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TORK SIGORTA SEKTURONDE
CORETIM FAALIYETLER!

VE
EKONOMIK KAYIPLAR

- JEZ KONUSU: Ulusal ekonomimiz i¢inde giderek onemi artan sigortacilik faa-
’ liyetleri ile ilgili fonksiyonlarin analizi,dederlendirilmesi
ve azgelismisligin temel faktor oldugu ekonomik kayiplarin ge-
rek sektdr gerekse ulusal ekonomi lizerindeki olumsuz etkileri-
nin sistemli olarak a¢iklanmasindan ve bulgularin somutlasty -
rilmasindan ibarettir. ' ’
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Benim igin mumkiin olabilseydi,
SIGORTA kelimeshither evin i¢ine
ve her adamin alnina yazardim.
CUnku eminimki,sigorta kiiciik bir prim
karsiliginda aileleri onanlmaz
feldketlerden korumaktadir,

Winston Churchill



I. GIR1S

Sigorta faaliyetleri,zaman icinde birtakm gelismelere ugrams ve ri-
ziko ygnetimi ile i1gili fonksiyonlarinin yam sira ekonomi iginde Uret -

" kenligi arttiran boylece biiyime ve gelismeyi destekleyen daha baska fonk-
siyonlar da gergeklestirmislerdir.

Sigortacilik tarihinde,bir dayamisma islemleri organizasyonu olarak bas -
layan faaliyetler,zamanla,ticareti uluslararasi alanlara yayan,girisimci

say1sim1 arttiran,kredi olanaklar yaratan,girisim ve girisimciler icin -
hayati Onem tasiyan faaliyetler haline gelmistir. Sigorta kuruluslarinda

biriken prim,teminat sermayeLpr1 rezerv]er gibi potansiyellerin hisse se-
nedi tahv11,gayr1menku1 alim ve ikrazat seklinde dederlendirilmesi bu
Gnemi giderek arttirmstir. Boylelikle gelismis sigortacilik faaliyetleri
rizikolar: ydnetme ve glivence satma ile il1gili fonksiyonlarinin yanisira

Ulke ekonomisinde liretken faaliyetlere neden olan bir takim fonksiyonlar

daha gergeklestiren faa11yet1er haline ge1m1slerd1r

Bu durumun bilincine varan llkeler ekonomik bilylimelerinde iki. yiizyi1ldan

fazla bir zamandan beri bu sektorii gereken sekilde dederiendirebilmisler-
dir.

Turkiye bu konuda en pasif davranan iitkelerden biridir.0 kadar ki,en sonun-
cusu denebilir, Dunum uluslararas) karsilastirmalarda acida ¢ikmaktadirJurk.
Sigorta Sektdrii (TSS)(bundan boyle yap1t1m1zda kisalt1lms sekliyle kulam-
]acakt1r) azge]1sm1s b1r sektordur Bu durum yap1t1m1zda 1spat1anm1st1r Si-
gorta faa11yet1er1n1n ve gerceklesen fonks1yon1ar1n1n onemi ile 119111 bt =
g11er1n az’ say1da bir' ziimre tarafindan b111nmes1( )azge11$m1sl1g1n en o -
nem11 nedenidir, Cunku s1gorta faa11yet1er1n1n yayg1n1ast1r11ab11mes1 1c1n
buyuk halk kiitierih bu' konuda biTing¢li olmasi gerekmekted1r Oysa tilkede lo-
nu lé 1iglli ok genel bilglere sahp olalm dahi’ say1s1 azdir. ‘

Azgelismisligi saptanan TSS'de Uretim“¥a%11yet1eri dederlendirildiginde,go-
rulmistir ki,by faaliyetler llke agisindan ekonomik kayiplara neden olmak -
tadir.Bu kayiplar ulkenin’ gellsme ve buyumes1 acalarindan. 6nem kaznmatadir.

Yapitimizda,kisaca ac1k]ad1g1m1z bu konuTar1 acik11ga kavusturmaktayiz.

Yapit bes bo1umii kapsamaktad1r.I.B6]Um Gir1§ bo1Umiidiir.I1. Bollimde,"Sigorta
Oretim Sistemi ve Fonksiyonlari" Basijg] a1t1nda,ge]eceha561Um1erdeki aras-
tarma ve: incelemelerimize-yardimci-olacak bilgiler verilmeye calisiimistir
Bu konular asagdidaki basliklar altinda islenmistir.

= Sigorta taymij prensipleri ves i1gili. terimler. .. cr

- Sigorta liretim sistemi ve bran$1arf'

- Sigortacilik Fonksiyonlari - tor

(1)1.0.1.F F1nans ve Finansal Kyrumiar Yonetimi Enstitlisii'nde,Prof.Dr.Atilla
Gonen i yonetiminde bir uzmanlar tarafindan haz1r1anan“$1gortac111k Konu-
sunda Referans Gruplarinin Egilimleri”adl1 arastirma,Istanbul,1979,s.29-63
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’

II. Bolumin basinda -, ,sigorta Uretiminin giderek nasil ge]istigi,ﬁreti~
min %90'1ndan fazlasina sahip olan Ulkelerle i1gili bir gelisim tablosu ile

(1950-1978 y11larini kapsamaktadir).aciklanarak,bu iilkelerde sigorta Uretin

art151n1n,GSMA artisindan fazla oldufu nedeniyle bu sektdre verilen dnem U=
zerinde durulmustur. M

- Sigorta tanim ,fonksiyonlarini ac¢ida ¢ikaran bir bigimde gelistirilmistir.
Sigortay1 diger risk yonetim tiirlerinden ayiran "sigorta 6zellik ve prersip-
leri"fonksiyonlara gecilmeden dnce incelenmistir.Ciinkii bu 6zellik ve pren -
sipler ¢ercevesinde Uretim yap11didinda ancak fonksiyonlar tnem kazanmakta-
dir,

Daha sonra,ilerde konu icinde gecen teknik terimlerde zorluk cekilmemesi a-
maciyla,sigorta liretim ve pazarlamas1ndph baslayarak,birtakim teknik terim-
lerle ilgili tanim ve agiklamalar veri]mistir.nze11ik1e konumuz agisindan
onemi bilylik olan reaslirans lUzerinde bu kisimda fazla duru]mu;tur.

' Sigorta liretim sistemi bglimii,daha sonrakirb@liémlerde incelenen konulara yar-
dimc1 olmast -amaciyla islendiginden ve tez calismamizin esas konusunu teskil
etmediginden detaylara inilmemistir.Sigorta Faa]iyeti ile il1gili sistem ve dlt
sistemler be$~semada‘t0p1anm1$t?ﬁ'G&ne1 Oretim Sistemi,Teknik Sonuglar Siste-
mi,Ma1] Sonuclar Sistemi,Cari Y11 Faa11yet Sonucu S1stem1 ve Bilanco Sistemi
olarak 1nce1enen §1$temlerde sadece incelemelerimize yard]mc1hqlacak acikla-
ma]ar uzer1nde duru]mus ve s1stem1er ona gore duzen]enm1$t1r

Sigortacilik. Fonksiyonlari! konusu 'iki bas]1k'a1t1nda-top]anm1st1r.Birinci
grupta,fonksiyonlar makro acidan ele alinims,ve iilke ekonomisi agisindan dnemi
agir bastigindan "Sigorta Faa]iyetTerininiEkonomik Fonksiyonlari" basli1§1 altin-
da incelenmistir. s '

Ikinci grupta ise mikro agidan incelenen .fonksiyonlar,"Sigorta Faaliyetlerinin
"Riziko Yonetimi ve Girisimler Ag¢isindan Fdnbsiyon]dr1"‘ad1 altinda incelenmistir.

ot

it

Ekonomik Fonksiyonlar :
-Unemli bir tasarruf kaynadi olarak s1gorta

-Ekonomik ¢okiinti ve kayiplarin onley1c151 olarak sigorta

~Sosyal refah diizeyiniin yiikselticisi olarak sigorta

kUluslararasi ekonomik iliskileri ve ticareti genis]etici etken olarak sigorta
-Vergi kaynag1 olarak sigorta
-Ekonomide bir sektgr olarak sigorta

L4

Riziko Yonetimi ve Girisimler Agisinddn Fonksiyonlar :
-Sigorta bir dayanisma islemleri orgahfizasyonudur.

-Sigorta girisimcinin kararlarini etkiler

-Girisimcinin daha ucuza yatirim sermayesi bulmasini sadlar.



-Girigimcinin dondurdudu riziko karsi11§1 sermaye miktarin enazalindirger
-Sigorta giivencesi,girisimciye kredi olanaklars yaratir.

-Sigorta fiatlarin daha gercek¢i bir diizeyde olusmasini saglar,

fSigorta kurulusunun kendisi de rizikolar1 olan bir isletmedir.

Bu sinmiflama,ve fonksiyonlar be]i}gin1estirme tarafimzdan yapilmistir.Konu
ile~i1gili bilgiler yapitta ad1 gecen kaynaklardan derlenmistir.Ancak by tlir
bir gruplama ve bu tiir bir anlatimdan ziyade,bir yada birka¢ fonksiyonun yer
aldigr cesitli yapitlar vardir.Bunlar tarafimzdan bir araya tbp]anarak,s1nw-
landirilms ve dnemi a¢1da ¢ikarilmystir.Uzellikle' Fonksiyonlarin Ulke ekono=
misi qle- iliskileri-a¢1da ¢ikarrimaya:galisiimistir.Blylime ve ge11smeye olan

A

katkilarinin onemi lizerinde durulmustur,” = . L w3 Wow - TR

Genellikle teorik bolumi teskil eden II. b&Tlmden sonra "TSS'Oretim Faaliyet-
lerinin Degerlendirilmesi " basli1§1 altinda III. bolime gecilmistir.Aslinda,
IIT, ve IV, bolumierin ikisi de uygulama'nin agirltk kazandigir, TSS'nin deger-
lendirilmesi jle il1gili bollmlerdir.Ancak,bir baslik altina alindigr taktirde
¢ok uzun olacagr diisiintilen bu bglum;III. bgliimde,TSS'nin gelismislik diizeyi
saptandigindan, ve IV. bdlimde bu diizeyin neden oldugu ekonomik kayiplariin=-
ceéendiginden bu adlar altinda ve' iki ayri1 boliimde incelenmistir.. '

ITI. Bolim 4 kisimda 1nce1enﬁi$t1r.K1Sjm1ara ge¢ilmeden tnce,lilkedeki son eko-
nomik durum a¢ikl1da kavusturu]mus,sigorté sektdriniin ma1i kurumlar icindeki
yeri ve sigorta faaliyetlerine ve fonks1yonlar1na duyulan gerek lzerinde du -
rulmustur,

I.k1s1mda,TSS‘de~sistem1n'ﬁsleyiSibve:branslar incelenmekte,Il.bdliimdeki bilgi
ve semalarla karsilastirma yapilmaktadir.Boylece bir bakima sigorta faaliyetle-
rinin buglinkii- durumu de@erlendiri]mektedir.

2.k1simda TSS'de devlet denetim ve desteg1 iki alt sinifta incelenmistir.Bu
iki baslik altinda : :

-TSS'de hukuksal diizenleme,ve denetim’ '

-Kalkinma plan ve programlarinda sigorta.faaliyetlerinin yeri
incelenmistir,

3.ki1simda,TSS faaliyetleri uluslararasi faaliyetlerle karsilastiriimaktadir.
-Faaliyette bulunan sirket sayisi ydniinden

-Y11lik prim lretim miktam yanUnden

-Kisi basina diisen pr1m miktar: yonunden

-Prim/GSMH oram yonUnden

gibi kistaslarla karsilastirilan TSS'nin ézgelismisligi acik11da kavusturul-
maktadir.

i,
e
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Butn bu degerlendirmelerin 1s1§inda,TSS'de fonksiyonlarin 1s1enli§ine gee . .
¢ilmekte ve 4.kisimda da her fonksiyon ayri.ayr1 ele alinarak incelenmek -
tedir.Fonksiyon1ar1h isler1igi,3.bi1lmin sonuna birakiImaktadir.Glinkil,fonk-
siyonlarin islerligini agiklayabilmek i¢in birtakim dl¢litlere,gostergelere
delillere gerek vardir. Bu veriler 3;b61UmUn ilk U¢ kisminda verilmektedir.
Bu bilgilerin 1s5131nda fonksiyonlarin islerligi incelenmekte ve sonug¢ ola-
rak TSS'de gelismis sigontacilik fonksiyonlarinin yeterivkadar islerligin-
den stzedilemiyecedi acida ¢ikarilmakta,TSS diizeyinin ise azgelismis aldu-
du kesinlik kazanmaktadir.

IV.b61Umde,azgelismis TSS'de fonksiyonlarin gergeklestirilememesi nedeniyle
' birtakim ekonomik kayiplarin stz konusu oldudu noktasindan hareketle tnce
ekonomik kayi1p kavram Uzerinde durdmakia ve daha sonra bu kayiplar tirle-
rine gore simiflandirilarak tek tek incelenmektedir.

ki k1sumda“ve bu iki kisma baglr alt siniflarda incelenen bu kayiplarla
i1gili verilen tablolar,genellikle tarafimzdan cesitli hesaplamalar ile
elde .. edilen sonuclardan diizenlenmistir.Sigorta faaliyetlerinin .uzun zam
man dilimleri i¢inde saglikl1 sonuclar verebileceji esasindan hareketle,
genellikle 10-12 y1111k zaman dilimleri incelemeye tabi tutulmustur. '
Sonu¢ boliimi olan V.bolumde,incelenen II.bdllimde sigortacilik faaliyetlerin.
nin giderek cok dedisik fonksiyonlar gerceklestirdikleri ve bu fonksiyonla-
rin ekonomiler igin hayati derecede onemli oldudunun ve dzellikle gelismek-
te olan iilkelerin gelismeleri icin bu.faaliyetlerin katkilarinin daha da o-
nemli oldugunun acikliga kavustugu belirtilerek,diger bolimlerde dederlen-
dirilen TSS'nin azgelismis bir diizeyde oldugu ve yi1llardan beri Onemli bir
asama kaydetmedigi bu nedenle iilke ekonomisinin bir. takim kayiplara ugradi-
g1 uzerinde durulmaktadir.

Ekonomide liretkenlik yaratacad: yerde kayiplara neden olan bu sektdrin 0=
‘neminin 0zel sektor,devliet ve halk tarafindan biran. Once - agikliga
:kavusturularak,gerekli reformlara tabi tutulmasi gerektigi dnerisi ile so-
nuglanmaktadir.

’
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SIGORTA ORETIM SISTEMI
VE
FONKSTYONLARI

New-York kenti,igadamlari tarafindan degil ,
SIGORTACILAR tarafindan yaratilmi§tir......
Sigorta olmasaydi,hi¢bir sermayedar
basit hir sigara izmaritinin kiile gevirebilecegl
gbkdelenlerin ingas. iginmilyordar yatiramazdwn

ﬁenry Ford



SIGORTA ORETIM SISTEMI.VE FONKSIYONLARI

(-r%|
Sigorta iretim faa11yet1er1 riziko yonet1m1 ve glivence satis1 ydniinden
incelendiginde yonu,o1mas1 mimkiin rizikonun gerceklesmesi sonunda ‘dogan
hasarin telafi‘amaciyla dagitilmasi ile 11g111d1r.

Dogal olarak,kisi ve kuruluslar giinluk yasamlari i¢inde bircok risk]er1e
karsikarsiyadirlar ve bu risklerin gerceklesme olas111§1 bir birim <igin
belirsiz oldudu halde ¢okluk i¢in bir yiizde ile belirlenebilmektedir, Iste
bu oran esas tutularak gerceklesen rizikonun ¢okluda daditilmasi,glivence
“satiminin esasini teskil eder.

Bu esastan yola ¢ikan sigarta kuruluslari,zaman ig¢inde mikemmellesmege
yayilmaya calistiklarinda dikkati ¢eken baska konular ortaya ¢ikmistir,
Bu konular,sigorta liretim faaliyetlerinin Uretken1igi,is hayatina ve sos-
yal refah diizeyine etkileri,ekonomiye katkilari etrafinda yogunlasmaktadr.

Biiylime teorilerinden varilan sonuca gire,ekonomide iiretim gilicleri arttik-
¢a biiylime ve gelisme gerceklesir.Gelismis sigortac111§1h fonksiyonlari z
manla,hangi diizen i¢inde olursa olsun,dolayli-dolays1z, somut-soyut,maddi-
manevi olarak iretkenligin artmasina k#tk1da bulunmustur.

Dolayisiyle sigorta iiretim faa]iyet]erine olan i?gi ve destek qup1$,bu -
nunla orantil1 olarak gelisen sigortac11{g1n ekonomiye katkis1 da artmis-
tir.Kisacasi,sigorta kuruluslari bUyUr.Vé*faaliyet]erini ge]istirirken,,
ilke ve diinya ekonomisi.ﬁretken]iginih artmasina da 61um1u katkilarda bu-
lunmuslardir.Gelismis Ulkelerde bu katkilarin ulasti§1 rakam ve dizeyler
sigortaciligin ekonomininivazgecilmez‘bjrwsektﬁru olmasina neden 61mustur.

Bugiin ozellikle gelismis Ulkelerdeki s1gortac1]1g1n gelisimi ile ilgili
istatistik verilere bakildi§inda,kisa sure]er i¢inde biiylik asama]ar yapil-
ﬁ1g1 ,bu asamalarin llke ekonomisine olan katk11ar1n1n slirek1i saptandig§n,
Qe,hatta sigorta kanal1 ile yaratilan iiretkenliklerin verimlerinin bir rek
lam arac1 olarak gercek ve bilingli bir sekilde kullani1digr gﬁrU]mektedir.

Sigorta kuruluslarinin ekonomik buyume ve gelismeye katkilari a¢ilarindan
analiz edilmeleri,onlarin konu ile 1191]1 faaliyetlerini siratle gelistir-
melerine neden olmustur. ;

Sigorta sektoriindeki gelismislik ddzey1, Prim/GSMH orani ile o]cu1ur

ol¢li sigorta endistrisinin. iilke ekonomisi icindeki Oneminin en iyi goster-

gesidir.Sigorta sektoriniin Uretkenliginin ve bunun iilke ekonomisi i¢indeki

yerinin dnemine inanms alan gelismis yada gelismekte olan lilkeler bu alan-
da blylk asamalar kaydetmislerdir.



Bu-asamay1 a¢iklamak amaciyla,1950-1978 y11lar1 arasinda. diinya sigorta en-
distrileri gelisme diizeyi ile ilgili bhir ¢alismay verélimgz )

TABLO: 1

SIGORTA ENDOSTRISI GELISIMI (1950-1978)
(Prim/GSMH % olarak)
Prim/GSMH & %2 Prim/GSMH %2 ile %4 arasi’ Prim/GSMH > %4
1950
Belgika 1.97 Avusturalya ~ 3.66 A.B.D. 5.20
Finlandiya 1.68 tsvec 3,61 Ingiltere 4,80
< Israil 1.55 Norveg --3.24 Kanada 4,32
Fransa -1.54 Danimarka - . 3.14 Isvigre '4.01
Fas 1.30 - || Bat1 Almanya 2.45
Brezilya 1.20 : I
Japonya 1.15
Avusturya 1.03 o
Italya 0.88
Meksika 0.75 L
Ispanya 0.75
1978 1
Brezilya 1.14 Belg¢ika 3.97 A.B.D. 7.54
Meksika 0.90 Avusturya 3.89 Isvicre 5.85
Israil 3.66 || Ingiltere 5.73
Fransa 3.62 Avusturalya 5.47
Ispanya -2.19 Kanada 5.21
Italya 2.12 Bat1 Almanya 5.02
Fas 7 2.09 tsveg 4.67
Japonya 4.64
Finlandiya 4.48
Norveg L 4.42
Danimarka 4,20

NOT:Tablo,SIGMA,No:8/August,1980.,s.4'ten alinmgtir.

Dinya priminin %90'indan fazlasina sahip 20 iilke ile ilgili istatistiklere-
dayanarak yapilan ve sigorta endistrisinin 1950-1978 y1llar1 arasindaki ge-
lisimini gosteren arastirma ileuilgili rakamlardan anlasildi1§ina gore;1950
yilinda Prim/GSMH orani %2'den kiiclik olan iilkelerin sayisi 11 iken,1978'de
bu say1 iki Ulkeye diismistiir.%2 ile %4 aras1 lilkelerin sayis1 5'ten /‘%'e.
¢cikms ve bu yedi iUilkenin yedisi de 1950'de %2'den kii¢iik oranl1 olan bol -
gede bulunan Ulkelerdir.Ayrica,ilk 4'U pek kiiclk nijanslarla %4'lin altinda
bulunmaktadirlar. ’

Priim/GSMH oran1 %4'ten biiyiik olan Ulke sayis1 4'ten 11'e ¢ikmis,lstel ik ter
lilke bilyiik farkliliklar gostererek bu grubun ortalamasini oldukc¢a yilikselt-
mistir. ’

( 2)SIGMA;Swiss Reinsurance Company,Zurich,NO:8/August,1980,s.4



Gozlem doneminde,Prim/GSMH orani 8 lilkede iki katina ve Japonya'da ii¢c ka -
tina ¢ikmstir.10 Ulkede ve Bzellikle 1950 y1linda dahi sigorta endiistri -
sinin yiiksek bir gelisim kaydettigi bu Ulkelerde olumlu bir trend izlendi-
§i kesindir. |

Incelemede,sigorta endistrisi gelisiminin dinamigi 'prim elastikiyeti' ad
verilen,harcanan primin gelir elastikiyeti ile ag¢iklanmaktadir.Bu kavram ,
prim artis oraninin,GSMH artis oran1 ile farkin gdsterir.Eger deger 1°
ise prim artis oranm1 GSMH artis oranina esittir. 1'den fazla bir deder cok
elastik bir prim yada sigorta biiyime hizim goster1r.( )Inceleme ddnemin-
de,20 Ulkeden 19'u 1'den yiiksek bir prim elastikiyeti gostermis,yani prim
art1s1 GSMH artisindan daha fazla olmustur.

Tum ekenomik gelismeyle karsilastiriimig-olan sigorta endistrisinin GSMH
‘art1s oranini asan bir art1s gostermesi kendisine .verilen Gnemi gﬁstermekl
tedir. '

Sigorta sektoriine verilen Gnemin artmasi ve Uretimin hizla yayilmasi,sigor-
ta dzellik ve prensip]eri cercevesinde gerceklesen fonksiyonlarin.ekonomi-

.....

Sigorta faaliyetleri,ézellik ve prensipleri itibariyle ekohom1 1C1nde ger-
cek biiylime ve gelismeyi desteklerler.Hicbir haksiz kazang veya kasdi edi -
me olanak sajlamaz,yatirimlari ve yatirimlara cevrilebilir tasarruf fonla-
r1 yaratimni destekler,girisimci a¢isindan her asamada onem tasiriar.

Gelismis lilkelerde sigorta kuruluslarinin sahip olduklar: hisse senedi,tah-'
vil,gayrimenkul ve ikraz fonlari iilke ekonom1s1 i¢inde son derecede tnemli
boyutlara erismis olduklarindan,MG'i KBG 1 ‘ve istihdami,sosyal refah diize-
yini de dnemli boyutlarda ve olumlu yonde etk1]emekted1r

Uluslararas1 olma Gzel1igi bulunan sigoérta faaliyetleri,ilke ticaretini u-
luslararasina yayma ve sigorta faaliyetleri sonucu girdi-¢ciktilarla doviz
trénsfer]ehi yaratma olanaklarina da sahiptir.Dolayisiyle,0demeler dengesi
izerine de etkileri olmaktadir. T

[RE
1 B N

- Gelismis sigortac111k fonksiyonlarinin gergeklestirilebildigi Uilkelerde,si-
gorta faa]iyetleri sonuc¢lari bilyiik rakamlara ulastidindan,ilkede para poli-
tikas1,para bulma,sermayenin maliyeti ve faiz oranlari,ikraz edilebilir fon-
larin kapasitesi,yatirim ve tasarruf m1ktar]ar1 gibi ekonom1k olaylar sigor-
ta faaliyetlerinin etkisinde kalarak. o]um]u yonde gelismektedir.Bu fonksiyon-
lar1 tam olarak gerceklestirme olanagir bulamayan sigorta endustrileri ise ,
Ulke ekonomisine biiyiik katkilarda bulunamadiklarindan goze ¢arpmamakta,daha
¢cok ihmal edilmektedir]er.BSylece sigorta sektdriinin hem ekonomi i¢inde ya-
ratacadi blyime ve gelisme olanaklarindan .faydalanilamamakta,hem ekonomik
degerler korunamamaktadir.Her iki hdlde de siirek1i ekonomik kayiplar,sosyo-
ekonomik c¢okiintiiler sdzkonusudur.Bu durum ekonomik kalkinmayn,biiylimeyi,olum-
suz yonde etkiler. e

(3 )SIGMA,No:8/August,1980.,s8.5
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SIGORTA TANIMI,PRENSIPLER? ‘VEfTEKNIKvTERIMLER' ICTN

" S1GORTA TANIM VE ALANI

TTK.Md.1263'te ;"sigorta bjr akittir ki,bununla sigortaci,bir prim kargili-
Janda diger bir kimsenin para ile élgiilebilir bir menféatini halele udratan
bir tehlikenin (bir rizikonun) meydana gelmesi halinde tazminat vermegi ya-
hut bir veya birkag¢ kimsenin hayat miiddetleri sebebiyle veya hayatlarinda
meydana gélen belli bir takim hadiéeler dolayisiyle bir para ddemegi veya

sair edalarda bulunmayy izerine alir." seklinde sigortanin tanim yapil-

mistir, Bu tanim hukuksal bir tanimdir.
Teknik olarak sigorta tanimi genellikle sidyle yapilmaktadir :

“Pesadiifi risklere maruz bireyleri biraraya getirerek,risklerin daha belir-

1li bir hdle getirilmesi ve bu risklerden doéacak hasarlari kargilamak igin

kigik periodik katkilarla bir fon olugturulmasi .geklindeki sosyal bir gf-
zimdir, Ekonomik risk problemine istatistik kanunlarinin uygulanmasigdar!

"Sigorta,bir grubu‘ayn; yénetim altinda toplayan ve bdylece fertlerin ma-
ruz oldugu toplam hasarlarin,dar limitler iginde énceden tahmin edilebil-
mesini saglayarak rizikoyu azaltan ekonomik bir kurumdur,Sigorta genelhk-
le sigortacinin sigortaliya tazmlnat édeme yada sigortalinan maruz kaldzé'
§1 belirli bir hasar halinde ona hizmet verme taahhiidii altina girdigi
hukuki bir kontratla dizenlenir.Yada sigorta bdyle bir kontratin dahiin-
dedir denebilir.sigortanln‘bﬁ tanimy ile,sigorta bir ekonomik kurum ola-
rak ele al.mmaktad.lr."(5 )

Ekonomik degerlerin birikmesi,yatirima donstliriimesi ve glvence altina
alinmas1 gibi entegre fonksiyonlar1 gerceklestiren sigorta faaliyetlerinin
taniminda sadece giivence altina alma fonksiyonuna yer verilmesi kanimizca
tanimda eksiklik demektir.GUniimizde sigorta kuruluslarinin tasarrufve ya-
tirim islemleri enaz gilvence satma islemleri kadar ilgi cekmekte ve dnem
tasimaktadir.Sigorta sirketlerinin.ﬁze]lik]e gelismis lilke sigorta sirket-
lerinin yayinladiklar: yv1l1k faaliyetiraporlarinda gorlildugli gibi,agik-
lamalarin biyiik bir balumiinu tasarruf ve yatirim islemleri ile ilgili
bilgiler olusturmaktadir.Sigorta sirketleri giiglerini bunlarla kanitla-
maya c¢alismakta,reklamlarinda ara¢c olarak kullanmaktadirlar.

( 4) RIEGEL,R, - MILLER,Jerome S.;Insurance Principles and Practices,5th
ed,Prentice-Hall Inc.,New~Jersey,Nisan 1966,s.26

(5) GREEN R.Mark.;Risk and Insurance, ‘Third ed.,South Western Publishing
Ohio,1973,s.54
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Sigorta faaliyetlerinin tamiminda bulunmasi gereken bir husus da devlet
denetimi ile ilgilidir.Hangi sistem yonetim olursa olsun,sigorta islemler
ri degisik uygulamalarda devlet denetimine tabidirler.Prim oranlari ve
halkin aldatilmamasi gibi giivence satim ile i1gili denetimler yap11d1d1
gibi glivence (teminat) akceleri ile ilgili oranlar,bqnlar1n aktarilidik-
lar1 yatirim alanlart ve yapilan ikrazlar ile ilgili denetimler de yapil-
- maktadir.Tesvik,destekleme ve denetim faaliyetlerinde ama¢ sigorta faa~
liyetleri ile ilgili fonksiyonlarin islerliginin sagl1kl1 olmastdir,

Sigorta faaliyetlerini yalniz lilke ekonomisi ve kalkinmasina katkilar
ile sinirlamak da sakincalidir.Sigorta,reasiirans islemleri ile giivence
satma alanin1 uluslararasina tasirdi§y gibi,tasima sigortalari,ihracat
kredi sigortalari,yabanc1 Ulkede sigarta yat1r1mlar1,acente]ik1érf‘v.s;
gibi yollarta her tirli islemlerini uluslararasi alanlara yay1m1$;U]us:s—
lararasi alanlarda kullanilan terimler,ol¢iler,belgeler gelistirilmigtir.

Giniimiizde baz1 is ¢evreleri her lilkede ayn1 sigortanin glivencesi,deneti-
mi yada lisansi ile is yapmay1 tercih etmektedirler.Tasimalarinda,itha-
lat yada ihracatlarinda calismas1na giiven duyduklari sigorta sirketleri
ile iliski kurmak,is yapmak istemektedirler.Bu durum sigorta sirketlerini |
Uretim alanlarwni genisletmek durumu-ilekarsi karsiya birakmaktadir.Bu-
na bagli olarak ta sigortacilik giderek uluslararast olma ozelliginiart-
tirmaktadir.Uyleyse sigortacilik diinya ekonomisine giivence,birikim(tasar-
ruf) ve yatirim konularinda katkida bulunan bir endlistri dalidir

Sigartayi bu bi]gilerin;1$1gmndam:tantmlayam1m;:

Sigortajbelirli bir prim kargiliginda,kigi hayatinin yada organlarinin
veya kigi ve kuruluglarin para ile Olgiilebilir maddi varliklarinin si -
gorta kural,kanun ve yénetmel jklerince sinirlanmig béliimlerinin kargila-

gsabilecedi yine ayni kistaslarla 51n1ri1'tesadﬁfi rizikolarin gergeklegm

mesinden dogacak hasarlarini 5lgﬁlen.déjér iizerinden ve gergeklegen riziko:

oraninda kargilayarak,sosyo~-ekonomik §6kﬁntﬁleri dagitan ve Gnleyen,prim
birikimleri,yatirama aktarilan fonlarl‘vé ikrazlari ile ekonomiye kaynak
yaratan,gelir dizeyini ylkselten iglemléi biitiinidiir . Hukuki akitle diizen-

lenir.Cegitli agamalarinda devlet tarafindan desteklenir ve denetlenir.

Tanimda,sigortanin biitlin fonksiyonla?ihé’yer.verildigi gibi hukuksal yo-

nii ve devlet denetimine tabi olusu da'ac;k]anmakta ve desteklenme geregi

belirtilmektedir.Tanim, 'ulusal ekonomi ', 'iilke i¢i’ terimleri ile siniriar:
mamaktadir, .

12



1.2.

S1GORTA OZELLIK VE PRENSIPLERI

Codukez sigorta ile diger risk yﬁhétim tirleri birbirine kans-
tirilms ve sigorta kapsamina girmeyen risk yonetim tirleri sigorta gibi
degerlendirilmistir. { &) ,

(o

Sigorta,dzellikleri ve prensipleri nédeniy]e,benzer risk yonetim tirleri
i¢inde,topluma,ekonomiye ve girisimcilere en olumlu katkilarda bulunan

risk yonetim tiridiir.Bu dnemli bir konudur.Aciklamaya gerek.vardir,
i

Hayatin akisy i¢inde devaml1 var olan riziko ve olasiliklar,insanlari ce-
sitli yollarla bu rizikolardan kurtulma yada hafifletme cabalarina ytnhelt-
mistir.Bu cabalarin veya tepkilerin kimi, 'riske katlanma', 'riski kapul

* etmeme yada akla getirmeme', 'hasara engel olma i¢in kisisel caba' gibi

psikolojik veya kisisel diyebilecedimiz tlrdendir.Kimi de 'riskin paylas-
tiri1imasy ve dagitilmas1'icin ufak gruplar kurma,yada riske karsi belirli
fonlar ayirarak 'kendi kendine onlem alma’', 'deyletin ekonomik yonden za-
y1f olanlara yardim olanaklari tanimasi1 ' yada,spekiilatif risklerde oldu-
gu gibi ‘riskleri aktarma' turinden olabilir.(7

Ad1 gecen risk yﬁhetim tirlerinin herbirinin kendi capinda bir Gnemi ve
uygulama pratiklidi vardir.Ancak,sigorta kendine has ozellikleri ve pren-
sipleri ile daha yaygin ku]]an11an1-&e ekonomi agisindan deder kaybini
enaz'a indiren risk yonetim tiirtdiir.Bunyn yanisira,biriken fonlarin ya-
tirim alanlarina kayd1r11mas1 ile yatirimlara fon saglayan bir risk yo-
netim firiidir, " '

Kisisel onlemler,riza gostererek katlanma,umursamama yada akla getirmeme
gibi tepkiler,basit ve ekonomik deder.kayiplarinin oOniine gecemiyecek ya-
pidadir.Riskin paylastirilmasi ve dagitilmas1 eder sigorta disinda bir
organizasyon olarak yapilmssa,alanin‘darligi nedeniyle,riziko dagitimin-
daki sayilarin sigortadaki sayilar kadar-biiyik sayilara ulasmas1 olanak-
s1zdir.Kendi kendine yada az sayida bireylerle riski karsilama cabalari
da riskleri dagitarak yayma ve etkisini azaltma amaciyla bir fon yaraima”
esasina dayanir.Ancak,genellikle biiylik bir sermayenin risk fonu olarak
bagl1 kalmasina ve yatirimdan ¢ekilmesine neden o]ur.( 8)

Devlet yardimi,sosyal sigortalar yada tabii afetlerde yapilan yar@1m]ar
gibi zaman ve alan bak1m1ndan stnirlidir.Bazi sigorta]arda dev]etin resmi
g1b1.Ancak,d1ger s1gorta tiirlerinde devlet1n denet]eme disinda aktif bir
rolu yoktur.

( 6) MEHR,I.Robert. - CAMMACK,Emerson ';Principles of Insurance,Fourth ed.,
Irwin Inc.,Homewood,Illinois,1966,s.32-33
( 7) PEKINER,Kamuran ;Sigorta lgletmeciligi,Istanbul,1974,s.10-11

( 8) RODDA,H.William;Property and Liability InsurancepPrentice-Hall Inc.,
New-Jerse »1966,8.2

GOSHAY,C. bert,Cor orate Self Insurance and Risk Retention, Irwin Inc.,

Homewood I1lino1s,1964,s.19

13



Sigorta ile cok karistirilan bir baska kavram riskten kacma yada riski

aktarma denen uzun vadeli islem'dir.Bir tiir spekiilasyon islemi olan risk
aktarma ile sigortanin ana amaglari benzerdir. tkisinde de riskten kurtul-
mak i¢in,riski baskasina devretme amaci vardir.Ancak uygulamada gradaki
bliyiik farklil1klar hemen kendini gbstermektedir.Burada riizf,k‘auy'dhétimme«
transfer metodu kullanilmaktadir.Bu tir rizikolar normal olarak sigorta-
cilarin kabul etmeyecegi tilirdendir.Zira sigorta]anabilir11k normlarina
uymamaktadlraSigortalanabi]ir]ik,normlaf1;sigorta ozellik ve prensiple-
rine uygunluk demektir.Hernekadar sigorta kontratinda ama¢ rizikoyu dev-
retmek ise de ele.alinan rizikolarin farkly oimasi nedeni ile,birbirin -
den ayrilir.Sigorta tesadiifen ger¢ek]esen hasarlar1 kapsamina alir. Bi-
yuk sayilar kanunundan yararlanarak rizikelari azaltmaya ¢alisir.Speki-
lasyonda ise riziko ender telafi edilmektedir. Ancak belirsizlikleri da-
ha iyi idare eden tarafindan ta$1nmaktad1r.Fiyat trendleri hakkinda yap-
t1§1 dogru tahminlerle toplam islemlerinden kdr etmeyi ama¢ eden tarafinr
dan fiyat rizikosunu iistiine almak demektir.(9 )

Sigortay1 olas1lik hesaplari nedeniyle,kumar ile karistirmak konusu da
epey tartisiimstir. Hukuk otoriteleri bile bu konuda kesin bir ayirim -
yapmamjs ve hem sijgorta hem dE#kumar (ortak bahis) énlasma]ar1n1 sonucu
belli olmayan bir olaya bagli olan kontrat]ar kategorisine almislardir.
Oysa, kumar gnceden var olmayan bir- r1zxko yaratir.Sigorta esasen ola-
s111§1 bulunan bir rizikoyu da91tarak etkisini azaltma metodudur. (20)
Rizikoyla karsi karsiya olan nesneleri,hasari gnceden dogru tahm1n etmev .
yi saglayacak kadar biiyik bir grupta toplamak demektir.

Goruldiigu gibi,sigorta kapsamina alacagi r1sk1er1 buyuk b1r titizlikle
inceler.Uzellikle haksiz kazan¢lara olanak yaratmamak igin gerek]1 onlem-
leri alir.Sigortalanabilirlik normlar1 koyar.Bu normlar mantik cercevesi
icindedir.0rn:hayat sigortasi po]1ce51 tlirlerinden,baskasinin hayatin

sigorta ettirerek oliminden menfaat sagTamak cesitli sartlarm gerektlrIr.’

Her isteyen 1sted1g1n1n hayatim s1gorta ettirerek kendisini menfa@ttar
gosteremez. ( '

Riskin sigortalanabilir olabilmesi 1c1n birtakim ozelliklere sah1p olmasi.
gerekn‘.(1 ) Bunlar ayni1 zamanda s1gorta ozellik ve prensiplerinin geregi
~olarak aciga ¢ikar.

}\Kpnuyu toplamak gerekirse,sigorta,diger riziko yonetim tirlerinden asagi-
da belirtilen 0zellik ve prensip]er“iTe ayrilir. Bu ayricaliklar sigorta-
c111§1 toplum diizeni ekonomik varlik,refah dizeyi,gelisme ve buyume a1 -
larindan onemli kilar. E

( 9) GREENE,R.Mark; A.g.k.,s.62-63

(10) GREENE,R.Mark; A.g.k.,s.60-61 .

RIEGEL,R, ~ MILLER, S.Jerome;A.g.k.,s.30

(11) MC CAHAN D.Orijinal Baski,Yeniden gbzden gegirilmig baski MC GILL M.
Dan ;The Beneficiary in Life Insurance,Irwin Inc.,illinois,1956,s.5~7

(12) -MEHR,I.Robert - CAMMACK ,Emerson;A.g.k.,8.37
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A. TESADOFI HASAR

En basta sayilabilecek dzellik, gerceklesecek hasarin (rizikonun) tesadifi o
@larak gerceklesmesidir. (13 )Kasden yada bilerek gergeklestirilen hasarlar
ile ilgili tazm1nattan sigortacs sorumlu tutulamaz.Orn:intihar,. tazmlnat
i¢in yangin yada h1rs1z]1k gibi.Kasdi edimler,sigorta alaninin disinda mr
lir.Asagidaki sema sigortalanabilir ve sigortalanamayan alanlari goster-

mekted1r(14) -
SEMA: 1-.
Tesadiifi Saha
. i . L ,
Doga Basit Basit Agir = Kasdj
Gicl_y Tesadif , fhmal, _thmal, Edim

BOYOK SAYILAR KANUNU

- Aym riske maruz kalabilecek ¢ok sayida ve benzer unitelerin biraraya
gétiri]mesi,baska bir deyisle,biiylik sayular kanupu 'nun uygulanabilecegi
bir grup olusturulmasi gerekir. (15)Bﬁy1e11k1e bir iinite ig¢in belirsiz o
olan hasar orani,belirli ve tahmin edilebilir hasarlar haline getirile-i
bilir. (1 )Bu durum isletmenin giveni icin gerekli olan tehlike dengesi-’
ni saglar. '

: |
Gerekli biiyik sayilara ulasildidinda,sigorta sirketinin hi¢gbir rizikosu
yoktur.Riziko sigortali denen grup i¢inde dagilarak kendiliginden yok
olmaktadir. Sigorta tanimina gore de,sigorta tek bir obje'yi ilgilendi-
ren bir hasarin be]1rs1z]1g1d1‘ }ék tek objeler bir araya geldiginde ,
belirsizlik bir oran halinde belirlenmis ve riziko dagitiims demektir.

OLCOLEBILIR RiZ1KO

Sigorta konusu olan rizikonun 61¢ulebilir olmast gerekir.(la)Bu olclle-
bilirlik,olaylarin istatistiki olarak kavranmasi,incelenmesi,bdylelikle
~hem prim granlarinin hem hasar ma]1yetler1n1n v.s belirlenmesi i¢in ge-
reklidir.

(3)RODDA, H.William;A.g k., 5.3
04)PEKINER,Kamuran;A.g.k.,s.18-19
(15)RODDA,H. William;A.g.k.,5.9

(6 )RIEGEL,R.~MILLER,S.Jerome;A. g k.,s 27
(17 )GREENE,R.Mark;A.g.k.,s.11-12

(18)RIEGEL,R.~MILLER,S.Jerome;A.g. k.,s 27

ANGEL, F.Joseph; Insurance,Principles and Practices,The Ronald Pres Co.,
New-York,1959,5:12 . 15



D.

PARA BIRIMI

Sigorta para birimi ile dlciilebilen rizikolar1 kapsamina alir.Para birimi
ile dederi be]irlenemeyén hasarlar sigorta edi]emezglg)Bu deger mal cfnﬁne
den sigorta konularinda,malin gercék degeri ile sinirlidir.By dederin is -
tiinde bir anlasma yapilsa dahi sigottac1y1'baglamaz.Gercek degerinin altin-
da bir dejerle yapilan anlasmada sigortaci,prim kaybina ugradig1 oranda ha-
sar tazmininden ka¢inabilir.0lkelere gore dedisik uygulamalari vardir. Ha -
yat sigortalarinda ise hayatin deferi sonsuz oldugu nokta§1ndan hareketle
kisiler hayatlarini diledikleri degere sigorta ettirebiiirler.

AZAMI PYINIYET

Sigorta mukaveleleri azami iyiniyet prinsipleri:-ilizerine kurulur.Sigorta
sirketi hasar1 yliklenme konusunda karar vermek icin riziko konusu ile il-
gili hertirli bilgiye sahip olmak ister.Sigorta ettiren sigorta konusu e
il1gili hertlirtiy bilgiye sahip olmak 1ster.$1gorfa ettiren sigorta. konusu

ile ilgili bildigi veya bilmesi gereken tim bilgileri sigortaciya agikla-

mak zorundadir. Bu zorunluluk ‘'azami iyiniyet' prensibinden kaynaklanfrp)

Bu bilgiler 'is .kabulu' agisindan Gnemlidir.0las111k hesaplarim etkir§21

Sigorta ettirenin iyiniyetli olmamasi halinde police akdedilmis. olsa
dahi,sigortaci, !sigorta isleminden vazgecebilir.Bu 6ze]1i§1 jle sigorta
riziko seleksiyonuna yer veren bir riziko yonetim tiirtidir.lyiniyete da-
yanmayan islemier nedeniyle varilan sonuclarin,biiyiik sayilar kanunu,ve-
fat tablolari v.s ile ilgili bi]gilerin‘ve istatistiki ca11$ma1ar1n'¥$1-
ginda varilan sonuclardan asirm sekilde "sapmalarini onler.Dolayisiyle
bir sonraki donemlere yanmiltici bi]gi]er aktarilmasini engeller.Ayrica,
iyiniyite dayanmayan diizenlemeler 11§'h5ks1z kazanclar elde edilmesini
de dnler. '

TAZMINAT VE SINIRI

Matematiksel olarak ol¢llebilen sigorta konusu ve yine para birimi ile,
Glclebilen hasarlar,sigortanin tazminat Gzelligini dogurur.Mal ve sorum-

Tuluk sigortalarinda,rizikonun gercekiesmesi neticesinde ddenen meblag

tazminattir.Bu meblagin ddenmesinde gsés 'sigortaliya hasardan onceki ma-
17 diizeyine getirmek'(ZZ)olduguna gﬁﬁé,tazminat miktar1 hasar.orani kadar

v
.....

ve encok sigarta mukavelesindeki:tutar ile sinirlidir. Bu uygulama,isha-
o o K - oa oo (23)
yatinda ve ekonomide haks1z kazan¢larin dogmasinin onune gecer.

(19)RIEGEL,R.*MILLER,S.Jerome;A.g.k.,8326

(20)NOMER,Cahit ;Sigortanin Genel Prensipleri ve Reasiirans,Istanbul,1977,
) 8047"’49 L K 0

(21)GREENE,R.Mark;A.g.k.,s.156
(22)RODDA,H.William;A.g.k.,s.6,

(23)DENENBERG,S.Herbert—ELERS;D.Robert—KIINE,A.Chester~SNIDER,H.Wayne-HOFFMAN
G. Wright-MELONE,J.Joseph'; Risk and Insurance,Prentice-Hall Inc,,New-Jer-
sey,1964,s.184



HAKLARIN DEVRI

Sigorta bir kazan¢ araci olmayip hasarlar1 telafi amacy guttugune gdre,
sigorta edilen deger,bir baskasinin 1hmal1 skusuru,yada kasdi davranisla-

.r1 sonucunda hasara ujrams ise;sigortalidan zarari devralan s1gortaC1mn

ayn1 hasarin tazminini hasara neden olan iiclinci kisiden talep etme hakk
olma11d1r(24)Ces1t11 iilkelerde dedisik uygulamalara rastlanmaktadir.Boy-,
lece tiim ekonomi iginde bulunan dederlerin hepsi sigortall olsa bile bu

dederTerin kaybina neden olacak 1hmal,ka51t ve kusurlar,bunlari yapan ta-.
rafindan ddendiginden,cezalanmanin verecégi korku ile hasara neden olmak

durumundan kagma ve hatta hasara engel olma i¢in onlem aima durumlari do-

gar.Halefiyet yada haklarin devri diye tanimlanan . bu durum ekonomik de-
gerlerin korunmasini saglar. '

CIFTE SIGORTA

Sigortalinin,hasar oranminin Ustinde haksiz kazan¢ elde etmesinin,bukazanc-
ta sigorta kurulusunu araci yapmasinin Gniine gecmek’icin,birden fazla si-
gorta sirketine sigorta ettirilen sigorta konusunun hasara ugramasinda ,
Odenen tazminat yine hasar oraniyla sinirli olup sigortacilar arasinda
boliisilerek karsilanir. (25)Bﬁy1e]ik1e,cifte sigorta seklinde tanimlanan -
durumlarda bile,gercek hasar degerinin istiinde b1r odeme yapilmaz,haksiz
kazang¢lara arac1 olunmaz. (26)

HASARDA YAKIN SEBEP

Sigortanin bir baska prens1b1 de : hasar nedeni ile. 119111 o]up,bu nedenin
sigorta policesi ile giivence altina alinan rizikolarin i¢inde yeri olup
olmad1gd1 iizerinedir. Urn:Eger bir yangin pol1ces1nde infildk ile meyda-
na gelecek yada disardan atilacak bir"patlay1c1 madde ile ¢ikacak yangi. -
nin neden olacagil hasarlar giivence altina alinmamissa,bunlardan dodacak
hasar sigorta kurulusu tarafindan ddenmez,Zira bunlar sigorta policele =
rinde ek klozlarla belirtilir ve ayri prim Gdemesine tabidir.Hatta prim
oranlari bile birbirinden farkl1 olan bu rizikolarin acente prim ylizdee-
ri de degisiktir.0 halde esas rizikoya ek olarak belirlenen hasarlarin
sigorta policesi ile giivence altina alinmamasi halinde bunlardan dolayi
gerceklesecek riziko,sigorta policesi ile giivence altina alinan hasam
dogursa dahi tazminat Gdenmez.

Hasarin nedeni ¢odu kez tam olarak saptanamaz,yada bircok nedenden hangi-
sinin 'esas neden' o]duguhun saptanmas1 glictlir.Esas nedenin saptanmasi
yada en yakin nedenin bulunmasi konusunda sigorta kuru]us]ar1 bir takim
kararlara ve kurallara yer ver1r(27

y

(24)MOWBRAY,H.Albert ;Insurance Its Theory and Practice in The United Sates,
MC Graw Hill,Insurance Series,New-York and London,1947,s.49
MAGEE,H.John - BICKELHAUPT,L.David ;General Insurance,Richard D,Irwin
Inc. ,Homewood I1linois,1964,s.:65"

(25)NOMER, Cahit jA.g.k.,s.58

( 26)DENENBERG, S .Herber t~-EILERS, D. Robert*KLINE A.Chester-SNIDER,H,Wayne-tbffmmn
G.Wright-MELONE,J.Joseph :A.g.k.,s. 185 , 17

(27)NOMER, Cahit ;A.g.k.,s.61-65
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'Bu'prensipte temel amac,ayn1 tir rizikoyu doduran cesitli nedenlerin ger-
¢eklesme olasi11§inin ye sayisinin ayni olmamas1 nedeniyle,degisik prim
oran1 ye hesaplamalara tabj tutulan ek rizikolar1n gerceklesmesinde bun-
‘lara ait fiyat farkli1liklarini ddemeyi kabul eden ile etmeyen sigortali-
larin,ayn1 faydayi1 sadlamalarini engellemektir,

Sonuc olarak diyebiliriz ki ;Sigorta,ekonomide ve ishayatinda cokintuleri
ve kayiplari onlerken,ozellik ve prehsipigri ile de,sigorta araciligiyla
elde edilebilecek haksiz kazanglarin oniinii almaktadir. Boylelikle,sigorta
islemleri,keyfi,uygulamaya gﬁre~de§isen,h§k51z kazanclar saglayan,istik -
rarsiz islemler degil,tam tersi .ekonomi ve ishayati ag¢isindan diizen ve
istikrar getiren ve matematiksel hesaplamalara dayanan risk yonetimi is-
lemleri olmaktadirlar.Bu da sigorta ve sigortaci11§in ciddi bir kurulus
olarak siiratle gelismesinin,slirek1i1igi ve onemini korumasinin esasidir.
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1.3. TEKNIK TERIMLER

A. SIGORTA ORETIM VE PAZARLAMASI

Sigorta faaliyetleri icin ‘'lUretim' terimini kuilanmak dogrudur. Clinkli , po~
Tice sat11diginda bir iirlin ortaya ¢ikmaktadir. Sigorta dokunulmayan (go-
rilmeyen) bir kalemdir ve police sat11madan gnce mevcut deg1]d1r(28)

Sigorta kuruluslarinda Uretim faaliyetleri ile bazar]ama faaliyetlerini
birbirinden ayirmak pek kolay dedildir. Satisin genellikle Uretimden on-
ce meydana gelmesi, Uretimin cok kisa bir zamanda yapilmasi,iretimi yapan
acente,prodiktor gibi aracilarin ayni zamanda pazarlamaC1 da sayi1lmalari,
bunlara Odenen kom1syon1ar1n hem liretim maliyeti hem de sat1s gideri ka-u
bu] ed11mes1(29)uret1m ve pazarlama faaliyetlerinin icice gelistigini g&
termektedir. Bu nedenle bu iki konu aymi baslik altinda incelenmistir,

Dar anlamda 'ylivence satis1' islemi olan sigorta,bir hizmet Uretimidir.
Cesitli pazarlar i¢in liretim fonksiyonu vardir,Sigorta lretimi ,mal Ure-
timinden oldukca farklidir. Faaliyetin sonunda fayda yaratilmasi ve is-
lemlerin hizmet tlriinden olmasi nedeniyle hizmet lretimi sayilmasina ra-
men diger hizmet tirlerinden de farklidir.Sigorta iretiminde gilvence sa=-.:
t1s1 yapildigindan,hizmet somut bir gériniimde dedildir . Bu nedenle si -

- gorta ekonomik gostergelerde 'goriinmeyen .islemler' ad1 altinda gosteril-

‘Imektedir.Ancak gercek olan sudur ki,sonucta bir ekonomik deger yaratil -
makta ve bu siirec boyunca da iliretim faktorlerinin optimal Ol¢iilerde bi, -
raraya getirilmesine dikkatledilmektedir.

Sigorta lretiminde,liretilen hizmet 'giivence' dir. Oretim faktOrleri ise,
hasar tazminat odemeleri,teminat sermayesi,reasiirans islemleri,isletme
techizat ve araglari ve 1ngcU'dUr.(3°)

Herhangi bir sigortacinin amac1,hasaf1ér1,is1etme-gider]erini ve teminat--
lar1 karsilayacak geliri’ve sigorta kurulusu ticari ama¢ giden bir sir -
ket olduguna gore,kdri1 saglayacak sat1s duzey1n1 ve bu duzeydekl islem -
lerin dengesini temin etmektir.

Satis diizeyinin ve dagiliminin yiiksek olmasi da.uzun vadede kdrlilik ic¢in
yeterli deg§ildir.Tim sigorta islemlerinin yonetilmesindeki ustalik kadar

. ... . AT . . e e es 1
risklerin ozelliklerd de:onenilidir.Bu noktada risk se¢imi sozmkonusudurg3 )

Sisteme girdi olarak katilan primler,mevcut sermaye,ihtiyatlar ve teminat-
lar ile birleserek iiretim miktarinin parasal simirimi belirlerler.Oretim .

(28)GREENE,R.Mark;A.g.k.,5.155

(29)GﬁREDIN,Ersin;Sigorta‘Igletmelerin&e fktisadTlik Analizi ve Tiirk Tat~-
bikatindan Ornekler Istanbul,1976,5.18,tHax,K.,Ver sicherungsbetrieb,
Tublngen 1961,Cilt '11,s.211 - Gurtler Franz,Periodische Kostenrechnung
im Ver31cherungsbetr1eb Berlin 1964,s.95-96"

(30)GUREDIN,Ersin;A.g.k.,8.17-22 . -

(31)MAGEE,John H.-SERBEIN,N.Oscar;Property and Liability Insurance,Richard
D.Irwin Inc.,Homewood’IE.,IIliméi§;1967,s.779

-
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kapasitesi dogdal olarak isgiici ve isletme techizat ve araglari ile

de simrlandidindan,lretim miktarini diizenlerken biitiin bunlari giizoniinde hiun-
durmak gerek.Ne var ki,sigorta_faa]iyét]erinde once sat1s sonra iretim yapil-:
didindan,iiretim programinin belirlenmesi glictiir.Baska bir deyisle sigorta is-

letmeleri ne miktarda Uretim yapacak1ar1n1 tek baslar1na saptayamamaktad1r1ar

g1st1r1r Bu noktada,reasilirans 1$1em1er1 sigorta 1$1etme1er1n1n uret1m kapasi -
- telerini ayarlamada tnemli rol oynar. o

Reasiirans islemleri,sigorta sirketinin tasiyamiyacagi rizikoyu baska bir sirke-
te devretmesi islemi o]dugundan,gerceklesen hasar tazminatinin devredilen prim-
le ilgili olan miktar1 reaslrdr tarafindan ddenir.Boylelikle sigorta sirketi
hem iiretim hacmini daraltmaz,hem de Gzvarligin1 tehlikeye sokacak buyiikliikteki
rizikolar1 tasimak zorunda kalmaz. .

Ancak,bu kez de,sigortacinin birgok zahmetlerle elde etti§i primi baska bir si-
gorta sirketine devretmesi ve bununla ilgili maliyet sorunu stz konusudur.Bu ma-
liyet, "Prim + Masraflar — Reasiirans Komisyonu" kadardir,

Uyleyse,reasiirans islemlerinin gereginden fazla olmasi,toplam ma]fyet]erdeki ar-
t1s nedeniyle kdrl111g1 diislirdiiginden, sakincalidir,

Eder reasiirans islemi yurtdis1 sigorta yada reasiirans sirketleri ile yapiims
ise,bu kez déviz transferleri nedeniyle,odemeler dengesini de etkileyecedinden
ilke ekonomisi acisindan da ayr1 bir tnem kazanmaktadir.

Biitliin bunlarin yan1s1ra,sigortaC111kJneskeginin geredi sekilde yerine getirilme-
si geredi de fazla reasiirans yapmay1l engellemelidir,Burada fazla ké]imesi,gere -
ginden fazla an]am1nda»ku]lan11m1$t1r}51gorta sirketlerinin,yiiklenebilecegi rizi
k olar1 biinyesinde birakarak buniari kurallara uygun sekilde codunluga dagitarak
" telafi etmesi fonksiyonu yerine; a1d1§1'i$i baska bir sigorfa sirketine deyrede-
rek komisyon alip hem riske girmeden hem de az bir kdrla yetinerek siirekli ara -
c1l1k yapan bir kurulus olmak,gercek sigortacilik yapmak demek olmasa gerek.

Bu durumda,sigorta y&neticisi, "Beklenen Hasar = Gerceklesen Hasar" sonucunu.
verecek optimal bilesimi sadlamak zorundadir.Boylece Uretim ma]1yet1n1 satis ge-

lirinden kli¢iik yada enaz ona esit k11abilecektir.Aksi taktirde,hasar tazm1nat1a-.

rini karsilamak ig¢in teminat sermayesine basvurma zorunlulugu dogacaktir ki, bu
sigortaci11kta hicbir zaman normal karsilanan bir durum degildir. Yonetici hesap-
Tarin1 ve tahminlerini okadar iyi yapabilmeli ki,teminat‘sermayesine basvurma zo-
runlulugu dogurabilecek yiikimlilikleri miktar ve zaman olarak gerektigi sekilde
reasiire edebilmelidir.
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Uzetlemek gerekirse;sigorta yoneticisinin,iiretim miktariny ve lretim po-
Titikasin1 diizenlerken :

~-Prim girdilerini encok'a ¢ikaracak lretim miktari,

-Sigorta ma]iyetieri ile sigorta rizikosunu optimal bir noktada dengele-
yecek saklama payj ve reasiirans islemleri,

-Arastirma ve gelistirmeye dayali riziko seleksiyonu

konularinda cesitli alternatifler arasindan secim yapmasi gerekecektir.

Blitiin bu hesaplar,tahminler ve kararlar son derecede teknik konular olup,
hem uzmanlik hem de.saglam veriler gerektirmektedir. i

Bu konularda en iyi secimi yapma ybneticinin bilgi ve yetenekleri ile ilis-
kili oldugu kadar;

Yoneticinin icinde bulundugu sigorta 1$1etmesi personelinin bilgi,yetenek
ve kapasitesiyle, |

’

Arastirma ve gelistirme calismalarinin dizeyiyle,

Denetleme kurullarinin teknik bilgisiyle ( politika bilgileri,kesin emir-
Ter yada denetleme sonuclari bilimsel verilere dayanmayabilir.)

Olke yonetim politikasinda sigortaciligin yeri ve desteklenme orani ile
de iliskilidir,

Sigorta faaliyetleri,ilke ‘ekonomisindeki onemli yeri nedeniyle belirli kisi
yada gruplarin insiyatiflerine ve calisma kapasitelerine terkedilemez.Devlet
glicii tarafindan hem tesvik edilerek desteklenmesi,hem de denetilmesi gerek -
mektedir.

Ayn1 zamanda ,sigorta yonetimi,riziko yonetimi gibi cok teknik bir konu ol -
dugundan, temelde arastirma,gelistirme calismalarina ve matematiksel hesap -
lamalara dayanmalidir. '

Pek ¢ok fiyatlandirma metodunun temeliﬁi istatistiklerin teskil etmesine vagd-
men,fiatlar keyfi olarak yada subjektif deder lgiilerine gore de saptanabil -
mektedir.Yada rekabet durumu sdzkonusu oldujunda degisik fiat saptamalari soz-
konusu olabilmektedir.Tum hallerde de,nihdi fiatin tespitinde.'is kabull've
politikas1 onemli bir rol oynamaktad1r,(32)

Boylelikle,istatistik veriler kadar,yoneticiler yada karar verme ve politika
formilasyonu sistemi ile i1gili kisilerin yetenekleri,bilgileri Gnem kazan -
maktadir.

(32)GREENE,R.Mark;A.g.k. ,5.,669

21



Is kabulii,fiatlandirma,yeni sigorta tdrleri bulma,yeni alanlara girme,
paket sigorta tirleri hazirlama,sigorta branslarina yenilikler ve degi-
siklikler getirme arastirma bo1lmiiniin faaliyet]erindendir§33)
Arastirma,bilyiik harcamalari gerektiren uzman isgilici ve gelismis teknolo-~
Jjiyle gerceklesebilir.Bunu azgelismis Ulkeferin sigorta sirketleri karsi -
layamaz ve gerceklestiremez.Devliet bu harcamalar ve gelismelerde sigorta
sirketlerini desteklemek zorundadir.

Sigorta faaliyetlerinde zaman faktori uzun zaman dilimlerini ifade etmek-
tedir. Ozellikle fiatlandirma icin gerekli bilgilerin elde edilmesi dedi-
sik uzunlukta yi1llari alir. Orn:Yangin sigorta fiyatlarini saptamak icin
bes-alt1 y11 mantikl1 zaman siiresi sayilir. Oysa,firtinalara karsi sigor-

ta hesaplarinda 15 y11 gibi bir zaman yeterli say1]ab111r§34)

RIZIKO

Belirsizlik hayatin belli basli1 faktorlerinden birisidir ve kisiler i¢in
tasidigi onem,is hayati ve sirketler a¢cisindan da gecer1idir.(35)Hatta R
glinimiizde belirsizlik hatinin risk yonetimi- ve karar verme ac¢ilarindan-
tasidiga onem,kisilerden cok is ortaminda etkinligini gostermektedir.ls-
te boyle beklenmedigi bir anda meydana gelen ve bircok kayip ve cokiintii-
lere neden olan belirsizliklere riziko denir.

Gunliik dilde,riziko kelimesi genel bir belirsizlik,siiphe,sigortals bir
mal yada hasara ugrama sansi gibi anlamlara kars111k kullanilmaktadir.
Ancak,riziko teknik olarak bir olayin olusmasinda var olan belirsizlik
demekt1r§36)

SekTi ne olursa olsun ekonomik zarar insanlarin onlemek istedigi bir o-
laydir. Gerc¢eklestiginde zarar ve kayip doduran bu olaylardaki giderilme,
onarilma carelerinin en etkilisi s<gortadir.

Gelismis Ulkelerde insan yasam1 icinde belirsizlik sonucu tesadiifi olarak
meydana gelen ve Gl¢lilebilir olan nekadar riziko varsa,hemen hemen okadar
da sigorta tiiri yaratmaya ¢alisilmaktadir. Bu durum uygar insanlarin hak-
ettikleri ekonomik,sosyal refah ve giivence ortaminda yasama isteginin
gerceklestirilebilmesinin ol¢iitiidir.

PRIM

Sigorta sirketinin listlendigi rizikoya karsilik sigorta ettiren'in ddedi-
gi glivence satinalma fiyati yada icretidir.Riziko gerceklestiginde hasar
birikmis primier toplamindan odendiginden,hasar benzer rizikoyu tasiyan

(33)MAGEE,H.John - SERBEIN,N.Oscar;A.g.k.,s.793-794

(34 YHARTMAN, R.Gerald;Ratemaking For Homeowners Insurance,fkrwin Inc,llindgs 1967 ,s.34
(35)KNIGHT,F.%.;Risk,Uncertainti and Profit,New-York, 1365 5,347

(36 )CREENE,R.Mark;A.g.k.,s.2



kisi yada kuruluslar tarafindan paylasilmis,bir baska deyisle hasarin et-
kileri dagitilarak etkisiz hale getirilmis olur.

Primin hesaplanmas1 matematiksel ve istatiksel islemler ile denetleme mer-
cilerinin kararlarinin sonucunda belirlenir.Rekabete a¢ik piyasalarda da-
ha degisik uygulamalar goriilmektedir. Ancak ortak olan birsey vardir ki,
hesaplamalar,biiyiik sayilar kanunu,olasi111k hesaplari ve zaman i¢inde elde
edilen  istatistik sonuclara dayanilarak yapilmaktadir.Sigortali sayi-
sint engok'a ¢ikaracak odenebilir prim tutari,hasar tazminatlarini karsi-
ladiktan sonra engok kdri saglayacak prim tutari olacaktir.Bu nedenle,

esas olarak;
-Hasar Odemeleri
-Isletme Giderleri
-Kapital Maliyeti
-Rezervierin Maliyeti

prim saptamasinda gozoniinde bulundurulan konu]ard1r§37)i

(37)MAGEE,H.John ;General Insurance,Third Ed.,Richard D.Irwin Inc.,Chicago,
1947,5.89



‘D. URETIM KOMISYONU

Eger sigorta Uretimini acente,prodiiktor gibi araci sigortacilar yapmissa,
bunlara net prim tutari lzerinden belirli bir oranda komisyon Gdenir. Bu
oranlar hem sigorta tiirline,hem arac1 tiiriine,hem de lilkelere gore degdisik-
lik gdsterir.Prodiiktdr yada acente'nin verimli olabilmesi,iyi fizilqoyu
secebilmesi,belirli branslarda daha fazla Uretim yapabilmesi, kisaca
bir takim uretim politikalarini gerceklestirebilmesi i¢in bu oraniarbir
bakima arac olarak kullanilmaktadir.

Oretim komisyonunun yetersiz olusu,acente ve prodiiktorlerin ka]itesiniﬁ
ve veriminin diisiik olmasina neden olur.0Oretim komisyonunun gereginden
fazla olusu ise,sigorta maliyetlerini arttirdigindan satisi diisiiriir.Ko-
misyon oranlarinin tatmihkér olabilmesi icin satis diizeyinin yliksek ol-
masi gerekir.

lanir.1lerde bu konuya daha genis yer verilecektir.

EKSIK SIGORTA - ASKIN SIGORTA

Sigorta ettiren,genellikle daha az sigorta primi Gdemek amaciyla glivence
altina aldird1§r sigortallr malinin degerini,piyasa degerinin altinda gos-
terebilir. Bu durumda eksik sigorta s6z konusudur.Gerek bircok hesaplama-
lar  sonucunda saptanan prim oranlarinin yaniitici olmamasi,gerekse gu -
vence satin alirken,olmas1 gereken degerden ucuza satinalmak i¢in iyini -
yet prensibini bozan menfaattarin cezalandirilmasi gerekmektedir.Eksik
sigortada,sigorta sirketi,genellikle,eksiklik oraninda,gergeklesen hasar
lizerinden eksik tazminat Oder.0Orn:%50 oraninda eksik sigorta yapildigin-
da,gerceklesen hasar tutarinin da yaris1 odenir.Burada sigorta sirketi
korunmaktadir.Ciinkii,sigorta sirketi,karsilikl1 iyiniyete dayanan ve kas-
di olmayan tesadifi rizikolari giivence altina alan bir kurulustur.Haksiz
kazanclara araci olamaz.

Eksik sigortanin tam tersi olarak,sigorta ettiren cesitli nedenlerle si-
gorta dederini,malin piyasa dederinin Ustﬁnde,gbsterebi]ir. Genellikle
fazla tazminat alma amaci gudilir.0ysa sigorta,bir kar yada spekiilasyon
araci olan bir kurulus dedildir.Hasar aninda sigortali malin gercek de-
geri-lizerinden tazminat saptanir. Bu arada ddenmis olan fazla primler
sigorta ettiren i¢in bir kay1b sayilir.Sigorta bu durumdan sorumlu de -

§i1dir®) |

(38)NOMER,C.;A.g.k.,s.119-123
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MUAFIYET

Baz1 sigorta tiirlerinde hasar sonucunda belirlenen tazminatin belli bir
miktari sigorta ettiren'e ddenmez. Bu dilime muafiyet denir.Urn:Kasko si-
gortalarinda arabanin tiirline gore,2.000.-TL veya buna benzer bir meblag
hasar sonucu saptanan tazminattan diisiilerek,sigorta ettiren'e . Gdenmez.
Ama¢ Gzellikle dikkat isteyen hasardan korunma ve sakinma durumlarinda
sigorta ettireni etkilemek,tedbirli olmaya zorlamaktir.Ayrica,ufak te-
fek hertiirli hasarda sigorta sirketine gidildiginde ,tazminatin yani-
sira bircok ek giderler ve zaman kayb1 doguran islemler maliyete eklen-
mektedir.Bunlardan kacinmak icin belli bir muafiyet baraj1 konmaktadir.

MUALLAK HASAR IHTIYATI

Hasar tespit ve tazminat hesaplama ¢alismalari bazan uzun zaman almakta-
dir.Yada tam y1lin bitimine rastlayan hasarlar yil bitmeden Gdenememek-
tedir.Heniliz odenmedigi halde o yil ic¢inde gerceklesen hasarlarla ilgili
tahmini tazminat tutarlari 'muallak hasar ihtiyati'dye ayrilir ve bilam
colarda bu ad altinda gosterilir. 'Askidaki Hasarlar' diye de adlandirr
Tan bu fonda hasar ddemeleri gerceklestirildikce dismeler,yeni gefcekb&
mis hasar tahminleri geldikce artislar gorilir.

REASORANS VE SAKLAMA PAYI

$igorta sirketlerinin lizerlerine aldiklari rizikonun tasiyabilecekleri
miktarint blinyelerindebiraktiktan sonra,tasiyamiyacakiari kismint yada
rizikonun tuminu bﬁr baska sigorta sirketi yada reasiirans sirketine de~
retmeleri islemine reasiirans (yeniden sigorta) islemi den1r§39)
Reasliransta rizikoyu izerinden devreden mutlaka sigorta sirketidirken-
te,prodiiktor yada sigorta ettiren ile reasiirans islemi yapilamaz. Zira.
reasiirans isleminin yapilabilmesi i¢in daha Once yapilms bir sigorta
mukavelesine gerek vardir.

Saklama payi,sigorta sirketlerinin kendi biinyelerinde birakabilecekleri
en yiiksek sigorta miktariny belirtir.Konservasyon diye de adlandirilan
bu islem 6zellikle reasiirans islemlerinde esas1 teskil eder.Sigorta sir-
ketinin sermayesi,ihtiyatlari,prim geliri ayr1cé rizikonun tirii ve ozel-
1igi gozoniinde tutularak onceden belirlenen saklama paylart,uygulama si+
rasinda kistas kabul edilir.Ama¢ sigorta sirketlerinin gi¢lerini asan
taahhiitlere girmelerinin oniine gecerek,sigortalinin satin aldigr guven-
ceyi korumakt1r§40)

(39)MAGEE,H.John j;General Insurance,A.g.k.,s.246

(40)UNCTAD Sekretaryasinin Geligmekte Olan Ulkelerdeki Reasiirans Sorunla-
riyla Ilgili Bir CGaligmasi,'Goriinmeyen Muameleler:Sigorta',Ceviren:
Muzaffer Aktag,Calismanin ait oldufu tarih;Ocak,1973,Cenevre,Qeviri
sayfasi;14-15 '
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M.S.1370 yillarinda bile reasiirans sirketlerinin bulundugunu belirten

bulgular vard1r.(41) Bu durum,cok eski tarihlerden beri reasiiransa gerek

duyuldugunu bclirtir.Zaman,nakit ve emek karsiligi elde edilen sigorta

konusunun baskalarina devrini gerektiren nedenler nelerdir? Resiliransin

gereginden fazla yada az yapilmasi neler dogurur? Saklama payi nasil
belirlenir? Bu nokta]ara deginmek ,daha sonra lilke i¢indeki uygulamalar

ile ilgili sonuclar incelenirken gerekecedinden aciklamaya gerek vardir.

Reasiirans geregi soyle belirtilebilir :

[62)

Reasiirans,sigorta sirketinin kendi kapasitesinin lstiinde biiylik riziko-
lar kabul etmesine olanak saglayarak, is kabul kapasitesiniarttinm.

Yuklenemiyecedi riziko miktarini reasiirans yolu ile devretme olanagi
bulan sigorta sirketi bolge itibariyle kabul hacmini arttirir.

Karsilikl1 is alis-verisine dayanan reastirans islemleri uzun zaman di-
limleri dic¢inde rizikonun genis alanlara da§1]mas1 ve biliyik sa

yi1lar kanunun etkili sekilde calisabilmesini saglar.

Reasiirans islemleri,sigorta kuruluslarina mali destek sag-

larlar. Uzellikle yeni ve kiiciik,gelismekte olan sigorta sirketleri .

reasiirorin mali destedine gerek duyarlar.Cdri rizikolar ihtiyat: gibi

zorunlu blokeler,y1l iginde liretim harcamalari,hasarlar gibi odemele-

ri karsilayan sirketi giic durumda birakir.Reasiirans ile,hasar payinin

bir kismin1 devreden sigorta sirketi,reaslirans komisyonu ile de sirke-
te gelir saglamis olur.

Herhangi bir sigorta konusu bir btlgeye girebilmek yada bir bdl-

geden ¢ikabilmek i¢in kolay ve masrafsiz bir olanak saglar.

yuk sayilar kanunun islerligini koruyabilmesi olmak lizere bircok temel

nedenlerden dolay1 sigorta islemlerinde mutlak bir gereklilik tasimakta-

dir.Ancak,sigorta jslemlerinde giivence temin eden sigorta sirketi nasil
bunun karsiliginda bir prim alirsa,reasiirans islemi ile bir yukumlulik
altina giren reasiirans sirketi de bu yiikimluligi oraninda prim miktari-
n1 devralir.Devredilen bu prim tutari sigorta sirketinin kaybidir.Aym

zamanda ,sigorta konusunu elde etmek icin verdigi komisyonlar ve diger

masraflar da birer gider kalemidirler. Bunun yani sira reasiirans sirke-
tinden alinan komisyon bir gelirdir ve genellikle sigorta sirketinin o-
dedigi komisyon oranindan fazladir.Bu arada hasar gerc¢eklestiginde,ger-

ceklesme oranina gore,sigorta sirketinin o isi devretmesi sonucu kdrli

yada zararly oldudu ortaya ¢ikar.

Konu ile ilgili arastirma ve sonu¢larin uzun zaman dilimlerine dayandi-
r1lmas1 zorunludur.Biylk sayilar. kanununun islerligine dayanan sigorta
faaliyetlerinde bu sayilar ve hasar gerceklesme olasiliklari,hasarin u-

zun y1llar gelirlerine mahsup edilmesi gibi durumlar uzun zaman dilim -
leri icinde daha gercek sonuclar verdiginden saglikli inceleme i¢in uzun

zaman dilimleri sarttir.

(61 )RIEGEL,R.-MILLER,S.Jerome;A.g.k.,s.94
&2 YNOMER,Cahit;A.g.k.,s.156-158
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Reaslirans islemleri,sigorta sirketini tasiyamiyacagi bliyliklikteki riziko-
lardan koruyorsa,is kapasitesini arttirma amaci ile yapilirken kdarliliga
azaltmyorsa, yararlidir.

Sigorta sirketi eder bir komisyoncu yada arac1 gibi,sadece komisyon geli-
rinden yararlanarak,hem rizikodan hem de prim kazancindan vazgeciyorsa ;
bu lretim politikasi,sigorta sirketinin uzun zaman dilimleri icinde olma-:
s1 gereken kdrli111gin altinda bir karlihik elde etmesine neden olur.Uzel-
1ikle reasiirans islemleri iilke disina tasmissa ki ¢ogu kez boyle olmakta-
dir. Uzun y1llar boyunca bu tir kayiplar iilke ekonomisi ag¢isindan doviz
kaybina neden oldugundan sakincalidir.

iki tarafa da birtakim yuikiimlulikler yiikleyen reasiirans islemlerinde,kapa-
sitenin gerektirdigi saklama payi oranindaki rizikoyu yiiklenen sigortaci,
artan riziko tutarini baska bir sigorta yada reasilirans sirketine dévret-
tiginde,devreden sirkete 'sedan sirket',devralan sirkete'reasiirans sir -
keti', yada 'reasiiror',devretme islemine de 'reasiire etme'denir.Sedan sir-
ketin devrettigi bolim veya miktara 'sesyon', kendisinde saklama payi o -
larak kalan miktara 'plen’ (dilim) denir. Sedan sirket reasiirdre devretti-
di sigorta isi nedeniyle belli bir oranda 'reasiirans komisyonu’,a]1r.

Bazen reasiirans yolu ile devralinan riziko da bir baska sirkete devredile-

bilir.Bu isleme de 'retrosesyon' denir.Devralan sirket 'retrosesyoner'olur.
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P20L KURULUSLART

Rizikonun paylasilmasi ve biiylik sayilay kanununun islerliginin sadliyaca-
g1 avantajlardan yararlanarak cok blylik rizikolarin gergeklesmesinden do-
gacak hasarlari yikilmadan karsilayabilme amaci guden sigorta veya reasu-
rans sirketlerinin bir anlasma ile bag]and1k1ar1 kuruluslardir.

Gelisen tgkno1oj1 ile birlikte risklerin de alabildigine biylimesi bu tir
kurgluslari gerek1i kilmaktadir.Orn:Atom savasi hasarlari,niikleer enerji
hasdﬁ]ar1 poolleri gibi.

Poolde risk kabulu ve dagitimi anlasma ile belirlenir.Anlasma geregi ya -
piimasi gereken sigorta baglantilarini pool otomatik olarak yapar.Sigorta

meblaglari liyeler arasinda anlasmada belirtilen oranlara gore paviastiri-
(43)

¢

I1r. Hasar halinde de tazminat yine ayni oranlarda paylastirilir.

0z ve sinirl1 olarak pool'lerin yararlari soyle s1ra]anab1]ir(%4):

- Bilyiik rizikolarda isin kiglik bir miktarini lzerinde birakarak,gerisini
yurtdisina reasiire etme yerine,pool'e iiye sirketler arasinda riziko da-
gitiimaya calisildigindan, ilke saklama kapasitesi artarak maksi-

'mum dizeye erisebilme olanagt bulur.0lke saklama kapasitesinin artmasi ,
yurtdisina doviz ¢ikisini1 Onlediginden,doviz kazanci saglar.Ancak,burun

gerceklesebilmesi i¢in pool'e devredilen islerin kdrliliginin cok iyi
hesaplanmasi ve isin kdarlil1§1n1 arttirmak i¢in bir takim onlemlerin a-
Tinmasini gerektirir.lyi hesaplanamayan islemler sonucu saklanan rizi -
kolar yurt icinde birakildiginda,lilke ekonomisini onarilamiyacak buyuk-
lukte kayiplara ugratabilir.

- Yiiksek teknik bilgiyi gerektiren yeni,bilinmeyen ve komplike is veya ri-
szikolar - atom,havacilik,petrol veya petrokimya gibi - tek bir sigorta
sirketi tarafindan yiiklenilememektedir.Pool kuruluslari bu teknik bilgi-

yi ortaklasa sadlayarak konu iizerinde uzmanlasabilme,daha. iyi hesaplar

yapabilme olanad1 yaratmaktadirlar ki, bu da risk yoneticisinin karar

verme asamalarinda gerekli bilgi akisini elde etmesini saglar.

- Katastrofik yapidaki rizikolarin bir pool altinda toplanmasini saglaya-

rak, "+ Ulkenin bu tiir rizikolarla ilgili maksimum sorumtuluk limitleri-

nin daha iyi kontrol edilmesini ,daha dengeli hdle gelen reasirans tre-

teleri yapilmasini saglar

- Pool anlasmalari iilkedeki sigorta sirketleri arasinda yakinlasma ve is-

birligi dogurur,piyasaya fiat ve sartlarla ilgili bir disiplin getire -
rek sagliksiz rekabeti onier.

(43)UNCTAD Sekretaryasinin hazirladigi A.g.k.,s.95,madde 144

(44)MILLYI REASURANS T.A.S tarafindan,’'East Asian Insurance Congres in 9th
Conference’ 1na hazirlanan 'National,Regional and Interregional Pools
and Their Effects on Development of Insurance Industries'Bildirisi,ha-
zirlayanlar;Muzaffer Aktag,Faruk Seven,2-6 Ekim 1978,s5.2 ve devami.
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- Poal kuruluslari,iilke reasiirans kapasitesinin de maksimum diizeyde kulb-:
nilmasini saglar.0lke icerisinde ilave reasiirans kapasitesi yaratarak

ihtiydri reasiirans ihtiyacini minimum diizeye indirir.Boylece reasiirans

plasman masraflarini da azaltir.D1s reasiirans plasmanlarini da minimum
dizeye indirerek doviz tasarrufu saglar.

- Ulke dis1 is kabul eden pool kurulusiari,disardan gelen is say1$1n1 da
arttiririar.Ayrica bu islerde kdarli isleri elde edebilmek i¢in uzman-
Tk diizeyinde kisilere sahip olma zorunlulugu bulundugundan,her sigor-

ta sirketinin ayri ayri sahip bulunamad1gi uzmanlar kadrosuna sahip o-
lan poollerin yapacadr kabuller daha iyi ve kdrli sonuclar verecektir.

Yararlari siralanan pool kuruluslari,herseye ragmen,is kabulleri yapilir-
ken gerekli dikkat ve ©dzen gﬁsteri]hezse-hem ulke ekonomisini zarara ug -
ratir,hem de odemeler dengesini olumsuz yonde etkir.Pool'lerin basarisi
teknik uzmanligin ve titiz hesaplamalarin disinda,ayni 5zellikteki uye -
leri blinyesinde toplamasina,islerin biitiin lyelerce ayni kriterler i¢inde
yuriitilmesine ve ayn1 fiatlandirma ¢l¢litlerinin benimsenmesine de baglidir
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SIGd@TA ORETIM SISTEMI VE BRANSLARI

SIGORTA URETIM SISTEMI VE ISLEYisSi

Sigorta sisteminin esasi,prim girdilerine karsilik,hasar ddemeleridir.An-
cak,buglin gerek uygulamalardan dodan ve ticari hayatin gerekieri olan is-
lemler,gerekse gelisen teknolojiye bagir olarak siirekli gelismek durumun-
da olan sigorta endistrisinde genel Uretim sistemi daha karmasiktir.

2 no.lu sema'da sigorta faaliyetleri ile ilgili genel Uretim sistemi ve-
rilmeye calisilmstir.Sema'da firma sistemi i¢inde,diger alt sistemler ve
firma oOrgiitlenmesi ile ilgili alt sistemler ele alinarak,bilgi akimi,0rgiit-
lenme,iiretim ve denetim faaliyetlerinin seyri belirtilmistir.Ayrica,firma
sisteminin lilke i¢i cevre sistemleri ve lilke dis1 cevre sistemleri ile iliski-
leri de,yine, lretim,denetim,bilgi akim ag¢ilarindan belirtilmistir.

Tezimizin ana kausu sistem ve isleyisi olmadigindan,konu ile ilgili fazla
detaya girilmemistir.Sistem,sadece,TSS'nin dederlendirilmesi ve ekonomik
kayiplar konularinda aciklamalara kaynak olmasi ve kayiplarin gerceklestij
b@lgeleri acikl1da kavusturmaya yaramasi nedeniyle ele alinms,ve.bu ama-
ca uygun sekilde islenmistir.

semalar yapttaki kaynaklardan elde edilen genel bilgiler ve bir ‘alt sistem’
olarak bizzat firma sisteminin igine girerek édeettigimz deneyimler i1$1§in-
o )ad1x yapitin 47.ve devam eden sayfdarin-
da verilen modelden yararlanilarak tarafimizdan hazirlanmstir.

Firma Sistemi )
Firma orgiutlenmesisArastirma-Gelistirme ve Bilgi Islem Sistemi,Planlama Sis-

da,ve 'Orin,0retim,ve Yonetim'®

temi,Yatirim Fonlari Sistemi,Merkez Oretim Sistemi,Politika Formildsyonu ve
Karar Verme Sistemi,Denetim Sistemi, seklinde ve. . c¢esitli midirlikler adi
altinda bgliumlenmistir. Sigorta sirketinin kendisi'dir.

Alt ve ara sistem orqutlenmelerinde;gerek devlet gerekse sigorta sistemin-

den gelen hukuksal diizenleme,fiatlandirma,iskabulii,hasar yonetimi v.b.gibi
jzlenecek politika bilgilerinin toplandigi bir merkezi sistem konmustur.A-
mag,bilgilerin bu kanalla alt ve ara orglitlere aktarilabilmesidir.

ATt ve ara sistem Orgitleri sigorta acenteleridir.Acente unsuru sigorta sek-
toriinde belki de hicbir sektorde olmadigi kadar 5nem]idiﬁ?é&nku,acente]er ol-
madik¢a,sigortacilik Uretiminin.yayg1n olarak yapilmasina olanak yoktur.Si-
gorta iiretiminde onceden iiretip stok yapmak,sonra satmak v.b soz keonusu de-
gildir.Hatta genellikle satis liretimden Once yapillr. Bu nedenle a1t ve ara
sistemi teskil eden acenteliklerin Onemi diger sektorlerdekinden fazladir.

( 45) TUMER,Melih;lriin,Uretim ve Y6netim,Istanbul,1978,s.47 ve devami

{ 46 ) MOWBRAY,H. Albert-BLANCHARD,H.Ralph ;Insurance,Its Theory and Practice
in The United States,Irwin Inc.,New-York,1947,s.358 ve devami
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Genel Oretim Sistemi semasindaki kisaltmalar ile ilgili a¢iklamalar:

FB :Faaliyet Bilgileri

PB :Politika Bilgileri

KE :Kesin Emirler

DABA :Departmanlar Arasi Bilgi Akim

DDPB  :Denetimden Elde Edilen Diger Politika Bilgileri

FDPB :Faaliyetlerden Elde Edilen Diger Politika Bilgileri

PFEB :Politika Formiile Edecek Bilgiler

KPB  :Kararlastirilan Politika Bilgileri

GB  :Geribildirim Bilgileri

ID0G  :I¢ Direk UOretim Girdileri(Yurtici Direk Prim Oretimi)

1ROG :I¢ Reasiirans Uretim Girdileri (Yurtici Reaslirans Kanali 1le Devralinan Primler)
DDOG  :Dis Direk Uretim Girdileri (Yurtdisi Direk Prim Oretimi)

DRUG :D1s Reasiirans Uretim Girdileri(Yurtdis1 Reasiirans Kanali i Devralinan Primler)
IDOR :I¢ Direk Oriinler(0lke i¢i vade qelimi,irad,tazminat Gdemeleri)

IRUR :i¢ Reasiirans Oriinleri (Olke ici devralinan primlere ait vade gelimi,irad
ve tazminat Odemeleri)

DDOR :Dis Direk Oriinler(Yurtdisindan alinan direk primlere ait vade gelimi,irad
ve tazminat Odemeleri) 4

DROR  :D1s Reasiirans Orlinleri(Yurtdisindan reasiirans yolu ile devralinan primlere
ait vade gelimi,irad ve tazminat Odemeleri

TPSF  :Tanitim,Pazarlama ve Satis Faaliyetleri
ST :Sigorta Talepleri
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Acenteler hem miisteriyye hem de sigorta sirketne hizmet sunma durumundad1r.(47)
Sistemde cok degisik tiirde acenteler mnmn(43$ema'da bunlari gostermek olanak-

s1zdir.Ancak,yerli ve yabanc1 uyruklu acentelerin uretimleri lilke ekonomisi
acisindan onemli oldugundan bu ayirim semamizda gosterdik.Alt ve ara Grglit-
tadir.Hayat-Dis1 iretim cesitli branslara,Hayat tretimi de cesitli uretim
modellerine (polige tiirlerine) ayrilmaktadir.

Firma sistemi i¢cinde bilgi akiminin Gnemli bir yeri vardir.Clinkii,sigorta u-
retimi,olas111k hesaplari ve istatistik bf]gi]er ile yapilan birtakim mate-
matiksel hesaplamalara dayanmaktadir.Uretim girdileri ve lrin bu hesaplar
ile ortaya c1kmakta,be11k1i bir hdl almaktadir.

Hesaplamalardaki hatalar geri doniisii olmayan kayiplara neden olmaktadir.Si-
' gorta iretiminde iirlinii baska yer ve alanda yada baska bir-zamanda degerien-
dirmek soz konusu de§ildir.Uretim basindan beri alicisi icin yaprimistir.
Hatal1 ise sonucunu dedistirmek genellikle olanaksizdir.Ancak,sonug,bir
sonraki tiretim icin geribildirim bilgileri olarak etkisini gosterebilir.
Bir sonraki lretimde ayni hatalarin yapilmasini engelleyebilir. Bu nedenle
sigorta kuruluslari icin arastirma ve gelistirme calismalar hayafi onem
tasir.

Sema'da firma Orgiiti i¢inde departmanlar arasi bilgi akis1 (DABA) gorilmek-
tedir.Denetim sistemi;ara Orgiit sistemlerinden 'Fdaliyetlerden Elde Edilen
Diger Politika Bilgilerini (FDPB) alir.Bu bilgiler politika formile edecek
bilgiler (PFEB) 'dir. Buna karsilik,Alt ve Ara sistemlere ve Politika For-
milasyonu ve Karar Verme sistemine 'Denetim Bilgileri' (DB) gonderir.

Politika Formile Eden Sistem ise,firma sistemi icinde alt ve ara sistemlere
ve firma ®rgiitiic i¢indeki diger departmanlara Politika Bilgileri (PB) ve Ke-
sin _Emirler (KE) gonderir.Onlardan Faaliyet Bilgileri (FB) alir.

Ayrita firma sistemi,i¢ cevre sistemi icinde bulunan 'Deviet Denetim Kuru-

lusu'ndan denetim bilgileri,politika bilgileri ve kesin emirler alir.Burar

fiat saptamalari,iskabuli ile ilgili oldugu kadar yatirim fonlarinin yapi-

sim ve miktarini tayin eden bilgilerie de ilgilidir.l¢c ve dis cevre siste-
minde bulunan sigorta ve /veya reasiirans sirketlerinin arastirma ve gelis -
tirme gruplar1n1n gelistirdikleri bilgilerden de kaynak olarak yarar]aﬁ1]a-
bilmektedir.

Alt ve ara sistem Orgiitlerinde Politika Formile Eden Bilgiler Merkezinden
ara orgiit sistemi ydnetimlerine yani,sigorta acentelikleri yonetimlerine
Kararlastirilan Politika Bilgileri (KPB) gider,onlardan geri bildirim bilgi-
leri alimr.

(47 )ATHEARN,L.James ;General Insurance Agency Management,Richard D.Irwin Inc.,
Homewood,Illinois,1965,s.1

(48 )SNIDER,H.Wayne ;Risk and Management,Richard D.Irwin Inc.,illindis,1964,s.75
MAGEE,H.John~BICKELHAUPT,L.David ;General Insurance,A.g.k.,s.75
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sema‘'da bir de ara orglitlerin lretim sistemi gorlilmektedir.Oretim sistemi,
aldigr politika bilgilerinin 1s1g1nda liretim yapmakta ve lretim sistemin-
den elde edilen'Hizmet Faaliyetleri Ile I1gili Etkinlik Bilgileri've'Geri-
bildirim Bilgileri’(GB) derlenerek alt ve ara orgut sistem yonetimlerince
hem politika formiile eden bilgiler merkezine hem de firma orglitleni icinde
denetim sistemi,arastirma ve gelistirme bilgi islem sistemlerine iletilmek-
tedir,

I¢ ¢evre sistem]éri;yurtici ¢evredir.Sigorta firma kurulusunun disinda,tim
litke i¢ini kapsamina alir.Cinki sigorta lretimleri her sektori,tim halki

tiTkeyi ilgilendirmektedir.Ticari,zirai,endistriyel,sosyal,kiiltlirel,sivil,
askeri,her siniftan insan,esya,bina,varlik,sorumluluk ve menfaati bile u-
retim kapsamna almistir. Bu nedenle tim halk ve sektérler ile direk lretim
iliskilerinde bulunur. Firma sistemine'Direk Uretim Girdileri’ (1DUG)olarak
primler girer,'Direk Orin' (IDOR) olarak ta,vdde gelimi,irad.ve tazminat 0-
dem%leri ¢1kar.Bu lretimde,sigorta sirketi giivence satinalanla karsikarsiya
direk iliskide bulundugundan,bu tiir iiretim 'Direk Uretim'diye adlandirilir.
f¢ ¢cevrede meydana geldiginden de 'i¢ direk lretim' (IDUR) diye tarafimiz-
dan belirlenmistir.

Ayrica,sigorta firma kuruluslari kendileri gibi sigorta firmalari ve reasi-
rans kuruluslari ile de iliskilerde bulunurlar.Karsilikli olarak birtakim
retimleri devralir yada devrederler.Bu nedenle her sigorta firma sistemi-
nin disinda kalan Ulke i¢i sigorta ve reaslirans kuruluslari da ic cevre
sisteminin bir alt sistemidir.Reasiirans lretim girdileri olarak devralinan
primler girer,tazminatlar reasiirans iriini olarak ¢ikar.Bunlari biz,uke ¥in~ -
de cereyan ettiklerinden 'l¢ Reasiirans Oretim Girdileri' (IRUG) ve 'I¢ Re-
aslirans Oriini' (IROR) olarak adlandirdik.

I¢ cevre sisteminde Devlet Sigorta'Denetim Kurulusu da bir alt sistemdir.
Deviet Sigorta Denetim Kurulusu ,sigorta kuruluslarini. denetim altinda tu-
tar.Onlardan faaliyet bilgileri alir.Onlara politika bilgileri ve kesin e-
mirler aktarir.

Dis cevre sistem]eri;yabanc1 iitkelerdir.Sigorta kurulusu,yabanci llkelerde
direk giivenceyi satin a]an]arla karsi11ikli Uretim iliskisinde bulunmussa,

‘Birek D1s Oretim Girdisi' (DDUG) olarak direk prim alir,tazminat odemele-
ri ile de 'Direk Dis Orlin® (DDUR)¢1k1s1 yapar.Eder liretim slirecinde yabanci

sigorta ve/veya reasiirans kuruluslari devreye girmisse,ozaman,'Dis Reasiirans
Uretim Girdileri' (DRUG) ile 'Dis Reaslirans Oriinleri' (DROR) sozkonusudur.

34
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Biitlin bu iliskilerin siiregeldigi sigorta faaliyetlerini;

- giivence satim ile ilgili olarak yapilan 'teknik islemler’

- teminat sermayesi ve ¢esitli rezervlerin,ihtiyatlarin degerlendirilmesi
amaciyla yapilan 'yatirimifaaliyetleri'

- bor¢ verme,kredi g1b1 bankacil1k 1$1em]er1 ve lcret 11e yada komisyon kar-
s11191 yapilan birtakim'aracilik 1$1em1er1

diye bolimlendirdigimizde;sema'mzin Alt ve Ara Urgiitler Oretim Sistemi ile

firma Orglitlenmelerinde bulunan Merkez Uretim Sistemi ve Politika Formiilas-

yonu Karar Verme Sistemi bdlimleri sigorta teknik islemlerini yiirutirler.

- Arastirma ve Gelistirme,Bilgi fslem Sistemi,Denetim Sistémi ve Planlama Sis-
temi bu faaliyetlerde,6zellikle karar verme asamalarinda bilgi akim sagla-

yarak diger sistemlerin faaliyetlerine yardimci .olurlar.

Yatirim Fonlari Sistemi,sigort;'yat1r1m1ar1 ile ilgili islemleri gercekles-
tirir.Politika bilgilerini Politika Formilasyonu ve Karar Verme Sisteminden
alir.Yatirim Fonlar: ile ilgili Kesin Emir ve Politika Bilgilerinin birkis-

m ,i¢ cevre sisteminde bulunan Devliet Sigorta Denetim Kurulusundan gelmekte-
dir.

Uclincii tlir faaliyetler olan bankaci1lik ve aracilik islemleri bazen teknik
isler gibi ozellikler gosterdiginden Merkezi Oretim Sistemi yada Ara Urgiit
Uretim Sisteminin faaliyet alanina girmekte,cesitli kredi ve bor¢clanma is-
lemleri ise bankacilik islemleri sayjldigindan Yatirim Sistemini ilgilendir-
mektedir. .

Her iic tiir' faaliyet hakkindaki bilgiler gelecek bulumlerdeki incelemelerimiz

icin gerekli oldugundan,kendi basliklari1 altinda daha detayl1 olarak agikla-
B “

naca§t1r.

S1GORTA TEKNIK ISLEMLERI

Genel olarak,sigorta kuru]uslar1n1ﬁ prim kars111g1 glivence satma isjemleridir.
Acente,prodiiktor yada sigorta sirketinin bizzat kendisine sigortalt tarafin-
dan yapilan teklif kabul edildiginde diizenlenen sigorta policesi jle yU}Urluge
giren giivence satim akdi karsi11§inda alinan primler sistemin girdileridir.
Oretim komisyonlari,hasar odemeleri,irad ve vade gelimi Gdemeleri,hasar eksper-
tiz giderleri,vergiler,arastirma ve faaliyet giderleri,toplanan primlerden kar-
s1lanir.Aradaki fark teknik kdr/zarar'dir.Teknik kdr/Zarar sigortacili1gin tek-
nik faaliyetleri sonucunda olusur.

Reasiirans islemleri sonucunda da,devralinan primler'den disiilen komisyonlar,
hasar odemeleri,ekspertiz giderleri,v.b. sonucunda elde edilen fark ,Teknik Kar /
zarar'i olusturur.Birinci Teknik K&r/zafar direk islemler sonucu,ikinci Teknik
Kar/Zarar reasiirans islemleri sonucunda olusmustur.

%,
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A.1.

A.2.

Sigorta teknik islemleri yiiriitulirken,sigortac1 i¢in Onemli olan birkag¢
konu vardir. Bunlar;

- Oretim diizeyi

Is kabulii (riziko seg¢imi)

Fiyatlandirma ve istatistik kontrol

Hasar yonetimi
diye adlandirilabilir. Konularin dnemi geregi kisaca aciklamada yarar var.

Oretim Diizeyi

Sigorta sirketinin hayati gorevlerinden biri sirketin faaliyetini devam
ettirmesini saglayacak sayida sigortali adayi bulmaktir. Genellikle lretm
ad1 verilen bu fonksiyon bir endiistriyel sirketin satis fonksiyonu ile ben-

. zerlik gosterebilir.Sigortaci bliylik sayilar kanununun islerligini saglaya-

A

cak glclide is temin etmek zorundad1r* &hcak boylelikle,hasarlari  hasara
maruz bireyler arasinda dagitmak sdzkonusu olabilir. Sayilar dusiik diizey-
de kaldikca,prim oran1 yiiksek olacaktir. Yiksek primli sigortaya ise,"ha-
sara ugrama olasi11g1 yiiksek olanlar" gerek duyarak ilgi gdsterecektir.

Bu dathasari hasara ugrama olasi111§1 en yiiksek o]an]ar"éras1nda,da§1tmak~
sonucunu doguracaktir. Oysa sigortacilikta amac hasar1 “hasara ugramé 0-
lasi111d1 olanlar"arasinda da§1tmakt1r.'Bu ama¢ ¢ok genis bir alani ifade
eder. Sigorta kuruluslari,bu alanin sigorta iretim diizeyi icinde olabilme-
si icin acenteler,prodiktorler aracilid1 ile etkin bir satis iifaaliyeti
gostermek zorundadirlar. J

Sigortacilikta satis faaliyeti bu nedenle diger bircok isten farklidir.Ge-
nellikle,sigorta policelerinin satis1 sigortacinin is¢isi olmayan kisiler
tarafindan yapilir. Cok ender o]arak,sigofta111ar,sigortac1n1n gorevlile-
ri ile iliskide bulunurlar.Yine cok ender olarak,sigorta sirketinin satis
yerlerinden satin alinirlar.Clinkii satis cogukez,acente,prodUktﬁr gibi ad-

(50)

1ar§§]an aracilar tarafindan ve belli bir komisyon karsiligi yapilir:

ts Kabulii

Is kabulii,sigortaciya teklif edilen rizikolar arasindan,sirket amaclarina
. . 1 s e e . . (51)
uygun bir secim yapma ile ilgili tiim faa]jyetler1 kapsar.:

Bu konuda karar verme mercii,sigorta sirketlerine,sigorta branslarina yada

‘sigorta limitlerine gore dedisir. Amac,kabul edilen miiracaatlarin hasar o-

las111g1 ile.,fiatlandirma yapilirken baz olarak ele alinan hasar olasili-
ginin esdeder olmasini sa§lgmaktir. Baska bir deyisle plarnknanda kulTamlan

oranlarin gerceklesende ortaya ¢ikan oranlarla uyusmasini saglamaktir.Bu
nedenle,Politika Formiilasyonu ve Karar Verme Sistemialanina girer.

(49)HARTMAN,R. Gerald;A.g.k.,s.34
(50)MAGEE,H. John - SERBEIN,N.Oscar ;A.g.k.,s.780
(51)GREENE,R.Mark ;A.g.k.,s.158
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Bunu yaparken,sadece karl1 islere dnem vermek lretim dizeyini diisiirebilir.
Cogdu seéyde oldugu gibi,sigorta is kabullinde de cok giivenilir ve cok tehli-
keli asir1 uclari arasinda sigorta edilebilecek ortam bulmak esastir.

A.3, Fiatlandirma ve Istatistik Kontrol

Fiatlandirma sigorta faaliyetlerinde sigorta policelerinin fiatlarininsa-
tand1§1 islemlere verilen isimdir.

s kabuliyle birlik ic¢inde olan bir islemdir.Sigortanin bircok bransinda
cok tekniktir.(53)

Hasara maruz lnitelerin biraraya tdp]anmas1 ile ise baslamr ve ‘elde edi-
Ten gruplar lizerinde yapilan matematiksel hesaplamalar sonucunda fiatlar
elde edilir. Bu nedenle birden ¢ok rizikonun bir-araya getirilerek glivence
altina alind1§1 sigorta policelerinde fiatlandirma daha da karmasiktir. Bu
policelerde hertiir riziko ic¢in ayri1 dederlendirme yapilarak sonuca varilir.

Masraflar konusunda da fiatlandirma titiz calisma gerektirir. Her masraf

ayni gruba mal edilemez.Baz1 masraflar dogdrudan dogruya sigortaii. ile bag-
dastirilabilirken, diger bir grup masraflar do]ay11lve olduk¢a ihtiyari e-
saslara dgke tayin edilmelidir. Fiyatlandirma esas olarak gruplama proble-
midgr.Bu nedenle sonucta,tazminatlar (hasarlar) ve masraflar,ortalama he -

.....

¢a dagitim daha saglikli olacaktir.

Fiatlandirma acisindan zaman faktori bnemlidirESA)Rizikqlarln cinsine gore,
deneyim sonucu elde edilecek bilgiler i¢cin.uzun zaman dilimleri gerekmek -
tedir.Bu zaman dilimleri boyunca yapilan iistatistik kontrol,bilgi depola -

rinin olusmasini saglar.

Bu nedenle istatistik kontrol sigorta ic¢in hayati onem tas1maktad1r.ﬁiat -

landirma i¢in bir kaynak ve aractir.Ayrica bu bilgiler devliet denetimi ge-
. § .

redi,kanun ve murakabe yetkililerince de istenmektedir.

Gelismis lilkelerde sigorta kuruluslari istatistik bilgilerin derlenmesi ,
dederlendiriimesi ve kullanilmas1 a¢isindan bilgisayar kullanma yolunu u-
zun y11lardan beri zorunlu bulmus ve bilgi islem merkezleri quarak,sis -
temler gelistirmislerdir.Bircok cevrenin sigorta disinda bir gﬁvenceyi a-
ramamasinin ve sigortaciligin bu denli Qe]ismesinin en biiylik etkeni aras-

tirma ve gelistirme faaliyetlerinin bu denli gelismis o]mas1ndand1ru(55)

*

(gZ)HARTMAN,R.Gerald;A.g.k.,s.21
(53)CREENE, R.Mark;A.g.k,s.158
(54)HARTMAN,R. Gerald;A.g.k. ,s. 34

(55)GOSHAY,C.Robert ;Information Technology in the Insurance'Industry,Irwin
Inc.,Homewood,Illinois,1964, EDP,(Electronic Data Processing)ile ilgili X
bilgi. 37



A.4. Hasar Yonetimi

Sigorta poligcesi ile glivence altina alinan rizikonun gerceklesmesi sonu -
cunda dogan hasarlari Odemek ve sirket ile police sahibi arasindaki fark-
T111klari halletmek fonksiyonuna 'hasar yonetimi' ad1 veriTir(SG)Sirketin
basaris1 ve hatta sigortaci111§in gelismesi a¢isindan Onemi biiyiiktiir.Hasar
Odemelerinde isteksizlik,kamu oyunda,tatsizl11k yaratir ki bu izlenimi de-
gistirmek yillar alabilir.Birbakima sigortalinin sigortaci ile karsi kar-
siya geldigi asamadir. (57)

Fazla liberal bir hasar ddemesi de fiyatlarin yiikselmesine dolayisiylesi-

gortali gruptaki sayilarin azalmasina neden olur.
%,

S1GORTA YATIRIMLARI

Yapit'in basinda da belirtildigi gibi,sigortacilik,yaln1z rizikolari gu -
vence altina almak ve bunlarin gerceklesmesi halinde zarari 'karsiilamak

fonksiyonlarindan ibaret bir endistri olmayip,bunlarin yanisira,prim ve

Ozsermaye birikimlerinden olusan fon giiciini yatirim alanlarina aktararak

ekonomik yap1 ve kalkinmaya hayati onemde katkilarda hiunan bir endiistri-
dir.

Sigorta sirketleri devlet ve deviet kuruluslarinin tahvillerine,yari dzel
veya ozel kuruluslara,insaat ve hizmet sektorlerine istirdk ve yatirimlar
yapmaktadirlar

Gelismis lilkelerde sigorta yatirimlari ve onlarin katkilari,biiyliklikleri
nedeniyle daha cok goze carpmaktadir.Urn:ingiltere'nin milli geli rinin
%#60'a yakin kism1 gorinmeyen muameleler arac1]1§1y1alsigorta ala nundan
kazand1gin1 sdylemek,sigortacil1da bu llkede verilen Gnemi gostermektedr.
Ingiliz siyaset¢cileri ve ekonomistleri Ingiltere'nin gecirdigi son
ekonomik bunalimdan ¢ikisini,bulunan petrol kadar,sigortacilarina borg¢lu
olduklarini kabul etmektedir]er.(SS)

Almanya‘'da Devlet,yapacagi yatirimlari sigorta kuruluslarinin destekleyip
desteklemeyecegini diisiinerek,onlarin bu konudaki fikirlerini alma geregi
' duymaktad1r.(59) ‘

Bu arada sigorta kuruluslari da yatirimlardan elde ettikleri kdrlar ile
kendi kuruluslarinin karl1l1gint olumlu ydnde etki]emektedif]er.CUnkU ya-
tirim geliri “genellikle teknik kdr'dan daha fazla ve daha istikrariidir.

(SQGREENE,R.Mark sAig k. ,8.156

( 57)BLANCHARD,H.Ralph ;Risk and InSuraﬁce,University of Nebraska: Press ,
London,1965,s.61

(58)Sigorta Hukuku Tiirk Dernegi,AIDA Tiirk Grubu,Sigorta Endiistrisinin Tirk
Ekonomisindeki Yeri Semineri,Bahir Sevener ve Hagim Ekener Bildirisi,
Ankara,1979,s.18

(59)SIGORTA DUNYAST, Aylik Tiirk Sigorta ve Reasiirans Dergisi,Say1;25,s.13
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Ornek olarak,1913-1970 y1]1ar16%ras1nda Amerikan sigorta endUstrisi‘ icin
yapilan bir calismays Verelim( )

_Bu calismada ele alinan 57 y1l i¢inde 13 y11 hari¢ diger tim yillarda ya-
tirim sonuglari,teknik sonuclardan daha olumlu olmustur. Yine ayn1 ¢alis-
ma sonucu 1961-19704y111ar1 arasinda i¢ yi1lin disinda tim yillarda yatirm
kar1 elde edilmis.Oysa teknik acidan alt1 y11 zarar edilmis.Aym donemde

yatirimlar toplam 12.4 milyon dolar,teknik zarar .ise 1.3 milyon dolardin

g1 olmustur.Ve eder bu kdarlar olmasaydi,pek c¢ok sigortac1n1n-1$i‘b1raka -
cagr kesindir.

Sigorta isletmelerinin en Gnemli yatirim prensipleri;

- Emniyet
- Likidite ve

- Rantabilite'dir. (61)

Sigorta isletmeleri giivence satim yapt1kiar1ndan,diger yatirimiardan da-
ha fazla emniyet ve 1ikidite prensiplerine uymak zorundadirlar.Glivence ai-
tin alan,hasar gerceklestiginde tazminatin1 alabilecejine givenmelidirBu
da éﬁgorta isletmelerinin biiyiik 6lciide ‘teminat sermayesine' sahip olma -
]ar1ﬁ1 gerektirir.Bu gerek,sigorta faaliyetlerinde yatirim fonlarinin &g-
masini zorunlu kilar.

L

Teminat sermayesinin aktarilacagi yatirim alanlarinin se¢imi ise yatiri -
min rantabilite prensibi ile ilgili olup,sigorta isletmelerinin hasar]ar1
karsilarken zorluk cekmemeleri agisindan onemlidir.

Teminat sermayesi,devletin sigorta ettirenleri yada baska bir deyisle gii-
vence satinalan1 koruma amac1 ile uyguiadigr zorunlu teminat fonlari‘ile
sigorta sirketlerinin teknik bir takim hesaplamalar neticesi gerek duyduk-
Tar ihtiyati teminat fonlarindan olusur. Sigorta bransinaigdre degisik
matematiksel hesaplamalarla tespit edilen bu fonlar,rezervler,teminat ak-
celeri,cdri rizikolar karsi111g§1 ve askida (muallak) hasarlar karsiligi gi-
bi adlar altinda toplanirlar.

Politika Formiile Eden Sistem ve Yatirim Fonlari Sistemi,yatirim alanlarini
secerken adigecen lic prensibi gdzoninde bulundururlar.Ancak,Devlet Sigorta
Denetim Sistemi giivence satin alan genis halk kiitleterini korumak amaci ile
devreye girer.Bu ama¢la birtakim kesin emir ve politika bilgileri diizenler.
Orn:Yatirim yapilacak alanlarlaiilgili listeler verir,yada bu yatirimlarin
1imitlerini belirler.Politika Formile Eden Sistem ve Yatirim Fonlari Sistemi

(60 )GREENE,R.Mark;A.g.k., 68‘9-690

(61 )PEKINER,Kamuran;A.g.k.,s.133-136
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yatirimla dlgili secinleri yaparken gozoniinde bulundurdugu emniyet,likidite
ve rantabilite prensiplerini optimal bilesimde tutma ¢abasindadir.Emniyet
prensibine adirlik verilerek,ornedin gayrimenkule siirekli yatirim yapilma-
s1 yatirimin rantabilitesini duslirecektir.Ayny zamanda hasar sirasinda pa-
raya cevrilebilme olanagi kisitli ve uzun siirede olacaktir. Hisse senetle-
ri ve tahvillerde ise,ait olduklari yatirimlarin basarisi yada basarisiz -
1131 giivence prensibini olumsuz etkileyebilmektedir.

Optimal bilesimi saglama,sigorta yatirimlarinin iilke ekonomisi icindeki

. onemi ac¢isindan devleti de ilgilendirdiginden,birtakim hukuki diizenlemeer- -

le denetime tabi tutulmaktadir.

SigortaciT1gin gelismis oldugu iilkelerde ¢odu kez prim/hasar oranlarinda
(Teknik kér/zarar) zarara ugransa bile,yatirim gelirleri ile sirketleri
kdra gecirmek mimkiin olmaktadir.

Yine sigortac111§1n gelismis oldugu lilkelerde sigorta yatirim faaliyethri
ilke ekonomisini biiylik 6l¢iide etkir ve toplam yatirimlarin icinde oldukca
buyiik orandadir.

BANKACILIK VE ARACILIK ISLEMLERt

Sigorta yatirimlari,tahvil,hisse senedi,gayrimenkul satin alma seklinde

oldugu gibi,kredi agma (bor¢ verme,ikrazat) seklinde de olmaktadir.0zel-
likle hayat sigortalarinda biriken nakitlerin bu sekilde degerlendirilens
bilme olanaklari vardir.Hayat policeleri lizerine,gayrimenkul ipotedi kar

5111g1 yadaimal kredilerinde oldugu gibi,mal lizerine bor¢ verme islemleri
yap?§1r, Bankacilik islemlerinin 6zellikle ekonomi i¢indeki Onemi biiylik-

%

tir., gelismis ekonomilerde c¢ok biiyiik boyutlara erisen sigorta

birikimleri llke ikraz fonlari iginde Onemli bir orandadir. Ayr1c§ s
Sigorta sirketleri bankacilik islemleri ile, banka hisse senetlerine

sahip olma nedeniyle de yakindan iliskilidirler. Gelismis ilkelerde
sigorta;sirket]erinin,hisse4senet]erinin cofuna sahip olduklari bankahr
vardir.Bankalar sigorta sirketinden giic alirlar.

Aracilik islemleri ise,genellikle reasiranstan baslayarak cok gelismis si-
gorta tirleri gibi yine bir bakima sigorta teknik isleri ile ilgili faali-
yetlerdir.Bunlardan komisyon ve hatta iicret adi ile adlandirilabilecek ge-
lirler elde edilir.

Gelisen sigortacilik ile bkr]ikte gelisen sigorta teknigi her olanagi de -
gerlendirmeyi bir sanat haline getirmistir. Unemli olan,bilinenleri deder-
lendirerek arastirma ve gelistirme calismalari 1s1dinda bunlari uUlke ‘kosur
larina-uygulayabilmektir.

%,
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Bu bolimde,sonraki bolimlerde yapacadimiz incelemelere esas teskil etmesi
amaciyla;Genel Kaynak Girdi ve Tahsis (Teknik Sonu¢lar) Sistemi,Mali So-
‘nuclar Sistemi Y11l1k Faaliyet Sonucu Sistemi ve Bilaxo Sstemne cgnecediz.

Genel Kaynak Girdi ve Tahsis Sistemi

.....

bunlarin tahsisini vermektedir.Genellikle,Direk iliretim ile ilgili bolimler
ust siradaki b]bk]arda,reasﬂrans kanali ile ilgili Uretimler ise alt blok -
ldrda gdsterilmistir.Yurtici,Yurtdis1 (YI,¥YD) sonuclari kapsayanlar,kisalt-
malarla belirtilmistir.

Sistem'de esas ;

Direk iiretim ve reasilirans yolu ile liretim islerinden alinan primler <+ Tazmi-
natta reasiiror ve retrosesyoner paylari 4 Alinan komisyon ve kdra istirakler
-+ Muallak hasar ihtiyatinda reasiliror payi -+Devreden prim ihtiyat1 (net) +
Devreden muallak hasar ihtiyati net 4 Diger gelirler

girdilerinin,

—Devredilen direk iiretim ve reasiirans islerinden primler — Odenen direk ve re-
aslirans isleri tazminati — Odenen direk ve reasiirans isleri komisyonu — Direk
ve reasiirans isleri muallak hasar ihtiyatlari — Direk ve reasiirans isléri prim
1ht1yat1 —Vergi ve diger mikellefiyetler ve genel giderler — Siipheli alacak-
lar karsiligi
olarak tahsisidir.lki taraf arasindaki fark 'Teknik Sonug¢lar'i verir.

Direk lretim ve Reaslirans kanaliyla lretim'den alinan primler 'Toplam Alinan

Primler ' potansiyelini olusturur.Her iki gruptan devredilen primlerw;Top]am
Devredilen Primler' miktarini olusturur.Direk islerden sirkette kalan dilim
(plen) yada baska bir deyisle 'Direk Isler Saklama Payi1' (DISP) ve reasiirans
islerinden sirkette kalan primler 'Reasirans Isleri Saklama Payi'(RiSP)topla-

mi,toplam sirkette kalan primleri yani 'Toplam Saklama Pay1'(TSP) olusturur.

Saklama paylan ile ilgili hesaplamalar son derecede teknik olup,sonuclari ol-
dukca onemlidir.Yurtici reasiirans islemleri cercevesinde;

-Sirketin karlil1gn
-Sigorta gilivencesi satan bir kurulus hiiviyetinde ¢alismasi
-Yasamini devam ettirebilmesi

acilarindan onemlidir.

Yurtdis1 reasiirans islemleri cercevesinde ise bunlarin yanisira ;

-Doviz transferlerinin ddemeler dengesi ve dolayisiyla Ulke ekonomisi lzerinde-
ki etkileri acisindan Onemlidir. no.lu semada doviz transferleri nedeniyle
odemeler dengesini olumlu yada olumsuz yonde etkileyen islemlere ait bdlge go-
rilmektedir.
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Sigorta Faaliyetleri Mali Sonuclar Sistemi

Ma1i sonuclar yatirim gelirleri girdileri (+) ile,yatirim giderieri (—)
- farkidir.Genellikle butin sigorta sirketlerinin kdrlilik acisindan en o-
nemli kaynaklaridir.Teknik Sonuclar genellikle (-) bakiye vermekte,kdrl1
olduklari zaman ise kdr orani diisiik seyretmektedir.Zaten kural olarak ,
kdr orani yiiksek olan branslarda fiatlar distiriimektedir.

Mali sonuclar sisteminde girdiler bolimiinde,hisse senedi gelirleri,tahvil
faizleri,ipotek ve cesitli ikrazat faizleri ve gayrimenkul gelirleri yer
almaktadir. Diger faizler ve diger gelirler bloklari gerektiginde kullanil-
mak lizere dizenlenmistir. Mali sonuclar sistemi yilhk yatrim gelirini belirler.

Sigorta Faaliyetleri Y1111k Faaliyet Sonucu Sistemi

Bu sistem Teknik Sonuglar sistemi ile Mali Sonuglar sisteminin biitiinTesti-
rilmesidir.Y1111k biitiin faaliyetleri kapsar. no.lu semada goruldugi gibi
her iki sistemin sonug¢lari cdri y11 faaliyet sonucunu olusturmaktadir.

Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Bilanco Sistemi

K]as1k bilanco bdlimleri cercevesinde inceledigimiz bilanco s1stem1 ile il-
91]1 k1sa bilgileri ba$]1k]ar1 altinda vermede calistik.

hs

1)D6ner Degerler

Kasa ve Bankalar
Tahviller

Hisse Senetleri

Alacaklar '
alt bolumlerinden olusmaktadir.Bu bolium'Yatirimn Likidite Pren§jbinin Yogun
0ldugu Bolge’(YLPYOB)‘dir. ‘

Kasa ve Banka hesapari nak1tt]r Bu biliimdeki Hisse Senetleri ve Tahviller ki- 'w“i
sa vadede paraya cevr1]eb1]ecek ozellikte olan Devlet Tahvil yada bonolari gi-

bi menkul kiymetlerdir.

Alacaklar,direk iretimde,Acente yada Sigortali'dan tahsil edilecek alacaklardir.
Direk Uretimde kural olarak sigorta primleri pesin alinmalidir.Ancak Uygu1ama-
da kisa olmak kaydiyla bir takim vadeler yapilmaktadir.Bu vade,senetli,senetsiz
her iki sekilde de ¢ok kisa o]mak zorundadir.Clinki sirketler hasar Odeme sira-
sinda vadeli tazminat Odemesi yapamiyacaklarina gore,alacaklarini mimkin olan
eft kisa zamanda tahsil etmek zorundadirlar.Bu konu deviet tarafindan da oOnenti
kabul edildiginden,dedisik uygulamalarda ama encok 6 aylik vade Timiti icinde
tahsil i¢in zorlayici hukuksal diizenlemeler getirilmistir.
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Sigorta ve reasiirans sirketlerinden alacaklar ve sedan ve retrosedanlardaki
depolar da kisa vadelidir.Bu hesaplar karsi111kl1 mahsuplasmalar seklinde sii-
reklilik arzeder.

Alacaklar bolumindeki onemli noktalara deginerek,diger genel bilgiler ﬁze-
rinde durmayarak 'Doner Degerler'bGlimiini bitiriyoruz.Ancak,bu arada bu bo-
limiin, tahsilatinin hasar Odemeleri i¢in gerekli nakit disinda cok onemli o-
lan bir gerekcesini daha aciklamak gerek.Bu da,tahsilatin gecikmesinin ydi-
rimlarin gecikmesiqe neden oldugu gercedidir.Sigorta kuruluslarinin eline
gecen tahsilatlar bliyiik boyutlara erismis ve yatirimlara kaynak olacak ta-
sarruflardir.Oysa bu tahsilatlar bor¢lular elinde beklerken hem ayni oran-
da degerlendirilememekte,hem de daha ¢ok tiiketim harcamalarina kullanilmak-
tadir.

2)Bagly Degerler

. - Uzun Vadeli Hisse Senetleri ve Tahviller
--tkrazlar

alt bolimlerinden olusmaktadir.Bu bgliimdeki hissé senetleri ve tahviller
genellikle istirakler seklindedir.Yada ama¢,uzun vadede rantabl gelirler
elde etmek,bir takim varliklara sahip olmak gibi menk01.de§er1eri uzun za-
man dilimleri i¢inde elde bu]undurmay1,s£tmamay1 gerektirmektedir;uzun va-
deli beklentiler ig¢in yap11m1st1r.1krai1ar da yine orta yada uzun vadeli -
dir.Bu nedenle,bu bdlime 'Yatirimin Rantabilite Prensibinin Yogdun Oldugu
BGlge' (YRPYOB) dedik.

3)Sabit Degerler

- Demirbaslar

- Gayrimenkuller )
alt boliimlerinden olusmaktadir.Bu bo1tm “Yatirimin Emniyet Prensibinin Yo-
rimlar o];h arsa yada bina alimlari giintmizde enflasyonun hizla tirmanisi
nedéniyle karli yatirimlar haline de ge]misTerdir.Ancak,hakite cevrilebil-
me]éri uzun zaman aldigindan likidite ihtiyacini kisa zamanda karsilama 0-

zelliginden uzaktirlar.

4)Zarar : Sigorta kuruluslarinin ancak zarar etmeleri sonucunda
bu bdlim ortaya cikar.

1)Kisa Vadeli Borglar:
-Sigorta ve Reasiirans Sirketlerine
-Reasiirorlerin Depolar |
-Diger Alacakli Hesaplar
alt bolumlerinden olusur.Sigorta ve reaslirans sirketlerine olan borg¢lar,
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komisyon yada hasar borg¢lari olup kisa vadelidirler.Reasiirorlerin dépo]ar1 ise,
asTinda iliskiler slirdikce,mahsuplasma nedeniyle az-¢ok ama siirekli olarak ede
tutulan bir potansiyeli ifade eder. Bu bor¢lar,reasiirérlerin hasar ile ilgili
sorumlulukTarini giivence altina almak amaci ile hakettikleri prim alacaklarin-
dan kendilerine devredilmeyerek depo halinde bekletilen bolumlerdir.iliskiler sii-
regeldikce bu depolar devam eder.Sigorta sirketleri bu potdnsielleri degerlen-
direrek onlardan gelir elde ederler.

2)Uzun Vadeli Borglar : v
- Teknik thtiyatlar
. Riyazi ihtiyatlar
. Diger lhtiyatlar

4,

alt bolimlerinden olusur .Hayat-Disi sigorta faaliyetlerinin uzun vadeli iire-
timlerin hem sayilari hem de baska yila sarkan islemleri yok denecek kadar az
oldugundan,uzun vadeli borg¢lari yoktur denebilir.Ancak hayat sigortalarinin
tasarruf tipi sigorta poligeleri 15-20 y11 gibi cok uzun bir vadeyi kapsadi-
gindan bu sigortalarla ilgili riyazi ihtiyatlar uzun vadeli bor¢lar bolimiine
girer.Riyazi ihtiyatlarin hesaplanmalari da bu bor¢larin uzun vadeli sayilma-
lar1 a¢isindan etkilidir. Clinki hayat poligesi ig¢in her yi11 ayn1 prim oranini
ve miktarini1 ddeyen sigortali kisi i¢in ilk yillarda (erken yaslarda) olimri-
zikosunun gerceklesme olasi11§1 daha azdir.Boylece olasiligin diisiik oldugu ik
y1llarda,olasi111§in yiiksek oldugu ilerki yi1llara hazirlik olmasi amaciyla esit
taksitle dnceden téﬁ]anan prim birikimlerinin az bir miktari hasar odemeleri-
ne gidecek biiyiik bir bollimi yatirimlara kaynak teskil edecektir.

Diger ihtiyatlar ise,tlim branslar ile ilgili teknik ihtiyatlardir. Bunlarin
bir kism1 kisa vadeli borg¢lar i¢ine a11nabi]ir.0rn:Mua]]ék Hasar]ar thtiyaty
¢ok kisa vadede Odenecek bir borgtur.Ancak uygulamada genel olarak Teknik h-
tiyatlar fonlari bekleme siiresi i¢inde yatirimlar icin bir kaynak teskil et-
mekte ve sigokta sirketlerine gelir getirmektedir.

3)0zsermaye ve Kar :0zsermaye ;

Sermaye

Kanuni Yedek Ak¢eler
Cesitli Yedek Akceler
Suipheli Alacaklar Karsiliga

Amortismanlar

Yeniden Degerleme Fonu

Dagitilmams Karlar

alt bolimlerinden olusur.Bu boliimler Kar ile beraber'Uz Varlk's teskil ederler.

0z Varlik miktar1 ise,sigorta kuruluslarinin saklama kapasitesi diizeyini belir-
lemeye yarar.Teminat Ak¢eleri,Dagitilmamis Karlar,Amortismanlar ve Cesitli Kar-
s1liklar yatirimlar icin fon teskil ederler. Biz fonla ilgili bu bolgenin sinmir-
larim biraz daha genis tuttuk.Borc¢lar boliminln de uzun vadeli olan Riyazi ih-
tiyatlari ve teknik ihtiyatlarin bir kismin1 kapsama alarak 'Yatirimlara Fon Tes-
kil Edecek Olan Bolge' yi genislettik. 47



2.2. SIGORTA BRANSLARI

Sigorta biinyesi,branslarin olusumu acisindan siirekli bir gelisim i¢indedir.
Baska bir deyisle,sigorta teknigi ve organizasyon yapis1 gereji giderek de-
gisik bolimlemelere,siniflandiriimalara,ek riziko klozlari1 ile degisiklige

. ugramaya elverisli bir blinyedir.Gelisen teknoiuji,ishayati ve giivence kav -
ramindaki evrim,bu olusumu zorlamaktadir.

Ozellikle gelismis lilkelerde insan yasami ve udraslari i¢inde gerceklesebi-
lecek hertiirli riziko giivence altina alinmaya calisildigindan,siirekli yeni
bolumler,siniflar ve alt siniflar yada ek riziko klozlar bUnyeye.girmekte—
dir.

Ulkemizde,sigorta biinyesi pek blylik degisikliklere ugramamaktadir. Yangin,
Hirsizlik,Hayat ve Kasko gibi klasik birkac¢ sigorta tiiriiniin riziko seleksi-
yonunu yaparken bile muhafazakar zihniyetle hareket eden sigortacilar ek
glivenceler gelistirmeye yanasmamaktadirlar.

Sigorta biinyesini boliumlere ayirirken gerek yabanci gerekse yerli sigorta
literatiriinde gorilen bircok sinmiflamalar 1nce1enmistir462)

Ancak,burada aciklanmaya calisilan hilgilerin ve incelemelerin daha rahat
izlenebilmesi i¢in iilkemiz sigorta uygulamalari ile daha kolay bagdasabi -
1en%b1r boliimleme yapiimistir.

s,
L

(62)GREENE,R.Mark;A.g.k.,s.11-17 ,MAGEE,H.John;General Insurance,Ed.3.,
Chicago,1947,s.46 ,PEKINER,KamuraniA.g.k.,s.25-28
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1.3,

3.1.

SIGORTACILIK FONKSIYONLARI

S1GORTA FAALIYETLERININ EKONOMIiK FONKSIYONLARI

ONEMLT BIR TASARRUF KAYNAGI OLARAK SIGURTA

"YoksulTugun ve ekonomik azgelismenin olusturdugu fasit daireyi parcalamak
icin sermaye birikimine ihtiyag vard1r§63)Ekonomik gelisme cabasinda bulu-
nan her toplum hangi ekonomik sistem veya yontem i¢cinde olursa olsun, ser-

maye birikimine Onem vermek zorundadir.Ciinkii dengeli bir bliylime ,kaynakla-

- r1,kaynaklar ise sermaye birikimini gerektirir.Planlanan biylme hizi icin

gerekli sermaye birikimi ekonomiyi sarsintiya ugratmadan ancak tasarruf ve
dis kaynaklarin gerekli miktarda elde edilmesi ile gerceklesebilir.Ancak ,
azgelismis ekonomilerde sermaye birikimine olan gerek ve zorunluluk,gelis-
mis ekonomi]ere oranla cok daha fazla kendini hjssettirmektedik.

Bu tip ekonomilerde,herzaman yiiksek bir istihdam s6z konusu dedilse de arz
elastikiyeti eksik1igi nedeniyle cesitli bogulmalar ve kredi darlid1 orta-
ya ¢ikar.Bunu gidermek tasarruf ile mumkiindir.Ki1t kaynaklari pay]as{rken s
tiiketim ve iiretim mallarina aktar11an'kaynak1ar'ne den]i-bUyUkse dengeli

blyumeye katkisi da o denli biiylik o]uk.Baska bir deyislé biiylime ve gelisme
i¢in gerekli yatirim,belirli bir meblagin tiiketime harcanmasi mimkiin iken,
ondan vazgecilip prodiktif bir ama¢ i¢in kullanilmasi demektir.(QA)Burada

aktarilan kaynak tasarrufun kendisidir. !

&

Reel kapital tesekkiili,gelirlerden tiiketilmeyip tasarruf edilen meb]aghrnl
kapital mallarina cevrilmeleri ile olur.Gelir dizeyi yiikseldik¢e tasarru -
fun da artacadr agiktir.Gelir dUzeyininlbir fonksiyonu olarak tasarruftan

(S{y)) bahsedildiginde konu olan kisisel tasarrufiardir.Kisilerin gelirle-
rinden kendi istekleri ile yaptiklari tasarruflar genellikle tasarruf san-
d1k§ar1,banka]ar,hayat sigortalari ve diger sigortalar ile benzeri kurum -
1ar*arac111§1 ile toplanarak,ikraz yolu ile-yatirima fon olmaya,yada hisse
senedi v.s alimna hazir bir kaynak haline ge]irler.(65)

Sigortacilar kisinin birgok nedenlerle gelirinden kendi kendine tasarrufa

ayiramadigr bolimlerin belli araliklarla ve diizenli bir sekilde birikmesi-
ni saglarlar.Sigorta ettiren tarafindan odenen prim tutarlar tasarruf’sa—
yilir. Cinkii sigorta sirketlerinin elde -ettikleri primlerin bir kism ik -
raz yada hisse senedi satin alma yolu ile yat1r1m1ara kaynak olur.

Mal sigortalarinda primler pesin olarak Gdenmekte ve kanunlar primler kaza-
nilincaya kadar burlardar belirli oranlarda ve gelecek hasarlari karsilamak

(63)SAMUELSON,A.Paul;Economics,9.Bask1,Tokyo,1973,s.775

(64)ULGENER,F.Sabri ;MillT Gelir,Istihdam ve Iktisadl Biiyiime,4.bask1,Istan-
bul,1974,5.195;222,223,457

(65)ULGENER,F.Sabri ;A.g.k.,s.206~207



S?ere bir fon ayrilmasini dngormektedir.Cogu Ulkelerde bu meblaglar
ike ekonomisinin en blyuk nakit potansiyellerini olusturmaktadir.Bu fon-
lar,tahvil,hisse senedi ve ipotek kars111§1 ikraz gibi yatirimlara akta-
rilarak bekletilmektedir.Kazanilan yatirim gelirleri,teminat olarak ay-
rilacak miktarlar: azaltmaktadir. Hayat sigortalarinda ise,esit prim sk-
temi ile sigortali,teminatin i1k yillarinda rizikoyu asan bir prim dde -
mektedir. Sigorta sirketinin bu sekilde biriktirdigi miktarlar faizlazn-
maktad1r.(66)Bﬁy]ece sigorta arac111g1 ile,kisilerin kiicik tasarruflanm
dan iilke yatirimlarina kaynak olabilecek biiylik bir fon olusmaktadir.

Sigorta sirketleri,faaliyetleri ile genis halk kiitlelerine yayilabilme
0zel1igine sahip olduklarindan gerek iilke fertlerinin biiyik bir kesimi-
nin ve gerekse lilke d1$H fertlerin - basarili calisma oraninda- gelir -
Terinin bir kismini rezervuarlari i¢inde toplamak olanagina sahiptirler.
Bu deger birikimlerinin sigorta islemleri geregi kullanilan miktarinin
disinda kalanlar yatirim alanlarina aktarildiklarinda,biiytkliikleri ora-
ninda milli geliri arttirirlar.Geliri artan kisiler daha fazla miktarda
tasarruf yapabilme olanagina sahip olurlar.

Boylece daha yiiksek .gelirden daha fazla tasarruf,daha fazla tasarruftan
* da daha cok yatirim,daha ¢ok yatirimdan daha yiiksek gelir ve yine daha

fazla tasarruf ...(67)

,azgelismis1igin fdsit ¢emberi bir noktada parca-
lanarak gelismislide dogru donmeye baslar.Burada cember bir noktada
hamle yapacak bir glic kazanarak kirilms ve giderek daha biiyiik ¢cember-
ler ¢izebilecek hi1za sahip olmustur.Bu gii¢ sliregeldikce cemberler daha
biiyligiine dogru,suda halkalar gibi yol a]acakt1r.(68)
Sigorta faaliyetlerinden dogan deger birikiminin,tasarruf - yatirim -

Mil111 Gelir - Tasarruf lUzerine etkilerini belirledikten sonra,buniarin

tere,Isvec ve Kanada'da Toplam Tasarruflar ve Hane Halki Tasarrutiar
~i¢inde Sigorta Tasarruflarinin paylari asagidaki gibidir :

TABLO: 2
Sigorta Tasarruflarimin Sigorta Tasarruflarinin
Toplam Tasarruflardaki Pay: Hane Halki Tasarruflarindaki Payi
Ulkeler 1968 1972 1976 1968 1972 1976
ABD 14.1 20.5 44.9 25.6 31.4 44 .1
ingiltere 22.2 39.3 46.2 68.3 81.4 37.8
Isveg 7.0 11.4 15.0 30.9 31.6 19.8

NOT:Tablo,Sigma,7/July/1979,s.4~5~6"daki tablolardan yararlanilarak diizenlenmigtir. °

bilylimelerindeki en biiyiik amilin sigorta tasarruf ve yatirimlari oldudu ile
ilgili bilgilere yapitimizda yer yer rastlanacaktir.

(6 6)RIEGEL,Robert-MILLER,S.Jerome;A.g2.k.,s.6
ANGEL,F.Joseph;A.g.k.,s.26~-27

" (67)ULGENER,F.Sabri ;A.g.k.,s.455

(p 8 Biiylime ile ilgili bilgilerde :LEWIS,W.Arthur;The Theory of Economic Growth,
London,1957,s.201-302
MYDRAL,Gunnar ;Economic Theory and Under-Deve-
loped Regions,London,1957,s.11-22
SAVAS,Yural;lktisadl Analiz,Istanbul,1976 , ;
s.485 - 503'ten yararlanilmigtir. 51
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Sigorta islemlerinin uluslararasi alanlara a¢ilmasi nedeniyle,yurtdisi:si-

gorta islemlerinden elde edilen kazanclar lilkenin Gdemeler dengesini etki-
ler.Basari11 uluslararasi sigorta ve reasilirans islemleri,lilkeye doviz ka -
zandirarak dis Odemeler icin nakit olanaklari yaratir.Yatirimlarinin blyuk
bir bolumi ithdl mallarina dayali llkemiz gibi gelismekte olan llkeler a -
¢isindan bu doviz kazancinin onemi bliyliktiir.

EKONOMIK COKUNTO VE KAYIPLARIN ONLEYICIS! OLARAK SIGORTA

Hayatin aki1s1 i¢inde kisileri siirekli tehdit eden riskler vardir. Kisile-
rin dikkatli ve giivenlikli olanlari bu riskleri,dikkatsiz ve giivenliksiz
olanlardan daha az bir zararla atlatabilirler.Ancak tehlike ve risk act -
~sindan olasiliklardan tamamen kacabilmek imkansizdir.Ayrica,fazla dniem
fazla kisitlama getirdiginden,cesareti kirar,girisimleri engeller.Bu du -
rum bircok alanda tercih edilmez.Ne var ki,ekonomik potansiyelin de ko--
runmasi1 gerekmekmektedir.

Sigorta,kendi alan1 i¢ine giren risklerin yonetimini yUk]enen kuru]usthr.
Kisilerin karsilasabilecekleri aym tiir risklere karsi birlesmeleri e tek:
basina tasiyamiyacaklari ekonomik ¢okuntiileri,coduniuga dagitarak onleme-
leri sigorta faaliyetlerinin temelini olusturur. Sigorta sirketi bu daya-
nisma islemini organize eder ve yliriitiir. 4

Sigorta,kendi alan1 igine giren riskierin yonetimini yiiklenen kurulustur.
Bu riskler gercek]estiginde,isyerlerinin'kapanmas1,girisimtilerin iflasi,
aile dagiTmalari,yoksulluk gibi ekonomik ¢okiintiiler ka¢cinilmaz olmaktadir
Ozellikle endiistriyel riskler gerceklestiginde,teldfi olanadr olmadigi di-
rece ekonomik faaliyetleri durdurur.0retim,istihdam,tasarruf v.s acllarnn
dan darbogazlara yol acar.Kisiler acisindan ise, iflaslar,olimler, s%kat -
1anma1ar dogal afetler ve hirsizlik gibi risklerin neden oldudu deger ka-
y1p]ar1 ekonomik ¢okuntiler dogurur. Hasar1n codunluga dagitiimasi ¢Okin-
tileri onler.

Sigortanin ekonomik kayiplarin onleyicisi olmasi ise,hasar Onleme faali -
yetlerinde ortaya ¢ikmaktadir.Sigortanin ana gorevi hasarlari sigortali
bir gruba dagitmak olmasina ragmen,sigortacilar hasarlari minimumda tut, -
maya gayret ederler. Sigortacilar,eder bu konuda bir caba harcanmazsa,ha-
sarlarin artacagindan,zira kisinin,yapis1 geredi,sigortacinin hasari tam
olarak Odeyecedini bildigi taktirde daha dikkatsiz davranacaginin bilin--
cindedirler. (69)Artan hasar ve hasar olasiligi,prim oranlarinin da artma-
sina neden olacaktir. Boylece,sigortalt sayisinin azalacadi,bu durumun da
bilyiik say1lar kanunu geredi sigortaciiik i¢in istenmeyen bir gelisme ola-
cagr a¢iktir.Ayrica,sigortacilar hasar ddemelerinin sigortacilik kdrlrini
azalttigini disiinerek,hasarlari onleme faaliyetlerini ve onleme orgiitleri-
ne yardim ¢abalarini arttirirlar.

(6 9)GREENE ,R.Mark ;A.g.k.,s.66



K1sacas1,sigorta islemleri ,prim tahsil - tazminat Gdeme cabalar1n1nvh1$1n—
da, hasar]ar1n azaltilmasi cabalarini da kapsar.Yangin sigorta teftisleri ,
hayat sigortas1 doktor ve hemsire hizmetleri,taahhiit veren sirketler a¢1 -
s1ndan isverenle i1gili tahkikat yapilmasi,otomobil ve fabrikalarin dene -
timi,kaza azaltma ve benzeri cabalar, as]1nda,yang1n1 olim oranini azdtmak
hirs1z11k ve yolsuzluklar: yoketmek,oto kazalarini onlemek,endlistriyel ka-

zalarin say1 ve onemini azaltmak ic¢in dusunu]mus on]em]erd1r(70)

4

Bu cabalar sigorta tarafindan kismen uygu]anmakta,gbzefi]mekte ve kismen
de desteklenmektedir.Demek kij;sigorta faaliyetleri siirecinde,ekonomik ka-
yiplarin onlenmesi fonksiyonu ekonomiye olumlu katkilarda bulunmaktadir.

SOSYAL REFAH DOZEYININ YOKSELTICIS! OLARAK SI1GORTA

Sosyal refah diizeyi ag¢isindan ulasilmasi istenen diizey siiphe yok ki kisi
basina gelirin artmakta oldugu bir gelisme dUzeyidir§71)Her nekadar sos -
yal refah diizeyi i¢in kistas olarak sadece kisi basina reel gelir ve bu
geliri siirekli artiran bir gelisme diizeyi yeterli dedil ise de,ilk etap-
ta ele alinacak kidsik bir Glglttiir.

Daha dnce de belirtildigi gibi,tasarruflarin yatirimlari arttirici etkisi,
istihdam1 ve dolayisiyle kisi basina geTiri arttirir. Sigorta tasarrufla-
r?‘ic ve di1s tasarruf acisindan biiyliklik ve yaygin olabilme &zellikteri

ile reel gelirin artmasini ve dolayisiyle refah diizeyinin ylikselmeshiiiet-

kilerler.

Sigorta islemleri,hasarlari tazmin ederek isyerlerinin kapanmasini,yati -
rimlarin azalmasini da onlediklerinden ekonomide devreden c¢ikacak yatirm-
larin doguracagi gelir kaybinin Oniine ge¢ris olurlar. Issiz sayisinun
artmasin1 Gnlerler.Kisiler acisindan ise,5lum,yangin hirsiziik,dodal aet-
ler,sakatlik gibi rizikolarin gerceklesmesinden dogacak sosyo - ekoﬁdmik
sorunlarin,kayiplarin ve yikimlarin oOniine ge¢ctiginden aile dagilmalaywn,
huzursuzluklarin,intiharlarin ¢ogalmasini engeller. Yeni nesillerin hu -
zurlu ve giivenli bir ortamda yetismelerini saglar.

Bir baska Onemli nokta da,halkin bu konu ile ilgili bilgi ve aliskanlik
diizeyidir.Sigorta bilincinin genis halk kiitlelerine yayilmasi bir egitim
ve kiultur meselesidir. Parasini evinin bir yerine gizleme yerine bankaya
yatirmay1 tercih etme diizeyine gelmis bir kisi yada,llke ekonomisi aci -
sindan birikmis paras1 ile altin alma yerine hisse senedi v.s almaynter--
cih eden kisinin kiiltiirel gelisme diizeyi gibi,bir miktar prim odeyerek
kendini,malin1 ve cocuklarini gilivence altina aldiktan sonra,bir¢ok riziko
i¢in bir kenara koydugu altinlara gerek kalmayacagi bilincine erismis ki-
silere gerek vardir.

(70)RIEGEL,Robert - MILLER,S.Jerome ;A.g.k.,s.8
(71)ULGENER,F.Sabr‘i’;A.g.k.,s.56
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Egitici ve ogretici planly ¢alismalar sonucu olusacak halk editim asamasi,
sosyal refah diizeyinin olumlu etkileyicisidir. Daha 6nem]isi,géreksiz ve
gosterise kacan tiketimden sakinmaninve yatirima kaynak harcamalara kayma-
nin onemini kavramak biiylik bir asamadir.Bu bir olgudur ve sigorta bunu za-
man i¢inde cesitli pazarlama yada editim faaliyetleri ile saglar.

Konu ile ilgili ornek vermek gerekirse,Amerikan ekonomisi ve sigorta faali-
yetleri hakkinda bilgi veren su satirlari verebiliriz:

"Amerikan ekonomisinin biiylimesine olan ilginin artmasiyla hayat ‘sigorta
sirketlerinin ekonomik blyimede oynadiklari roli bilmek uygun bir davranig
olacaktair.Ekonomik bliyliimenin kalbi,Amerikan halkinin cari Qelirlerinin g -
nemli bir bélimini tasarruf etmek ve béylece bu tasarruflarin milli out -
put'umuzu genigleten lretken yatirimlara akmasini sadlamaktaki goniilli tu=-
tumlaridir. Dider faktdrler mevcut olsa bile, Tasarruf-Yatirim mekanizmasi

" olmadan,Amerikan ekonomisi bu derece biyiik bir geligme gésteremezdi."(72 )

Amerikan halkinin héyat-sigortas1ndan biriken tasarruflar 1900-1%59 yilla-
ri1 arasinda 1.7 milyar Dolar'dan 108 milyar Dolar'a u]asmlstlr.(7 )Ince]e—
nen altms yi1l boyunca gorilen bu artis,Amerikan halkinin ana tasarruf ka -

‘nalinin hayat sigortalari oldudunun gostergesidir.1959 yil1 Ticari- Bankalar
icin bu rakam 70 milyar ile ikinci siradadir.

ULUSLARARAST EKONOMIK LISKILER? VE TICARETI GENISLETICt ETKEN OLARAK
S1GORTA '

Buraya kadar yapilan ag¢iklamalara dayanarak,sigorta endistrisinin,ekonomik
kosullari olumlu yonde gelistirdigi diusiincesini kabul edebiliriz.Girisimci-
lerin,rizikolarim yiiklenen bir kurulusun bulunmasindan aldiklari cesaret
ve yine tasarruflarin sagladigr nakit ve bu nakit i¢in odenen faiz oramin
cari ‘kuruluslarin olusumu dogaldir. Baska bir deyisle,sigorta dev sanayive
ticiri kuruluslarin olusumunu mimkiin kilar.

Bununla beraber Modern biiyime teorisinin 6zii de yatirimin kapasite yaratici
etkisidir. Yani ekonomiler ancak iretim gicleri arttikca biyiir ve gelisir -
1er.(74),6y]eyse,ekonomi geregi gelisen Ulkeler daha fazla gelismek,i¢ ta -
sarrufa ek olabilecek dis tasarruflar bulmak amaci ile giderek yeni a]apTar
arayacék]ard1r.Buna daha birgcok ekonomik neden eklenebilir. Ancak biz,eko -
nomik biiylime ve gelisme geregdi uluslararasi ticaretin genisleme zorunda ol-
dugunu belirtmek istiyoruz. Bu durumda,sigortanin,bu konunun birinci parag-
rafinda belirtilen katkilarina ek olarak tasima (nakliye) sigorta]ari\e ih-
racat kredi sigortalari hizmetleri devreye girmektedir.

( 72 JLIFE INSURANCE Of AMERICA ;Life Insurance Companies as & Financial
Institutions,Prentice-Hall Inc.,USA,1965,s.244

(73 )GOLDSMITH W.Raymond ;A Study of Saving in The United States,USA,1955,
Vol.I.s.448-460

(74 )YUKSEL,A.Sait;Para Bulma ve Kredi Igleri,B.Baskl,Istanbu1,1973,s;313
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Tasimaci11gin uluslararasi ticarette Onemi bliyliktiir.Mal dolasimini hizlan-
dirir.

Hizla gelisen dinya ticareti ile birlikte iUlkelerin ihracat ve yabanci pa-
zarlar elde etme alanindaki rekabeti de hizla artmstir. Bunun :sonucunda |
mal tasima finansmani ve kredi saglama yiikiimleri zamanla ithalat¢idan ih -
racatciya devredilmistir. Bati Avrupalt bircok Ulke Gzel sektdr ihracat la-
pasite]érini arttirmak icin ihracat kredi sistemlerini resmi garantilere-
rilmesi ve benzeri onlemlerle gelistirmislerdir. Buna ek olarak,az gelis -
mis Ulkderde ithal edilecek tlketim ve yatirim mallari 1cin_gerek11 qaviz
miktari tedarik edilemediginden,batily iilkeler azgelismis1e}e yaplac&k: ih -
racat1 devlet kanalir ile acilacak kredilerle desteklemek zorunlulugu duy -
muslardir. |

Boylece ihracat kredi sigdrta]ar1 dogmus ve gelismis ve uluslararasi tica-
ret alaninda ticaret olanagi olmayan alanlara bile ticareti gotiirmek ola -
nadi dogmustur.

VERG! KAYNAGI OLARAK SIGORTA

Sigorta islemlerinin Ulke ekonomisi aé1sindan bir baska onemi,tasarruflara
kdynak teskil eden vergilere de bliylik oranda katkida bulunmasidir. Sigorta
isletmeleri yilsonu bilancolarina gore kendilerine diisen vergi miktarini o
derler.Bunun disinda,ellerindeki tahvil,hissesenedi,gayrimenkul gibi yati-
rim unsurlarinin da gelir ve/veya bina vergilerini oderler.Ancak en Gnem +
lisi ve bilyiik tutarlara ulasani,her sigorta policesi basina,bazen prime o-
ranla bazen fiks bir dederde uygulanan vergidir. Bu uygulama Ulkeden ulke-
ye degisir.Orn:Tiirkiye'de 1 Mayis 1981'e kadar Gliime bagli hayat policele-
ri haric,her policede,prim tutarinin %25'i kadar gider vergisi Odenirdi .
Ad1 gecen tarihten beri bu oran %15'e dislirllmistir.0lime bagli hayat po -
licelerinin tazminatlarindan ise veraset vergisi alinir.

EKONOMI ICINDE BIR SEKTUR OLARAK SIGORTA

Sigorta kuruluslari - cesitli llkelerde dedisik uygulamalarda - birer yati-
rimdir.  Bu kuruluslarda .bircok isc¢i ¢alisir ve gelirini burdan elde eder.
Yarattigs fonlar: tahvil ve hisse senedi,gayrimenkul alim ve ikrazlarinda
kullanarak yat1r1m1akda bulunur. Bu yatirim gelirlerini de tekrar yeni ya -
tirmmlar 1cinvku1]5nir.Top]um i¢in sbsonekonomik cokintlu demek olan kayip-
larin onidni alir.Biitin bu islemlerin cesitli asamalarinda vergiler dder.

Sigorta sektori hizmet Uretén sektdrler sin1findadir.0zellikle Odemeler den-
gesi lizerine etkileri nedeniyle 0Onem kazanmaktadir.Mali kurumlar i¢inde
yer almakta ve bu nedenle de ekonomik geiisme a¢isindan 6nem11‘katk11arda

" bulunabilme ozelliklerine sahiptir.



3.2.

SIGORTA FAALIYETLERININ RIZIKO YONETIMI VE GIRISIMLER ACISINDAN
FONKS1YONLARI

Hasarin belirsizligi olarak tanmimlanan riziko evrenseldir.Fertlere hayatin
her asamasinda problem yaratabilmektedir.Herkes rizikoyu gogiislemek ye onu
ele almak zorundadir. Eder bir hasar kesin ise,0nceden bu konuda onlem al1-
nabilir.Bu hasar belirsiz ise,ortaya problem c1kar Riziko bir olayin olus -
masinda var olan belirsizliktir. (75)
Ekonomik deger kaybi yaratan riziko gerceklesmesi olayi,ya mal kaybi yada
can kayb1 doguracak olaylardir. Sek1i ne olursa olsun ekonomik zarar insan-
larin onlemek istedigi bir olaydir. Bugiin insanin yasam dilizeyi biyik olciide
is ortamlarinin sosyal ve ekonomik biinyesi -ile ilgilidir.Dolayisiyle sigor-
ta alan1 genisler ve bUyUrken,isyer]eri ile girisim ve girisimcilerle olan
iliskileri de artar.

Sirketler,yangin,hirsizlik,infildk,kaza,v.s gibi nedenlerden aktiflerini
kaybetme rizikosu ile kars: karsiyadir. Yada “mdli mesuliyet " yaratabile-
cek kasitsiz hareketleriyle baskasina zarar verme rizikosu ile karsikarsi-
yadirlar.Uclincii olarak birtakim yanlis politikalar sonucunda piyasa riziko-
lari,iretim rizikolar: ile karsi1 karsiyadirlar.

Sigorta ve riziko yonetimi ile ilgili kisa bir aciklamadan sonra sigorta
%
faaliyetlerinin riziko yonetimi ve girisimler acisindan frksiyonlanna gegailiriz.

Cagimizda,faaliyet ortamlari,ozellikle endiistriyel liniteler agi1sindan son
derecede karmasiklasmistir.Bu karmasiklik,girisimi tehdit eden rizikolarin
daha dikkatle ele alinmasini gerektirmektedir.Codu biiyiik kuruluslar ve bazi
kiiclk kuruluslar, artan riziko problemleri ile ilgilenecek uzman yGneticiler
kullanma geregdi duymaktadirlar. Cunkug 6)

- Dlinya ticaretindeki buylime ve ¢okuluslu sirketlerin uluslararas1 faa]1yet-

leri hi1zla artmaktadir.

- Cok entegre is organizasyonlari ortaya ¢ikmistir,(ki bunlardan bir boliimiin
kapanmas1,dider bolimlerde de faalivetin durmasina yol acabilmektedir.)

- Sosyal sorumluluk artmistir
Bu durum riziko yonetiminin de karmasikl1i1ginmi ve Onemini arttirir.

Riziko yﬁnetimi,ybnetici]igih,girisimi tehdit eden belirlenmis rizikolari
ele almak fonksiyonu olarak tanimlanabilir.Belli basi rizikp yGnetme metod-

larindan birisi de sigortadir.

Biitiin isletmeler rizikolardan kagmay: yada rizikonun olumsuz sonuglarini a-
zaltmay1 isterler.lste bu noktada sigorta,isyerleri ve girisimci i¢in bircok
fonksiyonlar1 ile devreye girer.Bu fonksiyonlari kisaca acgiklayalim.

( 75 )GREENE,R.Mark ;A.g.k.,s.l
( 76 )GREENE ,R.Mark ;A.g.k.,s.72 ve devami
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S1GORTA BIR DAYANISMA ISLEMLER? ORGANIZASYONUDUR

N

Bir bireye yada kurulusa ait deger kayiplarinin,ayni rizikoy]a'karsj kar-
siya olan diger kisiler arasinda dagitilarak paslastir Imasi 1$1emlérinin
organizasyonu sigorta kuruluslari tarafindan gerceklestirilir.Bu islemler
sonucunda gerceklesen hasar ile ilgili teldfi mekanizmas1 sliratle isler
ve ac¢ilan yara onarilms o]ur.(77)

Dayanisma olarak tanimlanabilecek olan bu fonksiyon toplumda sosyo-ekono-
mik ¢okiintiilerin ontni alir.

SIGORTA GIRISIMCININ KARARLARINI ETKILER

Girisimci,kararlarini ¢esitli alternatifler icinden yapacagir secimle belir-
cinin karar vermesini gi¢clestirir.Blylk mali rizikolarla kars1 karsiya olan
bir girisimci verimliligini arttiracak pekcok faktori enaza indirme yoluna

gider.

Oysa,bir linite i¢in belirsiz olan durum,sayilar arttikca belirsizliktensiy-
relarak,olclilebilir hdle geTir. Sigorta kuruluslari yeteri sayida aynt ri -
zikoyla karsikarsiya olan iiniteleri bir araya topladiginda belirsizligi be-
lirlilige doniistiiriirler. Onite basina diisen prim karsiliginda,riziko gercee
lestigi taktirde dodacak hasari (zarari) karsilama giivencesi verir]er.(78)
Boylece,sigorta kii¢ciik ve belirli Odemeler karsiliginda bliylik ve belirsiz ha
sarlara karsi garanti‘sag1ayan bir kurulus olarak girisimcinin karar verir-
ken cesur olmasini,yatirimlara girismesini saglar.Baska bir deyisle,riziko~-
nun ve belirsizligin girisimci a¢isindan ortadan kalkms olmasi,is verimini
arttirir.Zarar rizikosunun azaldigim goren girisimci rekabet algrjna gir -
mekte tereddit etmeyerek yeni girisimlere sermaye yatirir. Bﬁy]ecé”is orta-
mnda,glvence altina alinmanin verdigi rahatlikla,dev sanayi ve ticari ku -
rulusTarin olusumu gerceklesir.

GIRISIMCININ DAHA UCUZ FIAT'A YATIRIM SERMAYESI BULMASINI SAGLAR,

Girisimci icin sermaye maliyeti onemli bir konudur. Olkede ikraz edilebilir
fonlarin azl1§1,faiz oranlarinin yiiksek olmasini etkiler.Sigorta kurulus -
lar1 dise,biriken tasarruf potansiyeli ile direk yatirimlarda bulunduklar
gibi,yatirimciya ikraz yolu ile yada hisse senedi tahvil v.s alim ile kat-
kida bulunarak piyasadaki para darligini gidermeye calisirlar. Yatirima ak-

.....

girisimcinin ucuz fiata yatirim sermayesi bulmasini saglar.

" (77)RODDA,H.William;A.g.k.,s.12
(7 8)RIEGEL,Robert-MILLER,S.Jerome;A.g.k.,s.2



GIRISIMCININ DONDURDUGU R1ZiKO KARSILISI SERMAYE MIKTARINI ENAZA INDIRGER

Girisimci, gerceklesebilecek rizikolar karsisinda zararini amorti edebil--
mek ic¢in,belirli meblaglarda paray1 bloke etmek zorunda kalsaydi,bu paray?
kendi yatirimlarindan ¢ekmek zorunda kalacakti.Yani,bloke etti§i para kada
yatirimini kismak daraltmak zorunda kalacakti.Bu tutar,sigortada oldugu gi-
bi ,rizikoyu karsilayacak olanlar ¢ok sayida olmadigi icin,prim tutar: ile
karsilastirilamyacak kadar biiylik bir tutar olacakti:Oysa,sigorta rizikoyu
guvence altina aldiginda,girisimci,prim Gdemesi disinda elindeki yatirim
sermayesini rahatlikla kendi yatirimina gonelterek daha genis capta yatirt
ma gidebilecektir§79)

SIGORTA GUVENCESI,GIRISIMCIYE KREDI OLANAKLARI YARATIR

Kredi,glinlimiz is hayatinin en Gnemli konularindan birisidir.Tum sigorté dal-
lart di¢in soz konusudur. Gayrimenkul ipoteginde sozkonusu malin yangin si -
gértas1 olmadan kredi kar$111§1 kullanilmasi imkdnsizdir. Hicbir satici,
bir perakendeciye sozkonusu mallari ve isi yangin ve hirsizliga karsi gi -
vence altina alinmamis olmasi halinde,kredili satista bulunmaz.0zellikle
uluslararasi ticarette sigorta givencesi temel islemdir.Hayat sigortalarin-
da da ,police karsili1d1 kredili ev alum olanaklari dogmustur.(go)

Kisacasi,sigorta ile glivence altina alinan gayrimenkullerin veya dederlerin
(varliklarin) ipotek ve rehinleri kolaylikla kredi olanagi saglamaktadir.

Gelismis Ulkelerde kredi sisteminin temeli sigortadir.Yeterli sigorta giiven-
cesine sahip bir girisimcinin daha iyi bir kredi rizikosu olmasi dodaldir.

Modern metodlarla yiiriitilen sigortacilikta prim hesaplamalari: uzmahpkisi]er.
tarafindan ve arastirma gelistirme sonucu saptanmaktadir. Bun]ar;n maliyet-
leri arttirici etkileri,girisimcinin kendi kendine,riziko gerc¢eklestiginde
ugrayacagir zarari disiinerek fiyatlara yansitacadi rakamlarin etkilerinden
daha diisiik ve mantiklidir. ‘

Eder sigorta olmasa 1di,imﬁ]atc1,da§1£1mc1,v.s.,fiyat]ar1na siipheli borg¢lar,
yangin,hirsizlik yada nakliyat ile ilgili tahminlerini subjektif olarak yan-
sitacaklardl ki bu durumda fiyatlarin gercek¢i bir diizeyde olusmayacagr do -
Qa]d1r.(81) V

Oysa,sigortada her dalda ¢ok miktarda istatistik veriler tzenle derlenmis,

bir¢ok uzmanin analizleri sonucunda fiyatlandirma sistemleri gelistirilmis-
tir. Bu Orgutli calisma sonucunda,prim saptamas1 daha gercek¢i diizeyde dus-
maktadir.Isletmelerin sigorta maliyetleri belirli ve giivenli olunca, fiat

saptamalari da daha gercek¢i diizeyde olmaktadir.

(79)RODDA, H.William;A.g.k. ,5.12

(80)RIEGEL,R.-MILLER,S.JeromejA.g.k.,s.3

MOWBRAY,H.Albert — BLANCHARD,H.Ralph ;A.g.k.,s.26
ANGEL,F.Joseph ;A.g.k.,s.26 )

(BLRIEGEL,Robert-MILLER,S.Jerome;A.g.k.,s.3~4
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SIGORTA KURULUSU'NUN KENDISTNE. AIT RIZIKOLARI VARDIR

Sigorta kurulusunun kendisi de hem ticaret hem yatirim faaliyetlerinde bu-
Tunan ekonomik bir varlik,bir isletmedir. ' -

Sistemde pazar i¢in lretim fonksiyonu vardir. Kir etmek amag¢larinin arasin-
dadir.Her isletme gibi maruz olabilecegi riskleri kontrol altinda tutma ca-
balari vardir.

Basariya ulasmak ve amac¢larini gerceklestirmek ic¢in;

biiyuk sayilar kanuna uygun rakamlara ulasma

yeni riziko tlirlerine uygun yeni sigorta alanlari1 yaratma

hasar azaltma ve Onleme e§itim ve calismalari yapma

halki sigorta bilgisi ite biling¢lendirme
- sistemin isleyisini bilimsel calismalara dayandirma
gibi cabalar ile is hayat1 i¢inde olumlu soular doguran etkilerde bulunur.

Baska bir deyisle ; Sigorta kuruluslari kendi biiyiir ve gelisirken,ekonomiye,
is ortamina ve refah dizeyine olumlu yonlerde katkida bulunan bir kurulustur.

Ancak,her isletme gibi kendi risklerini de yonetmek zorundadir.Sigorta kuru -
1g§1ar1n1n kendi risklerini-glivence altina alabilmelerinde.. ilk akla gelen re-
asiirans islemleridir.Sigorta sirketlerinin yiiklenemiyecekleri riskleri baska
sigorta yada reasiirans sirketlerine devretmeleridir.

Reasiirans islemleri riziko yonetimi icin yeterli dedildir.Reasiirans da dahil
olmak iizere,fiatlandivrma,iskabulii,riziko secimi,hasar yonetimi gibi teknik is-
lemlerin arastirma ve gelistirme sonucu elde edilen bilgilerin 1s1§1nda yapil-
mas1 esastir.Boylelikle sigorta kuruluslari hem kendiernin hem de baskalarinin
rizikolar1 ile ilgili sadlikl1 kararlara varabileceklerdir.
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7SS URETIM FAALIYETLERININ DEGERLENDIRILMEST

Degerlendirme ile ilgili cesitli analizlere baslamadan Once,lilkede sigortaci-

11k kurumunun.yerine ve bu yer ile ilgili olarak fonksiyon]ar1nirgercek1estir-

mesinin geredi ve Onemine dedinmekte yarar gormekteyiz.

Turkiye gelismekte olan bir iilkedir. Olke ekonomisi yi1lar boyunca ince -
lendiginde,para ve kredi piyasasinda devamli bir para sikintisi buluqdugu
goriiTmektedir. Pesin yerine veresiye alis-verisler,vadeli islemler, uzun
vadeli senetler hatta vadeli gekler bile ticari hayatin aliskanliklari fa-
line gelmis bulunmaktadir.Firmalar odemelerinde zorluk cekmekte,protesto-
lar ve iflaslar artmakta,gerek bankacilik sistemi i¢inde,gerek sistem di-
sinda faiz hadleri asiri oranlara yiikselmektedir. Buna ragmen,kredi talp-
leri kars1]anamaméktad1r.H1211 enflasyon,d1s Odeme gii¢likleri,lretim azal-
mas1,issiz1ik gibi bliylik ekonomik sorunlar ¢0ziim beklemektedir.

Ekonominin 'para bulma' yani finansman yapisi,enflasyon.ve fiyat yiikselis-
lerine bag]anm1s,bu‘yola basvurulmadi1gr taktirde ekonomik durgunluk ve pa-.
ra sikintisi hissedilir olmustur. Her durgunluktan kurtulma ve para sikin-
t1s1n1 giderme caresi,baska bir deyisle,ekonominin fonksiyonlarini yerine
getirebilmesi i¢in gerekli nakit bulma islemi,her seferinde piyasaya yeni-
den para ¢ikarma seklinde gerceklesmistir. Bdylece ekonomi ne enflasyon

baskisindan nede fiyat artislarindan kurtulamamis,ayni neden ve sonuglar

bir fasit daire seklinde tekrarlanms durmustur.Bu gidis,gelirler a¢isin-.
dan sosyal adaletsizlige ve ekonomik diizensizlige neden olmus,llkede huzur-
suzluk artarken finansman yapis1 da giderek daha biiylk ¢ikmazlara siiriklen-
mistir.Durgunluk devrelerinin atlatilmasi icin gerekli finansman sorunu bir
evvelkinin boyutlarini cok daha fazlasiyla asan bir gorinim kazanm1st1rS82)
Plan ve Programard .ulusal ekonominin parasal yoni i1e.i]gi]i calismalarin
yapilacagy,cesitli yerlerde ve zamani geldikce tekrarlanmaktadir.Ancak.,
sermaye birikimi sosyal bir olay olarak islenmis,sermaye birikimini ger-
cek%gstirecek motivasyon ve ortamlar yaratilamamistir.

0ysafKa]k1nma hiz1 iTe kapital birikimi arasindaki iliski, 'ama¢ - ara¢'
iliskisine benzetilmektedir.Kalkinma hiz1 nekadar yiiksek tutulursa,kapital
birikiminin de gkadar yiiksek diizeylere ulasmasi gerek11dirg83)Yat1r1m Plan-
Tar1 finansman olanagi olmadikca anlamsizdir.Ote yandan bulunan para kulla-

nilamiyorsa,bu tir bir finansmanin da isletme ic¢in pratik bir Gnemi yoktu$§4)

Gelismekte olan illkelerde reel yada fiziki planlarin tutarli parasal model
ile biitlinTestirilmemesi halinde para pd]itikalar1ndan beklenen sonug¢lar el-
de edilemez,diger ekonomik plan veya hedefbre de ulasmak olanaks1z1as1r§85)
Para miktarindaki her artis ikraz olunabilen fonlarin arzini arttirmaz.Para
miktar1 arttiga ba]de,bu para ikraz edilmez,yani kredi olarak yatirimciya
verilmez,buna karsi111k harcanir ise,piyasadaki talep artar ve fiatlar yik-
selir.Oysa,artan para miktar1 yatirimciya kredi glarak yéda sermaye olarak
kullanilirsa,mal ve hizmet Uretimi artacadindan,artan harcamayl dengeleye-
cek,figtlar yiikselmeyecektir.

— — — ———— e s et i i

(82)HATIBOCLU,Z.;1ktisadl Durgunlugun Sebepleri,Istanbul,1965,s.11 ve devami
(83)SAVAS,V. ;Kalkinma Ekonomisi,istanbul,1982,3.Bask1,s.48
(84 )YUKSEL,Sait A.;Para Bulma ve Kredi Isleri,3.Baski,Istanbul,1973,s.13

(85 ) ISTANBUL TICARET ODAST MECMUASI,Nisan-Haziran,No:4-6,1981,Para Politika-
sinin Temel Esaslari,Yazan,Dog.Dr.lzzet Aydin,I.Boliim,s.34
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Kisacasv,lilkede piyasaya ¢ikan paralarin tiiketime harcanmamasi,tasarruf edi-
lerek yatirima harcanacak fonlar haline getirilecek sekilde organize edilmis
bir prosesden gecirilmesi gerekir.

Ikraz edilebilir fonlarin yeterli dereceye ulasabilmesi,ilke finansman plan,

program ve politikalarinin 1§1§1nda,ma11 kurumlarin ¢alismalart ile yakindan

" ilgilidir. Bu nedenle Gzellikle gelismekte olan lilkelerde mali kurumlarin ge-
ri planda birakiImamas1 geredi Onem tasimaktadir. .

Sigorta mali kurumlar icinde yer alan bir kurulustur.Mali kurumlar ic¢indeki

veri plan belgelerinde genellikle no.lu semadaki gibidir( %6 )

SEMA: 8 "y
MALT KURUMLAR

Para Yaratan Mali Kurumlar Para Yaratmayan Mali Kurumlar

- Bankalar : - Yatirim,Kalkinma ve thtisas Banka-
. Tari

Kredi ve Kefdlet Kooperatifleri
Posta Tasarruf Sistemi

SIGORTALAR

Hizmet Goren Mali Kurumlar

- Menkul Kiymet Borsalari
- Digerleri

‘ L4
Yar1t Mali Kurumlar

= Zorunlu Sigortalar

- Emek1i11ik Orgiitleri

{‘ ’
Bu siniflama; | |
- Mali kurumlar arasindaki (ozellikle banka ve sigorta) sermaye iliskisini,
- Sosyal sigorta ve diger sigorta ortakliklari arasindaki ayirimi,

- Para,kredi,tasarruf ve sermaye piyasasi alaninda faaliyet gosteren kurum-
larr aciklar ozellikte oldugundan tercih edilmistir.

Biz bu kurumlarin timiniin ¢alismalari,buglinkii sorunlari ve lilke:ekonomisi
icinde siddetle gerek duyulan nakit sikintisini giderme Glclileri lizerinde
durmiyacagiz.Kendi capimizda yaptigimiz arastirma neticesinde,dlinya iilkele-
ri ekonomilerinde biiyik bir tasarruf kaynadi olarak beliren,birgok sektorin
finansman 1htiyacin1n biyiik bir kismini karsilayan,dzellikle devletin deste-
gi ve kontroli ile biiyiik yatirimlarin gerceklesmesine katkis1 olan,gelismis
itkelerde banka faaliyetlerinden ¢ogu kez daha gelismis olan ve bizde tama-
miyﬁg unutulan bir mali kurumu,sigorta'y1r ele alms bulunmaktayiz.

(8¢)Sigorta Hukuku Tiirk Dernegi,A.1.D.A. Tiirk Grubu.,SIGORTA ENDUSTRISININ
TURK EKONOMISINDEK! YERI,Dog.Dr.C.Gelebican Bildirisi,Ankara,1979,s.65
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Bugiin 24 Ocak Tedbirleri ile ilgili calismalardan sonra,ilkede ekonomik
konjonktiriin bir dqrgun]uk i¢inde oldudgu gergektir.Biitin dinyada oldugu
gibi Tiirkiye'de de enflasyonla miicadele amact ile alinan dnlemler yati-
rimlart kismis,ekonomik biyiimeyi geriletmistir. Yatirimlarin azalmas1 3
issiz1i§in artmasina,neden @Imustur.Faiz oranlarinin serbest birakilmas.:
sindan sonra,sermaye maliyetinin artmasi gelecekte maliyet enflasyonu
icin bir ortam hazirlamis bulunmaktadir. Bugiin i¢in enflasyon hizim di-
~sirmek amaciyla ele alinan onlemler hem ©zel hem kamu kesiminde yatirim-
larin biyik d1ciide gerilemesine neden olmustur. Hem hisse senedi hem de
tahvil piyasasi ayni sekilde gerileme gostermis,deder dislisleri olmustur.
Bitiin bunlar kalkinma ac1s1ndan”0]umsuz olaylardir. i

UTke ekonomisinin biiylik bir durgunluk i¢inde oldugu a¢1kt1r.Enflagyon hi1z1
disiirilmis , ihracat birtakim zorlamalarla - i¢ piyasanin yetersiz]igi.gibi-
arttirilms ve dis yardim ve borclanmalar ile bir miktar nakit bulunmus

ise de,bunlarin bir ekonominin kurtulmasi,kalkinmasi ic¢in gerekli ve ye-
terli onlemler ve temel ¢ozimler olmadign a¢1kt1k.Ekonomik carkin doenme-

si i¢in sermaye akim sarttir.Sermaye akimini sadlayacak bn]emlqr kok1u

ve uzun zaman dilimleri i¢in gecerli olmadiktan sonra kisa bir slire sonun-
da etkilerini kaybetmeleri o]agand1r.0}n:1hracatta bir takim zordamalarla
saglanan artisin daha da ylikselmesi ve diger Ulkelerle rekabet edebilecek
diizeye gelebilmesi ve en onemlisi devamlr olabilmesi icin bugiinkii tedbir

ve tesvikler cok yetersizdir.0zellikle AET'ye tam iliye olma cabasi i¢inde
olan bir tlke olarak,Turkiye i¢in ihracat kredileri ve ihracat kredi sigor-
talari hayati onem tasimaktadir.
U]keae ekonomik reformlar yapma geredi acida cikmistir.Gerek bilim adamla-
rinin,gerek yetkililerin,gerekse kamu oyunun dikkat ¢ektikleri alanlar iize-
rinde c¢alismalar yapmak ic¢in bir takvin hazirliklar vardir. Bunlar gazete-
lerden,haber biiltenlerinden 0grenmekteyiz.Urn:Tarim alaninda dustniilen ye-
nilikler, koyliyu biling¢lendirme,kredi ile kalkindirma ve makinal1{tar1ma,
bilimsel tarima yoneltme cabalari.Tarim iriinlerinin gelecekteki onemini du-
siinerek,iiretim kapasitelerini arttirmak ve ihracat planlari diizenlemek.Ka-
mu kuruluslarindaki gizli issizleri aktaracak yeni alanlar aramak.Glnes,e-
nerjisi,niikleer enerji,petrol enerjisi gibi kaynaklara basvurma.Bilimsel
calismalara yer vermek amaciyla arastirma ve gelistirme kurumlariny ve ca-
Tismalarini yogunlastirmak.Halkin e§itim dizeyini yiikseltme cabaTarl V.S

Bu caligmalar i¢in gerekli-nakit nasii -saglanacaktir?Girisimci i¢in gerek-
11 giivence,girisim i¢in rekabet olanaklari nasil saglanacaktir?Ciftc¢inin
gelecek korkusu nasil onlenecek ki,kdyden sehire akin edip,tarlasini,¢if-
tini cubugunu birakmasin,kendine yeni isler aramasin.
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Cesitli risklere karsi giivence olmadan,tarim,sanayi,hizmet ve diger endis-
tri kollarinda,cesitli is dallarinda,girisimde bulunmaya,bu girisimleri yi-
ritmeye,rizikolari ve hasarlari yiiklenmeye llke kisi ve kuruluslarinin ln-
di olanaklar yetmez.51gorta faaliyetleri ¢esitli risklere karsi %Uvence

saglamakla,yatirimlara ¢cevrilecek fon tesis etmekle, yada fon yaratma ola-
naklari saglamakla,cesitli yikimlarin Oniinii almakla, kisi ve kuruluslarin
yasamlarini devam ettirmeleri i¢in gerekli destedi saglamaktadir.lIste bu

nedenle yasam savasi veren gelismekte olan iilkeler i¢in daha ¢ok Onemlidir.

Tiirkiye'de bu sektoriin gelismislik diizeyi ve faaliyet sonuglari onumizdeki
boliumlerde incelenmektedir.Bu incelemenin sonucundan da anlasilacagr gibi,
sektordeki az gelismislik bircok kayiplarin onlini alamadig1r gibi bdycok
kayiplara da neden olmaktadir. | '

%
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SISTEMIN ISLEYIST VE BRANSLAR

SISTEMIN ISLEYiSi

TSS'nin tarihcesi ve gecirdigi asamalar ile ilgili bilgiler incelendigin-

de iizerinde detayl1r a¢iklamalarda bulunulacak bilimsel bulguar yada onem-
11 asamalar olmadigi gorilmektedir.

Imparatoriuk doneminde sigortacil1k faaliyetleri zellikle islam dininin

etkisiyle uzun y1llar yerlesme ve gelisme olanagi bu]amam1$t1r.(87)

‘Istanbuldaki bliylik yanginlarin da etkiSiy]e ]9.y.y.'da,yabanéﬁ sigorta sr-

ketleri iilkede faaliyete baslamslar ve dogal o]arak,yer1i sirketlerin ku-
rulmasini engellemek icin dini baskilari kendi lehlerine kullanma olanak -
lar1 yaratarak uzun siire sigorta iliretimini tekellerinde tutmuslardir.

Cumhuriyet doneminde Tilirk Sigortaciliginin gelismeleri izlendiginde ise,en
blyiik asama,direkt prim lretiminin bliylk bir kisminin Tirk Sigorta $irket-
leri tarafindan liretilmesi diizeyine ge11nmes1d1r denebilir. 198] y111 iti -
bariyle llke direkt prim retiminin %96.24'1 Turk Sigorta $1rket1er1nce
uret1]m1$t1r.(88 ) ’

Bundﬁ disinda Onemli bir ilerleme yada gelisme var denemez. Zaman,iginde
ister istemez olusan bir takim gelismeler izlenmektedir. Olke i¢inde yara-
tilanlar ag¢isindan iilke ekonomisine katkis1 (Prim/GSMH olarak) Onemli bir
gelisme gostermemekte hatta,son y1]1arda azalma gorilmektedir.* (89 )

Olke i¢inde iiretim yapilabilecek alanlar ile ilgili kapasite arastirmast
yapildiginda bos kapasitenin ¢ok oldugu ancak bu kapasiteyi uretxme soka-
cak teknik ve organizasyonun olmadigi goriilmektedir.

Sigorta lretim faaliyetlerinin,Devlet,0zel sektor ve halkin bilin¢li ola-
rak ve arastirma ve gelistirme sonucu eide edilmis matematiksel vér11ere
dayanarak yapilmasi gerekirken,arastirma ve ge]istirme faa]iyet]é?inin)e—
tersiz olmas1 editim eksik1igi ve organizasyon bozuklugu adi gecen kesim-
lerin basarilarini engellemektedir.

'Ka1k1nma Planlarinda Sigorta Faaliyetleri ve Hukuk{ DUzen]eme"konusunda
Uzel sektor ise,yeteri kadar bilgi sahibi olmadi1gindan,bunlarin 1$1g1ndan
uzak birgok belirsizlikler ig¢inde cok klasik metodlarla muhafazakir lre-
tim politikas1 giderek lretimini sirdirmektedir. Muhafazakdr iretim poli-:
tikasinin temelinde bilimsel olmayan riziko seleksiyonu vardir. Bircok

( 87 ) KULUNK,Halim;Cumhuriyetin 50.Y1linda Sigortaciligimiz,Istanbul,1974,s.

(88 )TC Ticaret Bakanlifi Sigorta Murskabe Kurulu taraflndaﬁ“ﬁazlrlanan,
Tirkiye'de Sigorta Faaliyeti Hakkinda Rapor,198l,s.13
KULUNK,Halim;A.g.k.,s.11 ve 18

(89 )Yapit'ta, s.95-96"'da Tablo:23-24

12
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sigorta konusu koti riziko diye sigorta dis1 birakilmakta,bdylece sigorta-
nin temeli olan buyiik sayilara ulasma gerceklesememektedir. Dalayisiyle
prim oranlari ylikselmekte,primin yiiksek olmas1 ise iyi rizikonun kacmasfn5>
neden olmaktadir. Yiiksek primi hasar olasi111d1 yiiksek olan koti rizikolar
odemede yanasir.

Ulkede reasiirans islemlerinde de ayni nedenlerden dolay1 geredinden fazla
miktarda reaslirans yapilmakta ve. dolayisiyle doviz kaybina neden olunmak-
tadir.Baska bir deyisle,'saklama pay1 az11§1' doviz kaybina neden olmakta-
dir.

.,

Bu konular ile ilgili bilgilere yeri gelindikce deginilecektir.r

Faaliyette bulunan sigorta sirketlerinin sayis1 1981 yilinda 21 Tirk, 15
yabanc1 olmak lzere 36'dir.Bu sirketlerin sigorta branslarina gore dagili-
m 3 no.lu tablo'da gdrulmektedir.

TABLO: 3
TSS'de TORK-YABANCI SIRKET SAYISI VE DAGILIMI
(1981) '
Sirket Makina “Hayvan
Sirketler Sayisi1  Yangin Nakliyat Kaza Montaj Dolu Olumu Hayat
Tiirk
Sirketleri 21 20 20 21 20 4 2 18
Yabanci 4
Sirketler 15 13 14 g 4 - - 2
TOPLAM 36 33 34 30 24 4 2 20

NOT:Tablo,Sigorta Murakabe Kurulu Tarafindan hazirlanan,Tiirkiye'de Sigorta Fa-
aliyeti Hakkinda Rapor,1981,s.ll'den alinmigtir.

Sistemde araci olarak gorev alan acente ve prodiiktor sayis1 ilg ilgili sag-
T1k11 bilgi bulunamamstir. Ozellikle ayn1 acentenin birka¢ sigorta sirketi
acentesi olmas1 nedeniyle eldeki rakamlar birbirini tutmamstir.

Ulkede acente ve prodiiktor komisyonlari aldukca yliksektir (Tablo:4 ). Buna

" ragmen acente ve prodiktorlerin coguniugu gecimlerini sadece sigorta uretim

komisyonlari ile temin edemediklerinden ek bir veya birkac¢ isi daha ayni is-
yerinde ylirlitmektedirler. ‘

Firma Sisteminde bir alt ve arévsistem,hUviyetinde olan acenteler;sigorta sir-
keti adina police diizenleme yetkisi ve gider vergilerini biziat 6deme ylukumli~
likleri olan (A) acenteleri,trafik policesi disinda herhangi bir police dizen-
leme yetkisi bulunmayan ancak miisteri ile iliski kurabi]ecegi bir birosu ve ti-
cari bir hiviyeti olan (B) acenteleri ile,7397 sayil1 kanunun 37.md.belirtildi-
di gibi,cesitli yerleri dolasarak sigorta iiretimi yapmaya ¢alisan ancak higbir
police tiri dUzehlemeye yetkisi olmayan arac1 kisiler olan prodiktérler'den o-
Tusmaktadir.
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TABLO: 4
p _ HAYAT-DISI SIGORTALAR'da UDENEN
AZAMI KOMISYON ORANLARI

Sigorta Branslari (A)Acenteleri  (B)Acenteleri - Produktérler
Yangin

Yangin ve yanginla |

birlikte infilak %30 %25 %22..5
Yangina ek olan ' ,

diger rizikolar %15 %12.5 %10
Nakliye .

Emtea ve Kiymet %22.5 %17.5 %17.5
Tekne ve Navlun %15 %10 % 7.5
Kaza

Oto Kasko %10 % 7.5 % 7.5
Oto Mecburi Mali Mesuliyet %10 % 7.5 % 7.5

Oto Intiyari " "
Umumi Mali Mesuliyet ve
Isveren Mali Mesuliyet %20 %15 %12.5

Ferdi Kaza,Cam Kiriimasi
Hfrs1zl1k,Kasa Sirket,Para
Nakli,ve Emniyeti Suistimal %25 %20 %17.

Ucak,Tekne Mali Mesuliyet %12.5 %10 % 7.

oo

Makina-Montaj

Makina Kirilmasi ve

Kazan infilaki %17.5 - %15 %12.5
Bilumum insaat ve Montaj
Sig.(C.A.R.,E.A.R.) %12.5 %10 % 1.5

Tarim Sigortalar
Dolu ve Hayvan Olimi %20 _ %17.5 %15

Kar Kayb1 Sigortalar: )
ve Diger Sigorta Tirleri %12.5 %10 %7.5

NOT:Tablo, 7397 sayill Sigorta Sirketleri Murakabe Kanunu'nun 25 ve 26.md. ve
1.9.1972 tarihli TC Ticaret Bakanligi-sirkiilerinde verilen rakamlara gore
hazirlanmigtir.



Acente faaliyetleri ve acentelik komisyonlari.konusunda yaptigimz arastir-
malar asagidaki sonuglari ortaya koymustur.

-Sigorta Uretiminin,llke kapasitesine gore dusiik olmasi,acente ve prodiik-
torlerin gegimlerini yiiksek oranda komisyon almalarina ragmen,éadeqe si-
gorta liretimine baglamalarini 1mkans1z1ast1rméktad1r‘Doga] olarak,acente
bagka isler yapmak geredi duymaktadir.Yada sigorté sjrket]eri baska is -
ler;yapan kisilere dahi acentelik,prodiiktorliikk vermek zorunda. kalmaktahr.

-Acente ve prodiiktorler sigortaciligs bir meslek olarak secip,bu konuda
uzmanlasamamakta,blitiin calisma saatlerini sigorta lUretimine ayiramamakta-
dirlar.Uretim bir bakima yeterli bilgisi olmayanlara ve tesadiflere bira-
k1Tmaktadir.

-Sigorta primleri komisyon oranlarinin yuksekligi neden1y]e o]dukca yukek-
tir.Baska bir deyisle giivence alimi pahalidir.Kisi basina gelirin 51n1r11
ve dislik oldugu gozoniinde bulundurulursa,bu duru s1gortan1n yay11ma51n1
engellemektedir.

Son alty y1lda sigorta sirketlerinin y1111k prim Uretinleri ,édedikleri
direkt isler komisyonu asadidaki gibidir.

TABLO: 5 .
‘ DIREKT PRIM ORETIMI VE DIREKT ISLER KOMISYONU
(1976-1981)
Yillar Direkt Prim Oretimi  Direkt tsler Kom1syonu Komisyon/Uretim(%)’
1976 12.722.834.031,- ~ 362.890.155.- 13 '
1977 3.678.397.604.- 592. 463.300. - 16
1978 5.109.093.930. - 859.109.932. - 17
1979 8.146.766.492. - 1.427.236.022. - 18
1980 15.027.400.931 .- 2.720.648.601.- . 18
1981 22.850.726.044. - 4.319.861.694.- 9

Not:Tablo,ait oldugu yillarla ilgili, Muxakabe Kuru]u tarafindan hazirlanan
S1gorta Faaliyeti Hakkinda Rapor' 1ardan alinan wakam1ar1a taraf1m1zdan
diizenlenmistir.

Sigorta primlerinin tahsilleri ile ilgili olarak,7397 sa¥1]1;kanunun26.md.
geredince,sigorta primleri %30'u pesin olmak sartiyla,encok a}t1 ay vade
ile tahsil edilebilir. ‘ '

Uygulamada ise,tahsilatlarin aksad1§1,vade1erin 12 ve qaha fazla aylara ka-
dar uzatildi1g1 goriilmektedir.
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Tahsilatin gecikmesi sigorta sirketlerini nakit sikintisina sokarak,hasar
odemelerini geciktirebilecedi gibi ,yatirimlar agisindan,faiz oranlarinin
bu kadar yiiksek oldugu bir lilkede,para,beklenen fonksiyonlari gerceklesti-
remeden beklemektedir.Bu durum,hem sigorta sirketlerinin gelirlerini hem

de uUlke ekonomisinde yatirimlara katilacak birikimleri olumsuz ydndeietki;

ler.Geciken tahsillerle ilgili meblaglar her nekadar acente yada sigorta
ettiren elinde beklerken de dederiendirilebilme olanaklarina sahip ise de
basindan beri agikladigimiz gibi sigorta faaliyetleri ile ilgili fonksiyon-
larin gerceklesmesinde elde edilecek lretkenlik ¢ok daha verimli olacaktir.
Ayrica, prim tutarlarinin biraraya gelerek bilylik rakamlara ulasmasi ve bir
kurulus tarafindan degderlendirilmesi, ayri ayri ve ¢ok sayida kisiler tara-
findan ufak tutarlar halinde degerlendirilmesinden daha verimli olacaktir.
Bu durum iilke ekonomisi a¢isindan onemlidir.

Uygulamada,sigorta liretiminden ald1§1 komisyonlarla gecimini saglayamayan
acenteyi,liretime devam etmeye iten en Gnemli etken,prim liretimlerini bir
siire elinde tutabilmesidir. Kisa bir siire i¢in dahi olsa o meblagla ek is-
lerine finansman saglamak yada tiiketim harcamalarini karsilamak cazip gel-
- mektedir.Altr y11 boyunca acentelerin sigorta sirketlerine bor¢lari ve bu -
nun y1111k direk prim lretimi icindeki yeri 6 no.lu tablo'da verilmistir.

TABLO: 6 :
DIREK PRIM OURETIMI VE TAHSILATI
(1976-1981)
Sigortalir + Oretim
Yillar Direk Prim Oretimi Organlari Borclari Bor¢lar / Oretim (%)
1976 2.722.834.031.- 1.201.663.534.- 4413
1977 3.678.397.604. -~ 1.703.021.241.- 46.30
1978 5.109.093.930.- 2.547.550.761 .- 49.86
1979 8.146.766.492.- 4.011.250.546.- 49.24
1980 15.027.400.931.- 6.952.,295.167.- 46.26
1981 - 22.850.726.044.- 10.430.226.086. - 46.00

Not;Tablo,Murakabe Kurulu tarafindan hazirlanan TUrkiye'de Sigorta Faaliyeti

«Hakkinda Rapor'lairdan yararlanilarak tarafimizdan® diizenlenmistir.
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SIGORTA TEKNIK ISLEMLERI

Sigorta Teknfk Islemleri ile i1gili olarak ilk akla gelen Direk Prim 0-
retimidir.0lkede Direk Prim Uretimi yi1llar boyunca incelendiginde,(Gra=~-
fk:g),]975 yilina kadar biitiin sigorta branslarinin hissedilmeyecek ' bip
primgart1s1 gosterdikieri,bu tarihten sonra yangin ve kaza branslarinin
yiukselmeye basladigi,diderlerinin ise,1978'e kadar yine .durgun bir seyir
izledikleri ve 1978'den sonra ise nakliyat bransinda da bir hamle oldugu
diger dallarin hdla ayn1 dizeylerde seyrettigi goriilmektedir.

Gercekte,bu sonuclar dahi aldaticidir.Zira tarife dedisiklikleri nedeniy-
Te meydana gelen prim artislari,fiat endekslerinin artmasi nedeniyle do -
dan prim artisiari gercek artislar sayitamaz.Grafik,bu artslar gercek

artislar gibi gostermesine ragmen tatmin edici bir artis gdstermemektedir.

Fiat endekslerinin artmasi nedeniyle degeri artan mallarin sigorta primle-
rinde meydana gelen art1s,gercek'Uretim artislari degdildir. Sigortaciligin
gelismesini gosterecek prim artislari,liretim kapasite kullaniminin artti -
rilmasindan dogan prim artislaridir.

7 No.lu Tablo'da 1972-1981 y11lar boyunca direk iretim sonunda elde e-
dilen prim ile ilgili sonuglar verilmistir. Direk prim liretiminin GSMH'ya
orani (cari faktor fiatlariyla),kisi basina diisen prim miktari(o y11in DiE
y11 ortasi tahmini.rakamlari) bir onceki yila oranla prim artis orani veril-
mistir.Ancak,0zellikle ortalama prim iiretim artisinin yaniltici olmamasi i-
¢in,ayrica o yi1lin toptan esya fiyatlari endeksindeki (Istanbul Ticaret.0 -
das1) artista verilmis ve bu artisin gozéniinde bulundurulmasi sonucunda ger-
cek ortalama prim Uretim art1s orani belirtilmistir.

TABLO: 7
DIREK ORETIM ARTISI
(1972 - 1980)

Kisi Basina Ortalama (retin Topt.EBya Fiat - Gercek Oretim
Yillar Prim/GSMH(%) Prim(a)(TL) Artisi(b) (%) End.Art.(c)%) Ort.Art.(d)%)

1972 0.46 26.35 31.61] 15.47 12.24
1973 0.49 34.04 32.69 21.01 16.11
1974 0.42 41.79 25.69 26.91 0.94
1975 0.43 51.51 26.41 11.38 18.40 .
1976 0.45 66.35 31.94 17.33 17.57
1977 0.47 87.42 35.09 28.45 8.55
1978 0.45 118.42 38.89 19.53 19.14
1979 0.40. 184.17 59.46 14.00 47.46
1980 0.40 . 335.91 84.46 90.27 - 3.20
1981 0.37 503.70 '52.06' 34.13 18,03

NOT:(a)DIE Y1l Ortalamasi Niifus Tahminlerine gbtre
(b)Hayat ve Ferdi Kaza Dahil
(¢)ITO Endeksi,1963 Ortalamasi itibariyle
(d)Hayat ve Ferdl Kaza Sigortalari Harig

Tablo,TC Ticaret Bakanlii,Sigorta Murakabe Kurulu tarafindan hazirlanan 70
Tirkiye'de Sigorta Faaliyeti Hakkinda Rapor'lardan yararlanilarak,tarafi-
" mizdan diizenlenmigtir.



Sigorta branslarindaki ortalama prim iiretim artis orant ise, g no.lu tab-
lo'da verilmistir. Hayat ve Ferdi Kaza branslari,fiat endekslerinden et -
kilenmemistir. Diger sigorta branslari ise Toptan Esya Fiat endeksininar
t1s orant gozoninde bulundurularak dederlendirilmislerdir.

TABLO:8  1opTAN ESYA FIAT ENDEKST ARTISLARI 1T1BARIVLE
BRANSLARA GOURE DIREK PRIM ORETIM ARTISI
(1972 - 1981)
(c)
Hayat ve Ferdi (c) (c) (c) Makina -  (c)

Yillar Kaza (a) (%) Yangin(%) Nakliye(%) Kaza(b) (%) Montaj(%) Tarim(%)

1972 59.38  1.58 8.46  28.65 40.73  -17.89

1973 9.20 11:35 12.03 24.32 9.31  27.41

1974 11.23 1.33 14.67 - 8.02 13.31 25.67

1975 - 1.84 24.57 3.55 25.43 48.53 39.16
1976 - 0.9 18.36 - 5.69 25.99 2.56 44.05

1977 10.29 12.48 -15.24 10.02 95.37  -17.68

1978 39.09 31.38 5.01 23.13 -32.00  -34.16

1979 26.52 56.56 59.27 36.18 40.33 25.24

1980 22.06 0.57 67.82 -39.07- - 6.24 56.94

1981 55.14 0.08 45.13 9.72 137.01 51.36

NOT:Tablo,Sigorta Murakabe Kurulu tarafindan hazirlanan Tiirkiye'de Sigorta
Faaliyeti llakkinda Rapor'lardan yararlanilarak tarafimizdan diizenlenmig-—
tir. '
a)Fiat cndeksi artiglarindan etkilenmemigtir.
b)Ferdl Kaza, harig
¢)IT0,Toptan Egya Fiat Endeksinin artig orani(1963 ortalamasi itibariyle)

gdzbniinde bulundurularak degerlendirilmiglerdir.

Sonu¢ olarak;gercek prim artisi diisiiktir.0zellik1e,1980 y11inda,%84.46 olan
ortalama art1s,gercekte,%90.27'1ik fiat artislari nedeniyle,%=3.20 oraninda
azalistir.Diger yillarda benzer durum]af'gﬁrU]mektedir.Branslar tek tek ele
alind1ginda da,dikkati ceken,yangin bransindaki artislarin son y1llarda hic
denecek kaaar az olusudur.Oysa,gelecek boliumlerde goriilecedi gibi yanginbnan-
sinda lretim yapilabilecek bircok alanlar vardir.Ve sigorta kuruluslarinin en
karla brans1 olmasina karsin,bu kadar disiik artis oran1 gostermesi duslinduri-
clidiir.Baz1 branslarda,toplam prim tutarlari diisiik oldugundan,artislar oranda-
rak ylksek goriilmektedir.Oysa artan prim tutari onemli fonksiyonlari yerine
getirmekten uzak bir meb]agd1r.Urn}]980 yilinda Dol bangi direk prim tutari 35 ml-
yon TL,Hayvan Olumii bransi 85 milyon TL,Makina Montaj bransi ise 500 milyon
TL civarindadir.Bu branslardaki 30-40 milyonluk artislar dahi biiyiik oranlar
teskil etmektedir.Ana branslar olan Yangin ve Kaza branslarinda ise artis di-
siiktlir.Nak1iye bransindaki son lic y1111k yiikselis sevindiricidir.Hayat bran-

ma gostermektedir.
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NOT:Grafik,Sigorta Murakabe Kurulu taraf;naan hazirlanan Tiirkiye'de Si-
gorta Faaliyetleri,1981,s.37'den alinmigtir.



Hayat sigortalarinda da enflasyon yiizdesini gézoniinde bulundurmak gerekir.
Kisi hayatini sigorta ettirirken umdugu giivence,i¢inde bulundudu yillardan
cok,gelecekteki y1l1lara ait paranin alim-satim giicii ile iliskilidir.Dolay1-
siyle sigortali,birkac y11 once yeterli olan sigorta dederini ,enflasyona
paralel olarak'siirekli yiikseltmek isteyecektir. Artan prim orani,artan iire-
tim gibi gorinmekte ise de gercek artis gibi sayilmaz.Nitekim poligce say1 -
lar1 ve sigortalilar acisindan durum incelendiginde sonug i]ginctir.]972'de
156.380 Grup Sigortali sayist,on y11 sonra 1982'de 147.253'tiir.1972"'de 74696
Ferdi Pd]ice say1s1 1978'de 89.872'dir.Son yllardaki atisar,reklam ve banka ka-
nah le yuritilen kampanyaarmn etkisiyle kaydedilen artishrdr.Tum portfoy i¢inde,ha-
yat portfoyu on wlda %#15.61'den %2.90'a diismiistir (Tablo:10 )

TABLO: 9 HAYAT BRANSI ORETIM ARTISLARI
(1972-1981)

Hayat Direk Prin (TL) ga) Ferdi Police Grup Sigortala

Yillar Oretimi  (TL) Hayat Rezerv Say1si Sayisy
-1972 152.816.547 225.230.588 74696 * 156380
1973 166.869.192 296.214.115 73387 184712
1974 185.605.990 401.493.062 69995 201803
1975 182.183.558 508.159. 305 77640 197408
1976 180.441.577 574.836.737 74764 203096
1977 199.010. 701 614.148.111 75625 212659
1978 276.811.199 702.859. 445 89872 220141
1979 350.211.748 834.491.113 108015 ‘ 210622
1980 427.470.156 956.382.156 125306 168461
1981 663.191.319 1.115.311.462 228367 147253

NOT: Tablo,Sigorta Murakabe Kurulu tarafindan hazirlanan Tiirkiye'de Sigor-
ta Faaliyeti Hakkinda Rapor'lardan yararlanilarak,tarafimizdan diizen-
lenmigtir. (a)-~Devreden Net Hayat Riyazi Ihtiyatlaraidir.

TABLO: 10
HAYAT BRANSINDA ORETIM ARTISLARI

!
(1972 - 1980)

. (TL). (%) (TL) (%) (%)
Sigorta Branslari Artis Hayat Brans1  Hayat Brans » Hayat/Toplam
Yillar ToplamRimleri(pp) Oran1 Prinleri (DP) Artis Orani1  Brans Prinkeri

1972 978.828.000 31,61 152.816.000 59,38 15,61
1973 1.298.816.000 32,69 166.869.000 9,20 12,84 .
1974  1.632.475.000 25,69 185.606.000 11,23 11,36
1975  2.063.639.000 26,41 182.184.000 - 1,84 8,83
1976  2.722.834.000 31,94 180.442.000 - 0,96 6,063
1977  3.678.398.000 35,09 199.011.000 10,29 5,41
1978  5.109.094.000 38,89 276.811.000 39,09 5,42
1979  8.146.766.000 59,45 350.212.000 26,52 4,30
1980  15.027.401.000 ‘84,45 427.47G.000 22,06 2,84
1981  22.850.726.000 52,06 663.191.000 55,14 2,90

NOT:Tablo,Sigorta Murakabe Kurulu taraflindan hazirlanan Tiirkiye'de Sigorta
Faaliyeti Hakkinda Rapor'lardan yararlanilarak tarafimizdan diizenlenmig—
tir. (DP):Direk Prim
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SIGORTA YATIRIMLARI

Ulkede,sigorta sirketlerinin 7397 say1lt kanun geredince OngOriilen temi -
nat karsiliklarinin toplam i¢cindeki tiir ve oran dagilimi asagidaki gibi -

dir.
TABLO:11 TEMINAT SERMAYESININ YAPISI
(1972 - 1981 )
A Y % % %
Devlet Diger Hisse Snt. Ipotekli

Yillar Nakit Tahvilleri ve Tahviller Gayrimenkuller lkrazlar
1972 7,70 31,01 27,20 3¥,43 2,66
1973 « 3,33 40,28 30,00 25,83 0,64
1974 1,11 38,61 34,72 25,00 0,56
1975 1,04 41,16 31,93 25,54 0,33
1976 0,24 41,52 30,70 27,54 -
1977 0,29 43,49 25,76 30,52 -
1978 0,15 43,02 26,00 30,83 -
1979 0,06 43,02 23,35 33,57 -
1980 0,16 39,01 20,25 40,58 -
1981 0,05 46,28 17,29 36,38 -

. . 1.
NOT:Tablo,Sigorta Murakabe Kurulu tarafindan hazirlanan,Tiirkiye'de Sigorta
Faaliyeti Hakkinda Rapor'lardan wrarlanilarak tarafimizdan diizenlenmigtir.

' Sigortavsirket]erinin teminat sermayesi karsiliklarinin zorunlu Timitleri 7397
say111 kanun'la belirlenmistir.Gerek kanunun gerekse sigorta sirketlerinin bu
fonlar1 yatirim alanina aktarirken gozoniinde bulundurduklari hususlar genellik
le yatirimin 11kidjte,emniyet ve rantabilite prensibi ile ilgilidir,Bu arada
bloke karsilikarin c¢oziilmesi soz konusu olmadigindan likidite prensibinin ©one-
mi aza]makta,diger iki prensibin Onemi artmaktadir. 11 no.lu tablo'ya baktigi-
mizda,bloke karsiliklarinin Devlet Tahvili ve Gayrimenkullerde yodunlastigini
gormekteyiz.1981 y1linda bu iki grubun toplam i¢indeki orani toplam %82.66'dir.
Ipotekli ikraz yi11lardan beri yoktur.Nakit,%0.05 gibi ¢ok az bir oranda,Diger
Hisse Snt.ve Tahviller ise giderek azalma gostererek,1981'de %17.29'a digniistiir.

Bu sonuclar,iilkede sigortacilik yatirimlarinda daha cok yatirimin emniyet pren-
sibi lzerinde Onemle duruldugu sonucunu vermektedir.Bu da kdrlil1§1 azaltmaktadir.

12 no.lu tablc'da ise,sigorta sirketlerinin teminat karsiliklari ile ilgili
bir baska_durum ortaya ¢ikmaktadir.Sigorta sirketlerinin her y11 31 Mayis'tari-
hine dek bloke etmek zorunda olduklar karsiliklarin dokiiminin verildigi bu tab-
]oda bloke edilen ile edilmesi gereken miktar arasinda o]umsuz bir fark ¢ikmak -
tad1r Bu durum sigorta sirketlerinin amilan tarihte kanun1 karsiliklarin timinu
bloke edemedikleri gercedini acida ¢ikarmaktadir. Bu farkin oransal durumu da ay-
n1 tablo'da gdriilmektedir.1981 y1lina kadar siiratle artan bu sagliksiz gelisim
1981 yilinda biiylik bir disis gostermektedir.
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TABLO: 12

31 MAYIS TARIHINE DEK BLOKE EDILEN KARSILIKLAR
(1977-1981)(TL)
31 Mays'a Dek (%)
Y111 Hayat Bransi DigerBransar Toplam Bloke Edilen Fark Fark

1977 788.407.721  705.547.928 1.493.955.649 5.749.583.039 -117.078.675 7.8
1978 941.399.531 976.193.769 1.917.593.300 3.620.610.518 -163.575.315 8.5
1979 1.092.551.140 1.568.543.192 2.661.094.332 2.271.829.604 -389.264.728 14.6
1980 1.270.146.525 2.919.802.082 4.189.948.607 3.620.610.518 -569.338.089 13.6
1981 1.619.718.891 4.402.546.497 6.022.265.388 5.749.583.039 -272.682.349 4.5

NOT:Tablo,Sigorta Murakabe Kurulu tarafindan hazirlanan Tiirkiye'de Sigorta Faa-
liyeti Hakkinda Rapor'lardan yararlanilarak tarafimizdan hazirlanmigtir.
.

13 no.lu tabloda ise,sigorta sirketlerinin aktif i¢indeki ¢esitli ekonomik de-

derlerinin dagilim verilmektedir. Burada, 43, sayfada veri]en'Sigorta ve Rea -

. stirans Sirketlerinin Bildngo Kalemleri Sistemi' semasi jle bir karsilastirma ya-
pildigrnda birtakim degisiklikler goze carpmaktadir. |

Y1111k Faaliyet Raporlarindan alinan bilgiler 1s1§1hda durumu asagidaki seki]—”?“
de yorumlamak gerek.

13 no.lu tabloda 'Doner Dederler'e;Kasa ve Bankalar,Devlet Tahvilleri (i¢ ikraz-
lar)alinmistir. Alacaklar kalemi,pesin gdemelerin azl1gi,acentelerdeki alacaklarin
kisa vadede tahsil edilememesi ve bu tahsilatin biiylik bir kisminin ancak bir yi1-
dan sonra tahsil edilebilmesinden dolayl badli dederler bollmiinde gosterilmistir.
Son bes y1lda 'Sigortali ve Oretim Organlarindan Alacaklar' & no.lu tabloda go-

Ve bu oran giderek %50'ya yaklasmaktadir.

Bagdl1 Dederler'e ayrica,'Diger Tahvil ve Hisse Snt.leri' kalemi de alinmistir.Sa-
bit Degerler bdliiminde ise,Demirbas ve Bina-Arsa gibi gayrimenkuller yer almistir.

e

1981 y111 d¢in Aktifleri;%71.54 Alacaklar,%3.95 Sabit K1ymet1er,%16.65 Menkul Kiy-
met%er ve %7.86 Nakit ve Mevduat olusturmaktadir.

TABLO:13
AKTIF ICINDEKI CESITLt EKONOMIK‘DEGERLERIN DAGILIMI
(1972-1981) . { % Olarak)

1972 1973 1974 1975 1976 1977 1978 1979 1980 1981
DONER DEGERLER

Kasa ve Banka 12.90.10.19 9.64 9,77 7.99 7.95 6.22 7.14 9.18 7.86
Devit Tahvilleri  7.35 10.64 10.89 12.41 12.5 11.61 9.90 9.19 7.28 11.32

BAGLI DEGERLER

Dier Hs. Snt=Tahy. 11.99 12.00 12.79 14.58 14.17 12.09 10.73 9.57  6.72 5.33
Alacaklar

Ikrazlar 3.76  2.9] 2.95 2.84 2.57 2.30 2.03 1.64 1.18 0.85
Sgotahlardan Alc. 5.68 6.75 6.90 6.83 5.20 6.40 6.58 6.44 6.31  4.19
Acentderden Alc. 16.35 20.25 21.13 22.40 24.09 26.76 31.28 35.07 35.51 27.90
Sig.-Reas. Sk, Alc. 20.13 16.78 16.43 12.86 14.93 13.81 '14.19 12.97 12.32 19.98
Depolar 7.32 4.02 3.68 3.74 3.93 4.12 4.70 4.55 8.00 12.24
Dder BorcluHes. 6.83 8.65 9.10 7.28 7.77 7.53 6.79 7.4] 8.52 6.38
SABIT DEGERLER. 7.79 7.8] 6.49 7.29 6.79 7.43 7.58 6.02 4.98 3.95

100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

NOT:Tablo,Sigorta Murakabe Kurulu tarafindan hazirlanan Tiirkiye'de Sigorta Faaliyeti
Hakkinda Rapor'lardan yararlanilarak tarafimizdan hazirlanmigtir.

75



TABLO: 14
YATIRIMLARIN MIKTAR VE GELIR OLARAK DAGILIMI
(1972 - 1981)
( TL Olarak )

. Hayat Pdliceleri Ipatek lkarsihgi :
Yillar Hisse Senetleri Tahviller Uzerine Ikrazat tkrazat ° Gayrimenkuler TOPLAM

1972 (A) 197.876.279 216.623.149  31.956.748 48.632.558 130.222.561 625.311.295
(B) 19.123.649 14.870.055 2.455.092 4.310.763 8.862.603 49.622.162
1973 (A) 245.328.796 342.901.857 35.729.708 61.966.525 149.215.852 835.142.738
(B) 23.555,798 22.593.401 2.908.055 5.444.421  12.363.482 66.865.157
1974 (A) 321.321.287 430.332.177 47.402.373 71.791.021 153.541.901 1.024.388.759
(B) 32.433.780 33.865.043 3.71¢.258 ' 6.796.237 11.729.357 88.540.675
1975 (A) 423.479.030 554.201.518 58.242.594 67.592.978 204.540.479 1.308.056.699
(B) 30.129.684 46.668.846 4.875.313 7.453.321 14.049.920 103.177.084
1976 (Q) 570.491.506 663.594.408 66.476.008 61.751.147 231.020.289 1.593.333.358
(B) 51.043.550 59.899.103 5.480.373 6.614.777 17.562,142 140.599.945
1977 (A) 650.455.140 749.425.649 74.543.160 62.726.124 298.542.259 1.835.692.332
(B) 88.407.170 70.367.185 6.152.871 6.553.380 23.128.117 194.608.723
1978.(A) 730.670.224 830.795.592  89.542.943 67.972.418 425.930.205 2.144.911.742
(B) 96.342.521 89.631.898 7.317.163 7.024.410 32.457.839  232.773.831
1979 (A) 967.707.6211.060.834.422 113.969.628 66.585.686 471.558.939 2.680.656.296
(B) 158.773.601 146.774.250 7.389.321 7.052.485 82.520.653 402.510.310
1980 (A)1.106.333.01915629.810.456 147.321.146 73.027.533 655.505.092 3.611.997.246
(B) 169.884.693 202.071.333 12.809.194 7.803.151  58.595.766  451.164.037
1981 (A)1.353.757.2634.051.157.696 194.969.133 80.587.283 974.832.748 6.655.304.123
(B) 299.311.121 524.681.289 18.165.486 9.483.370, 103.190.893 = 954.832.159

NOT:Tablo,Sigorta Murakabe Kurulu tarafindan hazirlanan Tiirkiye'de Sigorta Faaliyeti Hak-
kinda Rapor'lardan yararlanilarak tarafimizdan diizenlenmigtir.
(A)-Yatirim Miktari (TL) (B)-Yatirim Geliri (TL)

14 no.lu tabloda ise,yatirimlar ve bunlarin gelirleri miktar(TL) olarak gosterilmistir.
1981 y111 i¢in Ge]ir/Yatir1m miktar1 orami,Hisse Senet'leri di¢in %22.10,Tahviller icin
%12.95, Hayat Poligeleri Ozerine lkrazat icin-%9.31,1potek Kars111g1 tkrazat i¢cin%11.76,
Gayrimenkuller i¢in %10.58 ve‘Top]am yatirim geliri oran1 %14,34'tir.Dikkat edilirse,en
verimli kesim 'Hisse Senetleri'kesimidir.liste yatirimin emniyet prensibine yogunluk veril-
digi taktirde,karl111§in diisiik olacagini agikladigimiz durum burada kendini gb$termektedir.
Hisse Senetleri kesiminin 1980 y111 i¢in Gelir/Yatirim miktar: orani ise,%15.35 'dir.15
no.iu tablo'da ise on y1111k Gelir/Yatirim miktari oranlari gorilmektedir.
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TABLO: 15
' YATIRIMLARIN GELIR/YATIRIM ORANLARININ DAGILIMI

(1972-1981) (%) (%)
(%) (%) Hayat Policeleri Ipotek Karsiligi %) (%)
Y111 Hisse Senetleri Tahviller Uzerine ikrazat tkrazat Gayrimenkuller Toplam
1972 9.66 6.86 7.68 8.86 6.80 7.93
1973 9.60 6.58 8.13 8.78 8.28 8.00
1974 10.09: 7.86 7.83 9.46 7.63° 8.64
1975 7.11 8.42 8.37 . 11.02 6.86 7.88
1976 8.94 9.02 8.24 10.71 7.60 8.82
1977 13.59 9.38 8.25 10.44 7.74 10.60
1978 13.18 ©10.78 8.17 10.33 7.62 10.85
1979 16.40 13.83 6.48 10.59 17.49 15.01
1980 15.35 12.39 | 8.69 10.68 8.93  12.49
1981 22.10 12.95 9.31 11.76 10.58 14.34

NOT:Tablo, 14 no.lu tablo'dan yararlanilarak diizenlenmigtir.

Yatirim geiirinin yat1f1m miktarina orani,on y1l icinde,]975,]976,1979 yi1llar1 disinda
Hisse Senetleri kesiminde en yiiksek ge]iri gﬁstermektedir.Ikinci yluksek gelir getiren
her iki kesim de yatirimlar icinde diisiik oranlardadir.Toplam yatirim icinde ylksek oran-
larda bulunan Tahvil ve Gayrimenkullerde ise,gelir orani duslktir.On y11 icinde Gayri -
menkullerde 1979 yi11 (%17.49) gelir orant haric diger yillarda gelir orani genellikle
en disik orandir.

Ulkede hisse senetleri geliri oldukca az olmasina ragmen yine de dijer alanlardan daha
rantabl oldugu aciktir.Ancak,bu arada,gayrimenkullerin deder artislarindan da sigorta
sirketlerinin 6zellikle teminat blokelerinde oldukca yararlandiklari gercedini kabul

etmek gerekmektedir.

BANKACILIK VE ARACILIK ISLEMLERI

Daha dnce de belirttigimiz gibi,sigorta sirketleri bankalar gibi,ipotek iizerine ikrazat,
hayat policeleri lizerine ikrazat ve buna benzer idemlerle bor¢ para verebilmekte,kredi
yolu ile yatirimlara fon saglayabilmektedirler.Bu tlr yatirimlardan da faiz oranlar
cercevesinde gelir elde etmektedirler.Bu yatirimlar iilkede ikraz edilebilir fon mikta-
rin1 arttirdidindan faiz oranlarinin dismesini dolayisiyla sermaye maliyetinin disuk
olmasin etkilemektedirler.

Tiirkiye'de bu tir yatirim ve gelirleri oran olarak simdiye kadar izledi§imiz tablolar-
da goriildugu gibi okadar onemsenmeyecek bijyiikliiktedirler ki,bu oranlarin iilkedeki na -
kit darligin1 gidermesine,yada faiz oranlarinin diizeyini etkilemesine olanak yoktur.
Yine sigortac111§in gelismis oldudu iilkelerde,sigorta kuruluslari cok biiylik nakit po-
tansiyeline sahip bulunduklarindan,istirak halinde olduklari yatirimlarin biyik bir
payini da ellerinde bulundurmakta ve dolayisiyla o yatirimlar iizerinde olduk¢a yetki
sahibi olmaktadirlar. Uzellikle bankalar iizerinde hisse senedi yogunlastirmay1 tercih
eden sigorta sirketleri,bankalarin yonetimlerini ellerinde bulundurmaktadirlar.Bu ban-

kalar da,sigorta sirketlerinin bir kurulusu olmaktan gi¢c almaktadirlar.Boylece sigorta
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sirketleri Ulkedeki bankacil1k faaliyetleri ile de yakin iliskiler igindedir.

Tiirkiye'de durum tam tershedir.Sigorta sirketlerinin ¢ogunun hisse senetleri ban-
kalarin istirak portfoyleri icindedir ve sigorta sirketleri kuruculari i¢inde bu-
lunan bankalardan glic almaktadirlar.

Gelisen ticari hayat ile birlikte cok degisik sigorta ve reasiirans teknikleri ge-
Tistiren gelismis tlkeler,cesitli tirde aracilik islemlerinden de oldukca biyiik
rakamlara ulasan gelirler elde etmektedirler.

Turkiye'de ‘arac1l1k islemleri ise,cesitli arastirma,gelistirme yada uilke sartla-
rina gore degisiklik gosteren ge]isfirilmis‘metod1ar,uyguléma]ar 151§1nda yap1l-
mamak tad1r.Biitliin gelismekte olan ilkelerde oldugu gibi,teknik bilgi,aragstirma ,

gelistirme calismalari ve uzman personel eksikligi,son derecede teknik bir konu

olan reasiirans ve diger aracilik islemlerinde sonug¢lari etkilemektedir.Konu ile

ilgili inceleme ve sonuclar,ekonomik kayiplarla ilgili boliimde,reasiirans islem-

leri nedeniyle ve saklama pay1 oranlari ile hatali riziko secimi.sonucunda do -

gan kayiplarin islendigi bolimde verieceginden burada tekrariamiyacagiz.

Ancak,Tiirkiye'de reasiirans kanali ile yurtdisina doviz ¢ikisini engellemek ama-
ciyla disiiniilen reasiirans tekeli ile ilgili ¢alismalara kisaca dedinmek geregi
duymaktayiz.

25.6.1927 tarihinde kabul edilerek 1.8.1927 tarihinde yiirlirilige giren 1160 sayih
kanun ile'Reasiirans Tekeli' kurulmasi icin ilk adim atilmistir.Gerekce olarak ta
faaliyette bulunan sigorta sirketlerinin yabanci sirket oldugu ve toplanan 6 nilyon
TL primﬁn 4 milyon TL'sinin yurt disina gittigi gosterilmistir. Bu kanun geregi
hiikiimete 25 y11 icinde bir reasiirans tekeli kurma yetkisi verilmistir.ls Bankas1'
nin Anadolu Sigorta sirketini kurmasindan sonra,hiikimet reasiirans sirketi kurma
yetkisini Is Bankasi'na verdi.

Boylece iki y11 sonra,asagdidalé no.lu tabloda gdriilen ortaklar ve paylari ile MiTh
Reasiirans T.A.S kurulmus oldu.

TABLO:16

MILLI REASORANS T.A.S'nin ORTAK VE SERMAYE DAGILIMI

' (TL)
Ortak Adi Odenmis Sermaye Tutari
Tirkiye Is Bankasi A.S 652.300.-
Compagnie Swisse de Reassurance 100.000.~
fttihady Milli T.A.S 100.000.-
Maliye Bakanligi ) 25.000.-
TC Devlet Demiryollari 25.000.-
T.Emlak Kredi Bankas N 25.000.-
Basak Sigorta A.S 25.000.-
Given T.A. Sigorta Sirketi 25.000.-
Kurucu ve muhtelif Tiizel ve Gergek Kisiler 49.650.-
TOPLAM : 1.000.000.-

NOT:Tablo,ATASAGUN,E., Tlirkiye'de SigortaciliginGergek Yoni,Gliryay Matbaac1lik, Istanbd
Ocak,1978,s.82"'den alinmigtar.
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1

Ancak,1954'te biten 25 y1111k sinirly siire icinde,istenen sekilde bir tekellesme
olanag1 yaratilamamis ve kararnamelerle bu siire bir 20 y11 daha uzatilmistir.Bunun
yanisira,%50 KOTPAR Tekel Hissesi( 90)'cjnce %30'a,sonra %25'e indirilmistir.1974'te
jkinci uzatma siiresi de bitmistir.Buna ragmen tekrar uzatmalar seklinde halen devam
etmektedir.

Reasiirans Nedeniyle Odemeler Dengesinin U§radi§r Kayiplar boliiminde de goriildiigii gibi

konu hayati derecede onemlidir.Gecen ellibes yi1ldan sonra birtakim gelismeler olmasi
gerekmektedir.

.2. TURK SIGORTA SEKTORUNDE BRANSLAR

Diger konularda oldugu gibi,bu konuda da bir sisteme dayanarak gelistiril-
m1$ herhangi bir bo]um]eme yoktur. Bilango ve buna benzer birtakim yazili
standart formlarda kullanilan sekillerden c¢ikarilan sonu¢lara gore asagi -
da goriilen bo1liumleme yap11ab11mekted1r.

SEMA:9
TORK SIGORTA SEKTORUNDE BRANSLAR
SIGORTA BRANSLARI
I _ Bl
Hayat Bransi Hayat-Dis1 Sigorta Branslari
{ [ ‘
-0lime Bagl1 Hayat Sig. Yangin Bransi | Nakliye Bransi Tarim Bransi
-Tasarrufa Bagli Hayat Sig. -Dolu
-Kaza Sigortalar: ~Hayvan Uliimd
Kaza Bransi Makina-Montaj
-0to Kasko -Makina Kirilmas1
-Mecburi Mali Mesuliyet -Montaj
-fhtiyari Mali Mesuliyet -C.A.R

-Isveren Mali Mesuliyet
~Hirs1z11k

-Cam Kirilmas1
-Ucak~-Tekne

-Muhtelif

Branslar hakkinda detaylir bilgilere girme konumuz disinda kaldigindan gerek duyma-
maktay1z.Gerekli bilgiler,ilgili konularda veri geldikce zaten verilmistir.

(90)ATASAGUN,E. ;A.g.k.,s.81
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II,2, DEVLET DENETIM VE DESTEGI

2.1. TSS'DE HUKUKSAL DUZENLEME VE DENETIM

Sigortaci11gin gelismesi,onun hukuksal diizenlemesi ile de yakindan ilgili-
dir.Ekonomik kurumlar ic¢inde hukuka en yakin ve onunla i¢ ice olami sigor-
t%d1r. Ciinku sigorta bir mukaveledir. Sigortaci ile sigortali arasindaki
hukuksal iliski ne denli uygun ve taraflara zarar vermeyecek,tersine onla-
ra ngeh‘verecek sekilde diizenlenirse,sigorta fikri toplumda o denli yer -
lesir ve ge]isirggl ) |

Sigorta yayginlastikca,kisi ve kuruluslarin varliklar: sigorta glivencesi
altinda kérundugu gibi,sigortada biriken fonlar yatirimlara aktarilarak
tilke ekonomisine,kalkinmaya katkida butunurlar.

Tirkiye'de sigorta sirketlerinin kurulusu ve iretimleri ile ilgili hukuk-
sal diizenTeme 1959 y1linda yiiriirlige giren 7397 say111 kanun' ile yapilmk
tadir.1959 yilina kadar ise,1927 tarih1i,1149 sayi1i kanun ve daha sonra
1938'de yiiriirliuge giren 3392 sayi111 kanuna gore uygulamalar yapiimistir.

7397 sayv11 kanun her nekadar kendinden onceki kanunlarin eksiklerini gi-
dermek amac1 ile diizenlenmis ise de,sigorta gibi onemli fonksiyorari olan..
Uretken bir sektoriin hukuksal diizenTemesi olarak yetersizdi.Kendisinden
umulan reformlari yapabilecek kapasitede degildiggz)

Bu nedenle 1966 yiTindan itibaren yeni bir dizenleme lzerinde calismalara
basTanmstir. Daha sonra cesitli y11]arda(93%esit1i toplanti,seminer,ko =
misyon calismalari v.s yap11d191 halde ve bir taslak dahi haz1r1and1gl hal-

de, bir sonuca varilamams ve yeni bir diizenleme get1r11emem1$t1r

Bu yapitta 7397 sayi1l11 kanunun detayli bir incelemesini yapmak konumuzun
- disinda ka1d1g1ndan,daha fazla detaya inilmeyecektir.Ancak,gerek sigorta

kuruluslari, gerek uzman kisiler ve bilim adamldri cesitli firsatlarda ve

yillardan beri 7397 say111 kanunun yetersizliginden bahsetmektedirlery

Ayrica, TTK'da da,sigorta ile ilgili boTimiin, yetersizligi de-ayni Isekilde-

elestirilmektedir. (94 )

( 91 )KENDER,R. ;Sigorta Endlistrisinin Tirk Ekonomisindeki Yeri Semineri Bil-
dirilerinden,Ankara,1979,s.114

( 92 YHORULOGLU, Hiiseyin S.;Sigorta Sirketlerinin Murakabesi,Istanbul,1976 ,
S.VL1.

(93 )Genig bilgi igin Horuloglu,Hiiseyin S.,A.g.k.,'a bagvurulabilir.

(94 )Ilgili elejtiri KENDER,R.,Tirkiye'de ‘Hususi Sigorta Hukuku.,I.,Istanbul giz-
dmmoeglrllmlg 2.Baskz, 1stanbu1 1979,s.22
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Sigorta sozlesmelerinin kaynadi sayilan "Sigorta Genel Sartlari",hukuksal
dizenleme konusu irdelenirken gézoninde bulundurulmalidir. Genel Sartlar
Ticaret Bakanliginin onayina tabidir(®>) Ancak,kanunlarin emredici hiikiim-
Terine aykiri da dizenlenemezler. Oysa,bircok riziko ile ilgili yayin,bil-
gi,arastirma sonu¢lari,terim ve editim eksiklikleri nedeniyle riziko ile
ilgili aciklamalar yabanci dillerden aynen ¢eviri ve hatta yabanci dilde

yaz11d1d1 sekliyle alinmaktadir. Dolayisiyla kanunlara aykirilik yada bu-

na benzer sorunlar dogmaktadir. Sorun hukuk makamlarinda ¢Gziime dayanin-
ca varilan sonu¢ giivence satin alma isleminde aradaki iyiniyet kurallari-
nin ve giivenin bozulmasina neden olmaktadir.

Sghuc olarak;Sigorta ile ilgili hukuksal diizenlemenin modern ve gelismis
sigortaciTik faaliyetlerini yonetecek ve denetleyecek kapasitede olmasi
i¢in,kokli degisikliklere gerek vardir. Buglinki dizenleme,bugiinkii sigor-
ta faaliyetleri di¢in dahi yetersiz ve bir bakima gelismeleri engelleyici.
yapidadir. Oysa,gelismis sigortacilik fonksiyonlarinin islerligini sag-
layacak bir diizenlemenin gerekliligi gozoniinde bulundurulursa,dedisiklik-
lerin ne denli genis kapsaml1 ve kokli olmasi gerektigi a¢iga ¢ikar.

(95)KENDER,R. ;A.g.k.,s.22

81



2.2.

KALKINMA PLAN VE PROGRAMLARINDA SIGORTACILIK FAALIYETLERI

~ Ekim 1960'ta 91 sayi1T1 kanun 1s1§1nda faaliyet]eriné baslayan DPT'nin amag-

lar1,ekonomik kalkinma ve az gelismislikten kurtulma i¢in planli calisma g-
redini kabul etme noktasindan hareketle,ulyslararasi iliskilerde bulunabilme,
anlasmazliklari ¢ozebilme,gelismis Ulkelerle aradaki ekonomik farkliliklar:
giderebilme cabalarina yoneliktir.

91 say1l1 kanun ile Ulkenin kalkinmas1 i¢in gerekli ekonomik ve-sbsya] he -
defleri arastirmalara :dayanarak saptamak ve bu hedeflerin uygulanmasi i¢in
planlar gelistirmek ve bu planlarin uygulanmasinmi izleme gorevi DPT'ye ve -
rilmistir.

1962 sonu-1967 , 1968-1972 , 1973-1977 , yallarim1 kapsayan 15 y1l11k kal -~
kinma politikas1 hedefleri,Birinci,ikinci ve OUciincii Bes Y1111k Kalkinma Pl -
larinda belirtilmis uygulamalar dederlendirilerek gerceklesme oranlari lize-
rinde durulmustur. |

Sigorta faaliyetleri ile ilgili olarak pianlananlar ve gerceklesme durumlari

styledir . (96)
B.B.Y.K.P

Sigorta konusunda ozel aciklamalarin bulunmadigi bu bes yi11lik plan ve onun
programlarinda onem kazanan hedefler soyle belirtilebilir:

11k bes y1111k donemin bir hamle donemi oldugu kabul edilerek,bu ddnemde bir
yandan yatirim faaliyetlerinin hizlandirilmasi,diger yandan bu yatirimlarin
giderek artan bir oraninin i¢ tasarruflarla finanse edilmesi kabul edilmis -
tir. Bunun da ancak tiiketim harcamalarindaki artisin belli sinirlar iginde
tutulmasi1 suretiyle sagdlanacagi ongorilmistur.

Tirkiye'nin dis ticaret politikasinin temel ilkesi -ise uluslararasi uzmanlasma
ve isbirliginin sagladigi-olanaklardan en yiiksek 0l¢iide faydalanmak olarak be-
Tirtilmistir. Bunun ig¢in 15 y11 i¢inde ihracatin gelismesini saglayacak biyiik

cabalar harcamak gereklidir. Dis ddemeler dengesi de bu sekilde gerceklesebi -
lecektir.

Ayrica,%7 oranindaki biiylime hizinin devam ettirilmesini saglamak amaciyla,ge-
lirlerin miimkiin oldugu.kadar yiiksek bir oraninin yatirim harcamalarina ayril-
masi1 kabul edilmistir.

kaarda belirtilen boliumlerden sonra dikkati ¢ceken konu sudur :

(96 )Ronu ile ilgili bilgiler;Sigorta Hukuku Tiirk Dermegi A.I1.D.A Tiirk Grubu;
'Sigorta Endiistrisinin Tiirk Ekonomisindeki Yeri'adi altinda diizenlenen,Tiir-
kiye Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Birligi ile Diizenlenen IV.Sigorta Se-
mineri,Riyegdn Kender Bildirisi(Ankara,15-16 Mayis 1978),Ankara,1979,

T.C Bagbakanlik DPT tarafindan hazirlanan Beger Yillik Kalkinma Plan ve
Programlari'ndan alinmigtir. 82



Gelirin biiylik bir bollmiiniin yatirim harcamlarina aktarilacagi,yatirim faa-
liyetlerinin hizlandirilacagr ve kaynak olarak da i¢ tasarruflarin kulla -
nilacagi kabul edilmistir. Bunun gercek1eseb11mesi i¢in ,mali kurumlarin
gelistirilmesi gerekmektedir.

Gerek bu plain yap1ldign y111ardé gerekse daha oOnceki yillarda,gelisen il-
kelerin kalkinmalarinda tasarruf ve yatirim kaynadi olarak ¢ok biyiik bir
pay1 olan sigorta kuruluslarinin,fonksiyonlarindan yararlanma ic¢in aktif
faaliyetlere gecme edilimi heniiz gﬁrU]memektedir.

Oysa gercek sudur:Ekonomik faaliyetlerde sigorta faaliyetieri gelismedikce
gelisme imkéns1zd1r.$igorta faaliyetlerinin gerek giivence satim fonksiyon-
lary,gerekse yatirima yoneltilebilecek fon birikimi saglama fonksiyonlari
ekoﬁbmik hayattaki yerini bu denli Onemli kilmistir.

fhracatin arttirilmasi disiiniilirken,ihracat kredi sigortasinin bulunmamasi,
ihracat veya ithalat yapan tiicciirlarin nakliye sigortalarini-bile yabanci
firmalara,yabanci Ulkelerde yaptirarak disari doviz transferinde bulunma+:

’

lar1 ekonomi i¢in bliylik kayiplar dodurmustur.

t.B.Y.K.P ve Sonrasi

1968 y111 programinda,sigorta,"Para Yaratmayan Mdli Kurumlar'in 'b' bendin-
de gosterilerek,faaliyetleri ve sayilar1 ile ilgili kisa bilgiler verilmistir.
Daha sonra,ozetle :

-Sigorta sisteminin gelisen ve degisen sartlara gore yeni bastan dizenlenme-
si ve sorunlarin ¢ozimi i¢cin Sigorta ve Reaslirans Birligi sorumlulugu altin-
da teknik ve arastirma cabalari yapacak uzmanlar grubu kurulacak,

-Sigorta Murakabe Kanunu ile ilgili dedisiklikleri ongoren tasarinin y1l ig¢in--
de TBMM'den gecmesi saglanacak,.

-Reaslirans tekeli diizeninin,kalkinma plan1 prensiplerine uygun yonde alacagi
yeni sekil 1968 y111 ig¢inde tamamlanacaktir,

-Kamu kuruluslarinda uygulanan "dahili fon" sisteminin reformu icin Ticaret
Bakanliginca calismalara baslanacaktir,

-Tarim sigorta sisteminin de§istirilmesi,mevduat sigorta uygulamasina gec¢il-
mesi konusunda Ticaret Bakanl1gi ve Sigorta ve Reasiirans $irketleri Birli -
dince ortaklasa ylriitiilecek calismalar 1968 yi1l1 i¢inde tamamlanacaktir.

Daha sonra,12.12.1968 tarih ve 13075 sayi1l1 Resmi Gazete ile yiiriirluge giren
1969 y111 programinin,10.12.1969 tarih ve 13373 Sayi1l1 Resmi Gazete ile yu -
rirlige giren 1970 yil1 programinin ve 11.1.1971 tarih ve 13720 sayil1 Resmi
Gazete ile yiiriirliige giren 1971 y111 programinin 'Sigorta Sistemi 1le 11gili
Tedbirler' bolumlerinde,bir y1ldan diger yi1la gerceklestirilemeyerek aktarilan
ve yukardaki maddelerin anlamin1 kapsayan maddeler siirekli tekrarlanmstir.
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£.B.Y.K.P'nin son yi111 olan 1972 y111 programinda sigorta ile ilgili tedbir-
ler biraz daha gelistirilmis ve daha bilimsellestirilmistir. Tedbirler sira-
lanmadan Once,birtakim ekonomik gostergeler ile sigorta faaliyetlerine ait
rakamlar karsilastirilarak,lilke sigortaciliginin,iilke ekonomik gostergeleri
icindeki pay1r ve katkisinin yetersizligi belirtilmistir.Akabinde Yine aym
sorunlar ile ilgili maddeler siralanarak,bir y11 i¢inde c¢oziimlenece§i ve ha-
yati derecede onemli olduklari iizerinde durulmustur.

Kalkinma Plan ve Programlarinin diger yillar ile ilgili olanlarini ayri aym
tekrar alarak burda vermege gerek gﬁkmemekteyiz.Zira"Sigorta Sistemi ile il-
giii Tedbirler' boliimi yi11lar boyu bir teki dahi gerceklestirilememis sorun-
larin bir yildan diger yila tekrari ile devam etmektedir.Uzellikle ; '

-Sigorta sirketlerinin bif]eserek glic kazanmalari tesvik edilecektir.Konu i-
le ilgili calismalar .. y1liv......ayindan Once yeniden diizenlenecektir.

-Kara yollar:1 tasitlarinin kazalari sonucunda zarar gorenlere Odenecek tazmi-
natlarin uygun diizeye ¢ikarilmasi saglanacak

-Hayat sigortalarini yayginlastirmak icin cesitli tesvik tedbirleri alinacak,
gelir vergisi ile veraset ve intikal vergisinden muaf tutulmasi saglanacak,

~-Sigorta tarifelerinin diizenlenmesinde,sigorta sirketlerine zararli olmayacak
Olcude bir rekabet olanagi sadlanmasina caligilacaktir.

' -Sanayi ve Teknoloji Bakanliginca sigorta sisteminin gelismesi ve denetim Or-
gitlerinin yeniden diizenlenmesi ve teknik giiclinin arttiriimas1 saglanacaktir.

-D1s Ekonomik Iliskiler Bakanliginca ihracat sigortasi ele alinarak yliriiriige
konacak ‘

-Kamu- sektdrinde uygulanan 'dahili fon' sistemi diizene sokulacak,

-Sigorta ve Reaslirans Sirketleri Birliginin,sigorta sisteminin biitlinlinii temsil
edecek,sistem sorunlari ve ge]ismeéﬁ konusunda teknik calismalari yapabilecek
gicte Orgutlendirilmesi i¢in Sanayi ve Ticaret Bakanlidinca gerekli onlemier
alinacaktir.

gibi hayati konular,yi11lar boyu tekrarianmis,bir teki dahi sonu¢landirilmamistir.
Ayn1 onlemler en son yapilan I1I,lktisat Kongresinde de tekrar]anm1$t4? Daha son-
ra,20.6.1983 y1linda, 1.A.V.'nin diizeniedigi,"Tirkiye'de Sigorta Kesiminin Eko-
nomik Glici ve Gelismesi" seminerinde;de'éyn1 konular tekrar]anm1st1r§98 )Fi11i-
yata nezaman ge¢ilecedi belirsizdir.

Bu durumda ,planl1 kalkinmanin basladigy 1962'den bu yana gecen yirmi yil 1c1nde
Slgorta Sektorini ilgilendiren hicbir konuda reform yapiimadi§i kesindir. Okadar-
ki, bu alanda en ufak bir olumiu gelisme gorllememektedir.

(97) I Iktisat Kongresi,lzmir,1981,:VII Cilt,Sigorta Bildirileri BGliimi

(98) lAV(iktisadi Aragtirmalar Vakfi)tarafindan Diizenlenmen 'Tiirkiye'de Sigorta
Kesiminin Ekonomik Giicii ve Geligmesi'Semineri;Prcflx.SelBhattin Tuncer tara-
findan hazirlanan 'Tirkiye'de Sigortacilifin Geligmesini Onleyen Amiller'
bildirisi ve Prof.Dr.Erdofan Alkin tarafindan hazirlanan 'Sigorta Kesimi-
nin Fon Yaratma Glicii' adli bildiri. . 84



II.5. ULUSLARARASIT SIGORTA FAALIYETLERI fLE KARSILASTIRMA

3,1, FAALIYETTE BULUNAN SIGORTA SIRKETLERI SAYISI YONUNDEN

© TABLO:17 |
CESITLI OLKELERDE FAALIYETTE BULUNAN
YERLI VE YABANCI SiGORTA SIRKETLER! SAYISI
: (1982)
Yerli Yabanc Yabanc1 Olkelerde
Olkeler Sirketler Sirketler  TOPLAM Bulunan $irketler(c)
KUZEY AMERIKA
Kanada 215 240 455 44
USA 4.901 237 5.138 630
AVRUPA
Avusturya 47 23 70 7
Belg¢ika 167 147 314 74
Kibris 9 40 - 49 -
Danimarka 192 65 257 - 16
Finlandiya:- 46 1 47 10
Frapsa 308 168 476 187
Bati. Almanya 408 116 524 109
ingiltere 363 79 442 726
Yunanistan 89 83 172 6
tz1anda ' 25 C ] 26 -
Irlanda 22 43 65 12
Italya . 159 49 208 71,
Liiksemburg 10 31 4 6
Hollanda 288 157 445 78
Norve¢ 94 44 138 15
Portekiz 20 27 47 6
ispanya 603 33 636 15
Isvec 247 15 262 25

tsvicre 73 25 98 145



LATIN AMERIKA

Arjantin
Bolivya
Brezilya
Sili
Kolombiya
Dominik Cumh.
Ekvator
Elsalvador
Guatemala
Honduras
Meks ika
Panama
Paraguay
Peru
Portoriko
* Uruguay
Venezuella

AVUSTURALYA

Avusturalya
Endaonezya
Yeni Zelanda
Filipinier

ASYA

Hong-Kong
Israil
Japonya
Urdin
Liibnan
Malezya .
Pakistan
Sinéapur
GUne§ Kore
Taywan
Tayland
Tirkiye

238
12
95
65
58

23

18
10
11

54
48
34
20
38

a1

66
74
31
130

130
45
42
21
42
40
26
22
18
22
64
21

189
15

84
12
42
15

164
24
43
11
49
24
10
42

.10
15

255
17
99
66
58
45
26
11
1

54
69
38
21
227
17
41

150
86
73

145

294
69
85
32
91
64
36
64
22
25
74
36

44

27
13

24

65
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AFR;KA

Kameron 5 8 13 _
Gabon 3 7 10 -
Gana 15 - 15 -
Fildisi Sahili 10 26 36 _
Kenya 30 - 30 1
Malavi 2 12 14 . '
Moritiyus 13 7 20 -
Fas " 19 - 19 5
Nijerya 80 - 80 -
Senegal 8 19 27 -
Siera-Leon 5 2 7 -
Glineya'Afrika 61 - - 61 29
Sudan 13 ' - 13 -
Tunus 12 - 12 1
Zimbabve 19 33 52 -
TOPLAM 10.146 2.580 12.726 2,450

NOT:Tabloda, (a),(b),(c) siitunlarir SIGMA,No:11-12/November,December,1982,s.11-12,
(d) siitunu SIGMA,No:]11~12,Nov.-Dec.,1979,s.9-10 'dan alinarak diizenlemmigtir.

%,
17  no.lu tabloda goriildiigi gibi faaliyette bulunan sirket sayisi olarak,Tir-
kiye 21 yerli,15 yabanc1,top1am 36 sirkete sahiptir.Toplam 10.146 yerli sirket
grubunda 21'i,2.580 ybanci sirket grubunda 15'i,genel toplam 12.726 sirket ic¢in-
de 36's1 Tirk Sigorta Sektori kurulusudur.

Sirket say1s1 sektordeki sorunlari ortadan kaldirmak i¢cin bir coziim degilse de ,

glicli sirket kuruluslar oldugdu taktirde,iiretimi arttirmada,piyasaya rekabeti ge-
tirmede,faaliyet alanin1 genisletmede etkendir.Uze]]ikléfyabanc1 ilkelerde bulu-

nan sirketler say1s1 onemlidir.TSS'nin yabanci iilkelerde faaliyette bulunan sir-

keti.yoktur.

TU}kiye‘yi,USA,Kanada,Ingi1tere,Almanya,Fransa,Be]cika,Ho]1anda,Dan1marka gibi ge-
Tismis Ulkelerle karsilastirdigimizda cok blyiik farkliliklar gﬁrmekteyiz.Ahcak ge-
lismekte olan iilkelerle karsilastirdigimizda da yine aradaki farkin Tirkiye aley-
hine oldugu goriilmektedir.0Orn: Fas, 19 yerli sirkete sahip olmanin yanisira, ya -

hanc1 tilkelerde de faaliyette bulunan 5 sirkete sahiptir.Komsumuz , Yunanistan'da

ise 1968 yilinda 41 yerli sirket varken,1982'de bu sayr 89'a ¢1kmis,65 yabanci sir-
ket sayi1s1 83'e c1km1$t1r.

Gercekte,devlet yeni sigorta sirket]eri‘kuru]usunailh\uennem&maﬂggu)Nedeni,sa§11k-
11 blinyeye sahip olmayan sirket enflasyonundan sektori korumaktwr.Zaten sektorde

fiatlar da fiks olup,rekabet amaciyla fiat dislrmek o]anaks1zd1r.(100)

Sirket sayisinin sagliklr olarak artmasi,rekabet olanaklarinin yaratilmasi,yaban-
" c1 lilkelerde yeni sigorta sirketleri faaliyet alanlarinin dogmasi sektOre hareket-
1ilik getirecektir. ‘

( 99 )[\g‘h L snun mod des olmamalkia bér@bar, TC Ticgfe+ (bak:a(\lt'?\ B 120 \le.rmemcu-eé.r.

(100)7397 Sayila Sigorta Sirketleri Murakabe Kanunu,md.28 87






