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OZET

Karsilikli saglikli bir iletisim kurabilmenin ilk sarti insanin kendi kendini
tanimasi1 ve benlik saygi diizeyinin yiiksek olmasidir. Buradan hareketle iiniversitelerin
iletisim fakiiltelerinde okuyan Ogrencilerin benlik saygisi diizeylerinin belirlenmesinin
bliyiik 6neme sahip olacagi diisiiniilmektedir. Gergeklestirilen bu ¢alismada iletisim
fakiiltesi 6grencilerinin benlik saygisi diizeylerinin belirlenmesi amaglanmistir. Bu
amag dogrultusunda Istanbul ilinde bulunan 7 farkli iiniversitede 2015-2016 6grenim
yilinda kayith 467 iiniversite 6grencisinin goriislerine basvurulmustur. Ogrencilerin
benlik sayisi diizeyleri Rosenberg Benlik Saygisi Olgegi kullanilarak belirlenmistir.
Arastirma yliz ylize anket yontemi kullanilarak gergeklestirilmistir. Arastirmada elde
edilen veriler IBM SPSS 21 paket programi kullanilarak ¢dziimlenmistir. Verilerin
cozlimlenmesi siirecinde bagimsiz gruplar t testi, tek yonlii varyans analizi, regresyon
analizi ve korelasyon analizinde yararlanilmistir. Arastirmadan elde edilen bulgulara
gore Iletisim Fakiiltelerinde 6grenim gdren ogrencilerin benlik saygismnin yiiksek
derecede oldugu, insanlara orta diizeyde giiven duyduklari, elestiriye ¢ok duyarli
olduklar, kisiler arasi iliskilerde az tehdit hissettikleri ve tartigmalara katilabilme
derecelerinin orta diizeyde oldugu sonucuna varilmigtir. Aylik gelir durumun, yas ve
anne Ogrenim diizeyi degiskenlerinin 6zgiiven diizeyi iizerinde anlamli bir etkisinin
olmadig1 goriilmiistiir. Diger taraftan, yasanilan yer ve {iniversite tiirli degiskenleri
acisindan anlamli diizeyde etkinin oldugu bulunmustur. Benlik saygisi ile insanlara
given duyma, elestiriye duyarliligi, kisiler arasi iliskilerde tehdit hissetme ve
tartismalara katilabilme becerisi diizeyleri arasinda anlamli diizeyde iliski bulundugu

tespit edilmistir. Elde edilen bu bulgular ilgili alan yazin 1s181nda tartisilmistir.

Anahtar Kelimeler: benlik saygisi, elestiriye duyarlilik, insanlara giiven,

tartismalara katilabilme.



ABSTRACT

The first condition for forming a healty communication is being a person
knowing himself/herself, and high level of self respect. From this point, it is
contemplated that to determine the self respect levels of students enrolled to
Communication Faculties of Universities have an enormous importance. In this it was
aimed to determine self respect levels of Communication Faculty students. For this aim,
the views of 436 university students enrolled to 8 different university located in Istanbul
were being collected in 2015-2016 education year. The self respect levels of students
was determined by using Rosenberg Self Respect Scale. The study was conducted by
face to face interviews technique. The data collected for he study were analyzed by
using IBM SPSS 21 package program. During the process of data analysis, independent
group t test, one way analysis of variance, regression analysis and correlation analysis
were utilized. Acccording to the findings obtained in the study, it was concluded that
self respect level of students enrolled to communication faculties were faund to be high,
having a moderate level of trust to other people, high level of sensitivity to criticism,
feeling of low level of thread during interpersonal relationships and moderate level of
ability to joining to discussions. Montly income, age and maternal education level
variables were found to have no effect on self respect. On the other side, in terms of the
type of residence and the type of university variables, it was found to have a significant
effect. 1 was found that there is a significant relationship between self respect and
trusting to other people, sensitivity to criticism, feeling of thread for interpersonal
relationships and ability to join discussions. These obtained findings were discussed in

the light of relevant literature.

Keywords: self respect, sensitivity to criticism, trusting to others, being able to

join discussions.



ONSOZ

Bu arastirmayi; karsilikli saglikli iletisim kurabilmek, insanlar1 dogru degerlendirip
anlayabilmek, sorgulayan ve diisiinen bireyler olabilmek i¢in yiiksek benlik saygisina
sahip olmanin gerekli ve Onemli oldugunu diisiindiiglimden, bu konunun ig¢inde
olabilmek istegi ile yaptim.

Ve arastirma bir¢ok kisinin yardim ve destegi ile yapilabildi.

Oncelikle damigman hocam Prof. Dr. Emel Karayel Bilbil’e destek ve yardimlarindan
dolay1 tesekkiir ederim. Fahri danismanlarim Dog. Dr. Yildiz Dilek Ertiirk ve Dog. Dr.
Ender Demir’e de dostca davranislari ve igten yardimlari i¢in siikranlarimi sunarim.

Yazim tekniklerini uygulamada ve arastirma dokiimlerini yaparken bana uzun saatlerini
ayrrarak yardimcr olan giizel ¢ocuklarim Esra ve M. Ozan Akin’a buradan tekrar
sevgilerimi sunarim. Yine ¢alisma siirecimde bana katlanan ve sessizce destek veren
sevgili esim M. Fatih Akin’a ve sevgili ¢ocuklarim Nilsun, Melis ve Onur Akin’a
tesekkiir ederim. Ve beni ben yapan giizel insanlar rahmetli annem ve babama en derin
sevgilerimi buradan sunarim.

Anket sorularina cevap vererek arastirmanin yapilabilmesini saglayan degerli tiniversite
ogrencilerine de buradan tesekkiir ederim.

Hayat yolculugunu birlikte yaptigim her bir akrabamin, arkadaslarimin,
ogretmenlerimin, ¢evremde olan her bir insanin bana ve dolayisiyla bu arastirmaya
kattiklar1 her sey i¢in onlara da siikranlarimi sunarim.

R. Funda Akin
Mart 2017, Istanbul
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GIRIS

Universitelerin Iletisim fakiiltelerinde okuyan 6grenciler, mezun olduklarinda
ozellikle iletisim alaninda c¢alisacaklar1 i¢in; mesleklerini basarili bir sekilde
siirdlirebilmeleri ve mesleki yetkinlige ulasabilmeleri, iletisim kuracaklar1 kisilerle
saglikl iletisim kurabilmelerine ve onlar1 dogru bir sekilde anlayabilmelerine baglhidir.
Karsilikli saglikli bir iletisim kurabilmenin de ilk sart1 insanin kendi kendini tanimasi ve
benlik saygi diizeyinin yiiksek olmasidir. Ancak tiiniversite hayati; 6grencilerin bir
sosyal uyum siirecinden gectigi, akademik kaygilarin yasandigi ve sosyo-ekonomik
uyumsuzluklarla kars1 karsiya kalabilecekleri bir ortama da girmek anlamina

gelmektedir.

Insan her haliikarda sosyaldir ve o yiizden de iletisimin ihtiyaci icerisindedir,
devamli surette. Boylece insan, yasamakta oldugu ¢evrenin iginde hem paylasmaya hem
de haberlesmeye ihtiyag duymakta ve bir takim halinde c¢alisarak, is bolimii yaparak,
farkli ugraslar i¢cin de yardim alarak yoluna devam etmektedir ve buna muhtag
durumdadir. Bundan 6tiirti, sakin ve mutlu bir hayati devam ettirebilmek i¢in iletisim
kurmak ve bunu da devam ettirmek mecburiyetindedir. O zaman bir sonug¢ olarak su
rahatliklar soylenebilir; iletisim insanin hayatinin vazgegemeyecegi bir unsurudur. Ve
tabi ki belirli sorunlar1 ifade etmek, haberlesme olgusu i¢in gene iletisime ihtiyag
duymast soz konusudur. Daha 6z bir ifade ile insanin hem ruhsal hem de fiziksel tiim

thtiyaclarin1 gidermek i¢in iletisim elzem bir seydir.

[letisim, bir yamyla da insanin yani gondericinin sahip oldugu ihtiyaglarm,
algilarin ve tutumlarin olusturdugu duygu ve diisiincelerin her tiirlii yolla dinleyiciye

yani aliciya, bireylere aktarilmas: siireci olarak da tarif edilebilir.

Eger iletisim denilen sey bir Kisiden basgka bir kisiye iletilen diisiince ve
duygular bozulmadan anlasilmasi ise burada anlamin yaratilmasi, ortaklagaligi ve tabi ki
paylasilmasi 6n plana ¢ikmaktadir. Bir toplum igerisinde farkli insanlarla birlikte

yasayan insanlar, etkilesim halindedir ve tabi ki iletisimi kolaylastiran unsurlar1 tercih



etmelidirler. Ancak aralarinda iletisim vasitasiyla anlagsma ¢ikmiyorsa, gerginlik ve

catigmalarin yasanmasi ka¢inilmaz olacaktir.

Sagliklt ve diizeyli bir toplumun olusmasinda temel olan etkili iletisim
kullanildiginda gereksiz gerginlik ve catismalar azaldigi gibi zaman kaybi da aza
indirgenmektedir. Etkili iletisim 6grenme ile olusmakta ve her tiirlii okulda ders olarak
okutulabilmektedir. Etkili iletisimde gondericinin yolladigi mesaja alici konumunda
bulunan kisi, geri bildirim saglanmiyorsa iletisim maalesef tek yonlii olmaktadir ve bu
durumda gelen mesajin anlaminin dogru anlasilip anlasilmadigi kontrol edilmedigi i¢in

mesajin dogrulugu tartigilmaktadir.

Iletisimin igerisinde bulunan sdzel ve sdzel olmayan davranislar ve bu
davranislar ile birlikte iletisim donanimlarinin fark edilip algilanmasi da ¢ok 6nemlidir.
Boylece, iletisim siirecinde bulunup bulunulmadiginin fark edilmesi miimkiin olur ve
iletisim konusunda birey kendisini gelistirmek isteyip istemedigine karar verebilecek
duruma gelmektedir. Kendini olumlu ve yapict bir sekilde karsisindakilere nasil ifade

edebilecegini 6grenme istegi bir amag olarak ortaya ¢ikmaktadir.

[letisim fakiiltelerinin dnemi burada agiga ¢ikmaktadir ¢iinkii iletisim siireglerine
olumlu anlamda miidahale edilmesini saglamaktadir. iletisimin en esasli, sahici bir
sekilde ve ayniz zamanda da kimlik insa edici bir yapida, biiylik bir 6zgiivenle devam
ettirilmesini saglayan iletisim fakiilteleri; 6grencilerinin benlik duygusu ile hareket
etmesinde aracilik rolii oynamaktadir. Benlik saygis1 hem iletisimi inga edici olarak hem
de iletisimi 0grenenen bir gorev olarak iletisim 6grencilerinin kodlamalarina yardime1

olmaaktadir.

[letisimin 21. yiizyilda vazgegilmez bir unsur haline geldigi bir ddenmde, aslinda
iletisimden habersiz olanlarin  kendi kimliklerini ve benlik saygilarint da
saglayamadiklar1 aciktir. Ancak iletisim fakiilteleri, Ogrencilerine bunu 6gretmeyi
hedeflemektedir. Bunu ne kadar gerceklestirip gerceklestiremedikleri ise ayr1 bir

tartisma konusudur.



Birlesmis Milletler Orgiitii, ergen kisiyi 15-25 yaslarinda, genellikle hayatini
kazanmak i¢in bir yerde c¢alismayip 6grenim goren ve ailesinden ayr1 bir konutu
olmayan kisi olarak tanimlamaktadir. Bu tanima goére iiniversite Ogrencisi ne bir
yetiskin ne de bir ¢gocuk olmayip ergen tanimina girmektedir. Bu ylizden iiniversite
hayat1 aslinda ¢ocukluktan yetiskinlige bir gecis donemi olarak nitelendirilebilir. Bu ara
gecis doneminde de iiniversite 68rencisi kendi kimligini bulma, sosyal degerlere uyum
gosterme, toplumsal olgunluk kazanma durumundadir. (Cuhadiroglu, 1989; 27). Bu
sebeple de boyle bir siiregte birgok sorunla karsi karsiya gelmekte ve bu sorunlarla basa
cikmak icin de psikolojisini bozmadan iyi bir sekilde muhafaza ederek ve yasam
motivasyonunu yitirmeden ¢aba gdstermek zorundadir. (Ozbay ve Palanci, 2000; 18).
Biitiin bunlar1 basarabilmeleri de saglikli sosyal iligkiler gelistirerek sosyal yasama

uyum saglamalarina baghdir. (Palanci, 2004; 63).

Yapilan arastirmalara gére 15-25 yas arasi kisilerin artik diistince, diggoriiniis
ve sosyal iliskileriyle beraber kimliklerini olusturduklar1 varsayilir. Bu asamada benlik
Kimlikleri; arastirma ve kesif, ylkimlilik ve baglilik igermektedir. Leary’e goére
benlik saygisi, “benlik degerinin, kendine giivenmenein veya kendini kabuliin kisisel ve
biitiinsel duygularini ifade eder”. Ozsaygi da denilen benlik saygisi, Kkisiligin
biinyesinde olusan bilgilerin bir degerlendirilmesi ve yorumlandirilmasidir. Decay ve
Kenny’e gore ise benlik saygis1 giidiileyici itici kaynagin giiciidiir. insanm kendi
kendinisini pozitif bir sekilde gorebilme ihtiyacindan dogan benlik saygisinin anlami,
insanin kendi kendisini ¢ok iyi ve siiper yeterli biri gibi hissetmesi degil; kendi
kendisini oldugu gibi kabul etmesi, kendi kimligini olusturmasi ve digerleri tarafindan

onaylanmasi kabul gérmesi anlamina gelmektedir.

Salmivalli ve arkadaglarina gore pozitif benlik saygisi kiginin tamamiyle birey
olarak kendi kendisini kabul etmesi, kendi kendisini degerli gérmesi ve kendisine
giivenmesi olarak tanimlanir. Kendi kendisini olumlu olarak degerlendiren ve giiglii
yonlerinin bulundugunun farkina vararak kendini iyi hisseden kisiler yiiksek benlik
saygisina sahip olan kisilerdir. Kendi benligine giiveni tam olan birey zayif oldugunu
diistindiigii yonlerde de kendini gelistirip zayifligin1 asmaya calisir. Kendi kendisine

giiveni olmayan kisilerin ise diisiik benlik sayigisina sahip olduklar1 sdylenebilir. Bu



kisilerin genel 6zellikleri; utanga¢ olmalari, aragtirmaci 6zelliklerinin olmayisi, daha az
yaratict olmalar1 ve baskalarina bagimli bir mizag 6zelliklerine sahip olmalaridir. Carve
ve Scheler ’e gore yasanan olaylar bir kendi insanin kendi inisiyatifi disindaki
sebeplerden dolay1 gelisirse, bu durum benlik saygisini etkilememektedir. Offer ve
arkadaslarinin arastirmalarima gore (1981), ergenlerin g¢ogu genellikle igerisinde

bulunduklar1 durumlardan mutludur ve pozitif benlik saygsina sahiptir.

Yapilan arastirmalar benlik saygisinin  gelistirilmesi  i¢in  toplumsal
karsilastirmalarin ve toplum tarafindan yansitilmis degerlendirmelerin kaynak oldugunu
ortaya koymaktadir (Harter, 1983; 26). Ergenlik ¢agindaki bireylerin (15-25 yaslari
aras1) kendi degerlerinin farkina varabilmeleri i¢in kendi kendilerini akranlariyla
kiyasladiklarin1 ve bu tiir kiyaslamalarin da 6-7 yaslarinda baslayip stiregelen bir olay
oldugunu ve ergenlik ¢agi boyunca yogunlagarak gelistigini gOsteren arastirmalar

yapilmustir.

Bireyin dis goriiniisiinii hakkindaki hislerinin nasil oldugu, yani fiziksel
goriinlisiine olan saygisi, benlik saygisinin tamamini etkileyen en 6nemli etmendir
(Harter, 1983; 28). Bunu, akranlari tarafindan kabul edilme onaylanma takip eder.
Akademik basari, sportif olma ve moral degerler benlik saygisi iizerinde daha az etkili
faktorlerdir.

Mutlu, tretken, huzurlu, saglikli ve yasam sartlarii iyilestirmeye egilim
gosteren, zorluklari agsmak igin daha uzun siire ¢aba gosteren kisiler yiiksek benlik
saygisina sahip bireylerdir. Bu 0zelliklere sahip kisilerin daha kaliteli uyku diizenine
sahip olduklari, daha az hastaliklara yakalanma riskleri bulundugu, akranlarmin
baskilarina daha fazla direndikleri belirtilmistir. Gelecegi konusunda endiseli, umutsuz
ve karamsar, silirdiirecegi yasam hakkinda negatif diislinceleri olan ve basarisizlik
temayiilii olan kisilerin ise diigiik benlik saygisina sahip olduklart belirtilmistir. Kassin
(1998) ise yiiksek belnlik saygisina sahip olmayan kisilerin basarisizligi kendine deger
olarak bi¢me, asabi olma, daha az caba gosterme gibi karakter 6zelliklerinde oldugunu
ve yasamlarindaki Onemli seyleri atlayip gormeyeceklerini ve basarisiz olduklar
durumlarda kendi kendilerini su¢lama igerisine girebileceklerini, degersizlik duygusuna

kapilabileceklerini ifade etmistir.



Olumlu bir kimlik olusturma siireci bireyin ruhsal sagligi ile de yakindan
iliskilidir. Kimlik olusumunda 6nemli bir rol oynayan beynlik saygisi, kimligin oturma
donemi olan {iniversite c¢agindaki bireyler iizerindeki etkisi agisindan da 6nemli
sayllmaktadir. Bu sebeple bu c¢alisma, farkli sosyo-ekonomik ve psikolojik durumdaki
tiniversite Ogrencilerinin benlik saygis1 diizeylerini incelemek, degerlendirmek ve

analiz etmek amaciyla yapilmuistir.

Ogrenim yasaminim 6nemli bir evresini olusturan iiniversite ¢ag1, bireylerin
kendisi olabilme, sorumluluk alabilme, begenmedigi kosullar1 degistirebilme giiciinii
kazanabilme, kendisiyle birlikte ¢evresini de gelistirebilen bir insan olabilme gibi bir¢ok
degeri edinme ve yiikseltme donemidir. Boyle bir donem iizerinde 6zenle durulmasi ve
aragtirilmasi gerekmektedir. Universite 6grenimi sirasinda bireyin gelisimini etkileyen

etmenler degisik boyutlariyla basl basina bir arastirma konusu haline gelmektedir.

Bu ¢alismada, 6grenim gordiikleri boliimleri geregi iletisim alaninda ¢alisacak
olan, ozgiiven, ve Ozsaygi diizeylerinin yiiksek olmasi beklenen iletisim fakiiltesi
Ogrencilerinin benlik saygisi diizeylerinin tespiti amaclanmistir. Ayrica tartismalara
katilabilme derecesi, insanlara giiven duyma, kisilerarasi iliskilerde tehdit hissetme,
elestiriye duyarlilik  alt testleriyle Ol¢iim yapip, bu tespitlerle konuyla ilgilenen
uzmanlara veri saglamak hedeflenmistir. Bu amacla yas, cinsiyet, yasanilan yer, devlet
veya Ozel iiniversitede okuma, sosyo ekonomik diizey, anne ve baba egitim durumlar
ile benlik saygilar1 arasinda bir iligkinin ortaya konmasi amaglanmistir. Bu genel amag
cercevesinde benlik saygisinin yasa, cinsiyete, yasanilan yere, okuduklar1 iiniversite
tiiriine, sosyo ekonomik diizeylerine, anne-baba egitim durumlarma gore degisip

degismedigi sorularina yanit aranmaktadir.



BIRINCi BOLUM

1. BENLIK KAVRAMI VE UNSURLARI

1.1. BENLiK KAVRAMI

1.1.1. Girisim ve Benlik Kavramm

Birgok insan kisiliklerinin disartya yansiyan, baska insanlar tarafindan
degerlendirilen yanlarini bilmez veya goérmezden gelir. Kendi benliklerinin farkinda
degillerdir ya da benlik konusunda bilgileri ¢ok azdir. Oysa benlik kavrami insanlar
arasindaki benzerlikleri ve farkliliklar1 ortaya ¢ikaran bir kavramdir. Kisinin kendi
kendisiyle ilgili direkt ve cevresiyle etkilesim halindeyken olusturdugu algilarin
birbirleriyle anlamli biitiinler olusturmasiyla benlik tasarimi ortaya ¢ikmaktadir.
Edinmis oldugu deneyimler sonucunda bireyin amaci davranislarini benlik tasarimina

gore bicimlendirmekedir (Kuzgun, 2014, s.124).

Insanlar gelisim siirecinde deneyimledikleri gesitli tecriibeler yoluyla kendisi ile
alakal1 bir degerlendirme yapmakta ve bu sekilde benlik ortaya ¢ikmaktadir. Bu siiregte
diger bireylerin o insana dair algilarimin da olduk¢a onemli bir yere sahip oldugu
sOylenebilir. Mead sosyal etkilesimin benlik gelisimi i¢in merkezi Oneme sahip
oldugunu ve sosyal etkilesim igerisinde gelistigini ifade etmistir. Mead’e gore kisi, ilk
devre ¢ocukluk yillarindan baslayarak cesitli oyunlar ve diger kanallarin kullanimi
yoluyla etkilesim icerisine girer ve gesitli roller alarak bu rolleri ortaya koymaktadir.
Benlik bu roller yoluyla gelisim gdosterir. Kisacas: benligi bigimlendiren toplumdur.
Benlik iletisim vasitasiyla olusturulan bir kavramdir ve iletisim siirecinde kisi kendi
kabugundan ¢ikip, diger insanlarin goziinden kendine bakabilmektedir. Ayrica
digerlerine de digerlerinin goziiyle bakabilmeyi 6grenir. Benligin olusumu bu etkilesim
siireci ile yakindan ilintilidir. Toplumsal yasamin ve iletisimin olmadig1 ortamda benlik
bilincinin olusmas1 s6z konusu degildir. Benlik bilinci olustuktan sonra bireyler yalniz

olmaya katlanabilirler (Thomaes, Poorthuis ve Nelemans, 2011, s.317).



Kiginin yagam uzami boyunca kendisine dair yaptig1 degerlendirmeleri ve bu
degerlendirmelerin pek ¢ok acidan ortaya ¢ikardigi sonuglar dolayisiyla benlik ve benlik
ile ilgili kavramlar bilim insanlarinin ilgi alanlarindan biri olmustur. Arastirmacilarin
benlige iliskin ¢ok sayida calisma yaptigi, bu calismalarda benligin bireysel ve sosyal
degiskenlerle iligskisine bakildig1 ve aragtirmacilarca yapilan bu g¢alismalar sonucunca
benlik kavramina iliskin farkli kuramsal yaklagimlarin ortaya atildigr goriilmektedir

(Kaya, 2011, s.64).

Benlik, psikoloji biliminde kisilik konusu igerisinde ele alinmaktadir. Benlik ve
kisilik arasinda gelisim ve yapisal olarak kesin smirlar olusturmak zordur. Benlik,
siklikla kisilikle ilgili bir kavram olarak ele alinmistir. Bireyin kisiligini olusturan temel
yapilardan biri olarak goriilmiistiir. Bu nedenle benlikle kisilik arasinda dogrudan bir
iliski vardir. Benlik ve kisilik birbirine ge¢mis olmakla beraber, kisilikten farkli
Ozellikler tasimaktadir. Benlik, bireyin kisiligine dair kanilarindan olusmaktadir.
Bireyin kendine ait 6zellikleri, yetenekleri, deger yargilar1 ve idealleri ile alakali olarak
yargilarinin dinamik Oriintlisti, kendi kisiligine yonelik diisiinceleri ve kendi kendini
goriis tarzidir. Bu anlamda benlik, kisiligin 6znel yanimi olusturmaktadir. Insanin
kendisi hakkinda sahip oldugu 6zel algilarin ¢ok boyutlu bir birlesimidir. Bu yoniiyle
benlik, kisilik gibi anlasilmasi gii¢, karmasik bir kavramdir (Rhodewalt ve Petersan,
2008, s.49).

Insanin 6ziinde var olan, cocukluktan itibaren cevreyle kurulan iliskiler,
etkilesimler ve edinilen deneyimlerle sekillenip gelisen, 6znel ve nesnel nitelikli
Ogelerden olusan benlik (Temel ve Aksoy, 2001; 19), bireyin birey olmasini saglayan,
digerlerinden farkli kilan duygu, tutum ve davraniglarin tamaminin Orgiitlenmis
biitiinliglinti (Yoriikkoglu, 2000, s.101) anlatir. Cocukluktan itibaren yasantilar gegiren
birey, bunlarin bir kismini sahiplenir ve kendisiyle ozdeslestirir, bir kismini da
cevresindeki insanlarla 6zdeslestirir. Kendi penceresinden diger insanlari goriirken,
diger insanlarin penceresinde de kendisinin oldugunu diisiiniir. Kendi var olusunun ve
ortaya koyduklarinin bilincine vardikea, icerisinde bulundugu c¢evredeki var olusundan
ve islevlerinden olusmus bir benlik gelistirmeye baslar (Temel ve Aksoy, 2001, s.20).

Bu bakimdan benlik, “insanin kendisini algilayis ve kavrayis bigimidir” (Yoriikoglu,



2000: 103). Zaman igerisinde biiylimeyle, gelismeyle, iletisimle, sosyallesmeyle,
yasantilarin artmasiyla sekillenen “kendine 6zgii tutumlari, duygulari, algilari, degerleri
ve davranislarindan ibaret kendine iliskin goriisii”, (Gander ve Gardiner, 2004, s.492)

bireyin benligini olusturur ve bu degerlendirme ‘ben’ ifadesiyle ortaya konur.

Benlik kavrami dogumdan itibaren gelismeye baslar. Cocugun saglik durumu ve
bedensel durumu, benlik kavraminin bir bitiin olusturmasi tizerinde ¢ok onemli rol
oynar. Yasamin ilk aylarinda, benlik kavrami gelisiminin ilk gercek baslangic1 goriiliir.
Anne ve g¢ocuk arasindaki var olan sevgi, sefkat ve giiven duygusu gibi duygusal
iletisim ilk “seviliyorum, degerliyim” mesajini tasir. Cocugun olumlu duygulariin
baslangict anne ve babanin duygusal durumundan ve ¢ocugun fiziksel gereksinimlerine
kars1 gosterdikleri ilgiden etkilenir. Psikolojik ihtiyaglarin giderilmesi ¢ocukta giliven

sevgi duygularmin temelinin atilmasindan dolay1 énemlidir(Ozer, 2001, s.16).

Benlik, bireyin kendisi i¢cin 6nemli saydig1 kisilerin elestirileri, begenileri ve aile
ve sosyal ortam i¢indeki iletisim ve iliskilerle sekillenir. Ayrica bireye 6zgii olan sosyal
ve kiiltiirel normlar da benlik iizerine etkilidir. Tiim bu faktorlerin etkisiyle gelisen

benlik baz1 islevleri de yerine getirir. Bunlar;

a. Davraniglarin nedeninin ifade edilmesine yardim,

b. Karar alabilme siireci i¢in ortak goriis olusturma,

c. Gelecekle ilgili beklentileri sekillendirme ve yasam anlamui igin koprii
olusturma, seklinde siralanabilir (Oz, 2004, s.87).

Benlik ile ilgili yapilan agiklamalar incelendiginde, benlik, benlik kavrami,
benlik saygisi, ideal benlik, benlik immgesi gibi farkli kavramlardan bahsedildigi
goriilmektedir. Benlik ile iligkili bu kavramlar farkli anlamlar1 ifade etmekte olup, bu
kavramlarin agiklanabilmesi i¢in benligin ne oldugunun bilinmesi gerekmektedir (Cesit,

2011, 5.20).

Benlik kavrami, bireyin fiziksel, duygusal, psikomotor ve zihinsel gibi
yonlerden kendisi hakkinda gelistirdigi goriis ve kendisine iliskin kabul edebilecegi,
farkinda oldugu kanilarin tiimiidiir. Bu yoniiyle bireyin kendisine yonelik

sOyleyebilecekleri ve kendisi hakkinda sahip oldugu tutum, duygu, algi, deger ve



davraniglara iligkin goriisiinii olusturmaktadir (Yavuzer, 2015, s.84). Yani kisinin
kimligi, yetenekleri, deger yargilari, idealleri v.b. gibi kendi kendisiyle ilgili
algilayabildigi goriislerin, duygularin ve tutumlarin biitlinii, kendi benligine ait olan
tanimlamas1 ve zihinsel tablosudur. Bireyin kendisi ile ilgili olarak kafasinda ¢izdigi

gorinimidir.

William James benligin 3 temel yOniiniin oldugunu agiklamistir: (Bruno, 1996,
s.27)

a. Maddi Benlik: Insanin kendi bedeni, elbiseleri, ailesi, evi, mali- miilkii
onun maddi benligini olusturmaktadir. Maddi benligi agirlikta olan insanlar
kendilerine ait bir sey kaybettikleri takdirde benliklerini kaybetmis gibi olurlar.

b. Sosyal Benlik: Baskalarmin bizim hakkimizdaki diisiinceleri, sosyal
benligin olugmasinda Onemli rol oynamaktadir. Sosyal benlik, insanlarin
birbirileriyle etkilesimi sonucu olugsmaktadir. Bireyler toplumsal rollerini oynarken
diger insanlar bu davraniglar1 degerlendirir ve bu degerlendirmenin sonucu olarak
sosyal benlik olusur. Toplumsal yasamda ger¢eklestirdigimiz rollerden dolay1 birden
fazla sosyal benligimiz vardir. Ornegin, aile benligi, dernek benligi, is adami1 benligi
gibi... (Gliney, 2009, s.213).

¢. Ruhsal Benlik: Insanin diisiinme, hissetme, algilama gibi ruhi faaliyetleri
ruhsal benligini olusturmaktadir. insanin kendi diinyasinda olup bitenleri objektif
olarak degerlendirmesi miimkiin degildir, bu nedenle 6zneldir. Ahlaki duygular,
sucluluk duygusu, asagilik duygusu ya da zihni duygular ruhsal benlik kapsaminda

yer almaktadir.

Benligin bireyin kisiligini ve davraniglarini etkileyen faktorlerden biri oldugu ve
dogumdan itibaren yavas yavas gelisimini siirdlirdiigli bilinmektedir. Benligin
gelismesinde aile, arkadas ve Ogretmenlerle olan etkilesimler onemli bir yer tutar.
Duygu, diisiince ve davraniglarina 6nem verilen bir ortamda yetisen ¢ocuklar giivenli,
girisimci ve insan iligkilerinde basarili bireyler olurken, elestirici, kisitlayici, duygu ve
diistincelerinin dnemsenmedigi bir ortamda yetisen ¢ocuklar pasif, ige kapanik, kendine
giiveni olmayan, benlik degeri diisik ve kendine saygisi az olan bireyler olurlar.

Ergenlik ¢aginda olusturulan benlik kavrami degeri diizeyinin yiiksek olmamasi, daha



sonraki yasaminda bireyin kendi benligini kabul etmemesiyle ilgili sorunlara yol
acmakta, bu da i¢ce kapanma ve saldirganlik seklinde davraniglara neden olabilmektedir

(Yériikoglu, 2000, 5.24).

Olumlu ve olumuz benlik kavramlar1 bireylerin kendilerini ne sekilde
algiladiklari ile iligkilidir. Birey, kendisini zeki ve yeterli gordiigiinde bu kisinin olumlu
benlik algisina sahip oldugu anlagilmaktadir. Olumlu benlik algis1 gelistirmis bireyler
diger insanlarla iliskilerde de basarili olurlar. Diger insanlarla olan iliskilerde bu tiir
kisiler kendilerinin kabul edilecegini diislinerek hareket ederler. Kendilerine gilivenleri
tamdir ve kararlarindan emindirler. Bir grup icerisinde dinlemekten ziyade konugmay1
tercih ederler. Bu tiir kisiler kendi goriigleri diger insanlar tarafindan benimsenmese
dahi s6z konusu goriisleri agiklarlar. Kisaca kendilerine glivenen, mutlu, yasamdan haz
alan ve basarili bireyler olarak toplumda yerlerini alirlar. Olumsuz benlik gelistirmis
olan bireylerin zihinlerinde devamli olarak kisilik problemleri bulunmaktadir. Bu tiir
kisiler yaygin olarak kabul edilmemis olan goriisleri agiklamaktan korkarlar. Bu durum
dalga gecilmekten korkmak, dislanmaktan korkmak gibi nedenlerden dolay1 ortaya
cikmaktadir. Utangac bir yapiya sahiptirler ve bu utangachigin farkindadirlar. Bu
sebeple dis diinya ile olan baglantilar1 ¢ok giiglii degildir. Yasadiklar1 bir gruba bagl
olurlar ve bu grup biinyesinde dikkat ¢ekici hareketlerde bulunabilirler. Fakat daima s6z
konusu grubun goélgesinde yasamak zorundadirlar. Olumsuz benlik algisina sahip olan
bireyler ne kadar basarili olurlarsa olsunlar kendilerini siirekli olarak yetersiz

gormektedirler (Kumbaroglu, 2013, s.30).

Benlik saygisinin, bireyin sahip oldugu aile, ebeveynler ve onlarin tahsil
durumu, icra ettikleri meslekleri, nasil bir ekonomik durum igerisinde olduklar1 gibi
daha pek cok faktorle alakali olabilecegi diisiiniilerek incelemeler ortaya konmustur.
Benlik saygisin1 pozitif veya negatif etkileyen durumlart inceleyen arastirmalarin

neticesinde su sonuglara ulagilmistir (Yavuzer, 2000, s.18).

a. Bireyin igerisinde bulundugu sosyo-ekonomik durumu ve sahip oldugu
kiiltiirel seviyesi onun benlik saygisini etkiler.

b. Ergenin cinsiyeti, onun benlik saygisini etkiler.
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C. Anne ve babanin meslegi ya da anne babanin egitim diizeyi ile bireyin
benlik tasarimi arasinda bir iliski bulunmaktadir.

d. Anne ve babanin ¢ocuguna olan ilgisi ile bireyin benlik saygis1 arasinda
iligki bulunmaktadir.

e. Akademik basar1 benlik saygisini etkilemektedir.

f. Ogrenim hayat1 boyunca serbest zaman etkinlikleri i¢in zaman ayiran ve
diizenli spor yapan 6grencilerin benlik tasarim seviyeleri, bu islevleri yapmayanlarin
benlik tasarim seviyelerine gére daha yiiksektir.

g. Anne ve baba ile alakali tiim gergeklikler ve durumlar bireylerin benlik
saygisina etki eden etmenlerdir.

h. Bireyin sahip oldugu kardes sayist ve kagincit dogum sirasinda oldugu ile

benlik tasarimi arasinda iliski vardir.

James (1948)’e¢ gore benlik; bireyin bedeni, sahip oldugu ozellikleri ve
yetenekleri, edindigi arkadaslar1 ve sahip oldugu ailesi gibi kendisinin sayabilecegi bir
biitiinden olusmakta olup, benligin bilen benlik ve bilinen benlik olmak {izere iki
boyutta ele alinmasi gerekmektedir. Yazar bilinen benligi, madi benlik, manevi benlik
ve sosyal benlik olmak iizere ii¢ kistma ayirmis; maddi benligin bireyin bedenini,
kiyafetlerini, dis goriinlimiinii, yasadig1 evi ve aile iiyelerini kapsadigini, sosyal benligin
kisinin meslegi, sahip oldugu statiisli, ¢evresinden aldigi onaylanma gibi bireyin
cevresince bilinen 6zelliklerinden olustugunu, manevi benligin kisinin farkinda oldugu
duygularini, ahlaki degerlerini ya da manevi yoniinii temsil ettigini ve benligin bu {i¢

0geden olusan bir biitiin oldugunu ifade etmistir (Akt. Parmaksiz, 2011, s.33).

Benligin dogasinin sosyal oldugunu sdyleyen ve bu sebeple benlik kavramina
sosyal agidan yaklasan Cooley’e gore benlik; kisinin birinci tekil sahis zamiriyle; yani
“ben”, “beni”, “bana”, “benimki” ve “kendim” kelimeleriyle ifade ettigi seylerdir

(Ustiin, 2004, s.10-11)
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1.2. BENLIK KAVRAMININ UNSURLARI

1.2.1. Benlik Saygisi

Birey, yakin cevresindekiler tarafindan ne kadar sevildigini ve begenildigini
diisiintirse kendisi hakkinda o kadar olumlu diisiinceler gelistirir. Cesitli faaliyetlere
katilmasi, bagarilar kazanmasi, c¢evresindekilerin birey hakkindaki olumlu
degerlendirmeleri, yeteneklerinin, kapasitesinin bilincinde olmasi, bireyin ¢evresine
kars1 olan tutumlarmi ve ileriye yonelik beklentilerini etkiler. Arastirmacilar, benlik
kavraminin, kisinin hedef ve beklentilerini etkiledigini belirtmektedir. Kisilerin kendi
benlikleri hakkindaki diisiincelerini i¢eren benlik imgesinin yaninda, inanglarina, deger
yargilarina, ama¢ ve beklentilerine gore olusturduklari, olmak istedikleri “ben” ise
“ideal benlik” olarak tanimlanmaktadir. Kisinin benlik imgesi ile olmay1 arzuladig:
ideal benlik arasindaki fark, kisinin kendi benligini begenip begenmeme, kendi
benliginden memnun olma derecesini, yani benlik saygi diizeyini gostermektedir (Cesit,

2011, 5.21).

Bireyin kendisine iligkin degerlendirmeli/yargilamali bakis acist psikolojik
acidan biliylik 6nem tasimaktadir. Bu bakis acis1 “pozitif oldugunda, insanin yasaminda
etkin olabilmesini, kendisini iyi hissedebilmesini, yasamin zorluklar1 karsisinda
dayanikli olabilmesini saglar. Negatif bir tutum icerisinde oldugunda ise, giindelik
yasami huzursuz edebilecek sikintilar ve olumsuzluklar dogurur” (André ve Lelord,
2001, s.14) klinik ve deneysel ¢aligmalar sonucunda yiiksek benlik saygisina haiz olan
kisilerin, diisiik benlik saygisina sahip olanlardan ¢ok daha mutlu olduklar1 ve ¢evresel

faktorlerle daha etkili ve olumlu bir etkilesim i¢inde olduklar1 yargisina ulagsmistir.

Psikoloji kavrami olarak ele alinan benlik saygisi, kisinin kendisine bictigi deger
ve kendisini nasil degerlendirdigidir. Benlik saygisi kisilerin duygusal iyilik halini
belirleyici bir faktdr olarak goriilmektedir. Ozellikle benlik saygisi diizeylerinin
Kisilerin problemli davraniglara egilimi konusunda belirleyici oldugunu savunan
arastirmalar mevcuttur. Benlik saygisi diizeyinin kisilerin alkol ve madde kullanimi
konusunda belirleyici oldugunu oOne siiren caligmalar, kisilerin benlik saygisi

diizeylerinin hayatla karsilastiklar1 zorluklar ve stres faktoriine yonelik tutumunu
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belirledigini ve bu baglamda telafi edici veya rahatlatici davraniglarin goriilmesinde
etkili olabilecek bir unsur olduguna iliskin bulgulara rastlamistir (Dil, Gonen-Sentiirk ve

Aykanat-Girgin, 2015, s.57).

Rosenberg (1965), benlik saygisini, bireyin kendi kendisine karsi olusturdugu
olumlu veya olumsuz tutumlar olarak tanimlamaktadir. Benlik saygisi, bireyin insan
olarak kendine duydugu saygi ve kendini daha iyi anlayabilmek admna yaptig1 bir
degerlendirme olarak tanimlanabilir. Benlik saygisi bireyin kendisi ile ilgili tiim
degerlendirmelerinden olusur ve bireyin kendisi hakkinda sahip oldugu objektif

bilgilere ve bu bilgilerin subjektif olarak degerlendirilmesine dayanmaktadir.

Psikoloji ve psikiyatri alan yazininda benlik saygisi, farkli terimlerle ifade
edilmektedir. Daha ¢ok “self-esteem” kavrami ile ifade edilen benlik saygisi, ayrica
“selfrespect”, “self-regard” “self-confidence” kavramlariyla da ifade edilmektedir
(Emler, 2001, s.61). Tiim bu terimlerin Tiirkge’deki karsiligi, benlik saygisi, 6z saygt,
kendilik saygisi, 6z degerlilik duygusu olarak agiklanmaktadir. Benlik saygist kendini
onemli ve degerli goérme, kendini kabul gibi kavramlarla ifade edilen ya da bu
kavramlar1 i¢ine alan bir iist kavram olarak da agiklanabilir. Benlik saygisi, 6z giiven,
benligi kabul, degerlilik duygularinin biitliniinii olugturmaktadir. Ayrica, benlik saygisi,
izzet-i nefs, seref, haysiyet duygusu anlamlarina da gelmektedir. Bu kavramlar, temel

olarak 6z, kendilik, benlik anlamlarina gelen “self’e” yonelik kavramlar olmaktadir.

Harter (1993)’a gore benlik saygisi, bireyin kendi kendisini ne kadar sevdigi,
kabul ettigi ve kendi kendisine ne kadar saygi duyduguyla alakalidir. William James
(1890) ise benlik saygisini, “kisinin iddialar1 ile elde ettigi basarilarinin orani1” olarak
aciklar; bu durumda birey basartya odaklanmistir. C.Horton Cooley (1986) 6zsaygi ile
ilgili goriisiinii, bireyin kendisi i¢in Oonem tasiyan ve g¢evresini olusturan bireylerin
kendisi hakkinda nasil bir goriise sahip olduklarina dair algis1 seklinde belirtir (Akt.
Cakar ve Karatas, 2012; 2398).

Benlik saygist (self esteem) benlik kavraminin olusturdugu bilgilerin bir
degerlendirmesi ve benlik kavraminin kabul edilmesinden ortaya cikan bir begeni

halidir. Benlik saygisi kisinin kendisinin oldugundan asagi ya da oldugundan yukari
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gormeden kendi kendisinden memnun olma durumudur
(http://blog.milliyet.com.tr/benlik-saygisi-nasil-gelisir-/Blog/?BlogN0=446655, Erisim
Tarihi: 21.12.16)

Bireyin tiim deneyimleri, davranislar1 ve kisilik 6zellikleri kendisi hakkinda
olusturdugu imgeyi etkileyecek potansiyele sahiptir. Bireyin nasil biri oldugu ile ilgili
tim bu imge benlik algisidir. Benlik algis1 ge¢ c¢ocukluk ya da erken ergenlik
doneminde olugsmaya baslar. Cocuk cevreyi, objeleri ve insanlar1 daha iyi kesfederek
benlik algisinin temellerini olusturacak bilgileri edinmeye baglar. Benlik algisi
gelistikce hedeflere ulasma ve basarili olma gibi olgular birey i¢in daha 6nemli hale
gelmektedir. Giin gegtikge gelisen benlik algisinin  birey tarafindan sevilip
benimsenmesi ise arastirmanin asil konularindan biri olan benlik saygisini
olusturmaktadir. Birey siirekli olarak kendini degerlendirme halindedir ve bunun
sonucunda ulastig1 benlik kavramini onaylamasi ile ortaya ¢ikan begeni durumu benlik

saygisi olarak tanimlanmaktadir (Akt. Pope, McHale & Craighead, 1988, 5.53).

Benlik saygis1 bireyin kendi kendisini oldugundan asagi ya da oldugundan
yukarida goérmeden, kendisinden memnun olmasi ve kendini olumlu, 6énemli ve
sevilmeye layik bulmasidir. Benlik saygisinin gelisiminde 6nemli gordiigii dort etkeni

su sekilde siralamaktadir (Bagci, 2008, s.26)

a. Bireyin hayatinda 6nemli bir yerde bulunan diger bireylerden algiladigi
alakali, onaylayici ve saygili davranislarinin ne 6lgiide oldugu,

b. Bireyin basarilari, mevcut durumu ve igerisinde bulundugu statii,

c. Bireyin digerleri tarafindan algilanan konumu ve kendi istedigi amaglara

ulasip ulagamamasi

Bireyin, benligiyle ilgili degerlendirmeleri sonucunda vardig: yargilar ise onun
‘benlik algisi’n1 olusturur. Rosenberg benlik algisim1 “bireyin kendisi hakkindaki
diisiince ve hislerinin toplam1” (1979: 79) sozleriyle aciklamistir. “Benlik algisi, ¢cok
yonlii ve ¢ok boyutlu bir yapidir ve bireyin basarisi, fiziksel becerileri, digerleriyle
iligkileri gibi konular1 da icerebilir” (Shavelson vd. 1976; Heaven, 2001: 43). Shavelson

ve arkadaslari, benlik algisinin hiyerarsik bir yapir gosterdigini belirtmislerdir. Bu
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yaptya gore; “herhangi bir konuda, 6rnegin matematik dersinde basarisiz oldugunu
diisiinen bir insan, dolayisi ile akademik olarak ve genel olarak da basarisiz oldugunu
diisiinecek, sonunda da bu degerlendirmeler kisinin genel algisina dogrudan etki
edecektir” (1976: 414). Bu agiklamadan yola ¢ikarak; herhangi bir alt bilesenle ilgili

varilan yarginin, sonugta genel benlik algisin1 da etkileyebilecegi sOylenebilir.

Bireyin toplumsallagsma siirecince aile, arkadas gibi yakin ¢evresi Gnem
tasimaktadir. Cocugun ebeveyn ve arkadaslariyla olan iliskisi kiginin gelecekteki
benligini olusturmaktadir. Devamli kendisine c¢irkin, aptal gibi asagilayici yaklasilan
¢ocuk bu nitelikleri benimseyebilir. Clinkii yasantilar, benligi etkiler. Baska bir ifade ile
insanin kisiligi kendisi i¢in 6nem arz eden bireyler ile olan yasantisini yansitir. Kendi
benligini olusturmaya calisan ergen, arkadaslariyla iyi iliskilere ihtiya¢ duyar. Doyurucu
arkadaslik iliskilerinin benlik saygisinin yiiksekligi ile iligkisinin oldugu, daha az
sosyallesen kisilerin benlik saygisinin diisiik oldugu ortaya ¢ikmistir (Akt; Ceylan,
2013, s. 33).

Benlik saygisi, bireyin kendi benligine iliskin takinmis oldugu tutuma gore
farklilasmaktadir. Eger birey kendi kendisinin benliginden hosnut ve kendisini olmayi
arzuladigindan asagida ya da yukarida gormiiyorsa benlik saygisinin yiiksek olmasi
beklenmekte olup, bu bakimdan bireyin kendisine olan inanci tam ve yerinde
olacagindan kendi kendisini oldugu gibi kabul edecektir. Ancak birey kendi benliginden
hosnut degil ve kendisini bu dogrultuda elestiriyorsa benlik saygist diisiik olacaktir
(Giirel-Yilmaz, 2009, s.16).

Kisinin yapabilecekleri ve gliclerinin basarili bir sekilde ele almasina dayanan,
sahip oldugu beceri ve yapabileceklerini olumlu gérmesi ile ortaya ¢ikan daha cok
olumlu bir benlik algisin1 igeren benlik saygisi, kendi kendisini yargilama ve
degerlendirme neticesinde olusan bir histir. Yani bireyin kendisini, bir obje olarak
degerlendirip, onu ele almasi neticesinde kendisi ile ilgili sahip oldugu bir duygu
durumudur. Kendisini gurur sahibi, degerli, gayret icerisinde, etkin ve basarili hissetme
durumudur. Bireyin kendini ele alarak degerlendirmesi sonucunda vardigi, bir begenme

duygusudur (Kara, 2016, s.86).
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Regber’in ifade ettigine gore, James benlik saygisini, algilanan benlik ve ideal
benlik hakkindaki diisiince ile agiklar. Algilanan benlik, benlik kavramina benzer ve su
anki mevcut olan ve olmayan becerilerin, karakteristiklerin, niteliklerin objektif bir
goriiniisiidiir. Ideal benlik ise kisinin kendinde olmasim istedigi, ayn1 zamanda gercege
uygun Ozelliklerdir. Algilanan ve ideal benlikler bir uyum icindeyse benlik saygisi
olumlu olacaktir. Algilanan benlik ve ideal benlik arasinda uyumsuzluk olmasi benlik

saygisinda problemlere neden olur (Regber, 2002, s.4).

Benlik algis1 ve benlik saygisi, kisinin kendi degeri hakkinda vardigi yargidir.
Olumlu benlik algisinin; okul basarisi, diger kisilerle kurulan sosyal etkilesim ve
duygusal, sosyal ve entelektiiel gelisim igin esas islevi olan bir kavram oldugu
belirtilmektedir (Haynes, 1989). Gelfand (1962), benlik saygisinin bireyin yasadig:
basar1 ve basarisizlik durumlart ile iliskili oldugunu savunmaktadir. Benzer sekilde,
Coopersmith (1967) de bireyin benlik saygisin1 dort alanda elde edebilecegini ifade
etmektedir ve benlik saygisini kisinin kendisini yeterli, basarili, 6nemli, degerli bir birey
olarak algilamasina dayali diisiincelerini kabul etmesi ya da baskalar1 tarafindan 6yle
kabul edilmesinin bir gostergesi olarak ifade etmektedir (Akt. Pope, McHale &
Craighead, 1988, s.53).

Benlik saygis1 kisinin digerleri tarafindan kendisi i¢in yapilan degerlendirmelere
takindig1 tutum ve verdigi karsiliktir. Benlik saygist ile ilgili tiim kuramlardan elde
edilen bilgiler 1s1¢1nda benlik saygisi; bireyin kendine yonelik tutumlarinda ifade edilen
kisisel bir deger yargisidir. Maslow’un temel gereksinimler kuraminda doérdiincii
seviyede yer alan benlik saygisi, kendine giivenmeye, degerli olma inancina ve basarili
olabilmeye wvurgu yapar. Bu degerlendirme igerisinde bireyin Kkendi kendisini
gerceklestirmesinin ilk sartt benlik kavrami seviyesinin yiiksek olmasidir. Bu kurama
gore piramidin {ist basamaginda yer alan ihtiyaglara ancak alt basamaklarda bulunan

ihtiyaglarin karsilanmasi sonucunda ulasilmas1 miimkiin olur (Umar, 2016, s. 45)

Kisinin, diger insanlar i¢in ne ifade ettigini anlayabilmesi i¢in iligkiye girmesi
gerekir. Bu da dil ve toplum ile saglanabilir. Bireyin hayatinda etkin bir rol oynayan
insanlar benlik saygisinin gelisimini etkilemektedir. Birey 6nemli gordiigli insanlarin,

diisiince, tutum ve davraniglarimi igsellestirmektedir. Bu sayede bireyin hayatindaki
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onemli insanlarin, kendisi hakkinda diistindiikleriyle paralel bir tutumu, kendine yonelik

gelistirmektedir (Sentiirk, 2010, s.151).

Aricak’in belirttigine gore Rogers, olumlu bir benlik gelistirebilmek icin
kosulsuz sevgi i¢inde yetismek gerektigini ifade eder. Herhangi bir kosul icermeyen
sevgi, kigi ne yaparsa yapsin onun sevilmeye ve saygi duyulmaya layik biri oldugunun

kabul edilmesi anlamina gelir (Aricak, 2009, 5.89).

Benlik saygisin1 ¢esitli kuramcilarin tanimlariyla agiklamak miimkiindiir.
Modern psikolojinin kurucularindan biri ve islevsel psikolojinin onciisii olan William
James (1842-1910) benlik saygisindan ilk bahseden isimdir (Guindon, 2010,s.4). James
benlik saygisini, “sahip oldugumuz gergeklerimizin varsaydigimiz potansiyelimize
oran1” (1908, s.310) seklinde tanimlamistir. Ona goére genel Ozsaygi, kisisel 6nem
baglaminda, becerilerin ya da basarinin degerlendirilmesi sonucu elde edilir (James,
1908’den akt.: Andrews, 1998, s.339). Basar1 ile basarisizligin oranlanmasinin s6z
konusu oldugu noktada, aslinda benlik saygisi da diisme ve yilikselmeler seklinde zaman

zaman degisim gosterebilir (Mruk, 2006, s.91).

Kendini degerlendirme daha c¢ok biligsel yollarla yapilmasina karsin, bu
degerlendirmede daha cok duyussal ve coskusal siireclerin etkili oldugu kabul
edilmektedir. Dolaysiyla benlik saygisi, benligin duygusal boyutunu olusturmaktadir.
Kisinin kendisini degerlendirme bigimi, her zaman acik ve net olmayabilir. Kisi
herhangi bir konuda kendisiyle ilgili agik ve net bir degerlendirmeye sahip iken, baska
bir konuda kendisi ile ilgili bu kadar acgik ve kesin bir degerlendirmeye sahip
olmayabilir. Bu durumda, kisinin kendisinden veya ¢evresinden kaynaklanan pek ¢ok
faktor etkili olabilmektedir. Bir kisi kendisini, gilizel veya ¢irkin, uzun veya kisa,
caligkan veya tembel, iyi veya kotii gibi birtakim 6zelliklerle tanimlayabilir. Kisinin
tanimladigi bu ozellikler, yasantilardan elde ettigi genellemelerdir ve normal bir
durumdur. Burada dikkat edilmesi gereken asil konu benlik saygisinin, benlik
kavraminin sigirilmesi ile olusan sahte benlik saygisi ile karigtirllmamasidir. Benlik
kavraminin asir1 abartilmasiyla olusan bu durum aslinda temel giivensizligi kapatmak
icin gelistirilmis bir savunma mekanizmasi olarak degerlendirilebilir (Aydin, 1996,

s.42).
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Benlik saygisinin yiiksek olmasi bireyin igerisinde oldugu aile ortami ile
yakindan iligkilidir. Aile; 6zgiliven sahibi, ¢ocuguyla saglikh iliskiler kurabilen, giiven
verici bir tutum ve hosgoriilii bir yaklasim i¢inde olmalidir. Rosenberg’in (1965) yaptigi
calismalarda, benlik saygisi diizeyi diisiik olan 6grencilerin ebeveynlerinin ¢ocuklarina
kars1 ilgisiz, hosgoriisiiz ve cezalandirici tutumlar gosteren ebeveynler olduklarini
ortaya koymustur. Rosenberg’e gore cocukluk déneminde ana-baba tutumu benlik
saygisi lizerinde daha fazla etkilidir ve babalariyla daha yakin iliskisi bulunan ¢ocuklar
daha yiiksek benlik saygisi diizeyine sahiptir. Benlik saygisi; ¢ocugun soziiniin
dinlendigi, ana babasindan destek gordiigli ve bir birey olarak kendisine deger verilen

bir ortamda gelismektedir (Akt. Ergiir, 2016; 128)

Brissett kisinin kendisine dair yaptigi degerlendirmeler ve benlik saygisi
arasindaki iliskiyi iki farkli boyutta ortaya koymaktadir. Bu yaklasima gore benlik
saygisi, kendini degerlendirme ve 6z deger yolu ile varilan bir yargilamadir ve bu,
bireyin ideal benlik imajina ulasmasindaki basarisimi da igermektedir. Oz deger ise
bireyin kendi kendini sosyal durumundan bagimsiz olarak, kendisini oldugu gibi
hissetmesi sonucunda ulastigi duygudur. Kendini ele alma benlik saygisinin digsal
boyutuna, 6z deger de igsel boyutuna karsilik gelmektedir. Hauser ise, kisinin atfettigi
verdigi degere vurgu yapmis ve benlik saygisini bireyin kendi degerinin, kendi diisiince
ve duygularina atfettigi degerin yorumlanmasi olarak ifade etmistir (Yiksel, 2006,
s.25).

Benlik saygisi; goriiniisiinden konusmasina, diisiincelerinden tiim tavir ve
davranislarina insanm biitiiniiyle ilgilidir. Ozsaygis: diisiik olan bireyin kendine giiveni
az, umutsuzluga kapilmasi kolay olurken; benlik saygisi yiiksek olan bir birey,
kendisinden emin ve bulundugu ortamlarda rahat olacak, basarma giidiisii, iyimserlik
gibi olumlu nitelikleri tasiyacak ve bunlar da hayatinda bircok seyi kolaylastiracaktir
“Uyumlu bir benlik saygis1 durumu olusturabilmek i¢in kendine giiven, kendini gérme

bicimi ve kendini sevme unsurlarmin dengeli ayarlanmasi gerekir” (André ve Lelord,

2001, 5.16).

Rosenberg, benlik saygisinin degerler sisteminden olustugunu sdylemektedir.

Ona gore, benlik saygisinda sosyal kimlik ve buna bagl olarak verilmis veya kazanilmig
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statli, sahip olunan etnik grup, ailenin durumu ve gevre faktorleri mithim bir yere
sahiptir. Bu cergevede kendini degerlendiren Kkisi, benligine olumlu ya da olumsuz
atiflarda bulunur. Kisi pozitif bir tutum igerisindeyse benlik saygisi yiiksek; negatif bir
tutum igerisindeyse benlik saygisi diisiik olacaktir. Benlik degeri sisteminde bir
hiyerarsi s6z konusudur. Bu hiyerarside merkezde kisinin, stiin olduguna inandig
Ozellikleri vardir. Digeri ise, benligin daha az 6nem verilen yoniidiir. Kisiler, sosyal
statiisii, ¢evresinin kendisini kabul etme derecesi ve saygi duymasi, basarilar1 v.b.
yonlerine gore, Ustiin olduklar1 alanlara yonelerek benlik saygilarii ylikseltmektedirler

(Rosenberg, 1965, Akt. Emler, 2001, s.3).

Koknel (1985) toplumda saygin bir insan olmanin ve saygin bir statiiye sahip
olmanin pek ¢ok insanin ugrunda ¢aba gosterdigi, ulagsmak istedigi bir hedef oldugunu,
bu hedefe ulasmanin ilk adiminin da bireyin kendine saygi duymasi oldugunu ifade
etmektedir. Gelfand (1962) basarili insanlarin benlik saygist diizeylerinin yukarida,
basarisiz insanlarin benlik saygisi diizeylerinin ise asagida oldugunu belirtmektedir.
Statii, gelir ve egitim gibi bazi faktorler birey tarafindan bireysel basarinin bir parcasi
olarak tanimlanmis ise yliksek benlik saygisi ile iligkili olmalar1 kuvvetle muhtemel

goriinmektedir (Akt. Karahan vd., 2009; 214)

Benlik saygisi, bireyin kendine yonelik degerlendirmelerinin neticesinde vardigi
yargl olarak benlik saygisinin seviyesi igin belirleyici olabilmektedir. Benlik saygisi,
kisinin benlik kavrami ile ilgili olarak vardigi degerlilik diizeyidir. Kendi 6zelliklerini
ve tutumlarint gozleyerek ve diger insanlarin da etkisiyle kisi, kendi ile ilgili yargilayici
ongoriilerde bulunur. Kendisini begenilen bir birey olarak algiliyorsa eger benlik saygisi
yiikselecek; tersine bu sekilde algilamiyorsa benlik saygisi diisecektir. Yine kisinin
kendi ile ilgili yorumlar:1 ve varmak istedigi seviyeye uygun olup olmamas: ile ilgili
algilar1 benlik saygisinin seviyesinin ne diizeyde olacagimi etkileyecektir. Kisi diger
insanlarla iletisiminde kendisine en ¢ok benzeyenleri ya da kendisini onaylayip kabul
edebilecek diger kisileri segme egilimi gostermektedir. Bu nitelikteki iligkiler, kisinin
benlik saygisint da destekleyip yiikseltebilmektedir. Kendisine benzeyen bireyleri

segme yonelimindeki kisi, kendisi i¢in uygun ortam ve durumlari da se¢gme ve

19



olusturma cabas1 gosterir. Mesela iyi futbol oynayan; fakat iyi basketbol oynayamayan
bir kisi dogal olarak futbol oynamayi tercih eder (Ozkan, 1994, s.5)

Benlik saygisin1 genel bir kisilik 6zelligi olarak da kabul etmek miimkiindiir,
kisa siire igerisinde degisen bir tutum oldugu sdylenemez ve uzun vadede degismeden
kalabilmesi miimkiindiir. Ancak hayatin farkli bdliimlerinde, cinsiyete, yasa ve
karsilagilan tecriibelere bagli olarak degismesi miimkiindiir. Mesela biri kendini
miihendis olarak ¢ok degerli, ama bir gazeteci olarak orta seviyede degerli ya da bir
yonetici olarak yetersiz hissedebilir. Bu duruma gore bireyin genel benlik saygisinin
seviyesi onun farkli alanlardaki sahip oldugunu diisiindiigii becerilerini subjektif olarak
ele almasi neticesinde olusur. Bu sebeple Coopersmith, benlik saygisi anlayisinin
kapsaminda okul, aile, arkadas grubu, genel sosyal aktiviteler gibi degisik bilesenleri

icerisine almistir (Aksaray, 2003, s.132).

Rosenberg, benlik saygisinin ‘ben’e bakis agisi oldugunu, benlikle ilgili her
ogenin, cocukluk ve ergenlikte gelistirilen bir degere gore degerlendirildigini anlatir.
Ona gore diger kisilerden, 6zellikle de dnemli goriilen, deger verilen kisilerden alinan
doniitler benlik saygisinin belirleyicisidir ve bu doniitler gercek olabildigi gibi, yalnizca
kisi tarafindan 6yle algilaniyor da olabilir (Rosenberg, 1979; Guindon, 2010). Insanlar
sosyal cevrede ‘bakis acilarr’, ‘yasam rolleri’ ve ‘iginde bulunduklar1 durum’ gibi pek
cok Ogeyi degerlendirir. Rosenberg’e (1979) gore benlik saygisinin duruma gore
degisen ve genel olmak {iizere ikili dogasi vardir. Rosenberg; sosyal sinifin, benlik
saygisini belirleyici onemli bir etken oldugunu sdylemektedir. Bu etken, yetiskinlerde
daha agirlikli olarak ortaya ¢ikmaktadir (Rosenberg, 1979; Demo ve Williams, 1983).
Ergenlik doneminde ise, ‘sosyal ortam’ olarak arkadas ¢evresinin Oneminden
bahsetmektedir. Arkadaslarin goriisleri birey icin O6nem kazanir; hatta bazen
arkadaslarin1 sevmesinin nedeni, ergenin arkadaslar1 tarafindan sevildigini bilmesidir
(http://tsoanadolulisesi.meb.k12.tr/meb_iys dosyalar/31/06/974867/dosyalar/2012_12/2
0022148 ergenlk.doc, Erisim Tarihi: 30.12.16 ) Bunlarin yani sira; ‘din’, ‘basari’ ve

ailede ozellikle ‘baba ile kurulan iletisim’ de Rosenberg tarafindan benlik saygisini

etkileyen diger etkenler olarak kabul edilmektedir.
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Benlik saygisi, algilanan benlik ve ideal benlik ile ilgili 6geler géz Oniine
alindiginda daha 1iyi anlasilabilmektedir. Algilanan benlik, benlik algisina
benzemektedir ve bireyin sahip oldugu becerileri, nitelikleri ve yetenekleri ile ilgili
objektif fikridir. Ideal benlik ise bireyin olmak istedigi, arzu duydugu imajdir. Algilanan
benlik ile ideal benlik birbirine ne yakinsa,derece benlik saygisi o derece yiiksek
olmaktadir. Ornegin; akademik basariya deger veren bir 6grenci eger okulda yiiksek
notlar alirsa kendisi i¢in olumlu bir degerlendirme i¢inde olacaktir ve benlik saygisi
yiiksek olacaktir. Popiiler olmay1 ¢ok 6dnemli bulan ancak bu amacina ulasamayan bir
diger 6grenci ise kendisi hakkinda olumsuz degerlendirmeler yapacak ve benlik saygisi
diisiik olacaktir (Guindon, 2010; Pope, McHale & Craighead, 1988; Powell, 2006, Akt
Yavuzer, 2009).

Cuhadaroglu’na gore benlik saygisi ise; bireyin kendisini bilmesi ve rasyonel
olarak degerlendirebilmesi ile sahip oldugu yetenek ve giiglerini oldugu gibi kabul edip
benimsemesi sonucu olusan kendine karsi hissetigi sevgi saygi, giiven ve begeni
duygularini icermektedir. Ona gore hem bir deger hem de bir duygu durumu olan benlik
saygist gergek ve ideal kendilik imgeleri arasinda inis ¢ikislar gosteren bir yapiya
sahiptir. Ayrica, benlik saygisi kirilgan bir yapiya sahiptir. Benlik saygisinin kirilgan bir
yapiya sahip olmasi onun, i¢sel ve digsal sartlara bagli olmasiyla ilgili bir durumdur.
Benlik saygisi, ya anne baba sevgisi, akademik performans, basar1 v.b. gibi bagkalar
tarafindan empoze edilir ya da kisinin bir deger olarak bunlara sahip olmasi seklinde
olusur. Bu durumda benlik saygisi i¢sel giiclerden kaynaklanmaktadir (Cuhadaroglu,
1985, Akt. Cevik, 2006, s.411).

Ogurlu’nun belirttigi tizere Coopersmith gercek ve savunucu benlik saygisi
olmak iizere iki farkli benlik saygisinin var oldugunu ifade etmistir. Gergek benlik
saygisi, bireyin kendisinin gergekten degerli oldugunu diisiinmesi, savunucu benlik
saygist ise, bireyin kendini degersiz hissetmesine ragmen bu istenmedik bilgiyi
kabullenmemesidir. Burada bireyin kendini nasil ele aldiginin Onemi {zerinde
durulmaktadir. Bireyin kendini degerli ya da degersiz olarak ele almasi sahip oldugu
yasam kalitesini belirleyen en 6nemli unsurlardan birisidir. Bu agidan bakildiginda birey

kendisini degerli olarak ele aldiginda “gercek” benlik saygisi, degersiz alan fakat bunu
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rededen bireylerde ise savunucu benlik saygisina karsilik gelmektedir. Yiiksek benlik
saygisina haiz kisilerin digerleriyle sahip oldugu iletisimde daha ¢ok varligini gésteren,
gelisen olaylara pfzitir bakan, kendilerini tam olarak ifade edebilen, giindelik olaylarla
alakali, gelecege yonelik pozitif bir bakis sahip agisina sahip, problemler karsisinda
¢Ozlim tretici bir tutum takinan, yaratici ve Ozglir bir kisilik 6zelliklerine sahip
olduklarindan bahsedilmistir. Benlik saygisi yiiksek olmayan bireyler ise tam tersine
kendilerini ifade etmeye yanasmayan, kendi bireysel problemleriyle daime dolu olan ve
karsilastig1 zorluklar1 dert edinen bireylerdir. Bu bireylerin yasantilart daha kisith ve
ikinci plandadir. Kendisini degerli olarak hissetmeyen kisi, bu hissiyatin1 diger
bireylerden kagarak saklanmaktadir (Ogurlu, 2006, s.36).

Glasser (1969), kisinin bir birey olarak sevgi ve saygi ihtiyaglarinin esas
oldugunun, egitimciler tarafindan miimkiin oldugunda idrak edilmesinin onlarin
basarisizligina yol actigini ifade ederek Ogretmenin cocugun yasamindaki Onemi
tizerinde durmaktadir. Buna gore eger 6gretmen bu gereksinimi giderebilirse 6grencinin
benlik saygis1 hissiyatini olumlu yonde etkileyecektir ve dgrencinin basarisiz bir kimlik
gelistirme olasiigm en aza indirgeyecektir. Ogrencilerde 12 yasindan itibaren,
basarisizligin yiikseldigi goriilmektedir. Bunun 6nemli gerekgelerinden bir tanesi, okul
icerisindeki iligkilerdeki yakinligin zor olmasi, 6gretmenlerin 6grencilerin gii¢lii ve
zay1f taraflar1 hakkinda bilgi sahibi olmamalar1 neticesinde 6grencilerden daha gercekgi

bir basar1 beklenti i¢erisinde olmamalari olarak ele alinmaktadir (Calik, 2007, s.130).

Benlik saygisi, ruh sagliginin ve iyilik halinin en temel 6gelerinden biri olarak
kabul gormektedir. Cogu uzman, benlik saygisini sosyal-duygusal uyum yeteneginin
merkezinde yer alan 6zellik olarak tanimlamaktadir (Mruk, 2006, s.64); Pope, McHale
& Craighead, 1988, s.58; Benlik saygist ve psikolojik iglev arasinda giiclii bir bag
oldugu cesitli arastirmalarla ortaya konmustur. Kling ve arkadaslarma gore (1999)
benlik saygisi, bireyin nasil hissettigi, diisiindiigli ve davrandigi ile yakindan iligkilidir.
Benlik saygist olumlu duygular ile dogru orantili, olumsuz duygular ve depresyon ile ise

ters orantilidir (Akt. Yavuzer, 2009; 48).

Coopersmith ‘gergek’ benlik saygisi (bireyin gergekten kendini degerli gérmesi)

ve ‘savunucu’ benlik saygisi (bireyin kendisini degersiz gordiigii halde, bu durumu
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kabullenememesi) seklinde iki tiirlii benlik saygisinin varligindan bahsetmektedir.
Kisinin bunlardan hangisine sahip oldugu ise, belirli ve geg¢ici durumlarda yapilacak

Olctimlerle degil, ancak siirekli izlemeler yoluyla ortaya konabilmektedir (Coopersmith,

1981, Akt. Mruk, 2006; 62).

Kendini tanimak, psikolojik ve sosyal siireclerin taninmasiyla miimkiindiir.
Bunun yolu, bireyin sahip oldugu bireysel 6zelliklerin farkinda olmasindan geger.
Duygu, diisiince, tutum ve davranislarini ¢oziimleyebilen kisi, gercek giiclinii,
yeteneklerini ve potansiyellerini kesfeder. Her insanda gizli kalmis, heniiz ortaya
¢tkmamis yetenekler vardir. Kendini taniyan kisi, bulundugu durumla bulunmak istedigi
durum arasinda bir degerlendirme yaparak, ulasilmasi olanaksiz diislerin pesinden
kosup kendisini bunalima sokmaz. Ciinkii insan, diger varliklara goére farklidir. O,
akliyla her seyden distlindiir. Kendisinin, diger insanlarin, yasadigi tecriibelerin
bilincinde olup, davranislarina yon verebilir (Fromm, 1995, s.16). Bu farkindalik, benlik
saygisininin gelisimi yoniinde kisiye yarimer olmaktadir. Kendini taniyan kisi, benlik

tasarimini da ona uygun bicimde gelistirir ve kendisine deger verir.

Etkili bir uyum yetenegi de, benlik saygisi ile iligkili olan 6nemli bir kavramdir.
Benlik saygisi yiiksek olan bireyler, hayatta karsilagabilecekleri basit bir problemden
basa ¢ikilmasi en zor travmaya kadar her tiirlii sikintiyla daha basarili bir sekilde
miicadele edebilmektedir. Benlik saygisi, bireyin kendisi hakkindaki inanglarinin yapisi
ve igerigi ile ilgili bilisleri hakkinda fikir vermektedir. Bu sayede bireyin kendi
davraniglar ile ilgili diisiince Oriintiisiiniin ipuglarn elde edilmektedir (Fromm, 1995,

s.18).

1.2.2. Diisiik ve Yiiksek Benlik Saygisi

Yiiksek benlik saygisi, benligin saglikli degerlendirilmesidir. Olumlu benlik
saygisina sahip kisi, kendisine saygi duyulmasini ister, gézlemlenip gézlemlenmedigine
bakilmaksizin esit performans sergiler, elestirildiginde savunmaya gegmez ve atilgan
davranir. Diisiik benlik saygisina sahip bir kisi ise, insanlarin elestirecegini diisiiniir,
gozlemlenirken diigiik performans sergiler, elestirildiginde savunmaya geger ve pasif

davranir (Ozkan, 1994, s. 5)
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Ozellikle benlik saygismin psikolojik saglik iizerine etkisi ile ilgili yapilmis pek
cok arastirma bulunmasina ragmen nedensellik ile ilgili sorular net bir sekilde
cevaplanamamaktadir. Yiiksek diizeyde benlik saygisina sahip bireyler mi basarisizlik
karsisinda daha iyi performans gostermektedir, yoksa basarisizlik yasadiktan sonra
kendini toparlayabilen bireyin mi benlik saygisi yiikselmektedir (Mruk, 2006, S.9).
Benzer sekilde, benlik saygisinin yiiksek diizeyde akademik basari ile iliskili oldugu
pek c¢ok arastirmada ortaya konmustur. Ancak benlik saygisinin yiliksek diizeyde
akademik basariya sebep olup olmadigi, sebep mi sonu¢ mu oldugu net bir sekilde
ortaya konmamaktadir. Nedensellik iligkisi her iki yonde de etkilesimsel olarak ortaya

cikabilmektedir. Benlik saygisi hem sebep, hem de sonug olarak islev gorebilmektedir.

Cevher ve Bulus (2007) yapilan arastirmalara gore benlik saygisi yiiksek olan
bireylerin kendi kendilerini  degerli, saygin ve kabul gorebilen, faydali ve 6nemli
bireyler olarak gorme egilimi gosterdiklerini, kendilerine glivenen, iyimser, zorluklar ile
karsilastiginda direncgli, basarma arzusu yiiksek, yeniliklere agik, ileri diizey iletisim
becerisine sahip olmalidir. Ayrica, yaratici ve arastirmaci olma 6zelliklerinden dolay1
toplum icinde daha aktif rollere sahip olma gibi olumlu ruhsal 6zellikler gosterdiklerini;
diisiik benlik saygisina sahip kisilerin ise insanlara giivenememe, karamsarlik, karsilikli
iliskilerde uyum sorunu yasama, su¢luluk duyma ve utan¢ duyma durumlarina diisme

gibi karakter 6zellikleri sergilediklerini belirtmistir.

Benlik saygist yiiksek olan kisiler kendileri ile ilgili, net, tutarli ve kararlilik
gosteren diisiince bi¢imine sahiptir. Boyle kisiler kendine giiven, hosgoriilii olmak,
basarma istegi, zorluk karsisinda vazgegmemek gibi pozitif yonde 6zelliklere sahiptir.
Benliklerini gii¢lii tutma yoniinde bir egilimleri oldugundan, basarisizlik karsisinda
vazgecmek yerine basarisizlikla miicadele etmeyi tercih ederler. Basarisiz bir sonug elde
ettiklerinde, uyguladigi yontemleri gozden gegirir ve yeni yollar bulurlar. Basarili
olamadiklarinda, izledikleri yolun yanliszlig1 iizerinde durmaktan ziyade, kendisini

ilerletebilmek adina bir imkan olarak durumu degerlendirirler (Akt; Ekici, 2015, s.30).
Benlik saygis1 yiiksek olan bireylerin genel 6zellikleri soyle ifade edilebilir:

a. Otorite olan kisiye karsi rahattir,
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b. Kendilerini 6nemli goriirler,
c. Kisiler arasi iligkileri olumludur,

d. Bazi alanlarda kendilerini baskalar1 ile karsilastirdiginda daha basarili

e. Problem ¢6zme becerisine sahiptir

f. Kendilerine saygili davranilmasini isterler,

g. Davranis, kabiliyet, cinsellik ve goriintiilerine iliskin olumlu algilar
vardir,

h. Disaridan kontrol odakli degildirler, her kosulda ayni performansi
gosterirler,

i. Elestiriye agiktirlar ve atilgan davranirlar,

j. Hayatlarindan memnundur,

K. Sosyal destek sistemleri giigliidiir,

I.  Otokontrolleri vardir,

m. Aktivitelere katilim gosterirler,

n. Insanlara pozitif yaklasirlar,
Grup igerisinde liderlik 6zelligi gosterebilirler,

[Itifat1 kabul ederler,

L T ©

Performanslarin1 gercekei bir bakis agisi ile degerlendirirler,

Kurumunda aktiftir, (Akt; Aktas, 2014; 86).

=

Glinlik yasamda, kisinin karsilastigi  olaylar onun benlik saygisim
etkilemektedir. Buradan hareketle, 6z saygis1 diistik kisilerin, 6z saygisi yiiksek olanlara
gore kendilerini baskalariin bakis agisina gore degerlendirme egilimleri daha yiiksek
oldugu icin giinliik olaylardan daha ¢ok etkilenmektedirler. Yiiksek 6z saygiya sahip
olan bireyler, bu tiir olumsuz olay veya elestirilerin etkisinde pek fazla
kalmamaktadirlar. Benlik saygist diizeyi yliksek olanlar, diger pek ¢ok ozelliklerinin
farkinda olduklar i¢in bu tiir olumsuz olaylar, 6z kavramlarina ciddi anlamda zarar

vermemektedir (Baumeister, 1993, 5.202).

Benlik saygisinin saglikli gelisimi sonucu, yiiksek benlik saygisina sahip olan

birey, insanlarla iliskilerinde daha girisimci, daha 6zgiivenli ve daha atak olmaktadir.
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Ayrica, bireydeki, yiiksek akademik basari ve kendini olumlu anlamda gelistirme
kabiliyeti yiiksek benlik saygisi ile, su¢ isleme egilimi ve alkol kullanimi ise diisiik
benliksaygisi ile iliskilendirilmistir (http://www.aligullu.freeservers.com/benlikn.html).
Yiiksek Ozsaygi sahibi bireylerin, diisik ©zsaygi sahibi kisilere kiyasla, yakin
iligskilerinde ¢ok daha rahat olduklar1 da tespit edilmistir (Dogru ve Peker, 2004, s. 319).
Saglikli benlik saygisina sahip bireyler oncelikle kendilerini daha sonra da digerlerini

tantyip kabul ederler.

Coopersmith, aile tutum ve davranislarini benlik saygisi konusunda su sekilde

ifade etmistir (Aricak, 1995, s.112).

a. "Bireye gosterilen kabul, ilgi, sevgi ve sicaklik derecesi onemlidir".
Yiiksek benlik saygisina sahip kisilerin annelerinin, diisiik benlik saygisina sahip
kisilerin annelerine gore cocuklariyla daha yakin iliskiler kurduklari, daha fazla
sevgi gosterdikleri tespit edilmistir.

b. "Bireye Ozgiirliik taniyic1 ve cezalandirici aile ¢ocuk etkilesimi". Yiiksek
benlik saygisina sahip bireylerin aileleri, cocuklarinin temel 6zgiirliik ve isteklerine
daha ¢ok 6nem veren ve sebat gosteren; odiilii, sevgi davraniginin tercih edilen bir
sekli olarak veren; sevgiyi kosullu vermek ya da sert davranmak yerine, ddiilden
mahrum etmek suretiyle cezalandiran ailelerdir. Diisiik benlik saygisina sahip
bireylerin aileleri, cocuklarina daha az rehberlik yapan, sevgiyi esirgeyen, ddiilden
ziyade cezayi kullanan ailelerdir.

c. "Aile - ¢ocuk etkilesiminde demokratik yaklasim". Yiksek benlik
saygisina sahip olan cocuklarin ebeveynleri, genis kapsamli kurallar sistemi
olusturarak, bu kurallar1 uygulamak i¢in ¢aba gosteren ebeveynlerdir. Fakat sinirlart
belirlenmis bu uygulama, kisinin diislince 6zgiirliiglinii ve haklarin1 kabullenen,
herhangi bir baskist olmayan bir uygulamadir. Diisiik benlik saygisina sahip
cocuklarin aileleri, yetersiz tamimlanmis bir disiplin sistemine sahip, otokratik,
baskici, reddedici ve bunlart kontrol etmede tutarsiz uygulamalar gosteren

ebeveynlerdir.

Benlik saygis1 diisiik olan kimseler, toplum i¢inde kendilerini bask: altinda ve

kuvvetsiz hissederler. Bu sebeple bu tiir kimseler, gli¢, para, mevki vs. kazanarak diger
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insanlara stinliikklerini  kanitlamak isterler. Bunun i¢in de siirekli olarak
cevrelerindekileri elestirirler, onlarin yanlislarini ararlar, diisiince ve isteklerine saygi
gostermezler. Insandaki diisiik benlik saygisi, yalnizca rahatsiz eden bir duygu olarak
kalmay1p, endise rahatsizligindan psikoza kadar farkli psikopatolojik hallerin meydana

gelmesinde etkin bir rol oynamaktadir (Yavuzer, 2015, s.21)

Yavuzer (2015) benlik saygis1 diisiik olan kisilerin 6zelliklerini su sekilde

siralar:

a. Gorevden ve denemeden basarisizlik kaygisi ve kendisini gii¢sliz
algilamasi nedeniyle kaginirlar.

b. Bir is yaptiklarinda ufak bir basarisizlik, yaptiklari isleri birakmalarina
neden olur.

c. Kaybedecegini ve basarisiz olacagini diisiindiiglinde yalana bagvururlar.

d. Dassal etkenleri ve bagkalarini 6ne siirerek mazeret bulurlar.

e. Sosyal ortamlardan uzak durarak arkadas c¢evresini azaltir ya da
kaybeder.

f. “Olanlar benim sugum” ya da “biitiin insanlar benden daha yetenekli”
seklinde kendisine yonelik elestiride bulunur.

g. Baskalariin kendisini 6vmesinde ya da elestirmesinde giicliik yasar.

h. Etrafindaki bireylerin kendisi ile ilgili fikirlerinden ve negatif akran
davranig ve tutumlarindan fazlaca etkilenir. Okulunu 6nemsememek, dersi gereksiz
yere bolmek, saygisizca hareketlerde bulunmak seklinde davranislarda bulunur.

i. Eve ya ¢ok yardimcidir ya da hi¢ yardim etmez.

Benlik saygis1 yiiksek bireylerin psikolojik ozelliklerine deginilmesi gerekirse;
genellikle kendilerini degerli, olumlu, sevilmeye layik kisiler olarak gordiikleri;
hatalarina kaygilanarak zaman harcamak yerine sorunlara ¢6ziim bulma becerilerine
giivendikleri; digerlerinin 1iyi yonlerini gorme ve gereksinimlerini dikkate alma
egiliminde olduklar1 saptanmistir. Dolayistyla onlar, hem kendileri hem de cevreleriyle
barisik kimseler olup kendilerine yapilan elestirileri olumlu bir sekilde kabul ederler.
Benlik saygis1 diisiik kisiler ise; kendilerini gekicilikten uzak ve basarisiz kimseler

olarak algilarlar, kendilerine ve yeteneklerine giivenmezler, yasadiklar1 sorunlarin
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bagkalarindan kaynaklandigina inanirlar, elestiriyi hakaret olarak kabul ederler. Yine bu
kimseler, kisisel hata veya yetersizliklerinden dolayr aldiklar1 gorevde diisiik
performans gosterdiklerinde bundan rahatsizlik duyup tedirgin olduklar1 gézlenmistir.
Konuyla ilgili alan yazin gostermektedir ki yiiksek benlik saygisi; kisinin ruhsal
saghigini pozitif, diisiik benlik saygisi ise bireyin ruhsal sagligini negatif etkilemektedir
(Plummer, 2011, s. 25-26).

Diisiik diizeyde benlik saygisi; biiylik bir olasilikla depresyon, mutsuzluk,
olumsuz duygu durumu, yiiksek kaygi, huzursuzluk, 6ftke, diirtiisellik ve yabancilasma
ile yakindan iligkili goriinmektedir. Yiiksek diizeyde benlik saygisi ise tam tersine, 6z
yeterlik, bireyin kendi hayatin1 kontrol etmesi, risk alma cesareti, duygusal yeterlik ve

hayatindan tatmin olma duygusu ile ¢ok yakindan iligkilidir (Guindon, 2010, s. 9).
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II. BOLUM

BENLIK SAYGISINI ACIKLAYAN KURAMLARA GENEL BIR BAKIS

Altman ve Taylor (1973) tarafindan ortaya atilan sosyal niifus kurami (social
penetration theory) genel olarak bizlerin diger insanlarla daha fazla vakit
gecirdigimizde daha fazla kisisel paylagimlarda bulunacagimizi, daha yakin bir iliski
kuracagimizi ve 6zel hayatimizla ilgili daha fazla bilgi paylasacagimizi ifade eder. Bu
teori ayn1 zamanda “sogan” kurami olarak da bilinmektedir. Bir soganin katmanlari
gibi, daha derin diyaloglarin, diger insanlarin merkezine (6ziine) bizi ulastirdigini ifade
eder. Bu diizende iligki ilerledikge bireyler daha kapsamli ve derinlemesine
paylasimlarda bulunurlar. Bu paylasimlar ayn1 zamanda kisinin kendisine daha farkl
bakmasima ve 6z saygisinin artmasina sebep olabilir. Diger insanlarin sizin 6zeliniz

hakkindaki olumlu yorumlari sizin kendinizi nasil gordiigiiniizii etkileyebilir.

Bu konuda bir diger 6nemli kuram ise psikoanalizdir. Bu kuramda benlik
kavrami1 “ego” tabiri ile ifade edilmektedir. Psikanalizin Onciisi Freud, ilk
calismalarinda ruhsal hayatin bilingli (conscious) ve bilingalti (unconscious)
boliimlerden olustugunu ifade etmistir. Daha sonra da id, ego ve siiper egodan olusan
yapisal bir kisilik kurami ortaya koymustur. Bu kuramda id, dogustan gelen gizil giicleri
ifade eder. Haz prensibiyle hareket eder. Refleks eylemler ve birincil siireclerden
yararlanarak organizmadaki gerilimi gidermeye calisir. Gerilimi ortadan kaldiracak
objenin ya da kisinin zihinde imgesinin olusturulmasi anlamina gelen “birincil siire¢”
lerde hayal giiciinlin 6nemli bir islevi vardir. Ancak nasil a¢ bir insan yiyecek hayal
ettiginde, bu aghigm gideremezse, birincil siire¢ler de gerilimi ortadan kaldirmaya
yeterli olmaz. Bu sebeple kisilik yapisinin ikinci sistemi olarak “ego” ortaya ¢ikar. Ego,
“gerceklik prensibiyle” hareket eder. Bu sebeple, ihtiya¢ objesi bulununcaya kadar

gerilimin bosalimi ertelenir (Freud, 2009, s.71-87).

Freud'un kisilik kuramina goreyse insan kisiliginin yapis1 id, ego ve siiper
egodan olusan 3 ana birimde incelenmektedir. Benlik; alt benlik, benlik (ego), list benlik
(stiper ego) olmak {iizere 3 boliimden olugmaktadir. Alt benlik (id) , benligin ilkel ve

dogustan gelen pargasidir. Benlik (ego) ise, id ile ¢evre arasinda bir es giidiim saglayan
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bir sistem niteligindedir. Ust benlik (Siiper-ego), ahlaki egonun etik egilimini
olusturmaktadir ve bireyin almis oldugu egitim ve yasaklamalarla olusmaktadir.
Kuvvetli bir siiper ego, egoyu siirekli olarak tehdit eder. Siiper egoya frenleyici sistem
de denir. Freud’un ifade ettigi sekliyle, dengeli bir psikolojik yapida benlik ve iist
benlik, ahenk icerisinde isleyen iki par¢ca gibi uyum igerisindedir. Usta bir sofor,
arabasimi kendi viicudunun bir parcas1 gibi hassas bir sekilde hareket ettirebilir. Iyi bir
varligini siiper ego da kendi varligin1 daimi olarak ortaya koymadan egoyu uyarir ve
denetlemesini yapar. Ego ile sliper ego arasinda yasanan catigma bireyin i¢ dengesini

bozar (Giin, 2006, s.10).

Klasik psikanalitik teorisinde benlik saygisi gelisimi, {ist benligin gelismesi ile
de oldukga ilintilidir. Ust benlik gelisim gosterdikge benlik saygismin igerden ele
alinmasi vazifesini de tustlenir. Artik kendisinden memnun olmanin tek sart1 seviliyor
olmak duygusu olmaktan ziyade, dogruyu yapmis olma hissiyati1 oldugu sdylenebilir.
Ust benlik tarafindan cezalandirilmis olma ¢ok fazla aci veren bir benlik saygist
seviyesinin diismesi olarak duyumsanir. Her suglu hissetme duygusu benlik saygisinin
diismesine yol acar, hedeflerin gergeklesmesini zorlastirir (Thomaes, Poorthuis ve

Nelemans, 2011, s. 318).

Daha sonra gelen kuramcilar, benlik saygisi ile ilgili degisik goriisler ortaya
atmiglardir. Alfred Adler’e gore benlik saygisi, asagilik duygusundan {stiinliik
duygusuna gecisi temsil eder. Insan, fiziksel ve ruhsal eksikliklerini, bunu izleyen
yetersizlik duygusunu psikolojik olarak gidermeye c¢alisir. Benlik saygisi, kisiyi
ozellikle ¢ocukluk doneminde hissedilen birtakim eksiklik duygularindan
kurtarmaktadir. Adler’e gore, bireyin aile igerisindeki durumu ve kardesler arasindaki

biiytikliik kiiciikliik iliskisi de benlik saygisi tizerinde etkilidir (Adler, 2005, s. 21).

Chicago Universitesinin egemen oldugu yillarda var olan Goffman’in sembolik
etkilesimi benimsemesinden daha dogal baska bir sey olamaz. Zaten farkli bir
yaklasima sahip olmasi beklenemez, kendine 6zgii kavramlari insa edene kadar yani ilk
donemlerinde ve hatta 6liimiine kadar olan siirede sembolik agidan etkilesimci oldugu
rahatlikla sdylenebilmektedir. Goffman baskalarindan etkilenirken siiphesiz ki yapip
ettikleriyle de baskalarimi etkilemistir. Mesela bunlardan birisi Peter Blau’dur ve
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kendisi, Goffman’in “Izlenim Yonetimi” ve “Rol Mesafesi” kavramlarini kendi
toplumsal bakis agisina uygulamistir. Bir diger isim de Randall Collins’dri. O da
Goffman’in bazi fikirlerini “Catisma Sosyolojisi” metninde kullanmistir ve boylece

etnometodolojiye de onciiliik yaptig1 rahatlikla soylenebilmektedir.

Goffman, sosyal yasami ve Kkisiler arasi iliskileri, bireylerin c¢esitli rolleri
oynadiklar1 bir tiyatro gibi kavramsallagtirmaktadir. Burada rol, bireylerin kendilerini
disa yansitma bakimindan segtikleri sozel ve sozel olmayan davranislar biitiiniinii ifade
etmektedir. Her insan ¢ok sayida kimlige, yani bir kimlikler repertuvarina sahiptir ve
muhataplarin durumuna veya kosullara gore bunlardan biri oynanir, yani o roliin
goriintiisii verilmektedir. izlenim Y&netimi Teorisi (Impression Management Theory),
kigsiler aras1 iliskiler, insanlarin sayginliklarin1 korumak amaciyla birbiri iizerinde gii¢
sahibi olma egilimine dayandirilmaktadir. Uygun ve tutarli goriintiiler verme, bunu
saglamanin en 6nemli yollarindan biri olmaktadir. Durumsal Kimlikler Teorisi (Theory
of Situtited Identities), her sosyal ortam veya kisiler arasi iliski baglami igin, sosyal

davranisin o ortama uygun bir kalibinin oldugu fikrine dayanmaktadir.

Davranis kaliplari, durumsal kimligi yani kendi durumuna uygun kimligi
soyletmekte ve insanlarin her tiirlii sosyal iliskilerinde, kendileri i¢in duruma uygun
kimliklerini olusturmalarin1 saglamaktadir. Kendini Sevdirme Teorisi ya da baska bir
ifade ile Stratejik Kendini Sunma Teorisi de, diger kisilere 6diil veya ceza verme
kapasitesi baglaminda giicli ele gegirme ¢abasi, kendini bir baskasina sevdirme ve bu
dogrultuda uygun pozlar verme, aslinda genel olarak zayif insanlarin giicii elde

etmesinin ¢ok 6énemli bir araci olarak diisiiniilmektedir.

Sosyal hayata gecmek ile bir izlenim pratigi insa etmenin ¢abasi igerisinde
bulunan insanin, benligini sunma bi¢imlerini incelemek i¢in ise Goffman’in kavramlari
yardimec1 olmaktadir. Ozellikle performans, seyirci, oyuncu, gibi giindelik hayat:
tiyatroya ait kavramlar iizerinden anlatan Goffman’in kavramlar1 ve bakis agis1 biiyiik
bir &nem arz etmektedir. Insanlarm kisisel yasamlarmin ydnetmenleri olarak
olusturmaya caligtiklart imajlari, o kisiye bir benligin atfedilmesini saglamaktadir.

Boylece benlik ona asil olarak sahip olan tarafindan degil, onun tiim eylemlerinin

31



toplamindan gelmekte ve yasanmakta olan olaylarin seyircilerinin yorumlari iizerinden
ilerlemektedir (Goffman, 2004, s. 234). Giddens ise benzer bir durumu insanin kendi
benligini, inas ettigini ve onun statik bir sey olmadigini ya da bulunabilir bir sey

olmadigini vurgulamaktadir (2010, s. 103-104).

Goffman’in, insanin bagkalar ile birlikte gecirdigi zamani, o baska insanlarin da
kendisi ile ilgili bilgi almaya ya da aslinda var olan ve ilgili olduklar1 bilgiyi isletmeye
basladiklarini diistinmek c¢ok onemlidir (2004). Goffman ve Giddens’in distinceleri,
insanlarin herhangi bir agidan sosyal, ekonomik ya da somut denilebilecek bir bekleyis
icinde olmasalar dahi baskalarmin ftizerlerinde yarattiklart izlenimler meselesinde
kaygilanabilecegini sdyleyerek, birbirlerine katilmaktadirlar. Ciinkii basarisiz benlik
sunumlart kisinin benlik saygisini diisiiriip olumsuz duygusal tepkilere neden olurken,
basarili benlik sunumlar1 kisinin benlik saygisim1 yiikseltmekte ve kendini iyi
hissetmesini saglamaktadir (Leary, s. 1996). Ozellikle iyi hissettme bahsinde kisinin
kendi benligini nasil kurguladig1 ve nasil sundugu ¢ok onemlidir ¢iinkii benlik sunumu
kisiyi var eden ve hayatin1 anlamlandiran en Onemli unsurlardan biri olarak

degerlendirilebilir.

Giindelik yagamda benlik sunumu adindaki metinde insanlarmn giindelik
hayatlarinda benliklerini nasil gosterdikleri ya da muhtemel davramig bigimleri
icerisinden tercihde bulunurken asil olarak neyee dikkat ettiklerini agiklayan
Goffman’m, benligin temsil edilmesine dair diisiinceleri 6nemlidir. Ozellikle her
oyuncunun, kendisini temsil etmeyi biraktigi noktada bile ifade etmekten
kacinamayacagi (Goffman, 2004, s. 109) yoniindeki diigiincesi, Goffman’in elde ettigi
onemli sonuglardan biridir. 1Insan, ifadelerini degistirse bile her haliikarda
yonlendirmeye ve onaylamaya yani ifadesizmis gibi davrandigi anlarda bile, ifadede
bulunmaktan vazge¢emeyecektir. Oyuncu olmak da burada anlam kazanmaktadir ¢ilinkii
clinkii o ifadeleri bir sekliyle kontrol altinda tutma c¢abasi s6z konusu olmaktadir.
Giindelik hayata dair pratikler zaten benligin sunum big¢imlerini serbest birakmak degil

aksine onlar1 kontrollii bir bi¢imde yonlendirmeyi gerekli kilmaktadir.
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Goffman insanlar1 etkin ve zeki varliklar olarak ele almaktadir. Kisaca Benligin
Sunumu adli ilk eserinde Goffman insanlarin kendi hayatlarin1 sahnede rol yapan
aktorler gibi yasadigini agiklayarak sosyal etkilesimi analiz eden bir sosyolog olmustur.
Eger insanlar gilinlik hayat tiyatrosunda neler olup bittigini gézlemleyen yonetmenler
olarak disiiniiliirse, Goffman’in dramaturjik analiz dedigi seyi yapiyorlardir. Goffman
da diger sembolik etkilesimciler gibi toplumsal yap1 ile degil, yiiz yiize etkilesim ile
ilgilenmekte ve yiiz yiize etkilesim, Goffman tarafindan iki kisinin birbirlerinin

hareketleri iizerindeki karsilikli etkileri olarak tanimlanmaktadir.

Bir toplumsal vakanin igerisinde bulnan insanlarin toplam etkileri performans
olarak adlandirilmaktadir. Aktor olarak bulunanlar, rutin oaln1 performans sirasinda
goriilebilen ve diger kosullarda da sergilenebilecek olan ve onceden belirlenebilmis
eylemlere gore oynayabilen insanlardir. Goffman insanin kendi igsel roliinde bile icten
bir sekilde inandiricilig1 yakalayabilecegini ve kendi kisisel performansi hakkinda da
stipheye gark olabilecegini ifade etmektedir. Mesela doktorun kendi hastasina tam
olarak iyilestirme yontemlerinde emin olmadig: halde, hastay1 iyi hale getirecegini ifade
etmektedir. Ancak bunu da kendi i¢inde yani bu konu ve performansi baglaminda kusku
duymasidir. Daha ileriki zamanlarda ise hastasi ile olan goriismelerinde herseyin
yolunda olacagi noktasinda ikna etmeye ¢aligmaktadir ve giinliik iligkilerini de gosteriyi

gergeklestiren insanin roliiyle bilmekte ve seyirciden de bunu beklemektedir.

Performansin en temelde iki alani/bdlgesi vardir. Birisi 6n bolge digeri ise sahne
arkasidir. On bolge kisinin performansmin izleyenlere diizenli ve sabit bir sekilde
isleyen boliimiidiir. Bu ayrica goriiniis ve bigim olarak daha da bdliinebilecek bir
diizenlemeyi de igermektedir. Bunu anlamak i¢in su doktor 6rnegi kullanilabilir;
Doktorlar hastalarindan olusan bir izleyici kitlesine siiphesiz ki sahiptirler. Bir
doktorun belirli bir bilgiyi hastalarina iletmek i¢in muayenehanesini nasil diizenledigi,
tizerinde diisliniilmesi gereken bir konudur. Bir doktorun muayenehanesine girer girmez
ortaya ¢ikan sey, doktorun goriinmezligidir. Bunun yerine Goffman’in kavrsamal
diinyasindan hareketle sahnenin 6n bolgesi denen yerde hasta, sadece hastanin doktorla

ne zaman gorilisecegine karar veren bir sekreter ile karsilagmaktadir.

33



Iceride bulunan &zel odaya girmeyi bekleyen bir takim hastanin bulundugu bu
perdenin Oniindeki bolgeye yani sahnenin Oniine bir kere bakmak herseyin doktor ve
calisanlarin kontroliinde olduguna dair hi¢bir kusku birakmayacaktir. Arka bdlge
muayene odasidir ve doktorun o6zel ofisidir. Hasta odaya girince tip kitaplart ve
cergevelenerek asilmis olan diploma ile durumu kontrol altina almak i¢in 6zel bilgiye
sahip oldugu izlenimi olusturan bir¢ok dekorla karsilagsmaktadir. Doktor daha biiyiik
boyutta ve gorkemli bir masa ve koltukta otururken, hastaya sadece basit ve daha kiiglik
bir sandalye ayrilmistir. Ardindan doktorun kullandigi ve hastaya esrarli gibi gelen
oldukg¢a teknik bir dil araciligiyla, hastanin doktor bey hitabinin yaninda doktorun
hastaya ismiyle hitap etmesi gibi olgular {izerinde diisiiniilmesi gereken konulardir. Tim
bunlar doktoru agik ara dominant faktér yapmaktadir. Doktorun bu performansindan

kaynaklanan mesaj ise ¢ok agiktir.

Bir kisi herhangi bir rolii ele aldiginda ve ima yoluyla kendisini
gozlemleyenlerden de onlarin Oniine koyulan seyleri ciddiyetle almalarini talep
etmektedir. Insanlarm izlemekte olduklari o insanin, sahipmis gibi goriinmeye calistig
niteliklere, aslinda sahip olduguna ve yapmakta oldugu isin yol agacagi ima
edilmektedir. Genel olarak diinyadaki seylerin goriindiikleri gibi olduklarina inanmalari
beklenmektedir. Buna uygun bir bi¢gimde de insanin performansin1 ve sahneledigi
gosteriyi bagkalari igin yaptigina dair genel bir inang olugmaktadir. Performanslar
distintildiigiinde soruyu soyle diisiinmek ve insanin karsisindakiler igin olusturmaya
calistig1 izlenimler, acaba kendisinin inanacag: seyler midir? Bunu diistinmek makul ve

yerinde olacaktir.

Bir ugta, oyuncu kendini oyununa tamamen kaptirmig olabilir. Ancak
sahneledigi gergeklik izleniminin gergekten gerceklik olduguna samimi sekilde ikna
olabilmektedir. Diger ug¢ta ise, oyuncu kendini rutinine hi¢ de kaptirmamis
olabilmektedir. Bu anlagilabilir bir ihtimal olmaktadir ¢linkii oyunun gercek yiiziinii
gormek acisindan kimse onu sahneleyen insan kadar iyi bir gézlem noktasina sahip
olamaz. Ustelik burada oyuncu, seyircinin inancin1 sadece baska amagclara ulasmak icin
yonlendiriyor olabilmekte ve kendisi ya da durum hakkinda diger insanlarin ne

diistinecekleri pek de umurunda olmayabilir.
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Icten sdzciigiinii ise kendi performanslarmin yarattig1 izlenim inanan insanlar
i¢cin kullaniriz. Buradan anlasilabilecegi gibi kinik, profesyonelce mesafelere dayali
davraniglariyla kendi kandirmacasindan pek de profesyonel olmayan bir haz
alabilmektedir.  Seyircilerin ciddiye aldigt bir seyle caninin istedigi gibi
oynayabilmekten memnuniyet duyarak ruhsal bir saldirganlik yasayabilmektedir. Biitiin
kinik oyuncularin seyircilerini sahsi ¢ikar ya da 6zel kazang i¢in kandirmak istedigi
distiniilmemelidir. Kinik kimse seyircileri kendi iyilikleri adina veya toplumun iyiligi
adina kandirabilmektedir. Kisi kavraminin (person) aslinda ilk anlamimin “maske”
olmasi, zaten biiyiik olasilikla basit bir tarihsel rastlant1 degildir. Daha ziyade herkesin
her zaman ve her yerde, az ¢ok farkinda olarak belli bir rolii oynadigi gerceginin
kabuliidiir bu aslinda. Insanlar birbirlerini bu roller icinde tanimakta ve kendilerini de

bu roller aracilgiyla tanimaktadirlar.

Insanlarin ¢ok sinirl bilgi ve ipucuna dayanarak baskalarma iliskin izlenimler
olusturmaya yatkin oldugu disiiniildiiglinde, kisinin davranisinin gozlemlenerek
cevrenin etkisinin bu davranistan ¢ikarildigini, bdylece bir izlenime varildigini belirtir
(Freedman 2003, s. 96). Goffman’in kendisiyle ilgili bir izlenim olusturuldugunun
farkinda olan bireyin, benlik sunumu araciligiyla baskalarinin izlenimlerini denetlemeye
calistigini, bu kontrolii de durumun tanimini etkileyerek yaptigini sdylemesi bu

goriisleri destekleyerek 6zetlemektedir.

Insanlarin sadece istedikleri, gerekli gérdiikleri ya da mecbur olduklar1 zaman
degil, iletisimde bulunduklar1 hatta bulunmadiklar1 zaman bile benlik sunumu igerisinde
oldugu, sosyal bir ¢evrede yasayan bir insanin hayatinin her aninda benlik sunumu
yapt1g1 anlamma gelir. Oyleyse benlik sunumu amagh bir hareket degil, iletisimin ve
hatta iletisimsizligin bir geregidir. Insanlarin, bulunduklar1 ortama yeni birisi girdigi
zaman o kisi hakkinda bilgi edinme ya da halihazirda sahip olduklari bilgiyi kullanma
cabasma girdiklerini sdyleyen Goffman, bu bilgilerin gozlemcilerin kendilerinden ne
beklendigi ve kendilerinin karsidakinden ne bekleyebilecekleri iizerine bir Onbilgi

verdigini diisiinmektedir (2004, s. 15).
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Bir yerde bulunan insanlarin ele alabilecekleri birgok bilgi kaynaklari ve bu
bilgileri iletebilecekleri de birgok tasiyici olabileceginin ve hatta direkt olarak yani
dogrudan duyularla iligkili olarak algilanmayan bazi seylerin, alisildik ya da dogal
isareti olarak kabul etmenin bir zounluluk icerisinde ortaya cikabilecegi gortilmektedir
(2004 s. 15-16). Aym1 zamanda kisinin kendisini kendi isine gelecek sekilde sunacagi
diisiintildiiginden ¢evredekilerin o kiside sahit olduklar1 ifadeleri maniiple etmenin
kolay oldugu sozel ifadelerden ¢ok, lizerinde pek denetim sahibi olmadan yaydigi

ifadelere yonelmesine neden olmaktadir (Goffman, 2004, s. 20).

Burada oyuncunun vermek istedigi izlenimin dogru veya yanlig, igten veya
yapay, gecerli veya sahte olabilecegini hissetmemizin dogal oldugunu ve bu yiizden
performansin kolayca maniiple edilemeyecek kisimlarina dikkat edildigini diisiinen
Goffman insan iliskilerinde karsilasilan durumlari semalastirip, lizerinde etkimizin
bulundugu ve bulunmadigi gostergeleri tiyatro terminolojisini Odiing alarak

aciklamaktadir (2004, s. 65).

Insanlarin  giindelik hayatlarinda digerleriyle olan iletisimlerini tiyatro
sahnesinde rol yapan oyuncularin davraniglarina benzeten Goffman’in terminolojisine

bakmak faydali olacaktir. Goffman’in kavramsal diinyasinda,

1- “Performans”, belli bir durumda belli bir katilimcinin diger katilimcilardan
herhangi birini etkilemeye yonelik tiim etkinlikleri;

2- “Aktor” bir rol ya da rutini sergilemek iizere performansta bulunan kisiyi;

3- “Sahne”, performansin gectigi yeri;

4- “Seyirciler veya gozlemciler” performans sirasinda orada bulunan diger
katilimcilar,

5- “Rol veya rutin” bir performans sirasinda gozler Oniine serilen onceden
belirlenmis eylem kaliplarint (2004, s. 28) tamimlamak igin secilmis

terimlerdir.

Performans, iletiyi gonderen kisinin amachi ya da amagsiz tiim hareketlerini

imlemektedir. Karsidakini etkilemek, yonlendirmek, bilgilendirmek veya herhangi bir
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baska amag icin yapilan ve hatta yapilmayan tiim etkinlikler performans igerisinde
degerlendirilir. Peki, sahnede bulunan kisinin davraniglarinin, boylesi bir performansi

sergilemesinin nedeni neler olmaktadir?

Goffman burada kisisel performansi sergileyenin aslinda insani kendisi hakkinda
olumlu bir yaklagima sahip olmasini istemektedir ve kendisinin de bir baskas1 hakkinda
olumlu diisiinceler tasidigini diisiinmesini, gergek diisiincelerinin anlasilmamasini ya da
net herhangi bir izlenim edinmemesini isteyebilecegi olarak siralamakta ve bunlarin bir
etkilesim igerisinde devam edebilmesi igin gerekli uyumun saglanmasi, aldatmak,
basindan savmak, akil karigtirmak, yanlis yonlendirerek, karsisina almak veya hakaret
etmenin maddelerini de listeye eklemektedir. Kisinin diger insanlarin tepkilerini ve
kendine nasil davranacaklarinin denetimini elinde tutmak i¢in diger insanlarin durum
hakkinda sahip olduklar1 tanimi degistirmeye calisma cabasi biitlin bu performansin

Oziinii olusturmaktadir (Goffman, 2004, s. 17).

Giindelik hayat igerisinde insanlar okul siralarindan is yerlerine, arkadaslariyla
yaptiklar1 sohbetlerden aligveris sirasinda kurduklari iletisime kadar, birgok olasilik
arasindan se¢mis olduklari performanslartyla benlik sunumu yaparlar. Sergilenecek olan
performansi iletisimin amaci, siiresi, derinligi etkileyebilecegi gibi kisilerin sahip

oldugu sosyal statiiler de etkiler.

Bir kimsenin belli bir gozlemci kiimesi 6niinde siirekli bulundugu bir siire
boyunca gergeklestirdigi ve gozlemciler iizerinde biraz da olsa etkisi olan tiim
faaliyetler olarak tanimlanan performans, iiniversite 6grencilerinin giindelik hayatlarini
istila etmektedir. Bir performansi referans olarak aldigimizda {i¢ kritik rol belirler:
performansi sahneleyenler, oyuncular, performans tarafindan hedeflenenler seyirciler ve

performansta rolii olmayan, gozlemlemeyen disaridakiler sz konusudur (Goffman,
2004 s. 140).

Goffman’in modelinden yola ¢ikan Araz, insanlarin yasam alanlarin1 dekore
ederek, benlik goriislerini giiclendirmek niyetiyle sembolik ifadeler kullandiklarini

vurgulamaktadir (Araz, 2005, s. 88). Her tiirlii sosyal medya sayfasi da giindelik
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hayattan ¢ok uzak da degildir. Kullanicilar paylastiklari igeklerin boyut, igerik ve
zamanlamasiyla kendi setlerini olustururlar. Goffman’in kisisel vitrinin pargalar1 olarak
saydig1 cinsiyet yas, irksal 6zellikler, boy goriiniis durus sekli, konusma kaliplari, yiiz

ifadeleri, viicut ifadeleri bunlara dahil olmaktadir (2004, s. 27).

Goffman’in belli bireyler kiimesinin siirekli olarak birbirinin karsisinda
bulundugu bir olaydaki tiim etkilesimler olarak tanimladigi “karsilagsma” terimi (2004,
s. 27) ise tam olarak karsilayamamakla birlikte ana-sayfa haber akisi kismina denk
gelmektedir. Terim haber akigi kismini karsilamaktadir ¢iinkii kullanicilar paylastiklar
iletilerle diger kullanicilarin karsisinda sunum yapmaktadir. Karsilamamaktadir ¢linkii
kullanict gibi paylasimi yapan digerleri de her zaman tek basinadir ve iletisini géren

gruplar degil bireyler s6z konusudur.

Goftfman’in terminolojisinde cephe; dekor, kisisel cephe, goriiniis ve tarz gibi
ogelerden meydana gelmektedir. Goriiniis aktOriin sosyal statiislinii gostermeye yarayan
uyaranlar olarak, tarz ise yaklagsmakta olan durumda aktoriin oynamasi beklenen
etkilesim roliiyle ilgili olarak baska kisileri uyarma islevi olan uyaranlari temsil
etmektedir. Bu iki kavram da statiilerin sosyal paylasim aglarina nasil yerlestirildiginin

degerlendirilmesinde 6nemli rol oynamaktadir.

Yaratilmis izlenimleri korumak amaciyla seyirci ayrimi yaparak, karsisinda rol
sergiledigi bireylerin baska bir sette baska bir rol sahneledigi seyircilerle ayni insanlar
olmamasini (Goffman, 2004, s. 57) garantiye alan oyuncular gibi sosyal medya
kullanicilar1 da bu ayrimi yapma ¢abasindadir. Bir 6gretmenin 6grencileri kargisinda
sergiledigi performans ile arkadaslar1 karsisinda sergiledigi performans ayni
olmayacaktir. Imaj kisiyle ilgili olarak olusturulsa ve bdylece o kisiye bir benlik
atfedilmesini saglasa da bu benlik ona sahip olandan degil, onun tiim eylemlerinin
toplamindan gelir, olaylarin sahitlerce yorumlanmalarina imkan veren nitelikleri
tarafindan yaratilir (Goffman, 2004, s. 234). Bu, kisilerin tutarli ve siirekli bir benlik
sunumu yapmalarint gerekli kilar. Tutarsiz, kesintili ve dikkat edilmeyen benlik
sunumu, kisinin amaglamadig1 ve istemedigi bir performans sergilemesine, dolayisiyla

hedeflenmeyen bir benlik algisina yol agar.
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Bir kimse bir rolii canlandirdiginda ima yoluyla gézlemcilerden goézleri Oniine
serilen izlenimleri ciddiye almalarini, ufak ipuglarinin performansla ilgili 6nemli bir
seylerin belirtisi olarak kabul edilmesini ister. Fakat ayni isaret kabul etme egilimi
yiiziinden seyirci ipucunun iletmesi istenen seyi yanlis anlayabilir. Sakalarla ve sosyal
oyunlarla ciddiye alinmamasi1 gereken utang verici durumlar, korkung teshirler iceren
fanteziler bilerek yaratilir ya da giilerek aksamalarin ne anlama geldiginin anlasildigi

ama ciddiye alinmadig1 gosterilmeye ¢alisilmaktadir (Goffman, 2004, s. 27-60).

Goffman’in kisi sozciiglinlin ilk anlaminin maske olmasina ve bunun herkesin
her zaman ve her yerde, belirli 6l¢iilerde farkinda olarak belli bir rolii oynadiginin
kabuliine yaptigr vurgu, birbirimizi ve kendimizi bu roller i¢inde tanidigimizi
gostermesi acisindan onemlidir. Refleksif diisiinmenin yani kendimiz, kim oldugumuz
ne olmak istedigimiz ve baskalarinin bizi hangi gozle gérmelerini istedigimiz hakkinda
diisiinmemizin bizi diger tiim hayvanlardan ayirdigini ileri siirerek benlik ve kimligin
Onemine vurgu yapar (Hogg ve Graham, 2007, s. 138). Boylece benlik denen sey kimlik

ile iligkilendirilmektedir.

Insanin benini digerinden ya da digerlerinden ayiran her tiirlii 6zellik ve siireg
benlik olarak nitelendirilmektedir. Burada benligin tamamen igerikten yoksun bir sey
olarak goriildiigiinii sdylemek dogru olmayacaktir, zira benligin olusumuyla ilgili
“psikolojik siirecler” ve benligin yeniden organizasyonunun parametrelerini saglayan
“psikolojik ihtiyaglar” s6z konusudur. Benlik kisinin kendisi tarafinda olusturulmakta
ve toplumda yer alan digerlerinin onu anlamlandirmasiyla sekillenmektedir.
Bagkalariin bireyden beklediklerini i¢sellestirmesi sonucunda ise benlik gerceklesmis

olmaktadir.

Benlik kavraminin, diger insanlarla etkilesimini, insanin kendisine iligskin
duygularini ve 6z-saygisini etkiledigini vurgulanmalidir (Bilgin, 2007, s. 83). Bireyler
insanlarla olan iligkilerinde siirekli bir onaylanma ihtiyaci hissetmekte bu dogrultuda da
genellikle bagkalarinin bekledigi davranislart sergilemeyi tercih etmektedirler. Kisinin

kendini bagkalarina siirekli olarak sunma hali, bir kez daha Goffman’in performanslar
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kavramint 6n plana ¢ikartmaktadir. Kisi kendini baskalarina sundugunda, performansi
toplum tarafindan resmi olarak onaylanmis degerlerini, inanislarini1 ve davranislarindan
¢ok daha fazlasini icermekte ve temsil etmektedir (Goffman, 2014, s. 45). Sonug olarak
kisi kendini topluma kabul ettirmek igin idealize edilen performanslar sergilemeye

caligmaktadir.

Benlikle ilgili 6nemli bir diger nokta ise insanin kendisine disaridan bakabilme
olgusudur. Yani bireyin kendini bir resim olarak gérebilmesidir. Bu durum ise insanlari
ayna deneyimine gotiirerek bir yandan kelimenin dar anlamiyla ¢ocugun kendini aynada
gbrmesi sonucu tanimasini ve 6te yandan ise genis anlamiyla kendini, digerlerinin ona
kars1 gosterdigi tepkilerde ve ilettikleri mesajlarda kavramasi olarak tanimlanmaktadir
(Bilgin, 2007, s. 83). Bu deneyim benligin olusabilmesi i¢in &nemli bir doniim
noktasidir.

Goffman’a gore benlikler kisilerin sergiledikleri performanslar ve bu
performansa dair oyuncu ile izleyici arasinda meydana gelen bir sosyal iliskiyi gerekli
kilmaktadir. Dogru sekilde diizenlenmis ve canlandirilmis bir sahne izleyiciyi oyuncuya
bir benlik atfetmeye yonlendirmektedir (Morva, 2014, s. 236). Sonu¢ olarak benlik
kisinin sadece kendisi tarafindan olusturulan degil ayn1 zamanda o6tekilerin de i¢inde

bulundugu ortak bir siirece isaret etmektedir.

Insanlarin  performanslari, benliklerinin bir sunumudur ve o insanlarin
varliklarinin diginda yani bagkalarinin da varliklarini gerekli kilmaktadir. Benligimizi
bagkalarina sunarken farkli durumlara gore farkli performanslar sergileyerek kendimizi
arzu ettigimiz kisi haline doniistiirebiliriz. Sosyal medya ortamlar1 da bize bu alanda

onemli firsatlar sunmaktadir.

2.1. Johari Penceresi

Johari penceresi bireyin hem diger insanlarla iletisimi i¢in dnemli bir kavramsal
cerceve sunarken, diger taraftan da bireyin kendisini tanimasi i¢in de onemlidir. Bu
model ABD’li psikologlar Joseph Luft ve Harry Ingham tarafindan 1955 yilinda

gelistirilmistir. Ilk gelistirilme asamasinda ama¢ grup dinamiklerini incelemektir.
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Gliniimiizde ise bireyin iletisim becerileri, duygudaslik diizeyi, is birligi, kisiler arasi
iliskiler ve kisinin kendi i¢inde yasadigi siiregler 6n plana ¢ikmaktadir. Bu siireclerin bir
boyutu ise 6z saygi kavrami On plana c¢ikmistir. Bireye dair bilinmeyen alanlarin
azalmasi onlarin ayni zamanda 6z saygilarini olumlu yonde etkilemektedir. Bilinmeyen
Alanin daralmasini saglayan bir baska islem ise “diger bireylerin goézlemleri”
sonucunda bilgi edinmeleridir. Grup etkilesimi sonucunda bilinmeyen alandaki bir
takim bilgileri birlikte kesfetmesi veya gruptaki verimli tartisma siireci sonucunda
ulasilan seylerle Bilinmeyen alan daralirken agik alan genislemektedir. Disardan gelen

olumlu geri bildirimler 6z saygiy1 olumlu yonde etkilemektedir.

Benlik saygisi ile ilgili hiimanistik kuramlara bakildiginda ise; Abraham Maslow
(1908-1970) ve Carl Rogers’in (1902-1987) one ¢iktigi gortiilmektedir. Maslow, benlik
saygisint “gii¢, yeterlilik, uzmanlik, bagimsizlik ve ozgirlik i¢in duyulan tutku”
(Maslow, 1982: 45) seklinde tanimlamistir. Benlik saygisina ‘ihtiyaclar hiyerarsi’sinde
‘sayginlik’ ihtiyaci igerisinde yer vermis ve bunun insanin en temel ihtiyaclarindan
birisi oldugunu belirtmistir (Maslow, 1982; Mruk, 2006; Guindon, 2010; 121).
Maslow’un yaklagimina gore, eger birey ihtiyaclar hiyerarsisindeki saygi basamaginda
ozellikle benlik saygisi konusunda herhangi bir duraksama yasarsa; bu durum bir
sonraki basamak olan ‘kendini gerceklestirme’ asamasinda engel olusturacaktir
(Maslow, 1982’den akt.: Mruk, 2006: 113). Rogers ise, benlik saygisinin tam olarak
nereden kaynaklandigini belirtmemesine ragmen, ‘benlik kabulii’ ve ‘dis diinyayla
saglanan uyum’un 6nemi izerinde durmustur (Aslan, 1992, s. 11) Benlik saygisin
bireyin ‘kendisine deger verme’, ‘kendisini sevme’ ve ‘kendisini kabul etme’ derecesi
seklinde aciklamistir. Bu 6zellikleri tasiyan bireyin ideal (olmak istedigi kisi), gercek
(oldugunu diisiindtigii kisi) ve dogru (gergekte oldugu kisi) benliklerini uyum iginde
tagtyan birey oldugunu savunmustur (Guindon, 2010,5.12). Rogers’in kuraminda,
bireyin ¢ocukluktan itibaren saglikli bir benlik saygisi gelistirmesi acisindan; ¢cocugun
kendisini degerlendirmesine izin verilmesi gerektigi lizerinde durulmaktadir. Cocukla
ayni fikirde olmasalar bile, ebeveynler tarafindan ¢ocugun fikirlerinin ve degerlerinin

kabul edilmesi gerekmektedir (Aslan, 1992, s.11).
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Jung (1887-1961) da Adler ile paralel olarak Freud ile goriis farkliliklar: yagamisg
ve Psikanalitik ve hiimanist yaklasimin birlesimi olan analitik psikolojiyi ortaya
koymustur. Jung teorisinde psikanalitik yaklasima ilave olarak insanligin sosyal
tarih¢esine ait bilgilerin depolandig1 yer olarak ifade ettigi kollektif (ortak) bilingdisi
kavramint ileri siirmiis ve kolektif bilingdisin Freud’un bilingdisinin aksine, cinsel ve
saldirganlik gilidiilerinden ziyade, olumlu ve yaratici gizil giigleri i¢erisine aldigini iddia
etmistir. Jung’a gore her bir kisi hem erkek hem de disi nitelikleri tasiyip, insanlarin
libidinal gereksinimleri kadar dinsel ve ruhsal gereksinimleri de temel ihtiyaclar
arasinda yer alir. Jung cesitli kisilik tipleri de smiflandirmigtir. Ancak bunlar arasinda
beklide en fazla 6nem tasiyanlar disadoniikliik (dis diinyaya yonelik) ve i¢cedontikliiktiir

(ice, kisisel diinyaya yonelik) (Davison ve Neale, 2004, s.35).

Jung'a gore hayattaki en belirgin amag¢ insanin kendi benligini bilmesidir.
Benlik, tiim zitliklarin 6tesine gegisi ve karekterinizin her boyutunun esit bir sekilde
ortaya koyulmasini ifade eder.” Artik ne kadin veya erkek ne ego veya golge, ne iyi

veya kotii ne bilingli veya bilingsizsinizdir, tim bunlar1 birlikte yasarsiniz."(Yanbasti,

1996, 5.269).

Jung’a gore benlik, kisiligin biitiiniine karsilik gelmektedir. Benlik, bir arketiptir.
Kisilik yapisindaki sistemlerin tamami bu noktayi referans alarak bir biitiin teskil eder.
Benlik, biitiin bu sistemleri birlik ve denge halinde tutar. Kisisel biricikligimizin araci
olan bilincimiz, kolektif bilin¢disi ile kars1 karsiya gelince bu yiizlesme problemlerden
yoksun degildir. Bu zitliklardan yola ¢ikarak iki psisik sistemin-biling ve bilingdisi- her
ikisine de uygun olan bir orta nokta kanaliyla bir araya gelmesine yol agan arketipsel

imaj, 6zbendir. Bu, Jung’un kendini gerceklestirme yolunda son duraktir (Davison ve
Neale, 2004, s.36).

Ego analistcilerinin basinda gelen Erik Erikson, benlik saygisinin kokenini,
gelisim donemlerinden birini olusturan “temel giivene karsi1 giivensizlik” duygulariyla
iligkilendirir. Bu dénemde ¢ocugun kazandigi igsel aynilik ve siireklilik duygusu benlik
saygisinin olusumunda etkili olmaktadir. Daha sonraki donemlerde de bireyin, kendi
tizerinde kontrol kurdugunun fark edilmesi benlik saygisinin artmasinda etkili

olmaktadir. Bireyin erken donemlerinde benlik saygisinin meydana gelmesinin saglayan
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icsel aynilik ve siireklilik duygusu ergenlik doneminde yerini baska insanlar tarafindan
yapilan degerlendirmelerin aynilik ve siirekliligi ile uygunluk gostermesi sonunda
benlik kimligi (ego identitiy) duygusunun gelisimine birakmaktadir (Erikson, 2014,
5.22).

Erikson, Freud’un klasik teorisinde benlik kavraminin ayri bir kavram olarak
tizerinde durmadigini ifade etmistir. Bu teoriye gore benligin gelisiminde genellikle
toplumun 6nemini ve gelisimin sosyal boyutu 6n plana ¢ikmaktadir. Erikson, kimlik
gelisiminin birbirini biitiinleyen sekiz basamaktan gegtigini ve her bir basamakta ayri
diisince ve davranis seklinin edinildigini ifade etmektedir. Bireyin yasam dongiisiindeki
birinci evre bebekliktir ve bu evrenin gelisimsel 6devi giiven duygusunun
kazanilmasidir. Bunun gelismis olmasi; hem digerlerini glivenilir bulma, hem de bireyin
kendisinin  gilivenilecek biri oldugu hissiyatini  kazanmasi demektir. Temel
gereksinimlerin siirekli olarak karsilandigi, giivenlikli bir hayatin, bebekte giiven
duygusunun gelisimine katkida bulundugunu, tam tersi bir durumun ise, bebeklik
evresinin giivensizlikle neticelenmesine sebep olacagi One siiriilmektedir. Bebeklik
doéneminde gelisen giiven, olumluluk ve emniyette hissetme duygularinin gelisebilmesi
icin bir 6n kosuldur. Bu sebeple ergenlik caginda giicli ve saglikli bir benlik
tanilandirmasin1 ~ gergeklestirebilmek i¢in  kisinin  ¢ocuklugundaki basar1 ve
yeteneklerinden Otiirii tutarli ve manali bir onaykabul ve takdir edilmis olmas1 elzemdir.
Bebeklikte edinilmis olan giiven eksikligi ise benlik degerinin azalmasina sebep olarak
ergenlik ¢aginda kimlik karmasasinin yasanmasina sebep olmaktadir. Bu da yalnizlik,

soyutlanma, ¢atisma gibi duygulara sebep olur (Yazgan, Bilgin ve Kilig, 2004, 5.229).

Benlik kavrami C. Rogers’in gelistirdigi Fenomenelojik Benlik Kuraminda da
onemli bir yere sahiptir. Bu teoriye gore her kisi kendisinin merkezde oldugu bir
diinyada yasar. Herkesin kendine gore gercekleri ve olgulart vardir. Kisiler ¢evrelerini
ne sekilde algiliyorlarsa, davraniglari bu algiya gore olur. Giigli, pozitif bir benlik
kavramina sahip olan birey, diinyay1 diisiik bir benlik kavrami olan bireyden ¢ok daha
degisik olarak goriir. Rogers’a gore, kisi her yasanilan1 benlik kavramiyla
iliskilendirerek degerlendirir. Bu teoriye gore kisi gercek diinyayr degil kendi algiladigi

diinyay1 bilmektedir. Kendi fenomenal diinyasina gore yasantisini siirdiirmektedir.
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Kendi ¢evresinde gordiigli uyaricilart ne sekilde algilarsa, ona gore tepki vermektedir.
Baska bir deyisle ¢cevresinde olup biten her seyi bir bakima kendi olusturdugu siizgecten
gecirmektedir. Bu goriise gore yeni dogmus bir bebek kendi kendisinin ayrik bir
sekilde, “ben” olarak ayirdinda degildir. Bu sebeple yasamin ilk bir yili igerisinde
benligin varligindan genellikle s6z etmek olas1 degildir. Yalnizca farklilasmamis bir
algisal alan bulunmaktadir. Ancak kendini ortaya koyan motifinin bir pargasi olan,
farklilasma yonelimine sahip bebek, kendini g¢evresindeki diger kisilerden ayirmaya
baslar. Rogers’a gore benlik kavraminin gelisiminde 6nemli olan algisal alanin, kisinin
pargasi olanlar ve kisinin parcast olmayanlar olarak farklilagsmasidir. Rogers'e gore
kisinin yaptig1 davranisla benlik bilinci arasinda bir uyumsuzluk séz konusu oldugunda
kaygi ortaya cikmaktadir. Farkliligin derecesi kaygmin miktarii belirlemektedir
(Cliceloglu, 2016, s.428). Benligin ne oldugu net bir bicimde anlasildiginda aslinda
kisinin bu ¢atismasi1 da sona erecektir. Benlik kavrami, bireyin kendine iliskin bilingli
algilarindan olugsmaktadir. Benlik kavrami ile kendimizi bizim disimizda kalanlardan
ayirur, kendimize 6zel bir alan olustururuz. Olusturdugumuz alani korumak, gelistirmek
ve sosyal etkilesim icinde konumlandirmak icin de ¢ok biiyiik caba gosteririz. Bu ¢aba

“ben olma savas1” bigiminde nitelendirilmektedir. (Ertiirk, 2010, s. 95)

Benlik ile yakalanacak olan uyum bu c¢atisma olgusunu da ortadan kaldirmaya
yarayacaktir. Mesela Carl Rogers kisilik kuraminda benlik ile ideal benligin uyumundan
soz eder. Bireyin nasil bir kisi olmak istedigi yolundaki diisiinceleri ideal benligi
olusturmaktadir. Olusturulan benlik ideal olarak goriilen benlige ne kadar yakinsa kisi
o kadar kendini gergeklesmis olur ve mutlu olur. Bu iki benlik arasindaki iligski bireyin
kisiliginin olusmasinda rol oynamaktadir. Ona gore kisiler once kendilerini gergek
benliklerine, daha sonra da olmak istedikleri ideal benliklerine gore
degerlendirmektedir. Bu ikisi arasindaki iliski ideal benlik farkliligin1 gostermektedir ki,

farklilik biiytik ise diisiik benlik saygisi ortaya ¢ikmaktadir (Y1lmaz, 2016, s.81).
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2.2. BENLIK SAYGISI ILE ILGILI YAPILAN CALISMALAR

Newman (2003) tarafindan gerceklestirilen ¢alismanin temel amaci, yasitlarla
olan deneyimlerin (yasitlardan kabul gérme, arkadas sayisi, arkadaslik kalitesi) besinci
smiftan altinci simifa gegiste okul uyumuna olan etkisini arastirmaktir. Ikinci bir amag
da, ¢ocuklarin uyum davranislarini, depresyon, yalnizlik, benlik saygisi, okula devam,
akademik basar1 ve okuldan kagma gibi degiskenler baglaminda incelemektir.
Aragtirmanin O6rneklemini 365 ¢ocuk olusturmaktadir. Aragtirmanin bulgularina gore
yasitlardan kabul gérme, arkadas sayis1 ve arkadasligin niteligi-kalitesi, psikolojik uyum
ve okula uyuma katki yapan en 6nemli unsurlardandir. Aragtirmacinin yorumuna gore 5.
smiftan 6. sinifa geciste ¢ocuklara destek olmak icin hazirlanacak olan programlara,

arkadas-akran boyutunun eklenmesi yararli olabilir.

Camilla yiiritmiis oldugu bir aragtirmada, arastirmaya katilan Ogrencilerin
ailelerinin  sosyo-ekonomik diizeylerinin, benlik saygisi, yalmzlik ve depresyon
diizeyleri ile arasindaki iliskinin diizeyini incelemistir. Calismadan elde edilen bulgulara
gore ailenin ekonomik seviyesinin; hem cinsiyet degiskeninden bagimsiz olarak
ogrencilerde benlik saygisini, yalnizlik diizeylerini ve depresyon durumlarini etkiledigi

sonucuna varilmistir (Camilla, 1991, s.30).

Karairmak ve Giiloglu (2010) arastirmalarinda, {iniversite 6grencilerinin benlik
saygist diizeyleri ve psikolojik saglamliklarinin hissettikleri yalnizlik diizeyi ile
iligkisini aragtirmiglardir. Bu arastirmanin 6rneklemi yaslar1 18 ile 22 arasinda degisen
410 tiniversite Ogrencisinden olusmustur. Arastirmada elde edilen bulgulara gore
yalnizlik ile psikolojik saglamlik ve benlik saygisi arasinda negatif yonde bir iliski
bulunmustur. Korelasyon sonuglar1 teorik olarak ongoriilen dogrultudadir ve anlamh
diizeyde iliskinin oldugunu gostermektedir. Psikolojik yonden saglikli olan geng
bireyler ile yliksek benlik saygisina sahip olanlar kendilerini daha az yalnz
hissettiklerini ifade etmislerdir. Psikolojik saglamlik ve benlik saygisinin arasinda ise

anlamli diizeyde korelatif bir iligki oldugu ifade edilmistir.

Yapici ve Kayiklik (2005) tarafindan 252 {iniversite 6grencisi lizerinde, “Dinsel

Egilim Olgegi” ve Eysenck & Wilson’un ¢alismalarindan hareket edilerek Yapici ve
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Zengin (2003) tarafindan gelistirilen “Oz Saygi Olgegi” kullanilarak yapilan bagka bir
calismada, i¢ giidiimlii ve dis giidiimlii dindarlik egilimi ile 6z sayg1 arasinda anlamli bir
iliski tespit edilememistir. Ayni1 sekilde namaz kilma, orug tutma ve dua etme gibi dini
pratiklerle 6z say1 arasinda da anlamli bir iligki bulunamamaigtir. Bunun yan1 sira 6znel
dindarlik algis1 agisindan, “hi¢ dindar degilim” diyenlerin 6z saygilarin, “biraz
dindarim” diyenlere gore daha yiiksek oldugu ve aralarinda istatistiki agidan anlamli

farklilik bulundugu saptanmustir.

Tras, Arslan ve Hamarta (2011) arastirmalarinda, iiniversite Ogrencilerinin
kendini toparlama giicleri (yilmazlik) ile sosyal yetkinlikleri ve benlik saygilari arasinda
anlaml diizeyde iliskili olup olmadigini, sosyal yetkinlik ve benlik saygisinin kendini
toparlama  giictini anlamli  diizeyde yordayip yordamadigini  belirlemeyi
amaglamislardir.  Arastirmanin  ¢alisma  grubunu 617  iiniversite  Ogrencisi
olusturmaktadir. Aragtirma sonucunda kendini toparlama giicli ile benlik saygis1 ve
sosyal yetkinlik arasindaki iliskinin pozitif yonde anlamli oldugu saptanmistir. Bu
arastirmada ayrica benliksaygisi ve sosyal yetkinligin, kendini toparlama giiclinii

anlamli diizeyde yordadigi ortaya ¢ikmistir.

Chen (2007) doktora tezinde, ‘hareket merkezli egitimin Taiwan’da birinci sinif
Ogrencilerinin sarki sdyleme performanslari lizerindeki etkisi’ni 6lgmeyi amaglamistir.
Arastirmada iki gruplu deneysel desen kullanilmistir. Aragtirmanin deney siireci 10
hafta siirmiis ve iki grupla da haftada 40’ar dakikalik iki ders yapilmistir. Veri toplama
araci olarak, Gordon‘in gelistirdigi ‘baslangi¢ i¢cin miiziksel algi 6lgedi’ ve ‘orta seviye
miiziksel algi Olgegi’ ile, arastirmaci tarafindan gelistirilen ve Ogrencilerin sarki
sOyleme becerilerini 6lgmeyi amaclayan, her biri beg Olgiit igeren i boliimlii olgek
kullanilmistir. Olgegin iki boyutu tonal ve ritmik becerileri, iigiincii boyutu ise ifade
becerisini 6l¢meyi hedeflemistir. Birinci deney grubunda 34, ikinci deney grubunda 32
Ogrencinin yer aldig1 arastirmada, her iki grupta da derslerin ilk 10 dakikasi siiresince
ritmik ve tonal Oriintiilerini i¢ceren aktiviteler, 30 dakika siiresince de ‘Gordon’un Miizik
Ogrenme Teorisi'ne dayanan sinif aktiviteleri yaptirilmistir. Bunlara ek olarak birinci
deney grubunda odak noktasi olarak ‘beden dili’ni kullanma, beden farkindaliginin

saglanmasi hedeflenmistir. Ogrenciler, Laban’in insan hareketinin elementleri olarak
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belirttigi akis, zaman ve mekan dgeleri ¢ergevesinde miizikle baglanti kurmak igin tiim
bedenleriyle lokomotor hareketler yapmuslardir. Ikinci deney grubunda ise non-
locomotor hareketlerle ilgili i¢erik uygulanmistir. Chen arastirmasinin sonucunda, sarki
sOyleme performansinda lokomotor hareketlerle ilgili icerigin uygulandig: birinci deney
grubu lehine artis oldugunu bulmustur. Bunun, lokomotor hareketlerin beden
farkindaligi ve postiir {lizerindeki olumlu etkilerinden kaynaklanmis olabilecegini

sOylemistir.

Sahan ve Duy (2011) tarafindan yapilan arastirmada; bilissel davranisci
yaklagima dayali psiko-egitim programinin iiniversitede 6grenim goren diisiik benlik
saygisina sahip kiz 6grencilerin benlik saygisi, kontrol odagi ve akilc1 olmayan inanglari
tizerindeki etkisi incelenmistir. Aragtirmanin ¢alisma gurubunu ise deney grubunda 7,
plasebo grubunda 9 ve kontrol grubunda 11 olmak tizere 27 kiz {iniversite 6grencisi
olusturmustur. Deney grubuna katilan kiz Ogrencilere 8 oturumluk bir program
uygulanmistir. Bu ¢alismanin sonucunda aragtirmacilar, biligsel davranig¢t yaklasima
dayali psiko-egitim programinin kiz 6grencilerin benlik saygisini artirmada, i¢ kontrol
odagini artirmada ve akilct olmayan inanglarini azaltmada etkili oldugunu tespit

etmislerdir.

Inan (2006) tarafindan gerceklestirilen bir diger bir calismada benlik saygisi ile
ana-baba tutumu arasinda anlamli bir iligki bulunmustur. Elde edilen bulgulara
bakildiginda benlik saygisi yiiksek olan Ogrencilerin ana-babalarinin demokratik bir
tutuma sahip oldugu, diisiik benlik saygisina sahip olan 6grencilerin ana-babalarinin ise

otoriter tutuma sahip oldugu goriilmektedir

Yilmaz ve Erdzkan (2011) Tras, Arslan ve Hamarta’nin arastirma konusuna
benzer sekilde sosyal yetkinlik ve benlik saygisini arastirmiglardir. Caligmanin amaci,
tiniversite Ogrencilerinin sosyal yetkinlikleri ve benlik saygilarinin cinsiyet, dogum
strast, annenin 6grenim diizeyi, babanin 6grenim diizeyi ve ailelerinin aylik net gelirleri
acisindan farklilik gosterip gostermedigini belirlemektir. Arastirmaya {iniversitede
ogrenim goren 180 kiz ve 150 erkek olmak iizere toplam 330 Ogrenci katilmigtir.
Arastirma bulgularina gore iiniversite Ogrencileri sosyal yetkinlik ve benlik saygisi

degiskenleri agisindan degerlendirildiginde, ailelerinin aylik net gelirleri arasinda fark
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oldugu tespit edilmistir. Ayrica liniversite 6grencilerinin sosyal yetkinlikleri ve benlik
saygilar1 arasinda orta diizeyde bir iliski oldugu saptanmistir. Arastirmada cinsiyet,
dogum sirasi, anne ve baba egitim diizeyi acisindan 6grencilerin sosyal yetkinlik ve

benlik saygisi diizeyleri arasinda anlamli fark bulunmamustir.

Tufan, iiniversite 6grencilerinin benlik saygisi diizeylerini tespit etmek amaciyla
sistematik bir sekilde birinci smiftan son sinifa kadar Coopersmith’in Benlik Saygisi
Envanterini uygulamis ve arastirmasinda Ogrencilerin yasam deneyimleri ile benlik
saygilar1 arasinda pozitif yonde anlamli bulunmustur (Tufan, 1989, Akt. Ure, 2007,
s.33). Bagka bir deyisle, tecriibeleriyle yasam deneyimleri artan 6grencilerin benlik
saygilar1 da artmaktadir.Son sinifta okuyan ve dolayisiyla yasam deneyimleri daha fazla
olan benlik saygilarinin da arttigini tespit etmistir. . Ayni1 zamanda yiiksekogretim
yasaminin, bireylerin benlik saygisim1 artirict  bir ortam  olusturabilecegini
yorumlamistir. Ancak bireylerde bu gelisimin olabilmesi i¢in onlarin iyi bir yasam
deneyimlemesine ve problemlerine ¢6ziim bulunmasma yonelik hizmetlerin ortaya

konulmasi gerektigini ifade etmistir (Workman ve Beer, 1989, Akt. Ure, 2007, 5.33).

Dogru (2002) yaptig1 yiiksek lisans tez ¢calismasinda lise birinci sinif 6grencileri
ile calismis; hazirladig 6zsaygi gelistirme programinin dgrencilerin 6zsayg diizeylerine
etkisini stnamistir. Deney ve kontrol gruplarima 16’sar olmak iizere toplam 32 6grenci
arastirmaya katilmigtir. Deneysel program 10 oturumdan olugmustur ve arastirmanin
sonuglar;, benlik saygisinin gelistirilmesine yonelik hazirlanan ¢alisma programinin
diisiik diizeyde Ozsaygisina sahip olan lise birinci siif Ggrencilerinin 6zsaygi

diizeylerini arttirmada anlamli derecede etkili oldugunu tespit etmistir.

Usakli (2006) doktora tezinde, ‘drama temelli grup rehberliginin ilkogretim 5.
simif 0grencilerinin arkadaslik iliskileri, atilganlik diizeyi ve benlik saygisina etkisi’ni
O0lcmeyi amaglamistir. Arastirmanin deney siirecinde bir deney, bir kontrol ve bir tane
de plasebo grubu olusturulmus, deney siireci 16 hafta siirmiistiir. Arastirmaci, deney
grubunda ‘drama temelli grup rehberligi programini uyguladigini, plasebo grubunda rol
oynama, gibi drama etkinliklerinin yer almadigi temel bilgilendirme toplantilarinin
yapildigini, kontrol grubunda ise higcbir egitim verilmedigini anlatmaktadir. Veri

toplama araci olarak arkadagslik iliskilerini 6lgmek i¢in sinif sosyometri testi, atilganlig
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6lemek i¢in Deluty (1979) tarafindan gelistirilen ve arastirmaci tarafindan Tiirkce’ye
cevrilen c¢ocuklarda davranis egilimi Ol¢e8i ve benlik saygis1 diizeylerini belirlemek
icin Coopersmith Benlik Saygisi Envanteri kullanilmistir. Arastirmanin sonucunda,
drama temelli grup rehberligi arastirma yapilan 6grencilerin arkadaslik iligkilerine ve
cesur ve atilgan davranislarina etki ettigi tespit edilmistir ancak bu rehberligin benlik

saygisina etki etmedigi bulgusuna ulasilmistir.

Afari, Ward ve Khine (2012) tarafindan yapilan arastirmada, benlik saygisi ve 6z
yeterlik arasindaki iliski akademik basar1 baglaminda incelenmistir. Universite egitimi
alan 255 &grenci arastirma kapsamina alinmistir. Ogrencilerin benlik saygilari, 6z
yeterlikleri ve akademik basarilari ile ilgili veriler toplanmistir. Arastirma tespit edilen
sonuclara gore benlik saygisi ve 6z yeterlik arasinda yiiksek pozitif iliski vardir. Ayrica

akademik basari, yiiksek akademik 6z yeterlik algisiyla ¢ok yakindan iliskilidir.

Yigit (2010) tarafindan yiiriitiilen bir diger arastirmadan elde edilen bulgulara
gore ergenlikte benlik saygisinin dnemli bir etken oldugunu ve yas degiskeninin benlik
saygisi lizerinde anlamli diizeyde 6nemli bir yordayici oldugu goriilmiistiir. Ergenlik
cagindaki bireylerin benlik saygisinin, daha kiigiik yaslardaki bireylerden daha yiiksek
oldugu sonucuna varilmistir. Rosenberg benlik saygisinin 12 13 yaslarinda oldukga az
oldugunu ifade etmistir. Bu durumun genellikle 14 yasindan sonra, eriskinligin ilk
donemlerine dogru gelisip arttifini tespit etmistir. Ayrica arastirma neticesine gore
ailenin aylik geliri ile ergenlerin 6z saygisi puan ortalamalarin arasinda pozitif yonlii ve
yiiksek derecede sbir iliski oldugu belirtilmistir. Elde edilen bu bulgu ailenin gelir
diizeyi degisken i¢in de gecerlidir.

Larkin ve Thyer (1999), biligsel davranig¢1 temelli grupla psikolojik danigmanin,
davranig sorunlar1 yasayan ilkogretim okulu 6grencilerinin benlik saygisi, 6z-kontrol ve
sinif i¢i davranislarina etkisini konu alan bir arastirma yapmiglardir. Bu arastirmada
bilissel davranig¢1 yaklasima dayali grupla psikolojik danisma uygulamasina istirak
eden deney grubu 6grencilerin benlik saygisi diizeyleri, 6z kontrol ve sinif i¢i olumlu
davraniglar1 anlaml diizeyde artmistir. Arastirmacilar ¢alismanin sonunda, maliyeti ¢ok
diisiik olan bu tip erken miidahale programlarinin, dgrencilerin davranig sorunlarini

¢6zme konusunda etkili yontemler olabilecegini belirtmislerdir.
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Zuckerman (1985) tararandan gerceklestirilen ve benlik saygisiyla cinsiyet
arasindaki iliskiyi Olgen bir bagka arastirmada kadin ve erkeklerin toplam kiiresel
0zsaygi puanlarinin esit oldugu goriilmiistiir. Ancak toplam 6zsaygiy1 olusturan tim
unsurlarin incelenmesi sonucunda erkeklerin 6zsaygist goreve doniik basarilarla alakali,
bayanlart iken, kadmlarin benlik saygisinin sosyal becerileriyle alakali oldugu tespit
edilmistir. Erkekler, matematik alaninda, fen bilimleri konusunda, liderlik yapabilme
yetenekleri konusunda ve toplum oOniinde konusabilmeyetenegine sahip olabilmede

kendilerine yiiksek puanlar vermislerdir.

Cankaya (2007) lise 1. ve 2. sinif &grencileriyle yapdigi ¢aligmada algilanan
benlik saygilarinin; cinsiyete, sosyal kaygi diizeyine ve akademik basar1 diizeyine gore
degisip degismedigini incelemek amaciyla betimsel bir calisma yapmistir. Aragtirmanin
evrenini Ankara Ili, Cankaya ve Kecioren ilceleri liselerinin birinci ve ikinci simiflarinda
O0grenim goren Ogrenciler olusturmustur. Bu arastirmada belirlenmis olan liselerden
tesadiifi ornekleme teknigi yolu ile toplam 500 kisilik bir Orneklem alinmistir.
Arastirma bulgularina gore dgrencilerinin 6z saygi diizeyleri akademik basar1 ve sosyal
kaygi diizeylerine gore degismekte, cinsiyet degiskenine gore degismemektedir. Yiiksek
diizeyde benlik saygisina sahip 6grencilerin akademik basarilari diizeylerinin yiiksek,

sosyal kayg1 diizeylerinin diisiik oldugu ortaya ¢ikmustir.

Yildinnm (2006), tarafindan gerceklestirilen ¢alismada ‘Coklu zekd kurami
destekli kubagik 6grenme yonteminin ilkogretim besinci simif 6grencilerinin matematik
dersindeki akademik basari, benlik saygist ve kaliciligina etkisi’ni  6lgmeyi
amaglamistir. Calismada ‘Tlkgretim Besinci Sinif Basari Testi’ ve ‘Coopersmith Benlik
Saygis1 Envanteri’ni on-test ve son test olarak uygulamis, ilaveten kaliciligi 6lgmek
amaciyla deney silirecinin bitiminden dort hafta sonra basar1 testini yeniden
uygulamistir. Yildirinm aragtirmasinin sonunda, ¢oklu zekd kurami destekli kubasik
ogrenme yonteminin kullanildig1 deney grubu 6grencilerin basar1 diizeylerinin kontrol
grubundakilere gore anlamli bir artis gosterdigi, benlik saygisi diizeylerinde anlamli bir
artts meydana gelmedigi ve kalicilik diizeyinin ise deney grubunda yiiksek oldugu

bulgularina ulagmustir.
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Sackes (2004) tarafindan gergeklestirilen calismada benlik saygisi gelistirme
programinin ilkogretim 8. siif Ogrencilerinin benlik saygisi diizeylerine etkisini
incelenmistir. Deney grubuna 12 ve kontrol grubuna 12 olmak iizere 24 Ogrenci
aragtirma kapsamia alinmistir. Benlik saygis1 gelistirme programi sekiz oturumdan
olusmustur. Deneysel programin uygulanmasinin ardindan elde edilen bulgular,
programin ilkogretim 8. smif Ogrencilerinin benlik saygis1 diizeylerini ylkselttigini

ortaya koymustur.

Orr ve Diener (1993) sehirde yasayan ve kirsal bolgelerde yasayan ergenler ile
birlikte yiiriittiigli ¢alismasinda benlik saygisinin cinsiyet farkliliklarindan ne diizeyde
etkilendigi ile ilgili bir ¢alisma yaparak bulunulan sosyal ¢evrenin etkilerini incelemeyi
amaclamistir. Elde edilen veriler kiz 6grencilerin erkek 6grencilerden anlaml diizeyde
daha diisiik seviyede benlik saygisi diizeyine sahip olduklarini; sehirde yasamayan
ergenler igerisinde de, kiz &grencilerin daha diisiik seviyede benlik saygisina sahip
olduklarii, sehirde yasayan ergenlerde ise cinsiyet farkliliginin bulundugunu

gostermistir.

Nguyen (2001) gelistirdigi sosyal beceri ve akademik beceri egitimi
programinin; kendini kontrol etme, benlik saygist ve sosyal davranislar (6gretmen,
ebeveyn, 6grenci kaynakli bilgilere gore) lizerindeki etkisini incelemistir. Arastirmanin
orneklemini, 6. smiftan 12. smifa kadar Ogrenim goren ¢ocuk ve ergenler
olusturmaktadir. Sosyal becerileri zayif cocuk ve ergenler; yalmzlik, depresyon ve
diisiik benlik saygis1 yasamaktadirlar. Arastirmanin bulgularina gore sosyal beceri
egitimi alan 6grenciler, kendini kontrol etme ve benlik saygisinin sosyal boyutuyla ilgili
konularda egitim almayan Ogrencilere gore daha fazla gelisim gostermislerdir. Ancak

sosyal davraniglar ve genel anlamda benlik saygisi ile ilgili bir gelisim saglanmamustir.

Sahin (1994) tarafindan gergeklestirilen bir diger arastirmada, yetistirme
yurtlarinda yasayan c¢ocuklarin benlik saygilart incelenmistir. Bu aragtirmanin
orneklemi 15-18 yas aras1 toplam 223 kiz ve erkek 6grenciden olugsmustur. Rosenberg
Benlik Saygis1 Olgegi ile yapilan arastirmanin sonucunda 6grenim goren genglerin
benlik saygisit diizeylerinin, sanat 6grenimi yapan Ogrencilere gore; kolay arkadas

edinebilme yetenegine sahip genglerin benlik saygisi diizeylerinin digerlerine gore daha
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yiikksek oldugu tespit edilmistir. Ayrica okuldaki calismalarinda ve is yerindeki
performanslarinda kendisini basarili olarak algilayan genglerin benlik saygis1 diizeyleri,
kendisini  basarisiz olarak algilayanlarin benlik saygisi diizeylerine gore daha yiiksek

olarak tespit edilmistir.

UCUNCU BOLUM

YONTEM

Bu boélimde, yapilan arasgtirmanin amaci, yontemi, evren ve Orneklemi,
hipotezleri ve kullanilan 6lgme araglar1 verilerin istatistiksel ¢oziimleme teknikleri

aciklanmugtir.

3.1. Arastirmanin Yontemi

Bu arastirmada betimsel arastirma yontemi kullanilmistir. Verileri toplama

oncesi bagimli degiskeni etkileyebilecek ara degiskenler dislanmuistir.

Arastirmada betimsel ve ¢ikarimsal istatistikler kullanilarak {iniversite

ogrencilerinin benlik saygilar incelenmistir.

3.2. Arastirmanin Amaci

Bolimler geregi iletisim alaninda calisacak olan ve Ozgiiven, 0Ozsaygi
diizeylerinin yiliksek diizeyde olmasi1 beklenen iletisim fakiiltesi 6grencilerinin benlik
saygist diizeylerinin tespiti amaglanmistir. Ayrica insanlara giiven duyma, elestiriye
duyarhilik, kisilerarasi iligkilerde tehdit hissetme, tartismalara katilabilme derecesi alt
testleriyle Olciim yapip bu tespitlerle konuyla ilgilenen uzmanlara veri saglamak

amaclanmustir.
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Bu amagla yas, cinsiyet, yasanilan yer, devlet veya 6zel iiniversitede okuma,
sosyoekonomik diizey, anne ve baba egitim durumlar ile benlik saygilar1 arasindaki
iliskinin ortaya konmasi amaglanmistir. Bu genel amag ¢ergevesinde su sorulara cevap
aranmaktadir. Iletisim fakiiltesi 6grencilerinin benlik saygilari, insanlara giiven duyma
diizeyleri tartigsmalara katilabilme dereceleri, kisileraras: iligkilerde tehdit hissetme
diizeyleri, elestiriye duyarlilik diizeyleri; yaslarina gore, cinsiyetlerine gore, yasadiklari
yere gore, devlet veya Ozel iiniversitede okuma durumlara gore, sosyoekonomik

diizeylerine gore, anne ve baba egitim durumlarina gore degismekte midir?

3.3. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin  evrenini, Istanbul’da 2015-2016 egitim déneminde ogrenim

goren Universite dgrencileri olusturmaktadir.

Arastirmanin veri toplama asamasi i¢in basit rastgele Ornekleme teknigi
yoluyla 430 kisilik bir Orneklem hedef alinmis ve 467 Ogrenciye ulasilmistir.
Gozlemlerin  homojenlik varsayimi dogrultusunda 30 gozlem arastirma disinda
birakilmigtir. Arastirma drneklemini Istanbul Unv. (200 kisi), Marmara Unv. (50 kisi),
Uskiidar Unv. (80 kisi), Bilgi Unv. (50 kisi), Maltepe Unv. (41 kisi), Sehir Unv. (22
kisi) ve Bahcesehir Unv. (24 kisi)’de okumakta olan 467 iiniversite Ogrencisi

olusturmaktadir.

3.4. Arastirmanin Simirhliklar

Bu arastirma Rosenberg Benlik Saygis1 Olgegi kullanarak elde edilen yanitlar
ve 2015-2016 egitim doneminde Istanbul ilinde bulunan Istanbul Unv. (200 kisi),
Marmara Unv. (50 kisi), Uskiidar Unv. (80 kisi), Bilgi Unv. (50 kisi), Maltepe Unv. (41
kisi), Sehir Unv. (22 kisi) ve Bahgesehir Unv. (24 kisi)’de okumakta olan 467 iletisim

fakiiltesi 6grencisi ile sinirhdir.

Istanbul'da bulunan yedi farkli iiniversitenin iletisim fakiiltelerindeki 467 6grenci
tizerinde yapilan bu arastirmadaki Orneklemin, evreni temsil i¢in yeterli oldugu

diistiniilmektedir.
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3.5. Arastirmanin Varsayimlari

Arastirmada segilen Orneklemin evreni temsil ettigi varsayilmaktadir.
Arastirmada  kullanilan “Rosenberg Benlik Saygis1 Olgegi (RBS)”  dlgegini
cevaplandirmada, 6grencilerin samimi ve tarafsiz olacaklart kabul edilmistir ve
aragtirma  Istanbul’da yedi farkli iiniversitenin iletisim fakiiltesi ogrencileriyle
yapilmistir. Arastirma verileri Rosenberg Benlik Saygisi (Self Esteem) Olgegi ve
demografik veriler ile siirhidir. Istanbul'da bulunan yedi farkli {iniversitenin iletisim
fakiiltelerindeki 467 Ogrenci lizerinde yapilan bu arastirmadaki 6rneklemin, evreni

temsil i¢in yeterli oldugu diistiniilmektedir.

3.6. Problem Ciimlesi
Arastirmanin sorunsal ciimlesi su sekilde belirlenmistir.

Universite dgrencilerinin algilanan benlik saygis1 diizeyleri, insanlara giiven
duyma durumlari, elestiriye duyarlilik durumlar, kisilerarasi iliskilerde tehdit hissetme
durumlar ve tartigmalara katilabilme dereceleri; onlarin anne baba egitim diizeylerine,
okuduklar1 tiniversite tiiriine, aylik gelir durumlarina, yasadiklar1 yere ve cinsiyetlerine

gore degismekte midir?

3.7. Amag Sorulari

Aragtirmanin problem ciimlesinde genel hatlariyla belirtilen problem durumuna

asagidaki sorularla cevap aranmaktadir.
Iletisim fakiiltesi 6grencilerinin benlik saygilari;

1: Iletisim fakiiltesinde dgrenim goren dgrencilerin benlik saygilari cinsiyete

gore degismekte midir?

2: lletisim fakiiltesinde dgrenim goren 6grencilerin benlik saygilar1 yasanilan

yere gore degismekte midir?
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3: Iletisim fakiiltesinde 6grenim goren dgrencilerin benlik saygilari {iniversite

tiirline gore degismekte midir?

4: Tletisim fakiiltesinde 6grenim goren dgrencilerin benlik saygilari aylik gelire

gore degismekte midir?

5: lletisim fakiiltesinde 6grenim gdren dgrencilerin benlik saygilar anne egitim

durumuna gore degismekte midir?

6: Iletisim fakiiltesinde dgrenim goren Ogrencilerinin benlik saygilari baba

egitim durumuna gore degismekte midir?

3.8. Veri Toplama Yontemi

Aragtirmada veri toplama ydntemi olarak yiiz yiize anket yOntemi
kullanilmistir. Arastirma yedi farkli tiniversitenin iletisim fakiiltesi dgrencileriyle yiiz
yiize anket uygulanarak gerceklestirilmistir. Anket formunu Rosenberg Olgegi ve
demografik sorular olusturmaktadir. Toplamda 467 dgrenciye ulasilmis olup, u¢ deger
analizi sonucunda parametrik yontemler i¢cin uygun olan 437 goézlem ile analizler

gerceklestirilmistir.

3.8.1. Verilerin Toplanmasi

Verilerin toplanmasi i¢in aragtirmanin gerceklestirildigi tlim iiniversitelerin
dekanliklarindan s6zlii izin alinmistir. Verilerin toplanmasi igin arastirma yapilan yedi
farkli iiniversitenin iletisim fakiiltelerinin dekanlarindan ve hocalarindan sozlii izin
alinmustir. Bilgi Universitesi'nde yapilan arastirmada Etik Kurul’dan yazili onay
almmis ve ogrencilerden anket uygulanmadan evvel arastirmayi onayladiklarina ve
goniillii katildiklarina dair imzali kagit alinmistir. Bu kagit aragtirmanin konusunu ve
olast etkilerini agiklayan bilgileri iceren arastirma onay belgesidir. Bu belge
tiniversitenin Etik Kurulu tarafindan istenmistir ve bu belgenin bir 6rnegi Ekler

kisminda sunulmustur.
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3.9. Veri Toplama Araclar:

Arastirmada veri toplama araci olarak kullanilan anket formu Ek-2’de
sunulmustur. Anket, demografik bilgi formu ve Morris Rosenberg tarafindan
gelistirilmis olan ve Tiirk¢e’ye cevirilmesi Fiisun Cuhadaroglu (1986) tarafindan
gerceklestirilen Benlik Saygist Envanterinden olugmaktadir. Benlik Saygis1 Envanteri
Ogrencilerin benlik saygisi diizeyini belirlemek icin, demografik bilgi formu ise
Ogrencilerin cinsiyet ve bazi bilgilerini degiskenlerine goére inceleyebilme olanagi

saglamasi amaciyla kullanilmistir.

3.9.1. Rosenberg Benlik Saygis1 Ol¢cegi

Bu arastirmanin bagimli degiskeni olan benlik saygisi diizeyini 6lgmek

amaciyla Rosenberg Benlik Saygisi Envanteri’nden yararlanilmistir.

Rosenberg Benlik Saygis1 Envanteri; Bu 6l¢egi 1963 yilinda Morris Rosenberg
gelistirmistir. Amerika Birlesik Devletleri’nde Rosenberg tarafindan 1965 yilinda bu
Olgegin gecerlik ve giivenirlik ¢alismalar1 yapildiktan sonra birgok arastirmada veri

toplama araci olarak kullanilmistir.

Tiirkiye’de ise Rosenberg Benlik Saygisi Olgegi’nin gegerlik ve giivenirlik
calismalarmi  Fiisun Cuhadaroglu 1986 yilinda, 6lcegi Ingilizce’den Tiirkce’ye

cevirerek, her alt 6lgek icin ayr1 ayr1 yapmistir.

Tiirkiye’de yapilan benlik saygisi ile ilgili arastirmalarin ¢ogunda Rosenberg
Olgegi kullanilmustir. Tiirkiye Psikiyatri Dernegi Olgek Formlari listesinde sadece

Rosenberg Olgegi bulunmaktadir.

Benlik Saygist Alt Olgegi: Bu boliimde diizenlenmis on madde
bulunmaktadir. Olgegin kendi iginde agiklanan degerlendirmeye gore denekler 0 ile 6
puan arasinda puanlanmaktadirlar. 0 ile 1 puan yiiksek diizeyde benlik saygisina, 2 ile 4
puan orta diizeydeki benlik saygisina, 5 ile 6 puan diisiik diizeydeki benlik saygisinin

varligina isaret etmektedir.
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Insanlara Giiven Duyma Alt Olcegi: Bu béliimde diizenlenmis bes madde
bulunmaktadir. Olgegin kendi i¢inde agiklanan degerlendirmeye gore denekler 0 ile 5
puanla puanlanmaktadirlar. Alinan her yiiksek puan insanlara giivenin az olduguna
diisiik puan insanlara giivenin ¢ok olduguna isaret etmektedir. 0 ile 1 arast puan alan
deneklerin insanlara olan giivenlerinin ¢ok oldugu, 2 ile 3 puan alan deneklerin
insanlara olan giivenlerinin orta seviyede oldugu ve 4 ile 5 puan alan deneklerin

insanlara giivenmedikleri diisiiniilmektedir.

Elestiriye Duyarhlik Alt Olcegi: Bu kisimda diizenlenmis ii¢ madde
bulunmaktadir. Olgegin kendi icinde agiklanan degerlendirmeye gore denekler O ile 3
puanla puanlanmaktadirlar. Alinan her yiiksek puan elestireye olan fazla duyarliliga
isaret etmektedir. O ile 1 puan elestiriye olan az duyarliliga, 2 ile 3 puan ise elestiriye

olan ¢ok duyarliliga isaret etmektedir.

Kisileraras1 lliskilerde Tehdit Hissetme Alt Olcegi: Bu alt Olcekte
diizenlenmis iki madde bulunmaktadir. Olgegin kendi icerisindeki degerlendirmeye gore
denekler O ile 3 puan arasinda puanlanmaktadir. Alinan her yiliksek puan kisilerarasi
iligskilerde kolaylikla tehdit edilme duygusunun varligina isaret etmektedir. Sifir puan
kisilerarasi1 iligkilerde tehdit hissedilmedigini, 1 puan kisilerarasi iliskilerde tehdit
edilme duygusunun az olusuna, 3 puan ise kisileraras: iliskilerde tehdit edilme

duygusunun yiiksek diizeyde olusuna isaret etmektedir.

Tartismalara Katilabilme Derecesi Alt Olgegi: Bu alt dlcekte diizenlenmis
iki madde bulunmaktadir. Olgegin kendi igerisindeki degerlendirmeye gore denekler 0
ile 2 puan arasinda puanlanmaktadirlar. Bu 6l¢ekte alinan her yiiksek puan tartismalar
katilabilme derecesinin yliksek olusuna isaret etmektedir. Sifir puan tartigmalara
katilabilme derecesinin az olusuna, 1 puan tartigmalara katilabilme derecesinin orta
olusuna, 2 puan ise tartismalara katilabilme derecesinin yiiksek olusuna isaret

etmektedir.

Uygulanan anketteki 6lgekte isaretli maddeler puan aldirmaktadir.
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3.9.2. Ol¢egin Gecgerlik ve Giivenilirligi

Giirgay 9-11 yas aras1 583 ilkokul 6grencisiyle yaptig1 ¢calismada aracin KR-21
giivenirlik katsayisini rx =. 83, (p < .05) olarak belirlemistir. Buna gore 6l¢ek oldukca
homojen ve giivenilir niteliktedir. Olgegin test tekrar test giivenilirlik katsayis1 0.89,

cronbach alpha gecerlilik katsayisi ise 0.71 olarak saptanmistir (Cecen, 2008).

3.9.3. Ol¢egin Arastirma Kapsaminda Yapilan Gegcerlik ve Giivenilirlik

Calismasi

Rosenberg Benlik Saygist Envanteri’nin yap1 gegerligini incelemek iizere bu
calismada faktor analizi uygulamak i¢in, dncelikle veri setinin analize uygunlugunu test
etmek amaciyla KMO (Kaiser — Meyer — Olkin Meusure of Sampling Adequacy) degeri
gbzlenmis ve .72 bulunmustur. Bu degerin en az 0.50’nin iizerinde olmas1 veri setinin
analizler i¢in uygun olduguna isarettir. Bartlett Testi sonucu ise [ y 2 = 1783,820;
p<0.01] anlamli olup, Olcek sorular1 arasinda yiliksek korelason mevcut oldugu

gozlenmektedir. Buna gore kullanilan 6lgek ve boyutlar gecerlidir.

3.10. Verilerin Analizi

Arastirmada elde edilen veriler IBM SPSS 21 paket programi araciligiyla
istatistiki test ve analizler uygulanarak ¢oziimlenmistir. Ve ¢oziimlenen veriler s6z
konusu istatistiksel test wve analizlerin bilimsel gerektirileri dogrultusunda
degerlendirilerek raporlanmistir. Arastirmada incelenen bagimli degiskenin “Benlik
Saygis1”, bagimsiz degiskenlere “cinsiyet, {liniversite tiirli, yasanilan yer, ayhik gelir
durumu, anne-baba egitim durumu” na bagli olarak degisimini ortaya g¢ikaracak bir

desen iginde ele alinmistir.

3.10.1. istatistiksel Yontemler

Bagimsiz Ornekler T-Testi: iki aritmetik ortalama arasindaki farkin

manidarligini test etmede kullanilan parametrik bir analizdir.
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Tek Yoénlii Varyans analizi: iki ya da daha fazla ortalama arasinda fark olup

olmadigi ile ilgili 6nermeyi test etmek amaciyla kullanilan parametrik bir testtir.

Regresyon analizi: Bir ve ya daha fazla degiskenin etkiledigi bagimli degisken

ile arasindaki iligkiyi agiklayan yontemdir.

Korelasyon analizi: iki degisken arasinda dogrusal bir iliski olup olmadign,
varsa bu iliskinin yoniinii ve siddetininin ne oldugunu belirlemek i¢in kullanilan bir

istatistiksel yontemdir.
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DORDUNCU BOLUM

BULGULAR VE SONUCLARIN DEGERLENDIRILMESI

4.1. Demografik Bulgular

Tablo 1. Demografik Bulgular

n %
Cinsiyet Kadin 235 54
Erkek 202 46
Yasanilan Yer Ailemle birlikte 204 67
Ailemden ayri 143 33
Universite Devlet 229 52
Vakif 208 48
Aylik Gelir 250-500TL 116 27
500-750TL 93 21
750-1000TL 78 18
1000-1500 TL 71 16
1500TL ve isti 79 18
Yasanilan Yer Ogrenci yurdunda 49 11
Tek basina evde 27 6
Arkadasimla evde 67 15
Ailemle birlikte 204 67
Yas 18-19 yas arast 62 14
20-21 yas arast 159 36
22-23 yas arast 133 30
24 ve lizeri yas 83 19
Anne Egitim Durumu ko gretim mezunu 179 41
Lise mezunu 149 34
Lisans mezunu 83 19
Yiiksek lisans mezunu 26 6
Baba Egitim Durumu Hkégretim mezunu 135 31
Lise mezunu 170 39
Lisans mezunu 96 22
Yiiksek lisans mezunu 36 8
Toplam 437 100

60




Aragtirmaya katilan iletisim fakiiltesi 0grencilerinin %54’ kadin ve %46’s1
erkektir. Ogrencilerin %67’si ailesi ile birlikte yasarken, %33’ii ailesinden ayri
yasamaktadir. Ogrencilerin %11°i 6grenci yurdunda kalirken, %15°i arkadasi ile evde
kalmaktadir. %52’si devlet iiniversitelerinde okuyan Ogrencilerin %48’1 ise vakif
tiniversitelerinde okumaktadir. Arastirmaya katilan 6grencilerin %27’sinin  barinma
ihtiyac1 karsilandiktan sonra sahip oldugu aylik gelir 250-500TL’dir. Ogrencilerin
%36°s1 20-21 yas, %30’u 22-23 yas araligindadir. Universite dgrencilerinin %41’i anne
egitim durumunun ilkdgretim mezunu oldugu belirtirken, %34°l lise mezunu oldugu
belirtmistir. Universite grencilerinin %39’u baba egitim durumunun lise mezunu

oldugu belirtirken, %31°1 ilkdgretim mezunu oldugu belirtmistir.

Tablo 2. Ge¢im Kaynagi

n %
Ailemin destegiyle 325 57
Burs/Krediyle 141 25
Caligarak kendi kazancimla 106 18
Toplam 572 100

Arastirmaya katilan iletisim fakiiltesi Ogrencilerince verilen yanitlar
degerlendirildiginde aileden destek alarak ge¢inme toplam verilen cevaplarin %57 sini
olusturmaktadir. %25’lik oran burs/kredi ile, %18’lik oran ise calisarak kendi kazanci

ile gecinme seceneklerini aldig1 degerlerdir.

4.2. Ozet istatistikler

Tablo 3. Ozet istatistikler

Ortalama Standart Sapma
Benlik Saygisi 1,0 0,6
Insanlara Giiven Duyma 1,6 0,7
Elestiriye Duyarlilik 1,6 1,0
Kisiler Arasi Iliskilerde Tehdit Hissetme 0,9 1,0
Tartigmalara Katilabilme Becerisi 1,2 0,8

61




Iletisim fakiiltesi 6grencilerinin benlik saygisi deger ortalamasi 1,0+0,6 olup,
benlik saygilar1 yiiksek derecede bulunmustur. Arastirmaya katilan 6grencilerin
insanlara giiven duyma diizeyi deger ortalamasi 1,6+0,7 olup, insanlara orta diizeyde
giiven duyduklari tespit edilmistir. Elestiriye duyarlilik deger ortalamasi 1,6+1,0 olup,
elestiriye cok duyarli olduklar1 saptanmistir. Ogrencilerin kisiler arasi iliskilerde tehdit
hissetme deger ortalamas1 0,9+1,0 olup, kisiler arasi iliskilerde az tehdit hissettiklerine
isaret etmektedir. Universite Ogrencilerinin tartismalara katilabilme becerisi deger

ortalamas1 1,2+0,8 olup, tartigmalara katilabilme dereceleri orta olarak bulunmustur.

4.3. Degerlendirmeler

Bu bolimde arastirmaya katilan iletisim fakiiltesi 6grencilerinin benlik sayisi
ve alt boyut ortalamalart c¢esitli degiskenler agisindan karsilastirmali olarak

incelenmistir.

4.3.1 iletisim Fakiiltesi Ogrencilerinin Cinsiyete Gore Benlik Saygilari
Arasindaki iliski

Arastirma Sourusu 1: lletisim fakiiltesi &grencilerinin benlik saygilari,

cinsiyete gore anlamli bir farklilik géstermekte midir?

Tablo 4. iletisim Fakiiltesi Ogrencilerinin Cinsiyete Gore Benlik Saygilari

Olcek Puam  Cinsiyet n X ss t p
. Kadin 235 1,0 0,6 -1,453 147
Benlik Saygist o 202 1,1 0,7
insanlara  Kadm 235 1,6 07 -0,489 625
Giiven Duyma Erkek 202 1,6 0,7
Elestiriye ~ Kadin 235 1,7 1,0 0,861 ,390
Duyarhibk  Erkek 202 1,6 1,0
stiler Arast  Kadin 235 0,8 0,9 -1,538 ,125
fliskilerde
'I_'ehdit Erkek 202 1,0 1,0
Hissetme
Tartismalara Kadm 235 1,2 0,8 -2,266 ,024
Kgég;?s'lne Erkek 202 1,3 0,8
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lletisim fakiiltesi ogrencilerinin cinsiyete gore benlik saygilari arasindaki
iliskinin incelenmesi i¢in yapilan Bagimsiz Ornekler T-Testi sonuglaria gore aradaki

fark anlamsiz bulunmustur (p>0,05).

Iletisim fakiiltesi 6grencilerinin cinsiyete gore insanlara giiven duyma
diizeyleri arasindaki iliskinin incelenmesi icin yapilan Bagimsiz Ornekler T-Testi

sonuglaria gore aradaki fark anlamsiz bulunmustur (p>0,05).

Iletisim fakiiltesi 6grencilerinin cinsiyete gore elestiriye duyarlilik seviyeleri
arasindaki iliskinin incelenmesi igin yapilan Bagimsiz Ornekler T-Testi sonuglarina

gore aradaki fark anlamsiz bulunmustur (p>0,05).

Iletisim fakiiltesi &grencilerinin cinsiyete gore kisiler arasi iligkilerde tehdit
hissetme durumlari arasindaki iliskinin incelenmesi igin yapilan Bagimsiz Ornekler T-

Testi sonuglarina gore aradaki fark anlamsiz bulunmustur (p>0,05).

Iletisim fakiitesi Ogrencilerinin cinsiyete gore tartismalara katilabilme
becerileri arasindaki iliskinin incelenmesi igin yapilan Bagimsiz Ornekler T-Testi
sonuclarina gore aradaki fark anlamli bulunmustur (p<0,05). Buna gore erkek
Ogrencilerin tartigmalara katilabilme becerisi kadin 6grencilere kiyasla anlamli derecede

daha yiiksektir.

63



4.3.2. Tletisim Fakiiltesi Ogrencilerinin Yasanilan Yere Gore Benlik

Saygilar1 Arasindaki iliski

Arastirma Sorusu 2: Iletisim fakiiltesi Ogrencilerinin benlik saygilari,

yasanilan yere gore anlamli bir farklilik géstermekte midir?

Tablo 5. iletisim Fakiiltesi Ogrencilerinin Yasanilan Yere Gore Benlik Saygilari

Olcek Puam  Yasanilan Yer n X SsS t p
Benlik Ailemle birlikte 294 1,0 0,6 -2,297 ,022
Saygisi Ailemden ayri 143 11 0,7

insanlara  Ailemle birlikte 294 1,6 0,7 -1,161 ,246
Giiven ilemd
Duyma Ailemden ayr 143 1,6 0,6
Elestiriye Ailemle birlikte 294 1,6 1,0 -1,614 ,107
Duyarhlik  Ailemden ayr 143 1,7 1,1
Kisiler Arast  Ailemle birlikte 294 0,8 1,0 -1,541 124
Hiskilerde
Tehdit Ailemden ayr1 143 1,0 1,0
Hissetme
Tartismalara Ailemle birlikte 294 1,2 0,8 -0,036 971
Katilabilme )
Becerisi Ailemden ayri 143 1,2 0,8

[letisim fakiiltesi dgrencilerinin yasanilan yere gore benlik saygilar1 arasindaki
iliskinin incelenmesi igin yapilan Bagimsiz Ornekler T-Testi sonuglara gore aradaki
fark anlamli bulunmustur (p<0,05). Buna gore ailesi ile birlikte yasayan 6grencilerin
benlik saygis1 ailesinden ayr1 yasayan oOgrencilere kiyasla anlamli derecede daha

yiiksektir.

Iletisim fakiiltesi dgrencilerinin yasanilan yere gdre insanlara giiven duyma
diizeyleri arasindaki iliskinin incelenmesi i¢in yapilan Bagimsiz Ornekler T-Testi

sonuglarina gore aradaki fark anlamsiz bulunmustur (p>0,05).

lletisim fakiiltesi Ogrencilerinin yasanilan yere gore elestiriye duyarlilik
seviyeleri arasindaki iliskinin incelenmesi igin yapilan Bagimsiz Ornekler T-Testi

sonuclarina gore aradaki fark anlamsiz bulunmustur (p>0,05).

64




Iletisim fakiiltesi 6grencilerinin yasamlan yere gore kisiler arasi iliskilerde
tehdit hissetme durumlar1 arasindaki iliskinin incelenmesi i¢in yapilan Bagimsiz

Ornekler T-Testi sonuglarina gdre aradaki fark anlamsiz bulunmustur (p>0,05).

Iletisim fakiiltesi 6grencilerinin yasanilan yere gore tartismalara katilabilme
becerileri arasindaki iliskinin incelenmesi igin yapilan Bagimsiz Ornekler T-Testi

sonuglaria gore aradaki fark anlamsiz bulunmustur (p>0,05).
4.3.3. Tletisim Fakiiltesi Ogrencilerinin Okuduklar1 Universiteye Gore
Benlik Saygilar1 Arasindaki iliski

Arastirma Sorusu 3: lletisim Fakiiltesi ogrencilerinin benlik saygilari

tiniversite tlirtine gore anlamli bir farklilik géstermekte midir?

Tablo 6. Tletisim Fakiiltesi Ogrencilerinin Okuduklar1 Universiteye Gore Benlik

Saygilari
Ol¢ek Puam Universite n X ss t p
. Devlet 229 1,0 0,7 -0,891 ,373
Benlik Saygist 208 1,0 0,6
insanlara  Devlet 229 16 07 1525 128
Giiven Duyma Vakif 208 1,5 0,7
Elestiriye Devlet 229 1,6 1,0 -1,394 ,164
Duyarhhk  Vakif 208 1,7 1,0
stiler Aras1  Devlet 229 0,8 1,0 -0,913 ,362
liskilerde
Tehdit  Vvakif 208 0,9 1,0
Hissetme
Tartismalara Devlet 229 1,3 0,8 1,983 ,048
Kgétaelﬁls’:’e Vakif 208 1,2 0,9

Iletisim fakiiltesi dgrencilerinin okuduklari iiniversiteye gdre benlik saygilari
arasmndaki iliskinin incelenmesi i¢in yapilan Bagimsiz Ornekler T-Testi sonuglarina

gore aradaki fark anlamsiz bulunmustur (p>0,05).
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Iletisim fakiiltesi 6grencilerinin okuduklari {iniversiteye gore insanlara giiven
duyma diizeyleri arasindaki iliskinin incelenmesi i¢in yapilan Bagimsiz Ornekler T-

Testi sonuglarina gore aradaki fark anlamsiz bulunmustur (p>0,05).

Iletisim fakiiltesi Ogrencilerinin okuduklar1 iiniversiteye gore -elestiriye
duyarlilik seviyeleri arasindaki iliskinin incelenmesi i¢in yapilan Bagimsiz Ornekler T-

Testi sonuglarina gore aradaki fark anlamsiz bulunmustur (p>0,05).

Iletisim fakiiltesi Ogrencilerinin okuduklar1 iiniversiteye gore kisiler arasi
iliskilerde tehdit hissetme durumlar arasindaki iliskinin incelenmesi i¢in yapilan
Bagimsiz Ornekler T-Testi sonuclarina gore aradaki fark anlamsiz bulunmustur

(p>0,05).

Iletisim fakiiltesi &grencilerinin okuduklar1 iiniversiteye gore tartismalara
katilabilme becerileri arasindaki iliskinin incelenmesi i¢in yapilan Bagimsiz Ornekler
T-Testi sonuglarina gore aradaki fark anlamli bulunmustur (p<0,05). Buna gore devlet
tiniversitelerinde okuyan Ogrencilerin tartismalara katilabilme becerileri vakif

tiniversitelerinde okuyan 6grencilere kiyasla anlamli derecede daha yiiksektir.
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4.3.4. letisim Fakiiltesi Ogrencilerinin Ayhk Gelire Gore Benlik Saygilar
Arasindaki Tliski

Arastirma Sorusu 4: lletisim fakiiltesi 6grencilerinin benlik saygilar1 aylik

gelire gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?

Tablo 7. Tletisim Fakiiltesi Ogrencilerinin Aylik Gelire Gore Benlik Saygilar

Olgek Puam Aylik Gelir n X Ss F P
250-500TL 116 11 06 4072 003
1500TL ve distii >
500-750TL 03 1,0 07 | eoe00ms
Benlik Saygist 750-L000TL 78 11 0,7 510500_(;%;5 ustil >
1500TL ve iistii >
1000-1500 TL 71 1,0 07 | 220100050
- —
1500TL ve iistii 79 0.8 05 18882&&8 o
250-500TL 116 16 07 0989 413
_ 500-750TL 93 1,7 0,7
G:::S'g?ﬁna 750-1000TL 78 1,5 0,6
1000-1500 TL 71 15 0,7
1500TL ve istii 79 1,6 0,7
250-500TL 116 1,7 10 0395 812
B 500-750TL 03 1,6 1,0
gl;s;rrlilyli 750-1000TL 78 1,6 11
1000-1500 TL 71 1,6 11
1500TL ve istii 79 15 1,0
250-500TL 116 11 10 2183 070
Klllsﬂlirl Aras1  500-750TL 93 0,8 1,0
‘f_eaga“e 750-1000TL 78 0.7 0.9
Hissetme  1000-1500 TL 71 0,9 1,0
1500TL ve iistii 79 0.8 1,0
250-500TL 116 12 0.8 2085 082
Tartismalara  500-750TL 03 1,2 0.8
Katilabilme  750-1000TL 78 14 0,8
Becerisi 1000-1500 TL 71 1,1 0,9
1500TL ve ustii 79 1,3 0,8
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Iletisim fakiiltesi 6grencilerinin aylik gelire gére benlik saygilari arasindaki
iliskinin incelenmesi i¢in yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi sonuglarina gore aradaki
fark anlamli bulunmustur (p<0,05). Farkin hangi gruptan kaynakli oldugunun tespiti
icin gerceklestirilen dunnets t3 degerlendirmesi sonucunda 1500TL ve listii aylik gelire
sahip olan 6grencilerin tiim diger gelir gruplarinda bulunan 6grencilere kiyasla benlik

saygist anlamli derecede daha yiiksektir.

Iletisim fakiiltesi &grencilerinin aylik gelire gdre insanlara giiven duyma
diizeyleri arasindaki iligkinin incelenmesi i¢in yapilan Tek Yonli Varyans Analizi

sonuclarina gore aradaki fark anlamsiz bulunmustur (p>0,05).

Iletisim fakiiltesi 6grencilerinin aylik gelire gore elestiriye duyarhilik seviyeleri
arasindaki iligkinin incelenmesi i¢in yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi sonuglarina

gore aradaki fark anlamsiz bulunmustur (p>0,05).

Iletisim fakiiltesi 6grencilerinin aylik gelire gore kisiler arasi iliskilerde tehdit
hissetme durumlari arasindaki iliskinin incelenmesi i¢in yapilan Tek Yonli Varyans

Analizi sonuglarina gére aradaki fark anlamsiz bulunmustur (p>0,05).

Iletisim fakiiltesi Ogrencilerinin ayhik gelire gore tartismalara katilabilme
becerileri arasindaki iliskinin incelenmesi i¢in yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi

sonuglaria gore aradaki fark anlamsiz bulunmustur (p>0,05).
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4.3.5. Tletisim Fakiiltesi Ogrencilerinin Anne Egitim Durumuna Gore

Benlik Saygilar1 Arasindaki iliski

Arastirma Sorusu 5: Iletisim fakiiltesi 6grencilerinin benlik saygilar1 anne

egitim durumuna gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?

Tablo 8. iletisim Fakiiltesi Ogrencilerinin Anne Egitim Durumuna Gére Benlik

Saygilan
Olgek Puam gﬂ:}jrﬁgiﬁm n X ss F p

Hkégretim mezunu 179 1,0 0,7 0,491 ,688
. Lise mezunu 149 1,0 0,6
Benlik Saygist Lisans mezunu 83 1,0 0,6
Yiksek lisans mezunu 26 1,1 0,6

Hkégretim mezunu 179 1,6 0,7 2,423 ,065
insanlara Lise mezunu 149 1,6 0,7
Giiven Duyma | isans mezunu 83 14 0,6
Yiksek lisans mezunu 26 1,8 0,8

Hkégretim mezunu 179 1,7 1,0 1,109 ,345
Elestiriye Lise mezunu 149 1,6 1,0
Duyarhlik  Lisans mezunu 83 15 11
Yiksek lisans mezunu 26 1,7 1,1

Kisiler Arasi ilkégretim mezunu 179 1,0 1,0 1,824 ,142
iliskilerde Lise mezunu 149 0,8 0,9
Tehdit Lisans mezunu 83 0,7 0,9
Hissetme Yiiksek lisans mezunu 26 0,8 1,0

ilkégretim mezunu 179 1,2 0,9 0,820 ,483
Tartismalara | jse mezunu 149 1,2 0,8
Kigég:,}ls?le Lisans mezunu 83 1,3 0,8
Yiksek lisans mezunu 26 1,3 0,7

Iletisim fakiiltesi 6grencilerinin anne egitim durumuna gore benlik saygilari
arasindaki iligkinin incelenmesi i¢in yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi sonuglarina

gore aradaki fark anlamsiz bulunmustur (p>0,05).
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Iletisim fakiiltesi grencilerinin anne egitim durumuna gore insanlara giiven
duyma diizeyleri arasindaki iliskinin incelenmesi i¢in yapilan Tek Yonlii Varyans

Analizi sonuglarina gore aradaki fark anlamsiz bulunmustur (p>0,05).

lletisim fakiiltesi ogrencilerinin anne egitim durumuna gore elestiriye
duyarlilik seviyeleri arasindaki iliskinin incelenmesi i¢in yapilan Tek Yonlii Varyans

Analizi sonuglarina gore aradaki fark anlamsiz bulunmustur (p>0,05).

Iletisim fakiiltesi Ogrencilerinin anne egitim durumuna gore kisiler arasi
iliskilerde tehdit hissetme durumlar1 arasindaki iliskinin incelenmesi i¢in yapilan Tek

Yonlii Varyans Analizi sonuglarina gore aradaki fark anlamsiz bulunmustur (p>0,05).

Iletisim fakiiltesi Ogrencilerinin anne egitim durumuna gore tartismalara
katilabilme becerileri arasindaki iliskinin incelenmesi i¢in yapilan Tek Yonlii Varyans

Analizi sonuglarina gére aradaki fark anlamsiz bulunmustur (p>0,05).
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4.3.6 Tletisim Fakiiltesi Ogrencilerinin Baba Egitim Durumuna Gore

Benlik Saygilar1 Arasindaki iliski

Arastirma Sorusu 6: Iletisim fakiiltesi dgrencilerinin benlik saygilar1 baba

egitim durumuna gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?

Tablo 9. iletisim Fakiiltesi Ogrencilerinin Baba Egitim Durumuna Gére Benlik

Saygilan
Olgek Puam gzbrﬁrﬁgiﬁm n X ss F p

Hkégretim mezunu 135 1,1 0,6 1,443 ,230
. Lise mezunu 170 0,9 0,7
Benlik Saygist Lisans mezunu 96 1,1 0,7
Yiiksek lisans mezunu 36 1,0 0,6

Hkégretim mezunu 135 1,7 0,7 1,023 ,382
insanlara Lise mezunu 170 1,6 0,7
Giiven Duyma [ isans mezunu 96 15 0,7
Yiksek lisans mezunu 36 1,6 0,7

Hkégretim mezunu 135 1,6 1,0 0,933 425
Elestiriye Lise mezunu 170 1,7 1,0
Duyarhlik  Lisans mezunu 96 15 11
Yiksek lisans mezunu 36 1,8 1,0

Kisiler Arasi ilkégretim mezunu 135 1,0 1,0 1,576 ,194
iliskilerde Lise mezunu 170 0,8 1,0
Tehdit Lisans mezunu 96 0,8 0,9
Hissetme Yiiksek lisans mezunu 36 0,7 0,9

ilkégretim mezunu 135 1,2 0,8 0,551 ,648
Tartismalara | jse mezunu 170 1,2 0,8
Kg;l(;l;lig?le Lisans mezunu 96 1,3 0,8
Yiiksek lisans mezunu 36 1,3 0,7

Iletisim fakiiltesi 6grencilerinin baba egitim durumuna gore benlik saygilari
arasindaki iligkinin incelenmesi i¢in yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi sonuglarina

gore aradaki fark anlamsiz bulunmustur (p>0,05).
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Iletisim fakiiltesi dgrencilerinin baba egitim durumuna gore insanlara giiven
duyma diizeyleri arasindaki iliskinin incelenmesi i¢in yapilan Tek Yonlii Varyans

Analizi sonuglarina gore aradaki fark anlamsiz bulunmustur (p>0,05).

Iletisim fakiiltesi Ogrencilerinin baba egitim durumuna gore elestiriye
duyarlilik seviyeleri arasindaki iliskinin incelenmesi i¢in yapilan Tek Yonlii Varyans

Analizi sonuglarina gore aradaki fark anlamsiz bulunmustur (p>0,05).

Iletisim fakiiltesi Ogrencilerinin baba egitim durumuna gore kisiler arasi
iliskilerde tehdit hissetme durumlar1 arasindaki iliskinin incelenmesi i¢in yapilan Tek

Yonlii Varyans Analizi sonuglarina gore aradaki fark anlamsiz bulunmustur (p>0,05).

Iletisim fakiiltesi Ogrencilerinin baba egitim durumuna gore tartismalara
katilabilme becerileri arasindaki iliskinin incelenmesi i¢in yapilan Tek Yonlii Varyans

Analizi sonuglarina gére aradaki fark anlamsiz bulunmustur (p>0,05).
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4.3.7. Tletisim Fakiiltesi Ogrencilerinin Yasa Gore Benlik Saygilar

Arasindaki iliski

Tablo 10. iletisim Fakiiltesi Ogrencilerinin Yasa Gore Benlik Saygilan

Olcek Puam Yas n X ss F p

18-19 yas aras1 62 1,1 0,7 1,087 ,354

. 20-21 yas arasi 159 1,0 0,7
Benlik Saygis1

22-23 yas arasi 133 1,0 0,6
24 ve lizeri yas 83 0,9 0,6

18-19 yas aras1 62 15 0,6 0,292 ,831
insanlara 20-21 yas arasi 159 1,6 0,7
Giiven Duyma 22-23 yas arasi 133 1,5 0,7
24 ve lizeri yas 83 1,6 0,7

18-19 yas arasi 62 1,5 1,0 0,683 ,563
Elestiriye 20-21 yas arasi 159 1,7 1,1
Duyarhibk  22-23 yag arasi 133 1,6 1,0
24 ve lizeri yas 83 1,6 1,1

Kisiler Aras 18-19 yas aras1 62 0,8 0,9 0,484 ,693
iliskilerde 20-21 yas arasi 159 0,9 1,0
Tehdit 22-23 yas arasi 133 0,9 1,0
Hissetme 54 ve iizeri yas 83 1,0 1,0

18-19 yas aras1 62 1,1 0,8 1,225 ,300
Tartismalara 901 v, arasi 159 1,2 08
Kgéilﬁ's?’e 2223 yas arast 133 13 0,8
24 ve lizeri yas 83 1,3 0,8

Iletisim fakiiltesi dgrencilerinin yasa gore benlik saygilar1 arasindaki iliskinin

incelenmesi i¢in yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi sonuglarina gore aradaki fark

anlamsiz bulunmustur (p>0,05).

Iletisim fakiiltesi ogrencilerinin yasa gore insanlara giiven duyma diizeyleri

arasindaki iligkinin incelenmesi i¢in yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi sonuglarina

gore aradaki fark anlamsiz bulunmustur (p>0,05).
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lletisim fakiiltesi ogrencilerinin yasa gore elestiriye duyarlilik seviyeleri

arasindaki iligkinin incelenmesi i¢in yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi sonuglarina

gore aradaki fark anlamsiz bulunmustur (p>0,05).

Iletisim fakiiltesi Ogrencilerinin yasa gore kisiler arasi iliskilerde tehdit

hissetme durumlart arasindaki iliskinin incelenmesi i¢in yapilan Tek Yonli Varyans

Analizi sonuglarina gore aradaki fark anlamsiz bulunmustur (p>0,05).

Iletisim fakiiltesi &grencilerinin yasa gore tartismalara katilabilme becerileri

arasindaki iligkinin incelenmesi i¢in yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi sonuglarina

gore aradaki fark anlamsiz bulunmustur (p>0,05).

4.4. Benlik Saygis1 Ve Alt Boyutlar1 Arasindaki Iliskinin Incelenmesi

Tablo 11. Benlik Saygis1 Ve Alt Boyutlar1 Arasindaki iliski

Insanlara Kisiler Arast Tartismalara
Benlik . Elestiriye | Iliskilerde .
Giliven . Katilabilme
Saygisi Duyarlilik Tehdit .
Duyma . Becerisi
Hissetme
r 1 2277 1977 165" -,1107
Benlik Saygisi ’ 19 /165 /110
p ,000 ,000 ,001 ,022
fnsanlara Giiven Duyma ! ~014 063 006
aven Bmma 774 189 893
1 298" -,199”
Elestiriye Duyarlilik ' 298 /199
p ,000 ,000
Kisiler Arast iliskilerde r 1 -,288"
Tehdit Hissetme p ,000
Tartigmalara r 1
Katilabilme Becerisi p

Benlik saygist ve alt boyut degiskenleri arasinda anlamli bir iliski olup
olmadigini test etmek amaciyla Pearson korelasyon analizi uygulanmis olup bulgulara

gore;
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Iletisim fakiiltesi ogrencilerinin, benlik saygisi ile insanlara giiven duyma
diizeyi arasinda %99 giiven araliginda anlamli derecede pozitif yonlii zayif bir iliski

bulunmaktadir (r=0,227, p<0,01).

Iletisim fakiiltesi dgrencilerinin, benlik saygisi ile elestiriye duyarlilig1 arasinda
%99 giiven araliginda anlamli derecede pozitif yonlii zayif bir iligki bulunmaktadir

(r=0,197, p<0,01).

Iletisim fakiiltesi 6grencilerinin, benlik saygisi ile kisiler aras1 iliskilerde tehdit
hissetme diizeyi arasinda %99 giiven araliginda anlamli derecede pozitif yonlii zayif bir

iliski bulunmaktadir (r=0,165, p<0,01).

Iletisim fakiiltesi dgrencilerinin, benlik saygisi ile tartismalara katilabilme
becerisi arasinda %95 giiven araliinda anlamli derecede negatif yonlii zayif bir iliski

bulunmaktadir (r=-0,110, p<0,05).

Iletisim fakiiltesi dgrencilerinin, insanlara giiven duyma diizeyi ile elestiriye

duyarlilig1 arasinda %95 giiven araliginda anlamli bir iligki bulunmamaktadir (p>0,05).

Iletisim fakiiltesi dgrencilerinin, insanlara giiven duyma diizeyi ile kisiler arasi
iliskilerde tehdit hissetme diizeyi arasinda %95 giiven aralifinda anlamli bir iliski

bulunmamaktadir (p>0,05).

Iletisim fakiiltesi dgrencilerinin, insanlara giiven duyma diizeyi ile tartismalara
katilabilme becerisi arasinda %95 giiven araliginda anlaml bir iligki bulunmamaktadir

(p>0,05).

Iletisim fakiiltesi dgrencilerinin, elestiriye duyarlilig1 ile kisiler arasi iliskilerde
tehdit hissetme diizeyi arasinda %99 giiven araliginda anlamli derecede pozitif yonli

zay1f bir iligki bulunmaktadir (r=0,298, p<0,01).

Iletisim fakiiltesi &grencilerinin, elestiriye duyarliigi ile tartismalara
katilabilme becerisi arasinda %99 giiven araliginda anlamli derecede negatif yonlii zayif

bir iliski bulunmaktadir (r=-,0,199, p<0,01).
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Iletisim fakiiltesi 6grencilerinin, kisiler arasi iliskilerde tehdit hissetme diizeyi
ile tartigmalara katilabilme becerisi arasinda %99 giiven araliginda anlamli derecede
negatif yonlii zayif bir iliski bulunmaktadir (r=-,0,288, p<0,01).

4.5. iliskisel Model

Tablo 12. fliskisel Model

Model Degiskenler R R? AR? F Beta
1. Insanlara Giiven Duyma 0,227 ,052 ,050 23,7405147 227
Insanlara Giiven Duyma 230
.. 0,303 ,092 ,088  21,9179899
Elestiriye Duyarlilik ,200
Insanlara Giiven Duyma 224
Elestiriye Duyarlilik ,170

0,318 ,101 ,095  16,1867983

Kisiler Arasi Iliskilerde Tehdit 100

Hissetme

p=0,000

Modelin aciklayici giicii dikkate alindiginda, insanlara giiven duyma degiskeni
toplam varyansin %5’in1 agiklamaktadir. Elestiriye duyarlilik degiskeni bu boyuta
%4’lik ve kisiler arasi iligkilerde tehdit hissetme %1°’lik katki yaparak iiniversite
ogrencilerinin benlik saygisinin %10,1’ini agikladigi bulunmustur.  Tartigmalara
katilabilme becerisi modelde yer almamustir. Sonu¢ olarak kurulan model istatiksel
olarak anlamli bir modeldir. Tahmin degerlerine gore, insanlara giiven duyma degeri bir
birim arttiginda benlik saygist 0,224 birim artacaktir; elestiriye duyarlilik bir birim
arttiginda benlik saygis1 0,170 birim azalacaktir; kisiler arasi iligkilerde tehdit hissetme
degeri bir birim arttiginda benlik saygis1 0,100 birim azalacaktir.
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SONUC

Bu calismada devlet ve vakif {iniversitelerinde okuyan iletisim fakiiltesi

ogrencilerinin benlik saygisi karsilastirmali olarak incelenmistir.

Arastirmaya devlet iiniversitelerinde okuyan 229, vakif {iniversitelerinde

okuyan 208 olmak tizere toplam 437 Ogrencisi iletisim fakiiltesi katilmastir.

Bulgular aragtirmaya katilan iletisim fakiiltesi 6grencilerinin benlik saygisinin
yiiksek derecede olduguna, insanlara orta diizeyde giiven duyduklarina, elestiriye ¢ok
duyarli olduklarina, kisiler arasi iligkilerde az tehdit hissettiklerine ve tartismalara

katilabilme derecelerinin orta olduguna isaret etmektedir.

Calismada iletisim fakiiltesi 6grencilerinin aylik gelire gore benlik saygilari
arasindaki iligki incelenmis ve degerlendirmeler sonucunda 1500TL ve iistii (en yiiksek
gelir grubu) aylik gelire sahip olan dgrencilerin tiim diger gelir gruplarinda bulunan
Ogrencilere kiyasla benlik saygisinin anlamli derecede daha yiiksek oldugu
belirlenmistir. Bu arastirma bulgularindan farkli olmayarak Giin’iin (2006) spor yapan
ergenlerde benlik saygisini inceledigi ¢aligmasinda orta ve iist seviyedeki gelir grubuna
ait ailelere sahip olan ergenlerin diisiik gelir grubuna gore anlamli olarak daha yiiksek

benlik saygisina sahip oldugu saptanmaigstir.

Aragtirma bulgular1 iletisim fakiiltesi 6grencilerinin insanlara giiven duyma
diizeyi, elestiriye duyarlilik seviyesi, kisiler arasi iliskilerde tehdit hissetme durumu ve
tartismalara katilabilme becerisinin ayhik gelir agisindan anlamli bir farklilik
gostermedigine isaret etmektedir. Bickur’un (2015) calismasinda da bu degiskenler icin
ekonomik duruma goére degerlendirildiginde anlamli bir farklilik olmadigr tespit

edilmistir.

Calismada elde edilen bulgular iletisim fakiiltesi 6grencilerinin benlik saygisi,
insanlara giiven duyma diizeyi, -elestiriye duyarlilik seviyesi, kisiler arasi iligkilerde
tehdit hissetme durumu ve tartismalara katilabilme becerisinin yas agisindan anlamli bir

farklilik gostermedigine isaret etmektedir.
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Duman’in (2016) calismasina gore lniversite Ogrencilerinin benlik saygist
cinsiyet acgisindan anlamli bir farklilik géstermemektedir. Duman’in (2016) bulgularini
destekler nitelikte bu g¢alisma sonuglar1 da {iniversite Ogrencilerinin cinsiyete gore

benlik saygilar1 arasinda anlamli bir farklilik bulunmadigini géstermistir.

Duman’in (2016) c¢alismasindaki bir diger bulguya gore liniversite okuyan
bireylerin annelerinin egitim diizeylerine gore benlik saygist puanlari arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamistir. Bu ¢alismada da anne egitim
diizeyinin 6grencideki benlik saygisini dogrudan etkilemedigini destekler nitelikte
olarak tiniversite 0grencilerinin anne egitim durumuna gore benlik saygilar1 arasindak

anlamli bir fark olmadig1 tespit edilmistir.

Bu calismada iletisim fakiiltesi 6grencilerinin baba egitim durumuna gore
benlik saygilar1 arasindaki iliski incelenmis ve sonucglara gore aradaki fark anlamsiz
bulunmustur. Duman (2016) da c¢alismasinda benlik saygisinin bireylerin babalarinin

egitim diizeyleri agisindan anlamli bir farklilik géstermedigini belirlemistir.

Arastirma bulgulan iletisim fakiiltesi 0grencilerinin insanlara giiven duyma
diizeyi, elestiriye duyarlilik seviyesi, kisiler arasi iliskilerde tehdit hissetme durumu ve
tartismalara katilabilme becerisinin anne egitim diizeyi acisindan anlamli bir farklilik
gostermedigine isaret etmektedir. Bickur’un (2015) ¢alismasinda da bu degiskenler icin
anne egitim diizeyine gore degerlendirildiginde anlamli bir farklilik olmadig: tespit

edilmistir.

Calismada elde edilen bulgular iletisim fakiiltesi Ogrencilerinin insanlara
giiven duyma diizeyi, elestiriye duyarlilik seviyesi, kisiler arasi iligkilerde tehdit
hissetme durumu ve tartigmalara katilabilme becerisinin baba egitim diizeyi agisindan
anlamli bir farklilik gostermedigine isaret etmektedir. Bickur’un (2015) ¢alismasinda
elestirtye duyarlilik seviyesi, kisiler arasi iligkilerde tehdit hissetme durumu ve
tartismalara katilabilme becerisinde i¢in baba egitim diizeyine gore degerlendirildiginde
anlamli bir farklilik olmadigs; insanlara giiven duyma diizeyinde ise anlamli bir farklilik

oldugu saptanmistir. Buna gore; baba egitim diizeyi lisans ve iistii olanlarin insanlara
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giivenme puanlari, baba egitim diizeyi ilkokul ve alt1 ile ortaggretim olanlarin insanlara

giivenme puanlarindan yliksek bulunmustur.

lletisim fakiiltesi ogrencilerinin cinsiyete gore insanlara giiven duyma
diizeyleri ile kisiler arasi iligkilerde tehdit hissetme durumlari arasindaki iliskinin
incelenmesi icin yapilan analiz sonuglarina gore aradaki fark anlamsiz bulunmustur.
Bickur’un (2015) calisma bulgularina gore de iiniversite 6grencilerinin cinsiyete gore
insanlara giiven duyma diizeyleri ile kisiler arasi iligkilerde tehdit hissetme durumlari

arasinda anlamli bir fark olmadig1 bulunmustur.

Iletisim fakiiltesi dgrencilerinin cinsiyete gore elestiriye duyarlilik seviyeleri
arasindaki iligskinin incelendigi bu calismada aradaki fark anlamsiz bulunmustur. .
Bigkur’un (2015) calisma bulgularina gore ise tiniversite dgrencilerinin cinsiyete gore
elestiriye duyarlilik seviyeleri arasinda anlamli bir fark olup kadin &grencilerin
elestiriye duyarlilik puanlari, erkek 6grencilerin elestiriye duyarlilik puanlarindan daha

yiiksek bulunmustur.

Bickur’un (2015) gerceklestirdigi ¢calismada tiniversite 6grencilerinin cinsiyete
gore tartigmalara katilabilme becerileri arasinda anlamli bir fark bulunmadig:
belirlenmisken, bu calismaya sonuglarina gore aradaki fark anlamli bulunmustur. Buna
gore erkek Ogrencilerin tartismalara katilabilme becerisi kadin O6grencilere kiyasla

anlaml derecede daha yiiksektir.

[letisim fakiiltesi dgrencilerinin yasanilan yere gore benlik saygilar1 arasindaki
iligkinin incelenmesi i¢in yapilan  test sonuglarina gore aradaki fark anlamh
bulunmustur. Buna gore ailesi ile beraber yasayan 6grencilerin benlik saygisi ailesinden

ayr1 yasayan 0grencilere kiyasla anlamli derecede daha yiiksektir.

Iletisim fakiiltesi dgrencilerinin yasanilan yere gore insanlara giiven duyma
diizeyleri, elestiriye duyarlilik seviyeleri, kisiler arasi iligkilerde tehdit hissetme
durumlar1 ile tartismalara katilabilme becerileri arasindaki iligkisi incelenmis ve

arastirma sonuglarina gore aradaki fark anlamsiz bulunmustur.
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Arastirmada devlet {iniversitelerinde okuyan Ogrencilerin tartigmalara
katilabilme becerileri vakif {iniversitelerinde okuyan 0&grencilere kiyasla anlaml

derecede daha yliksek oldugu saptanmustir.

Iletisim fakiiltesi 6grencilerinin, benlik saygisi ile insanlara giiven duyma
diizeyi arasinda pozitif yonli bir iligki bulundugu tespit edilmistir. Buna gore benlik
saygist yiiksek olan 6grencilerin insanlara giiven duyma diizeyi de yiiksek olurken;
insanlara giiven duyma diizeyi yiiksek olan 6grencilerin de benlik saygisi yiiksek

olacaktir.

Iletisim fakiiltesi dgrencilerinin, benlik saygisi ile elestiriye duyarlilig1 arasinda
pozitif yonlii bir iligki bulundugu tespit edilmistir. Buna gore benlik saygisi yliksek olan
Ogrencilerin elestiriye duyarliligi diisiikk olurken; elestiriye duyarliligr yiliksek olan

Ogrencilerin de benlik saygis1 diisiik olacaktir.

Iletisim fakiiltesi 6grencilerinin, benlik saygisi ile kisiler arasi iliskilerde tehdit
hissetme diizeyi arasinda pozitif yonlii bir iliski bulundugu tespit edilmistir. Buna gore
benlik saygis1 yiiksek olan 6grencilerin kisiler arasi iliskilerde tehdit hissetme diizeyi
diisiik olurken; kisiler arasi iligkilerde tehdit hissetme diizeyi yliksek olan 6grencilerin

de benlik saygis1 diisiik olacaktir.

Iletisim fakiiltesi Ogrencilerinin, benlik saygisi ile tartismalara katilabilme
becerisi arasinda negatif yonlii zayif bir iliski bulundugu tespit edilmistir. Buna gore

benlik saygisi yiiksek olan dgrencilerin tartigmaya katilabilme becerisi yiiksek olacaktir.

Iletisim fakiiltesi 6grencilerinin, elestiriye duyarliligs ile kisiler arasi iligkilerde
tehdit hissetme diizeyi arasinda pozitif yonlii bir iliski bulunmaktadir. Buna gore
elestiriye duyarlilig1 yiiksek olan kisilerin kisiler arasi iliskilerde tehdit hissetme diizeyi
yiiksek olacaktir.

Iletisim fakiiltesi ogrencilerinin, elestiriye duyarlihg ile tartismalara
katilabilme becerisi arasinda negatif yonlii bir iligki bulunmaktadir. Buna gore elestiriye

duyarlilig1 yiiksek olan kisilerin tartismaya katilabilme becerisi diisiik olacaktir.
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Iletisim fakiiltesi 6grencilerinin, kisiler arasi iliskilerde tehdit hissetme diizeyi
ile tartigmalara katilabilme becerisi arasinda negatif yonlii zayif bir iliski bulunmaktadir.
Buna gore kisiler arasi iligkilerde tehdit hissetme diizeyi yiiksek olan kisilerin

tartismaya katilabilme becerisi diisiik olacaktir.

Arastirma sonucunda insanlara giiven duyma, elestiriye duyarlilik ve kisiler
arasi iliskilerde tehdit hissetme degiskenlerinin iiniversite 6grencilerinin benlik saygisi

degiskeninin %10,1’ini agikladig1 tespit edilmistir.

Mezun olduklarinda, boliimleri geregi iletisim alaninda ¢alisacak olan iletisim
fakiiltesi Ogrencilerinin, benlik saygis1 diizeylerinin degerlendirilmesinin yanisira
“insanlara giiven duyma”, “elestiriye duyarlilik”, “kisileraras1 iliskilerde tehdit
hissetme”, “tartigmalara katilabilme derecesi” alt testleriyle bu durumlarinin da analizi
amaglan bu calisma devlet ve vakif iiniversitelerinin iletisim fakiiltesi dgrencileriyle

gerceklestirilmistir.

Bu amag¢ dogrultusunda Istanbul’da bulunan yedi farkli iiniversitenin iletisim
fakiiltesinde 2015-2016 6grenim yilinda okuyan 467 6grenci ilizerinde Rosenberg Benlik
Saygist Olgegi kullanarak arastirma yapilmistir. Arastirma yiiz yiize anket yontemi

kullanarak gergeklestirilmistir.

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore iletisim fakiiltelerinde 6grenim goéren
Ogrencilerin benlik saygisinin yiliksek derecede oldugu, insanlara orta derecede giiven
duyduklari, elestiriye ¢ok duyarli olduklari, kisiler arasi iligkilerde az tehdit hissettikleri
ve tartismalara katilabilme derecelerinin orta diizeyde oldugu sonucuna varilmistir.
Aylik gelir durumunun, yas ve cinsiyet degiskenlerinin, anne-baba 6grenim diizeyi
degiskenlerinin benlik saygist diizeyi ilizerinde anlamli bir etkisinin olmadigi
goriilmiistiir. Ancak yasanilan yer ve {iiniversite tiirii degiskenleri acisindan anlamli

diizeyde etkinin oldugu bulunmustur.

Benlik saygist ile insanlar giiven duyma, elestiriye duyarlilik, kisiler arasi
iligkilerde tehdit hissetme ve tartigmalara katilabilme becerisi diizeyleri arasinda anlamli
diizeyde iliski bulundugu tespit edilmistir. Elde edilen tiim bulgular ilgili alan yazin
15181nda tartisilmastir.
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Arastirma sorusu 1’e gore iletisim fakiiltesi 6grenilerinde benlik saygisinin
cinsiyete gore iliskisi incelendiginde Bagimsiz Ornekler T-Testi’ne gore aradaki iliski

anlamsiz bulunmustur.

Arastirma sorusu 2’ye gore iletisim fakdiltesi 6grenilerinde benlik saygisinin
yasanilan yere gore iliskisi incelendiginde Bagimsiz Ornekler T-Testi’ne gore aradaki
iliski anlamli bulunup ailesinden ayr1 yasayan 6grencilerde benlik saygisinin daha

yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Arastirma sorusu 3’e gore iletisim fakiiltesi 6grenilerinde benlik saygisinin
okunan {iniversiteye gore iliskisi incelendiginde Bagimsiz Ornekler T-Testi’ne gore

aradaki iliski anlamsiz bulunmustur.

Arastirma sorusu 4’e gore iletisim fakiiltesi 6grenilerinde benlik saygisinin
aylik gelire gore iliskisi incelendiginde Bagimsiz Ornekler T-Testi’ne gore aradaki iligki
anlamli bulunup aylik geliri 1500 TL ve iizeri olan 6grencilerde benlik saygisinin daha

fazla oldugu tespit edilmistir.

Arastirma sorusu 5’e gore iletisim fakiiltesi 6grenilerinde benlik saygisinin
anne egitim durumuna gore iliskisi incelendiginde Bagimsiz Ornekler T-Testi'ne gore

aradaki iliski anlamsiz bulunmustur.

Aragtirma sorusu 6’ya gore iletisim fakiiltesi 6grenilerinde benlik saygisinin
baba egitim durumuna gére iliskisi incelendiginde Bagimsiz Ornekler T-Testi’ne gore

aradaki iliski anlamsiz bulunmustur.

Gortldiigi tizere iletisim fakiiltesi 6grencilerinin okuduklar: tiniversiteye gore
benlik saygisi, insanlara giiven duyma diizeyleri, elestiriye duyarlilik seviyeleri ile
kisiler arasi iligkilerde tehdit hissetme durumlar1 arasindaki iliski incelenmis ve
arastirma sonuglarmma gore aradaki fark anlamsiz bulunmustur. Ancak tartismalara
katilma diizeyi incelendiginde devlet {iniversitelerinde okuyan 6grencilerin tartismalara
katilabilme becerileri vakif {niversitelerinde okuyan 0&grencilere kiyasla anlamh
derecede daha yiiksek oldugu saptanmistir. Arastirma sonuglarindan elde edilen bu

tespitlerle  konuyla ilgilenen uzmanlara veri saglanacagr diisliniilmektedir.
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Evet ise aciklayiniz. (Gerekge nedir ? Olasi olumsuz etkileri gidermek igin ne dnlemler

alinmuistir?)

11. Calisma katilimcilarin fiziksel veya ruhsal sagliklarini tehdit edici, maddi ve manevi
anlamda kisi haklarmm1 olumsuz yonde etkileyecek sorular/maddeler, prosediirler ya da

maniptilasyonlar/uygulamalar igeriyor mu? Evet * Hayir
Evet ise olas1 olumsuz etkileri gidermek i¢in ne 6nlemler alinmigtir?
12. Gizlilik ve goniilliiliik saglamak igin ne 6nlemler alinmistir?

Arastirmada katilimcinin ismi istenmemektedir.

13. Katilimcilarin 6zellikleri nelerdir? (Yas grubu, cinsiyet gurubu vs)

Universite

Ogrencileri

_Katilimci sayist: __ 450
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14. Veriler nasil kaydedilecek ve hangi ortamda (yazili, elektronik) saklanacaktir? Gizli tutulacak

midir?

Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi'nde yazili ve sonuglar1 elektronik olarak

saklanacaktir.

ETIK KURUL ALT KOMITESI DEGERLENDIRME SONUCU

Bu boliim lisanstistii tez arastirmalari icin ilgili Etik Kurul alt komitesince

doldurulacaktir.
Proje No: - -
Degerlendirme Tarihi:
Imza Imza

Herhangi bir degisiklige gerek yoktur.
toplama/uygulama baslatilabilir.
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Ek-2 CALISMAYA KATILMA ONAYI

Arastirmanin  Adr: lletisim Fakiiltesi Ogrencilerinin Benlik Saygisi
Diizeylerinin Degerlendirilmesi ve Devlet Universitesi ile Vakif Universitesi

Ogrencilerinin Bu Baglamda Karsilastiriimasi

Yiiksek lisans tez projesi kapsaminda yapilacak olan bu arastirmaya bilime

katki amaciyla davet edilmis bulunmaktasiniz.

Arastirma iletisim fakiiltesi 6grencilerinin benlik saygisi diizeylerinin tespiti
amactyla yapilmaktadir. Farkli sosyo ekonomik diizeydeki 6grencilerin benlik saygisi
diizeylerinin tespiti igin bilimsel bir dlgek olan Rosenberg Benlik Saygisi Olgegi
kullanilmistir. Bu 6lgcegin giivenirligi bilimsel ¢evrelerce onaylanmistir ve sorularin

saglik lizerine olumsuz etki yapma riski yoktur.
Sorularin yanitlanmasi yaklasik 5 dakikanizi alacaktir.
Calismaya Katilma Onay1

Yukarida yer alan ve arastirmaya baslamadan oOnce goniilliiye verilmesi
gereken bilgileri okudum ve sozlii olarak dinledim. Aklima gelen tiim sorular
aragtirictya sordum, yazili ve sozlii olarak bana yapilan tiim agiklamalar1 ayrintilartyla
anlamis bulunmaktayim. Calismaya katilmayi isteyip istemedigime karar vermem igin
bana yeterli zaman tanindi. Bu kosullar altinda, bana ait bilgilerin gozden gecirilmesi,
transfer edilmesi ve islenmesi konusunda arastirma yliriitiiclisiine yetki veriyor ve soz
konusu aragtirmaya iliskin bana yapilan katilim davetini hicbir zorlama ve baski
olmaksizin biiyiik bir goniilliiliik icerisinde kabul ediyorum. Bu formu imzalamakla

yerel yasalarin bana sagladig1 haklar1 kaybetmeyecegimi biliyorum.
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EK-3 ARASTIRMA OLCEGI

Bu arastirma yiiksek lisans tez projesi kapsaminda yapilmaktadir. Isminizi
aciklamaniz istenmemektedir. Samimi yanmitlarimiz arastirmadan saghkh sonuclar

alinmasini saglayacaktir. Desteginiz icin tesekkiir ederiz.

1. Yasimz:

2. Cinsiyetiniz

a. Erkek b. Kadin

3.Nasil geciniyorsunuz? (Birden fazla secenegi isaretleyebilirsiniz.)

a. Ailemin destegiyleb. Burs/Krediyle  c¢. Calisarak kendi kazancimla

4. Aylik geliriniz nedir? (Barinma gideriniz disinda.)

a. 250-500TL b. 500-750TL c. 750-1000TL d. 1000-1500 TL e. 1500TL ve
usti

5. Nerede yasiyorsunuz?

a. Ogrenci yurdunda b. Tek basina evde c. Arkadasimla evde d. Ailemle
birlikte

6. Annenizin egitim durumu:

a. Okuma yazma yok b. ilkégretim c. Lise d. Lisans e. Yiiksek Lisans

7. Babanizin egitim durumu

a. Okuma yazma yok b. ilkégretim c. Lise d.Lisans e. Yiiksek Lisans

1. Kendimi en az diger insanlar kadar degerli buluyorum.

a. COK DOGRU b.DOGRU c¢. YANLIS d. COK YANLIS

2. Bazi olumlu 6zelliklerim oldugunu diisliniiyorum.

a. COK DOGRU b.DOGRU c¢. YANLIS d. COK YANLIS

3. Genelde kendimi basarisiz bir kisi olarak gérme egilimindeyim.

a. COK DOGRU b.DOGRU c¢. YANLIS d. COK YANLIS

4. Ben de diger insanlarin birgogunun yapabildigi kadar bir seyler yapabilirim.
a. COK DOGRU b.DOGRU c¢. YANLIS d. COK YANLIS
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5. Kendimde gurur duyacak fazla bir sey bulamiyorum.

a. COK DOGRU b. DOGRU c. YANLIS d. COK YANLIS

6. Kendime kars1 olumlu bir tutum igindeyim.

a. COK DOGRU b.DOGRU c. YANLIS d. COK YANLIS

7. Genel olarak kendimden memnunum.

a. COK DOGRU b.DOGRU c. YANLIS d. COK YANLIS

8. Kendime kars1 daha fazla saygi duyabilmeyi isterdim.

a. COK DOGRU b. DOGRU c¢. YANLIS d. COK YANLIS

9. Bazen kesinlikle kendimin bir ise yaramadigini diisiiniiyorum.

a. COK DOGRU b.DOGRU c¢. YANLIS d. COK YANLIS

10. Bazen kendimin hi¢ de yeterli bir insan olmadigimi diisliniiyorum.
a. COK DOGRU b.DOGRU c¢. YANLIS d. COK YANLIS
11.Bagmiza gercekten bir sey geldiginde kimse sizin durumunuzla
ilgilenmeyecektir.

a. DOGRU b. YANLIS

12. insan dogasinda yardimlasma gercekten vardir.

a. DOGRU b. YANLIS

13. Dikkatli davranmazsaniz insanlar sizi kullanacaklardir.

a. DOGRU b. YANLIS

pek

14. Baz kisiler, insanlarin biiyliik ¢ogunlugunun giivenilebilir oldugunu, bazilari ise

insanlarla 1iligkilerinde c¢ok giivenilemeyecegini sdylerler. Siz bu konuda ne

diistiniiyorsunuz?
a. Insanlarin coguna giivenilebilir.

b. Insanlarla iligkilerde ¢ok giivenilemez.

15. Insanlar daha ¢ok baskalarina yardim etmeye mi, yoksa kendi ¢ikarlarmi diisiinmeye

mi egilimlidirler?

a. Bagkalarina yardim etmeye

b. Kendi ¢ikarlarini diisiinmeye

16. Elestiriye kars1 ne kadar hassassinizdir?

a. Cok fazla hassas b. Oldukga hassas c. Az hassas d. Hassas degil
17. Elestiri ya da azarlama beni ¢ok fazla incitir.

a. DOGRU b. YANLIS
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18. Yanlis yaptiginiz bir sey icin biri size gildiigiinde veya sucladiginda ne kadar
rahatsiz olursunuz?

a. Cok fazla b. Oldukca c¢. Rahatsiz olmam

19. Ulusal veya uluslararasi 6nemli bir konuda goriisiiniizii belirttiginizde birisi size
giilerse ne hissedersiniz?

a. Cok incinirim ve rahatsiz olurum. b. Biraz incinirim ve rahatsiz olurum.

c. Beni pek fazla etkilemez.

20. Ulusal veya uluslararasi sorunlar tartisildiginda genellikle kotii izlenim birakacak bir
sey soylemektense hi¢bir sey sdylememeyi tercih ederim.

a. DOGRU b. YANLIS

21. Toplumsal konularla ilgili tartismalarda insanlar1 kizdiracak bir sey sdylemektense

hicbir sey sdylememeyi tercih ederim.

a. DOGRU b. YANLIS

22. Uluslararasi konular1 tartisir misiniz?

a. Pek ¢cok b. Oldukca c. Cokaz d. Hi¢bir zaman

23. Arkadaglarimizla birlikte uluslar aras1 konular tartistiginiz zaman tutumunuz nasil
olur ?

a. Sadece dinlerim b. Arada bir goriis bildiririm

c. Konusmaya esit oranda katilirim  d. Digerlerini ikna etmeye ¢alisirim
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EK-4

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling 720
Adequacy.
Approx. Chi-Square 1783,820
Bartlett's Test of
- Df 253
Sphericity
Sig. ,000

Bartlett's Test of Sphericity’e ait p= 0,000 degeri anlamli olup, 6lgek sorular
arasinda yiiksek korelason mevcut oldugu gozlenmektedir. Buna goére kullanilan 6lgek

ve boyutlar gegerlidir.
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