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ONSOZ

Kiitiiphanecilik, bu alanda ¢alisanlar ve kiitiiphanelere asina kisiler tarafindan bir
meslek olarak tarif edilmektedir. Kiitiiphanecilik meslegini tarif etmek, bir bakima
meslegi tanimaktan gecmektedir. Meslegi tanimayanlarin ise meslegi duyduklarinda,
meslegin  gercek tanimindan wuzak seyler dile getirdikleriyle karsilasabiliriz.
Kiitiiphaneciligi siirdiirmeye calisan kiitliphanecilerin, mesleki agidan meslegini tarif
etmesi ve meslegin toziinii iceren uygulamalar1 verimli bir sekilde gerceklestirebilmesi
igcin, mesleklerini tanimlamalarinin gerekli oldugunu diistiniiyorum. Meslegini en iyi
sekilde yapanlar, meslegini sevenlerdir. Bu soz, kiitiiphanecilik meslegi i¢in de dogru
bir yaklasim olacaktir. Bu ¢alismada, kiitliphanecilerin mesleklerine bakis agilari
incelenmeye calisilmig, meslekle ilgili goriis ve diisiinceleri incelenerek, elde edilen
veriler degerlendirilmistir.

Bu tez c¢alismasi, ‘“Neden kiitiiphaneci oldum?” sorusu ile basladi.
Kiitliphanecilerin nasil kiitliphaneci olmaya karar verdikleri, mesleklerine nasil
baktiklari, mesleki gelisim konusunda neler diisiindiikleri hususu, beni bu ¢alismaya
yonlendirdi. Kiitiiphanecilik ile ilgili dogru ve giivenilir bilgileri dgrenebilecegim ilk
kaynagin, meslekte gorev alan kiitiiphaneciler olduguna inanarak bu caligmaya
basladim. Arastirma verilerini elde edebilmek i¢in, nitel ¢aligma baglaminda yiiz yiize
goriismelerle verileri elde etmeye basladim. 3 degerli kiitiiphaneci ile miilakatimizi
gerceklestirdikten sonra, covid-19 pandemisi basladi ve goriismeleri biraz duraksatti.
Daha sonra goriismeleri, online goriismelere c¢evirdik. Katilimeilar igin online
goriismeler, daha esnek saatlere olanak sagladigy, i¢in yiiz yiize goriismelerle, neredeyse
ayn1 verimle gergeklestirildi. Kiitliphanecilerin mesleklerini tanimlamalarina iliskin
birgok veri elde edildi, mesleki baglilik ve meslegin genel tanimimna iliskin ortak
noktalar ve sorunlara iligkin ¢ozlimler iiretilmeye calisildi. Yapilan tiim c¢aligsmalar,
kiitliphanecilik mesleginin farkindaligini arttirmak ve ¢alisan kiitliphaneciler tarafindan
meslegin nasil algilandigini gérme cabasidir.

Yiiksek lisans egitimin boyunca ders donemim ve tez ¢alismasini siirdiirdiiglim
tim zaman aralifinda tecriibelerinden faydalandigim, akademik ve mesleki agidan
destegini hi¢ esirgemeyen, tezimde bana siirekli yol gosterici rolii sahiplenmis Sayin
Tez Danigmani Hocam, Prof. Dr. Tuba Cavdar KARATEPE’ye icten tesekkiirlerimi
sunarim.

Kaynak arayisimda ve tez ¢alismamda desteklerini esirgemeyen ve zaman ayiran
degerli dostlarim Deniz YOLOGLU, Buse KARABULUT, Tuba GULERYUZ ve
Yagmur DASLI dostlarima tesekkiirlerimi sunarim.

Tez calismamim sonuna dogru tanistigim ve manevi destegini asla esirgemeyen,
tez calismamim o olmazsa asla tamamlanamayacagmi disiindiigim Yaprak
KALKAN’a tesekkiirlerimi sunarim.

Tez calismamda katilme1 olmayr kabul etmis ve bu tez c¢aligmamim
olusmasinda biiylik destek saglamis degerli katilimer kiitiiphanecilerimize biiyilik bir
tesekkiirii borg bilirim.



OZET

Altundag, Orhan. Universite Kiitiiphanecilerinin Mesleklerini Tanimlamalari: Istanbul
Ornegi, Istanbul, 2022.

Ulusal ve uluslararasi arenada bilgi, herkes i¢in 6nemli bir ihtiya¢ haline gelmistir.
Kiitiiphaneler, bilginin ihtiya¢ duyuldugu alanda hizmet veren birincil kuruluslardir. Bu
baglamda, kiitiiphane hizmetlerini olumlu yodnde etkileyecek temel faktoriin de
kiitiiphaneciler oldugu soOylenmelidir. Kiitiiphanecilerin mesleklerine bakist ve
mesleklerini degerlendirmeleri, mesleklerine atfettikleri degere bagli olarak, meslege
olumlu veya olumsuz katki sunmaktadir.

Giderek artan is kaygilar1 ve mesleki aidiyet sorunlari gibi durumlarin bireylerin
mesleklerini sevmesini zorlastirdig1 diisiiniilmektedir. Kiitiiphanecilik meslegi de diger
meslekler gibi bu sorunlar1 yagamaktadir. Bu calismada; kiitiiphanecilik mesleginin
toplum nezdinde bilinirligi, c¢alisma kosullari, mesleki faaliyetler  gibi
degerlendirmelerin, kiitiiphanecilerin ~ goziinden nasil gorildigi incelenmeye
calisilmigtir.

Bu tez calismasi, kiitliphanelerin aktif olmasinda 6nem arz eden temel paydaslardan
kiitliphanecilerin, mesleklerini tanimlamastyla ilgili goriislerinin degerlendirilmesini
konu edinmistir. Kiitiiphanecilerin mesleklerine nasil  basladiklari, mesleki
faaliyetlerdeki rollerine iligkin durumlari, meslegin avantaj ve dezavantajlari, meslegin
istihdam sorunlari, mesleki yeterlilikle ilgili disiinceleri ve mesleki kaygilar
hakkindaki  diistinceleri  degerlendirilerek  ortak  cevaplar aranmistir. Cogu
kiitiphanecinin, meslek tanimini yapmakta gii¢liik ¢ektigi ortaya ¢ikmistir. Mesleki
faaliyetlerin yan1 sira, mesleki bagliligin olusmamasindaki temel sebeplerde
belirlenmistir. Kiitliphanecilerin mesleki yeterlilikle ilgili diislinceleri, meslegin
gelismesine olanak saglayabilecek bakis agilart da toplanmistir. Elde edilen verilerin
incelenmesiyle kiitliphanecilerin mesleki bagliliklarinin olugmasinda ve meslegin
tanimlanmasinda sorunlara iliskin ortak noktalar belirlenmis, mesleki baglilik
kapsaminda eksikligi hissedilen sorunlar belirlenmistir. Kiitiiphanecilerin gdziinden
meslege iliskin sorunlar ortaya ¢ikarilmaya calisilmis ve kiitliphanecilerin mesleklerine
bakis agilari, tez calismasinin igerigini olusturmustur. Gergeklestirilen bu calisma
bulgularmin, kiitiiphanecilik meslek ¢alismalarina iliskin rehberlik edebilecegi ve
yararli olacagi diisiiniilmektedir.

Anahtar Sozciikler:

Kiitiiphanecilik, Kiitiiphanecilik meslegi, Mesleki baglilik



ABSTRACT

Altundag, Orhan. University Librarians' Definitions of Their Professions: The Case of
Istanbul, Istanbul, 2022.

Information in the national and international arena, has become an important need for
everyone. Libraries are the primary organizations that serve in the area where
information is needed. In this context, it should be said that the main factor that will
positively affect library services is librarians. The way the librarians look at and
evaluate their profession offers a positive or negative contribution to the profession,
depending on the value they assign to their profession.

It has been thought that situations such as increasing business concerns and
occupational belonging issues make it difficult for individuals to love their profession.
The profession of librarian has been experiencing these problems, like other
professions. In this study, it was attempted to examine the awareness of the librarian
profession in public, the working conditions, the professional activities, and how the
evaluations are seen from the eyes of the librarians.

This thesis study has taken into consideration the evaluation of the views of librarians,
who are important stakeholders in the activeness of libraries, about their job description.
Common answers were sought by evaluating how librarians started their profession,
their situation regarding their role in professional activities, the advantages and
disadvantages of the profession, the employment issues of the profession, their thoughts
about professional competence and professional concerns. It turns out that most
librarians have difficulty in making the definition of a profession. In addition to
professional activities, the main reasons for the lack of professional commitment have
been determined. The opinions of librarians regarding professional competence and
their perspectives that can enable the development of the profession were also collected.
With the analysis of the data obtained, common points related to the problems in the
formation of professional commitment of librarians and the definition of the profession
were determined, and the problems that were felt in the scope of professional
commitment were determined. It has been tried to reveal the problems related to the
profession from the eyes of librarians and the perspectives of librarians to their
profession have formed the content of the thesis. These study findings are thought to be
a guide to librarianship profession studies.

Keywords:
Librarianship, Profession of librarianship, Professional Commitment
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BIRINCI BOLUM

1.GIRIS

Kiitiiphanecilik koklii bir ge¢mise, kendine 6zgii tekniklere sahip bir meslektir.
Kiitiiphanecilik meslegi, yillarca belirli bir degisim ve gelisim i¢inde giiniimiize kadar
gelmistir. Ulkemizde de kiitiiphaneci olabilmek igin, Universitelerin BBY (Bilgi ve
Belge Yonetimi) boliimlerinden mezun olunmasi gereklidir. BBY bdliimiinden mezun
olan Ogrenciler, kiitiiphanelerde calisarak meslege baslayabilmektedir. Mezun olan
ogrencinin, her meslekte oldugu gibi kiitiiphanecilikte de meslegini yapabilmesi,
stajlarinin disinda is bulmasiyla baslamaktadir. Ise baslayan kiitiiphaneci, kendini
meslegini yaparken bulur. Bunun yani sira kiitiiphaneciler mesleki sorumlulugunu
yerine getirirken lisans 6grenimlerindeki kazanimlariyla birlikte, sahip olmasi gereken
yetkinlikler bulunmaktadir. Bunlarin en basinda, mesleki bir bagliliga sahip olmak gelir.
Kiitiiphanecilik meslegi i¢in, meslegin toziine iliskin kar amacinin sosyal kar olarak
nitelendirildigi diisiiniiliirse, mesleki baglilik, kiitiiphanecilik i¢in 6nemli bir giidiileme
olmaktadir. Kullanicilarin bilgi ihtiyacinin dogru ve hizli bir sekilde karsilanmasi,
tamamen kiitiiphanecinin mesleki sorumlulugunu olusturmaktadir. Bu sebeple, birebir
kullanict odakli yonetim anlayigina sahip ve bilgi hizmetlerini bu agidan sekillendiren

kiitiiphaneler, mesleki bagliligini kazanmis kiitiiphanecilere ihtiya¢ duymaktadir.

Kullanic1 hizmetleri adi altinda geleneksellesen tiim ara¢ ve gereglerin
kullanilmas: ve degerlendirilmesi, gelistirilen uygulamalarin ve kiitiiphanelerin entegre
etmeye c¢alistigi tiim sistemler, kiitiiphanecilerin mesleki yaklagimlarina iliskin olumlu
sonuclar dogurmaktadir. Kullanict hizmetleri odakli ve sosyal kar mantigiyla isleyen
kiittiphane kurumlari, tamamen maddi bir beklenti olmadan kullanici hizmeti odakl

islemektedir.

Meslek, bireyin gec¢imini siirdiirebilmesi i¢in gergeklestirdigi siirekli istir.
Meslek, genellikle yogun bir ¢alismayi, yogun bir 6grenim siirecini kapsayan ve

sonunda bireye kazandirdig bir statiiyii ifade etmektedir.

Bu unvan ve statiliniin kiitiiphanecilere ne gibi sorumluluklar yiikledigi, hangi
gorevleri yerine getirmeleri ve sahip olmalar1 gereken becerilerle yapmalar1 gerekenler,
is tamimlarinda belirtilmistir. Ancak, kiitliphanecilerin unvanlariyla ilgili diisiincelerini,
mesleklerine bakis agilarini, mesleki agidan neleri sorun olarak gordiiklerini, meslegi

benimsemekle ilgili diislincelerini ve meslege iliskin neleri sorun olarak gordiiklerini



"kiitliphanecilerin goéziinden" seyrederek Ogrenmenin de dikkate deger oldugu

distiniilmistiir.

Bu baglamda, kiitiiphanecilerin mesleki tanimlamalarina iligkin nitel ¢alisma

kapsaminda goriismeler analiz edilmeye ¢alisilmustir.

Tez calismasi dort bolimden olusmaktadir. Calismanin ilk boliimiinde, arastirmanin
kapsami, amaci, ¢aligma sorulari ve arastirma ve tekniklerine iliskin bilgiler yer

almaktadir.

Calismanin ikinci boliimiinde meslek ve meslek kavrami, mesleki baghlik ve

kiitiiphanecilik meslegine dair bilgilere yer verilmistir.

Calismanin iigiincii boliimiinde, ¢alisma evreni Istanbul’daki iiniversite kiitiiphaneleri
oldugu i¢in ve kiitliiphanecilerin cevaplarinin daha iyi analiz edilmesi ve anlasilabilmesi
icin Universitelerin - ve {niversite kiitiiphanelerin tarihsel gelisimi, {iniversite

kiitiiphanelerinin durumu tizerinde durulmustur.

Calismanin  dordiinci  boliimiinde, iiniversite kiitiiphanelerinde calisan, goniillii
katilimcilarin, meslekleriyle ilgili disiincelerin analiz edilmistir. Bu boliimde,

kiitiiphanecilerin meslek tanimlamalarina iligskin cevaplar1 da yer almaktadir.

Sonug¢ kisminda, degerlendirmelerin neticesinde ortaya ¢ikan ortak cevaplar ve mesleki
farkindaligin  arttirillmast  i¢in  ¢6ziim Onerileri  sunulmustur. Ayn1  zamanda

kiitliphanecilerin géziinden meslek profili olusturulmaya gayret edilmistir.

1.1 Arastirmanin Amaci

Kitiiphaneler, kiiltir ve egitim politikalariyla gelismeleri beklenen, bilgi
thtiyacinin karsilandigi ve ayni zamanda sosyal etkilesimin de s6z konusu oldugu
kurumlardir. Odaginda bilgi olan bir kurumun, bu temel gorevini yerine getirirken
kiitiiphanecinin sorumluluklar1 ve etkin rolli, kuskusuz son derece Onemlidir. Bu
sorumluluk ve rollere, kiitiiphanecilerin bakisinin degerlendirilmesinin, alana bir katki

sunabilecegi diistiniilm{istiir.

Bu arastirmanin amaci, kiitiiphanecilerin goérev ve sorumluluklarina iligkin,
mesleki degerlendirmelerini analiz etmek ve bu degerlendirmelerin meslege yansittig

olumlu ve olumsuz taraflari ortaya ¢ikartmaktir.



Arastirmanin bir diger amaci, kiitliphanecilerin mesleklerine bakis agilarinin
degerlendirilmesi ~ sonucunda, mesleki baglhiligin Onemini vurgulamak ve

kiitiiphanecilerin mesleki farkindaligini arttiracak ¢alismalari belirleyebilmektir.

Mesleki farkindaligin  amaci, meslek mensubunun meslege ve mesleki
faaliyetlere karst duyarliligini arttirmak, meslege katki saglamasini ve gelistirmesini
miimkiin hale getirmek olarak nitelendirilebilir.! Arastirmanim bir amaci olarak meslek
farkindaligi, meslek mensubunun mesleki agidan kendisini tanimasi, meslegini sevmesi,
mesleki camiada olup bitenlere karst tutumu ve ilgisi ilizerine yogunlasmaktadir.
Meslegin gelismesi, mesleki faaliyetlerin iyilestirilmesi gibi etkenlerin, odak noktasinda
kiitiphanecilerin mesleki farkindaligi da yer almaktadir. Bu sebeple, kiitiiphanecilik i¢in
mesleki bagliliginin 6nemi ve kiitiiphanecilerin mesleki farkindaligini arttiracak

¢Ozlimlerin olusturulmasi kiitiiphanecilik agisindan 6nemli olmaktadir.
Bu ¢alisma kapsaminda mesleki farkindalik agisindan kiitiiphanecilerde;

Mesleki teknik konulara ve meslegin getirdigi diger sorumluluklar yerine getirebilecek
yetkinlige sahip olmasi,

Meslegin sosyal kar baglaminda temel tasini olusturacak mesleki bagliligim
olusturabilmesi,

Meslegin temel toziinii olusturan kullanici odakli hizmet anlayisini i¢sellestirmesi,
Mesleki yeterlilikleri ve kiitliphanelerde olusacak ihtiyaglar1 karsilayabilme yerine
getirecek Ozeliklere ve yetkinlige sahip olabilmesi,

Kiitiiphaneciligi bir is olarak gérmenin diginda bir meslek olarak sahiplenmesi,
Kiitiiphanecilerin mesleki ortak 6zelliklerinin belirlenebilmesi,

Meslegini yerine getiren kiitiiphanecilerin karsilastigi sorunlara bakis acilarinin
belirlenebilmesi,

Kiitiiphanecilik mesleginin kiitiiphaneciler i¢in ne ifade ettigini belirleyebilmek

amaglanmaktadir.

1.2 Arastirmanin Onemi

Kiitiiphanecilerin mesleklerini degerlendirmeleri ve meslegin meslek mensuplari
tarafindan ne ifade ettigini ortaya koymak, meslegin gelismesi ve kiitiiphanecilerin

mesleki bagliliklarini ve farkindalig: arttirabilmek icin de 6nem arz etmektedir.

! Samet Ar1, “Birey Veya Meslek Gruplari I¢in Toplumsal Statii Baglaminda Amag Y6nelimli Mesleki Farkindalik
Egitimin Onemi”, 21. Yiizyilda Egitim ve Toplum, C. 10, S.29 (2021), s. 409.



Gilinlimiiz bilgi ¢aginda bilgi hizmetlerinin karsilandig1 kurumlarin basinda gelen
kiitliphaneler, kullanicilarin bilgi hizmeti ihtiyacinin karsilanmasi noktasinda degerlidir.
Kiitliphane hizmetlerinin saglikli bir sekilde ilerleyebilmesi ve gelistirilebilmesi igin
kiittiphanelerin  mesleki  farkindaliin1 = kazanmis, mesleki baghligi  olusmus
kiitiiphanecilere ihtiyaglart vardir. Bu hususta kiitiiphanecilerin, mesleklerini nasil

tanimladiklar1 meslek agisindan miithim bir meseledir.

Bu arastirma kapsaminda, kiitiiphanecilerin meslek tanimlarina iliskin
degerlendirmeleri ve mesleki bir profilin olusturularak meslegin ihtiyaglarinin
belirlenmesi hedeflenmistir. Bu da mesleki literatiire katki olarak kiitiiphanecilerde

mesleki farkindaligi olusturacak bir yol haritas1 sunulmasini saglayabilecektir.

1.3 Hipotez

Calismanin hipotezleri su sekilde belirlenmistir:

H1: Kiitiiphanecilerin mesleki tanimlamalari, meslegin  gerceklestirilmesini
etkilemektedir. Bunun yani sira meslegin tanimlamasini yapabilmek, mesleki gelisim ve

statii i¢in onemlidir.

H2: Kiitiiphanecilerin mesleklerini etkin bir sekilde gergeklestirebilmelerini etkileyen
faktorlerin basinda, mesleki bagliliklar1 gelmektedir. Mesleki bagliliklarini olusturan

stireg, kiitliphanecinin mesleklerini iyi tanimalartyla miimkiin olabilmektedir.

H3: Meslek sahibi olmak ile is sahibi olmak arasindaki fark, kiitiiphanecilerde yeteri
diizeyde anlagilamamaktadir. Bunun temel sebeplerinin basinda meslege verdikleri

deger gelmektedir.
Bu tezde su sorularin cevaplari arandi:
S1- Kiitiiphaneciler, mesleklerini neden tercih etti?

Kiitiiphanecilerin mesleklerini tercih etme sebepleri nelerdir? Bu sebepler
kiitliphanecilik meslegi i¢in olumlu mu, yoksa olumsuz yonler mi dogurdu? Meslek
tercihi, meslegin uygulanmasinda etkili olmakta midir? Bu sorular dogrultusunda,
mesleki tercthin meslege katkilarinin neler oldugunu bilmek 6nemlidir. Meslek tercihi,

mesleki baglilig: etkilemektedir.



S2- Kiitiiphaneciler, bir kiitiiphanecinin sahip olmasi gereken mesleki yeterlilikler

hakkinda neler diisiiniiyor?

Kiitliiphanecilerin 6grenimini tamamlamalarinin yani sira ¢agimiz kosullarinda
mesleki yeterliligi nasil tanimliyor sorusu, meslegin ihtiyaglarini kiitiiphanecilerin
goziinden ortaya cikarmaktadir. Meslegi yiiriitiilmesi i¢in kiitiiphanecilerde olmasi
gereken Ozellikler nelerdir? Bir kiitiiphanecinin sahip olmasi gereken Ozellikleri, bu
meslekte gorev alan kiitiiphanecilerin betimlenmesi meslek i¢in genel bir profilin ortaya
cikmasini saglayabilecektir. Bu yetkinlikler, bir bakima kiitiiphanecilerin mesleklerine

bakis acisin1 da ifade etmektedir.
S3- Kiitiiphaneciler, meslekleriyle iliskili ¢cevreyle ne kadar iletisim halindedir?

Kiitiiphanecilerin mesleki ¢evre, giincel bilgi ve tecriibelerden faydalanma gibi
durumlara yaklagimi, meslegi etkileyebilmektedir. Kiitiiphanecilerin gelisime agik bir
mesleki cevrede, mesleki derneklerle veya STK (Sivil Toplum Kuruluslari)’larla
iletisimi mesleki bagl giliclendirmektedir. Meslegin gelisimi ve yeniliklerin meslege

yansimast i¢in ¢evre ile iletisim, kiitliphanecilerin mesleki tutumlari i¢in 6nemlidir.
S4- Kiitiiphaneciler istihdam gibi mesleki sorunlar hakkinda neler diisiiniiyor?

Kiitiiphanecilerin isttihdam hakkindaki diislinceleri, bu disiinceleri doguran
sebepler, meslekteki isttihdamin nasil saglanmasin1 gerektigi ilk elden meslekte gorev
alan kiitiiphanecilerin diisiinceleri neticesinde olusacak bir tabloda ¢éziim Onerileri

sunmaya yardimci olacaktir.
S5- Kiitiiphaneciler icin mesle@in avantajlar ve dezavantajlari nelerdir?

Kiitiiphanecilerin mesleklerini tanimlamast hususunda, meslegin avantajlar1 ve
dezavantajlart hakkindaki fikirleri, kiitiiphanecilik mesleginin tanimlanmasina katki
saglamaktadir. Meslegin, kiitiiphanecilerin goziinde tanimlanmasi, meslekte gorev alan

kiitliphanecilerin yetkinliklerin belirtilmesini saglayacaktir.
S6- Kiitiiphanecilik bir is mi yoksa meslek olarak mi tanimlaniyor?

Kiitiiphaneciligin hangi gerekgelerle bir meslek olarak tanimlandiginin bilinmesi
onemlidir. Kiitiiphaneciligin bir meslek olarak algilanmasi iizerine, bunun sebeplerinin
kiitiiphanecilerin goziinden degerlendirilmesi, meslegin kazanimlari hakkinda fikir

edinilmesine olanak saglayacaktir.



S7-Kiitiiphaneci profili, kiitiiphanecilerin géziinden nasil algilanmaktadir?

Bir  kiitiphanecinin  mesleki  kaygilari,  yaklagimlari,  yeterliliklerin
degerlendirilmesi, mesleki farkindaligi arttirabilmek igin ¢oziim Onerileri sunmaktadir.
Kiitiiphanecilerin bakis agisiyla, meslegi tanimlamak, genel bir meslek profilini

olusturmak, meslegin yapilmasi ve gelisimi i¢in 6nemlidir.

1.4 Terminoloji ve Literatiir
Bu bolimde, kiitiiphanecilik meslegi iizerine akademik arastirmalarda ve
yayinlarda hangi yonlerin incelendigi hakkinda kisa bir degerlendirme yapilmaya

calisilacaktir.

Akademik aragtirmalarda, kiitiiphanecilik sorunlarina ve mesleki durum
hakkinda g¢aligmalara rastlamak miimkiindiir. Kiitiiphaneciligi inceleyen arastirmalarin
ise eksik kaldigi gérmek miimkiindiir. Cem Ozel’in “Marjinal Yalnizklik "tan Orijinal
Kiitiiphaneci”ye ve Ustiin Yildirim’m “Ben Kiitiphaneciyim” makaleleri tez
calismasinda incelenen aragtirma konusuna ¢ok yakindir. Fakat bireysel
degerlendirmeler gibi goziiken bu caligsmalar, yeterli veri degerlendirmesi olmadigi igin

eksik kalmaktadir.

Meslegin degerlendirilmesi ve imaj problemi ilizerine yazilan Giissiin Giines’in
“Tek Problemim Imaj mi?” Tiirkiye gerceginde imaj meselesi yine akademik bir
calisma olarak meslegin statiisii durumunun degerlendirilmesi agisindan Onemli bir
calismadir. Bu ¢alismaya ek olarak, genel basliklarin daha kapsamli olarak irdelenmesi,

kiitliphanecilerin mesleklerini degerlendirmesi de 6nemli olmaktadir.

Yaymlanan diger akademik ¢aligmalar ve yazilar, kiitiiphanecilik meslegi etigi,
kiitliphanecilik mesleginin doyumu, kiitiiphanecilerin eksikliklerini gibi genel konu

igeriklerini barindirmaktadir.

YOK Ulusal Tez katalogunda yalmzca “kiitiiphaneci” anahtar kelimesiyle arama
yapildiginda 58 adet akademik calisma listelenmektedir. Bu c¢alismalarin 22 tanesi
dogrudan kiitiiphanecilerin ¢esitli alanlarda degerlendirildigi akademik calismalardir.
Kiitliphanecilerin i doyumu ve mesleki degerlendirmesi bakimindan ise su ¢aligmalar

yapilmistir.

Selale Korkut, “Tirkiye'deki devlet ve vakif {iniversite kiitiiphanelerinde calisan
kiitiiphanecilerin is doyumlarmin karsilastirilmas1”, Hacettepe Universitesi, Sosyal

Bilimler Enstitiisii, Bilgi ve Belge Yonetimi, Yiiksek Lisans Tezi, 2012



Ahmet Ozekmekei, “Universite kiitiiphanelerinde kiitiiphanecilik egitimi olmayan
personelin is doyumu”, Hacettepe Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Bilgi ve
Belge Yonetimi, Yiiksek Lisans Tezi, 2004.

Hatice Bocutcu Gok, “Kiitiiphanecilerin i3 doyumu ve Ankara kiitliphanelerindeki
durum”, Ankara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Kiitiiphanecilik Ana Bilim
Dali, Yiksek Lisans Tezi, 2002.

Reyhan Demirel, “Yas, cinsiyet ve mesleki deneyimin tiiniversite kiitliphanelerinde
calisan kiitiiphanecilerin is tatminine etkisi, Hacettepe Universitesi, Sosyal Bilimler

Enstitiisii, Kiitliphanecilik Ana Bilim Dal1 Yiiksek Lisans Tezi, 1989.

Bu c¢alismalarin literatiire katkilari mutlaktir fakat meslek tanimlamasina yonelik
bir igerigi de barindirmamaktadir. Meslek tanimlamasi olarak, kiitiiphanecilerin
mesleklerini nasil algiladigi Onemlidir. Meslek tanimlamasini kiitiiphanecilerin

goziinden ele alan kapsamli bir ¢aligsma, literatiirde yer almamaktadir.

Bu tez calismasina, literatiirde rastlanan en yakin calisma; 1988 yilinda M.
Kemal Sevgisunar’in hazirlamis oldugu “Kiitiiphaneciler mesleklerini nasil algiliyor”
baslikl1 yiiksek lisans tezidir. Bu tez ¢alismasi kiitiiphanecilerin meslek algisini ortaya
cikarabilmek i¢in sorulan sorularin neticesinde alinan cevaplarin degerlendirilmesi ile
olusturulmustur. Calismanin yapildigi yil ve soru igerikleri degerlendirildiginde

calismanin giiniimiizde glincelligini yitirdigi sdylenebilir.

Bu ornekler, Kkiitiiphanecilik meslegine dair yapilmis Onemli akademik
calismalardir. Kiitiiphanecilerin mesleki anlamda mesleki tutumlarini
degerlendirebilecek dnemli alt konu basliklarin1 da icerebilmektedir. Fakat gliniimiizde,
kiitliphanecilerin meslek tanimlamasina iliskin yeterli bir verinin bulunmadigi da

diisiiniiliirse, yapilan bu ¢alismanin literatiire katki sunacagi umulmaktadir.

1.5 Arastirmanin Simirhiliklar:

YOK Istatistiklerinde, Tiirkiye’de bulunan 207 devlet ve vakif iiniversitesi
listelenmektedir. Istanbul’da ise 63 devlet ve vakif iiniversitesi listelenmektedir. Bu
calisma arastirmanin sinirliliklar1 bakimindan nitel ¢alisma baglaminda, verilerin elde
edilebilmesi ve vakif iiniversiteleri yogunlugunun Istanbul’da olmasi sebebiyle

Istanbul’da  bulunan {iniversite kiitiiphanelerinde ¢alisan kiitiiphaneciler ile



sinirlandirlmistir.  Istanbul’da bulunan 26 {iniversite kiitiiphanesinde bulunan 30

kiitliphaneci ile goriismeler gergeklestirilmistir.

1.6 Arastirmanin Yoéntemi

Arastirmada nitel arastirma yontemlerinden biri olan amagli G6rnekleme
yaklagimi kullanilmistir. Amagh 6rneklem modelinde temel amag, arastirma konusunu
olusturan kisi ve olaylar ile ilgili derinlemesine bilgi toplamaktadir. Arastirmanin
amacma iligkin birebir goriismeler ile katilimcilardan edilen bilgilerin dogru analiz
edilmesi sebebiyle betimsel analiz tekniginden yararlanilda.

Betimsel analiz, daha oOnce belirlenmis ¢esitli konularda elde edilmis verilerin
ozetlenmesi ve yorumlanmasini kapsayan nitel veri analizi ¢esididir. 2

Bu c¢alismada nitel arastirma analiz teknigi olan derinlemesine miilakat
kullanilmis ve yar1 yapilandirilmis miilakat sorularindan faydalanilarak calisma
stirdiirilmiistir. Calisma ile soruna iliskin g¢ergeve tamamlandiktan sonra miilakat
sorulari igerige uygun bir sekilde olusturulmustur. Miilakatta yer alan sorularin tamami
calismanin EK.1 kisminda yer almaktadir. Miilakatlarda acik uglu sorular sorularak
kiitiiphanecilerden veri toplanmasi amaglanmistir. Miilakatlarin akisina iliskin alinan
farkli yanitlara yonelik dogru sorulara yonlendirmek i¢in ve daha fazla veri alabilmek

i¢in kiitliphanecilere miilakatin disinda ek sorular da sorulmustur.

Miilakatlar planlanirken kiitliphanecilerin uygun oldugu zaman araliklar
secilmistir. Miilakatlarin gergeklestirilmesi i¢in pandemiden kaynakli hassasiyet dikkate
alimmis goriismelerin tamami online platformlar {izerinde gergeklestirilmistir. Online
platformlardan  gergeklestirilen miilakatlarin tamaminda derinlemesine analiz
yapilabilmesi i¢in ses kaydi katilimeinin izni alinarak kayit altina alinmis ve sonrasinda
MAXQDA yazilimi iizerinden metne ¢evrilmistir. Analiz sirasinda katilimcilarin kisisel
higbir bilgisi ve kimliklerine dair bilgiler yer almamustir. ilgili tiim ses kayitlar1 gizlilik
prensibine bagh sakli tutulmaktadir. Calisma tamamlandigin kayit altina alinan tim

veriler usuliine uygun imha edilecektir.

1.7 Veri Toplama Araclar

Aragtirmada veri toplamak icin nitel ¢alisma kapsaminda birebir goriismeler

yapilmistir. Istanbul’da bulunan iiniversite kiitiiphanelerinde ¢alisan kiitiiphanecilere

2 Nursen Aydimn, “Nitel Arastirma Yontemleri: Etnoloji”, Uluslararasi ve Sosyal Bilimler Inceleme
Dergisi, C. 2. S. 2. (2018), s. 64.



caligmayla 1ilgili bilgilendirme saglanip, arastirmanin kapsamina ilisgkin goriisme
talepleri iletilmistir. Goriismelere katilime1 olmay1 kabul eden Istanbul’da bulunan 26
tiniversite kiitliphanesinden 30 katilimci yer almistir. Sorulardaki eksiklikleri ve
neticelendirmeyi  gérebilmek amaciyla, Ttniversite kiitiiphanesinde ¢alisan bir
kiitiiphaneciyle pilot goriisme gerceklestirilmistir.  Sorularin  cevaplanabilirligi
degerlendirilmistir. Gorligmeleri onaylayan goniillii katilimeilar ile birlikte 13 sorudan
olusan online goriismeler yapilmis ve pandemi kosullar1 sebebiyle katilimcilarin uygun
oldugu zaman dilimleri esas alinmistir. Gorlisme sorulart agik uglu sorulardan
olusturulmus, katilimcinin konulara iliskin tutumunu ve degerlendirmesini net bir
sekilde anlayabilmek i¢in gerekli goriildigii anlarda gorligme sorularini detaylandiracak

ek sorular sorulmustur.

1.8 Evren ve Orneklem

Bu arastirmanin evrenini Istanbul’da bulunan {iniversite kiitiiphanelerinde
calisan kiitliphaneciler olusturmaktadir. Calisma, iiniversite kiitiiphanecilerinin mesleki
bagliliklarim1  ve mesleki farkindaliklarini incelemek {izere yapilmis bir nitel
arastirmadir. Nitel arastirma, nitel veri toplamak i¢in goriisme, gézlem ve dokiiman
analizi gibi yontemlerin kullanildigi gercekei ve biitiinciil bir bi¢imde verilerin analiz

edildigi arastirma tiiriidiir.®

Bu caligmada amaglhi o6rneklem kullanilmistir, amagh
orneklem modelinde temel amag, arastirmanin konusunu olusturan kisi, olay ya da

durum hakkinda ve belirli bir amag dogrultusunda derinlemesine bilgi toplamaktir.*

Yapilan goriismeler neticesinde kiitiiphanecilik meslegine iliskin bir genelleme
yapilma amaci1 disiiniilmemis, cevaplardaki ortak ve farklilasan noktalara iliskin
yorumlar yapilmaya calisgilmigtir. Kiitliphanecilik meslegi profilinin kiitiiphanecilerin
goziinden olusturulmast hedeflenmistir. Kiitiphaneci olarak gérev alan kisilerin
meslege bakis acilarinda ortak ve farklilasan noktalara iligkin yorumlar yapilmaya
calisilmistir. Kiitiiphanecilerin cevaplarina iliskin ortaklasan baglilikla ilgili sorunlara

¢Ozlim Onerileri sunulmaya caligilmistir.

8 Aydmn, a.gm., s 2.
4 Murat Ozdemir, “Nitel Veri Analizi, Sosyal Bilimlerde Yéntembilim Sorunsali Uzerine Bir Calisma”, Eskisehir
Osmangazi Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, C. 11, S.1, s. 327.



1.9 Verilerin Giivenirligi

Aragtirma sorular1 hazirlanma asamasinda, sorunlarin genel analizi yapilmis,

Marmara Universitesi Etik Kurul Onay1 almistir.

Aragtirmanin  giivenirliligi  agisindan;  arastirmayr  kapsayan  verilerde
katilimcilarinin higbir kisisel bilgisine yer verilmemistir. Katilimeilar, arastirmanin
amact ve kapsami hakkinda miilakat Oncesinde detayli ve seffaf bir sekilde
bilgilendirilmistir. Aragtirmanin yontem ve tekniklerine bagli kalarak verilerin
yorumlama ve sonug¢landirma asamalar acikc¢a ifade edilmis, katilimcilar arastirma
icerisinde kod isimler olarak belirtilmistir. Arastirma verilerinin olusturan kayitlarin
tekrar ihtiya¢ duyulmasi {izerine incelenmek i¢in dijital kayitlarin ve bilgi notlarinin
sakli tutulmasina 6nem verilmistir. Arastirmanin tamamlanmasiyla birlikte, saklanan

tiim veriler geri doniistiiriilemeyecek bigimde imha edilecektir.
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IKiNCi BOLUM
2. MESLEK

2.1 Meslek Kavrami

Meslek, Tirk Dil Kurumu Soézligiinde “Belli bir egitim ile kazanilan, sistemli
bilgi ve becerilere dayali, insanlara yararli mal liretmek, hizmet vermek ve karsiliginda

”5 glarak tanimlanmaktadir. Farkli

para kazanmak icin yapilan, kurallar1 belirlenmis is
bir kaynaga gore meslek insanlara yararli mal ya da hizmet tiretmek ve karsiliginda para
kazanmak icin yapilan, belli bir egitimle ve becerilere dayali toplumca belirlenmis
kurallara dayal1 etkinlikler olarak tanimlanmaktadir.® Yine meslek baska bir kaynakta
ise “sadece bir para kazanma, ge¢im saglama yolu degil, belki bunlardan da
onemlisidir”’ olarak bahsedilmektedir. Meslek kavraminin literatiirde birgok farkli
tanim1 mevcuttur. Cesitli kaynaklara gore meslek 6ziinde, bireyin belli amaglari i¢in
gerceklestirdigi is olarak belirtilir gibi gdriinse de bunlarin 6tesinde toplumsal fayda i¢in
mithim bir mesele oldugu da anlasilmaktadir. Meslek bu tanimlarin neticesinde,
bireylerin yasamsal faaliyetlerini siirdiirebilmesinin yani sira, toplum igin fayda

saglayacak ¢alismalar1 da icermektedir. Meslekler toplumsal faaliyetlerin siirdiiriilmesi

ve toplumun ilerleyebilmesi i¢in 6nem arz etmektedir.

Meslegin toplumda kabul gérmesi topluma faydasi ile belirlenebilmektedir.
Meslegin toplum i¢in faydali bir amaci olmast meslegin toplum igerisinde de kabul

gormesini saglamaktadir. Bu sebeple meslegin toplumsal bir rolii oldugu sdylenebilir.

Bireyin sahip oldugu yetenek ve becerilerini sergileyebilecegi bir alanda egitimi
neticesinde toplumsal fayday: da tetikleyecek uygulamalar biitiinii olarak meslegin
tanimin1 belirginlestirecek olursak, meslegin yalnizca emegin karsiligi olarak maddi
kazang elde etme olarak tanimlanamayacak kadar genis bir kavram oldugunu
sOylenebilir. Mesleki sorumluklarinin yerine getirilmesi ile dogacak toplumsal fayda,
mesleginin tanim1 yapilirken belirtilmesi gereken baglica etmenlerden birisidir.
Meslegin 6nemi, meslegin toplumsal faydasi ile iligkilidir. Ayn1 zamanda birey, mesleki
sorumluluklarini yerine getirirken meslegin tanimlanmasinda da rol oynar. Giiniimiize
kadar ¢esitli meslekler belirli bir devinim ig¢inde olmus, toplumun yeni normlarina ve

degisen teknolojik altyapisina uyum saglamistir. Hatta bu devinim iginde bazi meslekler

5 Siikrii Haluk Akalin, Tiirkge Sézliik, Tiirk Dil Kurumu, Ankara 2019, s. 1662

8 Y1ldiz Kuzgun, Meslek Rehberligi ve Damsmanhigina Giris, Nobel Akademi Yaymcilik, Istanbul 2014, s 3.

" Muharrem Vedat Eryetis, "Meslek Segimi ve Mesleki Rehberlik", Anadolu Bil Meslek Yiiksekokulu Dergisi, S.44
(2016), .3
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azalirken bazilar1 yok olmus ve farkli meslek gruplar ile alanlar1 da olusmustur. Yine
tarihsel devinim i¢inde bazi meslekler de ¢cagin kosullarina gore sekillenmis ve meslek

icinde yeni ¢alisma alanlar1 olusturabilmistir.

2.2 Meslekle Tliskili Kavramlar

2.2.1 Is Kavram

Meslek ile iligkili olarak; is, kariyer, ¢caligma gibi kavramlarin formal bir egitim
gerektiren meslekler igin literatiirde birbirleri yerine kullanildigi goriilmektedir.® s,
bireylerin ekonomik ve sosyal konularda ihtiyaglarin1 karsilamasina bagli olarak

yasamlarini siirdiirebilmesi igin yaptiklari eylemleri kapsamaktadir.

Is ile meslek arasindaki ayrimi, bireyin hayatini1 idame ettirmesi siirdiirdiigii isin
gegici olmas1t muhtemelken, meslek, birey i¢in uzun vadeli bir siire¢ olarak belirtilebilir.
“Meslek ¢ogu zaman bireylerin kendi ilgi alanlarina yonelik tercihleri olurken is, zaman
ve donem kosullarina gére degisen bir faaliyet alam olarak goriilebilir”.® Bu sebeple
birey, ekonomik, sosyal ve psikolojik ihtiyaclarmi gidermek ve yasamsal faaliyetlerini
sirdirmek i¢in c¢esitli is kollarinda ¢alisabilmektedir. Birey meslek olarak
sahiplenmedigi ¢esitli is alanlarinda ¢alisabilir. Birey i¢in sahip oldugu is, meslek olarak

algilanmamalidir.

2.2.2 Kariyer Kavram

“Kariyer kavrami, geleneksel bir kariyer yaklagimi olarak belli bir ¢aligma
siiresine bagli olarak orgiit icerisinde belli bir konumdan hiyerarsik diizen igerisinde
yiikselebilecegi bir yapiyr tarif etmektedir”.’® Kariyer kavrami da meslek kavrami
yerine sik¢a kullanilan bir terim olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kariyer kavrami ele
alindiginda bireyin ekonomik ve sosyal faaliyet alaninda gerceklestirdigi mesleginde

hiyerarsik yapida yiikselebilecegi is alanlarini ifade etmektedir.

Bir meslek grubu icerisinde mesleki sorumluluklarini yerine getiren birey yetenek ve
ilgi alanlarma yonelik bir kariyer planlamas: yapabilir. Mesleginde ¢esitli unvanlar ile
yiikselebilir ve meslegindeki degisen ve gelisen faaliyetlerde meslegini

gerceklestirmeye devam edebilir. Ayrica meslek bir orgiite veya kuruma bagli olmadan

8 Cagr1 Utkan, Oguzhan Kirdok, “Dért Boyutlu Mesleki Baghlik Olgegi Uyarlama Calismasi” International Journal
of Social and Education Reserach, C. 4, S. 2 (2018), s. 231

9 Ozlem Cakar, Ise Baglilik Olgusu ve Etkileyen Faktorler, Seckin Yayncilik, 2011, s. 33

10 Barig Seger, Efe Cinar, “Bireycilik ve Yeni Kariyer Yénelimleri”, Celal Bayar Universitesi Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi Dergisi, C. 18, S. 2, (2011), s. 51
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bireyin yetenek ve ilgi alanlarina gore degisirken, kariyer genel anlamda bireyin

gerceklestirdigi is veya meslek alaninda hiyerarsik yapida ilerlemesi olarak goriilebilir.

2.2.3 Calisma Kavrami

Calisma kavrami bireyin ekonomik ve sosyal agidan yasamini siirdiirmesi i¢in
gerceklestirdigi faaliyetlerin tiimiinii kapsamaktadir. Calisma bir isi yerine getirme ve
bu eylemden kaynaklanan bir iicretin hak edilmesi olarak degerlendirilmektedir.!*
Calisma ve is kavramlar: literatiirde birbirleri yerine kullanilmaktadir. Meslek olarak

calisma kavraminin kullanilmasi ise meslek kavramini eksik agiklamaktadir.

Ciinkii herhangi bir isin veya ¢aligma alaninin meslek olarak nitelendirilmesi
icin etik deger ve ilkelere yer vermesi, bireyin bilgi, beceri ve dogru is aliskanliklarini
yerine getirmesi gerekmektedir.’? Birey i¢in meslek, is ve calisma alanlarindan farklh
olarak bireyin ilgi ve beceri alanlarina yonelik tercihleri ile olusan bir olgudur. Meslek,
isin aksine, belirli formel egitim ile beraber, beceri ve yetkinlerin gelistirilerek,
meslegin gereklilerini yerine getirebilecek c¢abanin da sarf edilmesini gerekli

kilmaktadir.

2.3 Mesleki Egitim

Mesleki egitim, genel itibariyle bireyi ekonomik ve sosyal hayatin gesitli
alanlarinda istthdam etmek iizere, bireyi gelistirmeyi ve sektdriin ilgili bilim ve
uzmanlik alanlarinda ¢aligma ve pratik becerilerini kazanmasini saglayacak egitim
siireglerini kapsamaktadir.® Mesleki egitim, genis lgiide bireylerin verimliligini ortaya
koyabilecegi herhangi bir is alaninda bir is ile iliskili 6grenme bigimi olarak da
tanimlanabilir.** Mesleki egitim bireyin maddi ve manevi olarak yiiklenecegi is koluna
hazirlanma girisimidir. Bu girisim bireyin yasami boyunca gerceklestirecegi is siirecinin
baslangicidir. Herhangi bir kurumda meslegini gerceklestiren birey aldigi egitimleri
dogrultusunda mesleki olarak kendini gelistirmeye ve teorik olarak 6grendigi bilgileri
pratikte uygulamaya baslar. Mesleki egitim, genel olarak okul, tiniversite gibi egitim ve

o0grenim kurumlarinin da baslamaktadir. Bunun yani sira mesleki kurslar da mesleki

"Kenan Oren, Hasan Yiiksel, “Gegmisten Giiniimiize Calisma Hayat1”, Hak Iy Uluslararas: Emek ve Toplum Dergisi,
C.1,S.1(2012),s. 38

12 Inayet Pehlivan Aydin, “Yonetsel Mesleki ve Orgiitsel Etik”, Pagem Yayincilik, 2001, s. 71

13 Hikmet Yazici, Burcu Tiirkmen ve Yasemin Aydemir, “Diinyada ve Tiirkiye’de Mesleki Egitim ve Onemi”, 4th
Uluslararast Meslek Okullar: Sempozyumu, Yalova Universitesi, (2015) s. 1633

14 Y1lmaz Kilig ve Ercan Yilmaz, “Meslek Yiiksekokulu Ogrencilerinin Perspektifinden Mesleki Egitime {ligkin Bir
Durum Calismas1”, Necmettin Erbakan Universitesi Academia Egitim Arastirmalar: Dergisi, C.3, S.1 (2018), s. 3
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egitim uygulamalan i¢inde yer almaktadir. Genel anlamda mesleki egitime baglayan
bireyler, egitim 6grenim hayati boyunca yasaminda gergeklestirecegi meslekleri ile
ilgili bilgi sahibi olmaya ve pratik beceriler kazanarak ilgili meslek alanlarinda
calismaya hazirlanmaktadir.

Mesleki egitim, bireyi hemen bir is sektoriinde, bir is kolu i¢in az sayida gorev
icin egitmeyi degil, bir meslek alaninin degisen ekonomik ve sosyal ortamlarini igeren
bir sektorde yasama hazirlamayr gerektirir.'® Meslek, birey i¢in hayatini gecinmenin
disinda, yasami boyunca siirekli etkilesim iginde olacagi bir seriiveni igerir. Mesleki
egitim, bireyin egitim ve Ogrenim hayati boyunca edinecegi bilgilerin, c¢alisma
hayatinda uygulamaya basladigi, siirekli gelisim halinde olacagi da bir kulvardir.
Mesleki egitim  hususu isletmeler nezdinde degerlendirildiginde, igverenler
calisanlarindan, calisma ortamlarma egitiminde mesleki bilgi ve beceriyi edinmis
sekilde mezun olmalarin1 beklemektedir.’® Bu beklenti isletmeler icin bireyin meslegini
yerine getirecegi Ozveri ve bilgi ile dogru orantilidir. Mesleki egitim bireyi meslege
hazirlarken, bireyin meslek i¢in faydasi oldugu kadar meslegin toplumsal faydasi i¢in
de rol oynar. Meslekler biitliin olarak bir toplumun ilerlemesinde iiretkenlige, dayali
olarak biiyiik bir 6neme sahiptir. Mesleki egitim, bireyin yasam seriiveninde ekonomik
kazang saglayacagi ve bunun diginda manevi olarak genis bir alan1 kapsadigi i¢in birey
icin 6nemli bir tercihtir. Birey, mesleki olarak kendini nerede gormek istiyorsa, mesleki
egitimini de o alanda gerceklestirmelidir. Mesleki egitim bireyler i¢in dnemli oldugu
gibi toplumsal fayda i¢in de o kadar 6nemlidir. Mesleki egitim, genel olarak egitim ve
Ogrenim hayatiyla iligkilendirilen bir siireci igermektedir. Birey, egitim gordigi
diizeyde becerilerini gelistirir, meslegin 6ziinii kapsayan gereklilikleri O6grenir ve
gelistirir. Meslegini profesyonel olarak yapmaya bagladiginda ise mesleki egitimini
pratikte de uyguluyor olur. Mesleki egitim bunun igin birey ve toplum i¢in énemlidir.
Mesleki egitimini meslegin gerekliligini getirecek diizeyde tamamlamis birey, meslegini

ozveri ve ilgiyle gerceklestirmeye baslayabilecektir.

2.4 Mesleki Baghhk

Baglilik, bireyin igsellestirme ve 6zdeslesme yoluyla ortaya ¢ikan tutumunu

ifade etmektedir. Bireylerin yasamlarinda Onemli olarak nitelendirdikleri hususlara

15 Gavin F. Moodie, From Vocational to Higher Education: An International Perspective, Open University Press,
2008, s. 43.

16 flhan Atik ve Alperen Dogru, “Mesleki Egitimin Verimliliginin Arttirilmast igin Model Onerisi” Mugla Stk
Ko¢man Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, C. 5, S. 2 (2018), s. 1
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iligkin tutum ve iliskinin gerektirdigi davraniglari istek ve memnuniyetle yerine getirme
egilimleri olarak agiklanabilir.!” Bireylerin yasamlar1 siiresince ilgi duyduklar1 ve
igsellestirdikleri durumlardaki faaliyetler baglilik olarak nitelendirilebilir. Birey 6nemli,

olarak gordiigii alanlarda baglilik gosterebilir.

“Mesleki baglilik bireyin belirli bir alan igerisinde beceri ve yetkinliklerini
kazanmak igin gergeklestirdigi ¢alismalart sonucunda meslegin yasamindaki 6nemi ve
hayatinda yeri ile ilgilidir.”*® Farkli olarak mesleki bagllik “bireyin sahip oldugu beceri
ve uzmanlik sonucunda mesleginin hayatindaki onemini anlamasi ile ilgilidir® *°
Bireyin meslegine duydugu ilgi, mesleki baglilig ile iliskilidir. Bireyin meslege ilgisi,
meslege bagliligini arttirir. Birey meslek se¢iminde, egitimi dogrultusunda ilgi duydugu
ve kendini gelistirebilecegini diisiindiigii alanlara yonelir. Mesleki baglilik, meslekte

gbrev almaya baslayan birey icin meslege baslamanin 6ncesinde olusan ve meslegini

gerceklestirirken devam eden bir siirecin parcasidir.

Mesleki baghilik, bireyin yasam tatminini artiran bir olgudur. Ciinkii bireyin
meslegi yasaminin uzun vadeli olarak bir pargasini olusturmaktadir. Bireyin mesleki
baglhlig, bireyin yasam tatmini ve meslegi ile orantili bir iliskiye sahiptir.2’ Bireyin
meslegine bagli ve mesleki gereklilikleri yerine getirme c¢abasi mesleki bagliligin
giiclendirmektedir. Bireye meslegine kendini adamasi mesleki bagliligin bir pargasi
olarak goriilebilir. Bireyler, meslegini gergeklestirirken ekonomik bir karsilik ve
bununla birlikte sosyal ihtiyaclarin da karsilanmasimi beklemektedirler. Sosyal
ihtiyaclar, birey icin genel itibariyle aidiyet, sevgi, kabul gorme vb. degerleri
icermektedir. Sosyal ihtiyaglarin karsilanmasi, mesleginin toplumsal konumu ve
meslegin degeri ile iligkilidir. Birey mesleki olarak kendini meslege ne kadar ait
hissederse, mesleki bagliligi da o kadar artar. Bu, meslek ve birey iliskisiyle ortiisen bir

degerdir.

Bireyin mesleki olarak kazandigi yetkinlikler mesleginin gerekliliklerini yerine
getirmesi i¢in mithim bir konudur. Bireyin mesleki yetkinliklerini kazanmas1 meslegine

duydugu ilgiyle olusmaktadir. Ciinkii mesleki 6grenme siireci bireyin yasami boyunca

17 Ozlem Gakir, “Ise Baglilik Olgusu ve Etkileyen Faktorler”, Segkin Yayncilik, 2011, s 36.

18 Ayse Can Baysal ve Mahmut Paksoy, “Meslege ve Orgiite Baglihigin Cok Yénlii Incelenmesinde Meyer-Allen
Modeli”, L.U Isletme Fakiiltesi Dergisi, C. 28, S. 1 (1999), s. 8

19 Giiner 6l, “Orgiitsel Baghihk Kavramu ve Benzer Kavramlarla iliskisi”, Is Gii¢ Endiistri Iliskileri ve Insan
Kaynaklar: Dergisi, C. 6, S. 2 (2004), s. 10.

2 Mahmut Ozdevicioglu ve Aylin Aktas, “Kariyer Bagliligi, Mesleki Baglilik ve Orgiitsel Bagliligin Yagam Tatmini
Uzerindeki Etkisi: Is-Aile Catismasinin Rolii”, Erciyes Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, S. 28 (2007), s.
5
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gerekliliklerini eksiksiz yerine getirme amaci duydugu meslek bilinci ile miimkiindiir.
Bireylerin mesleki bagliliklart mesleklerini yiiriitiirken ait olduklar1 kurumdan bagimsiz
bir anlam ifade eder, meslek birey icin kurumdan daha belirleyici olabilir.?! Bireyin
meslegini sahiplenmesi ve mesleki olarak meslegin yeterliliklerini kazanma c¢abasi
mesleki bagliligi ile mimkiindiir. Birey meslegine ne kadar bagli ise meslegini
gerceklestirirken de o kadar mutlu olacaktir. Bireyin meslegini gercgeklestirirken
kazandigr mutluluk, mesleginin sorumluluklarini yerine getirebilmesinde yardimci
olabilmektedir. Bireyin mesleki bagliginin baslangici olarak, meslegini sahiplenmesi
gerekmektedir. Birey meslegini sahiplenir ve kendini meslege ait hissederse, meslegini
uzun vade igerisinde gelistirerek siirdiirmeye ¢aba harcayacaktir. Bunun igin birey,
meslegini  sahiplenmeli ve meslegine kendini adamalidir. Mesleki baglilik
perspektifinde, bireyin mesleki baglilik kazanma siireci iki agsamada incelenirse, bireyin
yetkinliklerine bagli olarak etkin olabilecegi meslegi tanima, meslegini se¢me siireci
olan meslek dncesi mesleki baglilik ve mesleki egitim siirecleri i¢inde edindigi bilgiler
ile sahada meslegini yiiriitmeye baslamasiyla, meslek sonrast mesleki bagliligi olarak

degerlendirebiliriz.

2.4.1 Meslek Oncesi Mesleki Baghlik

Mesleki baglilik, sanildigi gibi meslekte gorev alindiginda baslayan bir siireci
ifade etmemektedir. Mesleki baglilik birey i¢in mesleki egitimi ve meslek tercihlerini de
igeren bir siire¢ ile baglamaktadir. Birey kendini yakin hissettigi meslege ilgi duymaya
ve Ogrenmeye baslayarak mesleki bagliligini kazanmak i¢in adimi atmis olur. Daha
sonra yasami boyunca gerceklestirmek isteyecegi meslek i¢in formel bir egitim almak
istemesiyle mesleki baglilik siirecini devam ettirir.

“Bireyin kendine yakin gordiigii ve yasami boyunca devam ettirebilecegi
meslege hazirlanmasi i¢in ¢aba gdstermesi meslek tercihi olarak tanimlanmaktadir.”?2
Meslek tercihi ile formal bir egitim almaya baslayan bireyin meslegin sorumluluklarini
kavramak ve bu sorumluluklar1 en iist diizeyde yerine getirebilmek i¢in mesleki egitim
stireci baglar. Meslegi egitim siireci boyunca birey meslegini tanir, meslegine baglanma
siireci olugmaya baglar. Birey bu zaman cergevesindeki, meslek Oncesi mesleki

bagliligin1 da bu siirece dahil etmektedir. Formal egitime baslamadan 6nceki mesleki

21 Hakk: Aktas, Giiney Cetin Giirkan, “Is-Aile ve Aile-Is Catismas1 ile Bireysel Performans Etkilesiminde Mesleki
Baghhigm Araci Rolii: Hemsireler Uzerinde Bir Arastirma”, Dogus Universitesi Dergisi, C. 16, S. 2 (2015), s. 142
22 Kuzgun, a.g.e., s 5
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diisiincesi, formal egitim siirecine dogrudan etki eder. Bireyin mesleginin formal
egitimini diginda cereyan eden gelismeleri yakindan takip etmesi ve mesleki gelisim
icinde O0grenme ve bilgi edinme alanlarini genisletmesi mesleki baglilik siirecinin

meslek oncesinde baslamasina ornektir.

2.4.2 Ogrenim Sonras1 Mesleki Baghhik

Mesleki egitimini tamamlayan birey meslekte gérev almaya hazir bir sekilde
mezun olur. Bireyin, yeterli diizeyde ve meslegi etkin bir sekilde gergeklestirilmesine
yonelik bilgi birikimi, mesleki egitimini iyi bir sekilde tamamlamasiyla miimkiindiir. Bu
durum daha ¢ok bireyin mesleki egitiminde bireysel ¢abasi ve yetkinlikleri ile iligkilidir.
Bireyin meslege baslamasiyla birlikte, daha once kazandigi teorik bilgilerini pratikte
uygulamaya da baslamis olacaktir. Meslegine yonelik sahada deneyimler kazanmaya
basglayan birey, meslegini daha yakindan tanima olanagi da kazanmis olur. Bireyin
meslek bagliligi bu noktada daha genis bir perspektiften bireye asilanmis olur. Bireyin
sahada kazandig1i deneyimler meslegi ile daha da yakinlagsmasini meslegini
sahiplenmesini olanakl kilar. Meslegi sahiplenmesi ile beraber bireyin mesleki baglilik

diizeyi de artmaya baglar.

Meslege iliskin tecriibeler ve tatmin diizeyi arttik¢a bireyin meslegine duygusal
anlamda baglanmas1 da artmaktadir.?®> Aym zamanda bu duygusal bag yine bireyin
mesleki baghlik diizeyini de olumlu bir sekilde arttirmaktadir. Meslege baslayan ve
meslegine yonelik bilgi ve deneyim alanii genisleten birey, meslek oncesi ilgi duydugu
meslekte, farkindalik yaratacak potansiyele de kavusmus olur. Meslek sonrasi devam
eden 6grenme siireci, birey i¢cin mesleki bagliligi etkileyen temel unsurlardan biridir.
Birey mesleki bagliligin1 kazanarak meslegini etkileyecek cesitli degisimlere de adapte
olma siirecini baglatir. Mesleki baglilik bireyin meslege baslamasiyla farkli bir boyut
kazanir. Bireyin mesleki bagliligi, meslek oncesi meslegine duydugu 6zveriyle beraber
ortak bir paydada bulusur. Ayrica, meslek bagliligi bireyin kimlik yogunlugu ve belirli
bir meslekle iliskisine bagli olarak devam eden siireci de kapsamaktadir.?* Birey bu
stirecten sonra mesleki gelisimini siirdiirmeye devam ederek ayni zamanda kendisi ile

Ozlestirdigi meslegini yaparak, mesleki doyum diizeyini de attirmis olur. Meslek sonrasi

2 Bilgin Tak, B. Aydem Aydemir Cift¢ioglu, “U¢ boyutlu Mesleki Baglilik Olgeginin Tiirke’de Giivenirlik ve
Gegerliliginin Incelenmesine Yonelik Bir Arastirmasi, sletme Fakiiltesi Dergisi, C. 10, S.1 (2009), s. 36

24 Dekar Urumsali, B. Efflin Sychputra, A. Pandu Wicaksona, “Whistle-blowing Intention: The Effects of Moral
Intensity Organizational Commitment and Professional Commitment”, Journal Akuntansi, C. 22, S. 3 (2018), s. 357
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da devam eden mesleki baglilik birey icin mesleginin gerekliliklerini yerini getirme
stirecinde etken bir rol oynar. Birey bu sayede meslegini kendisi ve toplumsal faydada
etkin bir sekilde yerine getirmeye devam etmis olur. Boylelikle meslek oncesi baglayan
mesleki baglilik meslek sonrasinda da devam ederek bireyin meslegi ile iliskisini devam

ettiren siireci tamamlamis olur.

2.5 Meslekte Sayginhik ve Statii

Toplum nezdinde mesleklere atfedilen deger ve meslek sahipleri tarafindan
meslek ile kendini konumlandirmalar1 neticesinde, meslek statiisii olusmaktadir.?®
Mesleki statii ve sayginligin belirli etkileyicisi, meslegin toplum ic¢indeki degeridir.
Mesleklerin toplum i¢inde degeri, meslegin toplum i¢in faydasi goz Oniine alinarak
diistiniilir. Bu sebeple genel olarak toplumlarda; doktorluk, 6gretmenlik, polislik gibi
meslekler degerli meslekler olarak bilinir. Toplum i¢in mesleki sayginlik ve statiide,
etkileyici bir rol olan ekonomik kazang, mesleki degerin belirleyici etkenlerden biri
olarak goriilmesi de tartigmali bir konudur. Ornegin bir hakim ve sarkicinin aylhik
kazanci karsilastirildiginda, sarkicinin daha fazla kazang sagladigi goriilebilir. Fakat
toplum igin hakimlik meslegi toplum i¢inde daha fazla sayginlik ve statiiye sahiptir.
Bunun igin toplum i¢inde mesleklere atfedilen degerin ekonomik kazancin otesinde

gerceklestigi sdylenebilir.

“Sosyo-kiiltiirel acidan ve ekonomik boyutlari agisindan meslek, toplumsal
etkilesimin belirleyicisi olarak 6ne ¢ikar ve maddi kazang¢ saglayan islerden ya da
ugraslardan tiimiiyle ayrisir.”?® Mesleki statii ekonomik kazancin Stesinde toplumsal

faydas1 gz oniline alinarak degerlendirilir.

Meslek hem birey hem de toplum i¢in 6nemli fonksiyonlara sahiptir. Toplum,
bireyi meslegi ile degerlendirir, meslegi ile toplum iginde statiilendirir. Bu sebeple
bireyin meslegi, toplumsal konumunu belirten gergekgi bir gostergedir.?’ Birey icin
meslek, toplum iginde bir sayginlik ve statii kazanmasi i¢in Onemlidir. Bireyler
meslekleri iizerinden toplum nezdinde degerlendirilir. Birey i¢in toplum i¢inde meslegi
tizerinden degerlendirilmesi, meslegini gerceklestiren birey ve mesleginin toplum

igindeki statlisii onun basarisini etkileyen en onemli etmen olabilir. Ciinkii birey, bu

%5 Elif Habip, Mesleki Prestij Isten Ayrilma Niyeti Arasindaki Iliskide Kolektif Siikranin Aracilik Etkisi, Marmara
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul 2018, s. 1.

% Ayse Cay Atalay, “Mesleklerin Ismini Degistirmek Imajlarini Degistirmek Icin Yeterli mi? Sekreterlik Meslegi
Ornegi, “Siileyman Demirel Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, C. 1 (2013), s. 224

27 Siileyman ilhan, “Yeni Kapitalizm ve Meslek Olgusunun Degisen Anlamlar1 Uzerine”, Dumlupinar Universitesi
Sosyal Bilimler Dergisi, S. 21 (2008), s. 316
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statiiye uygun davramslarda bulunur.?®

Mesleki baglamda sayginlik, yeni meslek
mezunlarinin ¢esitli alanlarda kendileri i¢in kurduklar1 ve ¢alisma ortamlarina tasidiklari

mesleki kimligi ile giiclii bir sekilde baglantilidir.?®

Toplum i¢inde birey varligimmi mesleki kimligi ile iliskilendirir. Bu iligki
toplumun meslege atfettigi deger ile baglantilidir. Mesleki statii bireyin mesleki
baglilig1 i¢cin de 6nemli bir husus olabilmektedir. Bu baglamda mesleki statiisii yliksek

meslek gruplari, meslek tercihini etkilemektedir.

Meslek, giinlimiiz toplumlarinda ekonomik bir kazang ve fizyolojik ihtiyaglarin
karsilanmasi igin bireyin toplumda konum ve kimlik ile var olabilmesi i¢in 6nemli bir
unsurdur. Bireyler toplum iginde adapte olabilmek ig¢in adaptasyonun baslangicindan
itibaren toplum iginde bir meslek edinmeye 6zellikle de toplum iginde statiisii yiiksek
bir meslek edinmeye calismaktadirlar.®® Bireylerin mesleki tercihlerinde beceri ve
ilgilerinde meslek tercihleri 6nemli olurken toplum iginde itibar1 yiiksek meslekler de

bireylerin meslek tercihlerinde rol almaktadir.

“Bireyler meslek tercihleri ile yalnizca toplum igerisinde bir statii degil ayni
zamanda bir yasam bicimi de se¢mis olurlar”.3! Toplum iginde degerlendirdigimizde,
bireylerin bliylik bir ¢cogunlugu hayatlarinin belli bir doneminde veya hayatlarinin
tamaminda, bir mesleki etkilesim icinde bulunmaktadirlar.®®> Bu etkilesim, bireyin
mesleki sorumluluklar ve karakteristik 6zellikleri ile birlesimi ile birlikte gelismektedir.
Birey mesleki olarak mesleginin sorumluluklarint yerine getirirken kendi yasam

bi¢imlerini de meslegine gore sekillendirebilmektedir.

Bireyin meslegini gerceklestirirken, mesleki gorev ve sorumluluklarini dogru bir
sekilde yerine getirebilmesi ve meslekte is doyumunu karsilayabilmesi igin meslegin

toplum nezdinde statiisii ve saygimligi énemli bir etkendir.

Mesleki statii ve sayginligin bagka bir Ol¢iitii, meslegin gerceklestigi
organizasyonlardaki degeridir. Birey mesleginde hem toplum i¢inde bir konum hem de

meslegin gerceklestirildigi organizasyonda bir konuma sahip olur. Organizasyonlar igin

% Yahya Akyiiz, “Tiirkiye’de Ogretmenin Ogretmen ve Meslek imaji”, Ankara Universitesi Egitim bilimleri
Fakiiltesi Dergisi, C. 11, S. 1 (1978), 5.115

2 Gloria Kirwan, Conor Mc Guckin, “Professional Reputation and Identity in the Online World”, International
Review of Information Ethics”, C. 19, (2013), s. 48

30 Kemal Yildiz ve Merve Ciloglu Yériibulut, “Tiirkiye’de Is ve Meslek Danismanligi Sisteminin Islerligi”, Bilgi
Ekonomisi ve Yonetimi Dergisi, C.12 (2017), s. 99

81 Zeynep Demirgil ve Ramazan Erdem, “Meslek ve Kisilik Etkilesimin Biiyiik Besli ve Rlasec Modeli Cergevesinde
Degerlendirilmesi”, Siileyman Demirel Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, C. 3, S. 35 (2019), s. 239

% Beglii Eke, “Bir Sosyal Sinif Belirleyicisi Olarak Meslek Faktorii”, Istanbul Universitesi Iktisat Fakiiltesi
Mecmuast, C. 43, S. 14 (1987), s. 377
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birey, mesleginin yetkinligi ve bilgi becerileri kapsaminda deger kazanir. Mesleki
olarak organizasyonun hiyerarsik yapisinda belirli konuma sahip meslek sahibi,
sorumluluklar1 karsisinda meslegini degerli gorebilir ve mesleki bilgi ve becerilerini
gelistirmede biiyiik bir ¢aba sarf eder. Organizasyon igerisinde sahip olunan statii,

bireyin kariyer planlamasi ile de iliskilidir.

Kariyer planlamas1 bireyin beceri ve ilgi alanlarma dair geleceginde
beklentilerini degerlendirerek kendine uygun bir hedef belirlemesi olarak bireyin
organizasyon igindeki kariyer durumu da mesleki statii ve sayginligini etkilemektedir. 3
Birey mesleki olarak tatmin olabildigi bir konumda ise mesleki sayginlig1 da toplum ve
organizasyon icin degerli olmakla beraber, kendisi i¢in de deger atfedilen bir meslege
doniisebilir. Toplumun meslege atfettigi deger ile ayni zamanda bireyin meslegine
atfettigi degerin sonucunda bireyin belirli statii ve sayginliga sahip olan meslegi, bireyin
yasantisini da bigimlendirmeye baglar. Bu baglamda birey mesleki statii ve sayginligina

gore davraniglarini bigimlendirmeye baglar.

“Bir meslege yonelik sosyal statlii degerinin yiiksek olusu, s6z konusu meslege
iliskin prestij algisin1 da ylikseltmektedir. Genellestirilmis 6znel saygi tutumu olarak
ifade edilen mesleki prestij, bireyin meslegine yonelik tutum ve algisinin
sekillenmesinde belirleyici bir faktordiir”.3* Meslegin toplum ve organizasyon i¢indeki
sayginligi ve statiisi meslegini yapan bireyin meslegini tanimlamasi ve meslegin
gerekliliklerini yerine getirmesinde etkilidir. Meslegi ile 6zdeslesen birey mesleki
sorumluluklarint en ist diizeyde yerine getirmeye cabalayacaktir. Bu sebeple bireyin
gorev aldigi meslek ile 6zdeslemesi igin sahip olunan meslegin toplumda bir konuma ve

organizasyon igerisinde etkin bir statiiye sahip olmasi beklenmektedir.

2.6 Kiitiiphanecilik Mesleginin Tanimlanmasi

Kiitiiphanecilik giiniimiize kadar cesitli degisimlere ugramis ve bu siiregte
gelismis bir meslektir. Tarihsel siiregte kiitiiphanecilik gorevinin {istlenen bir¢ok yazar,
edebiyat¢1 ve bu alanda s6z sahibi bilim insanlari, kiitiiphaneciligi yasamlarinin bir ek
gorevi olarak belirlerken, 19. Yiizyilin sonlarina dogru kiitiiphanelerin ve kiitiiphane

kullanicilarinin  sayisinin artisiyla beraber kiitiiphanecilik de kendini toplumda bir

3 Ozgiir Giildii ve Miige Ersoy Karl, “Kariyer Planlama Siirecinde Engelleri ve Kariyer Gelecegi Algilarinim Rolii”,
Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Fakiiltesi Dergisi, C. 72, S. 2 (2017), s. 381

3 Isil Arikan Saltik, Umut Aver ve Ufuk Kaya, “Mesleki Baglilik ve Meslegi Birakma Niyeti Uzerine Etken
Faktorler Olarak Birey-Meslek Uyumu ve Meslegin Sosyal Statiisii: Turizm Sektériinde Gorgiil Bir Arastirma,”
Isletme Arastirmalar: Dergisi, C. 8, S. 3, (2016), s. 46
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meslek olarak kabul ettirmistir.®*® Giiniimiize kadar gelen zamanda ise meslek olarak

kiitiiphanecilik kendini gelistirmis ve hizmet alanin1 daha da genisletmistir.

Kiitiiphaneciligi yerine getiren bireyler igin kiitiiphaneci taniminin disinda g¢esitli
isimlendirmeler ile de ifade edilmektedir. Giiniimiizde bilgi yoneticisi, bilgi uzmani,
bilgi profesyoneli vb. tanimlamalarin kiitliphaneciler i¢in kullanilmaktadir. Meslek,
cesitli isimlendirmeler ile tanimlansa da meslekte 6z olan meslekte gorev alan
kiitiiphanecilerin bilgi ve becerilerini siirekli gelistirmeleri ve kiitiiphane kullanicilarina

yonelik bilgi hizmeti politikalarini gelistirmeleridir.>®

Kiitiiphanecilik mesleginin tanimin1 Alpay soyle yapmaktadir; “Kiitliphane
kurmak, yonetmek, isletmek ve gelistirmek iizere yetistirilmis uzman”®’ bu tanimdan
anlasilacagi gibi kiitiiphaneci bir kiitliphane kurabilecek, yonetebilecek ve kiitiiphaneyi
gelistirebilecek egitime ve Ozelliklere sahip olmalidir. Kiitiiphanecinin mesleki
gorevlerinden biri, kiitliphanenin siirekli gelisim iginde siirekliligini saglanmasidir.
Gilintimiizde kiitiiphaneciligin entegre oldugu bilgi teknolojileri, isletme yOnetimi
uygulamalari gibi faaliyetler ile kiitiiphanecilik diger disiplinlerden yararlanarak gelisim
icerisindedir. Bahsi gecen gelisim, kiitliphanecinin yararlanabilecegi ve mesleginin
gerekliligi i¢in faydali olacagini diisiindiigii degisim ve gelismeleri yakindan takip

edebilmesiyle olusmaktadir.

Kiitiiphaneciligin varolusundan gilinlimiize kadar degismeyen ana islevi,
kullanicisina bilgiyi ulastirma amacidir.®® Kiitiiphanenin temel kurulus amaglardan birisi
bilginin en hizli ve dogru bi¢cimde kullaniciya ulastirlmasidir. Kiitliphanecilik
mesleginin  i¢ginde bulundugu teknolojik  degisimlerin ve iyilestirmelerin,
kiitiiphaneciligin yararlandigi diger tiim disiplinler baglaminda disiiniildiigiinde temel
amact olan kullanicisina bilgiyi ulastirabilmesine dayanmaktadir. Bir nevi, tim

kiitiiphanecilik hizmetleri bu ana amacin ¢ergevesinde gelistirilmis ve diizenlenmistir.

Kiitiiphanelerde uygulanan siiflama sistemleri, hizmet politikalari, genisletilmis
kalite yonetim standartlar1 vb. tiim kiitiiphane hizmet politikalarinin gelistirilmesi ve

kullanilmasinda 6nemli amag kullanicilarin bilgi ithtiyacinin karsilanmasidir.

% Ayse Ustiin, “Kiitiiphanecilik Mesleginde I¢ Tletisim ve Motivasyon”, Tiirk Kiitiiphaneciligi, C. 11, S. 1 (1997), s.
21

3 Ustiin, a.g.e, s. 22

37 Meral Alpay, “Kiitiiphanecilik Terimleri”, Istanbul Universitesi Edebiyat Fakiiltesi, 1973, s. 56.

38 Biilent Yilmaz, “Bilgi Sosyolojisi Kiitiiphanecilik I¢in Bir Deneme”, Tiirk Kiitiiphaneciligi, C. 10, S. 1 (1996), s. 9.
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Kitiiphanecilik meslegi tanimini, genel kiitiiphanecilik {izerinden belirtmek
mimkiindiir, fakat meslek agisindan genel bir veri elde edebilmek igin iniversite
kiitiiphanelerinde ¢alisan kiitiiphanecilerin meslek tanimlarina iliskin degerlendirmeleri
tezin konusunu olusturdugu diisiiniiliirse bir konuda bilgi eklemek dogru olacaktir.
Kiitiiphane tiirleri ve kiitiiphane kullanicilarina iligkin bir degerlendirme olarak;
kiitiiphanelerin = siirekliligini olusturan temel unsur kiitiiphanenin kullanicilaridir.
Kiitiiphaneler kullanicilarina gore nitelik ve nicelik kazanmakta ve kullanic1 odakli bilgi

hizmetlerini yerine getirirler.

Bir baska agidan bakildiginda, kiitiiphaneleri farkli 6l¢iitlere gore siniflandirmak
da miimkiindiir. Bunlardan birisi de kullanicilardir. Bu baglamda, kiitiiphaneler
kullanicilarinin bilgi gereksinimlerine gore kiitiiphanecilik hizmetlerini gelistirmekte ve
diizenlemektedirler. Bu sebeple kiitiiphaneler baz1 ortak 6zellikleri paylassa da kullanici

ve koleksiyon bakimindan degisiklik gostermektedir®

Tim kiitliphanecilik hizmet ve uygulamalari, her kiitiiphane ve kiitliphane
kullanicist i¢in 6zeldir. Fakat kullanicilart bakimindan, egitim ve 6grenimi destekleyici,
bilimsel c¢aligmalara katki saglama agisindan, tuniversite kiitliphaneleri Oncelikle
kullanicilarin talepleri dogrultusunda gelisim i¢inde olmak zorundadir. Bu sebepten
dolay1 diger Kkiitiiphanelere gore iiniversite kiitiiphaneleri akademik bilgi hizmeti
bakimindan da diger kiitiiphane tiirlerinden de kendini ayirmaktadir. Kullanicilarin
tiniversite kiitliphanelerinden beklentileri de bu baglamda farklilik géstermektedir. Ayni
zamanda tUiniversite kiitliphaneleri kullanicilarinin yani sira diger kiitiiphanelere kiyasla
kullanilabilir daha yiiksek biitge politikalar1 sebebiyle de diger kiitiiphanelerden

ayrilmaktadir.

Universite kiitiiphaneciligi baglaminda, kiitliphaneciler ~ {iniversite
kiitiiphanesinin kaynaklarmin yonetilmesi ve kullanilmasinda da 6nemli bir role
sahiptir. Kiitliphaneciler, iiniversite Kkiitliphanelerinde 0&grencilerin 6grenme ve
becerilerinin gelistirilmesinde rol alirken, akademik personelin de Ogrenmesine ve
aragtirmalarma yardimei olmaktadir.®® Universite kiitiiphaneciligi, bilimsel ve teorik

calismalarm yapildigi ve desteklendigi kiitiiphanelerdir. Universite kiitiiphanecisi

39 Susane Markgren ve Tiffany Eatmen Allen, Career Q&A: A Librarian’s Real-life, Pratictical Quide to Managing a
Succesful Career, Information Today Inc, 2013, s. 87.

40 Catherine Cardwell, ceviren Sekine Karakas, “Ogretim Uyeleri Damsma Kiitiiphanecileri Icin Gerekli Bir
Kaynak”, Tiirk Kiitiphaneciligi, C. 15, S. 4 (2001), s. 400.
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kullanicilarin1 bu sebeple iyi tanimakta ve koleksiyon ve diger bilgi hizmetlerini
saglarken kiitiiphaneyi kullanicilarinin istek ve talepleri dogrultusunda gelistirmektedir.

Tiim akademik disiplin igerisinde yer alan bilimsel ¢alismalar ve aragtirmalar

4 Ornegin, saglik alaninda yaymlanan akademik

siirekli degisim igerisindedir.
calismalar gegen her zaman igerisinde giincelligini yitirebilmektedir. Bilimsel ve
akademik calismalarin siirekliligi i¢in saglik alaninda oldugu gibi diger alanlarda da
giincel bilginin takibi, bunun i¢in 6nemlidir. Giincel bilginin kullaniciya sunulmast,
tiniversite kiitiiphaneleri gibi akademik ¢alismalarin yapildigr kiitiiphanelerde

kiitiiphanecilerin sorumlulugundadir.

Universiteler, ¢esitli bilim alanlarinda formel egitim ve 6grenimin
gerceklestirildigi ve mesleki 6grenimin verildigi boliimlerden olusan yiiksek 0grenim
kurumlar1 olarak diistiniiliirse tniversite kiitiiphaneleri bu 06grenimin destekleyici

yapisini istlenmektedir.

Mesleginin ehli kiitiiphaneciler, kendisinden faydalanmayi diisiinen kiitiiphane
kullanicilart ile bir araya gelerek ve kullanicilart igin bilgi hizmetini en st diizeyde

42 Universite kiitiiphanelerin kullanicist mevcut bilgi

karsilamay1 hedeflemektedir.
hizmeti kapsaminda kiitliphanecilerden yararlanan bilimsel bilginin iretilmesi ve
paylasilmasi i¢in 6n planda yer alan kurumlardir. Bilimsel bilginin iiretimi igin,

tiniversite kiitliphaneleri kiitiiphaneciler ve kiitiiphane kullanicilar1 6nemlidir.

Universite kiitiiphaneciligi teknolojik gelisime bagli kullanicilarma sunduklar
bilgi hizmeti baglaminda bir doniisiim igindedir.** Bilgi hizmetindeki doniisiim
kiitliphanecilerin  bilgi teknolojilerini yakindan takip etmesi ve bilgi hizmeti
politikalarina entegre etmesi ile iliskilidir. Kiitiiphaneciligin tanim1 bu noktada degisen
bilgi teknolojileri ve bilgi tasiyicilar1 sayesinde farklt bir anlam kazanmistir.
Giiniimiizde Universite kiitiiphanecilerinden bilgi teknolojilerine ilgileri ve kullanici
odakli bilgi teknolojilerine yatkinliklar1 da beklenmektedir. Bu durum iiniversite
kiitliphanelerinde degisen kiitliphaneci roliinii gostermektedir. Kiitiiphanecilik meslegi
cesitli teknolojik gelisim iginde olsa da amaci her daim kullanict odakli bir meslektir.
Bu degisim bilgi teknolojilerinin kiitliphanecilik hizmetlerindeki etkisiyle bariz bir

sekilde goziikkmektedir. Bilgi teknolojileri agisindan iiniversitelerin kiitiiphanecilik

41 Mehmet Toplu, “Kiitiiphaneciligin Etik Sorunu ve Tiirkiye Yaklasimi”, Tiirk Kiitiiphaneciligi, C. 21, S. 2, (2007),
s.184

42 Osman Ersoy, “Meslek Olarak Kiitiiphanecilik”, Tiirk Kiitiiphaneciligi, (1958), C. 7, S. 3-4, s. 2.

4 Giiler Demir, “Avustralya’da Kanita Dayali Kiitiiphanecilik Bir Ulusun Kaynak Paylasimi”, Tiirk Kiitiiphaneciligi,
(2017), C. 31, S. 2, 5. 287
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hizmetlerini kiitiiphane binas1 digina tasimasi ve kiitiiphanelerin elektronik uzaktan

erisim uygulamalar1 bu gelismelerin gozlemlenebilir 6rneklerindendir.

Universite kiitiiphanelerinin koleksiyon ve bilgi hizmetlerini iiniversitelerin
amag¢ ve islevleri dogrultusunda gelistirmeleri i¢in nitelikli kiitiiphanecilere ihtiyag
duymaktadir®. Giiniimiizde iiniversite kiitiiphaneleri igin nitelikli kiitiiphanecinin,
alaninda bilgi ve birikime sahip, genel kiiltiir diizeyi yliksek ve okuma aligkanligina
sahip,® Kkiitiiphanecilik hizmetleri ile entegre devinim icindeki bilgi teknolojileri ve
yeniliklere yatkin ve alanindaki degisimleri takip eden, degisimleri bilgi hizmetleri
kapsaminda uygulayabilen, {iniversitenin amaglar1 dogrultusunda kullanici taleplerini
dogru sekilde analiz ederek bilgi ihtiyacin1 karsilayabilen, iiniversite kiitiiphanesi
kullanicilarinin arastirma ve Ogrenme bigimlerini gelistirmelerinde yardimci olan

bireyler olarak tanimlanabilir.

2.7 Universite diizeyinde Bilgi ve Belge Yonetimi /Kiitiiphanecilik Ogrenimi

Kitiiphanecilik, stirekli gelisen ve bilgi hizmeti becerilerinin arttigi bir
meslektir. Bilgi hizmeti becerilerinin gelistirilmesi ve meslegin toziine iliskin meslegin
yapilmasi ise belirli bir dgrenim siireci ile miimkiin olabilmektedir. Universitelerin
meslek edindirme kurumlari olmamasi ile beraber ileride meslek sahibi bireylerin
mesleklerine iliskin teorik ve uygulamali bilgileri edinebilmeleri i¢in iiniversite
Ogrenimleri dnemlidir.

“Kiitiiphanecilik meslegi egitimi Tiirkiye’de formal bir 6grenim olarak yiiriitiilmeye
baslanmadan once diger iilkelerde de oldugu gibi usta-girak iliskisine dayanan
deneyimli personelin yaninda c¢alisan geng personelin yetistirilmesiyle oluyordu.”*®
1954-1955 yillarinda akademik diizeyde ilk kiitiiphanecilik egitimi Ankara Universitesi
Dil ve Tarih-Cografya Fakiiltesinde bir Kiitiiphanecilik Enstitiisiiniin kurulmasiyla
baslamistir. Bu gelismeyi 1963’te Istanbul Universitesi, 1972’de Hacettepe Universitesi,
1987°de Marmara Universitesi, 1994’te Atatiick Universitesi’nde kurulan mesleki

47

boliimler izlemistir.”" Giiniimiizde Tiirkiye’de 15 devlet {niversitesi ve 1 vakif

tiniversitesinde olmak iizere 16 adet BBY programinin aktif olarak 6grenim sundugu

4 Mehmet Toplu, Universite Kiitiiphanelerinin Bilimsel Arastirmadaki Islevi ve Tiirkiye Gergegi (2), Tiirk
Kiitiiphaneciligi, C. 6, S. 2, (1992), s. 95.

45 Senol Karadeniz ve Biilent Yilmaz, “Ankara’daki Halk Kiitiiphanelerinin Okuma Aliskanhigi Uzerine Bir
Arastirma”, Tiirk Kiitiiphaneciligi, C. 31, S. 2 (2017), s. 228.

46 Dogan Atilgan, “Tiirkiye’de Kiitiiphaneciligin Gelisimi, Tiirk Kiitiphaneciligi, C.9, S. 1 (1995), s. 12.

47 Yagar Tonta, “Kiitiiphanecilik ve Bilgi Bilim Egitiminde Gelismeler ve Program Degisiklikleri”, Tiirk
Kiitiiphaneciligi, C. 26. S. 2 (2012), s. 243
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gdziikmektedir.*® Kiitiiphanecilik &grenimi baglamimda BBY programinda lisansini
tamamlayan Ogrenciler kiitiiphaneci olabilmektedirler.

Bilgi uzmanlan, kiitiiphaneciler, arsiv uzmanlarinin tagimasi gereken bilgi ve
becerilerinin diizeyi, egitimin siiresi ve igerigi ile ilgili** olmakla beraber bireyin
meslege yakinlig1 ve egitimindeki igsellestirme ile de alakalidir. BBY bdliimlerinde,
meslege iliskin calisilacak yeterli donanima sahip bireyler yetistirmenin yani sira
boliimiin asil amaglarindan birisi, donanimli kiitliphanecilerin de yetismesini
saglamaktir.> Tiirkiye’de formal egitimi saglayan BBY béliimlerinin genel bir amaci da
kiitiiphanelerde gorev alacak, birden fazla alanda yetkinlik sahibi mesleki donanima
sahip bireyler yetistirmektir.>!

Gelisen ve degisen bilgi tasiyicilart ve kullanicilarin isteklerinin degisimi
mesleki olarak yeni diizenlemeleri ve mesleki yenilikleri beraberinde getirmistir.
Kiitiiphanecilik meslegi i¢cinde bulundugu yiizyilin gerekli degisimlerine siirekli adapte
olabilmeyi basarmis, mesleki egitimi ile yetisen kiitiiphaneciler ise yeni degisimleri
yakindan takip eden ve mesleginde basarili bireyler olmuslardir.

Bu sebeple, kiitiiphanecileri yetistirme bilincinde olan akademik personelin ve BBY
programlarinin siirekli iyilestirme ve gelismeleri gézden gegirmek uygun uygulamalari
yonetmek gibi amaglar1 bulunmaktadir. °> Bu amag mesleki gelismeler ve meslegin
icinde bulundugu yiizyil ile ilgili olarak siirekli iyilesme ve adaptasyon siireci i¢cindedir.
Kiitiiphanecilik mesleki egitimi kapsaminda BBY bdliimlerinin gelisen yeniliklere
uyumlulugu neticesinde egitim programlarinin gdzden gecirilmesi, kiitiiphanecilik
mesleginin iliskide bulundugu disiplinler arasi iletisime dayali ders programlarinin
diizenlenmesi ihtiyaci siirekli olusmaktadir.®® Kiitiiphanecilik 6grenimindeki degisim ve
gelismeler, BBY boliimlerinde gozden gecirilmekte 6grenimini tamamlayan bireylerin

donaniml1 birer kiitiiphaneci olarak mezun olmalar1 amaglamaktadir.

48 Yiiksekogretim Bilgi Yonetim Sistemi, https:/istatistik.yok.gov.tr [Erigim tarihi: 21.05.2022]

49 Nahiye Fehya Kundak, Bilgi ve Belge Yonetimi Béliimii Son Simif Ogrencilerinin Meslekleri Hakkinda Goriisleri,
Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Bilgi ve Belge Yonetimi Ana Bilim Dali, Yiiksek Lisans Tezi,
Ankara 2017, s. 16

% Erding Alaca ve Tugba Kiziléz, “Ankara Universitesi ve Hacettepe Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii
Ogrencilerinin Okuma Aligkanliklar1 Uzerine Kargilagtirmali Degerlendirme”, Tiirk Kiitiphaneciligi, C. 29, S. 3
(2015), s. 522.

5t Yalgin Yagel, “Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Ogrencilerine Tiirkiye’deki Bilgi ve Belge Yénetimi Egitiminin
Dinamizminde Onemsenmesi Gerekli Olanlara Bakis”, Tiirk Kiitiiphaneciligi, C. 16, S. 4 (2002), s. 477.

52 irfan Cakin, “Bilgi Profesyonellerinin Egitiminde 40 Yil: Hacettepe Universitesinin Lisans Programindaki
Degisiklikler”, Tuirk Kiitiiphaneciligi, C. 26. S. 2 (2012), s. 263

5 Yagar Tonta, “Hacettepe Universitesi Bilgi ve Belge Yénetimi Boliimii Lisans Programmin Giincellestirilmesi”,
Tiirk Kiitiiphaneciligi, C. 26, S. 2 (2012), s. 293
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Kiitiiphanecilik mesleginin siirekli gelismesi aynt zamanda meslegi gergeklestiren
kiitliphanecilerin gerekli altyapt ve bilgi becerileri gelistirmeyi zorunlu kilar.
Kiitliphaneciler, {iniversite =~ Ogrenimlerini  tamamladiktan  sonra  meslegini
gerceklestirirken de gelisen mesleki unsurlara daha kolay uyum saglayip yonetimsel
islevlerde etkin role sahip olmaktadir. Bu durum kiitiiphanecilerin iiniversite
ogrenimleri ile dogrudan ilgilidir.
Kiitiiphanecilik egitimi iilkeden iilkeye degisen egitim programlarmi igerse de®*
meslegin toziinde ortak programlar1 barindirmaktadir. Kiitliiphanecilik meslegi
kiitliphanecilerin mesleki yeterlilik alaninda edindigi bilgileri bilgi hizmeti kapsaminda
kullanilmasina ve siirekli gelismesine dayanmaktadir. Bu sebeple mesleki egitimin yani
sira meslegi gergeklestirecek birey icinde biiyiikk bir sorumluluk alan1 ortaya
cikmaktadir. Bu sorumluluk alan1 kiitiiphanecilik mesleki egitimi ile baslamaktadir.
Kiitiiphanecilik 6grenimi bulundugu yiizy1l i¢inde agirlikli olarak teknolojik
gelismeleri barindirmaktadir. Bu teknolojik gelismeler mesleki egitimde uyumlu bir
sekilde 6grencilerin 6grenimi sirasinda yer almaktadir.
Kiitiiphanecilik mesleki egitimin tamamlayicisi olarak kiitiiphaneciler, ¢alisma ortamlari
olusacak bu ihtiyaci deneyimleri ile asabilmektedir. Bunun i¢in mesleki egitime ve
egitimini tamamlamis donanimli kiitiiphanecilere ihtiyag¢ oldugu bir gercektir.
Kiitliphanecilik egitimi, siirekli degisimlerin yasandigr rekabet¢i bir diizlemde
gerceklesmektedir.®® Kiitiiphanecilik mesleki egitiminin getirdigi avantaj ile mesleki
donanima sahip kiitiiphaneciler icerisinde bulundugu yiizyilin kosullarina bagl olarak
entelektiiel ve teknolojik degisimleri bilgi hizmeti standartlar1 baglaminda
kullanabilmektedir.
“Kiitiiphanecilik 6grenimi kapsaminda kiitliphanelerin hizmet sundugu kullanicilarin
gereksinimleri ile gelisim ve degisim igerisinde olan bilgi hizmetlerinin ydnelecegi
uygulamalarda iiniversite egitiminin hedefleri dogrultusunda iliskisi gozetilmelidir”.%
Kiitiiphanecilik egitimi baglaminda egitimin tamamini iceren dersler meslegin i¢inde
bulundugu degisimleri paralel olarak yansitarak kiitiiphaneciler mesleki deneyimlerini
uygulamada kullanmas:t i¢in yardimci olmaktadir. Kiitliphanecilik meslegini
gerceklestirecek birey i¢in mesleki egitimin bu denli 6nemli olmasi meslegin formal

O0grenenimin geregini ortaya ¢ikarmaktadir. Kiitiiphanecilik meslegini gergeklestirecek

54 Gorman Michael, “Whither Library Education?” New Library World C. 105, S. 1204/1205 (2004), s. 376

%5 Yasar Tonta, “Tiirkiye’de Kiitiiphanecilik Egitimi Yeniden Yapilanmasi, Tiirkiye’de Kiitiiphane ve Enformasyon
Bilimin kurumsal Gelisimi”, Tiirkiye Kiitiiphaneciler Dernegi, 2000, s. 6.

% Qya Giirdal, “Kiitiiphanecilik Egitimi Planlamas1”, Tiirk Kiitiiphaneciligi, C. 4, S. 2 (1990), s.73
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bireyin formal 6grenimini tamamlamasi mesleki agidan aragtirma ve {niversite
kiitiiphanelerinde de kullaniciy1 tatmin edici bilgi hizmeti sunabilmesini saglamaktadir.
Mesleki altyapiya sahip bireyler meslegin gerekliliklerini daha iyi anlamakta ve
kullanicilarina bilgi hizmeti baglaminda hizmet saglayabilmektedirler. Kiitiiphanecinin
kullanicisini tanimasi, kiitiiphane dermesinin gelistirmesinde yardimct olmasi gibi tim
kiitiiphanecilik fonksiyonlarinda etkin role sahip olmasi kiitliphanecilerin bu becerileri
nasil edindigi ve gelistirdigiyle iliskilidir.>’ Kiitiiphanecilik egitimi, bireylerin mesleki
yetkinliklerini edinme ve kiitiiphanelerde kullanma becerilerini yonetmesi baglaminda
etkin olmasina ragmen, bireylerin egitimlerini tesvik edici uygulamalar da mesleki
egitim cergevesinde dnemli bir yere sahiptir. Bu durumda bireyin meslegi ile iliskisi ve
mesleki egitiminin tamamlayici egitsel siirecleri takip etmesi bireyin formal 6grenimi
dogrultusunda olugsmaktadir.

Kitiiphanecilik 6grenimi siirecinde kiitiiphanecilik meslegini gerceklestirecek adaylar
kiitliphanelerin bilgi hizmeti politikalarin1 ve uygulamakta olan birgok uygulamay1
yakindan takip eden bireylerdir. Mesleki yeterliklerini kiitiiphanecilik 6grenimiyle
benimsemeye baslayan kiitiiphaneciler meslekte gorev almaya basladiklarinda ise bilgi
hizmeti g¢ergevesinde yeterliliklerini etkin bir sekilde uygulamaya baslamakta ve daha
hizli gelisim icindedirler. Kiitiiphanecilik, kullanictya dogru bilgi hizmetini
kiitiiphanecilik standartlarinda saglayabilmek i¢cin mesleki 6grenimin ne denli 6nemli
oldugu agiktir. Fakat yalmizca kiitiiphanecilik 6grenimi meslegi gergeklestirmekte
yeterli olmamaktadir. Bireyin meslegini sahiplenme ve meslegin toziine iliskin mesleki
degeri de edinmesi gereklidir. Kiitiiphaneci i¢in mesleki degeri kazanmasinda 6grenimi
ilk asamadir. Kiitiiphanecinin mesleki faaliyetlerinde kiitiiphanecilik meslegini toziine
iliskin uygulamalarda farkindalik yaratmak i¢in meslegini 6zveri ile gerceklestirmesi

elzem bir durumdur.

2.8 Kiitiiphanecilik Meslegi ve Baghlk

Bireyin yagaminin biiyiik pargasini olusturan mesleki faaliyetler hem bireyin
hem de toplumsal isleyisin icinde 6nemli bir konuma sahiptir. Bireylerin yalnizca
hayatlarim1 gecindirmek ile algilanamayan mesleki faaliyetleri her birey i¢in énemli bir

gerekliliktir.

57 Marie R. Kennedy ve Kristine R. Biancolini, “Academic Librarian Reserach A Survey of Attitudes, involvement
and Perceived Capalities”, College & Reserach Libraries, C. 9, S. 1 (2012) s. 431.
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“Bireyin yasaminin biiyiik bir kismini i ve mesleki faaliyetleri olusturmaktadir. Bu
sebeple yalnizca ekonomik agidan degil, bireyin psikolojik acidan da diinyasinda
mesleginin 6nemli bir yere sahip oldugu unutulmamalidir.”>®

Her meslek gibi kiitiiphanecilik meslegi de belirli dinamiklere ve stireklilige sahip bir
meslektir. Mesleki bagliligin psikolojik ve sosyal etmenlerinin oldugu gerg¢egi mutlaktir.
Fakat bu etmenler, konunun psikolojik ve sosyal boyutunu ele alinarak incelenmesini
gerektirdiginden, tezin ana konusundan uzaklasilmamasi igin yer verilmesinden
kagcmilmistir. Kiitiiphanecilik meslegine dair bagliligin incelenmesi, kiitiiphanecilerin
mesleki goriislerinden yola ¢ikarak analiz edilmeye calisilacaktir.

Kiitiiphanecilik meslegine iliskin bireylerin sahip oldugu mesleki baglilig
sorgulanirken, mesleki bagliligin, meslek Oncesi baslamasina dair kiitliphanecilik
meslegi acisindan da bazi degerlendirmeler yapilmalidir. Mesleki baglilik bireyin
mesleginin gerekliliklerini yerine getiritken gercgeklestirdigi tim faaliyetlerinin
biitiiniine iliskin soyut kavramlar1 ifade etmektedir. Bu sebeple, bireyin kiitiiphaneci
olmaya karar vermesiyle baglayan egitim silirecinden, meslegi gerceklestirmesiyle
devam eden siirecin tamami, Kkiitiiphanecilik meslegi agisindan mesleki bagliligin
degerlendirilmesi i¢in 6nemli olabilmektedir.

Mesleki faaliyetlerde eksikligi hissedilen en 6nemli husus, kiitiiphanecilerin mesleginin
toziine iliskin, meslek bilincini tam anlamiyla kavrayamamasidir.”®. Meslegin toziine
iliskin meslek bilincinin olusamamasi hala gilinlimiizde de bir sorundur. Bunun altinda
yatan sebeplerden birisi de meslege gecis siirecinde kiitliphaneci olmak ile is sahibi
olmak arasindaki Kararsizlik gosterilebilir. Is sahibi olmak ve ge¢imini saglamak isteyen
sosyal yasam korkulartyla kiitiiphanecilik meslegine atilan bireylerin meslegin t6ziine
iliskin meslek bilinglerinin, bu sebeple tam olarak olusamamasiyla mesleki baglilik
sorunlar1 ortaya ¢ikabilmektedir.

Bilgi profesyoneli, Bilgi Yoneticisi, Bilgi Uzmani gibi meslegi tanimlayan baglik ne
olursa olsun, meslekte gorev alan birey, mesleginin toziinii kavramis ve bu gaye de
hizmet vermeye ¢alisan meslek bilinci oturmus bireyler olmalidir. Aksi durumda ise
meslege en biiyiikk zarari meslekte isteksiz calisan meslektaglardan gelebilme riski
yiiksektir. © Bu baglamda meslek bilinci olusmamis bireylerin meslegin gerekliliklerini

tam anlamiyla yerine getirmeleri de beklenmemelidir. Kitiiphanecilik meslegi gibi

58 Ozlem Giilliioglu, Orgiitsel Iletisim, Iletisimin Doyumu ve Kurumsal Baghlik, Egitim Akademi Yaynlar1, 2011,
s.61.

59 Ahmet Karatas, “Meslek lobiciligi ve Kiitiiphanecilik™, Tiirk Kiitiiphaneciligi, C. 6, S. 3 (1992) s. 173.

60 Mustafa Sagsan ve Burak Firtina, “Bilgi Meslegine Baglilik ve Adanmuslik: Platonik Bir iliskinin Gelgitleri ve
Profesyonellikle Imtihan1”, Bilgi Diinyasi, C. 16, S. 1 (2015), s. 2.
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belirli dinamiklere ve kullanic1 odagima sahip meslegin meslek sahipleri tarafindan
anlagilamamasi, meslegin toplum ve kullanicilar nezdinde de anlasiimasin
zorlamaktadir.

Mesleki baglilik, oncelikle meslek ve birey arasinda bir iliskinin kurulmasimni ile
miimkiin olmaktadir. Kiitliphanecilik meslegi baglaminda, mesleki iligkinin kurulmasi
bireyin yalnizca kiitliphanelere ve kitaplara olan tutumu ile degil, kiitiiphanecilik
mesleginin yillardir siiregelen toziine iliskin degerin de kavranmasi ile olusabilir.
Meslegin toziinliin kavranmasi bireyin meslegini tanimasi ile baslayan ve meslegine
iliskin sorumluklari, sosyal boyutlar1 degerlendirerek meslek bilincini olusturmasi ile
mimkiin olabilecektir. Bu baglamda “Neden kiitiiphaneciyim?” sorusu meslegin
toziinlin kavranmasi igin bireyin kendine sormasi gereken temel bir sorudur.

Kiitiiphanecilik faaliyetlerine entegre edilmeye calisilmis bir¢ok uygulama,
isletme yontem ve teknikleri, gelisen bilgi teknolojileri kapsaminda bilgi iiretimi ve
standartlar, pazarlama ve tanitim biiltenleri gibi bircok uygulama yer almaktadir.
Meslege iliskin bu uygulamalarin sonuglarinin degerlendirilmesi ancak meslegin
tozilinlin anlagilmasi ile miimkiin olacaktir. Kiitiiphanelerin ve bilgi hizmeti sunan tiim
kurumlarin kullanicilarina  yeterli diizeyde hizmet saglayabilmesi icin yalnizca
kiitiiphanecilik  6grenimini  tamamlamis nitelikli  kiitiiphanecilere degil, mesleki
bagliligmmi olusturmus gorevini meslek bilinci ile yerine getiren kiitliphanecilere
ithtiyaglart vardir.

Meslek bilinci baglaminda bir kiitiiphanenin is akislar1 ve genel ¢ercevede bir
kiitiiphanenin ¢ekirdegini olusturamayan bireylerin® Kkiitiiphaneci sifatiyla meslege
atilmas1 kiitliphanelerin ve kiitliphane hizmetlerinin sunulmasindan gelistirilmesine
kadar birgok etmeni i¢inde barindiran kiitiiphane hizmetlerinin aksamasina yol
acabilmektedir. Iyi sonuglar elde edebilmek igin bireyin gérev aldigi meslegini sevmesi
beklenmektedir.®? icra edilen meslek ile birey arasinda iliski kurulamamis ve meslek
sevilmiyorsa, ortaya ¢ikacak sonuglarin iyi olmasi da beklenmemelidir. Kiitiiphanecilik
meslegi i¢in de durum bdyledir. Kiitiiphanecilik meslegi, 6zveri gerektiren ve kisa
vadede sonuglarin goriilemeyecegi bir sosyal kar gercevesinde gerceklesmektedir.
Bireyin meslegi ile iliskisinin kurulmasi, mesleki bagliligi, bireyin ozellikleri ve

meslegin 6zelliklerinin Ortiigmesi ve birbirini tamamlamasiyla ortaya ¢ikmaktadir.

61 Hilmi Celik, “Kiitiiphaneci Piyasas1”, Tiirk Kiitiiphaneciligi, C. 25, S. 1 (1976), s. 53.
62 fsmail Haluk Gokgora, “Toplumsal Yasamimizda ve Tiirk Bilim Diinyasinda Profesyonel ve Profesyonellik
Kavramlarina Degin”, Bilgi Diinyasi, C. 6, S. 2 (2005), s. 24.
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Meslek sahibi bireyin meslegine karst bir sorumlulugu vardir. Mesleki
sorumluluk sahibi birey “bu benim meslegimdir; bu meslek benim omuzlarim {izerinde
yiikselecektir” seklinde diisiiniir.®®> Meslegine bagli bireyin mesleki faaliyetleri yerine
getirirken kurdugu etkilesim, bu sorumluluk bilinci ile mesleki baghlig
giiclendirmektedir. Herhangi bir is goziiyle meslege bakan kiitiiphanecilerin, mesleki
anlamda kiitiiphaneciligin gerekliliklerini yerine getirmeyecekleri soylenebilir.

Her meslek alaninda oldugu gibi kiitiiphanecilik meslegi icinde belli baslh
sorunlar ile ortaya c¢ikabilmektedir. Kiitiiphanecilik meslegi i¢cinde meslek ile iliskili
olarak kullanici, biitce, mimari, teknik sorunlari gibi bircok sorun ile
karsilagilabilmektedir. Mesleki bagligr giiclii kiitiiphanecilerin, sorunlar ile bas etme
kabiliyeti, mesleki bagligin1 kuramamis kiitiiphanecilere gore daha yiiksektir. Ciinkii
meslegini baglilik ve 6zveriyle yerine getirmeye c¢abalayan kiitliphanecilerin meslegin
toziinii kavramis kullanici odakli bir yaklagimi hedefleyeceklerdir. Aksi durumda giinii
kurtaran ve eksik ¢oziimler meslegi ileriye tasiyamayacagi gibi ayni konumda da
kalmasini izleyecektir.

Meslegini yapmaya baslayacak kiitiiphanecilerin Oncelikle bir karar vermesi
gerekmektedir. “Ben yalnizca kiitiiphanede ¢alisan birisi mi olacagim yoksa meslegin
gerekliliklerini kavramig bir kiitliphaneci mi olacagim.?” “Kiitiiphanede calismakla
kiitiiphaneci olmak aymi sey degildir*® Kkiitiiphanelerde calisanlarm cogu farkli
alanlarda ogrenim gormiis ya da mesleki egitimini tamamlamig fakat meslek ile
bagliligini  kuramamistir. Bunun temel sebeplerinden birisi kiitiiphanecilerinin
mesleklerini kabul etmede yasadiklar1 zorluktur. Bu asamada kiitiiphanecilerin
mesleklerini neden segtikleri sorusu kendilerinin cevaplamasi gereken elzem bir soru

olmaktadir.

“Kiitliphanecilik meslegini yerine getiren ¢ogu kiitliphanecinin mesleki egitimi
genellikle bir rastlanti sonucu baslar, mezuniyetten sonra ise meslek taninmaya

basladik¢a benimsenir”’® ve boylelikle mesleki baglilik olusmaya baslar.

Kiitiiphaneciler =~ mesleklerini  tanidikca  mesleki  olarak  kendilerini
kiitliphanecilige ait hissetmeye baslayarak mesleki bagliliklarini gii¢lendirebilir.
Kiitiiphanecinin meslegini tanimasi kimi zaman meslek oncesi baglayabildigi gibi kimi

zaman da 6grenim seriiveninden sonra baglamaktadir. Mesleki agidan kiitiiphaneciligin

63 Osman Ersoy, “Hem Memur Hem Kiitiiphaneci”, Tiirk Kiitiiphaneciligi, C. 8, S. 3 (1994), s. 177.

84 Deniz Otiiken, “Cocugunuz Kiitiiphaneci Olmali midir?”, Tiirk Kiitiiphaneciligi, C. 6, S. 3 (1957), s. 94.

85 Nazl Alkan, “Kiitiiphaneci Olarak Egitimle Desteklenen Bir Yasam Tiirkiye Tip Kiitiiphaneciliginden Bir Kesit ve
Kitiiphane Yoneticiligi Deneyimi, Tiirk Kiitiiphaneciligi, C. 31, S. 3, (2017), s. 351.
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dinamikleri, mesleki gorevini yerine getirecek bireyler icin bagliligin temel tasim
olusturmaktadir. Kiitiiphanecilik mesleginin dinamikleri ve mesleginin tdzii ne kadar
erken taninirsa ve benimsenirse kiitiiphaneci i¢in mesleki faaliyetlerindeki basarisi 0
kadar etkin olacaktir. Mesleki bagligin olusmasi ve gili¢lenmesinde kiitiiphaneciye
biiyiik bir sorumluluk diismektedir. Meslegini seven kiitiiphaneci i¢in mesleki bagliligin

olusmasi etkin bir kiitliphaneci profilinin de olusmasini yardim edecektir.

“Kiitliphanelerimizin insan kaynaklar1 alaninda giincel bir krizle kars1 karsiya
kalmasi1 olasidir”.%® Bu sorunun temel sebeplerinde, meslegi gergeklestirmeye baslayan
kiitiiphanecilerin mesleki baglilikla yasadiklar1 sorun yer almaktadir. Mesleki baglilig
kuramayan kiitiiphanecilerin, meslekte yer almalari, mesleki faaliyetlerin verimli
bicimde gergeklestirilememesine sebebiyet verebilir. Olasi tehditlerin basinda gelen,
meslegin degerinin meslekte yer alan kiitiiphaneciler tarafindan anlasilamamasi,
meslegin gelecege doniik siireci de etkilemektedir. Bu baglamda, meslegin t6ziiniin
anlasilmas1 mesleki faaliyetler kapsaminda ele alinan tiim yenilik¢i yaklagimlar olarak
ifade edilen Toplam Kalite Y&netimi, Miisteri Iliskileri, Halkla Iliskiler, isletme
Yonetimi gibi biitiinlesmis diizenlemeler, meslegin tozii ile iliski olarak kiitiiphanelerde
verimli uygulamalara dontisebilecektir.

Basarilmasi istenen her ¢alismada ana unsur, insandir. Giiniimiiz modern sik kiitiiphane
binalari, biiyiik depo ve raf hizmetleri, modern okuma salonlari, genis biitceler, genis
koleksiyonlar, elektronik kaynaklar ve gesitli genis perspektifte sunulan bilgi tasiyicilart
kiitiiphaneler i¢in faydalidir. Fakat biitlin bu cansiz nesneleri canlandiracak, tiim
materyallerin etkin bir sekilde kullanilmasini saglayacak bilgiyi etkin hale getirebilecek
kisi ancak kiitiiphanecidir.%” Giiniimiize kadar degismeyen tek sey yine belirtilen insan
unsurudur. Giinlimiizde ne kadar teknoloji ile birlikte etkin kiitliphanecilik bilgi hizmeti
uygulamalar1 yer alsa da aktif bir sekilde kullanilmasi ve yararli birer amag
olusturmasinda, kiitiiphanecilerin etkin rolii hala énemlidir. Bu baglamda mesleginin
gerekliliklerini en iyi sekilde gergeklestiren bireylerin mesleklerini en iyi taniyan birey
oldugu sdylenebilir. Mesleki sorumluluklarin yerine getirilmesi meslegini benimseyen

mesleki bagliligini kurabilmis kiitiiphaneciler ile miimkiin olacaktir.

6 Barbara Burd, Work Values of Academic Librarians: Exploring the Relationships Between Values, Job
Statisfaction, Commitment and Intent to Leave, Yayinlanmamig Doktora Tezi, Regent Universitesi, Londra 2002, s. 1.
67 Jale Baysal, “Yeni Universiteler Kanunu’nda Kiitiiphanecilik Meslegi”, Tirk Kiitiiphaneciligi, C. 19, S. 4, (1970),
s. 297.
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2.9 Kiitiiphanecilik Mesleginin Statii ve Sayginhg

Statii bireylerin toplum icinde yer aldiklari konumlarinin toplum tarafindan
anlamlandirilmast ve degerlendirilmesidir.®® Toplum iceresinde mesleklere atfedilen
degerler ile meslek sahiplerinin kendilerini tanimlamasi ile mesleki prestij olugsmaktadir.
Bir baska deyisle, mesleki prestij, bireyin toplum i¢inde mesleki statiisii ve bunun
neticesinde meslegini degerlendirmesi sonucundaki algisidir.%° Mesleki prestij bireyin
meslek algisimi ortaya koymakta onemli bir kavram olarak karsimiza g¢ikmaktadir.
Kiitiiphanecilik meslegi, birgok farkli kiitiiphane tiiriinde yiritiilmektedir. Bu
calismanin sinirlarina bagl olarak, meslegin statiisii ve sayginligi hususu, iiniversite

kiitiiphanelerinde ¢alisan kiitiiphanecilerle iliskilendirilmeye c¢aligilmistir.

Statli ve sayginlik bireyin is akisini olusturan gruplarda veya toplumda sahip
oldugu yeri nitelendirmektedir. Toplum ve gruplar i¢inde statii baglaminda mesleklerin
diger toplumsal statii degerleri ile karsilastirildiginda yiiksek bir sayginlik olglimii
olarak nitelendirildigi sdylenebilir.”® Mesleki sayginlik, birey, toplumda yaptig1 isler
neticesinde, yine toplumun neyin yapilmasimin iyi oldugunu diisiincesine dayali

belirlenir.”

Meslekler, birey ve toplum i¢in fayda saglayan sonuglar neticesinde, statiiye
sahip olmaktadir. Her meslegin toplum i¢inde karsilanan bir degeri ve bireyin meslegini
tanimladig1 bir ortak payda bulunmaktadir. Meslek degerlendirilmelerinde toplumsal
faydas1 yiiksek oldugu disiiniilen mesleklerin toplum icinde yiiksek statii degerini
kazanmaktadir. Ornegin ogretmenlik, doktorluk gibi meslekler fayda bakimindan

degerlendirildiginde yiiksek statii ve sayginliga sahip meslek gruplarindan sayilabilir.

Bir meslek toplum iginde degerli olarak goriiliiyorsa statii bakimindan da
mesleki degeri yiiksek olmaktadir. Bir bakima mesleklere toplumun atfettigi degerler
sonucunda belirli sayginlik ve statiiye sahip oldugu sdylenebilir. Meslekler toplum
nezdinde degerlendirilirken, fayda, maas, is ylikii gibi bircok etkeni i¢inde barindiran

Olctitler ile olugmaktadir.

88 Ozgiir Sari, “Toplumsal Cinsiyet ve Mesleki Rol iligkisi: Hemsirelik Bolimiinde Okuyan Erkek Ogrenciler
Ornegi”, Erzincan Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, S. 4, (2011), s. 494.

69 Elif Habip, Merve Kogoglu Sazkaya, “Mesleki Prestijin isten Ayrilma Niyeti Uzerindeki Etkisinde Kolektif
Siikranin Aracilik Rolii: Ulasim Sektoriinde Bir Arastirma”, Uluslararast Yonetim Iktisadi ve Isletme Dergisi, C. 15,
S. 3(2019) s. 835.

© Emel Ultanir, “Meslek Degerlerinden ‘Bagimsizlik, Is Giivenligi ve Statii’ye Iliskin Olgek Maddelerinin
Gelistirilmesi”, Psikolojik Danisma ve Rehberlik Dergisi, C. 2, S. 8, (1997), s. 43.

> Tuncay Ceylan, “Toplumsal Sistem Analizinde Toplumsal Statii ve Rol”, Atatiirk Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Dergisi, C. 15, S. 1 (2011), s. 96.
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Mesleki statiiniin yiiksek olmasi, meslegi gerceklesirken motivasyonun artmasi
ve meslege yonelik kaygilarinin azalmasinda énemli bir role sahiptir. Bunun yani sira
toplumsal statii degeri yiiksek olan mesleklere yonelim de giicliidiir.”> Mesleklerin
tercth edilme sebepleri arasinda yer alabilen statii de8eri, mesle8i yiirlitme
motivasyonuna kadar mesleklerin degerlendirilmesinde 6nemli bir yere sahiptir. Statii
ve sayginlik meslegin tercih edilmesinden yiiriitiillmesine kadar tiim siiregte 6nemli bir

yere sahiptir.

Meslegin gerekliligine gére mesleki tanimlamasini igsellestirmis bireyin mesleki
gorevlerini iist diizeyde yerine getirmesi beklenmektedir. Meslegin gerekliliklerini
kazanmis bireyin meslege duydugu saygisi ve mesleki oziimsemesi, toplum i¢inde

meslegin de kabul edilmesini saglayabilmektedir.

Mesleki sayginlik, mesleki statii ve bireyin mesleki prestijinin ortak bir paydada
bulusmasi icin Oncelikle bireyin meslek algisini olusturacak ilgisinin kurulmasina
ihtiyag duyulmaktadir. Bireyin meslegini tanimlamasi ve meslegini Oziimsemesi
mesleki agidan sayginligina fayda saglayacak bir etmendir. Meslegini mesleki
gereklilikler baglaminda dogru bir sekilde tanimlayan ve uygulamaya calisan birey

gerekli meslek statiisiiniin olugmasi i¢in etkin bir ¢aba sarf etmeye ¢alisacaktir.

Kiitiiphanecilik meslegi toplum nezdinde 6ziimsenememis ve geri plana itilmis"®
bir meslek olmakla beraber, arzu edildigi mesleki sayginliga heniiz ulagabilmis
degildir.”* Kiitiiphanecilik mesleginin toplum icinde istenilen statiiye ulasamamis
olmasimin sebeplerinin basinda, meslegin yasal bir konumlandirilmasinin eksik olmasi,
standartlagmamis maas skalasinin mevcudiyeti, cinsiyet, istihdam, egitim diizeyi,
kiitiiphanelerin toplumsal bagmin yeterince olusturulamamasi, kiitiiphanelerin bagl
oldugu kuruluslarda, kiitiiphanelerin énemli birimler oldugunun anlasilamamasi gibi
sebepler gosterilmektedir. Kiitiiphanecilik mesleginin statlisiiniin - diisikligi, ayni
zamanda konunun uzmanlari, yoneticiler ve karar verici organlar tarafindan,
kiitiiphanelerin ve kiitiiphanecilerin toplumsal faydasi baglaminda gerekliliginin fark

75

edilememesinden de kaynaklanmaktadir.” Kiitiiphanecilik mesleginin bu sebeple

tarihsel siirecte istenilen diizeyde mesleki statiisiinii kazanamamis, mesleki agidan da

2 Murat Kahraman, Alper Acar, vd. “Sakarya ilinde Gorev Yapan Ogretmenlerin Goziiyle Ogretmenlik Mesleginin
Statiisit ve Sayginlig1”, VI Ulusal Lisansiistii Egitim Sempozyumu Bildiriler Kitabi II: Egitim Bilimleri ve
Ogretmenlik Alan Egitimi, Sakarya: Sakarya Universitesi Yayinlari, 2013, s. 106.

8 Ustiin Y1ldirm, “Ben Kiitliphaneciyim!”, Tiirk Kiitiiphaneciligi, C. 32, S. 3 (2018), s. 234,

4 Ahmet Celik, “Enformasyon Teknolojisi ve Kiitiiphanecilik”, Tiirk Kiitiiphaneciligi, C. 1, S. 3, (1987), s. 130.

5 Joan C. Durrance, Karen E. Fisher, “How Libraries and Librarians Help A Guide to Identifying User-Centered
Outcomes”, American Library Association, Chicago, 2005, s.3.
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degerli olarak gorillemeyen bir meslek alani olarak hizmet vermeye calistig

sOylenebilir.

Kiitiiphanecilik meslegini yerine getiren bireylerin kendi gorev bilinci
dogrultusunda hizmet verdigi kurum ve toplum i¢inde yiiksek degerinin bilincinde
olmas1 gerekmektedir.”® Kiitiiphanecilerin meslek tanimlamalar1 baglammda mesleki
degerin anlasilmasi mesleki bakis agilarinin giiglenmesi, kiitliphaneciligin varolus
sebeplerinden  kiitiiphane ve kullanict iliskisinin anlasilmasini1  saglayacaktir.
Kiitliphaneciligin ~ téziine  iliskin  kavramlarinin,  kiitiiphaneciler  tarafindan
igsellestirilmesi meslegin toplum nezdinde istenilen statii diizeyine ulasmasina, bunun
yani sira kiitiiphanecilerin mesleki prestijlerinin de giiclenmesine katki saglayacaktir.
Kitiiphaneciler mesleki agidan ne kadar meslegini iyi taniyabilirse, mesleki
faaliyetlerde daha etkin olacak, mesleki statii bakimindan da meslegi hak ettigi diizeye

erismesine katki saglayacaktir.

Universite kiitiiphaneleri, kiitiiphaneciligin gergeklestirildigi mesleki statiiniin
diger kiitiiphanelere oranla daha yiikksek oldugu ©nemli kuruluglar olarak
diisiinilmektedir. Bu statiniin yiiksek olmasmnin en temel sebepleri arasinda
tiniversitelerin toplumda saygin bir kurum olarak algilanmalari, bilimsel ve akademik
bilginin paydast olmalari  sayilabilir.  Universite kiitiiphanelerinde ~ ¢aligan
kiitiiphanecilerin mesleki siiregte kendilerini gelistirebilmesinin daha olanakli olmasi
yasam boyu Ogrenme siire¢lerini olumlu etkilemesi de iiniversite kiitliphanecilerinin
mesleki agidan 6nemli bir statiiye sahip olmasini saglamaktadir. Ancak, bunun biitiin

tiniversite kiitliphanecileri i¢in gecerli oldugunu séylemek giigtir.

Kar amaci giitmeyen kuruluslar arasinda yer alan kiitiiphaneler, pazarlama ve
halkla iligkiler baglaminda yararlandigi yontem ve tekniklerde ekonomik bir getiri
amacinda degildir.”” Universite kiitiiphaneleri ekonomik bir faydanin aksine sosyal bir
kar olan bilgi hizmetini saglama amacindadir. Kiitiiphanelerin sosyal kar hedefi
meslegin statiisiiniin  kazanilacagi odak noktayr isaret etmektedir. Universite
kiitiiphaneleri bilimsel ve teknik bilginin kullanilmasi, yayilmasi ve saklanmasim

sorumluluk edinen paydas kuruluslardan birisidir. Bu sebeple iiniversite

6 Huriye Colaklar, “Profesyonellik ve Kiitiiphanecilik Meslegi”, Tiirk Kiitiiphaneciligi, C. 9, S. 18 (2004), s. 13.

7 Umit Konya, “Bilgi Pazarlamasi ve Kiitiiphaneler”, UNAK 2005 Bildiriler: Bilgi Hizmetlerinin Organizasyonu ve
Pazarlanmas1,22-24 Eyliil 2005 Istanbul, 2006, ed. Ayta¢ Yildizeli, Hatice Kiibra Bahsioglu, Kadir Has Universitesi
Yaymnlari, (Istanbul: 2006), s. 142,
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kiitiiphanelerinin statii bakimindan 6nemli bir konumda yer aldigini1 sdylemek dogru

olacaktir.

Bireyin mesleki statiisii ile bagi, bir meslege girmesiyle baslar ve bulundugu
meslek konumu itibariyle, mesleki sorumluklar1 yerine getirmesi beklenir.”® Bu
baglamda tiiniversite kiitiiphanelerinde gorev bilincini tamamlamis kiitiiphanecilerin
gorev ve sorumluklarmi yerine getirmesiyle bireyin mesleki statiisiinii olusturacak
gereklilikleri doldurmasiyla, mesleki statiisiiniin belirginlesmesi beklenebilir.

Universite kiitiiphaneleri bilgi hizmeti sagladig1 kullanic1 profili bakimindan

zengin bir kullanic1 kitlesine sahiptir.”®

Akademisyenler, Ogrenciler c¢esitli konu
alanlarinda ¢alisan dis kullanicilar, yasam boyu 6grenme siireclerini etkileyecek bilgi
ihtiyact duyan idari personel gibi kullanicilarla iligkidedir. Bu baglamda
kiitiiphanecilerinin mesleki statii bakimindan énemli bir role sahip oldugu sdylenebilir.
Universite kiitiiphaneleri, kullanicilarin egitim ve &grenim faaliyetleri cergevesinde

organik bir iliski i¢erisindedir. Bu iliskinin mesleki statiiye yansimasi hizmet kalitesinin

yiikselmesiyle olur.

Meslek se¢iminden meslegin uygulanma siirecine kadar meslek mensuplarinin
beklentileri makam, yiiksek maaslar veya unvanlar olabilmektedir. Maddi beklentilerin
varhigimin mesleki agidan mutluluk verici oldugu diistiniilmekte bunu aksine manevi
beklentilerin de birey i¢in mithim oldugu diisiiniilmektedir. 8 Bu baglamda, sosyal kar
kapsaminda faaliyet gdsteren kiitiiphanecilik mesleginin manevi beklentileri iizerinde
diisiinmek, mesleki statiiniin de kazanilmasinda etkin olacaktir. Kiitiiphanecilik meslegi,
mensuplarinin meslegin toziine iliskin kiitiiphaneciligin degerlerini ve igerisinde
bulundugu yaklagimlar1 gz 6niinde bulundurmasi bu agidan énemlidir. Ayn1 zamanda
bu ac¢idan {iniversite kiitiiphanelerinde gorev ve sorumluklari paylasan kiitiiphanecilerin
meslegin toziine iliskin degerleri ve meslegi sahiplenisleri hem kullanicilara bilgi
hizmetinin sunulmasinda etkin bir yaklasima, hem de mesleki statiiyii arttiracak

basariya imkan taniyabilecektir.

Universite kiitiiphaneleri de diger kiitiiphaneler gibi bulundugumuz yiizyil i¢inde

siirekli gelisen ve degisen bir bilgi hizmeti siireci icerisindedir. Bu stire¢ dijital kiiltiir

8 Hatice Sebnem Seger, Mesleki Yasam Modelinin Olusturulmasi ve Mesleki Analizlerde Kullanimi, Dokuz Eyliil
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Doktora Tezi, Izmir 2007, s. 237.

™ Hiiseyin Kaya, “Universite Kiitiiphaneleri Personel-Kullanicisi {liskisi ve Mevecut Durumun Standarda
Uygunlugu”, Tiirk Kiitiiphaneciligi, C. 31, S. 3 (2017), s. 395.

8 ismail Gokdeniz, Ethem Merdan, “Meslek Secimi ile Is Tatmini liskisi: Bankacilik Sektoriinde Bir Uygulama”,
Abksaray Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Falkiiltesi Dergisi, C. 8, S. 2 (2016), s. 114,

35



odakli olmakla® beraber, teknolojik gelismelerin bilgi hizmeti uygulamalarinda
kullanilabilir donlisimii icermektedir. Bu doniisiimde etkin role sahip kisiler
kiitiiphanecilerdir. Universite kiitiiphanelerinde gorevli kiitiiphanecilerin mesleki
algilari, geleneksel kiitliphanecilik uygulamalarinin disinda gergeklesen kiitiiphanecilik
hizmetlerini ileri bir asamaya tasiyacagi gorinmektedir. Bu denli bir gelisim igerisinde
olan meslegin, istenilen diizeyde mesleki statiiye sahip olabilmesi i¢in kiitiiphanecilere
biiyiik bir sorumluluk diismektedir. Mesleki alanda gergeklesen tiim gelismeleri yakinen
takip etmek, kullanicilarin bilgi ihtiyaglarin1 uygulanabilir kanallarla sunmak ve bu
uygulamalar1 meslegin toziine bagl olarak bir doniisiim igerisinde tasarlamak, meslegin

ihtiya¢ duydugu statiiyli olusturmasinda faydali olabilecektir.

Universite kiitiiphaneleri, kiitiiphanecilik alaninda gerceklesen degisimlere en
hizli adapte olmaya c¢alisan ve bu adaptasyonu verimli bir sekilde kullanicilara
aktarabilen  kiitiiphaneler — arasindadir.  Universite  kiitiiphanelerinde ~ gorevli

kiitiiphanecilerin etkin kiitiiphanecilik hizmetleri, bu agidan 6nemlidir.

Kiitiiphaneciler giderek bilgi profesyonelleri bilgi uzmanlari, bilgi ve belge
yonetimi uzmani gibi gesitli unvanlarla isimlendirilmektedir. Bu denli unvan karmasasi,
meslegin asil gerekliliklerinin goriilmesine engel olabilmektedir. Tiim bu unvanlarin
mesleki statiiyii arttiracak calismalar oldugu disiiniiliirse, kiitiiphanecilik meslegi

mensubunun meslegin 6ziinden ayrilabilecegi durumu da goz ardi edilmemelidir.

Universite kiitiiphaneleri baglaminda kiitiiphanecilerin 6rgiit ve toplum iginde
mesleki statiisiinii giiclendirmesi i¢in unvanlarin aksine meslegin toziine iliskin
kullanicilara dogru bir sekilde bilgi aktarma kabiliyetine, entelektiiel yanini
giiclendirmesine ihtiyag vardir.8? Universite kiitiiphanecileri, kiitiiphane kaynaklarini
tanimlamak ve kendi dilinde kullanicilar1 igin erisim uglar1 ile tekrar hazirlamakla
gorevlidir.®® Bunun yani sira Universite kiitiiphanecilerin kullanicilarmi tanimlamalar
ve onlarla ayni ortami paylastig1 gibi ayni dili konusabilmesi de gereklidir. Universite

kiitliphanecilerinin entelektiiel yanini giiclendirmesi bu agidan énemlidir.

Universite kiitiiphanelerinde ve diger kiitiiphanelerde, kiitiiphanecilik meslegi

statiinlin  yeterli diizeyde olmadig1 diisiiniilmektedir. Bunun sebebi olarak,

81 Mehlika Karagdzoglu Asliyiiksek, “Istanbul’daki Universite Kiitiiphanecilerinin Dijital Kiiltiire Iliskin Sosyal ve
Mesleki Tutumlar1”, Bilisim Teknolojileri Online Dergisi, C. 8, S. 30 (2017), s. 239.

8 Senol Karadeniz ve Biilent Yilmaz, “Ankara’daki Halk Kiitiiphanelerinin Okuma Aliskanhg Uzerine Bir
Arastirma”, Tiirk Kiitiiphaneciligi, C. 31, S. 2 (2017), s. 229.

8 Hasan Sacit Keseroglu, Kiitiiphane Ustiine Bir Deneme” Bilgi Merkezleri Kiitiiphane, Arsivier, Miizeler, Yay. Haz.
Mehmet Ali Akkaya, Hiiseyin Odabas, Hiper Yayn, (2019), s. 15.
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Kiitiiphanecilik meslegi eski bir meslek olmasina ragmen toplum iginde az bilinirlilik ve
kiicimsenme ile bilindigi goriilebilmektedir. Dolayisiyla meslegin toplum ve gruplar
icinde degerini anlatmak kiitiiphanecilerin gorevidir.%* Universite Kiitiiphaneleri
baglaminda mesleki statiiniin arttirtlmasi1 i¢in kiitliphanecilerinin mesleklerini iyi
tanimlamalari, meslegin i¢inde bulundugu gelisim ve degisimleri meslegin toziine
iliskin uygulanabilir hala getirebilmelidir. Kiitiiphane kullanict iligkisine bagl
kiitiiphanenin genel tOziinii olusturan kavramlardan da uzaklagsmamalidir. Meslegin
gerekliliklerini yerine getirirken kiitiiphanecilik kimliginin de bilincinde olmalidir.
Kitiiphanecilik meslegi mensubu birey mesleginin bilincinde olarak mesleginin
gerekliliklerini dogru bir sekilde yapmaya gayret gosterdikce mesleki statiiniin de bu

dogrultuda artacagini diistiniilmektedir.

2.10 Universite Kiitiiphanelerinde Mesleginin Onemi

Kiitiiphanecilik meslegi, tarihsel siire¢te medeniyetin dogusundan uygarliklarin
gelisiminde rol oynayan varligini, giiniimiize kadar siirdiiren ve yontem ve tekniklerini
gelistiren bir meslek olarak var olmaktadir. Toplumlarin kiiltiirel, sanatsal, bilimsel
varhg bir sonraki c¢aglara aktarmada biiyilk bir sorumlulugu paylasmistir.%.
Kiitliphanelerin toplumsal fayda ve bilginin paylagilmasi hususunda énemli bir konuma
sahip oldugunu sdylemek gereklidir. Kiitliphanelerin tarihsel perspektifte hizmet alani

ve yapist hala giiniimiizde konumunu korumaktadir.

Farkl1 bir bi¢im ve gereksinimleri icerisinde barindiran iiniversite kiitiiphaneleri
de tarthsel siirecte 6nemli bir konuma sahip arastirma ve bilim merkezleri olarak
adlandirilabilir. Universite kiitiiphaneleri kullanicilart bakimindan daha etkin bir bilgi

ithtiyacinin karsilanmasi sorumlulugu icerisinde bulunmaktadir.

Gilinlimiizde bilgi erisimi birgok farkli kanaldan yapilabilse de en nemli bilgi
saglayicilar1 konumunda kiitiiphanelerin rolii biiyiiktiir.%¢ Universite kiitiiphaneleri de
etkin bilgi hizmeti saglayicisi olarak iiniversiteye bagl kullanicilara dogru ve nitelikli
bilginin ulastirilmasinda oncii kuruluslar arasindadir. Boyle ki kiitiiphanelerin {iniversite
icerisinde ve bilimsel bilginin paylagilmasi ve {iretilmesi hususunda 6nemli bir konuma

sahip oldugu goriilmektedir. Kiitliphanecilik meslegi agisindan iiniversite kiitliphaneleri

8 Musa A. Bello, “Choosing a career: librarian?”, Librarian Career Development, C. 4, S. 4 (1996), s. 19

8 Giissiin Giines, “Tek Problem Imaj M1? Tiirkiye Gerceginde imaj Meselesi”, Tiirk Kiitiiphaneciligi, C. 21, S. 2
(2007), s. 231.

8 Ppelin Ozgen ve Aml Z. Goker, “Kiitiiphanelerde Hizmet Kalitesinin Kritik Olaylar Cergevesinde
Degerlendirilmesi” Uluslararasi Iktisadi ve Idari Incelemeler Dergisi, S. 17, (2016), 5.26
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Kilit bir 6neme sahiptir. Siirekli giincel bilginin kullanilmasi ve iiretilmesi tiniversite
kiitliphanelerin  hizmet amaglarinin basinda gelmektedir. Bu nedenle iiniversite
kiitliphaneleri ve {iniversite kiitiiphanecileri bilginin kullanilmasi, paylasilmasi ve

iiretilmesi hususunda yadsinamayacak bir etkiye sahiptir.

Universite kiitiiphaneleri bilgiye erisim hususunda iiniversitelerin temel bir
pargasint olusturmaktadir. Bilimsel bilginin 6ziiniin olusturan iiniversite kurumlarinin
kiitiphaneden bagimsiz diisiiniilmesi bu durumda olas1 degildir.” Bu baglamda
tiniversite kurumlar1 kiitiiphanelerden ve kiitiiphanecilerden bagimsiz olarak
diisiiniilememektedir. Bu etkin bi¢imsel formiil hem iiniversite kiitiiphanelerinin hem de
tiniversite kiitiiphanecilerinin bilginin paydaslar i¢in kprii goérevinin {istlendiklerini de

gostermektedir.

Universite kiitiiphaneleri akademik kurumlarda aymi zamanda egitim-6grenim
etkinliklerini ve aragtirmalar1 destekleyen bir aragtir. Ayn1 zamanda bu faaliyetlerden
bagimsiz olarak da tiniversite kiitiiphaneleri bilginin paydaslari ile olusturulan bilimsel
aginda odaginda yer alan kurumlardir.® Universite kiitiiphaneleri igin kiitiiphanecilik
mesleginin dnemi bilgi paydaslig1 roliinde belirgin olmaktadir. Bu baglamda iiniversite
kiitiiphaneleri i¢in meslegin toziinii ve mesleki bagliligi edinmis kiitiiphanecilerin yer
almas1 Onemli bir meseledir. Arastirma ve akademik calismalarin etkin merkezi
tiniversite kitiiphaneleri i¢in mesleki Sorumluklarini yerine getirebilecek mesleki

bilince sahip iiniversite kiitiiphanecilerinden olusmas1 gereklilik arz etmektedir.

Universite kiitiiphanelerinin akademik ve bilimsel bilgiyi kullanictya ulagtirmak,
onemli konu alanlarinda nitelikli arastirma kaynaklarin1 siniflamak, kullanicilarin
thtiya¢ duydugu bilgi kaynaklarina erisimi miimkiin kilacak altyapiy1 olusturmak veya
olusmasinda destek saglamak, bilgi tasiyicilarinin degisiminde kiitiiphane icin etkin
adaptasyon siirecini takip etmek, kullanicilar igin bilgi erisim ipuglarini olusturmak,
bilimsel bilginin iiretiminde ve kullanilmasinda bilgi paydasi roliinti iistlenmek gibi
gorev ve sorumluluklari bulunmaktadir. Bu baglamda iiretilen bilimsel bir bilginin
kullanicilar ile etkin bir bi¢gimde paylasilmasi ve kullanilmasi {iniversitelerin ve

{iniversite kiitiiphanecilerin temel sorumluklarindan biridir. Universite kiitiiphaneciligi

87 Ziya Toprak ve Tuba Yener, “Kiitiiphane Niteligi ile Universite Niteligi Arasindaki iliskinin Incelenmesi”, Géller
Bdélgesi Aylik Hakemli Ekonomi ve Kiiltiir Dergisi, C.7, S.79 (2019), s. 56.

8 Ahmet Celik ve Nazan Celik, “Universite Kiitiiphaneleri Uzerine”, Hacettepe Universitesi Edebiyat Fakiiltesi
Dergisi, C.10, S.2 (1993), s. 115
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mesleginin O6nemli bir konuma sahip olmasi {niversite kiitiiphanelerinin ve

kiitliphanecilerinin bilgi paydasligi roliiyle paralel bir iletisimi barindirmaktadir.

Universite ~ Kiitiiphanelerinin ~ 6neminin  belirgin  oldugu bir  hususta
kullanicilardir. Universite kiitiiphanesi kullanicilar1 bilimsel bilgi ve egitim-6grenimi
tamamlayici, yeni gelismelere acik bireylerden olusmaktadir.®® Bu baglamda iiniversite
kiitliphanelerinin de bu beklentileri karsilayabilecek bir yapida olmasi gerekliligi
dogmaktadir. Bunun o6ziinde de kullanicilarin beklentilerine dogru tepkiyi verecek
kiitliphanecilere  ihtiyag  olugsmaktadir.  Nitekim iiniversite kullanicilar1  ve
kiitiiphanecileri bu hususta &nemli birer etkilesim olusturabilmektedir. Universite

kiitliphanelerinde 6nemli bir roliinii kiitiiphaneci ve kullanici iliskisi olusturmaktadir.

Universite  kiitiiphaneleri ~ kullanicilari  ve niteligi  bakimindan  diger
kiitiiphanelerden ayrilirken bunun en 6nemli sebebini kiitiiphaneciler ile kullanicilarinin
dogru iletisim ve etkilesimi meydana getirmektedir. Ulusal ve uluslararasi
degerlendirmede  bilimsel bilginin  iiretilmesi ve paylasilmast  {niversite
kiitiiphanelerinin sorumluluk alanlarin1 énemli bir sekilde belirginlestirmektedir. Bu
baglamda tiniversite kiitiiphaneleri ve iiniversite kiitiiphanecileri bilgi paydasi roliinde

onemli bir konuma sahip kuruluslar olarak yer almaktadir.

8? Hiiseyin Odabas, “Gelecekte Kiitiiphaneler ve Universite Kiitiiphanelerinde Yenilik¢i Yaklasimlar”, Atatiirk
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, C. 20, S. 3 (2016), s.800.
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UCUNCU BOLUM
3. UNIVERSITELER VE UNIVERSITE KUTUPHANELERI

3.1 Universitelerin Genel Tarihi ve Gelisimi

Universite kelimesi Latince kokene sahip Lonca kelimesinin karsihig
Universitas sOzciliglinden tliremis olup, bagimsiz ve tiizel kisilige sahip ve ortak
cikarlar1 olan kisiler toplulugu anlamma gelmektedir. Ogretmenlerin veya dgrencilerin
kurdugu loncalara ise o donemde “Universitas”, “scholarium” veya ‘“universitas
magistrorum et scholarium” sifatlar1 verilirdi. Universite dinamiginin giiniimiize en
yakin karsiliginda kurulan {iniversitelerin tarihi bin y1l geriye gitmektedir. Avrupa’da
yer alan Bologna Universitesi 1088, Paris Universitesi 1160 ve Oxford Universitesi
1167 yillarinda kuruldugu kabul edilmektedir. Bu tarihler aslinda {iniversitelerin
onciileri olan okullarda ilk derslerin verildigi yillardir. Gergek anlamda bu ii¢ sehirde ki
tiniversiteler 1200-1215 yillar1 arasinda {iniversitelesmistir. Ayni donem araliklarinda
kurulan Montpellier, Padua, Orleans ve Cambridge Universitesi ile birlikte eski kabul
edilen yedi iiniversitedir.®® 13. Yiizyilin sonlarina yakin kurulan yaklasik 20 {iniversite
bulunuyordu. 14. Yiizyilda bu say1 yirmi bes daha artt1. 16. ylizyilin baslarinda Avrupa
Universitelerinde etkili olan yeni gelismeler olan hiimanizm akiminin yayginlasmas,
matbaanin icadi, seyahatler, merkezi hiikiimetlerin giliclenmesi ve sonrasinda gelen
aydinlanma ¢agi Avrupa iiniversitelerinin modern bir bicime gegmesini saglamistir.”
Yine 16. yiizyilda reform ve anti-reform karsitlarinin rekabetleri sonucunda ¢ok sayida
yeni iiniversite kuruldu.®? 17. yiizyilda Rénesans ile {iniversitelerde yapisal degisimler
gerceklesmeye baslamisti. Universitenin iizerindeki kilise baskisi azalmus, laik devlet
yapisi artmaya baslamis kendi kendine kurulan kurumlar olmanin disinda tiniversiteler,
devletlerin egitim diizeninin bir parcasi olmuslardir.®® 18. ve 19. Yiizyillarda sanayi
devrimi yasanirken, toplumsal ve ekonomik gelismeler stirekli iyilesmeler gosterirken,
Amerika Birlesik Devletleri'nde fen ve teknoloji egitimi azdi. Alman

tiniversitelerindeki gelismeler fark edilince ilk bilimsel anlamda egitim veren Amerikan

% Onder Oztunal, Universiteler Tarihi ve Valaf Universiteleri, Istanbul Kiiltiir Universitesi Yayinlar1, Istanbul 2009,
s. 1.

91 Giilsiin Atanur Baskan ve Feyza Giin, Yiiksekogretim Uzer.z:ne Diisiinmek, Pagem Akademi, Ankara 2020, s.7

92 Miinire Ciftci, “Girisimci Universite ve Ugiincii Kusak Universiteler”, Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi, S. 27 (2015), s. 3. ) ) )

9 Sevim Oztiirk, Universite ve Ozerklik Universite Ozerkliginin Géstergeleri, Pagem Akademi, Ankara 2019, s. 52.
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Universitesi de 1819 yilinda kuruldu. Bilim ve teknoloji odakli, 19. yiizyilin ilk
yarisinda yaklasik yirmi {iniversite daha kuruldu.%*

Bu baglamda {iniversiteler bilimsel ve arastirma odakli bir egitim bilincinin de
baslangicini olusturdu. 19. Yiizyilin sonlarina dogru kurulan {iniversiteler bilimsel
anlamda faaliyetler gosterme c¢abasina girmis ve egitimsel siireclerini bu gelismeler
neticesinde sekillendirmislerdir.

Universitelerin  kuruluslar1 ¢ok eski tarihlere dayansa dahi, kurulus amac ve
gereklerinde ortak idealleri paylastigini goriiriiz.®® Giiniimiizde iniversite, dogmatik
bilginin aksine elestirel ve Ozgiir diisiince yaklasimiyla kusaklar arasi bilginin
aktariminin  saglandigi bilimsel arastirma islevi de yer alan yiiksekdgrenim
kurumlaridir.%®

Universiteler degisen ¢agin gerekliliklerini yerine getirmek, toplumlarin sosyo-kiiltiirel
ve ekonomik baglamda gelismesini saglayan kurumlar olarak 6n plana ¢ikmaktadir.
Bilgi ¢ag1 toplumunun vazgegilmez bir pargasini olusturan iiniversiteler akademik ve

bilimsel bilgi boyutu baglaminda isleyisini siirdiirmektedir.

3.2 Tiirkiye’de Universitelerin Tarihi ve Durumu

Ulkemizde iiniversitelerinin tarihsel siirecini anlatabilmek icin oOncelikle
literatiirde yer alan medreselere yer vermek gereklidir. Cagdas iiniversitelerin
kurulmasina ve yenilik¢i egitimin baslangicina kadar gegen siirecte ilk olarak egitim ve
Ogrenimin gergeklestigi iiniversite egitimi diizeyi Selcuklu ve Osmanli Medreselerine
kadar gitmektedir. Selguklu medreselerinden en Onemlilerinin birt Nizamiye
medreseleridir. 9. ve 13. ylizyilin sonuna kadar Yiiksek6gretim kurulusu olarak hizmet
saglamiglardir. Osmanli medreseleri de Selguklu Ogretilerinden devam eden ve
yiiksekogretim kurumlari kapsaminda egitim ve 0grenimi saglayict kuruluglar olarak
devam ettirmislerdir.®” Literatiirde siklikla medreselerin yap1 ve isleyisleri bakimmdan
Universite olmadigi, egitim kurumlart olduguna dair bilgiler ile siklikla
karsilasilabilmektedir. Bu tartigsmalar tezin konusu olmamakla beraber genel Tiirkiye
tiniversite tarihini betimlemek i¢in medreselere dair temel bir bilginin verilmesi gerekli

gorilmiistiir.

% Onder Oztunal, a.g.e, s. 18.

% Omer Liitfi Antalyali, “Tarihsel Siire¢ Igerisinde Universite Misyonlarmin Olusumu”, Siileyman Demirel
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, S. 6 (2007), s. 27.

% Cemal Baltaci ve Fehmi Ak, “1946 Universite Reformu”, Siileyman Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi Dergisi, C. 12, S. 1 (2007), s. 83.

9 Onder Oztunal, a.g.e, s. 8.
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Osmanli doneminde gliniimiiz iiniversitelerine en yakin kuruluslarin Dartilfiinun
olduklarin1 sdyleyebiliriz. 1870 yilinda acilan Dariilfinun-1 Osmani, sonrasinda
Galatasaray Sultanisi binasinda ag¢ilan Dariilfiinun-1 Sultani Avrupa liniversiteleri model
alinarak Miihendis mektebi ve Hukuk Mektebi'ni i¢inde bulundurarak hizmet vermistir.
Bir iiniversitenin ag¢ilmasinin sart oldugu hususunda Dariilfiinun 1900 yilinda
Dariilfiinun-1 Sahane ismiyle resmen agilmistir. Dartilfiinun, Ulum-1 Aliye-i Diniye,
Ulim-1 Riyaziye ve Tabiiye ile Edebiyat subelerinden olusuyordu.® Dariilfunun’un esas
gelismesi 1908 yilindan sonra baglamis, onceden siyasal sebeplerle programa dahil
edilmeyen Tarih, edebiyat ve felsefe dersleri eklenmis sonrasinda Dariilfiinun-u Sahane
ismi yerine Dariilfiinun-u Osmaniye kullanilmigtir.%°
Bu baglamda iilkemizde ¢agdas anlamda ilk tiniversitenin kurulusu 1863 yilina dayanan
Dariilflinun adiyla gerceklesmistir. Pozitif bilimler alaninda halka ac¢ik o6grenim
baglamistir. Cumhuriyetin kurulusuyla birlikte Dariilfiinun-u Osmaniye olarak bilinen
kurum 1924 yilinda Istanbul Dariilfiinun-u admi almustir.!% Istanbul Dariilfiinun-u
iilkenin ihtiyag ve beklentisini 1932’ye kadar gerceklestirilememis, yliksekogretim
alaninda istenilen ilerleme karsilanamamustir.’® Yiiksekogretimde reform yapabilmek
icin Isvec’ten Albert Malche, eksikliklere ve yapilmasi gerekenlere dair
gorevlendirilmistir. Bu olaylar cercevesinde bir yasayla Istanbul Dariilfunun’un ve ona
bagli fakiilte ve miiesseseler 31 Temmuz 1933 tarihinde kapatilarak, ertesi giin 1
Agustos 1933 tarihinde Istanbul Universitesi adiyla bir {iniversite kurulmustur. 102
Istanbul Universitesi ¢cok koklii ve yapisal degisimler ile ¢agdas iiniversite hedefiyle
faaliyetlerine baslamustir. Ulkemizde kurulan ikinci bir iiniversite de 18. yiizyiln son
ceyregine kadar uzanan gemi ve denizcilik alanlarinda Miihendishane-i Bahr-i
Hiimayun, daha sonrasinda askeri teknik alanlarinda faaliyet gosteren Miithendishane-i
Berr-i Hiimayun olarak bilinen ve bati miihendislik {iniversitelerine es deger bir
miihendislik ve teknik egitim saglamasi amagclanarak 1944 yilinda Istanbul Teknik

Universitesi adryla kurulan iiniversitedir. 1%

9 Ali Arslan, "Dariilfiinun Ilahiyat Fakiiltesi, Fakiilte Meclisi'nin Kurulmas1 ve 11k Meclis Zabitlar1 (1911-1912)",
Degerler Egitimi Dergisi, C. 5, S. 13 (2007), s. 11

9 Dariilfunun’un Kurulusu ve Gelisimi, dhgm.meb.gov.tr/yayimlar/dergiler/Milli_Egitim_Dergisi/143/18.htm
[Erisim Tarihi 15.10.2022]

100 Ramazan Aydin, Bir Rektériin Bakis A¢isindan Universite Olabilmek (COMU Ornegi), ODTU Yayincilik, Ankara
2008, s. 14.

10 hsan Dogramaci, Tiirkiye de ve Diinyada Yiiksekigretim Yonetimi, Meteksan, Ankara 2007, s. 14.

102 Ramazan Aydin, Bir Rektériin Bakis Acisindan Universite Olabilmek (COMU Ornegi), ODTU Yayincilik, Ankara
2008, s. 15.

103 Eren Komiirlii, 1960°lara Kadar Tiirkiye’de Tlk Universitelerin Kuruluglari, Universite Arastirmalar: Dergisi, C. 2,
S. 1(2019), s. 37.
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Ulkemizde iiniversite kuruluslariyla ilgili yapilan sonraki en énemli reform 1946 yilinda
yiiriirliige giren Universiteler Kanunu’dur. “Universiteler Kanunu” 18.06.1946 tarihinde
Resmi Gazetede yayimnlanmistir. Bu kanunla birlikte anayasada Universite adin1 tastyan
ilk yasa olusturulmustur. Bu yasayla birlikte, “Universiteler bilim ve ydnetim
ozerkligine, tiizel kisilige sahiptir” sdzciikleriyle kanunda tanimlanmstir. Universiteler
ilk defa bu kanun ile birlikte dogru bir sekilde tanimlanmis ve “Yiiksek Arastirma ve
Ogretim Birlikleri” olarak belirtilmistir.'® Bu olaylar cercevesinde daha oncede
Anadolu Universiteleri adi altinda kurulmasma ihtiya¢ duyulan ve Ankara ilinde yer
alan Dil Tarih Cografya Fakiiltesi (1936), Fen Fakiiltesi (1943), Tip Fakiiltesi (1945)
kuruluslart bir cati altinda toplanarak 1946 yilinda Ankara Universitesi kurulmustur.
Daha sonraki yillarda 1955 yilinda Karadeniz Teknik Universitesi, yine 1955 yilinda
Ege Universitesi, 1956 yilinda Orta Dogu Teknik Universitesi, 1957’ de Erzurum’da
Atatiirk Universitesi, 1967 yilinda Hacettepe Universitesi, 1971 yilinda Robert
kolejinden devir alinan Bogazici Universitesi kurulmustur. 1%
Ulkemizde {iniversite kuruluslar1 baglaminda iigiincii bir reformu da 1981 yilinda
gerceklestirilmistir. 6.11.1981 tarihinde “Yiiksekogretim Kanunu” resmi gazetede
yayinlanarak yiirlirliige girmistir. Yiiksekogretim Kanunu ile farkli bakanliklara bagl
yiiksekokullar ve konservatuvarlar iiniversitelere bagl olacak sekilde tek bir ¢ati altinda
toplanabilmistir.1%®
“Ulkemizde yiiksekdgretim kurumlarinin  bir ¢ati altinda toplanmis olmast,
yiiksekogretim faaliyetlerinin toplumumuzun ihtiyaglarina ve kalkinma planlarinin
hedeflerine uygun olarak yiiriitiilmesini kolaylastirmistir. Eskiden daginik bir bicimde
ve birbirinden kopuk olarak faaliyet gosteren yiiksekogretim kurumlarinin ellerindeki
imkanlar birlestirilerek, Tiirk yiiksekdgretimi daha saglam bir yapiya ve daha verimli
bir isleyise kavusmustur.”*%’ Yiiksekogretim Kurulu bu yasayla iilkemizde bulunan tim
yiiksekdgretim kurumlarindan sorumlu tek kurulus haline gelmisti. Universitelerin tek
bir cat1 altinda toplanmasi denetleme ve organizasyonda kararliligi da beraberinde
getirmistir.

Yiiksekogretim Kurulu’'na ait Yiksekogretim Bilgi Yonetim Sisteminden

edinilen istatistikler verilere gore, lilkemizde yiliksekdgretim statiisiinde 207 kurum

104 M. Tahir Hatiboglu, Tiirkiye Universite Tarihi, Selvi Yaymevi, Ankara, 2000, s. 196.

105 Ramazan Aydin, a.g.e., 5.15.

196 Dogramaci, a.g.e., s. 25.

107 Kasim 1981-Kasim 1988 Déneminde Yiiksekogretimdeki Gelismeler,
https://www.yok.gov.tr/Documents/Yayinlar/Yayinlarimiz/kasim-1981-kasim-1988-doneminde-yuksekogretimdeki-
gelismeler.pdf, [Erisim tarihi: 06.07.2021]
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bulunmaktadir. Bu kurumlardan 6’sinin  kurulusu gerceklesmis fakat ogrenime
baslamamistir. Bu yiiksekdgretim kurumlarindan 129’u devlet tiniversitesi 78’1 ise vakif
tiniversitesinden olusmaktadir.'%®

Ulkemizde yiiksekogretim tarihine bakildiginda 3 onemli reform yasanmistir.

Istanbul Dariilfiinun-u olarak bilinen yiiksekdgretim kurumunun 1933 yilinda Istanbul
Universitesi adiyla cagdaslastirilmas1 ve Avrupa iiniversitelerine yakin egitim ve
O0grenim faaliyetlerini amaglamasidir.
1946 yili Universiteler Kanunu ile iiniversitelerin kanunda adiyla belirtildigi ilk yasa
olmast ve iniversiteler i¢cin bilimsel faaliyetlerin, 0grenimin belirgin bir sekilde
aciklandig1 yasa olmasiyla onemli bir reformdur. 1981 Yiiksekogretim Kurumu ile
birlikte tiim yliksekogretim kuruluslarinin tek bir cati altinda birlestirilmesi de
tilkemizde tiniversite tarihi i¢in onemlidir.

Ulkemizde ({iniversitelerinin kurulusu ve yapilanmasi, dénemlerin tarihsel
stireglerde zorluklariyla siyasi, ekonomik, biitge gibi sorunlarla siirekli miicadele
igerisinde olmustur. Ozgiin bilimsel iceriklere ve arastirma hususlarina iliskin egitim ve
Ogrenimin belirginlesmesi icin ¢aligmalar da bu donemlerde kendini gostermistir. Bu
calismalarin neticesinde iilkemizde devlet ve vakif iiniversitelerinin sayisi artmis
rekabetci diinya goriisiine gore {iniversitelerimizin ¢alismalar1 hizlanmustir. Universite
sayilar1 istatistiksel olarak iyi goriinse de tiiniversite sayisi ile oOlgiilemeyecek bir
durumun degerlendirilmesi gerekmektedir. Universite sayilari ile degil iilkemizde
bulunan tiniversiteler icin giiniimiiz toplum yapisinda rekabet¢i bir yaklasimla
thtiyaclarin karsiligi olarak bilimsel igerik {iretiminin {iniversitelerimizde yayginlagmasi

gerekliligi elzem bir husustur.

3.3 Universitelerin Amaclari ve Islevleri

Universiteler temel olarak dgrenimin gerceklestirilmesi ve bilimsel faaliyetlerde
yeni ¢aligmalarin iiretilmesi gibi temel amaclarda toplumun faydasina hizmet saglayici
kuruluglar olarak nitelendirilmektedir. Tarihi olarak bakildiginda tiniversitelerin kurulug
amaglar1 arasinda aslinda giliniimiiziin degerleri olan bilimsel verileri islemek, bilgiyi
yaymak islevleri i¢in kurulmadigi aksine toplumsal is boliimiiniin gelismesinde, okulun
uzantis1 olarak ortaya c¢iktiklar1 goriilmektedir.’®® Giiniimiizde kiiresellesen diinya

dinamiklerinde iiniversitelerin temel amaglar1 ve islevleri bilimsel verilerin islenmesi ve

108 YOK Bilgi Yénetim Sistemi, https://istatistik.yok.gov.tr/ [Erisim Tarihi 07.07.2021]

109 Taner Timur, Toplumsal Degisme ve Universiteler, imge Kitabevi, Ankara 2000, s. 15.
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bilim {iretmenin bir parcas1 haline gelmistir. Universiteler, toplumlarm gelismesinde
dogrudan etkili olan kuruluslardir. Toplumlarin refah diizeyini arttiracak yenilik ve
degisimlerinin gerceklestirilmesinin yam1 sira, sosyal ve kiltiirel faaliyetlerinde
aktarilmasi, korunmasi ve etkilesim i¢inde olabilmesi i¢in gliniimiizde iiniversite
kuruluslarina ihtiyag vardir. Bir toplumun gelismesi refah diizeyinin arttirilmasi igin
toplumu olusturan bireylerin iiniversite Ogrenimlerini gerceklestirmis olmast ve
tiniversite 6grenimlerine iliskin diistince ve kaygilara sahip olmalar1 gereklidir.
Toplumun bir pargasini olusturan bireylerin, toplumsal degisimlerin ve toplum
dinamikleri i¢inde kiiresellesen diinya diizenine uyumlu ve {iiretken olmalari da
gerekmektedir. Bireylerin toplumsal refah diizeyini arttiracak sekilde rekabetci ve
topluma faydali olma beklentileri iiniversitelerin 6grenimleri ve olusturduklari misyon-
vizyon ile miimkiin olabilmektedir.

Diinyada bulunan tiniversiteler gibi iilkemizdeki iiniversiteler de egitim-6grenim

faaliyetleri, bilimsel icerik iiretimi ve toplumsal hizmeti amaglamaktadir.!'® Ulkemizde
1981 yilinda Resmi Gazetede yayimlanan ve hala devamliligini = siirdiiren
Yiiksekogretim Kanunu’nda iiniversitelerin gorevleri; iiniversitelerin egitim-6grenim,
bilimsel arastirma ve yayim faaliyetlerini kontrol etmek, ihtiya¢ duyulan 6grenim tiyesi
ihtiyacinin karsilanmasi igin ¢aligmalar stirdiirmek, egitim ve Ogrenim faaliyetlerine
iligkin ilkeler ve siireler arasinda uyum saglamak, uluslararasi yapilan lisansiistii
programlar1 ve unvanlari degerlendirmek gibi amaglar yer almaktadir.**
Bu baglamda, {niversitelerin temel amaglar1 gergevesinde egitim ve o6grenimin
yiiksekogretim faaliyetlerinin siirdiiriilmesi, bilimsel igerik ve bilimsel bilgi liretiminde
etkin bir rol izlemesi, toplumun faydasinin goézetilecegi, sosyal, ekonomik ve kiiltiirel
gelisimi saglayacak faaliyetlerini siirdiirmesi olarak sOylenebilir.

Bilimsel bilgi ag1 diye bahsedilen bilginin paylasilmasi, bilginin kullanilmasi ve
bilginin yayginlastirilmast hususunda {iniversiteler oncii bir rol oynamaktadir.
Universitelerin egitim ve dgrenim programinin disinda en énemli islevi bilimsel icerik
tretimidir. Arastirma ve bilimsel igerikleri olusturacak yliksekogretim kurumlari,
dogrularin dahi tartisildig1 ve liretim mekanizmasinda bilgiye dayali diisiincenin hakim
oldugu kuruluslar olan tiniversiteler, bir toplumun hatta insanligin gelisiminde temel tasi

olusturmaktadir.

10 Ali Riza Erdem, “Universitenin Var Olus Nedeni (Universitelerin Misyonu)”, Pamukkale Universitesi Egitim
Fakiiltesi Dergisi, C. 17, S. 17, (2005), s. 77.

111981 Yiiksekdgretim Kanunu, https:/www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.2547.pdf [Erisim tarihi:
07.09.2021]
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Universitelerin bu denli énemli sorumluklar1 paylastigi yapida, iiniversitelerin
islevlerinden birisi de nitelikli ve akademik boyutta 6grencinin yetistirilmesi amacidir.
Bu baglamda “liniversite, akademik, yonetimsel ve insan iligkileri bakimindan genis bir
alan1 kapsamaktadir. Bu yasamsal alanlardan akademik boyutun temel girdisi
ogrencidir”.!'? Universitelerde egitim-6grenim faaliyetlerini siirdiiren dgrenciler,
akademik boyutta 6grenilen bilgi ve tecriibelerini, toplum faydasinda kullanmasinda
Oonemli bir role sahiptir. Bunun da miimkiin olabilmesi i¢in toplumun sosyal, kiiltiirel,
ekonomik ve teknolojik alanlarda kalkinmasi gorevinde motor islevi goren
{iniversitelerin nitelikli 6grenim elemanlarinin yetistirilmesi gereklidir.''®* Bu baglamda
tiniversitelerin islevlerinden birisinin nitelikli insan giiciiniin hem toplumsal fayda hem
de akademik boyutunda yetistirilmesini saglamaktir.

“Yiiksekogretim kurumlar iilke kalkinmasinin kaynagini olusturan bilginin bilimsel
yontemlerle elde edildigi, toplandig1 ve paylasildigi kurumlardir. Ulke kalkinmasinda
ihtiya¢c duyulan yeni teknolojik gelismelerin ve insan giicliniin olusturuldugu yerler
durumundadir. Ayrica, yiiksekdgretim kurumlari toplumu olusturan bireylere, egitim-
O0grenim siirecinin parcast olarak yiiksek yasam standartlari, gelisme ve ilerleme
olanaklar1 saglayan kisisel amaca ulasmada da destek saglayan kuruluslardir.”'!4
Universitelerin bir noktada bilimsel icerige dayali bilgi iiretimi esas alacak ilkeleri
benimsemistir. Bilimsel bilginin degeri ve iiretilmesi konusunda ileride tiniversite ve

kiitliphane iligkisi baslikli boliimde bu konu detayli bir sekilde anlatilmaya
calisilacaktir.

3.4 Universitelerin Toplumsal imaji

Yiiksekogretim kurumlari, toplumlarin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik kalkinmanin bir
parcas1 olarak refah diizeyini arttiracak hizmet ve uygulamalar: siirdlirmesi amaciyla
onemli kuruluslardir. Toplum nezdinde {iniversitelerin statiisiiniin yiiksek olusu, egitim-
Ogrenimini tamamlayan Ogrencilerin mezun olduktan sonra toplumsal faydada yer

almasi olarak gosterilebilir.

12 fdris Sahin, Yunus Remzi Zoraoglu ve Necla Sahin Firat, “Universite Ogrencilerinin Yasam Amaglari, Egitsel
Hedefleri, Universite Ogreniminden Beklentileri ve Memnuniyet Durumlari, Kuram ve Uygulamada Egitim Modeli”,
Egitim Yonetimi, C. 17, S. 3, (2011), s. 433.

113 Kaya Yilmaz, Taner Sahin, “Egitim Fakiiltelerinde Arastirma Gorevlilerinin Mesleki Deneyimlerinin Incelenmesi:
Arastirma Gérevlisi Olmanim Anlamina iliskin Fenomonolojik Bir Calisma”, Marmara Universitesi Atatiirk Egitim
Fakiiltesi Egitim Bilimleri Dergisi, C. 44 (2016), s. 145.

114 Tokay Gedikoglu, “Cagdas Yiiksekdgretim: Onemi, Sorumluluklari, Planli Degisim ve Yénetim”, Egitim ve Bilim
(1991), s. 21.
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Universite  dgreniminin  gerekliligi de bir bakima toplum igerisinde
{iniversitelerin imajin1 kazanmasini saglamistir. Universite dgrenimini tamamlayan ve
refah diizeyini arttiracak ¢alisma kosullarina sahip olabilme diisiincesi, iiniversitenin
toplum {iizerindeki imajini gostermektedir. Bunun en iyi 6rnegi, tiniversite kurumlarinin
kendi reklamin1 yapabiliyor olmasidir. Ogrenim hayat1 boyunca bireylerin iiniversite
egitimi almasi icin ailelerinden ve gevresinden etkilendigi, tiniversite Ggreniminin
gerekliligi lizerine diyaloglar1 bir bakima bu imajdan kaynaklanmaktadir. Toplum
icinde geng¢ kusaklar tiniversite Ogrenimine aslinda farkina varmadan bir sekilde
hazirlanmis olmaktadir.

Glinlimiizde artan rekabet ortami {niversiteleri de igerisine almigtir. Artik
tiniversite kurumlar1 da bu rekabet ortaminda daha iyi 6grenim, daha basarili bireyler
yetistirmek gibi fikirleri, misyonlarinda sik¢a dile getirmektedir. Toplum iginde artik bir
tiniversite degil daha iyi bir tiniversite i¢in ne yapilmali diigtincesi hakimdir.

Universitelerin  kurumsal yapilarmi olusturan &rgiitsel  kimlikleri, &rgiit
kiiltiirleri, misyon ve vizyon gibi degerleri bulunmaktadir. Tiim {iniversiteler i¢in bu
degerlerin ayni olmasi1 beklenmemekle beraber, egitim-6grenim planlamasi acisindan
ise benzerlikler bulunmas: gereklidir.!'® Giiniimiizde kuruluslarmn toplum igin artan
sorumluluklart neticesinde tiniversitelerinin de artik basarili olarak nitelendirilmesi igin
giiclii bir imaj1 sahip olmalar1 gerekmektedir.!®

Universitelerin egitim-6grenim kalitesi, bilimsel igeriklerde iiretkenlik degerleri,
uluslararas1 kanallarda goriiniir olmalar1 gibi etkilesimleri, {iniversitelerin toplum
icerisinde bilinirliginin de artmasimi saglamaktadir. Giliniimiizde {lniversite 6grenimi
artik sart olmakla beraber, 1yi bir iiniversite de 6grenim gormek ise daha oncelikli hala
gelmigtir.

Bir kurumun imajinin yiiksek olmasi i¢in sorumluluklarini yerine getirmeli, isini
kaliteli yapmali ve etkilesim kurdugu miisterileri ile olumlu iliskiler kurmalidir.'t’
Yiiksekogretim kurumlart i¢inde rekabet ortaminin artik belirginlesmesi devlet ve vakif
tiniversitelerinin egitim-6grenim politikalari, biitge ve tesvik programlart gibi birgok
etmenin yer aldig1 hususlar agisindan olumlu imaj yaratma Oncelikli bir hal almistir.

Bilimsel ¢alismalarin ve bilimsel {iretkenligin odagi iiniversitelerin bu konuda ulusal ve

15 {mam Bakir Arabaci, Seda Giindiizalp, “Tiirkiye’deki Universitelerin Degerler Algisi”, Turkish Journal of
Educational Studies, C.1, S. 3, (2014), s. 121.

116 Tyba Giilcemal, Siikran Karaca, “Universite Imajin1 Etkileyen Faktorlerin Belirlenmesine Yénelik Bir Uygulama
Caligmast: Cumhuriyet Universitesi Ornegi”, Cumhuriyet Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, C. 10, S. 1,
(2018), s. 301.

17 ishak Torun, “Yére Halkimin Universiteye Bakisi ve Beklentileri: Nigde Universitesi Ornegi”, Sakarya
Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, S. 9, (2005), s. 157.

47



uluslararast  goriiniirliigli  iiniversitenin  toplum nezdinde de gOriiniirliglini
arttirmaktadir.  Rekabet ortammin  ve c¢ogu zaman esit sartlar altinda
degerlendirilemeyecek kosutlarinda yer alan {iniversiteler i¢in bu durumun ne kadar
onemli oldugu iiniversite tercihleri sirasinda, kontenjan agiklarinda belli olmaktadir.

Artik giiniimiiz sartlarinda geng kusaklar, bir {iniversite 6grenimi icin degil, iyi
bir iiniversite dgrenimi tamamlamak icin caba sarf etmektedir. Iyi bir iiniversitenin
toplum i¢inde Onemi, toplum igin iiretecegi katma deger, o iiniversitenin toplum
icindeki imajini1 belirgin bir sekilde arttirabilecek bir durum olarak diistiniilmelidir.

Universite sayilarindaki artis, artan rekabet ortami gibi kosullarda iiniversitelerin
amagclar1 dogrultusunda devamliliklarini siirdiirebilmeleri icin nitelikli insan kaynagina
ihtiya¢ duymaktadir. Akademisyenler gibi 6grenciler de bu nitelikli insan kaynaginin bir
pargasidir. Universitelerinin basarili &grencileri kurumlarinda 6grenim igin tesvik
etmeleri bu durumu agikga gostermektedir.

Universitelerin giiniimiiz rekabet ortami ve kiiresellesen diinya diizenine adapte
olma seriiveni baglaminda, bu 6rneklerin ne kadar dogru oldugu ise tartisilmas: gereken
bir gercektir. Universite kuruluslarmin amag ve gereklerinin disinda bir isletme gibi
yonetilmesi, karar vermesi gibi durumlari {iniversitelerin de ileriye doniik yasantisina
zarar verecek, gercek amacindan sapma gibi durumlarin yasanmasina sebep
olabilecektir.

Son zamanlarda {niversiteler, reklamlarinda ve tanitim biltenlerinde,
kiitiphanelerini de reklam amagh kullanmaya bagladilar. Bu durum, bilimsel
iiretkenligin yer aldigi {iniversite kurumlari i¢in faydali ve {iniversitelerin kiitiiphaneleri
i¢in gergeklestirilen olumlu eylemleri gdstermektedir. Oyle ki {iniversite kurumlari
kiitiiphanelerin de {iniversitenin bir parcasit olarak ve Ogrencileri tesvik etmek icgin
kullanilacak bir 0lgiit olarak disiinmektedir. Bunun yani sira, kiitiiphanelerin
zenginlesmesi ve tercihleri etkilemesi hem {iiniversitelerin bilimsel {iretkenligin
arttirtlmasit hem de Ogrencilerin kiitiiphanelerle iliskisinin artmasi agisindan yararl
olmasi séz konusudur. Universitelerin toplumsal imaji, iiniversite kurumlarinin
hizmetiyle dogrudan iligkilidir. Topluma faydali olacag: diisliniilen bireylerin, belirli
Ogrenimlerini  Universitelerde tamamlamasi, T{niversitelerin  toplumda imajim

olusturmasini saglamistir.

18 Serdar Yildiz, “Universiteler Ne Vaat Ediyor? Tiirkiye’deki Universitelerin Basin [lanlar1 Uzerine Bir Igerik
Analizi”, Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, C. 14, S. 2. (2016), s. 160.
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3.5 Universite Kiitiiphanelerinin Tanimi ve Tarihi

13. yiizyiln baslarinda kurulan, giliniimiize en yakin faaliyetleri siirdiiren
tiniversitelerin kurulmasiyla birlikte bagvuru kaynaklarinin yer aldigi kiitiiphanelerin
olusturulma diisiincesi bu donemlerde gelisti.  “Universitelerin kurulmasi ve
faaliyetlerine baslamasi ile birlikte akademik anlamda ¢aligmalarin siirdiiriilmesi
temeliyle, 6grenciler ve akademisyenler i¢in kiitliphaneler kurulmustur. Bunlardan ilki
1250°de Paris’te Sorbon Koleji’'nde kurulan kiitiiphanedir. Universitelerin faaliyetleri
neticesinde, kiitliphanelere giinliik hayattaki uygulamalar i¢in basvurulmaya baslanmig
ve bunun ilk &rnegi sayilabilecek Gottingen Universitesinde kurulan kiitiiphane
olusturmustur.”*'® Universiteler i¢in egitim-6grenim faaliyetlerinin benimsenmesi
arastirma ve diger calismalar i¢in biitgelerin ayrilmasi gibi hususlarin kesinlesmesi, 19.
Yiizyill baslarinda {iniversitelerin oneminin artmasi yeni tUniversitelerin kurulmasi,
mevcut tniversitelerin giiclendirilmesi ve rekabet ortaminda tniversitelerin ihtiyag
duyulan c¢alismalara yogunlasmasi ile birlikte kiitliphaneler iiniversitelerin temel
islevlerini olusturmaya baslamistir. Bati’da kurulan ve faaliyetlerine baglayan
tiniversitelerde Ogrencilerin ve akademisyenlerin yararlanabildigi kiitliphaneler yer
almaktaydi. Universite kiitiiphanesinin tam anlamiyla gerekliginin belirginlesmesi
arastirma etkinliklerinin iiniversitelerin temel islevlerinden biri oldugu diisiincesi
benimsendigi zaman ortaya cikmistir. Universite kiitiiphaneleri icin déniim noktasi
sayilabilecek bir diger durumda ikinci diinya savasi sonrasinda arastirilmaya ayrilan
mali kaynaklarin artmasiyla yasanan yayin patlamasi olmustur. Ortaya cikan yayin
bollugu, tiniversite kiitliphanelerini zorlamis ve tanimlama, tasnif konularinda bilgisayar
teknolojilerinin de kullanilmas1 konusu giindeme gelmistir.*?® Universite kiitiiphaneleri
icin Uiniversitelerin egitim-6grenim faaliyetlerinde ve arastirmaya yonelik caligmalar
baglaminda giiniimiize en yakin 6rneklerinin kurulmaya baslandigi dénemde, {iniversite
kiittiphanelerinin de yavas yavas iiniversiteler ile birlikte kurulmaya baslandigi
sOylenebilir.

Ulkemizde kurulan {iniversite kiitiiphanelerimizin ilk &rnekleri olarak tarihi 1795
yilina kadar giden ve Cumhuriyet ile birlikte cagdaslastirilan Istanbul Teknik
Universitesi’nin kiitiiphanelerini sdyleyebiliriz. Kiitiiphanede, iiniversitenin egitim-
o0grenim faaliyetlerinin destekleyicisi olarak derslere iliskin ders kaynaklar1 yer

almaktaydi. Dénem icerisinde Istanbul Universitesi’ne baglh kiitiiphanelerde yer

119 Dogan Atilgan, “Tiirkiye’de Universite Kiitiiphanelerinin Tarihi”, Tiirk Kiitiphaneciligi, C. 22, S. 4 (2008), s. 452
120 Ahmet Celik, “Universite Kiitiiphanelerinin Gelecegi”, Bilgi Diinyasi, C. 1, S. 1, (2000), s. 47.

49



almaktaydi. Genel olarak Tiirk Universiteleri Alman klasik {iniversite yapilariyla
benzerlik gostermektedir. Universitelere bagli fakiiltelerin ders kaynaklarimi
tamamlayici1 fakiilte kiitliphaneleri kurulmus, fakiilteler i¢in merkezi birer kiitiiphane
hizmet vermistir. Buna ek olarak, {iniversite biinyesinde tiim akademik personelin ve
ogrenciler yararlanmasi i¢in merkezi birer kiitliphaneleri kurulmus ve hizmet vermeye
baslamistir.’?! Yine Alman Universitelerinin bir etkisi olarak, dgrenim iiyelerinin bilgi
ihtiyacinin karsilanmasi i¢in boliim, enstitli, kiirsii ve seminer kiitiiphaneleri de
kurulmaya baslandi. Bir merkezi kiitiiphaneye sahip olan Ortadogu Teknik Universitesi,
1971 yilinda Tiirk idaresine gegen Bogazici Universitesi ve Hacettepe Universitesi gibi
{iniversite kurumlarinda da Amerikan Universite Kiitiiphane yapisi etkili olmustur. 122
Ulkemizde kurulan ilk {iniversite kiitiiphaneleri, iiniversite kiitiiphaneleri tarihi icin
kiymetlidir.

Ulkemizin ilk {iniversitelerinden istanbul Universitesi Merkez Kiitiiphanesi,
Fatih medresesinin (1470) agilisindan itibaren Fatih Camii’nde Fatih Sultan Mehmet’in
vakfettigi kitaplarla birlikte ilk dermesi olusmus, 1846 yilinda Istanbul Dariilfunun’un
ismiyle kurulduktan sonra bir kiitiiphane de kurulmustur. 8 Eyliil 1865’te ¢ikan talihsiz
bir kaza sonucu Hoca Pasa yangininda ahsap konak tamamen yanmis ve Dariilfiinun
Kiitiiphanesi yok olmustur. Cumhuriyetin ilaniyla gergeklesen siirecte Tevhid-i Tedrisat
kanunu ile okullar, medreseler ve kiitiiphaneler Maarif Vekaletine (Egitim Bakanlig1)
baglanmistir. Kadi okulu binasi, kiitiiphane olarak kullanilmak i¢in Dariilflinuna
devredilmistir. 1924’te Dariilflinuna Abdiilhamid’in Yildiz Saray:r kiitiiphanesindeki
eserleri de devredilmistir. 1934 yilinda “Basma Yazi ve Resimleri Derleme Kanunu”
kapsaminda Istanbul Universitesi’ de dahil edilmis, {iniversite kiitiiphanesi ulusal bir
kiitliphane niteligi kazanmistir. 1985 yilinda yeni binaya taginmis merkez kiitliphane
olarak fakiilte, boliim, enstitii ve arastirma merkezleri kiitliphaneleriyle birlikte hizmet
vermistir. Giiniimiizde bu bina yerine baska bir bina yapilma amaciyla yikilmistir.*?®

Ankara’da yer alan Dil Tarih Cografya Fakiiltesi (1936), Fen Fakiiltesi (1943),
Tip Fakiiltesi (1945) kuruluslar: bir ¢at1 altinda toplanarak 1946 yilinda kurulan Ankara
Universitesi Kiitiiphanesi *de merkezi anlamda 1983 yilinda 124 sayili “Yiiksekogretim
Kurumlarinin Idari Teskilati Hakkindaki Kanun Hiikmiinde Kararname” ve 2001

yilinda resmi gazetede yayimlanan “Anakara Universitesi Kiitiiphaneleri Y&netmeligi”

21 Atilgan, a.g.e., S. 454

122 0, Tekin Aybas, “Tiirkiye Universite Kiitiiphaneleri Hakkinda Rapor”, Tiirk Kiitiphaneciler Dernegi Biilteni, C.
24, S. 4 (1975), s. 262.

123 fstanbul Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlig1 Tarihge”,
https://kutuphane.istanbul.edu.tr/tr/content/hakkimizda/tarihce [Erigim tarihi, 25.07.2021]
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ile Ankara Universitesi Senato’sunun 16.12.2016 tarih, 446 sayili toplant1 ve 3787 sayili
karar1 “Ankara Universitesi Kiitiiphaneleri Yonergesi” ile Ankara igerisinde ilgelere
dagilmis yerleskelerde bulunan enstitii, fakiilte, yiiksekokul, arastirma uygulama
merkezi diizeyinde kiitliphaneleri ile esgiidiimlii olarak Ord. Prof. Dr. Sevket Aziz
Kansu binasinda hizmetlerini siirdiirmektedir. 12

Karadeniz Teknik Universitesi dahilindeki fakiilte ve bdliim kiitiiphaneleri 1986
yilinda Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Dairesi Baskanligi’'nda birlestirilerek Merkez
Kiitiiphane haline getirilmistir. Karadeniz Teknik Universitesi Senatosu’nda 1988
yilinda kararla Merkez Kiitliphanesi “Faik Ahmet Barutcu Kiitiiphanesi” ismi almistir.
Universiteye bagl fakiilte, boliim ve enstitii kiitiiphaneleri merkez kiitiiphane ile birlikte
hizmet vermektedir.?®

Orta Dogu Teknik Universite’si Kiitiiphanesi Ankara’da 6m2 bir bina odasinda
Birlesmis Milletlerin bagisladigi 50 kitap ile hizmet vermeye baslamis, 1957 yilinda
kiitiiphane personeli Amerika Birlesmis Devletlerinde kiitiiphanecilik 6grenimi almis
personelden olusmaktaydi. 1958 yilinda kiitiiphanenin ¢agdas anlamda orgiitlenmesi
icin caligmalar yapilmaya baglanmig kiitiiphanenin organizasyonu ile birlikte ilkeleri
belirlenmistir. Sonraki yillarda finansal destekler ve bagislar ile kiitliphane koleksiyonu
ve hizmetleri gelistirilmistir.12°

Atatiirk Universitesi Kiitiiphanesi 1958-1959 yillarinda Sair Nef’i ilkogretim
Okulu binasinda hizmete baslamis, 1970 yilinda bugiinkii binasina tasmmustir. 1%/

Hacettepe Universitesi, 1958 yilinda Cocuk Hastanesi icinde kurulan
kiitiiphanesi ile birlikte 1967 yilinda Universite’nin kurulmasiyla Hacettepe Universitesi
Kiitiiphanesi adin1 almistir. Universitenin Ankara Devlet Konservatuvari Kiitiiphanesi
de 1924 yilinda kurulan Musiki Muallim Mektebi’nin kiitiiphanesine dayanmaktadir.
1982 yilinda Kiiltiir ve Turizm Bakanli§i’na bagli hizmet veren kiitliphane aynm yil
Yiiksek Ogrenim Kurumu kapsamina almarak Hacettepe Universitesine baglanmustir.

Hacettepe Universitesi Beytepe Kiitiiphanesi, 1975 yilinda yerleskenin kurulmasiyla

124 Ankara Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanhg Tarihge”,
http://kutuphane.ankara.edu.tr/hakkimizda/ [Erisim tarihi: 25.07.2021]

125 Karadeniz Teknik Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlig1 Tarihge”,
http://kutuphane.ankara.edu.tr/hakkimizda/ [Erisim tarihi: 25.07.2021]

126 Orta Dogu Teknik Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanligi Tarihge,
https://lib.metu.edu.tr/tr/daha-fazla [Erigim tarihi: 25.07.2021]

127 Atatiirk Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlig1 Tarihge,
https://kutuphane.atauni.edu.tr/tarihce-2/ [Erigim Tarihi: 25.07.2021]

51



daha onceki yerleskesinden ayrilarak burada gecgici hizmete baglamis 1977 yilinda
binanin tamamlanmasiyla kiitiiphanecilik hizmetlere devam etmistir.1?

Bogazi¢i Universitesi Kiitiiphanesi, Robert Koleji kuruldugunda Harvard
Universitesinden gelen 200 kitaplik bagisin Bebek’te eski bir binaya tasinmasiyla
kurulmustur. Daha sonra bagislarla kiitiiphane koleksiyonu 5000 kaynaga kadar
artmistir. Yine finansal destek ve bagislarla kiitiiphane koleksiyonu giderek artmis 1920
yillarinda bina koleksiyon icin yetersiz hale gelmistir. 1931 yilinda kiitiiphane binasi
yapimina baslanmis 1932 yilinda tamamlanmustir. 1971 yilinda Bogazigi Universitesi
kuruldugunda ise kiitiiphanenin koleksiyonu 100.000'i ge¢mis, yine mevcut binanin
yetersiz kalmasi sonucu 1983 yilinda Kuzey Kampiis ‘teki yeni binasina taginmistir.
Daha sonraki siireglerde yine bilim insani, aydin, akademisyen ¢evrelerinden finansal ve
bagis destegi gorerek kiitiiphanenin dermesi ve hizmetleri zenginlesmistir. Bugiin 9 ayr1
koleksiyon bulunduran tiniversite kiitiiphanesi koleksiyonu ve kiitiiphane hizmetleriyle
kullanicilarina hizmet vermektedir.'?°

[Ik kurulan tiniversitelerimizin kiitiiphanelerinin koleksiyonlari, {iniversitelerinin
kurulus tarihlerinden Onceye dayanmaktadir. Cagdas anlamda, {niversitelerimizde
kiitiiphane koleksiyonlar1 ve hizmetleri kurulus tarihlerinden itibaren zenginlestirilmeye

ve gelistirilmeye ¢aligilmistir.

3.5.1 Diinyada Universite Kiitiiphanelerin Durumu

Glinlimiizde cogu {iniversitelere bagl iiniversite kiitliphaneleri bulunmaktadir.
Diinyada tniversite kiitliphanelerinin durumu kiitiiphanelerin akademik boyutu ve
tiniversitenin tarihsel ge¢misi ile dogru orantili bir sekilde sekillenmistir. 17. Yiizyil
sonlarinda Avrupa’da kurulan ve giiniimiize en yakin 6grenim amagclarini belirlemis
tiniversitelerin glinlimiizde de kiitiiphanelerinin zengin ve gii¢lii bir yapiya ulastiklar
goriinmektir. Bologna Universitesi Kiitiiphanesinin kaynaklarinin temeli 15- 16.
yiizyllda yasamis Bolonyali bir asilzade olan generalin bagisladigi kitaplari, el
yazmalarina kadar gitmektedir.”®® Paris Universitesi, Oxford Universitesi, Harvard
Universitesi gibi birgok iiniversitenin de kiitiiphanesinin olusturulma hikayeleri hemen

hemen buna yakindir. Avrupa ve Avrupa disindaki gelismis {ilkelerde iiniversiteler

128 Hacettepe Universitesi Kiitiiphaneleri Kiitiiphanelerimiz, https:/library.hacettepe.edu.tr/sayfa/kutuphanelerimiz
[Erisim tarihi: 25.07.2021]

129 Bogazici Universitesi Kiitiiphanesi Hakkinda, http://www.library.boun.edu.tr/kutuphane hakkinda.php [Erisim
Tarihi, 26.07.2021]

130 Biblioteca Universitaria Di Bologna, Scopri La Bub, https://bub.unibo.it/it/scopri-la-bub/la-nostra-storia [Erisim
tarihi: 26.07.2021]
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hizmet alant yogun olarak bilimsel c¢alismalar igerisindedir. Kiitiiphanelerin
zenginlesmesi ve hizmetlerinin artmasi bu bilimsel caligmalarinin varligina hizmet

etmektedir.

Avrupa’da yer alan {iniversiteler i¢in 2001 yilinda kurulan Avrupa Universiteleri
Birligi (EUA- European University Association) bulunmaktadir. 47 Avrupa Ulkesinden
850 tiniversite EUA iiyesidir.

“Avrupa Universiteler Birligi’nin Graz Deklarasyonu’na gére {iniversitenin rolleri;
tniversitelerin  kamu sorumlulugu olarak kalmalarmi saglamak, arastirmayi
yiiksekogretimin ayrilmaz bir parcasi olarak gormek, saglam kurumlar olusturarak
akademik kaliteyi yiikseltmek, hareketliligi ve sosyal boyutu gelistirmek, kalite
giivencesi i¢inde Avrupa igin bir politika ger¢evesinin gelistirilmesini desteklemek ve
tiniversiteler olarak reformun merkezinde olmak siralanmustir.”*®* Universitelerin
toplumsal hizmet anlayisinin, bilimsel arastirma ic¢in olanaklarinin yaratilmasi ve
iretilmesi  neticesinde  akademik  kalitenin  ylikseltilmesi  goriisleri  diinya
tiniversitelerinin izledigi genis bir politikaya agiklamaktadir. Avrupa iiniversitelerinin
olusturdugu politikalarin, bilimsel arastirma ve kaynaklarin kullanici ekseninde

degerlendirilmesi sonucunda kiitiiphaneler 6nemli birimler olma yoluna gitmistir.

Diinyada 6ne ¢ikan iiniversiteler bilimsel bilgi ve akademik igeriginin dnemini
kavrayarak kiitliphanelerine ciddi finansal alanda siirdiiriilebilir yatirimlar olusturmak
icin ¢aligmaktadir. Diinya {iniversiteleri kiitliphaneleri olarak one ¢ikan bazi iiniversite
kiitiiphanelerinden, Cambridge Universitesi ana kiitiiphanesinin tarihi 1416 yilina kadar
gitmektedir. Yaklasik 8 milyon kaynaga sahiptir. Edinburg Universitesi Kiitiiphanesini
tarithi yine 1582 yilina kadar gitmekte olup 3,5 milyondan fazla kaynaga sahiptir. Seul
Ulusal Universitesi Kiitiiphanesi Giiney Kore’deki en prestijli kiitiiphanelerden biri olup

5 milyona yakin kaynaga sahiptir.'*?

Diinyada 6ne ¢ikan tiniversite kiitiiphanelerinin ¢ogunlugu hiikiimet programlari
ve tUniversite politikalar1 kapsaminda koruyucu ve siirdiiriilebilir oneme sahiptir.
Teknolojik ve gelistirilebilir standartlarin uyumlulugu gibi konularda birinci elden
kaynak ve destek saglanabilecegi, iilke i¢inde hizmetin yogun bir sekilde hizli ve ucuz

bir sekilde yararlanilmasi da s6z konusu oldugunda diinyada bilimsel ¢alismalara 6nem

181 pervin Bezirci, “Diinya Universite Kiitiiphanelerinde Miikemmellik Ornekleri ve Gelecek”, Yiiksekogretim
Dergisi, C. 8, S. 2, (2018), s. 235.
132 Bezirci, a.g.e., s. 240.
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veren Universitelerin hizli ve daha uygun kosullarda kiitiiphanecilik hizmetlerini de

gelistirmeye yatkin olduklari sdylenebilir.

Genel anlamda diinyada one ¢ikan iiniversitelerin ve uygulamalarin ¢ogu da
tilkemizde oldugu gibi kullanici odakli ve iiniversitelerin amaclarini olusturan toplumsal
fayda, Ogrenim ve bilimsel calismalar odaginda sekillenmektedir. Bu amaglar
dogrultusunda iiniversitelerin politika ve uygulamalarinda farkliliklar yer alsa da

cogunun belirli ve benzer bir politika uyguladigi sdylenebilir.

3.5.2 Tiirkiye’de Universite Kiitiiphanelerin Durumu

Bilgi iiretimi s6z konusu oldugunda, {iniversitelerde kiitiiphanelerin bu iiretim
siirecindeki diger paydaslar yaninda rolii Onemlidir. Kiitiiphane koleksiyonlarinin
giincelligi ve biiylikligi gibi hususlar bu rol ve islevin belirleyicisi de olabilir. Bu
sebeple, tniversite kuruluslarinin koklii bir gegmise sahip olmasi, kiitiiphane
koleksiyonlarinin yillar i¢inde zenginlesmesi agisindan énem tasiyabilmektedir. 1933-
1960 yillar1 arasinda gergeklestirilen tniversite reformlar1 sayesinde iiniversitelerin
sayis1 artmaya baslamistir. Albert Malche’in Istanbul Universitesi degerlendirmelerini
iceren raporunda kiitliphanenin eksikligi hususuna iligkin bilgilendirmeleri ve 1946
“Universiteler Kanunu” gibi gerceklestirilen politikalar sonucunda iiniversite
kiitliphanelerinin ~ zenginlesmesi ve gelistirilmesi konusu da ivme kazanmaya
baslamigtir. 1980 “Yiiksekogretim Kanunu” ve “Her ile Bir Universite Politikas1”
sonrasinda da iilkemizde yer alan yiiksekogretim sayilar1 daha da artmastir.
Universitelerimizin merkez kiitiiphaneleri ve fakiilte kiitiiphaneleri de yer almaya

baglamistir.

Ulkemizde 209 iiniversite bulunmaktadir. Bunlardan 131 Devlet Universitesi, 78
Vakif Universitesidir. 125'i devlet 72'si vakif {iniversitesi olmak iizere 197 iiniversitede
kiitiiphane bulunmaktadir. Universitelerinin merkez kiitiiphaneleri, fakiilte ve boliim

kiitiiphaneleri ile birlikte kiitiiphane sayis1, 606°dir. >3

Ulkemizde kamu kuruluslar1 baglaminda son on yilda, biirokratik islemlere ve
arastirmaya yardimci olabilecek yon verebilecek statiideki arsiv ve kiitiiphanelere

verilen 6nem artmaya baslamistir.®®* Universite kiitiiphane binalarinin modern

133 YOK Istatistik, https://istatistik.yok.gov.tr/https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Kutuphane-Istatistikleri-2020-
37201 [Erisim Tarihi, 08.07.2021]

1_3.4 Yasin Sesen, Universite Kiitiiphanelerinde Toplam Kalite Yonetimi: Orta Dogu Teknik Universitesi Kiitiiphanesi
Ornegi, Segkin Yaymcilik, 2018, s. 45.
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tasarimlara kavusmasi, kiitliphanelerin koleksiyonlarini ders kaynaklarinin Otesinde
arastirma odakl1 tekrar glincellemeye baslamalari, kullanict taleplerinin hizli ve dogru
bir sekilde analiz edilmeye calisilmasi, ¢cagimizin bilgi teknolojileri uygulamalarinin
hizli bir sekilde kiitliphane hizmetlerine entegrasyonu gibi ¢alismalar kiitiiphanelerin
artan Onemini ifade etmektedir. Universitelerin Yiiksekogretim Kurumu tarafindan
denetlenmesi, belirli standartlarin uygunlugunun 6lgiilmesi gibi hususlar da {iniversite

kiitiiphaneleri i¢in gerekli standartlarin olusturulmasinda bir nebze katki saglamistir.

Universite kiitiiphane hizmetlerinin genel anlamda degerlendirilmesi igin
kiitliphanenin sahip oldugu olanaklarinin gii¢lii olmasi gereklidir. Kiitiiphanenin temel
unsurlarini iceren koleksiyon, personel, kullanici, bina ve biitceye ayrilan finansal ve
stratejik is giliciiniin giliglendirilmesi kiitiiphanenin yeterliligini de etkileyen bir
durumdur.r®® Ulkemizde, tiniversite kiitiiphaneleri baglaminda bahsedilen unsurlarin
nitekim yeterli olmadigi hususu tartisilmaktadir. Universite kiitiiphaneleri igin
koleksiyonun, binanin yeterliliginin, yeterli biitgeye sahip olmanin elzem oldugu, fakat
bu durumun tam olarak istenilen sekilde olusmadigi disiiniilmektedir. Kiitiiphanelerin
icerisinde gorevli personelin ¢ogunun da kiitiiphanecilik 6grenimi gérmemis kisilerden
olustugu da atama ve {iniversitelerin web sayfa iceriklerinde yer almaktadir.
Kiitliphanecilik ile ilgili sorunlarin genel olarak var oldugu fakat ayni zamanda
kiitiphane  hizmetleri ve uygulamalar1 konusunda oOrnek olan {niversite

kiitliphanelerimizin sayis1 da azimsanacak 6lgiide degildir.

Kalite yonetim standardi olan ve kalite yOnetim sistemlerinin kurulmasi ve
uygulanmasindaki esaslar1 gozeten ISO 9001 Kalite Yonetim Belgesi gibi bir¢ok
uygulama da {iniversite kiitiiphanelerimizde kullanilmaktadir.®® Buna ek olarak
tiniversite kiitiiphanelerinde Toplam Kalite Yonetimi kapsaminda gerceklestirilen

bir¢ok uygulamada yer almaktadir.

Tim diinyada oldugu gibi {niversite kiitiiphanelerinin  yayginlasan
kiitliphanecilik  hizmetleri kapsaminda, gelisen bilgi teknolojileri, {ilkemizdeki
tiniversitelerde de kullanilmaktadir. Elektronik veri tabanlarinin abonelikleri, elektronik
makaleler, elektronik tezler, elektronik kitaplar ve elektronik gorsel isitsel bir¢ok bilgi
kaynagi liniversite kiitliphanelerimizde fazla ilgi gormekte ve kullanilmaktadir. Tiirkiye

Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu (TUBITAK)’a bagli Ulusal Akademik Ag ve

135 Mehmet Ali Akkaya, “Tiirkiye’de Yeni Bin Yilda Kurulan Devlet Universitelerin Kiitiiphaneleri Hakkinda
Niceliksel Bir Degerlendirme”, Tiirk Kiitiiphaneciligi, C. 27, S. 4, (2013), s. 603.
136 Sesen, a.g.e, s. 46
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Bilgi Merkezi (ULAKBIM)’ de iiniversite ve arastirma kiitiiphaneleri i¢in Elektronik
Kaynaklar Ulusal Akademik Lisans1 (EKUAL) kapsaminda, e-Veritabanlar1 kaynaklari
arastirma ve TUniversite kiitliphaneleri ile paylasmaktadir. Bunun yani sira dergi
dizinleri, agik erisim platformlar1 gibi uygulamalarda gelistirmekte ve {iiniversite
kiitiiphanelerini tesvik edici yapida isbirligi calismalar siirdiirmektedir.'®” Bunun yani
sira 2000 yilinda kurulan ve kurulusunda 12 tiyesi ile 3 veri tabani ortakligi ile
faaliyetlerine baslayan Anadolu Universite Kiitiiphaneleri Konsorsiyumu (ANKOS)’ da
tiniversite kiitiiphaneleri i¢in uygun fiyatla e-bilgi kaynaklarina ulasilmasi, kiiresel
Olcekte akademisyen ve 0grencilerin bilgi agina erisebilmeleri saglamak ve arastirma ve
Ogrenime kiitiiphanelerinin destegini arttirmak i¢in ortak calismalar yiiriitmektedir.
ANKOS bugiin 60°dan fazla yaymci ve 83 farkli veritabaniyla 155 iiniversite ve
arastirma  kiitiiphanesi ile birlikte calismaktadir.™® Kiitiiphaneler arasi is birligi
calismalari, e-bilgi hizmetleri kapsaminda saglanan anlagsmalar ve finansal yatirimlar

tiniversite kiitliphanelerimizde yaygin bir sekilde artmaya basladigi diistiniilmektedir.

Universite kiitiiphanelerin bilimsel ve arastirma odakli amaclari, ¢alismalari
etkileyecek yonetimsel sorunlar, yeterli biit¢elerin uygulanmak istenmemesi, kiitiiphane
personelinin yeterli olmamasi, tlniversitelerin kiitiiphane birimlerini tam olarak ifade
edecek  ilgiyi  gOsterememesi, llkemizde  kiitliiphanecilerimizin  {iniversite
kiitiiphanelerindeki sosyal durumlar1 gibi hususlarda ise iiniversite kiitiiphanelerimizin

yeterli derecede uygun bir faaliyet alaninin olusamamasini neden olmaktadir.

3.6 Universite Kiitiiphanelerinin Yapisi ve Organizasyonu

Devlet ve vakif iiniversitelerinin farkli organizasyon yapilari olsa da teskilat
yonetmeligi ve idari teskilati, yasal zorunluluklarla sekillenmis haliyle benzerlik
gosterir. Universitenin akademik birimleri Rektdr, Senato, Universite Y&netim
kurulundan olusmaktadir. Vakif tiniversitelerinde Miitevelli Heyeti de yer almaktadir.
Universite Kiitiiphaneleri genel olarak Universite idari Teskilat: igerisinde “Kiitiiphane
ve Dokiimantasyon Daire Baskanlig1” ismi ile yer almaktadir. Kiitiiphane birimleri de
Idari Teskilatinin basinda bulunan Genel Sekreterlik birimine bagli calismalarini

siirdiirmektedir.™®® Universite kiitiiphaneleri faaliyetlerini Genel Sekreterlik idari

187 ULAKBIM EKUAL, https://cabim.ulakbim.gov.tr/ekual/ [Erisim tarihi, 30.07.2021]

138 ANKOS, “Hakkimizda”, https://ankos.org.tr/tr/hakkimizda/ [Erigim tarihi: 1.08.2021]

139 Mevzuat Bilgi Sistemi, Yiiksekdgretim Ust Kuruluglari ile Yiiksekdgretim Kurumlarinin idari Teskilati Hakkinda
Kanun Hitkmiinde Kararname, https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/4.5.124.pdf [Erisim Tarihi, 03.08.2021]
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birimine bagl olarak siirdiirmektedir. Genel olarak kiitiiphanenin gérev tanimlamalari
hizmet ve kiitiiphane kullanicilarinin ve {iniversitenin talep ve beklentileri bu hiyerarsik
organizasyon ile yiiriitiilmektedir.

Universitenin idari birimleri igerisinde bulunan Daire Baskani veya Daire
Bagkan Vekilleri ilgili birimin {ist diizey yoneticisi konumundadir. Universite
Kiitliphaneleri i¢inde yine Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkani, kiitiiphanenin
iist diizey yoneticisidir. Universite Kkiitiiphanelerinde devlet iiniversiteleri nezdinde
kiitliphanecinin sorumlugunu kapsaminda kiitiiphaneci, uzman kiitiiphaneci, memur gibi
kadrolar yer almaktadir. Genel itibariyle vakif iiniversitelerinde kadro isimlerinin
farklilasmasi s6z konusu olsa da benzer kadro isimleri vakif {iniversiteleri
kiitiiphanelerinde de kullanilmaktadir.

Enstitii, fakiilte, yliksekokul gibi dagimik yerleskelere sahip {iniversitelerde
biiyiikliigline gore birer kiitiphane yer almaktadir. Bu daginik kiitiiphaneler
tiniversitenin bagli oldugu merkez kiitiiphaneye bagl kiitiiphane hizmetlerini yerine
getirmektedir. Merkezi yonetime sahip iiniversitelerimizde ise Bogazi¢i Universitesi
gibi kiitiiphanecilik hizmetleri merkez kiitiiphane araciligiyla yerine getirilmektedir.

Universite kiitiiphanesinin biiyiikliigii ve hizmetleri baglaminda gogu iiniversite
kiitliphanemizde kiitliphanenin idari birimleri ayrilmaktadir. Genel olarak basili ve
elektronik kitaplarinin tanimlandigi Kataloglama Birimi, Basili dergilerin e-dergi,
gazete ve makale gibi bilgi tagtyicilarinin tanimlandig: ve diizenlendigi Siireli Yayilar
Birimi, tiim teknik islemlerin yapildigi Teknik Islemler Birimi, elektronik bilgi
tastyicilarindan sorumlu E-Kaynaklar Birimi, Okuyucu ve Referans Hizmetleri gibi
faaliyet alanlarina gore ayrilmig kiitiiphane igerisinde bir¢ok birim bulunmaktadir.
Universite Kiitiiphanelerinin kiigiikliigiine gére de bu hizmetler iiniversite kiitiiphanesi
icerisinde farkli birimlere ayrilmadan kiitliphanecilerinin  sorumlulugu altinda

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlig: altinda ytirtitiilmektedir.

3.7 Universite Kiitiiphanelerinin Islevi ve Gorevleri

Universiteler, egitim-6grenim faaliyetleri ile birlikte bilimsel calismalarin
yapildigr yiiksekogretim kuruluslanidir.  Bu  faaliyetler “bilgi toplumu” olarak
isimlendirilen bir ¢gaginin gerekliliklerini gostermektedir. Dolayisiyla, {iniversitelerin bu

amaglar1 yerine getirmesi ve bilgi iiretmesi kapsaminda temel gereksinim duyacaklar
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birimler kiitiiphanelerdir.**® Giiniimiizde bilginin artan énemi, iiniversitelerinin faaliyet
alan1 olan bilimsel caligmalarin tiretimi ve siirdiirebilirligi baglaminda iiniversite
kiitiiphanelerinin goriiniirliigii vardir. Bilimsel calismalara kaynaklik edecek basvuru
kaynaklarinin yeterliligi, mevcut kaynaklarin paylasimi ve kullanimi hususunda
{iniversite kiitiiphanelerinin rolii biiyiiktiir. Universite Kiitiiphanelerinin en temel
amaglar1 kapsaminda olan bilginin hizli ve dogru bir sekilde kullaniciya ulastirilmasi bu
durumu agiklamaktadir.

1983 yilinda resmi gazetede yayimlanan “Yiiksekogretim Ust Kuruluslar ile
Yiiksekogretim Kurumlarinin Idari Teskilati Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname”
madde 33 de Kiitiiphane ve Daire Bagkanliginin gorevleri soyle tanimlanmistir:
Universite kiitiiphanelerinin gerekli her tiirlii hizmetlerini karsilamak,

Baski, film, videobant, mikrofilm gibi kayit kataloglar1 ve hizmete sunma islemleri ile
bibliyografik tarama ¢aligsmalarini yapmak,
Verilecek benzeri diger gorevleri yerine getirmek.4!

“Bir lniversite kiitiiphanesinin amaci, arastirma ve Ogrenim programlarini
desteklemek, ogrenim elemanlari, Ogrenciler ve c¢alisanlar ile kiitiiphaneden
yararlanmak isteyen aragtirmacilarin her tiir ortamdaki bilgi ve belge ihtiyaclarimi
karsilamak, ulusal ve uluslararasi 6lgekte bilgi birikimi, kullanim1 ve transferine destek
olmaktir.”**2 Universite kiitiiphanelerinin amaci1 kapsaminda egitim-6grenim siireclerini
desteleyecek her tiirlii ders kaynaginin teminini ve kullandirilmasi i¢in gerekli teknik
hizmeti saglamak ve kullaniciyla bulusturmak yer alir. Kiitiiphanenin kullanici
taleplerine ve ders izlencelerine gore koleksiyonunu gelistirme ¢abasi, OGgrenimi
destekleyici amacinin bir pargasini olusturmaktadir. Kiitiiphane kullanicilarinin
Ogrenimini destekleyici kaynaklar ve bunun beraberinde de bilimsel calismalar
destekleyici igeriklerin ve bilgi tasiyicilarimin da kiitiiphane koleksiyonlarina eklenme
caligmalar1 kiitiiphanenin bilimsel ¢alismalar1 {retici ve destekleyici amaglari
cercevesinde gerceklestirilmektedir.

Universitenin idari isleyisi baglaminda, yukarida YOK kararnamesinde;

kiitliphanenin tiniversite icerisindeki gorevleri 3 madde ile aciklanmistir. Kiitiiphane

140 Nermin Giil Caglar, Biilent Yilmaz, “Universite Kiitiiphanelerinde Halkla Iliskiler ve Baskent Universitesi
Kitiiphanesi”, Bilgi Diinyasi, C. 8, S. 1, (2007), s. 3.

141 yiiksekdgretim Kurulu Mevzuat, Yiiksekogretim Ust Kuruluslari fle Yiiksekdgretim Kurumlarmin idari Teskilat:
Hakkinda Kanun Hitkmiinde Kararname, https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/4.5.124.pdf [Erisim tarihi:
07.08.2021]

142 Sami Cukadar, Giiltekin Giirdal, Sénmez Celik ve Kerem Kahvecioglu, “Tiirkiye’de Universite Kiitiiphaneleri:
Mevcut Durum ve Gelecek”, (Uluslararasi Yiiksekogretim Kongresi: Yeni Yonelimler ve Sorunlar, (UYK-2011) 27-
Istanbul, 29 May1s 2011, C. 3, B. XVI, s. 2427
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sorumlugunun da olan idari gorevlerin disinda {niversitenin de gorevleri ile
kiitiiphanenin gorevleri birbiri ile iliski olmakta veya tamamlayict bir statiisii
bulunmaktadir.

Universite kiitiiphanesinin genis perspektifinde amaglar1 ve gorevlerine iliskin
belirtilen maddelerinin disinda, sosyal gorev igerigi genistir. Toplum nezdinde
tiniversitelerinin 6grenim araciligryla topluma hizmet icin insan yetistirme gorevi
bulunmaktadir. Bu gbrev ¢ercevesinde, tniversite Kkiitiiphanesi; 6grenimini
gerceklestiren ogrencilere bilgi hizmetini sunarken ayni1 zamanda Ogrencilerinin
ogrenimini tamamlamalarina da yardimci olmaktadir. Universite kiitiiphaneleri,
tniversitenin  gorev  dagilmimi  gerceklestirirken, egitim-6grenimi  destekleyici
faaliyetleri, toplumsal hizmet ve bilimsel ¢alismalarinin iretimine dair gorevleri de

yerine getirmektedir.

3.7.1 Universite Kiitiiphanelerin Bilimsel Calismalarda Onemi

Universitenin bilgi birikimine katki saglayacak galismalar1 yapabilmesi ve

bilimsel calismalarin {iretimi i¢in Orgiitli bilgi hizmeti saglamasinin amacinin
sorumlugu tliniversitenin kiitiiphanesi dahilindedir.
Universitenin ayric1 6zelligi bilimsel calismalar1 destekleyici faaliyetlerin yiiriitiildiigii
kurumlarin basinda gelmesidir. Bilimsel ¢alismalar iiretecek akademik personelin ve
Ogrencilerinin  yetismesi de yine {niversiteler aracilifiyla desteklenmektedir.
Universitenin islevi sadece egitim-6grenim ve toplumsal hizmet olmamakla beraber asil
amaci bilimsel ¢alisma faaliyetlerini siirdiirmektir.'*3

Universitelerin 6grenim ve toplumsal hizmetlerinin yani sira en énemli hizmet
ve gorev tanimlamasinda tiiniversitenin bilimsel c¢aligmalar1 destekleme islevi yer
almaktadir.

“Universite 0gretim elemanlar1 ile &grencilerinin egitim ve ogrenimine iliskin
gereksinimlerini kargilamak, {iniversitenin amaclar1 dogrultusunda arastirma igin en 1yi
bilgi kaynaklarmi toplamak ve bunlardan yararlanmak i¢in en uygun ortami
saglamaktadir.”'** Universite kiitiiphanesi bu baglamda arastirmalar1 siirdiirebilir
kilmak ve bilimsel ¢alismalar1 etkin bir sekilde gergeklestirilmesi icin gerekli bilgi
hizmetini vermektedir. Bilgi hizmetinin saglanmasi icin giincel kaynaklarin satin

alinmas1 veya aboneligi, basili kaynaklarin kiitiiphane koleksiyonuna katilmasi gibi

143 Biilent Ergen, “Universite ve Kiitliphanesi”, Tiirk Kiitiiphaneciligi, C. 20, S. 2, (2003), 5.189.
144 Sonmez Celik, “Universite Kiitiiphaneleri: Amag, Gérev, Islev, Yénetim ve Orgiit Yapis1”, Dogus Universitesi
Dergisi, C. 1, S.2, (2000), s. 54.
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birgok bilgi tasiyicisinin yararlandirilma i¢in temini hizmetleri gergeklestirilir. Aym
zamanda glinimiizde agik erisim politikalart kapsaminda bilimsel c¢alismalar
destekleme, tiniversitelerin irettigi bilimsel c¢alismalar1 derleyebildigi acgik erigim
kurumsal sistemleri bulunmakta ve c¢evrimigi erisime agilmaktadir. Kiitiiphane ayni
zamanda bilgiye erismekte kullanicisina da egitici bir program verebilmektedir. Bu
calismalar iiniversite kiitiiphanelerinin bilimsel ¢alismalar i¢in ilk basvuru merkezi
oldugunu gostermektedir.

Universite kiitiiphanesi bilimsel ¢alismalar siirdiiren kullanicilar igin talep ettigi
bilgiyi sunarak ve aranan bilgiye erisim uglar1 hakkinda nasil ulasilabilecegine dair
kullanict hizmetiyle beraber bilimsel arastirmalarin, dolayisiyla bilimin de iiretilmesinde
onemli bir rol iistlenmektedir.}*® Universitenin nitelikli bilimsel ¢alismalari {iretebilmesi
icin giincel kaynaklara erisimi bulunan bilgi hizmeti hususunda etkin olan iiniversite
kiitliphanelerine ihtiyaglar1 vardir. Bu sebeple iiniversiteler kiitliphanelere yatirim
yapmaktan ve bilimsel calismalari desteklemektedir. Kiitiiphanelerde calistirilacak
personelin de yine alaninda uzman 6grenimini tamamlamis kiitiiphanecilerden olusmasi
bu acidan 6nemlidir.

Universite  kiitiiphaneleri  bilimsel ¢alismalar1  desteklemekte, bilimsel
calismalara iliskin bilim agmin ortak bir paydasini olusturmaktadir. Ogrenimin yani sira
akademik personel ve Ogrenciler i¢in ihtiya¢ duyulan bilgi hizmetinin karsilanmasi ve
kullanicilarim1 bilimsel ¢aligmalara yonlendirme amacindadir. Dolayisiyla {iniversite

kiitiiphaneleri bilimsel ¢alismalarin gergeklestirilmesi i¢in biiyiik bir rol tistlenmektedir.

3.7.2 Universite ve Kiitiiphane Iliskisi

Universiteler amag ve gereklerini yerine getirirken belli bir biitiin iginde tiim
idari ve akademik birimler ile bir iletisim i¢indedir. Bu iletisim ve koordinasyona
{iniversitelerin kiitiiphane birimleri de dahildir. Universitelerin 6grenim ve bilimsel

calismalarinda kiitiiphanelerin 6nemi idari birim olarak fazladir.

Ogrenim ve arastirma agisindan biiyiik degere sahip yiiksekdgretim kuruluslari
olan tiniversitelerin, kiitliphanelerinde kullanicilarin bilgi gereksinimlerini karsilama ve
etkin bilgi hizmeti sunma agisindan biiyilk sorumlugu bulunmaktadir.!*® Chiago

Universitesi Rektdrii Harper’in 1903’te yaptig1 bir beyanatta iiniversite ve kiitiiphane

145 Biilent Yilmaz, Omer Dalkiran, “Tiirkiye’nin Bilim-Teknoloji Politikalarinda Kiitiiphane Kurumuna Yaklagim”,
Bilgi Diinyasi, C. 13, S. 1, (2012), s. 61.

146 Ayse Gedik¢i Ondogan, “Universite Kiitiiphanelerinde Yiiriitilen Halkla iliskiler Faaliyetlerinin Miisteri
Memnuniyeti Uzerine Etkisi”, Tiirk Kiitiiphaneciligi, C. 24, S. 3, (2010), s. 445.
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iliskisini, “Universitenin kiitiiphaneye olan ihtiyac1 her seyden iistiindiir. Kiitiiphane bu
miiessesenin kalbidir veya kalbi olmalidir” olarak tanimlamistir.’*” Universite igin
kiitiiphanenin kalbi benzetmesi, kiitiiphanelerin iiniversite igerisinde, bilgi hizmetleri
kapsaminda ki sorumlulugunu belirgin bir sekilde ifade etmektedir. Universitelerin
kiittiphaneleri eksik ve kullanicilarinin bilgi hizmetleri isteklerini yerine getiremeyecek
diizeyde bir yapiya sahip ise iiniversitenin amaglar1 arasinda bulunan O6grenim ve

bilimsel ¢alismalardaki etkinligi de yeterli diizeyde olmayacaktir.

Universitedeki gretim elamanlar1 ve &grenciler Kkiitiiphaneye ihtiyac
duymaktadirlar. Bilimsel ¢alismalar ve Ogrenim siirecinde yer alan derslere iliskin
kaynaklarin yer almasi ilgili konular1 saglamlastiracak teme bilgilere ulagmak, daha
once hazirlanmis c¢alismalart incelemek, ders igeriklerine iligkin diger tiim bilgi
tastyicilarindan faydalanmak icin kiitiiphaneye basvururlar.!*® Kiitiiphaneden saglanan
bilgi ihtiyact kiitiiphane kullanicis1 i¢in ¢alismalarini veya o6grenimini dogrudan
etkileyecek birincil durumdadir. Bu baglamda kiitiiphane kullanicilarinin kiitiphaneden
etkin bir sekilde yararlanmasi iiniversitenin ana amaglarini yerine getirmesinde oncii

role sahiptir.

“Bir diger anlamda kiitiiphane, {iniversitenin islevlerinin gergeklestirmesinde oncelikle
basvurulmas1 gereken birincil merkezi, yani iiniversitenin nitekim beyni
durumundadir.”**®  Universitelerin bilimsel calismalara yonelik iistlendigi biiyiik
sorumluluklar ve bu g¢alismalarin etkin siirdiiriilebilir olmasinin 6nemli gerekliligi
giincel bilgi kaynaklarina hizli ve gilivenilir bir sekilde ulagsma asamasinda gerceklesir.
Nitekim 6grenciler ve akademik goérevli personelin bilgi ihtiyacinin hizli ve dogru bir
sekilde karsilanacagi tniversitenin tek idari birimi de kiitiiphaneleridir. Bu sebeple
kiitiiphaneler liniversitenin ana amaglarina dogrudan hitap eden idari birimlerdir.
Bilimsel ¢aligmalar ve Ogrenim siirecinde bilgi edinme siireci ilk olarak
kiitliphanenin bilgi hizmetlerinin kullanilmasi ile miimkiin olmaktadir.
Universite ve kiitiiphane iliskisinin 6ziinde, kullamicinin bilgiye dolayisiyla bilgi
kaynaklarina olan ihtiyaci, kiitliphanenin ise bilginin saglandigi, diizenlendigi ve
kullanima sunuldugu yer olmasi bulunmaktadir. Bu sebeple iiniversite iginde yer alan

kiitiiphanelerin basli basina bir iiniversitenin amaglar ile iligkili dogrudan baglantili alt

147 Elmer, M. Grieder Elmer, “Kiitiiphane Universitenin Kalbidir”, Tiirk Kiitiiphaneciler Dernegi Biilteni, C. 5, S. 2
(1956), s. 94.

148 Yazg1 Cihangir, Avrupa Birligi Toplumu Projeleri ve Universite Kiitiiphaneleri, Marmara Universitesi Tiirkiyat
Arastirmalar Enstitiisii, Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul 2010, s. 91.

149 Mehmet Toplu, “Universite Kiitiiphanelerinin Bilimsel Aragtirmalardaki Islevi ve Tiirkiye Gergegi (1)”, Tiirk
Kiitiiphaneciligi, C. 6, S. 1 (1992), s. 23.
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sistem olarak diisiiniilmesi gerekmektedir. **® Universiteler bilimsel agin ve bilimsel
caligmalarin tretildigi Onemli yiiksekogretim kurumlar1 arasinda yer almaktadir.
Bilimsel ¢alismalarin siirdiirebilirligi hususunda bilgi hizmetleri ve bilgi kaynaklarinda
bagsvurmanin ilk adimi kiitiiphanelerin  sagladigi bilgi hizmeti kapsaminda
gerceklesmektedir. Bu da iiniversite kiitiiphane iliskisinde iiniversitenin amagclarinin

gerceklestirebilmesi hususunda 6nemlidir.

Universitelerin  bir  kiitiiphaneye sahip olmadan o6grenim ve arastirma
faaliyetlerini saglikli bir sekilde yiiriitebilmelerini diisiinmek gergekei bir yaklasim
olmaz.’®! Kullanicilarin, bilimsel ¢alismalar ve dgrenim faaliyetleri siirecinde ihtiyag
duyulan kaynaklar i¢in bagvuracak bir kiitiiphaneye sahip olmamasi veya kiitiiphanenin
yeterli kaynaga ve hizmete sahip olmamasit kullanicinin bilgi ihtiyacinin
karsilanamamasina dolayisiyla {iiniversitenin temel islevlerinin aksamasina veya
gerceklesememesine sebebiyet verecektir. Bu sebeple iiniversite ve kiitiiphane idari bir
birim olmanin disinda {niversitenin faaliyetlerinin dogrudan etkileyecek bir 6neme

sahiptir.

Universite kiitiiphanelerinin, {iniversitenin olagan iliskisinden dogan sosyal cercevede
bir nevi multidisipliner yapisiyla da bir¢ok farkli disiplinden arastirmacinin birbirleri
arasinda etkilesime girmesini saglayan bir 6zelligi de bulunmaktadir. Bu durumun temel
yararlarindan birisi birgok alanda ©on bilginin arastirmaciya kazanilmasi ilgilenilen
alanin diger alanlarla iligkisi gibi bir¢ok arastirmaya kaynaklik ve yardim saglayacak
hususu sosyal etkilesim ile kazandirilmasidir. Gilintimiizde elektronik yaymciligin
giderek artan potansiyeli neticesinde arastirmacilar ilgilenilen konulara ve o konularda
caligmalar yapan birgok arastirmaciya kiitiiphanenin sagladigi sosyal bilim aglarindan
ve diger yeni bilimsel ag projelerinden kolaylikla ulasabilmektedir. Bu ve bunun gibi
bircok yararli c¢alisma kiitliphanelerin arastirmaya ve bilimsel igeriklere yonelik
olusturulmasinda katki sagladigi uygulamalardan birisidir. Universite ve kiitiiphane
iliskisinde yer alan bilimsel caligmalarin iiretimi hususunda bu tiir kullanilabilir
uygulamalar kiitiiphanelerin bilimsel c¢alismalar i¢in en Onemli basvuru merkezleri

oldugunu da gdstermektedir.

150 frfan Cakin, “Universitelerimizin Bilgiye Erisim Ortamlar1: Genel Degerlendirme”, Hacettepe Universite Edebiyat
Fakiiltesi Dergisi, C. 15, (1998) s. 40.

151 Umut Al, “Universite Kiitiiphanelerinde Bilgi Hizmetlerinin internet Araciligiyla Pazarlanmasi”, Bilgi Diinyasi, C.
3,S.1(2002), s. 3.
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Universite kiitiiphanesinin bilimsel ¢alismalarin  olusturulmasinda  gériiniir
faaliyetleri olarak aragtirmalarin tesviki, arastirmalarin yayinlanacagi hakemli ulusal
veya uluslararasi siireli veya kitap benzeri kaynaklarin olusturulmasi, agik erisim
politikalar1 kapsaminda kurumsal akademik ag¢ik erisim havuzlarini olusturmasi, ulusal
ve uluslararas1 bilimsel iceriklerin ve bilimsel calismalarin yaymlandigi akademik
yayinlara iiye olma ve giincel yayimnlardan kullaniciyr haberdar etme gibi islevleri
bulunmaktadir. Bu baglam iiniversite kiitiiphaneleri i¢in {iniversitenin ana amaglarini
olusturan bilimsel c¢alismalarin siirdiirtilebilirligi ve 6grenim siireglerini destekleyici
kaynaklarin erisimi hususunda {iniversite ile kiitliphane iligkisi yadsinamaz derece de

Onemlidir.
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DORDUNCU BOLUM
4. ARASTIRMADA EDINIiLEN BULGULAR VE DEGERLENDIRILMESi

4.1 Katihmcilarin Demografik ve Egitim Bilgileri

Arastirma kapsaminda yer alan katilimcilarin demografik bilgilerini igeren

veriler Tablo1’de yer almaktadir. Ilgili tabloya ek olarak, katilimcilarinin tamami1 BBY

boliiminden mezundur.

Tablo 4.1: Demografik Bilgiler

Kod Universite Cinsiyet Yas Deneyim | Mezun Universite | Meslek Birimi
Tiirii Y1l

K1 Istanbul Kullanici
Ozel Kadimn 28 3 Universitesi Hizmetleri

K2 Istanbul Kullanici
Ozel Kadin 24 3 Universitesi Hizmetleri

K3 Istanbul Kullanici
Ozel Kadin 23 3 Universitesi Hizmetleri

K4 Istanbul Kullanici
Ozel Kadin 26 6 Universitesi Hizmetleri

K5 Istanbul Kullanici
Ozel Erkek 27 3 Universitesi Hizmetleri

K6 Istanbul Bilgi Hizmetleri
Ozel Erkek 25 2 Universitesi

K7 Istanbul Kullanici
Ozel Erkek 26 5 Universitesi Hizmetleri

K8 Istanbul Kullanici
Ozel Kadin 26 4 Universitesi Hizmetleri

K9 Istanbul Kullanici
Ozel Kadin 27 4 Universitesi Hizmetleri

K10 Marmara Teknik Hizmetler
Ozel Kadimn 23 2 Universitesi

K11 Istanbul Kiitiiphane
Ozel Kadin 29 6 Universitesi Sorumlusu

K12 Istanbul Teknik Hizmetler
Devlet Kadin 30 7 Universitesi

K13 Istanbul Kiitiiphane
Ozel Erkek 34 9 Universitesi Sorumlusu

K14 Medeniyet Kullanici
Ozel Erkek 29 6 Universitesi Hizmetleri
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K15 Istanbul Kullanict
Ozel Kadin 24 1 Universitesi Hizmetleri,

K16 Hacettepe Referans
Ozel Kadin 27 4 Universitesi

K17 Istanbul Kullanici
Ozel Kadin 29 5 Universitesi Hizmetleri

K18 [stanbul Referans
Ozel Kadin 23 2 Universitesi

K19 Istanbul Teknik Hizmetler
Devlet Erkek 26 4 Universitesi

K20 Istanbul Siireli Yayinlar
Devlet Erkek 33 10 Universitesi

K21 Istanbul Kullanici
Ozel Erkek 35 10 Universitesi Hizmetleri

K22 [stanbul Teknik Hizmetler
Devlet Erkek 25 1 Universitesi

K23 Marmara Bilgi
Devlet Erkek 34 7 Universitesi Okuryazarhg

K24 Istanbul Kullanici
Ozel Kadin 33 11 Universitesi Hizmetleri

K25 Istanbul Referans
Devlet Kadin 32 4 Universitesi

K26 Marmara Kullanici
Devlet Kadin 52 28 Universitesi Hizmetleri

K27 Istanbul Kiitiiphane
Ozel Kadin 38 12 Universitesi Sorumlusu

K28 Istanbul ILL ve Kullamet
Ozel Kadin 27 3 Universitesi Hizmetleri

K29 [stanbul Teknik Hizmetler
Ozel Erkek 25 3 Universitesi

K30 Istanbul E-Kaynaklar
Ozel Kadin 44 21 Universitesi Uzmani

Arastirmada yer alan katilimcilarin temel demografik bilgilerini igeren veriler

grafiklerle detaylandirilmistir.
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Grafik 4.1: Katimcilarin Yaslarina Gore Dagilim

35+ Yas

30-34 Yas
19.4%

26-29 Yas
41.9%

Grafige gore 23-25 yas araliginda olanlarin %25,8, 26-29 yas araliginda olanlarin
%41,9, 30-34 yas aralifinda olanlarin %19,4 ve 35 yas iistii olanlarin yiizdelik orani
%12,9°dur.
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Grafik 4.2: Katihmeilarin Cinsiyet Oranlari ve Kurumlarin Yiizdelik Dagilimi

Erkek
40%

Kadin
60%

Grafik 2’ye gore katilmeilarin %60’ 11 kadin, %40’m1  erkek katilimcilar
olusturmaktadir. Katilimcilarin ¢alistigi kurumlarin Vakif olarak oran1 %76,7 ve devlet

kurumu olarak orani %23,3’tiir.
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Grafik 4.3: Katihmecilarin Meslekteki Deneyim Oranlari

13+ Yil Deneyim
10.7%

8-12 Yil Deneyim
14.3% 1-3 Yil Deneyim

39.3%

4-7 Y1l Deneyim
35.7%

Grafik 3’e gore katilimcilarin 1-3 yil deneyime sahip olanlarin oranm1 %39,3, 4-7 yil
deneyime sahip olanlarin orant %35,7, 8-12 yil deneyime sahip olanlarin oran1 %14,3

ve 13 yildan fazla deneyime sahip olan katilimcilarin orani da %10,7 dir.

4.2 Universite Kiitiiphanecilerinin Meslege Baslama Sebeplerine iliskin Goriislerin
Degerlendirilmesi

Katilimcilara bu bolimde nasil kiitiiphaneci olmaya karar verdikleri,
kiitiiphanecilik 0grenimine baslama siireglerinden bahsetmelerine iligkin sorular
soruldu. Edinilen bilgiler dogrultusunda katilimcilarin, meslegin daha 6nce bilinip
bilinmedigine dair biliniyorsa bilinme sebeplerinden “sosyal c¢evre” koduyla birlikte
“bilinmesi” ve “bilinmemesi” kodlar1 olusturuldu. Bu kodlara iliskin katilimcilarin

cevaplarinin degerlendirildigi tablo asagida yer almaktadir.
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Tablo 4:2 Kiitiiphanecilik mesleginin bilinirligi

Tema Kodlar Katihmeilar
Kiitiiphanecilik Biliniyordu K1, K8, K11, 20, K21, K22
mesleginin bilinirligi
Bilinmiyordu K6, K9, K13, K15, K16, K19, K23, K27, K28,
K29, K30
Sosyal Cevre K2, K3, K4, K5, K7, K10, K12, K14, K17, K24,
K25, K26

Bilinmesi:
Kiitiiphanecilik mesleginin bilinirligi, katilimcilardan edinilen cevaplara gore {i¢
kategoride toplanmistir. Bunlardan “bilinmesi” kodu, BBY programini daha &nce

taniylp tercih listesinde yazarak yerlesen katilimcilar, meslek hakkinda meslegin

calisma alanlar1 ve genel konusunda bilgili ve isteyerek tercih ederek yerlesmislerdir.

K1: “...tabi meslege yani liniversiteye hazirlanirken etrafimda vardi kiitiiphaneciler. Bu

da biraz, aslinda bilgi ve belge yonetimini tantyordum...”

K8: “...bu boliimii hep lise 6grencisiyken goriiyordum. Bilgi ve Belge Yonetimi olarak,
icerigine baktigim zamanda arsivcilik ve kiitliphanecilik iizerine egitim verdigi

yaziyordu...”

K11: “...Sdyle bilerek tercih etmedim. Bilerek tercih yapanlardan degilim. Ama tercih
listeme yazdigimda biliyordum. Ama igeriginin bu kadar bu konularla ilintili oldugunu

bilmiyordum...”

K20: “...Hocamizda bahsetti tabi, boliimii sdyledir boyledir diye. Ondan sonra da karar

verdik...”

K21: “... iste kiitiiphanelere gittik ders calistik falan. Zaten o zaman 1sinmistim. Yani
kiitiiphanecilik kavramina kiitliphane kavramina saha dogrusu 1isinmistim. Geng tanidim

ben kiitiiphaneleri ben ilk kiitliphanemi 18 yasimda gittim...

K22: “... Egitim danigmani tanidigim aslinda bana boliimii anlatti. Beni, yonlendirdi

Kiitiiphane ya da kiitliphane ya da arsiv ikisi de ilgimi ¢ekiyordu.
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Bilinmemesi:

Katilimcilardan edinilen bilgiler dogrultusunda olusan diger bir kodda
“bilinmemesi” katilimcilarin tercih listelerine yazana kadar boliim hakkinda net ve
detayli bilgi sahibi olmadiklarin1 belirtmektedir. Katilimcilarin boliimii ve meslegi
tanimasi, boliime yerlestikten ve iiniversite dgrenimine basladiktan sonraki siirecte
gelismis, bolimi tanimalart stajlarla veya 0grenim siiregleri igerisinde ger¢eklesmistir.
Cogu katilimcimin kiitiiphaneci olmaya karar vermesi, meslek sahibi olmak istemesi,

hayat1 idame ettirme kaygilar1 ile baslamistir.

K6: “... boliimleri aragtirmaya basladigimda da bilgi ve belge yonetimi boliimiini

gordiim. Daha 6nce hi¢ bilmiyordum tabi”
K9: “...stajlarimla beraber tabi...”

K13: “...aslinda sOyle yerlesme amaciyla yazdim. Ancak yazarken de neymis bu diye

acip baktim. Ne oldugunu okudum...”
K15: “...boyle bir boliimiin varligini bilmiyordum...”

K16: “...babamla birlikte bulduk. Ne segebiliriz 0 zaman {iniversite sonucuna gore
puanima gore ne secebiliriz ve benim de mutlu olmam, olacagim bir sey olsun

istiyordum...”

K19: “...yani sey lisede kiitiiphanecilikten haberim yoktu. Kiitiiphaneleri diinyada dyle
bir sey oldugunu biliyordum ve kiitiiphanelere dair ¢ok bir bilgim yoktu...

K23: “...boliimii secmem bilingli degildi, tercih yaparken ¢ok fazla bilgim yoktu...”

K27: .. kiitliphaneci olmak i¢in ¢ok diistinmedim agik¢asi. Zamaninda iyi boliim diye

diisiindiim yazdim yerlestim...”

K28: «...benim aklimda yoktu kiitiiphanecilik ve ne yalan sdyleyim. Universiteye kadar

da bir kiitiiphanenin kapisindan girmis degilim...”

K29: “...ilk basta kiitliphaneci olacagimi diisiinmeden tercihte bulundum.
Dokiimantasyon ve enformasyon farkli bir alan. Iste yeni bir béliim diye diisiinerek

gectim...”

K30: “...aslinda boliim hakkinda higbir fikrim yoktu. Mezun olduktan sonra dershanede

hocalarimin 6nerisi lizerine bolimi yazdim...”
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Sosyal Cevre:

Katilimcilardan meslegi tanimalari hususunda edinilen bilgiler dogrultusunda
olusan son kodda “sosyal c¢evre” c¢ogu katilimcinin meslegi tanimalart yakin
¢evrelerinden insanlarin boliim ile iliskisine dayanmakta ve edinilen onerilere gore
gerceklesmistir. Katilimeilarin  boliim  hakkinda bilgi edinmeleri yakin ¢evreleri
tarafindan anlatilmast ve Onerilmesi sonucunda katilimecilarin tercihlerinde etkili

olmasini saglamistir.

K2: “...iste benim ablamin arkadasi kiitiiphaneci giizel bir boliim tercih yap iyi oradan

yiiriirsiin dedi...”
K3: “...yakimm yonlendirmisti beni, Dayimda ben Hatayliyim. ilde o g¢alistyor. O
yonlendirmisti...”
K4: “...bizim kars1 komsumuzun kizi da bizim {iniversitede okuyordu bu boliimde o

Onerdi...”

K5: “...ben lisede smava hazirlanirken kiitiiphaneye gidiyorduk ders calismak igin
kendi kiitiiphaneme, Bitlis il Halk Kiitiiphanesine orada bir kiitiiphaneci ile tanmismistik.

O bu boliimden bahsetmisti...”

K7: “...CAP 6grencisiydim. Arkeoloji ile girdim boliime ve daha sonra sey bilgi ve

belge yonetimi arkadaslarim vardi. CAP yapanlar yani boliimle ilgili bilgiler aldim...”

K10: “...bilmeden de degil aslinda liseden, benden birka¢ sene dnce mezun olmus

arkadasim okuyordu...”
K12: “... abimin arkadas1 vasitasiyla Bilgi ve Belge Y6netimini tanidim...”

K14: “...marmara iiniversitende bu boliimii okuyan arkadasim vardi. Bana mesleki

alanlarin ¢ok fazla oldugunu séylemisti...”

K17: «...sdyle benim kuzenim Izmir Belediyesi’nde ¢alisiyordu. Bir arsiv ve kiitiiphane
birimi kurmaya calisiyorlardi. O sirada benimde bende ¢ok sik gidip geldigim ig¢in

yanlarina tanima firsatim olmustu...”

K24: ... 2008 yilinda bu bdliimden mezun olan kuzenimin derslerini ve ders igerigini

biliyordum...”

K25: “...ingilizce Ogretmenligini hedeflemistim son tercihim Kiitliphanecilik
boliimiiydii. Aslina bakarsaniz bu boliimii bir dostumuzun tavsiyesi ile yazmistim.

Yazdigimda higbir fikrim yoktu maalesef...”
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K26: “...bilingli olarak karar verdim Rehber 6gretmenimin beni yonlendirmesi ile...”

Kiitiiphanecilere meslege baslama seriivenlerine iligkin sorular soruldugunda,
gelen cevaplar neticesinde meslegi tanimadan 0grenime baglayanlar ve meslegi daha
Oncesinde tamiyarak Ogrenimine baslayanlar olarak bir ayrima gitmek miimkiin
olmaktadir. Meslegi taniyan ve bilerek tercih eden kiitiiphanecilerin cevaplarina iliskin
olarak, sosyal c¢evresinde kiitiiphaneci olan tanidiklarin yonlendirmesi veya
kiitiiphanelere sik giderek kiitiiphanecilerle tanisarak meslegi tanimalarinin gergeklestigi
Ogrenilmistir.

Edinilen bilgiler ile ¢ogu kiitiiphanecinin de meslegi tercih etmelerinde; meslek
sahibi olma, hayati idame ettirme gibi kaygilar ile bolimi taniyarak tercih ettiklerini
gostermektedir. Bir¢ok kiitliphanecinin de bolimi ve meslegi tanimalari 6grenim
siirecleri igerisinde gerceklesmis olup mesleki bagliliklarin yine 6grenim siiregleri

icerisinde bagladigini ortaya ¢ikarmaktadir.

4.3 Universite Kiitiiphanecilerinin Meslegi Tamimlamalari ile lgili Goriislerinin
Degerlendirilmesi

Her meslek mensubu meslegine iligkin bilgi ve birikime sahiptir. Mesleki bilgi
ve deneyimleri sayesinde meslegini tanimlayabilmekte ve meslegini tanimladig1 gibi de
yansimasint gOstermektedir. Kiitiiphanecilerin de meslek tanimlamalar1 igeren bu
boliimde kiitiiphanecilere mesleklerini nasil tarif ettikleri sorusu sorulmus ve ortak
cevaplar bulunmaya calisilmistir. Ayn1 zamanda kiitiiphanecilerde bulunmasi gereken
ozelliklerin ve yetkinliklerin de neler oldugu katilimcilara sorularak ortak cevaplar
aranmistif. Bu boliimde kiitiiphaneciliin tanimlanmasindaki sorunlar ele alinmigtir.
Meslegin tanimlanmas ile ilgili olarak karsilagilan sorulan katilimcilardan edinilen

bilgiler dogrultusunda asagidaki tabloda yer alan kodlar1 olugturmustur.
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Tablo 4.3: Kiitiiphaneciligin tanimlanmasi

Tema Kodlar Katihmcilar
Kiitiiphaneciligin | Meslegin anlasilmasi K1, K3, K4, K5, K6, K8, K9 K10, K14, K17,
tarifi zor ve boliim bilinmiyor | K18, K19, K20, K21, K22, K28, K29, K30
Onemsenmiyor K11, K15, K16, K23, K25, K26
Taniniyor K12
Akademik tanim K13, K24

Meslegin Anlasilmasi Zor ve Bilinmiyor:

Kiitiiphanecilere, meslekleri soruldugu zaman meslegi tanimlarken zorlandiklari,
katilimcilarin cevaplar1 ile ortaya konulmustur. Meslegin bilinirliginin az olmasi,
kiitiiphanecilerin mesleklerini anlatmakta zorluk c¢ektiklerini diistindiirmektedir.
Meslegin karsi tarafta daha anlasilir olmasi igin genel olarak katilimeilarin
kiitliphaneciyim dedigini ve kiitiiphanede gecen is siireclerinin ¢ogunu anlatmaya
calistiklar1 goriilmiistiir. Boliimiin kars1 tarafta bilinilirliginin az olmasi ¢cogu zaman ise
boliimiin hi¢ taninmamast kiitiiphanecilerin meslegini detayli bir sekilde karsi tarafa
anlatma da zorluklarini ortaya ¢ikarmaktadir. Kiitiiphanecilerin mesleklerini karsi tarafa
anlatirken zorluk c¢ekmeleri, meslegin toplum icinde tanmirliginin az olmasi

kiitiiphanecilerinin mesleki bagliliklarint dogrudan etkiledigini diisiindiirmektedir.

K1: “...genelde bilgi ve belge yoneticisi gibi degil de kiitliphaneci olarak biraz da
toplumda kolay anlagilabilmesi i¢in. Ciinkii bilgi ve belge yonetimi deyince cok

kiitliphaneci oldugu akla gelmiyor...”

K6: “...bunu soran kisi ¢cok sey degilse bu alanlarla da ilgili degilse. Baz1 kisiler
arsivciliglt ¢linkii pek sey yapamayabiliyor. Kafalarinda canlandiramayabiliyorlar.

Direkt kiitiiphaneciyim diyorum...”

K17: “...genelde banko yiiziinii gordiikleri i¢in insanlar isin arka tarafini ¢ok
bilmiyorlar. Genelde ben onlar1 anlatmaya calistyorum. Ciinkii disaridan pek
caligmayan bankoda kullanici iletisim halinde onlarin isteklerini karsilayan kisim
goziikiiyor. Ben de iste yaptigim isi anlatiyorum. Kiigiik bir sirket isletiyormussunuz

gibi diisiinebilirsiniz diyorum en kolay1 bu...”
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K18: “...ben mesela bizim meslegi ne okudun diye sorduklar1 zaman higbir zaman bilgi
ve belge yonetimi demem ¢linkii direkt kiitiiphanecilik ve arsivcilik derim ¢iinkii bilgi
ve belge yonetimi dedigim zaman bana tekrar ettirecek o ne diye o ylizden

kiitiiphanecilik ve arsivcilik diyerek gecerim...”

K19: “...tabi kiitiiphaneci oldugumu soOyliiyorum. Bunda ¢ekinecek bir sey yok ama.
Kiitiiphaneciyim mesela bir doktor oldugunu sdyledikten sonra hicbir agiklama yapmasi
gerekmiyor. En fazla brangini sdyler. Ama bizim biraz agiklamamiz gerekiyor.
Kiitiiphaneciligin ¢ok teknik detayr var ama en ¢ok ama saf haliyle anlatmak daha

kolayimiza geliyor...”

K20: “...yani bunun sikintisin1 bir tek kiitiiphaneciler yastyordur. llaki ortam icerisinde
ne is yapiyorsun kiitiiphaneci dedigin zaman insanlarin aklina orgii Oren teyzeler

geliyor...”

K30: “...insanlara direkt olarak kiitliphaneciyim diyorum. Genel de tepkileri ya ne
glizel siz hep kitap okuyorsunuz o zaman diyorlar. Ya da oh mis gibi sessiz ortam
diyorlar. Ufak bir tebessiim olusuyor yiiziimde sonrasinda yaptigimiz isleri anlatmaya

basliyorum...”

K3: “...kiitiphaneciyim diyorum. Kiitiiphaneci ne o da bildigin kitaplarla ilgilen
insanlar m1 evet diyorum peki bu boliim var mi1 yani bdliimiin varligindan haberdar

degiller...”

K4: “...yani aslinda ilk elden hi¢ bilmeyen biri olursa ya da nasil sdyleyim egitim

almamis tiniversite okumamis biri soruyorsa arsivciyim kiitliphaneciyim diyorum...”

K5: “...kitaplarla anlatiyorum. Kendi bolimiimii iste ne is yapiyorsun diye
sorduklarinda sadece 6diing verme olmadigi ILL den bahsediyorum. Tiim insanlarin
konusunda bilgisi yok. Kataloglama veritabanlari satin alma, yaym saglama gibi

birimlerinde oldugundan bahsediyorum. Bu sekilde bilgiler veriyorum...”

K8: “...yani soyle ilk Once kiitiiphaneciyim diye cevap verdiginde genelde
kiitiiphaneciyim dendiginde ne yapiyorsun kiitliphanede biitiin giin kitap m1 okuyorsun

gibi sanki hicbir is yapmiyormusuz gibi geri doniitler aliyorum...”

K9: “...bilgi ve belge yonetimi olarak adlandiriyorum. Ama insanlar pek bilmedigi i¢in

kiitliphane ve arsiv olarak bir acilisin1 yapma geregi duyuyorum...”
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K10: “...bilgi ve Belge Yonetimi okuyorsun, okuyorum dedigimde pek anlasilmiyordu.
O ne falan aciklamaya c¢alistiyordum bende arsivciligi aciklamaya c¢alistyorum
Kiitiiphanecilik tamam net herkesin kafasinda ama ne yapiyorsun ki oluyor bir yerden

sonra yani 6grenciyken bunlar1 agiklamak daha zordu...”

K14: “...6ncellikle bilgi ve belge yonetimi boliimii deyince insanlar sdyle bir kaliyor
yani ben sdyle anlatayim. Oncelikle kiitiiphaneler arsivler iizerine ciimleye giris

yaptyorum...”

K21: “...6ncelikle boliimiimiiz 6ncelerden ¢ok taninmiyordu. Bilgi ve Belge Yonetimi
dedigimde ilk soru klise maalesef 4 senelik mi 2 senelik mi diyorlardi. Ben diyordum ki
fakiiltede okuyorum 4senelik. Ve boliimii ilk basta soyle anlatiyordum. Artik bir yerden
sonra bilgi ve belge yonetimi degil kiitiiphanecilik ve arsivcilik seklinde soyliiyordum.

Zaten kiitiiphane dedigim zaman herkesin aklinda bir seyler canlanabiliyor.”

K22: “.. kiitiiphanede olan teknik isleri ya da kiitiiphanenin isleyisi hakkinda insanlarin
fazla bilgisi olmadig1 i¢in bizim bdyle kitaplarla dolu bir odada oturup aksama kadar

kitap okudugumuzu diisiiniiyorlar...”

K28: “.. kiitiiphaneciyim deyince insanlara sey aklina geliyor. Oncelikle benim aile
bireylerim mesela akrabalardan baglayim. Buna dnce 6zellestirelim arkadas c¢evresini.
Simdi anne babam onlar yeni yeni oturdu artik nedir diye ne i§ yapar diye. Sadece kitap
alip verdigimi de diigiinseler. Yine de onlar i¢in iste kiitliphane nedir nasil ¢aligir. Bunu
anladilar. Ama mesela ondan da biiyiik birileri bir eski jenerasyona ben bunu
anlatamiyorum. Hani ne is yapiyorsun diye soruyorlar. Diyorum kiitiiphaneciyim. Bir

afallama oluyor bir bosluk oluyor...”

K29: “...ben kiitliphaneciyim diyorum direkt. Hani dokiimantasyoncular diye bilgi
yoneticisi demenden direkt kiitiiphanecilik yani kiitiiphanecilik bile {ilkemizde zor
bilinirken dokiimantasyon ya da bilgi ve belge yonetimi gibi terimlerle ile aciklamaya
calistigimizda kimse hicbir sey anlamayacaktir. Kiitliphaneciyim deyip sonra igerigi

anlatmaya agiklamaya calistyorum...”
Onemsenmiyor:

Katilimcilara sorulan sorulardan elde edilen bulgularla olusturulan bir diger kod
“Onemsenmiyor” kiitiiphanecilerin mesleklerinin toplum nezdinde deger gormedigini
diisiindiiklerini ifade etmektedir. Kiitliiphanecilerin mesleklerini ifade ederken karsi

taraftan aldiklar1 geri bildirimler, kiitliphanecilere toplum i¢inde mesleklerinin yeterince
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deger gormedigini diisiindiirmektedir. Bu baglamda katilimcilarin, meslegin i¢ yiiziiniin
bilinmedigi toplum iginde kiitiiphanecilik mesleginin imajinin eksik oldugu

diisiindiikleri sonucunu da ortaya ¢ikmaktadir.

K11l: “...uzun siireli gorismedigim arkadaglarima kiitliphaneci olarak calisiyorum
dedigimde. O kadar yapacaginiz bir is var mi ki. Orada neler ile ugrasiyorsun tam

olarak orada ne isler yapiyorsun...”

K15: “...direkt kiitiiphaneciyim diyorum ama bdyle sey diye bakiyorlar. Buna da ¢ok
tiziiliyorum agikgasi, kiitliphaneciyim him tamam. Gereken Onemi maalesef Ki
verildigini diisiinmiiyorum. Kiitiiphaneciyim sanki bdyle kiyida késede kalmis da oraya
hadi olsun gideyim goziiyle bakiliyor. Ama bizim meslegimizin tanimi bence kendini
gelistirebilecegi en giizel alanlardan bir tanesi 6zellikle {iniversite kiitliphanelerinde ¢ok

fazla etkisinin oldugunu diisiiniiyorum...”

K16: “...evet ¢cok klasik 2 yillik m1 okuyorsun. Rafa kitap mi1 yerlestiriyorsun. Ne
yapacaksin insanlara kitap mi1 6diing vereceksin. Bunun disinda koskocaman bir diinya
var. Kiitiiphanede ben disar1 da ki yeni tanistiim herkese ilk olarak bunu anlatiyorum.
Bizler akademik danigmanlik hayat danigmanhigi yeri geliyor yani su anda
kiitiiphanelerin destekledigi pek ¢ok ben iiniversite kiitiiphanecisi oldugum i¢in belki

daha akademik Ornekler verebilirim...”

K23: “...kiitliphaneciyim diyorum. Eger ne yaptigimi merak edip sorarsa (genelde

sorulmuyor) iiniversitedeki gérevimi anlattyorum cok teknik detaylara girmeden...”

K25: “...zamanlar Kiitiiphaneciler ve kiitliphaneler bakis acilar1 daha farkliyd: hatta
bilinmiyordu Sokaktaki halk kitaplar1 bekleyen tiim giin kiitiiphanede kitap okuyan
hatta dalga gecmek i¢in kitap toz alan kisiler olarak bakiliyorduk, bu biraz degismeye
basladi...”

K26: “...insanlara bilgiyi ulastirtyorum diyorum Bazen de biz kiitiiphanecileri doktor
gibi tanimlar Gelen kullanicilara recete yazariz derim. Sorularla degil de biitiin giin
kitap okursun ne giizel, ibaresi geliyor hep ya da kiitiiphaneciyim deyince bir sayginlik

duyuyorum...”

K27: “...yani aileme iiniversitede memurum dedigim zamanlar da oluyor. Kimse
kiitiiphaneciyim dedigimde pek ciddiye almiyor agikcasi. Kurum igerisinde isyerinde
oyle degil tabi. Ozellikle okumay1 arastirmay1 seven kullanicilar tarafindan tatmin edici

geri dontigler aliyoruz...”
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Taninyor:

Katilimcilardan birisi meslegin taninirhigmin - giderken arttigini, hatta taninrlik

hususunda daha 6nemli oldugu bir dénemde olundugunu diisiinmektedir.

K12: “... Disaridan biri bize, 6grencilik zamaninda bilgi ve belge deyince o ne
dediginde kiitiiphane arsiv diye tanitiyorduk. Her ne kadar boyle boliim mii olur 4 yillik
m1 2 yillik m1 klasik zaten herkes Oyle sOylemistir diye tepki aliyorduk ama. Son

zamanlarda yiikselen bir albenisi var bolimiimiiziin. Eskiye gore daha ¢ok taniniyor...”
Akademik Tanim:

Katilimcilardan edinilen bilgiler dogrultusunda olusan son kod ‘“akademik
tanim” katilimcilarin tiniversite kiitliphanelerinde calistigi diistiniildiigiinde, meslegin
tarifini yaparken kiitiiphanecilik ve is siireclerini akademik bir tanim kapsaminda
iligkilendirdikleri zaman daha anlagilir kilindigin1 diigiindiiklerini ortaya ¢ikarmistir.
Katilimeilarin diislinciilerine gore, kiitiiphaneciligi akademik bir tanimla tarif etmek
meslegin daha anlasilir oldugunu gdstermektedir. Ayn1 zamanda kiitiiphaneciligin
akademik bir tanimla ifade edilmesi katilimecilar agisindan meslegin prestijini yiiksek bir

sekilde karsi tarafa aktaran da bir durum olarak goriilmektedir.

K13: “...s0yle soyliyorum biz kullanicilarin her tiirlii ortamdaki bilgi ve belgeye
ulagsmasindaki erigmelerini sagliyoruz. Onlarin egitim program alanlarini1 destekliyoruz.
Ulusal uluslararasi bilgi transferini bilgi akigini sagliyoruz. Bir {iniversiteye akademik

anlamda tesvik etmek destek vermek i¢in elimizden geliyoruz...”

K24: “...yani sdyle, bunu kimin sorduguna gore yonlendiriyorum artik cevaplarimi yasi
cok biiyiik biri ise ¢ok ayrintiya girmeden kiitiiphanede calisiyorum, okuyuculara
aragtirmalarinda yardimci oluyoruz diyorum. Ayrintili olarak da yine kiitiiphaneciyim

diyorum ve yaptigim islerden bahsederek onlara fikir veriyorum.

4.4 Universite Kiitiiphanecilerinin Mesleki Yeterlilikle ilgili Goriislerinin
Degerlendirilmesi

Katilimecilara, meslegini yapan kiitiiphanecilerin sahip olmasi gereken 6zelliklere
iliskin tanimlamalar soruldugunda elde edilen ozellikler hakkinda tabloda olusan
bilgiler edinildi. Katilmcilarin mesleki yeterlilikle iligkili diislincelerini 6grenme
amaciyla sorulan “kiitiiphanecilerde olmasi1 gereken oOzellikler nelerdir?” sorusuyla

edinilen bilgiler 15181nda 4 tema olusmustur.
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Tablo 4.4: Kiitiiphanecide olmas: gereken ozelliklere iliskin temalar

Tema Kodlar Katilhmcilar

Kiitiiphanecide olmasi Tletisim yoniiniin kuvvetli K1, K6, K13, K19, K23, K25, K29

gereken ozelliklere olmast

iligkin temalar Aragtirma yoniinin olmast ve | K3, K8, K9, K10, K11, K12, K14,

Gelisime, yeniliklere agik K16, K20 K22, K24, K27,

olmasi

Sabuirli, hosgoriilii ve K2, K4, K5, K7, K15, K18, K26

yardimsever olmasi

Meslegi sevmesi ve mesleki | K17, K21, K30

bagliliginin olmasi

fletisim yéniiniin kuvvetli olmasr:

Katilimcilar, kiitiiphanecilik meslegini yerine getiren bireylerde iletisim
yoniinlin  kuvvetli olmasi1 gerektigini diisiinmektedir. Katilimcilar, kiitiiphanecilik
meslegini yerine getiren bireylerde sosyal ve iletisim becerilerinin yiiksek olmasi
gerektigini, siirekli iletisim halinde olunmasina dayandirmaktadir. Kullanicr iletisimin
onemli oldugu kiitiiphanecilik mesleginde, kiitiiphanecinin iletisimin kuvvetli olmasi
meslegin gerceklestirilmesi i¢in elzem bir 6zelik olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Bunun
temel sebepleri kullanicilarla dogru iletisim kurulmasi ve kiitiiphanecinin kullanicilarla
ve meslektaslariyla olan iletisim becerilerinin meslegi gergeklestirirken 6nemli rol

oynamasidir.

K1: “...0ncelikle iletisimin kuvvetli olmas1 gerektigini diislinliyorum bir yandan tabii ki
isin arka mutfagi da var ama hani banko her ne kadar boyle ¢ok angarya goriinse de

bence dnemli oldugunu diisiiniiyorum...”

Ké6: “...kiitiiphanecinin 6zellikleri, aslinda bu biraz da kiitiiphanecinin ¢alistig1 birime
gore degisiyor. Bazi insanlar sey olarak goriiyor. Cogu insan sey goriiyor insanlar ile iyi
iletisim kurman gerekiyor. Sosyal iligkilerinin kuvvetli olmasi lazim...”

K13: “...sabir ¢ok oOnemli ikincisi de sdyle sOyleyim iletisim becerisi denilen

kiitiiphaneci i¢in aslinda her meslek i¢in bu 6nemli denilebilir sadece kiitiiphanecilik

icin degil ama kiitiiphanecilik icin ekstra bu gerekli bence. Ciinkii meslege basladiginiz
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zaman kendinizi bir kanitlama c¢abasi i¢inde oluyorsunuz. Bu da ¢linkii insanlar ne

yaptiginizi bilmeyecek bunu bilerek meslege baslamaniz gerekiyor...”

K19: “...ya aslinda kiitiiphanenin hangi birimde ¢alistiginiza gore degisir. Ama genel
olarak insan ilisiklerinin iyi olmasi gerekir. Bir¢ok meslekte de gecerli ama biz
dogrudan insan odakli bir hizmet verdigimiz i¢in insan iliskilerinin neticesinde ticari
kaygist olmayan hakikaten gergekten insanlar bu noktada ¢ok ©nemli olan teknik
beceriler sonra geliyor... Bir kere dnyargilarindan siyrilmis olmasi gerekir. On yargilari
hala duruyorsa uygulamada bunu yansitmamasi lazim. Bu bence temel bir kural. Etik

olarak her kullanici degerlidir...”

K23: «...kisisel ozelliklerinde her seyden Once iletisim becerileri yiiksek, arastirmay1
seven biri olmali. Mesleki olarak da yabanci dil ve teknik anlamda donanimli,

miimkiinse birkag¢ disiplin dalinda kendini yetistirmis olmali...”

K25: “...kiitiiphanecilerin okuyan donanimli ve dil biliyor olmasi1 gerekiyor. Yeni
gelismeleri takip etmesi uluslararasi literatiirii okumasi meslektaslariyla iletisim halinde
olmasi ¢ok 6nemli. Tabi en basa meslegini sevmesi insan iliskileri iyi olmas1 gerekiyor
her ne kadar bizim isimiz bilgiyle kitapla olsa bile bu bilgiyi ne sekilde sundugumuzu
cok onemli. Dolaysiyla iyi okuyan iyi dil bilen halka iliskileri iyi olan teknolojiye

hakim olan bir kisi mesleginde daha basarili olabilir...”

K29: “...yani iletisim her meslekte oldugu gibi, ¢cok dnemli sonugta iyi bir iletisim
kuramiyorsaniz. Kisilerin kiitliphaneye tekrar gelip gelmeyecegi konusunda bir fikir
vermis oluyorsunuz. Iletisim énemli onun disinda siirekli gelismeye ve arastirmaya acik
olmal1 meslegi takip etmek ilgili gelisimleri takip etmek tabi ki her meslekte oldugu gibi

onemli. Siirekli kendini giincel tutmak gerekli...”
Arastirma yoniiniin olmasi ve gelisime, yeniliklere acik olmasi:

Katilimeilar, kiitiiphanecilerin meslekle ilgili olarak aragtirma yoniiniin kuvvetli
olmasi, yeniliklere ve gelismelere agik olmasi gerektigini diisiinmektedir. Meslekte
gorev alan kiitiiphanecilerin, ulusal ve uluslararasi literatiirdeki gelismelere yakinligi ve
bunlar1 takip etmesi, ayn1 zamanda mesleki faaliyetler kapsaminda kisisel becerilerin
arttirtlmas1 yoniinde bireyin gelisime agik olmasi, meslegi gergeklestiren kiitliphaneci
icin 6nemli olmaktadir. Katilimcilar tarafindan arastirma yoniiniin olmasi kavrami,

edinilen bilgiler ile daha ¢ok kiitliphanecilerin kullanicilarin taleplerini dogru anlama ve
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bilgiye ulagmalarinda yardimci olacak hizli aksiyonlar1 olusturma amaciyla

nitelendirilmektedir.

K3: “...ben buraya sadece tek bir 6zellik soyleyebilirim. Aklima gelen de o arastirma

yoniin var ise kiitiiphaneci olabilirsin...”

K8: “...bence Oncelikle arastirmaya merakli olmamamiz gerekiyor. Sabirli olmamiz
gerekiyor. Cok farkli yas ve cinsiyet gruplarinda rol alabiliyor. Yine onun haricinde
yenilige acik olmamiz gerekiyor. Rehberlik, damigmanlik yapabilmemiz i¢in bu
anlattiklarimi yapabilmek i¢in gergekten felsefi a¢idan da kendimizce benimsememiz

gerekiyor. Kiitliphaneye kitaplara hakim bir kiitiiphaneci artyor kullanicilar...”

K9: “...okuma arastirma becerileri geliskin olmali, arastirma ve okumadan sonra her
sey geliyor her sey ona baghi okudukca gelisiyor 6grendikg¢e. Bu ikisi tetikliyor

kendini...”

K10: “...mesela bizim meslegimizde soyle bir sey var bence. Cok fazla hareket yok.
Bana kalirsa tamam hareketli oldugu yerler elbette ki var ama ¢ok fazla nasil s6yleyim
¢ok aksiyon yok aslinda. Yani belli bash seylerle ugrasiyoruz ziyade. Ama kesinlikle

kendisini gelistirmesi, kendimizi siirekli gelistirmeliyiz...”

K11: “...soyle farkli olmayr kabul edebilecek kisiler ve yenilige acik kisiler
kiitiiphaneci olabilirler. Bunu neden soyliiyorum. Yani farkli olmayan meslege devam
eden bir insan olmay1 kabul eden her ne kadar. Boyle misli is yapiyormus gibi goriinsek
de. Bizim ¢ok farkli diisiince farkli bilgilere a¢ik olmamiz gerekiyor. Bu cergevede
siirekli aragtirma yapmak merakli insanlar kiitliphaneci olmali. Ve bir kiitliphaneci

bence farkl disiplinlere de ilgi duymali...”

K12: “...bir is yetenege kapali olmas: kiitiiphaneci i¢in kot olur. Yenilige kapali
olmak onun gelisimini engeller. Siradan bir kiitiiphaneci olur. Tek is yapar.

Kiitiiphaneciligi tek bir tarafindan tutar. Devamli gelisime agik olmali kiitiiphaneci...”

K14: «“...bir kere objektif olmal1 her seyden 6nce insanlara kitaplara objektif bir sekilde
yaklagmali diyebilirim. Bunu bir insanin yapmasi gercekten cok zor bazen atiyorum
ezberlediginiz bir yazarin kitaplari olabilir. Iste ben bunu almak istemiyorum gibi
diyebilecek bir liikksti olmamali kiitiiphanecinin. Ondan sonra yenilik¢i olmali kesinlikle

fikirlere agik olmali yeni fikirlere de degisen diinyaya ayak uydurabilmeli...”

K16: “...acik gorisliililk olacak. Kendini gelistirmeye hevesli olacak. Tembel

olmayacak. Isten kagmayacak ve ayrimi yapmamali kiitiiphaneciler atiyorum mesleki
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olarak soyliiyorum. Siz referans kiitiiphanecisi olarak basladiysaniz. Ben referans
kiitliphanecisiyim stireli yaymlar kiitliphanecisiyim gerisi beni ilgilendirmez gibi bir

ayrima diismemeliler bence her sey 6grenilmeli...

K20: “...bir kere arastirmaci, okuyucularla direkt ilgileniyorsa onu anlamaya c¢aligmasi
neyle ilgili aragtirma yaptigini en az onun kadar sey yapabilmeli anlayabilmeli bir de
kitaplart sevmesi gerekiyor. Arastirmayi sevmesi gerekiyor...” “Ya yarinde saymasi
bence, higbir sekilde ilerleyememesi siirekli standart ayni isi yapmasi kataloglamada
yapiyorsa sadece kataloglama yapip baska hicbir seye yonelmemesi iste gliniimiizde
kiitiiphanecilik artik biliyorum agik erisim olarak olaylar1 6n plana ¢ikti. O konularda

kendini gelistirmemesi yapmamasi gereken en 6nemli sey...”

K22: “...bence baslica sahip olmasi gereken Ozellikler yani kesinlikle entelektiiel
bilgiye sahip olmasi gerektigini diislinliyorum. Son yani son gelismelerden yerel ve
genel bilgisi olmasi gerekiyor ¢iinkii elimizin altina ¢ok ¢esitli kitaplar geliyor. Tabi
konu kiitliphaneciyseniz tabi 6zel konu disina ¢ikmiyorsaniz sansiniza biraz daha kolay
oluyor. Ama sdyle 6zetliyim ilgili, merakli, yenilige acik yani vizyoner bu tarz bir insan

olmas gerekiyor...”

K24: “...6ncelikle meslegini profesyonellestirmis olmasi gerekir, yeniliklere ve
Ogrenemeye agik, arastirmayi ve kullanimi en sistemli sekilde kullaniciya iletebilen biri
tam olarak isini yapmis sayilir... 6grenmeye agik ve payla O0grenmeyi/6gretmeyi

sevmeli...”

K27: “...arastirmaya ve okumaya. Sonrasinda bu verileri dogru kanallardan
kullanicilara aktarmay: bilmeliyim. Cagin gerektirdigi her yolu kullanarak bir reklam,
bir duyuru nasil yapilir, kullanictya nasil aktarilir bu yontemleri O6grenmeli ve

kullanmaliyim...”
Sabirh, hosgoriilii ve yardimsever olmasi:

Katilimcilara sorulan mesleki 6zellikler kapsaminda olusan bir diger tema “sabirl,
hosgoriilii ve yardimsever olmasi” durumu, katilimcilarin meslegi gerceklestirirken
kullanicilarla iletisimini ve kullanicinin bilgi hizmeti ihtiyacinin karsilanmasinda,
kullanictya olan tutumlarini ifade etmektedir. Kiitliphanecinin sabirlt bir sekilde kars
tarafi dinleyerek kullanicinin bilgi ihtiyacin1 anlamasi yine kullanicinin calismalari
dogrultusunda destekleyici bicimde bilgi hizmetini saglamasi, mesleki a¢idan Gnem

tasimaktadir.  Kiitiiphanecilerde yardimsever yaklasim, katilimcilar tarafindan
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kullanicilarin  yine bilgi taleplerinin karsilanmasinda detayli ve bilgi ihtiyacinin
giderilmesinde, kullaniciya ilgili ve tatmin edici bilgi hizmetinin saglanmasi olarak
ifade edilmektedir. Katilimcilar tarafindan bu o6zellikler kiitiiphanecilerin meslegi

gergeklestirirken sahip olmasi gereken ozellikler kapsaminda diisiiniilmektedir.

K2: “...¢alismak i¢in ¢alisanlar kiitliphaneci olmamali. Bir yerde yardimseverlik gerekli
oldugunu diisiiniiyorum. Yardimseverlikten kastim. Hani o isi biraz askla yapabilecek
kisiler olabilecegini diislinliyorum. Hosgoriilii olabilir. Aragtirmaya tesvik edici kisiler

olabilir...”

K4:” ... ya, bence bir kere hosgoriilii olan herkes bu meslegi yapabilir. Hosgorlisliz ve
sabirsiz liyakati olmayan bir insan bu meslegi yapamaz diye diislinliyorum. Ciinkii ¢ok
fazla sosyal alan icerisindesin ve siirekli insanlarla iletisim halindesin. Zaten yani
bolimiin bence 10/9’luk boliimiyle ilgili bolim iletisim biz mesela okulda da
ogrettiklerinde iste disiplinler arasi durumlar var. Bir kiitliphanecinin sahip olmasi
gereken psikoloji bilmeli biraz cografya bilmeli sosyal bilgiler bilmeli iste felsefe
bilmeli vesaire yani bu disiplinler arasi1 kurgularin tamamina bir parga sahip olmasi

gerekiyor kiitiiphanecilikte...”

K5: “...okuma aligkanlig1 olmas1 gerekiyor. Kitaplar hakkinda bilgisi olmasi gerekiyor.
Ik kez kiitiiphaneyi kullanan bir insan ben nasil bir kitap okuyabilirim. Ya da bana bir
kitap Onerebilir misin diye sorudugunda bir insan sikilmadan bir kitab1 bitirebilecegi
nasil bir kitaba ihtiya¢ duydugunu bilmeli ve ona o sekilde yaklastirmali Anlayish
olmasi lazim. Bu ylizden insanlarin bilgisizligi ile dalga ge¢me tarzinda yaklagmamasi

gerekiyor ...”

K7: “...bence sabir ve iletisim ¢ok 6nemli. Mesela hani vakit gecirdigin ondan sonra
sorumlusu oldugun kiitliphanenin yani oraya hani sey derler ya. Oradaki kaynaklari
oradaki ofisim her seyim. Tanitmakla iletisimle mesela 6grenciye o kitabi, dikkat ¢ekici

bir hale getirmek gerekiyor...”

K15: “...sabir, hedef kitle onemli biraz da kime hitap ettiginiz ile de alakali ben
tiniversite kiitliphanesinde ¢alistyorum. Yas araliklariyla da alakali bir durum tam bizim
kiitliphaneyle alakali biraz da yas ortalamasiyla alakali biiyiikk bir kitleye de hitap

ediyor...”
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K18: “...bence insanlarla iletisim halinde oldugumuz i¢in birincisi sabir boyle ikincisi
bence bir iletisim becerisinin olmasi gerekiyor. Konusma yeteneginin ¢ilinkii bunu

sOyleyim bence...”

K26: “...sabirli olmali, insan iliskileri kuvvetli olmali, yeniliklere, gelismeye agik
olmali, merakli olmali, okumay1 sevmeli, kiiltiirlii olmali Dinamik olmali, takim

calismasini sevmeli...”
Meslegi sevmesi ve mesleki baghliginin olmasi:

Katilimecilara sorulan mesleki 6zellikler kapsaminda olusan son tema “meslegi
sevmesi ve mesleki bagliligin olmasi1” kiitliphanecilik meslegini yapan kisinin, dncelikle
meslegini sevmesi ve mesleki bir bagliligin olmasini ¢agristirmaktadir. Meslegi severek
yapan ve mesleki baglilig1 kazanmis kisilerin meslegi gerceklestirirken, daha 6zverili
bir meslek hizmeti sundugu katilimcilar tarafindan ifade edilmistir. Meslegi sevmek
katilimcilar tarafindan, kiitiiphanecilerin meslegi gerceklestirirken sahip olduklar1 tutku
olarak da ifade edilebilir. Kiitiiphanecilerin meslegini sevmesi ve mesleki bagliligin
kurmasi, meslegini gerceklestiren kiitiiphaneci i¢in sahip olunmasi gereken énemli bir

durum olarak katilimcilar tarafindan ifade edilmistir.

K17: “...yani sO0yle her iste olmasi gereken Ozveri ile yapmak, bizim isi severek
yapmadiginiz zaman o is ilerlemiyor. Isi yapiyorsun ama ilerletemiyorsun. Ya da caga
ayak uydurtamiyorsun. O yiizden yenilikleri takip eden isi tamamen yapip yetistirmek
degil de daha fazla ne yapabilirim gibi diistinmek gerekiyor. Yani bircok meslekte

boyledir eminim ki. Ama bizde bence ¢ok 6nemli bu... “

K21: “...yaptiginiz isi oncelikle sevmeniz ve saygi duymaniz lazim ki bagkalarina da
sevdirip saygi duyurabilesiniz. 2. Olarak da bunu genel cevap olarak sdyliiyorum etigin
disinda da bir sey sdyleyebiliriz. Ikinci olarak da yani sdyle sdyleyim bilgi paylasimina
katkida bulunma istegi... Yardimseverlik duygusunun olmasi  gerekiyor.

Karsimizdakine bilgi paylasimi konusunda yardimci olmaktan bahsediyorum...”

K30: “...kesinlikle meslege olan inanclarini kaybetmemeleri gerekiyor yine her konu
hakkinda kendilerini gelistirmeleri gerekiyor. Merak diizeyi iist diizey olmali kendimi
daha nasil gelistirebilirim tistiine daha ne koyabilirim diye cesitli yollar aramalar

gerekiyor...”
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4.5 Universite Kiitiiphanecilerinin Mesleki Ogrenimleri ve Mesleki Gelecek
Planlamalarina iliskin Gériislerinin Degerlendirilmesi

Katilimcilara mesleki 6grenimleri ve mesleki gelecek planlamalarina iliskin
cevaplar alabilmek amaciyla “yiliksek lisans programina veya doktora programina kayit
olup olmadiklari ve 6grenim gordiikleri farkli bir disiplinin olup olmadig1” sorulmustur.

Bu konuda ne diisiindiikleri katilimcilarin ifadeleriyle 4 kodda ayrilmistir.

Tablo 4.5: Katilimcilarin Yiiksek Lisans ve Ogrenim Programlarina Bakist

Tema Kodlar Katihmcilar
Katimcilarin Yiiksek | Yiiksek lisans diisiiniiyor(yapiyor- K1, K2, K3, K4, K6,
Lisans ve Ogrenim yapmus), mesleki alanda kendini K7, K8, K10, K11,

Programlaria Bakisi | gelistirmek ve uzmanlik kazanmak igin K12, K13, K15, K21,
K22, K23, K25, K27,
K30

Farkl1 alandan yiiksek lisans diigiiniiyor | K5, K16, K17, K18,
lisans1 desteklemesi i¢in K20, K28, K29

Acik dgrenimden farkli alana kayitli, K2, K20,

lisans1 desteklemesi i¢in

Diistinmiiyor, su an gerekli gormiiyor K9, K14, K19, K24,
K26

Yiiksek lisans diisiiniiyor(yapiyor-yapmis), mesleki alanda kendini gelistirmek ve

uzmanhk kazanmak icin:

Katilimcilardan edinilen bilgiler dogrultusunda ¢ogu katilimeilarin bilgi ve belge
yonetimi bolimiinde yiiksek lisans yaptigi veya yine bilgi ve belge yonetimi
programinda yiiksek lisans yapmak istedigi belirtilmistir. Bu dogrultuda katilimcilarin
yiiksek lisans yapma isteginin, mesleki alanda kendini gelistirme ve 6grenme siireglerini
arttirma yoniinde olmustur. Birka¢ katilimer yiiksek lisans ve doktora ile akademik
kariyer planlamasi da diisiinmektedir. Cogu katilimei, uzmanlik kazanmak igin kendi
alan1 olan Bilgi ve Belge Yonetimi programinda yiiksek lisans yapilmasinin gerekli

oldugunu ifade etmistir.

K1: “...evet yiiksek lisans yapmayi diisiiniiyorum. Yani tabii ki mesleki anlamda biraz

daha ileriye tasimak isterim. Ciinkii. Yani lisans egitiminin ¢ok fazla yeterli olmadigini
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diistinliyorum. Yani biraz daha akademi igine giriyor olmak daha ¢ok o bahsettigimiz
aragtirmanin igine girmek gibi geliyor yani. Bu yiizden o gelisimin saglanacagin

diistiniiyorum...”

K2: “...evet, su anda yiliksek lisans yapiyorum. Kendi boliimiim {iizerinden ayni
zamanda ikinci Universiteyi de okuyorum. Sosyoloji boliimiinden. Kendimi biraz daha
geligtirip bu meslege bir seyler yapmak istiyorum. Egitimin ¢ok iyi oldugunu
diisiinmedigim igin belki ilerde bir seyleri tek bagima degil tabii ki ama bir seyleri
degistirebilecegini diisiindiiglim i¢in kendimi daha fazla gelistirip bir seyler katmak

istiyorum.

K3: “...ya meslekle biitlinlestigim i¢in ben bu alanda daha da uzmanlagmak istedigim
icin yiiksek lisans bolimden yapmak istiyorum. Bu konuda, meslekte halan kendimi
yeterli bulmuyorum. Kag¢ senedir calistyorum belki ama bu alanda daha da fazla

uzmanlagmak istiyorum...”

K4: “...yine kendi bolimiimden yaparim diye disiiniiyorum. Bilgi ve belge
yonetiminden yaparim diye diisiiniiyorum. Ya aslinda s6yle hem sundan dolay1 belki
bilmedigim ya da boyle uzmanlagacagim belli bir konu alaninda arastirma yaparim diye
diisiiniiyorum. Birde bizim béliimde sey var ya uzmanlik durumu falan is ilanlar art1 bir

deger katiyor statii olarak bundan dolayi olabilir yapmak istersem...”

K6: “...ben lisans Ogrenimime basladigimdan beridir hedefim bdliimiimde iyi bir
akademisyen olup insanlara faydali olabilmek hem ogrencilere hem topluma daha
faydali olabilmek, akademisyen olmakta ki amacim da sey iste belki kiitiiphanecilik
yaparken de ben insanlara faydali oluyorum. Veya diger seylerde akademisyen senin
diistincende insanlara anlatabilecegin giizel seyler oluyor. Daha fazla insam
yonlendirebiliyorsun o ylizden akademisyenligin ben ¢ok O6nemli oldugunu

diistiniiyorum...”

K7: “...yani sdyle hem alanimda uzmanlagsmak hem de bilgi edinmek ben akademik de
ilerlemek istiyorum. Biraz hedefler ve hayaller var diyelim Kendime ait uzmanlik da

olabilir. Daha ¢ok akademik olarak diigiiniiyorum...”

K8: “...zaten bu zaman kadar bagka bir béliimden yapmamamin en temel sebebi buydu.
Ciinkii lisans1 ve yiiksek lisansi tabi ki yine bu boliimle giiglendirmek isterim. Diyelim

yine bagka bir boliimden yapacak olsaydim. Tabi ki bunu birlestirebilirdim. Yine kendi
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boliimiimii gelistirmek bana yine mantikli gelirdi. Kendi boliimiimden yapmak

isterdim...”

K10: “...evet baglarken Oyle basladim ama su an akademinin, akademi insan1 oldugumu
diistinmiiyorum. Neden boyle bir kaniya vardim. Yani oturayim arastirma yapayim ya

da bir ¢aligma yapayim. Bir insan1 degilmisim. Onu anladim bu tez doneminde...”

K11: “...Marmara iiniversitesinde yiiksek lisansima baglamistim. 2019 yilinda tam
olarak mezun olmak nasip oldu. Yani 2011 yilindan beri aktif olarak kiitiiphanecilik

meslegi igerisinde yer aldigimi séyleyebilirim...”

K12: “...su anda acgik Ogrenimde bilgisayar boliimiine iiyeyim bende. Bilgisayar
programciligi. Yiiksek lisans i¢in dil istiyorlar dili halledemedigim i¢in, yiiksek lisansa
baslayamadim ama iiniversitelere basvurdum olmadi... Bilgisayara ilgim oldugu i¢in

kayit oldum kendimi gelistirmeyi diisiindiigiim i¢in ona kayit olmay1 segtim...”

K13: “...bizim boliimden yiiksek lisans olurdu. Yani sunu kesinlikle sdyleyebilirim
hangi meslek olursa olsun. Ogrenmenin smiri ve yast yok. Bende meslege
basladigimdan beri 6grenerek geciyorum. Daire bagskani oldum diye her sey biliyorum
diye bir sey yok. Kendimi kendi alanimda daha fazla gelistirmeme engel bir sey yok.
Daha ayrintili genel seyler oluyor ki ¢ikiyor karsiniza...”

K15: “...tabi istiyorum bizim bdliimde, Tabi 4 yildir bu meslegin igerisindeyim. Yani
bu meslekte 4 yil oldugumu gore devam edecegim demek hani ilk yilim olsa
yapamayacagim ben deyip devam etmeyebilirdim ama su an 4 yillik slireden sonra

devam etmek istiyorum ve kendimi gelistirmek istiyorum...”

K21: “Tabi yiiksek lisans diisiniiyorum. Ki sonugta 4 sene boyunca emek harcadigim
ve su anda da severek yaptigim bir is oldugu i¢in bu alanda gerek akademik gerekse

mesleki bir kariyer diigiindiiglim i¢in evet...”

K22: “..hayrr, su an kayith degilim. Ama disiiniiyorum yiiksek lisans1 kendi
boliimiimiizden yapmayi. Yani boliimiim ile ilgili daha fazla kendimi gelistirme istegi
yani arastirma ve zaten hani dogal olarak meslegim geregi arastirma yoOntemleri
teknikleri biraz daha iyi bildigimi disiindligiim i¢in diger insanlara gore. Biraz da
hizmet odakli kendimi gelistirmek amaghi kendi bolimiimden yapmay1

diistiniiyorum...”
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K23: “...0 zamanlar hedefim akademiydi ama kisisel sebeplerden dolay1 olmadi. Simdi
doktora yakin zamanli planlarim arasinda ama sadece kendim i¢in, meslekte uzmanlik

kazanmak i¢in...”

K25: “...ben aym bdliimde yiiksek lisans yaptim yiiksek lisans yaptigim yillarda
elektronik yayincilik yeni yeni gelisiyordu 1997 yiliydi Ben de bu konuda hem
literatiiri takip etmek hem de yararli olacaginmi diisiindiigiim bu konuda tez yazmak
istedim elektronik bilgi kaynaklariydi konum meslege atildigimdan beri once dil
O0grendim sanat tez sonrasinda hep meslegimde ilerlemek icin caba saffettim su anda
ulusal ve uluslararas1 2 dernekte ¢alisiyorum kisaca temel husus meslekte akademik

olarak da var olmak kendini yetistirmek diyebiliriz..

K27: “...tabi akademiye gecmek isteyebilirim. Sektdrde deneyimim oldu yetistirmek
isterim kiitliphaneci. Deneyimlerimi paylagmak isterim 6grencilerle de. Daha interaktif

bir ortam yaratmaya calisirim slayt oku ge¢ tarzi bir egitim modeli olmamali egitim...”

K30: “...gelecek planlarim arasinda boliimiimde yiiksek lisans yapmak onceliklerim
arasinda. Bolimde akademisyen olarak devam etmek. Bilgi birikimimi aktarmak

istiyorum. Bu yiizden de yiiksek lisans yapmak istiyorum...”
Farkh alandan yiiksek lisans diisiiniiyor lisans1 desteklemesi i¢in

Katilimcilardan edinilen bilgilerle edinilen bir bagka kod “farkli alandan yiiksek
lisans yapilmast ve lisanst desteklemesi” katilimcilarin Bilgi ve Belge Yonetimi
programin multidisipliner yapisindan kaynakli, farkli alanlarda yiiksek lisans-doktora
yaparak kendi alan1 olan kiitiiphaneciligi destekleyici bir alanda 6grenim gormek
istedikleri bu sebeple yiiksek lisans-doktora yapmak istediklerini ifade etmistir.
Kiitiiphaneciligin i¢inde bulundugu ortamda ¢esitli alanlarla iliskisi, kiitiiphanecilerinde
mesleki agidan etkilenmesine yol a¢mis birgok alanda destekleyici ¢alismalar
stirdirmek amaciyla kiitiphanecileri ¢esitli disiplinlerde yiiksek lisans yapma
diisincesini kazandirmustir. Kiitiiphaneciligin en ¢ok iliskide oldugu bilgisayar-bilgi
teknolojileri alani kiitiiphanecileri de etkilemis bu alanda yiiksek lisans-doktora
programi gibi egitim programlart ile meslege katki saglayacak alanlara yonelmesini

saglamistir.

K5: “...ben kendi iiniversitemde bilgi teknolojileri yliksek lisans yapiyorum su an. Su

sekilde bilgi teknolojilerinde ki olay sOyle yazilim kodlar ilgimi ¢ekiyordu. Siirekli
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bunu da kiitiiphaneyle ¢ok degil de arsiv alaninda yeni yazilimlar program dilleri seyler

yapilryor. Ilgimi ¢ekmisti. Ogrenebilir miyim diye kendimi zorladim...”

K16: “...su an hazirlantyorum. Yani doktoraya hazirlik asamasindayim. Ama bir buguk
sene falan bir dinlenmek istedim. Yine sey diistiniiyorum. Farkli bir disiplinde
diisinliyorum ama aslinda sOyle diisiiniiyordum. Ama su son zamanlarda hazir
yiiksegimi baska bir alanda yapmisken doktoray kiitiiphanecilik alaninda yapip oradan
aldiklarim1 buraya katip da kiitliphanecilik alanin1 gelistirmeye yonelik bir seyler

yapsam mu1 diye diisiinmiiyor degilim...”

K17: “...aslinda benim amacim seydi. Ben sanat tarihi okumak istiyordum. Ilk basta
sozeli secme amacim oydu. Bu bolimi secerken de uzman kiitliphaneciligine ait bir
terimi vardi. Uzman kiitiiphaneciler i¢in kullanilan bende sanat tarihi okuyup bu alanda
uzmanlagip onun kiitiiphaneciligi yapmak o yiizden iki boliimiin yiiksek lisansini

tamamladiktan sonra boyle sey istiyorum...”

K18: “...evet yiiksek lisans Marmara Universitesi... Aynen bizim bdliim sey bazi
sikintilar oluyor. Esit agirlik¢isin her boliimii agmiyorlar ya yiiksek lisansta ben daha
cok sey istiyordum. Su an kiitiiphanede de web tasarim {iizerine c¢alistyorum ya
kiitiiphane web sayfasiyla ilgileniyorum vesaire buna yonelik biraz egitim falan aldim.
Icerik yonetimiyle ilgili. Byle HTML kodlama web sayfasi web tasarimi gibi alanlarda
da aslinda bir yiiksek lisans yapma diisiincesi igerisindeydim. Belki bilgi ve belgeden

sonra Oyle bir sey yapabilirim...”

K28: “...egitim i¢in mesela alan kiitliphaneciligi diye bakiyorum ben buna mesela
hukuk yani bununla ilgili tezsiz bir yliksek lisans yapip onun veya iletisim iizerinden
yapip en azindan faydali olacagim insanlara veya ¢alisacagim hukuk alaninda daha ¢ok
bilgim olur. Akademi olarak lisansimi1 bilgi ve belge yonetiminden bitirdim. Ama ben
kiitiiphaneciligi 4 yillik lisans boliimiinde 6grenmedim. Net bir sekilde soyleyebilirim

bunu yani ¢okta i¢cim rahat bunu sdylerken

K29: “...yiiksek lisans bitirdim ben. Halkla Iliskilerde yaptim. Oraya devam etmedim.
Aslinda il etapta boliimden mezun olur olmaz ise basladigim i¢in bizim boéliimden kendi
boliimiinlizde ikinci 6grenim yani aksam derslere devam etme sansimiz yoktu.
Isyerinden izin almak sikintiydi. Ama ben zaten tercihinde baska bir béliimde yapmak
istedim. Disiplinler aras1 gecis farkli boliimlerden beslenmek. Lisans boliimiinde temel

egitim aldiktan sonra farkli bakis agilar1 katmak daha iyi olur diye diistinmiistiim...”
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Acik 6gretimden farkh alana kayith, lisans1 desteklemesi i¢cin

Katilimcilardan bazilart kiitiiphanecilik 6grenimini destekleyecek on lisans-
lisans programlarina da kayit olmustur. Yine tercih edilen bolimlerin meslek ile
iliskisine bagli olarak tercih edilmesi mesleki anlamda meslege yonelik katki saglamasi
diistiniilen programlardan olusmaktadir. Katilimcilar meslegin i¢inde bulundugu paydas
disiplinlerden yararlanmak, meslege katki sunacak hizmetlerin gelistirilmesi igin iliskili

programlarda 6grenim gordiiklerini ifade etmistir.

K2: “...kendi bolimiim iizerinden aym1 zamanda ikinci iiniversiteyi de okuyorum.

Sosyoloji boliimiinden...”

K20: “...evet acik 0grenime kayitliyim, kiiltiirel miras ve turizm okuyorum. Severek
okudugum bir béliim bu da yiiksek lisans i¢inde maalesef Ingilizceyi gecemedigim igin

yapamadim. Samimi konugsmak gerekirse...”
Diisiinmiiyor, su an gerekli gormiiyor:

Katilimeilarin bazilarindan edinilen bilgiler ile olusan son kod “diisiinmiiyor, su
an gerekli gormiiyor”, katilimcilarin uzmanlik ve kendini gelistirme igin bir 6grenim
programini gerekli gérse de bunun igin ¢abalamasi gerektigine dayanarak, c¢alisma
kosullar1 gibi siiregler sebebiyle zaman bulamadiklar1 i¢in bir programa kayit
olamadiklarimi ifade etmektedir. Ayn1 zamanda katilimcilar yiiksek lisans programina
kayit olsa da cesitli sebeplerden dolayr egitimi tamamlayamamig veya yarida birakmak
zorunda kaldiklarin1 ifade etmislerdir. Yogun c¢alisma kosullari ve is bulma
kaygilarindan dolay1 katilimcilar ne kadar gerekli oldugunu diisiinseler de bir 6grenim

programina tam anlamiyla baglilik olusturamamis ve devam edemediklerini belirtmistir.

K9: “...atandiktan sonra diisiinebilirim. KPSS calistyorum. Isle beraber yiiriitmek zor

giinde 2 saat ¢alisabiliyorum...”

K14: “...yiiksek lisans icin yani su an Oyle bir diisiincem yok. Belki ilerde olabilir.
Hem vakit olursa. Yine bilgi ve belge yonetimi olur olmasa bile yine bu boliime uzak

olmayan bir alandan yapmak isterim. Boliimii destekleyici alanda yapmak isterim...”

K19: “...yok yani acik 6grenim olarak Anadolu Universitesinde Sosyoloji okuyorum
ama son zamanlarda pek takip etmiyorum. Yiiksek lisansa baslamistim Bilgi e Belge

YoOnetimine sonra onu da biraktim. Yiiksek lisans ile iliskimi kestim...”
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K24: “...acikcas1 Oncelikle 6grenciyken ¢alistigim icin okuldan sogudum, dersleri bile

yetersiz goriirken yiiksek lisansta da ayni hayal kirikliklarini yasamak istemedim...”

K26: “...yiliksek lisansi terk ettim Marmara Tiirkiyat. O strese giremem ben boliimii
derece ile bitirdim. Cok titiz ve basarili calisirim tez yazma stresi mi tam olarak

bahsettiginiz O yiizden kendimi hirpaliyorum...”

4.6 Kiitiiphanecilerin Meslek ve Meslek Baghih@ina iliskin Sosyal Kiiltiirel
Yaklasimlarinin Degerlendirilmesi

Katilimcilara mesleki bagliga iliskin, mesleki etkinlik programlarini takip edip
etmediklerine ve mesleki etkinlere katilimlarinin olup olmadigina dair sorular sorulmus

edinilen cevaplar ile asagida tabloda yer alan kodlar olusturulmustur.

Tablo 4.6: Mesleki etkinliklere katilim saglama

Tema Kodlar Katilimcilar

Mesleki Mesleki etkinliklere katilim | K3, K4, K5, K7, K10, K11,
Etkinliklere sagliyor K12, K15, K16, K18, K20, K22,
Katihm Saglama K23, K25, K26, K27, K29,

Is siirecinden dolayr katithm | K2, K6, K9, K13, K17, K19,
az K24, K28, K30

Meslege baslamadan 6nce K1, K8, K14, K21,
daha ¢ok katilim sagliyordu

Mesleki etkinliklere katilim saghyor:

Mesleki farkindaligin = olusmast hususunda, mesleki gelismeleri takip
edebilmenin bir yolu olarak, gerceklesen mesleki faaliyetler, toplant1 ve etkinlik gibi
organizasyonlar mesleki farkindalik agisini degerlendirmek icin yeri geldigi zamanlar
onem arz edebilmektedir. Bu hususta, katilimcilara sorulan mesleki etkinlere katilimlari
kiitiiphanecilerin mesleki etkinliklerdeki farkindaligi oOlgiilmek istenmis ve edinilen
bilgiler ile mesleki etkinliklere katilip katilamadiklari sorularak bilgi toplanmaya
calistlmistir. Universite kiitiiphanelerinde galisan ¢ogu kiitiiphanecinin, mesleki alanda
gelismeleri ve yenilikleri takip etmek, mesleki alandaki ¢alismalar1 6grenmek, kendini
gelistirme yontemi olarak, fikir ve goriislerini dinlemek ayni zamanda kendi fikir ve

gorislerini dile getirme amaciyla mesleki etkinliklere katildigini ifade etmistir.
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K3: “...dernegin TKD etkinleri oluyordu. Seminerler konferanslar falan diizenliyorlar
online olarak onlara katilmaya calistyorum. Aymi zamanda seyler hakkinda veri
tabanlar1 hakkinda yine konferans tarzinda etkinlikler oluyor onlara katilmaya

calistyorum...”

K4: “...su var mesleki etkinliklerle ilgili iste ANKOS’ tur, TKD’dir toplantilar1 vesaire
bunlarla alakali sey var. Icerigini girmesen bile canli katilmasam bile onunla ilgili
sosyal medya dan takip edip bir makale goriiyorsam toplanti bildirisi veya onlari

okuyorum. Giinceli kagirmamaya ¢alistyorum: Siirekli bilgim olsun istiyorum zaten...”

KS: «“...Tiirk Kiitiiphaneciler Dernegini takip ediyorum. Mesela etkinlikleri oldugunda
stirekli katilmaya ¢alisiyorum... Bilgi var yarin bugiin diye. Bende paylastiklar1 ¢ogu

etkinliklere giriyorum...”

K7: “...PROQUEST miydi evet oydu. Sey egitim programlarini biliyorsundur.
TKD’nin siteleri falan var. TKD ve veri tabanlari var. Onlara ait egitimlerine

katiliyorum bazen. Cogu zaman tabi ¢ogunlukta etkinligin saati ona uygunsa tabi...”

K10: “...iniversiteye girdigimden beri daha ziyade bu OCCL’nin kataloglama tarzi
toplantilarina katilryorum. Online tabi. Onceki isyerimde tabi bu herhangi bir calistay

bir toplant1 varsa hepsine dahil olmaya ¢alistyorum...”

K11: “...bununla birlikte Istanbul’da ¢ok fazla alternatif var bunun icin anlasam da
anlamasam da. Farkli bir 1§ bakis acis1 kazandirir diye. Bu sergilerin ya da herhangi bir

sanat kiiltiirel etkinlige katilmaya calistyorum...”

K12: “...toplantilara katilmaya c¢alisiyorum. Ben ayriyeten mesleki anlamdaki
toplantilara katilmaya calistyorum. Evet, En son katildigimiz bizim kendi
tiniversitemizin bir etkinligiydi...”

K15: “...yani tabi ki oluyor. Ben elektronik kaynaklar {izerine biraz daha calismay1
kendimi gelistirmeyi diislinliyorum. Onunla alakali bir etkinlik ya da konferans gibi
seminer oldugunda ozellikle onlara katilayim yani bunun bana faydasi olur. Bu beni

gelistirir. ..

K16: “...yine Ankara’da bircok kiitiiphaneye gittim. Yani sosyal etkinlik olarak
geziyorsam bir bolgeyi mutlaka kiitiiphanesini digsaridan da olsa gormek isterim.
Gegenlerde UNAK oldu biliyorsunuz? UNAK ’ta bildiri sunduk sunum yaptik en son o

oldu...”
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K18: “...mesleki etkinliklere mi yiiksek lisans doneminde katiliyordum. Online etkinlik
¢ok olmustu. O bizim icin aslinda bir avantajdi. istanbul gibi bir yerde bir yerden bir
yere girmek zor oldugu i¢in zoom iizerinde ki etkinliklere katilmak daha kolaydi. Onun

disinda gegen UNAK ’a katilmistim. Hepsine katilamadim...”

K20: “...cogu online oldugu i¢in evet katilabiliyorum. Ara ara bakiyoruz onlara bir
sekilde iste, TKD’nin etkinliklerine gitmek istiyoruz o tiir etkinliklere iste
katilabiliyoruz tabi...”

K22: “...Kesinlikle katiliyorum. Ciinkii yani dernek olarak meslek derneginde de aktif
bir insanim. Dogal olarak dernege ve dernegin yaptigi faaliyetlerde sevdigim igin

mesleki etkinliklere katiliyorum evet...”

K23: “...pandemiden agirlikli olarak online egitimlere katildim, en son gegen hafta

Endnote veri taban1 egitimine katildim...”

K25: “... kesinlikle evet, bu meslegi yapmak i¢in sadece mesleki donanim yeterli degil,

entelektiiel olmak da gerekli kiiltiirlii olmaniz size art1 deger katacaktir...”
K26: “...mesleki ¢ekim ya da kitap fuarlarina giderim...”
K27: “...genellikle evet, Gegen hafta ANKOS’a katilim sagladim...”

K29: “...yani mesleki konferanslar kiitiiphane haftasi etkinlikleri o tiir etkinlikler
katiliyorum. Kiiltiirel etkinlikler bazen geziler falan oluyor ama ¢ok fazla agikcasi bu

donem katilamadim. Onun disinda katildiklarim ilk firsat buldukca katiliyorum...”
is siirecinden dolayr katihm az:

Katilimecilara sorulan sorulardan edinilen bilgilerle edilen tema “is siirecinden
dolay1 katilm az” katilimcilarin mesleki etkinliklere, is siireclerinin yogunlugundan
dolay1 katilamadiklarini ifade etmelerinden olugsmustur. Bu baglamda kiitiiphanecilerin
mesleki etkinlere kapali olmadiklart yalniz is siireglerinin yogunlugunun mesleki

toplant1 ve etkinliklere katilimi1 ve talebi azalttigin1 diistindiirmektedir.

K2: “...meslegimle ilgili etkinliklere de pek katilmadim. Meslegim ile iligkili degil de
ilgimi ¢eker ama mesleginden kaynakli degilim. Yani kendimde de kitaplara kars1 ilgi

duydugum i¢in giderim. Hi¢ o acidan diislinmemistim. Meslegimle ilgili gitmezdim...”

K6: “...boliimle alakali bazen etkinlik afigleri gériiyorum sosyal medyada ilgimi ¢eken

bir sey olursa onlara katiliyorum. Programli gitmiyorum acikc¢ast seminerlere
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webinarlara katilma konusunda ama ilgimi ¢eken bir konu gordiigiimde de katilmak

istiyorum...”

K9: “... meslekle ilgili katildigim bir yillik bir etkinlik olmadi. Ogrencilik

zamanlarinda katildigim etkinlikler oluyordu. Isten dolayi firsat bulamiyorum...”

K13: “...en son katildigim etkinlik acik erigim ile ilgili bir etkinlikti. A¢ik erisimin
Oonemini anlatan Acik erisimin neden degerli oldugunu anlatan aslinda sdyle etkinlik
icin yogun is temposunda aslinda bizi etkinliklere katildigimizda iist yoneticilerimize
iletmiyoruz ancak her zaman soyle sdyleyim. Oncelik durumu her zaman bize olanak

saglamiyor. Bazi etkinliklerde dolayisiyla katilamiyoruz...”

K17: “...yani {niversitedeyken c¢cok fazla katiliyordum. Ama su siralar bizim is
yiikiimiiz ¢ok yogun oldugu i¢in mesleki anlamda o alana yonelemedik. Oncelikle kendi
i¢ islerimizi halletmeye calisiyoruz. Yani o daha sonra geliyor. Maalesef bu seylere

katilamiyoruz...”

K19: “...4-5 yil 6nce. Son zamanlarda ¢ok fazla degil. Tabi son bir iki yildir. Pandemi
oldu biraz o kolayliklar sagliyor. Faydalandigim zamanlar oldu. Su an fazla etkinliklere
katilim saglayamiyorum. Herhalde biraz uzak kaldim. Ama dedigim gibi 4-5 yil 6nce

baya katiliyordum yani etkinliklere...”

K24: “...paylasimlarda gordiiglim ya da bana gonderilen biitiin etkinlikleri inceliyorum,

katilmasam da fikir sahibi olmak i¢in...”

K28: “...mesleki olarak gelistirmemiz gereken konularda tabi ki de 6nemli nedir bunlar
su an popiiler olan mesela Akademiden Notlar bir sosyal etkinlik olmadig1 i¢in bunu

sOylemedim ama bunlar1 izlemeye gayret ediyoruz...”

K30: “...yogun is siirecinden dolayr maalesef etkinliklere katilamiyorum. Is
cikislarinda mesleki olarak meslek biiyiiklerimizle bulusup birbirimizle iletisim

kurmaya devam ediyoruz...
Meslege baslamadan once daha ¢ok katilim saghyordu:

Katilimcilardan edinilen bilgilerle olusturulan son tema “meslege baslamadan
once daha ¢ok katilim sagliyordu”, katilimcilarin mesleki etkinlik ve faaliyetlere
katiimmin meslege baslamadan, Ogrencilik yillarinda daha fazla oldugunu
gostermektedir. Bu durumun c¢ogunda, is bulma kaygilarmin yer aldigi

diistiniilmektedir. Katilimcilarin ayn1 zaman yogun is temposu mesleki etkinliklere ¢ok
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fazla vakit ayiramamasi, bu sebeple kiitiiphanecilerin giindeminde de yer almaktadir.
Cogu katilimc1 mesleki etkinlikler ile, mesleki is siireglerini de bagdastiramiyor ve

gerekli gormemektedir.

K1: “...pandemi doneminde de baz1 ve webinarlar oldu bazi etkinlikler diizenleniyordu.
Onlara da katilmaya calistyordum. Ama daha ¢ok Ogrencilik doneminde Tiirk

b

Kiitiiphaneciler Dernegi ile birlikte yapilan etkinliklerde c¢ok aktiftim...” sdyle
meslegimden 6nce de aslinda o tarz seylere katildigim i¢in TUY AP tir ve benzeri hatta
belki son donemlerde gezmeye daha ¢ok seviyorum. Ciinkii internette daha uygulama

oluyor.

K8: “...yani 6grenciyken katilabildigimiz oluyordu, ¢iinkii 6grenciyken bununla ilgili
tesvik vardi. Ama meslege girince ¢alistigim kurum mesleki etkinliklere ¢ok yatkin
olmayan kurum. Mesela kiitiiphane haftast ben yillarca bu kurumdayim hig

kutlanmiyor. Ya da bunlara dair bir etkinligin oldugunu gérmedim...

K14: “...okul devam ederken en son Kkiitiiphanecilik kutlamalarma katilmistim.
Kiitliphanecilik haftas1 kutlamalarina katilmigtim. Diyebilirim 2020 de. 2020 ya da 2019

hatirlamiyorum ¢ok fazla...”

K21: “...evet bir kere online bir toplantiya katilmistim. Cok genis ¢apli bir toplantiydi
bir kerede en son olan seyi sdyliiyorum. Aslinda sdyle toparlamam lazim. Universite

zamanimizda ANKOS un yaptig1 toplantilar var...”

4.7 Universite Kiitiiphanecilerin Meslek Dernekleri ve STK’larla ilgili
Goriislerinin Degerlendirilmesi

Mesleki faaliyet ve organizasyonlarin varligi, meslek mensubu bireylerin; sosyal
haklari, mesleki farkindaliklarinin olugmasi gibi hususlarda degerli kuruluslardir. Bu
baglamda, kiitiiphanecilerin mesleki derneklere iiyelikleri, mesleki farkindaliklart
hakkinda fikir verecek bir durum olarak disiiniilmektedir. Katilimcilara mesleki
derneklere iiyelikleri hakkinda soru sorulmus ve bunun neticesinde asagida yer alan

tablodaki temalar olusturulmustur.
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Tablo 4.7: Meslek derneklerine iiyelik

Tema Kodlar Katilimcilar
Meslek TKD iiyeligi var K1, K2, K3, K4, K5, K6, K11, K12,
derneklerine iiyelik K13, K14, K17, K19, K20, K22,

K23, K24, K25, K26, K29

Farkl1 bir meslek veya K27,
STK’ya iiyeligi var.

Dernek Uyeligi Yok. K7, K8, K9, K10, K15, K16, K18,
K21, K28, K30

TKD iiyeligi var:

Katilimcilara sorulan sorular neticesinde olusan “TKD iiyeligi var” temasi
tilkemizde kiitiiphanecilik faaliyetleri kapsaminda, aktif rol oynayan Tiirkiye
Kiitliphaneciler Dernegi’ne iiye katilimcilar sebebiyle yer verilmek istenmistir.
Katilimcilarin TKD” {iyelikleri mesleki faaliyetlerde ki gelismeleri takip etmek, mesleki
sosyal cevrede iletisimi kuvvetlendirmek ve meslegin gelistirilebilir yol ve

yonetmelerinde yer almak amaciyla iiyeliklerini baglattiklarini ifade etmiglerdir.

K1: “...evet, Tiirk Kiitiiphaneciler Dernegi. Yani belki etkinliklerle birlikte meslege
biraz daha yaklastirdigini diistiniiyorum. Hani biraz daha ortam. Hani bir 6grencinin o
dernek ile hasir nesir oluyor olmasi ¢evre edinmesi anlamina da geliyor. Yani ne kadar

insan tanirsin, o kadar da meslege biraz daha yaklagiyorsun...”

K2: «...Tirk Kiitiiphaneciler Dernegi ve onun disinda bir dernege iiyeligim yok.
Aslinda ise ayirdigim vakit disinda isle ilgili ise degil de daha ¢ok arkadaslarimla farkl

aktivitelere vakit ayirmak istedigim i¢in, bu yanlishg dogrulugu tartigilir...”

K3: “...Tirk Kiitiiphaneciler dernegine iiyelim var. Alanimda sdyle diger kiitiiphaneci
insanlarla da karsilastim. Onlarla giincel konular: tartistyoruz. Sohbet ediyoruz. Yani
alan hakkinda bu boliim hakkinda bildigim ya da bilmedigim bir¢cok sey 6grendim bu
acidan katkisi oldu...”

K4: «...6grenciligimden beri Tiirk Kiitiiphanecileri Dernegine tiyeyim. Mesleki ¢cevreye
tutunmak istiyoruz. Nereden tutarsak bir seyler taniriz birilerini taniriz meslegin igine

girersek nasil daha iyi adapte oluruz falan c¢iinkii derslere gidip geliyorsun disardan
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bakiyorsun ¢ok da sey gelmiyordu anlayamiyorduk igine girince biraz daha

anlayabilecegimizi diisiindiik...”

K5: “...evet ilk {iniversitede iiye oldum. ilk olurken dernegin bana bir sey
katabilecegini diistindiim. Katmaktan kasit su an kiitiiphanelerdeki daha farkli insanlarla
tanigmak. Bir 6rnegin is bulabilir miyim? Birileriyle tanisabilir miyim? Daha fazla

etkinliklere katilsam bilgi birikim alaninda farkli olabilir mi? Diye diistinmiistiim...”

K6: “...Tirk Kiitiiphaneciler Dernegine liyeyim mesleki dernegimiz. Onun disinda
aktif olarak ylriittiigiim baskanligini1 yaptigim bir dernek daha var. STK kuruluglarinin
en biiyiik destekcileri onlar1 destekleyen insanlarin olmasi o yiizden ne para ne yer ne
mekan o kadar 6nemli olmuyor destekleyen insanlar oldugu siirece o dernekler daha
biiyiik isler ve hizmetler yapabiliyorlar. O ylizden bende bu isi yapanlara destek olmak
icin iiyelik de hedefim oydu...”

K11: “...: evet var. Bu da aslinda benim ¢ok 6nem verdigim bir konulardan biri. Her
meslek icin meslektaslarin da bir arada olan kisilerin kesinlikle birbirlerini ¢ok fazla
gelistirebileceklerini diisiiniiyorum. Yurtdiginda kimlerin dernekleri kuruluglar1 fazla
takip ediyorum. Alanimla ilgili olabilir. Bir yastan sonra bir deneyim noktasinda bir

alanda uzmanlagmaya karar verdim...”

K12: “...Tirk Kiitiiphaneciler Dernegine liyeyim. Aktif bir rol gdstermeye c¢alistyorum.
Ciinkii kiitiphaneciler birlik olarak mesleki diizeylerini arttirmak herhangi bir meslege
iliskin bir araya gelip ¢oziim bulmak. Birlikte bir seyler yapmak. Orgiitsel bir ¢alisma

icinde olmak i¢in iiye oldum...”

K13: “...: Kiitiiphaneciler Dernegine liyeyim de. Faal olarak kullandigim bir sey degil.
Aktif olarak takip ediyorum gibi. ANKOS’a iiyeligim var...”

K14: “...Evet TKD’ye iiyeyim. A¢ik konusacagim bizim {iiniversitemiz Marmara ve
Istanbul Universitesi gibi ¢ok fazla sosyal degildi. S6yle yani sikic1 geliyordu bana ¢ok
sikict. Ama TKD o6yle degil. Planlamada her ¢esit insan var goriis olarak diyeyim. Sonra

yaptiklari etkinlikler dikkat ¢ekici. Meslegi daha ¢ok sevdiriyor. Oyle sdyleyim...”

K17: “...Tirk Kiitiiphaneciler Dernegi var sadece. Tabi isin yogunlugundan dolayi
katilamadigin programlar ama {iniversite yillarinda biraz daha bos alaninda

katilabildigin etkinlikler tabi ki oluyormus...”

K19: “...meslekten Tiirk Kiitiiphanecileri Dernegine ilyeyim. Istanbul bir zaman

doneminde zaten aktif olarak calismistim. Ben sosyallesme olarak soyleyebilirim.

96



Insanlarla iletisimin farkliligi mesleki anlamda sdyleyim onun disinda maddi boyle
olanaklar falan olmuyordu iste sadece bu daha fazla insanla g¢alisabilmek

ortaklasabilecegi yani bdyle bir katkisi oldu bana...”
K20: “...Evet TKD iiyesiyim. Yani sdyle meslege katki saglamak i¢in liye olmugtum.

K22: “...yani dernege liye olurken meslegi bir ¢at1 olmasi gerektigini diisiindiigiimii
icin liye oldum agikgasi. Tabi ki de 6grenci iken iiye olmustum. Takdir edersiniz ki, is
bulma kaygim oldugu i¢in agikcast yani diiriist olmak gerekirse dernekten birilerini

tanty1p tanigip referans olmasini bu sayede is bulabilecegimi diisiindiim...”

K23: “...TKD ve okul kiitiiphanecileri dernegine iiyeyim. Uyelik benim sahsi
sorumluluk hissimdi ama mesleki ac¢idan kisileri tanima, ¢evre edinme meslektaslarla

olumlu iliskiler kurma gibi faydalari oldu...”

K24: ... TKD Istanbul Subesinde iiyeligim var. Bu sayede hem mesleki anlamda hem

de insani anlamda sosyallesmek i¢in iiye oldum dernege...”

K25: “...yillar 6nce Tiirk Kiitliphaneciler Derneginin yonetim kurulunda gorev aldim.
Hala da disaridan destek vermeye calisiyorum. Etkinliklerine katilirrm ANKOS da hem
VTS hem de c¢alisma gruplarinda gorevliyim yine IFLA da kaynak paylagimi grubunda
iletisim koordinatdriiyiim... Pek ¢ok faydasi var Oncelikle ulusal ve uluslararas
arenada goriiniir oluyorsunuz sosyal networkiiniiz olusuyor Mesleki tatmin bir yana

kendinizi akademik olarak gelistirme firsat1 da yakaliyorsunuz...”,

K26: “... evet TKD var. Meslege sahip ¢ikmak arkadaslarimla birlikte olmak i¢in iiye
oldum. Bizi bir araya getiriyor Yeniliklerden haberdar ediyor. Ya da dernek olarak yeni
kiitiiphane acilmasina destek oluyor Mesleki olarak gelismemis yardimct oluyor. Giizel

etkinliklerle dinamik tutuyor bizi ...”

K29: “...Kiitiiphaneciler dernegine iiyeyim. UNAK iiyeligim var. Onun disinda iiye
oldugum dernek meslek dernegi yok. Yani meslek iletisimi saglayan dnemli kurum
onlar, akademinin yaninda meslektaslara sahip c¢ikan meslektaglarin kendine ait
hissettigi dernekler bunlar. Bu anlamda oOnemli herhangi bir sorunu oldugunda
meslektaslarin destek verildigini goériiyorum. Meslegi temsil eden dernekler. Bizim

disaridaki goriiniimiiz diyebiliriz aslinda. ..
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Farkl bir meslek veya STK’ya iiyeligi var:

Katilimcilara sorulan sorular neticesinde olusan bir tema da “farkli meslek veya STK’ya
tiyeligi var” katilimcilarin TKD disinda, ¢alistigi kuruma bagli olarak veya mesleki

faaliyetlerde rol oynayan diger meslek derneklerine iiye olduklarini ifade etmektedir.

K27: “... ANKOS’A iiyeyim. Kurum iiyeligimiz var. Konsorsiyumlar ve webinarlar

yapiliyor...”
Dernek Uyeligi Yok:

Katilimcilara sorulan sorular ile olugan son tema “dernek tiyeligi yok”, katilimcilarin bir
dernek tiyeliginin olmadigini ifade etmektedir. Katilimcilarin ¢cogu dernek faaliyetlerine
kendilerini yakin gorememis veya dernek iiyeliklerini is temposu siirecinde ertelemek
zorunda kalmislardir. Fakat dernek faaliyetlerini, etkinlik ve organizasyonlar1 sosyal

medya gibi platformlardan takip etmeyi de ihmal etmemektedirler.
K7: “...Tirk Kiitiiphaneciler Dernegine mi hayir degilim sadece takip ediyorum...”

K8: “...hayir yok. Ogrenciyken hep bunu erteledim. Ogrenciyken meslege hevesli
oldugum i¢in o zamanlar bunu yapmam gerekiyordu. Cogu arkadasim iiyeligi vesairesi
vardi. Ben erteledim. Onun haricinde meslege atilinca da ¢alistigim kurumda bunun bir

eksikligini hissetmedim. Ciinkii kurumun bunun destekleyecek bir politikas1 yoktu...”

K9: “...ona iiye degilim. Kutup L diye bir seyden de mail geliyor ona iiyeyim. Haber ve
bilgiler geliyor...”

K10: “...yok aslinda firsatim olmadi. Zaten soyle yani goniillii anlaminda ¢ok vakit

ayirabilecegimi diisiinmiiyorum...”

K15: “...Su an YENKA’ya iiyeyim. YENKA derneklesme yolunda olan bir grup zaten
ona iiyeyim. Beraber bir topluluk i¢cindeyim. Onun disinda su an i¢in bagka bir tiyeligim
yok. Ama takip ettigim sosyal medyadan gerekli onlarin gerekli seylerinden

haberlerinden takip ediyorum ama iiyeligim yok...”

K16: “...Hayir degilim. Yani o dernekte hicbir sey yapma seyimi gérmedim agikgasi.
Daha farkli seyler yapmaya odaklandim. O yiizden yani hi¢ diisiinmedim bile bu sekilde
destekliyorum. Kendimce acikgas1 belirli yas gruplar icin daha farkli projelerde
yapmamalilar etkinlikler olmas1 gerektigini diisliniiyorum...”

K18: “...yok iiye degilim. Benim ilgimi ¢eken seyler degildi ya hep aymi seylerden
bahsediliyordu...”
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K21: “...yok sadece sosyal medya iizerinden takip ediyorum. Ama herhangi bir sekilde

bir kaydim fiilen bir kaydim yok.

K28: “...buna iiziilerek cevap veriyorum ki hayir. Ama olusumlarin i¢inde olmadigim
icin sonucta bir birlik var. Bu birligin i¢inde olmadigim igin utanarak sOyliiyorum ki

iyeligim yok...”

K30: “...mesleki derneklerden su an icin herhangi birine iiye degilim. Mesleki
dernekler bizleri bir araya getiren, alanimizdaki cesitli sorunlar1 ortaya cikaran ve

bunlara ¢oziim liretmeye calisan platformlar olarak gériiyorum...”

é.l..8 Universitef Kiitiiphanecilerinin Mesleki Degerlendirmeleri ve Yeterlilik
Olciimlerine Iliskin Goriislerinin Degerlendirilmesi

Kitiiphanecilerin mesleki faaliyetlerini yerine getirirken, meslek mensubu
olarak sahip olmasi gereken yeterlilikleri bulunmaktir. Mesleki yeterlilikler meslegin
yiirlitiilmesi i¢in 6nem arz etmektedir. Katilimcilara, kiitiiphanecilerde olmasi gereken
mesleki yeterlilikler nelerdir sorusu sorularak, kiitiiphanecilerin degerlendirmelerinden
kiitiiphaneci yeterliliklerinin neler olmasi gerektigi olusturulmaya ¢alisilmistir.
Katilimcilara sorulan yeterlilikle ilgili sorularin cevaplar1 olarak asagidaki kodlar

olusmustur.

Tablo 4.8: Kiitiiphanecilik mesleginin yeterlilik él¢iitlerine dair

Tema Kodlar Katihmcilar
Kiitiiphanecilik | Staj egitimi, 6greniminin K1, K2, K8, K4, K5, K7, K8, K20
mesleginin eksiligini gidermis
yeterlilik Mesleki bilgiye sahip K1, K8, K9, K12, K13, K15, K16,
olciitlerine dair K22, K23
Glinceli takip eden ve K1, K7, K11, K17, K22, K23, K24,
gelisime agik K25, K26, K27, K30
Arastirma yonii kuvvetli K7, K10, K14
Iletisimi kuvvetli K6, K7, K15, K28
Teknoloji ve bilisime K4, K18, K19, K21, K23, K24
yatkinlik
Kullanic1 ihtiyaglarini K21, K25, K28, K29
benimseyen
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Staj egitimi, 6greniminin eksiligini gidermis

Katilimeilara mesleki yeterlilikle ilgili sorular sonucunda olusan “staj egitimi,
ogrenimin eksikligini gidermis” kodu, katilimcilarin mesleki yeterliligin olusmasinda
tiniversite 6greniminin yeterli olmadigimi diisiindiigiinii ifade etmektedir. Katilimcilar
meslege baslayacak kiitiiphanecinin staj 6grenimiyle veya mesleki bir calisma ile
olusabilecegini yalnizca 6grenim programindan mezun olduktan sonra tam anlamiyla

mesleki bir yeterlilik kazanilamayacagi ifade etmektedir.

K1: “...sadece teorik agidan bilginin yeterli oldugunu disiinmiiyorum. O ylizden
oncelikle meslektaslarin gelisimi agisindan stajlarin1 daha uzun olmasi ya da uygulamali
egitimlerin daha fazla oluyor olmasi ve Oncelikle mesleki anlamda donanimli, yani tam

anlamiyla donanimli hani yasam boyu 6grenme siirekli devam etmeli...”

K2: “...4 yil boyunca sadece okulda egitim almis oldugumuzda bence yeterli olamaz.
En az 2 da 3 yil deneyim olmas1 gerektigini diisiiniiyorum. Yeterli olabilmesi i¢in aktif

bir sekilde c¢alisilmasi gerektigini diisiiniiyorum...”

K3: “...egitim —0grenim y1l1 hayatimda demek ki bana ¢ok fazla bilgi eksikligi olmus

ki ben de hala bu sorunun cevabini veremiyorum...”

K4: «..kiitliphaneciyim diyorsan kiitiiphanecilerin nasil iste davranmasi gerektigini
nasil konusmasi gerektigini iste belli basl sorunlar vardir ya, siklikla sorular sorularda
verilen standart cevaplar vardir. Biraz bilisim biraz hosgorii iste bunlar1 birlestireceksin

bunlarin igine sahip olacaksin. Staj ile birlikte 6grendim bunlari...”

K5: “...okuldan aldigimiz egitim ¢ok yetersiz kaliyor pratik anlamda. Ogreniyoruz bir

seyleri biliyoruz ama neyin ne ile iligkili oldugunu bilmiyoruz...”

K7: “...06ncelikle iletisim ve sabir arastirma yonii kuvvetli biri. Boliimden mezun
olmakta yetmez. Boliimden mezun olup da yani béliimden mezun olacaksin ama hala

aragtirma yoniin iyi olacak arastiracaksin siirekli...”

K8: “...bence oOncelikle isin gergekten egitimini almis olmalar1 gerekiyor. Egitimini
aldiktan sonra gercekten yine kiitiiphanecilik felsefesini bu isi severek yapan kendinden

daha neler katabilirim diye diisiinebilen insanlar olmali...”

K20: “...bolimlerde kiitiiphanecinin biraz daha {izerine diistilmesi gerektigini

diisiiniiyorum...”
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Mesleki bilgiye sahip

Katilimcilardan edinilen cevaplar ile olusan kod “mesleki bilgiye sahip”, katilimcilarin
meslegi gergeklestirme hususunda mesleki bir bilgiye ve mesleki bir donanima sahip
olmalar1 gerektigini ifade etmistirr Aynm1 zamanda katilimcilar, kiitiiphanecilik

O0greniminin de tamamlanmis olunmas1 gerektigini de diistinmektedir.

K9: “...meslekte Ogretilen her sey az ¢ok bilgi sahibi olup yapabilen herkes bence
kiitliphanecidir. Cok ayrintiya girmeden, kendi alanindaysa da ayritisina kadar,

uzmanlasmasi gerekiyor tabi...”

K12: “... kiitiiphaneciyim diyen biri her birimde calisip kendini gelistirmis olmasi

lazim...”

K13: “...mesleki bazi bilgilerden bilmesi gerekiyor, kiitiiphanecilik boliimiinii okuyan
kisiler tarafindan degil, baska kisiler tarafindan lisans bolimiinii bitiren insanlar
tarafindan da yapilabiliyor. Aslinda orada bunun énemini kavrayabilmek énemli bence,
kullanictya dogru hizmet verebiliyor muyuz? Ya da dogru hizmet gotiirmek istiyor

muyuz gibi sorularin cevabi bilinmeli...”

K16: “...bence aradig1 kullandig1 bilgiyi kullanandan ziyade aradig: bilgiyi bulmak i¢in
harcadig1 yolu kuran kisi yani o asamada nasil bir strateji gelistiriyor. Bunu 6lgiip tartan
kisi kiitliphaneci olabilir. Bizim de bir literatiirimiiz var ve bu bilim kiitiiphanecilik de
bir bilim ve bunun tozunu yutmus olan kisilerin kiitliphaneci olabilecegini

diisiiniiyorum...”

K22: “...dil olarak kendini gelistirmesi gerekiyor mesleki anlamda kendini gelistirmesi
gerekiyor. Mesleki literatiire hakim olmasi gerekiyor. Yazip okuyabilmesi gerekiyor.

Ya da bunla ilgili stirekli giincel seyleri okumasi gerekiyor...”

K23: “...0ncelikle bizim arastirma yontemleri, bilgi kaynaklari, elektronik bilgi
kaynaklari, veri tabanlar1 vs. konular1 hakkinda bilgi sahibi olmamiz gerekiyor. Bunun
icin de ¢agin teknolojisini meslege entegre etmek ve dogru amagh kullanmak, yeterli
beceriye sahip olmak gerek. Yenilikleri takip edip mesleki alana uyarlamak gerekli.

Literatiire de hakim olmak 6nemli...”
Giinceli takip eden ve gelisime acik

Katilimcilardan edinilen bilgiler ile olusan bir diger kod “glinceli takip eden ve

gelisime acik”, katilimeilar mesleki yeterlilik Slgiitii olarak, kiitiiphanecilerin mesleki
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gelismeleri ve yenilikleri takip eden ayni zamanda siirekli gelisim iginde olmalari

gerektigini ifade etmistir.

K11: “...hayat boyu O&grenme kanallarinizi her zaman acik olmasi gerekli,
kiitiiphanecilerin kendilerini gelistirebilmesi i¢in ¢ok fazla firsatlar lazim. Bursla ilgili
de degil bu arada egitim i¢in bir yere gidip gelistirebilirsiniz yani kendinizi meslege bu

sekilde tamamen baglanirsaniz 6miir boyu mesleginizi gerceklestirebilirsiniz...”
K17: “...Yani giincel yenilikleri yeni gelismeleri takip eden ya da ne olabilir...”

K24: “...gelisen teknolojiyi verecegi hizmete entegre edebilen, hizmet verdigi kosullari

tyilestirmek i¢in ¢alisan ve kendini gelistiren her meslektasim kiitiiphanecidir...”

K25: “...hangi meslekten olursan ol isini severek ve iyi yaptyorsan olmussundur. Buna
kiitiiphaneci de dahil. Dil ¢ok ©6nemli Bir yabanci dil bilip mesleginin trendini
yakalayabiliyorsan kendini devamli gelistirebiliyorsan kullanicinin ihtiyaglarini

karsilamak i¢in elinden geleni yapiyorsan iyi bir kiitiiphanecisin...”

K26: “...okumayr sevmeli, gelismeye agik olmali, ezberi kuvvetli olmali tabi ki

degildir, isini severek yapmali kitaplar1 sevmeli sabirli olmals...”
K27: “...calismay1 seven hevesli ve ilgili herkes kiitiiphanecilik yapabilir.

K29: “...yani bu isi seven dnemseyen biri diyebilmeli. Okuyucunun problemini dert

edinebilen birisi sdyleyebilmeli...

K30: “...yani merak olmali ve siirekli olarak kendini gelistirebilmek gerekiyor.
Geleneksel yapilardan kurtulmak gerekiyor burada ge¢misi unutmaktan degil var olan

yapiya yeni seyler eklemek gerekiyor seklinde diistinmek dogru olacaktir...”
Arastirma yonii kuvvetli

Katilimcilardan edinilen bilgiler ile olusan bir diger kod “arastirma yonii
kuvvetli”, katilimcilar mesleki faaliyetler kapsaminda kiitliphanecilerin arastirma
becerilerinin kullanicilarin taleplerini dogru anlamak ve ¢oziim onerileri liretebilmek

icin gerekli oldugunu diistinmektedir.

K10: “...Soyle soylesem olmasi gereken, kiitliphaneci bence biraz entelektiiel olmali.

Biraz okumaya merakli olmali kiitiiphaneci...”

K14: “...Arastirma yOniiniin kuvvetli olmasi lazim. Kesinlikle ben bu alanda yeterli

degilim mesela ingilizce mutlaka olmal1 her alanda hissediyorum...”
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Tletisimi kuvvetli

Katilimeilardan edinilen bilgiler ile olusan bir diger kod “iletisimi kuvvetli”
katilimeilar kiitiiphanecilerin siirekli iletisim halinde oldugu kullanicilar ile birebir
iletisimin dogru bir sekilde kurulabilmesi ve kullanicinin taleplerinin  dogru
anlasilabilmesi amaciyla iletisimin kuvvetli olunmasinin mesleki bir yeterlilik olarak ele

almaktadir.

K15: “...Kesinlikle iletisim kabiliyeti insanlara kars1 giiler yiizlii sabirli olmak, giiler
yiizli kendine glivenen diksiyonu diizgiin bence diksiyon da O6nemli yani konusma

insanlar1 anlatabilmek kendini...”

K6: “...Yani, kiitiiphaneci olmak isteyen birinin Oncelikle iyi bir dinleyici olmasi
gerekiyor. Kullanicinin isteklerini sabirla karsilamasi gerekiyor. Mutlaka kullaniciya

ona deger verdigini hissettirmesi gerekiyor. Onun disinda meslegi sevmesi gerekiyor...”
Teknoloji ve bilisime yatkinhk

Katilimcilardan edinilen bilgiler ile olusan bir diger kod “teknoloji ve bilisime
yatkinlik” katilimcilardan edinilen bilgiler dogrultusunda giiniimiizde gelisen ve
iyilesen bilgi teknolojileri ve bilisim faaliyetleri kiitliphanecilik alaninda da entegre
olarak kendine yer edinmektedir. Bu kosullar ele alindiginda katilimcilar
kiitiiphanecilerin, mesleki yeterlilik acisinda teknolojiye ve bilisim sektoriine meslek

acidan uzak kalinmamasi gerektigini ifade etmistir.

K18: “...bilgisayar internet hafif bilisimle alakasi olan insanlarin olmasi gerektigini

diistiniiyorum...

K19: “...bence ¢agimiz biraz oraya dogru gittigi i¢in insan iligkileri etkili oldugu kadar

makine ve internet ile iliskisinin de iyi olmasi lazim artik...

K21: “...teknolojiden ¢ok uzagim diyen adamin bir kere zaten bu sorununu gidermesi
gerekiyor... ben teknolojiden anlarim. Yardimsever bir insanim. Ayn1 zamanda bilgi

paylasimina katkida bulunmak istiyorum diyen bir kisi kesinlikle bu isi yapabilir...
Kullanici ihtiyaclarim1 benimseyen

Katilimcilardan edinilen bilgiler ile olusan bir diger kod “kullanici ihtiyaglarim
benimseyen”, katilimcilar, meslekte gorev alacak bireylerin kullanicilarin derdini, bilgi
ihtiyacin1 benimseyerek gerekli bilgi hizmetini sunacak yeterlilige sahip olmasi

gerektigini ifade etmistir.
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K28: “...meslek hayat1 boyunca ¢ok zorlanir eger iletisime kapaliysa. Egosu varsa bir
egoya sahipse herkeste var ama ben bilirim ben yaparim tarzinda bir insansa o da ¢ok

zorlanir. ..

4.9 Universite Kiitiiphanecilerinin Meslek Istihdamina Iliskin Gériislerinin
Degerlendirilmesi

Katilimcilara istihdam sorununa iliskin soru soruldugunda 25 katilimer istihdam
sorununun oldugunu 2 katilimer istihdam sorununun olmadigini ve 3 katilimci istihdam

sorununun ¢ok 6nemli derecede olmadigini ifade etmistir.

Tablo Hata! Belgede belirtilen stilde metne rastlanmad. : Istihdam sorunu durumuna iligkin

Tema Kodlar Katihmcilar
Istihdam sorunu var Var K1, K2, K3, K4 K6, K7, K8, K9,
mi1? K10, K11, K12, K13, K14, K15,

K16, K17, K20, K21, K22, K23,
K25, K26, K27, K29, K30

Yok K5, K24

Cok degil K18, K19, K28
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Katilimeilara istihdam sorununun sebepleri ve istihdam sorununun olmamasina iligkin

sorular sorulmus, edinilen bilgiler ile asagida yer tablodaki kodlar olusmustur.

Tablo 4.10: Istihdam iliskin durumlar

Tema Kodlar Katihmcilar

Istihdam Kendini gelistirmis ve gelisime | K1, K7, K10, K11

sorununun olma acik olmama

sebepleri Kiitiphaneei almmmin az K2, K4, K8, K9, K12, K14, K15,
olmas1 ve meslek disindan K16, K17, K20, K22, K27,

istihdamin yapilmasi

Mezun sayisinin fazla olmasi K6, K10, K23, K25, K29, K30

Meslek bilinirligi ve K13, K16, K21, K26,
kiitiiphanelerin

Oonemsenmemesinden dolay1

Kendini gelistirememe sebebi | K5, K24

Istihdam Ise alimlar az olsa da diger K18, K19 K28
sorununun sektorlere gore yeterli

olmamasinin

sebepleri

Kendini gelistirmis ve gelisime acik olmama

Katilimcilara sorulan sorulardan edinilen bilgilere gore olusan “kendini
gelistirmis ve gelisime agik olmama” kodu katilimeilarin ne kiitiiphanecilerin kendini
gelistirme, 6grenimi sirasinda edindigi bilgilerin yani sira yeni tecriibeler ve bilgiler ile
kendini gelistirememesiyle iliskili oldugunu ifade etmistir. Mesleki alanda kendini
gelistirmis ve gelistirmeye ag¢ik kiitiiphanecilerin is bulma hususunda sorun

yasamayacaklari sonucu katilimcilar tarafindan ifade edilmistir.

K1: “...tabii ki var. Yani so0yle biraz. Yani mutlaka o sistem o donanimi kazaniyor
olduktan sonra biraz yani farkini ortaya koymak gerekiyor. Ama birazda kendine bir

seyler katiyor olmak gerekiyor...”

K7: “...acikgas1 iiniversite kiitliphanelerine alinacak personel daha ¢ok gelismeye agik.

Kendini yenileyebilen sabir iletisim kuvvetli insanlar1 tercih ediyorlar...”
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K10: “...bence yeteri kadar cabalayip ve yeterli kapasitede olduktan sonra bizim

meslegimizde is bulunuyor...”

K11: “...devlet kurumlarinda ¢alistigim zaman {iniversite de okuyan bir 6grenciydim o
donemde. Bir hiyerarsiye yonelik izlenimim vardi ama kurum igerisinde ki is ama 6zel
sektorde de soyle bir durum var. Kiitiiphanecilik ile ilgili bizim meslek
arkadaglarimizdan meslegimizi yapanlardan ¢ok fazla is anlaminda ihtiyacimiz var.
Ama bir¢ok kiitiiphaneci hem kendi degerinin farkinda degil hem de yaptigi isin

degerinin farkinda degil. Kuruma deger katma gibi bir ibaresi yok...”
Kiitiiphaneci aliminin az olmasi ve meslek disindan istihdamin yapilmasi

Katilimcilardan edinilen bilgilerle olusan bir diger kod “kiitiiphaneci aliminin az
olmasi ve meslek disindan istihdamin yapilmasi”, katilimcilarin istihdam sorununa
iliskin devlet ve 6zel tniversite kiitiiphanelerinde, kiitliphaneci kadrosunun azligi ve
kiitiphanelerde meslek dis1 personelin g¢alistirilmas1 durumundan kaynakli istihdam

sorununun oldugunu ifade etmistir.
K2: “...cok fazla kiitiiphaneci var. Ama maalesef olmasi1 gerektigi yerde degiller...”

K4: .. kiitliphanenin i¢inde kitaplar 6nemli hi¢ kimse sunu sdylemiyor burada kag tane

kiitiiphaneci ¢aliyor burada kagta isin ehli insan var...”
K8: “...iiniversite kiitiiphanelerinde kiitiiphaneci alimi az oluyor. Universiteler yine
kurumlarda kiitiphaneye yine gerekli degeri vermedigi i¢in orada bir bekgi gibi biri

dursun yeterli oluyor onlar i¢in...”
K9: “...¢ok az alim aliyor o ylizden istthdam sorunu var...”

K12: “...derleme Kkiitiiphanesi oldugumuz i¢in mesela hala kiitiiphaneci ihtiyact var.
Yetisemiyoruz. Kitaplar1 yetistiremiyoruz. Devamli kitap geliyor fakiiltelerdeki

kiitiiphanelerimize kiitiiphaneci yok. Okul kiitiiphanelerinde kiitiiphanecilerimiz yok...”

K14: “...meslekten insanlar olmuyor Kiitiiphanelerde arsivlerde o yiizden biiyiik bir

sorun bu...”

K15: “...istthdam sorunu var bence kamuda 6zelde de 6zel kurumlarda da sdyle bana
ben mezun oldugumda herkes bana tecriibe 3-5 yillik tecriibe soruyor. Bu konuda biraz

daha 6n yargililar. Cok fazla sey var...”

K16: “...gecmiste daha ¢oktu ama su anda halen var. Bunun bir uzmanlik oldugunu

bunun bir bilim oldugunu goniil veren kisiler oldugunun kabul edilmesi gerekiyor...”
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K17: “...yani benim mezun oldugum arkadaglarimdan ¢ok az kisi su anda kiitiiphanede

calisiyor...”

K20: «...istthdam sorunu son zamanlarda var. Oncesinde 200-500 s6zlesmeli aliminda
boyle bir sey olmustu. Ara kapanmisti ama son asamalarda maalesef ¢ok az kisi

alintyor...”

K22: “...meslegin istihdam sorunu var. Kurumlar, Kiitiiphaneci ad: altinda ¢alistyorlar

yine bunlarin bu sekilde olmasi bize istihdam sorunu yasatiyor tabi ki...”

K27: “devlet dairelerindeki personellerin %?20-30’u kiitiiphaneci. Alanlarimizda

kiitiiphaneciler olmali...
Mezun sayisinin fazla olmasi

Katilimcilardan edinilen bilgilerle olusan bir diger kod “mezun sayisinin fazla
olmas1”, tiniversite 6grenimi ve bilgi ve belge yonetimi programinin iiniversitelerde
artisindan dolay1 artan mezun sayisinin giderek fazlalasmasi, kiitiiphane sayilarina gore
oranla fazla mezun verilmesi istihdam sorununun sebeplerinden biri olarak ifade
edilmistir.

K6: “... Bizim meslegin istthdam sorunu elbette var. Bunun c¢esitli sebepleri de var.

Mezun sayisinin fazla olmasi gibi...

K23: “... her yil mezun olan onca gen¢ ya issiz ya asgari licretle caligiyor ama

kiitiiphanelerde kiitiiphaneci yok...”

K25: “...eskiden yoktu ama simdi gereksiz bir sekilde ¢cok boliim agild1 ve cok mezun
vermeye basladi. Bu hem Kkaliteyi diisiirdi hem de istihdam sorunu yaratmaya
basladi...”

K29: “...Yani bence var ve olmaya devam edecek gibi goriiniiyor. Cok fazla boliim

mezunumuz var ¢ok fazla boliim agildi...”

K30: “...Yeni agilan kiitiiphanelerimizle birlikte meslege olan ihtiya¢ her giin daha ¢ok
ortaya ¢ikiyor. Kurum ve kuruluslar yeni kiitiiphaneler acarak yeni meslektaslarimiza
ithtiya¢c duymamizi ortaya ¢ikartyor. Ancak bunlarla beraber boliimiimiiz her gecen yil

yeni Universitelerde acilmaktadir...”
Meslek bilinirligi ve kiitiiphanelerin 6nemsenmemesinden dolay1

Katilimcilardan edinilen bilgilerle olusturulan kod “meslek bilinirligi ve

kiitiiphanelerin 6nemsenmemesinden dolay1”, meslekte olusan istthdam sorununun
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kiitliphanelere ve kiitliphanecilere degerli 6nemin verilmemesinden kaynakli oldugunu
ifade etmistir. Kiitiiphanelerin toplum i¢inde bilinirliginin arttirilmasi katilimeilar i¢in

istthdam sorununu biraz da olsa giderebilecek bir ¢6zlim olarak goriinmektedir.

K13: “...yani bu aslinda bu iilkemizin sorunu aslinda hizmet meselesi her meslekte
oldugu gibi kiitiiphanecilikte de istihdam sorunu olacaktir. Bilgiye ne kadar deger

verildigi ile alakali su an iilkede bizim iilkemiz acisinda bu ¢elisir...”

K21: “.. kiitiphane yapilmasi lazim. Insanlara daha c¢ok anlatilmasi lazim. Bunun
yapilmasiyla birlikte daha ¢ok personele ihtiyag duyulmasi gerekiyor ki istihdam olay1

saglansin bu sekilde diisiiniiyorum...”

K26: “...kurumlarin yaklasimi 6nemli a¢tig1r yerlere memur degil de kiitliphaneci

yerlestirmeliler o zaman sorun ¢oziiliir...”
Kendini gelistirememe sebebi

Katilimeilara sorulan sorular neticesinde olusan “Istihdam  sorununun
olmamasinin sebeplerine” iliskin temadaki kodlardan “kendini gelistirememe sebebi”
kodu, istihdam sorununa iliskin kiitiiphanecilerin mesleki anlamda kendini gelistirmesi
ve mesleki alanda donanimli olmasi gerektigini ifade etmektedir. Katilimcilar, istihdam
sorununun tersine eger mesleki anlamda donanimli ve bilgi ve tecriibeye sahip olan

kiitiiphanecinin ig bulma konusunda zorlanmayacagini diisiinmektedir.

KS5: “...Ya aslinda istihdam sorunundan ¢ok insanlarin kendini yetistirememe Sorunu

var bence...”

K24: “...meslegimizin istihdam sorunu yok, mezunlarin ders igeriklerinin yetersizligine

bagli olarak bilgi eksikligine gidermesine ihtiyaci var...”
Ise alimlar az olsa da diger sektorlere gore yeterli

Katilimcilardan edinilen bilgiler ile olusan bir diger “ise alimlar az olsa da diger
sektorlere gore yeterli”, kodu da katilimcilarin mesleki anlamda kiyaslamasiyla
kiitiiphanecilik mesleginin istihdam sorununun oldugunu fakat diger mesleklere gore bu
oranin daha az oldugunu ifade etmeleriyle olusturulmus. Katilimcilara gére mesleki

olarak istihdam sorunu diger mesleklere gore kiitiiphanecilik i¢in daha azdir.

K18: “...Ama mezuna gore bence ise girme olay1 ¢ok az degil ya ise giriyor genelde

insanlar...
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K19: “...ama bir¢ok boliime gore biraz daha iyi durumda gibi geliyor. Yani ben mesela

detaya girdigim zaman pek fazla probleminin olmadigin1 diisiintiyorum...”

K28: “...bizim meslegimizde de var bunu asla inkar etmiyorum. Cok iyi yerlerde ¢ok

1yi isler yapmasi gereken arkadaslarim var. Ve maalesef issizler...

Tablo 4.11: Devlet ve ozel iiniversitelerdeki istihdam degerlendirmesi

Devlette Yetersiz

Tema Kodlar Katimeilar

Devlet ve 6zel Ozel Universitede Ise Alm | K1, K4, K6, K21,
iiniversitelerdeki istihdam | Daha Kolay

degerlendirmesi Kiitiiphaneci Kadrolari K2, K25, K26, K28, K30

Devlet Universiteleri Ozel
Universitelere Gore Daha

Avantajli, Maas Imkanlar

K3, K5, K7, K8, K9, K10,
K12, K13, K14, K15, K17,
K18, K19, K20, K23, K27

Ozel Universiteler Kendini | K10, K16, K29,
Gelistirme Agisindan

Avantajlt

Katilimcilara, kiitiiphanecilik mesleginin istihdam sorununa iliskin devlet ve
ozel tiniversitelerdeki istihdam durumunun degerlendirilmesiyle ilgili sorular sorulmus,
bunun neticesinde yukarida yer alan kodlar olusmustur. Bu bdliimde, iniversite
kiitiiphanelerinde ¢alisan kiitliphanecilerin istihdam durumuna yonelik, devlet ve 6zel
tiniversitelerdeki istihdama bakis agilar1 degerlendirilmek istenmis, bu konuda

kiitiphanecilerin degerlendirilmeleri toplanmaya ¢alisiimustir.
Ozel iiniversitede Ise Alim Daha Kolay

Katilimcilara sorulan devlet ve &zel dniversitelerdeki istihdam durumu
sorusunda neticesinde olusan “6zel tniversitede ise alim daha kolay” kodu,
katilimeilarin  devletteki atama ve yerlesme durumlarimin zorlugu sebebiyle &zel
sektorde daha kolay is bulunabilecegini diislindiiklerine isaret etmektedir. Katilimcilar,

0zel tuniversitelerde kiitiiphaneci alimimin daha kolay oldugunu ifade etmistir.

K1: “...yani 6zel de biraz daha alim is bulma sans1 da miimkiin oluyor, tabii ki sartlar
daha diistik olsa da Gyle bir dezavantaji oluyor. Yani daha diisiik sartlarda daha ¢abuk

kiitiiphaneci belki alinabiliyor...”
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K4: “...0zel iiniversitelerde genelde bolim mezunu insanlart aliyorlar. Daha fazla

calistig1 ortada ¢ok fazla sirkiilasyon oldugunu biliyorum...”

K6 “...6zel kiitiiphanelerinde sadece kiitiiphanecileri géremeyebiliyorsun... Devlette de
kadrolar {iniversiteler tarafindan verildigi i¢in onun hakkinda c¢ok fazla yorumda
bulunamiyorum ama yine iiniversite kiitiiphanelerinde c¢alisan kiitiiphaneci sayis1 yeterli

degil diye diisiiniiyorum. Ozele gore ama daha iyi oldugunu diisiiniiyorum...”

K21 “...mesleki a¢idan 6zel vakif tiniversitelerinde istihdam daha fazla oluyor. Boylece

yeni mezun arkadaslara daha fazla sans tanmiyor...”
Kiitiiphaneci kadrolar: devlette yetersiz

Katilimcilara sorulan sorular neticesinde olusan bir diger kod ‘“kiitiiphaneci
kadrolar1 devlette yetersiz’, katilimcilarin devlet iniversitelerdeki kiitiiphaneci
kadrosunun az oldugunu, atamalarin yeterli diizeyde olmadig i¢in istihdam sorununun
oldugunu ifade etmektedir. Ayn1 zamanda devlet iiniversitelerinde kiitiiphanecilere
ihtiyacin oldugunun fakat buna ragmen atamalarin hala yeterli diizeyde olmadig1 da

yine katilimcilar tarafindan ifade edilmistir.

K2 “...devlette yeterli alim oldugunu diistinmiiyorum. Yani ¢ok fazla kiitiiphane var,
cogu devlet. Calisan arkadaslarimdan duydugum kadariyla oralarda da alanin az oldugu
islere yetisilmediginde bahsediliyor. Yani almalar1 gerektigi halde almiyorlar. Ozelde de

yanls kisileri aliyorlar...”
K25 “...devlette kadrolardan dolay1 atama gerektigi i¢in daha zor artik...”

K26: “...¢cok boliim acilmazsa kalifiye eleman daha iyi yetismis olur bu kadar fazla
boliim agarak dgrencilere umut veriliyor, sonrasi hiisran 6zeli bilmiyorum, hep devlette

calistim ona gére yorum yapacagim ben kendimi sansli addediyorum...”

K28 “...Tiirkiye’de de is oldugunu diisiiniiyorum ona ragmen hala ig bulamryorlarsa
evet diyorum bir 6zel devlette de bir istihdam sorunu var. Daha ¢ok olmasi lazim

devlette de 6zelde de benim de gonliim istiyor...”

K30 “...Devlet agisindan baktigimiz zaman ihtiyacin ¢ok fazla oldugunu gériiyorum

ancak atamalarin yetersiz oldugu bir durum s6z konusu...”
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Devlet Universiteleri Ozel Universitelere Gore Daha Avantajli, Maas ve imkanlar

Katilimcilara sorulan sorular neticesinde olusan bir diger kod, “devlet
tiniversiteleri 6zel iniversitelere gore daha avantajli maas ve imkanlar” kodu
katilimcilarin  devlet {iniversite kiitliphanelerinde c¢alisan kiitiiphanecilerin  6zel
tiniversite kiitliphanelerinde galisan kiitiiphanecilere gore daha avantajli olduklarini
ifade etmistir. Devlet iiniversitelerinde maas oranlarinin daha iyi oldugu, is kaygilarinin
daha az yasandigi ve is ylkiiniin 6zele gore daha az oldugu verilen yanitlarda ifade
edilmistir. Katilmecilarin, en belirgin olarak ifade ettigi husus ise ozel iiniversite

kiitiiphanelerinde ¢alisan kiitiiphanecilerin diisiik maas oranlar1 olmustur.

K3: “...devlette sinava tutularak giriyorsun. Memur oldugunda 6zel tamamen
deneyimle giriyorsun bana soracak olursan hani devlet olsun 6zel olsun. Bir deneyim

slirecinin yasanmasi gerekiyor diye diistiniiyorum...”

KS “...Tirk toplumunda bir mantik var iste devlete atandim iste artik. Kendini
gelistirmiyor 6zellerde biraz sey sorunu var. Iste isten ¢ikarilma korkusu mu, endisesi.

Kendini gelistirmek zorunda kaliyor...

K7: “...yani devlete atanmak tabi ki ¢ok giizel harika bir sey biliyorsun ki maag olarak
da gergekten harika bir sey. Harika maas var. Ama daha devlete atanmak hi¢ kolay
degil. Istedigin gibi de olmuyor sartlar hi¢. Nasil agiklamak gerekir bilmiyorum ama

0zel sektorde ¢ok az bir maas alabiliyorsun...”

K8 “...bir vakif {iniversitesi bir vakif iiniversitesi ile calistyorum. Karsilastirdigim

zaman ugurum fark var...

K9 “...universite kiitiiphaneleri bakimindan 6zelde, maas bakimdan ve 6zel oldugu i¢in

rahatsiz olunan ¢ok konu var...”

K10 “...bence oOzelde calisan kiitiiphaneciler kendilerini daha fazla gelistirmis
kiitiiphaneciler ya da gelistirmek durumunda belki de. Siirekli bir seyler katmak zorunda

belki de kendine...”

K12 “...yani devlette kiitiiphaneci alim fazlalig1 var. Ozelde olan daha az alim yari
yartya neredeyse. Hem Oyle hem de 6zelde sartlar daha sey kotii mii denir tam ona sey

yapmayim. Yani devlet ile bir degil sartlar1...”
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K13 “...oluyor nitelik bakimindan bir farklilik olabilir evet. Yani 6zel sektorde bakis
acist yani kar amaglh kurum oldugu i¢in bir kere ise alimdan Once. Birisi kdr amagh

birisi hizmet gotiirmek amaciyla yapildigi i¢in yaklagim farkli oluyor...”

K14: “...devlette tiniversite devlet daha rahat hep sOylenir ama 6zel sektorde imkan
daha fazla kendini gelistirebilme hususunda. Birde sey anlaminda tiniversiteye biitce

ayriliyor kiitliphanelere o anlamda dyle diyebilirim...”

K15 “...yani iicret bakimindan belli bir fark var. Evet kesinlikle kamuda daha ytiksek

bir fark var aralarinda baya bir fark oldugunu diisiiniiyorum...”

K17 “...Yani ben fiiniversite kiitiiphanesi olmay1 tercih ederim devlette olanaklarini
saymazsak eger ama devlette ¢ok yetersiz bu konuda yani bircok yerde istihdam

edilebilecekken edilmiyoruz...”

K18 «...Universite kiitiiphanelerinde ¢alismak bence iyi hem parasal acidan iyi hem de
ortam agisindan da iyi ama tiniversite kiitiiphaneleri i¢in. Kiitiiphane diye dogru diizgiin

bir sey yok...”

K19 “...Iste devlette calisanlar ve 6zelde ¢alisan kiitiiphaneciler gibi ya 6zelde calisma
benim deneyim olmadi ama olan insanlardan isittigim kadariyla genel bir baski is kaybi
cok isi yapma konusundaki is boliimiin tam olarak olmamasi her isi yapma durumunda

kalmas1 maaglarin bir de ¢ok fazla yiiksek olmadigini falan biliyorum...”

K20 “...Kosullar kesinlikle farkli kiyaslanamayacak kadar farkli hatta. Devlette biraz
daha rahat olabilir ama 6zel ise kiitiiphaneciligin yani sira farkli iglerde yaptirabilir size

ama devlet sektoriinde kiitliphaneciyseniz sadece kiitiiphanecisinizdir...”

K23 “...birkag y1l 6ncesine kadar 6zel sektor hem istihdam hem de olanaklar agisindan
devletten daha 6ndeydi ama bugiin gelinen sartlarda 6zel sektor 6zellikle ekonomik

anlamda daha dezavantajli...

K27: .. kiitiiphanecilik mezunu olmayan memurlar var. Bu ¢ok etkiliyor kiitiiphaneleri

Ozelde de var ama devlete gore daha az...”
Ozel iiniversiteler kendini gelistirme acisindan avantajh

Katilimecilara sorulan sorular neticesinde olusan bir diger kod, “6zel tiniversiteler
kendini gelistirme agisindan avantajli” katilimcilar tarafindan 6zel {iniversite

kiitiiphanelerinin ¢aligma kosullar1 ve biitceleri gibi temel dayanaklarindan dolayi
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kiitiphanecilerin kendini gelistirme ve &grenme kosullarda daha elverisli oldugunu

ifade etmistir.

K16 “...56zelde bir profil var. Ozellikle burada kiitiiphaneci olarak bir profil var evet.

Yani devlette baktiginiz da sey var mi1? Bunu bilmiyorum agikgasi...”

K29 “..devlette calistiginizda aslinda is olarak bakilabiliyor. Birtakim seyleri
degistirmeye imkaniniz ¢ok daha az. Yoneticilere ulagsma imkaniniz daha kisith

ulagsaniz bile. Bazi seyleri degistirmek daha zor olabiliyor...”

4.10 Universite Kiitiiphanecilerin Meslegin Avantajlar1 ve Dezavantajlarina fliskin
Goriislerinin Degerlendirilmesi

Kiitliphanecilerin mesleklerine bakis acgilar1 olarak, kiitiiphanecilik mesleginin
avantajlar1 ve dezavantajlar1 hakkinda neler diisiindiikleri sorulmus verilen cevaplara

iliskin asagida yer alan tablodaki kodlar olusturulmustur.

Tablo 4.12: Meslegin Avantajlarina Dair

Tema Kodlar Katihmcilar
Meslegin Bilgiye erisim ve kendini K1, K2, K3, K6, K7, K8, K9, K11,
Avantajlarina gelistirme olanaklarinin fazlalig K12, K13, K14, K15, K16, K19, K20,
Dair K23, K24, K26, K28, K29, K30
Sosyal ¢evre ve iletisim K4, K6, K17, K18, K19, K22, K25,
K26, K27

Calisma kosullariin diger meslek | K2, K5, K18, K21
gruplarina gore daha rahat olmasi

Is bulma imkanlarmin diger K10
meslek gruplaria gore kolaylig

Bilgiye erisim ve kendini gelistirme olanaklarimin fazlahg

Katilimcilardan edinilen bilgiler ile olusan “bilgiye erisim ve kendini gelistirme
olanaklarinin fazlaligi” kodu, kiitiiphanecilik meslegini gerceklestiren bireylerin bilgi
edinme hususunda ¢ogu kaynaga dogrudan erisimin olmast, tiniversite kiitiiphanelerinde
calismanin bir avantaji da olarak akademik bilgiye erisim hususunda da avantajli olarak
goriildiigiinii ifade etmislerdir. Bilgi akisindaki olanaklarin dogrudan erisimi ve
kullanimi kiitiiphanecilerin kendini gelistirmeleri agisindan da 6nemli bir role sahip

oldugu katilimcilar tarafindan yine ifade edilmistir.
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K1: “...bir sey arastirdigim zaman direkt her sey elimin altinda. Bunun egitimini
almigsin. Yani birine, danigsmana gerek kalmadan kendin zaten bu isi biliyorsun. Yani

mesela bir avantaj olarak bakiyorum buna. Bilgiye erisim agisindan...”

K2: “...baska sey disiinmiiyor olabilir. Insani1 sakinlestirdigini diisiiniiyorum,
Kitaplarla ilgilenmek, insanlarla iletisimde bulunmak. O kiitliphanenin sessizligi.

Insanlar1 sakinlestirdigini diisiiniiyorum...”

K3: “...avantajlar1 olarak da siirekli bilgiyle i¢ icesin, siirekli kendini gelistiriyorsun.

Cok ayr1 bir havasi oldugunu diistiniiyorum...”

K6: “...avantaj olarak multidisipliner olmasini gosterebilirim. Oyle bir konumday1z ki
bir liniversite kiitliphanesinde ¢alisan veya halk kiitiiphanesinde calisan kisi toplumun

farkli kesimleriyle i¢ ige olabiliyor. Farkli bakis agilarini gérme tanima sahip oluyor...”

K7: “...avantajlarinda kendini gelistirmek, kendini gelistirmeye agik olmak avantajlar
bunlar mesela. Sey de Oyle diger boliimlerde mesela biz okudugumuz igin siirekli

okumak zorundayiz. Kendimizi orada da gelistirmek zorundayiz...”

K8: “...elinizde yiikli bir bilgi kaynagi olmus oluyor. Siz zaten bunlarin tanimlamasini
vesairesini etiket kisminda bastiginiz zaman hepsini bir inceleyesiniz geliyor. Arastirma
yapasiniz geliyor arastirma profillerini ¢ok farkli kullanicilarin aragtirma konularindan

sizler yeni bir seyler 6grenmis oluyorsunuz...”

K9: “...avantajlart siirekli kitaplar icinde olmak istedigin an istedigin kaynaklara

ulasabiliyorsun. Cok giizel okumalar yapabiliyorsun...

K11: “...bence diinya iizerinde saygin bir meslek. Tiirkiye’de de bu alginin
degisecektir. Avantajlari igerisinde bir kez yasam boyu 6grenme siirecinizin devam
ettigini sdyleyebilirim.

K12: “...avantajlar1 kendini gelistirmeye ac¢ik bir meslek. Farkli bilim dallaryla i¢ ige
oldugu i¢in devamli gelisim iginde...

K13: “...bir kere bizim meslegimiz sunu bize kazandiriyor bence ¢agimizin giiniimiiziin
en 6nemli seyi bilgi bizim isimiz de bilgiyle. Biz bilgiyi gétiiriiyoruz bilgi tasiyicilig.
Bilgiye erisimi sagliyoruz...

K14: *“...meslegin avantajlart hem Ogreniyoruz bircok alanda atiyorum tip

kiitiphanesinde ~ doktor  degilsiniz ama tipla ilgili belli bash seyleri

Ogrenebiliyorsunuz...”
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K15: “.. Kitaplar ile hasir nesir oldugumuz igin siirekli ister istemez bir sekilde bir
seyler gdziimiize ¢arpiyor...”

K16: “...avantajlar1 su siirekli bir 6grenme bolluk igerisindesiniz. Insanlarla
karsilasiyorsunuz. Cok degisik bir seye evirtiyor mesela bilimsel bilgi birikiminize katk1

saghyor...”

K19: “...avantajlar tabi, bu ilgisini ¢ekiyorsa kiitiiphane ve kitaplarla bu kadar yakin

olmak diyalog elinin altinda siirekli iletisim halindesin...”

K20: “...siirekli bilginin igerisinizdesiniz bir kere kendinizi gelistirme imkan1 ¢ok fazla

2

var...

K23: “...bilginin oldugu her yerde olmak, bilgiyi diizenlemek, yasam boyu 6grenim

becerilerine sahip olmak entelektiiel anlamda da gii¢lii olmamizi sagliyor bence...”

K24: “.. Her iste para var ve para konusulur ancak kiitiiphanecilikte maddi anlamda bir
para s6z konusu degildir ve hizmet konusursunuz...Entelektiiel bilgi anlaminda her

alanda kaynakla mesgul olmak bilgi seviyenizi artiriyor...”

K26: “...cok insan tanimak, ¢ok kitap okumak, her konuda bilgi sahibi olmaya

calismak, sosyal ¢evrenin genis olmast...”

K28: “... Bilgiye hizli ulagabiliyorum bir, bilginin dogrulugu konusunda ¢evrem

meslegi yapmayan insanlardan bir adim daha 6nde oldugumu diisiiniiyorum...

K29: “...Kendinizi ¢ok glizel anlamda beslemek anlaminda. Biitiin bir¢ok etkinlikten
haberiniz olabiliyor. Her sey elinizin altinda her sey. Ilgi alaninizla ilgili her seyi kolay

bulabiliyorsunuz...”

K30: “...Yani yayinlara dogru zamanda dogru yerde en iyi imkan ve sartlarda hizlica

erisim saglayabildigimizi sdyleyebilirim...”
Sosyal ¢evre ve iletisim

Katilimcilardan edinilen bilgiler ile olusturulan bir diger kod “sosyal gevre ve iletigim”,
tiniversite kiitiiphanelerinde ¢alisan kiitiiphaneciler igin sosyal bir cevrenin varligi

stirekli iletisimin bulunmasi katilimcilar i¢in bir avantaj olarak ifade edilmektedir.

K4: “...avantajlar su bir kere calistigim kurum ya da boliim ile alakali belki ¢ok fazla

sosyal alan var...”

K17: “...Yani sdyle sosyal bir meslek aslinda o yiizden avantaj olabilir...”
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K18: “...Avantajlar1 hakkinda sosyallik a¢isindan avantajli, ¢calisma sartlart agir bir

meslek degil...”

K22: “... Avantajlar1 soyle eger gercekten severek yapiyorsaniz bir¢cok insanla
tanigirsiniz benim tanistigim birgok insan var. Sosyal anlamda bir¢ok insanla

tanisabilirsin. ..

K25: “...akademik cevrede okuyan insanlar kitaplar arasinda olmak diizeyli bir cevrede

calistyor olmak avantaj

K27: «...Akademiyle dgrenciyle i¢ i¢e olmak. Universite ortaminda ¢alismak tabi ki

kisisel ve mesleki avantajlar1 oluyor. Kendi bireysel gelisimime elbette katkisi ¢ok...”
Calisma kosullariin diger meslek gruplarina gore daha rahat olmasi

Katilimcilardan edinilen bilgilere gore olusturulan bir kodda “galisma
kosullarinin diger meslek gruplarina gére daha rahat olmas1”, kiitiiphanecilik mesleginin
diger meslekler ile kiyaslanmasi iizerine ifade edilen mesleki genel is siireclerinde
fiziksel ve zihinsel zorluklariin ¢ok da zor olmadig: katilimcilar tarafindan bir avantaj

olarak ifade edilmistir.

KS: “...Avantaj olarak 6rnegin rahat bir meslek ciddi anlamda. Kendini gelistirmek

istemiyorsan atandiginda ¢ok rahat dmiir boyu yorulmadan yapabilecegin bir meslek...”

K21: “.... Art1 yonleri sudur fiziksel olarak ¢ok fazla bir yorgunlugunuz olmaz. Fiziksel

olarak bir efor sarf etmezsiniz ¢ok fazla...”
Is bulma imkanlarinin diger meslek gruplarina gére kolayhig

Katilimcilardan edinilen bilgilere gore olusturulan bir kodda “is bulma
imkanlarinin diger meslek gruplarma gore kolayligi”, kiitiiphanecilik meslegi diger
meslek gruplarina gore is bulma avantaji 0 kadar da zor olmayan bir meslek olarak

katilimcilardan edinilen bilgilere gore ifade edilmistir.

K10: “... Bence is bulmasi ¢ok zor bir meslek degil. Evet zorlanilabilir ama yeteri

kadar yetistirdiginde insanin kendini is bulamayacagini diisiinmiiyorum...”

Katilimeilara kiitiiphanecilik mesleginin dezavantajlar1 hakkinda neler diistindiikleri

soruldugunda alinan cevaplar ile agagidaki tabloda yer alan kodlar olugsmustur.
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Tablo 4.13: Meslegin Dezavantajlarina Dair

Tema Kodlar Katihmeilar
Meslegin Maaglarin yetersizligi K1, K3, K9, K15,
Dezavantajlarina Dair K16, K25, K27, K30
Ileride olusabilecek saglik problemleri K2, K11
Meslegin bilinirliginin diigiik olmasi K3, K6, K13, K19,
K21, K23, K24, K29
Atama is bulma zorlugu ve Kariyer K5, K8, K9, K14

planlama hususunda yetersizligi

Belli hususlarda rutin is akisinin olmas1 | K12, K20, K22

Meslekle ilgili olmayanlarinin meslekte | K10

olmasi

Kullanicilarin suiistimali, ¢ok kullanici K4

ile iletisim halinde olmak

Maaslarin yetersizligi

Katilmeilarin© meslegin ~ dezavantajlarina  iliskin ~ degerlendirmelerinde
olusturulan “maaslarin yetersizligi” kodu, kiitiiphanecilik mesleginin genel anlamda
maas oranlarinin diisiik olmasinin s6z konusu oldugu ifade edilmistir. Meslegin maas

oranlari katilimcilar tarafindan bir dezavantaj olarak degerlendirilmistir.
K1: “...dezavantaj olarak; Yine o maddi boyutu belki olabilir...”

K3: “...boliimiim hakkinda kimsenin bir fikir sahibi degil. Dezavantajlarindan biri bu

ikincisi de maddi olarak dezavantajini goriiyorum...”

K9: “...seyler dezavantajlar1 da atama durumu 6zel de de ¢ok rahat olmama maas

diizeyinin asir1 derece de kotii olmasi diyebilirim...”
K15: “...maagslarimiz, diisiik oluyor hak ettigimiz yeri gormedigimize inaniyorum...”

K16: “... Maas skalas1 biraz sikinti biraz Kkiitiiphaneciyseniz. Cok 1yi
kazanmiyorsunuz...”

(13

K25: Dezavantaj sadece ekonomik olabilir...

K27: “...mesela bizim i¢in de maaslarin diisiik olmasi sanirim dezavantaj ben Oyle

goriyorum...”
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K30: “...dezavantajlarina bakacak olursak bazen ister istemez dar kaliplarin i¢inde
kalabiliyoruz. Is disindayken kendimizi isin icinde bulup sosyallesmekten uzakta
kalabiliyoruz. Maas konusu oOzellikle giiniimiiz sartlarim1 ve imkanlar1 disiiniince

aslinda en biiyiik dezavantajlardan birisidir...”
Ileride olusabilecek saghk problemleri

Katilimcilara sorulan sorular neticesinde olusan bir kodda “ileride olusabilecek
saglik problemleri”, katilimcilarin meslegin dezavantajlari hakkinda diisiiniirken toz ve
gérme bozukluklarmin olusabilecegi bir saglik problemini dezavantaj olarak ifade

ettiler.

K2: “...Kiitliphane tozlar1 kitaplar hi¢ ellenmedigi i¢in asir1 toz oluyor. Bu saglik

problemlerine yol acabilecek bir durum aslinda.”

K11: “.... Dezavantaj1 olarak da yok gibi ama saglikla ilgili problemler ortaya

c¢ikartabiliyor yastan sonra...”
Meslegin bilinirliginin diisiik olmasi

Katilimcilara sorulan sorular ile kiitiiphanecilik mesleginin dezavantajlari
hakkinda olusan “meslegin Dbilinirliginin diisik olmasi” kodu, kiitiiphanecilik
mesleginin toplum iginde bilinirliginin diisiik olmasi, meslegin genel isleyisinin tam
olarak kavranamamasi gibi sorunlarin varligi ifade edilmistir. Meslegin toplum iginde

bilinirliginin az olmasi katilimeilar tarafindan dezavantaj olarak nitelendirilmistir.

K6: “...bence en biiyiik dezavantaji toplum tarafindan ¢ok bilinmeyen taninmayan

deger verilmeyen bir meslek olmasi...”

K13: ... biraz bilinmemekle dolay: bir dezavantaji olabilir. Ne yaptigimiz bilinmedigi

i¢cin bdyle bir dezavantaji1 olabilir....

K19: “.. kitiphaneci olarak dezavantajli durum kendinizi anlatma istegi diger

mesleklere gore daha ¢ok...”
K21: “...toplumda ¢ok fazla taninmiyor. Yani keske daha fazla taninmis olsaydi...”

K23: “...ama toplumda yeterli degerin verilmemesi, taninmamasi, istthdam sorunu

olmasi da dezavantajlari...”

K24: “...meslek c¢ok bilinmedigi i¢in degersizlestirilmesi Mesleki altyapinin
olusturulmamis olmasi Verilen hizmetler alaninda yabanci kaynaklarin ¢ogunlugu ve

kiitiiphanecilerin dil yetersizligi...”
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K29: “...avantajlar1 dezavantajlar1 lilkede meslege deger verilisin az olusu. Bilinmiyor

olusu...”
Atama is bulma zorlugu ve Kariyer planlama hususunda yetersizligi

Katilimeilara sorulan sorular nezdinde olusan bir diger dezavantaj ile ilgili kod
“atama is bulma zorlugu ve kariyer planlama hususunda yetersizligi”’, meslegin is bulma
kosullarinin zorlugunu ve mesleki Kkariyer planlamasindaki yetersizligin dezavantaj

oldugunu diistinmektedir.

K5: “...dezavantaj olarak; devlette is arayisi ¢ok zor oluyor. Atamalar zor oluyor.

Boyle bir sikintisi var...”

K8 “...dezavantajlarina gelecek olursak ¢ok fazla bir gelisme imkani oldugunu
diisiinmiiyorum. Yani kiitiiphanecilikte birimle alakali bulundugunuz birim ile alakali

uzmanlasabilirsiniz...”
K14: «...issizlik gelecek kaygilar1 bu her alanda var. Belki dezavantaji bu olabilir...”
Belli hususlarda rutin is akisinin olmasi

Katilimcilardan edinilen bilgiler ile birlikte dezavantajlara iliskin bir diger kod
“belli hususlarda rutin is akisinin olmasi”, kiitiiphanecilik meslegi nezdinde belirli is
slireglerin yer almasi, rutin bir is akisini olusturdugunu beraber getirdigini ifade etmis,

bunu dezavantaj olarak nitelendirildigi i¢in olusturulmustur.

K12: “...dezavantajlar olarak meslegi yaptiginiz i¢in belli bir rutini var. Fazla bir
degisiklik olmaz.

K20: “...dezavantajlar1 konusunda da eger kendinizi gelistirmezseniz siirekli ayni isi

yaparsaniz ¢ok monoton bir hayata sahip oluyorsunuz...”

K22: “...dezavantaj olarak gordiigiim yine aslinda insan bagli olarak sahsa bagli olarak
dedigim gibi tek diize bir insansan.... Ekstrem bir sey katamazsin sen hayatina monoton

bir meslek hayatin olur...”
Meslekle ilgili olmayanlarimin meslekte bulunmasi

Katilimcilara sorulan sorular nezdinde olusan bir kodda “meslekle ilgili
olmayanlarin meslekte bulunmasi” katilimcilardan birisi meslegin dezavantajlar
igerisinde, meslekten olmayan bireylerin meslekte gorev almasini dezavantaj olarak

ifade etti. Mesleki 6grenimini bilgi ve belge yonetimi iizerinden tamamlamayan
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bireylerin meslekte yer almasi, kiitiiphanecilik meslegi igin dezavantaj olarak

distiniilmektedir.

K10: “...Dezavantaj olarak; bence, alakasiz insanlar oluyor. Alakasiz insanlar bu

boéliimden mezun oluyor ve yapiyor daha sonra...”
Kullamicilarin suiistimali, ¢ok kullamici ile iletisim halinde olmak

Katilimcilara sorulan sorular ile olusan, meslegin dezavantajlar1 ile ilgili bir
diger kodda ‘“kullanicilarin suiistimali, ¢ok kullanict ile iletisim halinde olmak”, bir
katiimcr tarafindan meslegi gergeklestirirken ¢ok fazla iletisim kurulmasinin,
suiistimale yol agabilecek bir durum oldugunu diisiinmesi tizerine olusturuldu. Katilimci
icin ¢ok fazla iletisim halinde olmak, ¢ok fazla insan ile iletisim halinde bulunmak bir

dezavantaj olarak diisiiniilmektedir.

K4 “...Dezavantaj olarak sunu soyleyebilirim. Iste ilk basta sdyledigim ¢ok fazla insan
goriiyorsun. Sosyal durumlar falan ¢ok fazla insanla ugragsmak da bir yerde

dezavantaj...”

4.11 Universite Kiitiiphanecilerinin Meslek Farkindahg Kapsaminda Béliimiin
Ismini Degerlendirmelerine iliskin Goriislerinin Degerlendirilmesi

Bu bolimde, kiitiiphanecilik meslegine iligkin, {niversite 06greniminin
tamamlandigr program ismine yonelik katilimcilarin diisiincelerini  derlenmeye
calisilmis. Katilimeilarin boliim ismi ile meslek arasinda bir bag kurup kuramadiklar

mesleki baglilikla iliskilendirilmeye ¢alisiimistir.
Tablo 4.14: Boliim isminin degisikligine dair

Tema Kodlar Katihmeilar

Bo6liim isminin Boliim ismini degistirmek K4, K5, K9, K10, K13, K14, K16,

degisikligine dair istiyor K17, K18, K19, K21, K28, K30
Boliim ismini degistirmek K1, K2, K3, K6, K7, K8, K12,
istemiyor K15, K20, K23, K25, K26, K29
Kararsiz veya gerekli K11, K22, K24, K27
gormiyor

Katilimcilara mesleki tanimlama kapsaminda, giiniimiizde meslegin 6grenimi

icin lisans programimin admi degistirmek isteyip istemedikleri sorulmus, béliimiin
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ismine katilimcilarin bakis agilarinin 6grenilmesi hedeflenmistir. 13 katilimer boliim
Ismini degistirmek istemedigini, 13 katilimci boliimiin ismini degistirmek istemedigini
ve 4 katilimci kararsiz oldugunu ifade etmistir.

Tablo 4.15: Béliim ismi degistirme istenmesine iliskin

Tema Kodlar Katihmeilar
Boliim ismini Boliimiin ismi tanimlanirken eksik kaldigin K4, K5, K9, K13,
degistirmek anlasilmasini zorlagtirdig igin K17, K30

Istiyor Boliimiim entegre oldugu bilisim ve teknolojik K10

gelismeleri de yansitmasi gerektigi diistintildiigi

i¢cin
Daha kapsamli semsiye bir isim olmasi K14, K16, K19,
disiiniildiigii icin K20

Alanlara ayrilmasi ve Kiitiiphane ve Arsiv olarak K18, K21

yer almasi i¢in

Boliimiin ismi tammmlamirken eksik kaldigini anlasilmasim zorlastirdigi igin

Katilimcilara sorulan sorular sonucunda olusan kod “Bo6limiin ismi
tanimlanirken eksik kaldigini, anlasilmasini  zorlagtirdigi ig¢in”, boélim isminin
degistirilmesi Onerisinde bulunan katilimcilarin béliim isminin, meslegi tanimlarken

eksik kaldigini, boliimii tam ifade eden bir ismin olmas1 gerektigini ifade etmislerdir.

K4: “...yan1 s0yle bilgi ve belge yonetimi, kiitliphane ve arsivcilikten kiitiiphane ve
arsivcilik desek. Boyle daha belirgin oluyor. Bilgi ve belge yonetimi dedikten sonra

diizeltmesini yapiyorsun...”

KS: “...degistirmek isterdim. Bilgi Yonetimi ya da bilmiyorum mesela bu bolim
yapmazdim. Bilgi ve Belge Yonetimi diye yapmazdim. Bu kiitiiphane ve arsiv ayrimini

yaptirirdim insanlara...”

K9: “...aynen degistirmek isterdim. Insanlar daha kolay anlasin diye. Kiitiiphanecilik
ve arsivcilik eski adi daha mantikli, kiitiiphane ve arsivcilik de degil kiitliphanecilik ve

arsivcilik...”

K13: “...degistirmek isterdim. Ama aklimda su an da bir isim yok. Ama bence

degisebilir olabilir...”
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K17: “...ben degistirmek isterdim. Tam olarak yaptigim isi tanimlamiyor. Ama ne

yapardim ne olurdu bilmiyorum...”

K30: “...bilgi ve Belge yonetimi ismini degistirmek isterdim. Ciinkii insanlar bu boliim
ismini duyunca akillarmma direkt olarak kiitliphaneye veya arsiv alani maalesef

gelmemektedir...”

Boliimiim entegre oldugu bilisim ve teknolojik gelismeleri de yansitmasi gerektigi
diisiiniildiigii icin:

Katilimcilardan birisine sorulan sorular ile olusan bir kodda “bolimiim entegre
oldugu bilisim ve teknolojik gelismeleri de yansitmasi gerektigi diisiiniildiigi i¢in”,
katilimcilarin  bolimiin  bilisim teknolojileri ile yakinligi sebebiyle ve meslegin
giintimiizde entegre calistig1 dijitallestirme ¢alismalari ile iliskilendirilebilecek bir ismin

dogru oldugu ifade etmistir.

K10: “...Dijitallestirmeyi de iceren bir bdliim ismi de olsaydi daha faydali olabilirdi

diye diisiiniiyorum...”
Daha kapsamhi semsiye bir isim olmasi diisiiniildiigii i¢cin

Katilimcilara sorulan sorular neticesinde olusan bir kodda “daha kapsamli
semsiye bir isim olmasi disiinildiigi i¢in”, katilimcilar meslegin daha genis bir
perspektifte birgok alani igerdigi, meslegin calisma kollarmin daha genis oldugunu,

bolim isminin bu sebeple giincellenmesi gerektigini ifade etmistir.

K14: “...ya degistirmek isterdim agikgasi ¢iinkii anlasilmiyor. Kiitiiphane arsiv diye de
siirlandirmak istemezdim c¢iinkii sey atrtyorum. Kiitiiphanecilik argiv boliimii de demek
istemezdim. Sinirlandirmis olacagim. Bilgi ve Belge Yonetimi genel ama daha farkli da

olabilir.”

K16: “... daha kapsamli bir seye gecis yapsin isterdim. Evet dyle bilgi uzmanlhig: bilgi
yonetimi bilgi iletisim ve teknoloji ile ilgili olabilir. Bu zamanda sey olmuyor sadece
kiitiiphane mi degil bizim bdliimden mezun insanlar ¢ok farkli yerlerde calisiyor. Bir

semsiye terim bulmak isterdim...”

K19: “...yani bence daha giizel bir isim bilgi ve belge yOnetimini biraz daha
yakaladigin1 diistinliyorum. Yani benim kisisel goriisim kiitliphanecilik daha giizel

olurdu. Bilgi ve Belge Yonetimini oldugunu fazla sdylemiyorum...”
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K20: “...bence bolimiin ismi giizel ya bilgi ve belge yonetimi bence arsivcilik ve

kiitliphaneciligi kapsayan iyi bence ismi yani degistirmek istemezdim...”
Alanlara ayrilmasi ve Kiitiiphane ve Arsiv olarak yer almasi i¢in

Katilimcilara bolim ismi  degisikligi {izerine sorulan sorular neticesinde
olusturulan bir diger kodda “alanlara ayrilmasi ve kiitiiphane ve arsiv olarak yer almasi
i¢in”, katilimcilarin meslegin ¢alisma alanlarina bagli olarak kiitiiphane ve arsiv olarak

ayrilmasi gerektigini ifade etmistir.

K18: “...ya sey isterdim ben bizim bdliim eskiden kiitliphanecilik ve arsivcilik ayri
ayriymis ya ben tekrardan boliinmesi gerektigini diisiinliyorum. Bence kiitiiphane ve
arsivin iki alakasiz dal gibi geliyor bana yani birisini seven insanin digeriyle alakasi

yok. Ben boliim olarak ayrilmasi gerektigini diisiiniiyorum...”

K21: “...bilgi ve belge yonetimi aslinda baktiginda kiitiiphaneciye dair bence higbir sey

ifade etmiyor. Tamamen arsivcilige yonelik bir isim...”

K26: “...hayir, ama keske kiitiiphanecilik, arsivcilik diye ayr1 ayr1 kalsaydi.

Kiitiiphanecilik ayr1 arsivcilik ayr1 olmaliydi...”

Tablo 4.16: Boliim ismini degistirmek istemiyor

Tema Kodlar Katihmcilar
Boliim ismini Boliim ismi igerigi tamamen yansitiyor | K1, K2, K3, K6, K8, K12,
degistirmek istemiyor K15, K23, K25, K28, K29
Miifredata odaklanilmali ve igerik K7,
giincel tutulmal
Bolim ismiyle ilgili kararsiz K22, K24, K27

Boliim ismi icerigi tamamen yansitiyor

Katilimeilarin  bolim ismini  degistirmek istememesinin nedenlerine iliskin
olusturulan “boliim ismi igerigi tamamen yansitiyor”, katilimcilar bolim isminin,

icerigini tam yansittigin1 ve bir degisik olmasinin ihtiya¢ duyulmadigini ifade etmistir.

K1: “aslinda soyle boliimiin adinin degismis olmasi benim ¢ok hosuma giden bir sey.
2002'de mi oluyordu yanlis hatirlamiyorsam. Yani bilgi ve belge ydnetimi oluyor
olmast hatta arsivle ile kiitiiphanenin birlesmis olmasi bence c¢ok mantikli olmus.

Degistirmek istemezdim...”
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K2: “...aslinda boliimiin adinda beni rahatsiz edici bir sey gérmiiyorum. Sorunun bence
boliim isminin bilinmiyor olmasi, eger bilinmis olsa bence gayet giizel degistirmezdim

sanirim...”

K3: “...hayir, bence bu isim gayet iyi. Eski adindan daha iyi diyebilirim. Ismi tam
boliimle uyusuyor. Ismiyle mesleki meslegin birbirine uydugunu ben bir tek bu

meslekte goriiyorum...

K6: “...aslinda bilgi ve belge yonetimi ismen giizel bir boliim. Hem kiitiiphaneciligi

hem arsivciligi hem de dokiimantasyon, enformasyonu alanini kapsayacak bir isim...”

K8: “...yani degistirmek ister miydim yani istemezdim. Ama bdyle bir seye ihtiya¢ var
mi1? Soruldugu zaman evet bilgi ve belge yoOnetimi mezunuyum diyorum herkes

igerigini sormus oluyor...”

K12: “...yok, ben degistirmezdim. Evet yani yapabilecegin en fazla kiitiiphanecilik ve
arsivcilik, olur oda eski adi oydu bilgi ve belge oldu. He yeni adi ne olur bilgi

teknolojileri olur ama bilgi ve belge yonetimi bence iyi degistirmezdim...”

K15: “...bilgi ve belge yonetimi olarak aslinda daha genis oluyor. Daha genis bir ad1

var. Su an i¢in iyi bence ya...”
K23: “...hayir bence ismi tiim kapsamin1 anlatiyor. Evet bence ihtiya¢ yok...”

K25: “...6nemli olan igerigini doldurmak isim ¢ok havali olur ama i¢i bos olur. Biz
boliimlerde miifredatin egilimi i¢in caba vermeliyiz ¢iinkii boliimde verilen derslerin

gelisen trendin ya da meslegimizin gerisinde kaldigini diisiiniiyorum...”

K28: “...sadece insanlarin anlamasina yonelik kiitliphanecilik ve arsivcilik yapabilirdim

mesela boliimiin adin1...”
K29: “...bilgi ve Belge Yonetimi bence uygun ben degistirmeyi diisiinmiiyorum...”
Miifredata odaklanilmah ve icerik giincel tutulmal

Katilimeilara boliim ismini degistirmek istemedikleri iliskin olusan bir diger
kod, “miifredata odaklanilmali ve igerik giincel tutulmali”, katilimcilar boliim isminin
degisikliginden once derslerin igeriklerinin, mesleki faaliyetlerle iliskili olarak giincel

tutulmasi gerektigini ifade etmistir.

K7: “...yani hayir. Degistirmek istemezdim. Gayet giizel bir ismi var. Tabi degisimde
cok onemli boliimiinde kendini yenilemeye ihtiyact var. Ama bu isim olarak baslamam

ya. Isim olarak degismemeli. igerik olarak degisebilir...”
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K11: “...ben bdliimiin isminin degistirilmesi konusunda pek takilmiyorum.
Kiitiiphanecilik ismi, Arsivcilik ismi de. Su yapilanma sdyle olabilir, Bilgi ve Belge
Yonetimi boliimleri altinda kesinlikle, uzmanlasma alaninda 6grencileri de belli bir
yastan sonra egitimden sonra bu alanda uzmanlasmaya itecek, derslerle alt anabilim
dallarinin yapilanmasi olusturmak daha anlamli olabilir. Bilim dali varmis bu anabilim
dallar altinda kiitiiphanecilik ile toplaniyor gibi bir sey, su anda bilgi ve belge yonetimi

adi altinda bu anabilim dallarinin olmas1 gerekli...”
Boliim ismiyle ilgili kararsiz

Katilimeilara boliim ismiyle ilgili degisiklige iliskin sorulan sorular neticesinde
olusturulan son kod, “boliim ismiyle ilgili karasiz” katilimcilarin bu konuda pek bir

diisiincesi olmadigini ifade etmeleri sonucu olusturulmustur.

K22: “...yani, bunu hi¢ diislinmemistim. Degistirmek istesem bile ne diye
degistirebilirdim. Yani bunu hi¢ diistinmedigim i¢in bir sey diyemeyecegim...”

K24: “...degistirmek dogru olur muydu etraflica diisiiniiliince ama calisabilecegimiz

her alani, verdigimiz her hizmeti kapsayan bir isim olmasini tercih ederdim...”

K27: “.. kiitiiphane ve Bilgi Bilimi olabilir. Bilemedim. Degistirmeyebilirdim...”

4.11 Universite Kiitiiphanecilerinin Kiitiiphaneciligi Meslek mi Is mi Olarak
Tammlamasina Iliskin Gériisleri

Bu bolimde katilimcilarin, meslek ve is hakkindaki degerlendirmeleri
incelenmek istenmis ve bu hususta sorular sorulmustur. Ilk kisimda meslek ve is
hakkindaki degerlendirmeler incelenmis, ikinci kisimda katilimeilarin kiitiiphaneciligi

meslek mi yoksa is mi olarak tanimladiklarina iliskin diistinceleri toplanmaya

caligilmistir.

4.12.1 Meslek ve Is Hakkindaki Goriislerin Degerlendirilmesi

Katilimcilara meslek ve is hakkindaki degerlendirmelerine iliskin, meslek ve is
arasindaki farklar nelerdir bu konuda neler diistindiikleri sorulmus, alinan cevaplar

neticesinde asagida ki tabloda yer alan kodlar olusturulmustur.
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Tablo 4.17: Meslek ve is arasindaki farklarin degerlendirilmesi

Tema Kodlar Katihmcilar

Meslek ve is Meslek, egitim ve 6grenim faaliyetlerini K1, K9, K24

arasindaki gerektiriyor

farvklalrln il . Is sinirlar1 olan eylemleri igeriyorken, Meslek K2, K3, K4, K6,

degerlendirilmesi belli daha kapsamli ve uzmanlik gerektiriyor K7, K8, K22, K23
Meslek maddi kaygilarin disinda bir 6zveriye K10, K11, K12,
hitap ederken, is maddi kaygilar iizerinden K15, K18, K19,
gerceklestirilen ¢aligmalar iceriyor K21, K25, K28

Meslek, egitim ve 6grenim faaliyetlerini gerektiriyor

Katilimcilara sorulan sorular neticesinde olusan bir kod “meslek, egitim ve
ogrenim faaliyetlerini gerektiriyor”, katilimcilarin meslek ve is ayrimi yaparken meslek
icin bir 6grenim siirecinin gerekligi oldugunu ifade etmesiyle olusturulmustur.
Katilimcilar, meslegin edinilmesi i¢in bir 6grenim siirecinin olmasii gerektigini
belirtmistir.

K1: “...egitimini tamamladigin1 donanimli oldugun alanin disinda yaptigin sey belki

bh

is...
K9: “...meslek yani hayatin onunla gegecek basit bir is degil yani is olamaz egitimini

aldigin ve hatta hayatin1 onunla idame ettigin bir meslek diyebiliriz...”

K24: «...meslek: okudugun béliimdiir. Is: ifa ettigin ¢alismanin tiiriidiir. Meslegini ise,

isi meslege ¢evirebilirsin...”

Is smirlart olan eylemleri iceriyorken, Meslek daha kapsamli ve uzmanhk

gerektiriyor

Katilimecilara sorulan sorular neticesinde olusturulan bir diger kodda “is sinirlari
olan eylemleri iceriyorken, meslek daha kapsamli ve uzmanlik gerektiriyor”,
katilimcilar meslegin bir uzmanlik alan1 oldugu belirli periyotlarda gelistirilebilir
yanlarin oldugunu ifade etmistir. Ayn1 zamanda meslek genis bir perspektife sahip ve
kapsayici olarak da katilimcilar tarafindan belirtilmis. Katilimcilar is hakkinda, hayati
idame ettirmek igin belirli bir maas ile siirdiiriilen eylemleri de kapsadigina iliskin
degerlendirmeler yapmuislardir. Katilimcilardan edinilen bilgilerin degerlendirilmesiyle
meslek ve is hakkinda, meslegin uzmanlik i¢erdigi ve isin ise belirli sinirlar1 olan eylem

olarak nitelendirildigi sonucuna varilmistir.

K2: “...is biraz daha eylem gibi geliyor bana...”
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K3: “...ama iste ayrilan noktalar1 da var tabi meslek daha kapsamli is onun alt dal

olarak diisliniiyorum...”

K4: «.. Meslek karsiligini aldigim bir sey, is her zaman yapabilecegin bir sey. Isi mesai
disinda da yapabilirsin. Ama meslegini meslek mesaisi yaptigin o belli standart o senin
mesleginin karislig1 veriyor. Mesai disinda da is baska bir insanin istedigi zamanda

yapabilecegi bir sey yani, ugras...”

K®6: “.. ki iste meslek varsa yayimni da var. O meslege yapan vardir meslektaglari vardir.
Ama is deyince biraz daha sinirlandirmis oluyoruz. Kolaylastirmis oluyorsunuz gibime

geliyor...”

K7: “...Is olarak bakmak biraz daha s1§ diisiince mi deyim. Onu biraz daha

daraltiyor...”

K8: “...Meslek bence uzmanlik gerektiren husus bana dyle bir ¢cagrisim yapti su anda
meslek igin erbabi sanki bu meslegi yapmas1 gerekiyormus gibi geliyor. Daha uzmanlik

gerektiriyor...”

K22: «...Is bir standart iizerinde ilerlerken meslek ise degisikliklere kars1 aksiyon

almay1 gerektirir...”

K23: “...Meslek kavrami bu ikisini bir arada barindiriyor, profesyonellik deyince ait

oldugun meslekten para da kazanman gerekir...”

Meslek maddi kaygilarin disinda bir 6zveriye hitap ederken, is maddi kaygilar

iizerinden gerceklestirilen ¢calismalar iceriyor

Katilimcilara sorulan sorular neticesinde olusturulan bir diger kod “meslek
maddi kaygilarin disinda bir 6zveriye hitap ederken, is maddi kaygilar {izerinden
gerceklestirilen galismalart igeriyor”, katilimcilar meslegin maddi kaygilarin Gtesinde,
meslek sahibinin 6zverisi ve mesleki baglilig1 ile gergeklestirilirken, isin ise yalnizca

maddi kaygilar sebebiyle gergeklestirildigi ifade etmistir.

K10: “...is para kazandigin seydir. Herhangi bir seyden de kazanabilirsin. Ama meslek

biraz daha bir ruhu bir seyi bir karakteri olan bir sey...”

K11: “...maddi kaygilarin da igerisinde tiim konusmam boyunca bahsettigimiz degerler

ile birlikte gelistigini ve is dedigimiz nokta...”

K12: “...baska bir seye dokunmam dersen. O is olur. Parami alir isimi yapar ¢ikar

giderim...”
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K15: “...meslekte ruh olur. Hani iste ruh olmaz bence sadece hayati iademe

ettirebilmek i¢in karsiligini alabilecegin is oluyor yani...”

K18: “...geldikten sonra da devam ediyor. Ve ben onu birakamiyorum mesaim bitti.

Benimsenmesi gereken bir sey oldugu i¢in bana meslekmis gibi geliyor...”

K19: “...yetkinlik kazanarak yapilmasi gereken bir meslek. Gergi is olarak goriip
yapanlar var ¢ok fazla ama...”

K21: “...bir is dediginiz zaman bana yaptig1 ¢cagrisimda sdyle sdyleyim. Temel ge¢im
ihtiyaglarin1 karsiladiginiz bir faaliyet ancak bir meslek dediginiz zaman isin i¢ine bir

vasif biraz daha isin i¢ine manevi yani giriyor...”

K25: “...dedigim gibi adinin 6nemi yok meslek ya da is sizin is ahlakinizla ilintili bir

durum para i¢in bile yapiyorsan hakki ile yapmalisin is yadda meslek...”
K28: “...6rnek tlizerinden gideyim. Yoneticilik bir istir. Onun haricinde bu sekilde bir
baskanlik bir liderlik istir. Ama o isi yapan o yOnetici ne i hangi isi yapiyorsa o

meslektir...”

4.12.2 Meslek Olarak Kiitiiphaneciligin Tamimlamasina iliskin Gériislerin
Degerlendirilmesi

Bu boliimde, katilimcilarin kiitiiphaneciligi meslek olarak mi1 yoksa is olarak mi
degerlendirdikleri hususuna iliskin sorular sorulmus ve verilen cevaplar neticesinde

asagida yer alan tablodaki kodlar olusturulmustur.
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Tablo 4.18: Kiitiiphaneciligin meslek veya is olarak tanimlanmasi

Tema Kodlar Katihmcilar
Kiitiiphaneciligin meslek | Kiitliphanecilik, 6grenim ve K1, K6, K16, K18,
olarak tammmlanmasi uzmanlik gerektigi i¢in bir meslek K20, K22, K23,
Baglilik ile siirdiiriilebilecegi i¢in bir | K3, K4, K5, K9, K10,
meslek K11, K12, K13, K15,
K17, K21, K24

Faaliyet alanlarina bagh gelisime ve K2, K7, K14, K30
gelistirmeye agik oldugu icin bir

meslek
Herkesin yapabilecegi bir alan K8, K19, K26
olmadigt i¢in bir meslek
Kiitiiphaneciligin is Toplum icinde gerekli degeri K27, K29
olarak tammlanmasi goérmedigi i¢in bir is

Kiitiiphanecilik, 6grenim ve uzmanhk gerektigi i¢cin bir meslek

Katilimeilara sorulan sorular neticesinde edinilen bilgiler ile olusturulan
“kiitiiphanecilik, 6grenim ve uzmanlik gerektirdigi icin bir meslek” kodu, katilimcilarin
kiitiiphaneci olabilmesi i¢in gerekli bir 6grenim programinin olmasi ve belirli uzmanhga
sahip bilgi birikimine sahip olunmasi gerektigini disiindiigii i¢in kiitiphanecilik bir

meslek olarak tanimlanmasini gerektigini ifade etmistir.

K1: “...yani bunun egitimini alip okulunu okudugumuz i¢in bir meslek. Ama mesela
sOyle bakarsak. Personel dedigimiz kiitliphanede calisan ama kiitiiphaneci olmayanlar

icin is olabilir mi? Yani su an bdyle oldugunu diistiniiyorum...”

K6: “...ama bir alan meslek olarak tanimlaninca sanki onun egitimi de gerekiyor gibi
alg1 olusuyor bende. O ylizden kiitiiphaneciligi de meslek olarak gérmek daha faydali
olabilir diye diisiiniiyorum. Ciinkii bir meslek olan bir meslege olan aslinda onunla ilgili

bir nasil denir bir alanda a¢ilmis oluyor...”

K16: “...yani sOyle yapilacak bir is degil, bircok uzmanligi barindiriyor. Ve o
uzmanliklar1 kazanmaniz gereken bir siire¢ var bu Kkiitliphanecilik adimin altinda

bence...”

K18: “...mesleki agidan ¢alisiyorsun sen mesleki bir bilgi birikimin var. Onu

harmanlay1p iste hizmet vermeye ¢alisiyorsun...”
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K20: “...kesinlikle meslek, is dedigin zaman biraz daha yiizeysel gibi oluyor ama
sonugta 4 y1l boyunca biz bunu meslek olarak okuduk. Sadece is konusu degil bu biraz
da goniil isi hani sadece onun i¢in is olarak bakmiyorum. Ben kesinlikle meslek olarak

diistinliyorum...”

K22: “...bence kiitiiphanecilik bir meslek ¢ilinkii is herkesin 6grenip yapabilecegi bir
yerinden sonra ustas1 olabilecegi, meslek ise ¢alisirken 6grenilecek dnce inde bir egitim

alinmas1 gereken bir kavram olarak diisiiniiyorum ben...”

K23: “...yani bir egitim alarak hayatimizi devam ettirmek i¢in kiitiiphanecilik

yapiyoruz. Meslek oldugunu diigiiniiyorum...”
Baghlik ile siirdiiriilebilecegi icin bir meslek

Katilimcilara sorulan sorular neticesinde olusan bir diger kod ‘“baghlik ile
stirdiiriilebilecegi igin bir meslek”, kiitiiphanecilik meslegin, mesleki bagliligi olusmus
bireyler tarafindan gergeklestirilebilecegi, meslegi sevmeden, meslegi kabul etmekle
iliski olarak meslegi severek yapilmasi gerektigi diisiinceleri katilimcilar tarafindan
belirtilmis bu sebeple kiitiiphaneciligin bir meslek olarak tanimlanmasi gerektigini ifade

etmistir.

K3: “...Yani bu konuda ben soyle sdyleyim. Tamamen kendi fikrim. Kiitiiphaneciligin

bir meslek oldugunu diigtiniiyorum...”

K4: “.. kiitliphanecilik benim a¢imdan yogun oldugunu sdyleyebilirim yani ben oyle
diisiiniiyorum. Ciinkii meslegimi seviyorum. Meslek ile isi ayiran en belki temel

durumda budur...”
K5: “...s0yleyim kiitliphanecilik bence bir meslek biz bu meslegi yapan insanlariz...”

K9: “...meslek olarak hayatin boyunca kendini ona adadigin ona adayacagin bir sey

oldugu i¢in bence bizim boliim meslektir...
K10: “...Bence meslek. Meslek olmali zaten...”

K11: *“...kitliphaneciligi meslek olarak algiladigimizda zaten hayatinizda bir parca

oluyor artik. Nereye giderseniz gidin. Zaten bu isi yapmak tizerine hedefiniz var...”

K12: “.. Kiitliphanecilik bir meslek niye meslek ¢iinkii meslekten olmayan insan biz
burada zaten onu da yasiyoruz. Fakiilteden gelen memurlara otomasyon egitimi

veriyoruz. Bir kere isi sahiplenme kiitiiphanecilere gére olmuyor...”
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K13: “...sagladigimiz fayda bir meslek. Kiitiiphanecilik meslegi, tek basina is olabilir

ama bence meslek...”

K15: “...Simdi s0yle meslek ve is ¢ok farkli seyler meslegim dedigin seyi seversin,

sayarsin sahiplenirsin. O senin isindir is degildir de meslegindir...”

K17: “...bence bir meslek yani bilmiyorum. Yani giin icinde yaptigimiz seylere
bakiyorum. Mesela bir is yapiyorsun bitiyor. Ama benim dyle olmuyor. En azindan giin
icinde bitmiyor eve geldikten sonra da devam ediyor. Benimsenmesi gereken bir sey

oldugu i¢in bana meslekmis gibi geliyor...”

K21: “...yaptigmiz sey yaptiginiz faaliyetler sadece is olsun diye yapilacak seyler degil.

Cok ozverili olmaniz gerekebiliyor...”

K24: “...meslegim isim, isim meslegimdir ben bagka bir alanda hi¢ ¢alismadim hep

kiitiiphanecilik yaptim...”
Faaliyet alanlarina bagh gelisime ve gelistirmeye acik oldugu icin bir meslek

Katilimeilara sorulan sorular neticesinde olusan bir diger kodda, “faaliyet
alanlarina bagl gelisime ve gelistirmeye agik oldugu igin bir meslek”, kiitiiphanecilik
faaliyetlerinin siirekli gelisim iginde olmasi sebebiyle bir meslek olarak tanimlanmasi

gerektigini ifade etmistir.

K2: “...kiitiphanecilik bir meslek. Kiitiiphanecilik faaliyetlerimiz, faaliyetlerin alt

dallar1 bizim islerimiz diye diisliniiyorum...”

K7: “...Yani sonu¢ olarak sOyle biz mesleg§imizi yaparken ayni zamanda is de
yaptyoruz. Meslegimizi yaparken ayni zamanda meslege aslinda bu isi yapiyoruz
diyebilirim. Ama sey, ben mesela meslegimi yapiyorken hicbir zaman meslegimi
yaptyorum demiyorum meslegimi yapiyorum diyorum. Yani bu benim i¢in énemli bir
detay, meslegimizi gelistirmeye ve iyilestirmeye calisiyoruz o yiizden buna is olarak
bakmamiz gerektigini diigiiniiyorum...”

K14: “...Soyle bence bir meslek yani is diye sinirlandirmak olmuyor. Sabah 8- aksam 5

degil bu evde bile devam ediyor cogu zaman ¢iinkil yasam boyu 6grenmeyi gériiyorum

tiniversitede en basta hayat boyu 6grendigimiz iginde yliksek diyebilirim yani...”

K30: “...Ben meslek olarak goriiyorum. Bu sekilde gormemin sebebi alanimizin gelip
gecici bir is olarak degil, ge¢misten gelen bir yapist olmasi ve her gecen giin

yeniliklerin yer almasinda olmasidir...”
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Herkesin yapabilecegi bir alan olmadigi icin bir meslek

Katilimcilara sorulan sorular neticesinde olusturulan bir diger kod, “herkesin
yapabilecegi bir alan olmadigin i¢in bir meslek”, kiitiiphaneciligin belirli uzmanlik
gerektirmesi ve belirli 6grenim programindan mezun olunmasi gerektigini ayni
zamanda meslegin benimsenmeden herkes tarafindan yapilamayacagi igin bir meslek

olarak tanimlanmasi gerektigi katilimcilar tarafindan ifade edilmistir.

K8: “...meslek bence uzmanlik gerektiren husus bana dyle bir ¢cagrisim yapti su anda
meslek isin erbabi sanki bu meslegi yapmasi gerekiyormus gibi geliyor. Daha uzmanlik

gerektiriyor ama is herhangi bir sey gibi sunu suradan kaldirmak da istir...”

K19: “...yani tabi ki meslek. Is olarak diisiiniirsek herkese kapimizi agmamamiz
gerekir. Dolayisiyla meslek tarihteki en eski meslek geleneksel kiitliphanecilikten

modern kiitiiphanecilige dogru giden bir meslek...”

K26: “...kesinlikle meslek hem de ¢ok teknik bir meslek bizim isimizi bizden baskasi
yapamaz he yapar ama bizim gibi yapamaz...”
Toplum icinde gerekli degeri gormedigi icin bir is

Kiitiiphaneciligin bir is bir yoksa is mi husunda katilimcilarin verdigi cevaplarla
olusturulan son kod “toplum i¢inde gerekli degeri gormedigi igin bir is”, kiitiiphanecilik
toplum nezdinde degerli goriilmedigi ifade edilmis, bu sebeple meslekten daha ¢ok

maddi kaygilar ile siirdirilebilir bir is olarak goriildigi katilimcilar tarafindan

belirtilmistir.

K27: “...bence Tiirkiye’deki algi, uygulama ve egitimden kaynakli bir is. Bir meslek

goziiyle bakilsaydi eger daha kapsamli olurdu. Is olarak goriildiigiinii diisiiniiyorum...”

K29: “...bence bir meslek ama iilkemizde gereken degeri heniiz almiyor. Meslek cok
onemsenmeli. Aslinda kiitliphanecilige verilen bir 6nem bu iilkede iilkenin gelismislik

diizeyini de gosteriyor...”
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4.13 Universite Kiitiiphanecilerin Meslek Uzerine Degerlendirilmeleri Sonucunda
Kiitiiphanecilik Meslegine iliskin Kiitiiphaneci Yetkinlikleri

Bu calismada tiim katilimcilar, {iniversite kiitliphanelerinde gorevli
kiitiiphanecilerden olusmaktadir. Bu durum g6z Oniine alindiginda kiitiiphanecilerin
mesleki degerlendirmeleri sonucunda kiitiiphanecilerde olmasi gereken yetkinliklerin

belirlenmesi amaglanmistir.

Her meslegin gergeklestirilmesi i¢in meslek sahibinin sahip olmasi gereken mesleki
yetkinlikler bulunmaktadir. Bu baglamda edinilen bilgilerin degerlendirmesi sonucunda
kiitiiphanecilerin goziinden, kiitiiphanecilerde olmasi gereken ozellikler ve yetkinlikler

sOyle siralanmustir.

Tletisimi kuvvetli: Kiitiiphanecilerin siirekli kullanicilarla iletisim kurmas1 6ngoriildiigii
icin, kullanictyr dogru anlamak ve bilgi ihtiyacin1 gidermek igin iletisim yOniiniin
kuvvetli olmas1 gerektigi diisiiniilmektedir. Bu durum nitekim birebir kullanicilar ile
iletisimin yogun oldugu kullanic1 hizmetleri i¢in olas1 goriinse de teknik hizmetler ve
kiitliphane hizmetleri kapsaminda, ¢ogu arka plan hizmetlerinde etkin bir iletisimin olup
olmamasina dair net bir fikir vermemektedir. Yalnizca birebir kullanic1 hizmetinde olan

kiitiiphaneciler i¢in iletisimin gii¢lii olmas1 6nem arz etmektedir.

Arastirma yonii kuvvetli, Yeniliklere ve gelisime acik: Katilimcilar, kiitiiphanecilerin
mesleki ilerleme ve kullanicilarin bilgi ihtiyacinin dogru ve giivenilir bir sekilde
gerceklestirmesi, ulusal ve uluslararasi kiitiiphanecilik faaliyetlerine iliskin giinceli takip
etmesi gerektigini, kiitiiphanecilerde olmasi gereken mesleki yetkinlikler kapsaminda
ifade etmistir. Bu baglamda, meslegin siirekli bir iyilestirme iginde olmasi ve mesleki
faaliyetlerin iyilestirilmesi i¢in gilincelin takip edilmesi dnem arz eden bir husus olarak

goriinmektedir.

Hosgorii ve mesleki baghhk: Kiitiiphanecilerin kullanict hizmetlerinde, bilginin
paylasilmas1 ilkesine dayanarak hosgoriilii olmasi ve meslegini severek yapmaya
caligmas1 yine kiitliphanecilerde olmasi gereken o©nemli bir yetkinlik olarak

katilimcilarin tanimlamasiyla olusturulmustur.

Mesleki o6grenime ve mesleki bilgiye sahip olmasi: Kiitiiphanecilik meslegini
gerceklestiren bireyin bir mesleki 6grenime ve meslekle iliski olarak mesleki bilgi

birikimine sahip olmas kiitliphaneci i¢in dncelikli bir yetkinliktir.
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Teknoloji ve bilisim sektoriine yatkinlik: Gelisen bilisim teknolojilerinin kiitliphane
hizmetlerine yansimasi ve kiitiiphane hizmetlerindeki bilisime bagli uygulamalarin
gelistirilmesi hususunda kiitiiphanecilerin bu alana da yogunlagsmasi ve bu alanda

bilgiye sahip olmalar1 mesleki agidan 6nemli olmaktadir.
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Meslek, bireylerin yasamlarini siirdiirmesi, hayatini idame ettirmesi gerekliligine
dayali maddi bir beklentinin yan1 sira neredeyse tiim yasami boyunca gergeklestirmesi
gereken eylemi beraberinde getirmektedir. Bu eylem birey igin belli bir baglilik
ihtiyacin1 da olusturmaktadir. Bu arastirmanin konusuyla iligkili mesleki baglilik,
kiitiiphanecilerin mesleklerine bakis agilar1 ve meslek tanimlamalar1 baglaminda belirli

varsayimlari ortaya ¢ikarmastir.

Bu c¢alismanin hipotezlerinden biri olan, kiitiiphanecilerin mesleklerini
tanimlanmasi; ¢alismanin dordiincii bolimiinde ¢ikarilan analizlerden edinilen bilgiler
neticesinde, kiitiiphanecilerin meslek tanimlamalarini yapabilmesi mesleklerini ne kadar
tanidiklartyla iligkili oldugu sonucunu ¢ikarmistir. Kiitiiphanecilerin mesleki bilgisine
ve bu bilgisini etkin bir sekilde kullanabilecek diizeyde mesleki farkindaliga sahip
olmasi, mesleki hizmet ve faaliyetlerde etkin oldugu verilen cevaplar neticesinde
kanitlanmigstir. Kiitiiphanecilerin mesleki tanimlamasini yapabilmeleri i¢in, meslegini
tanimas1 ve meslegin gerekliliklerini yerine getirecek 6zveriye sahip olmasi sonucu

verilen cevaplarin analizinde ortaya ¢cikmistir.

Calismanin hipotezlerinden birisi de mesleki baglilik hususunda; 6grenim
hayatina baglayan ¢ogu Ogrencinin meslegi tanimasi ve meslegini sevme hikayesi,
mesleki sosyal iligkilerinin gliclenmesiyle basladigini gostermektedir. Kiitliphanecilerin
cogu meslegi tanimadan gelip, meslegini taniyarak ve sosyal c¢evresindeki
kiitiiphanecilik  meslegine  yakinhik kurarak mesleki bagliligini  kazanmaya
baslamaktadir. Birey meslek hakkinda tam olarak bilgi sahibi olmadan O6grenime
baslayarak 6grenimi sirasinda meslegini tanimaktadir. Buna ragmen 6grenimi sirasinda
mesleki baglhiligi kurmasi halinde, kiitiiphanecilerin mesleklerini 6zveri ve mesleki bir
sevgi ile gergeklestirdikleri de katilimcilarin cevaplarinda ifade edilmistir. Mesleki
bagini tam anlamiyla kuramamus kiitiiphanecilerin mesleki faaliyetlerde yeterli hizmeti
sunamadig1 verilen cevaplar neticesinde ortaya ¢ikmistir. Mesleki bagliligin kurulmasi,
Ogrencilerin meslek tanimlamasi ¢ercevesinde 6grenimi ve is hayati gercevesindeki
etkilesimle ger¢eklesmektedir. Bu etkilesimin g¢ogunlugu o6grenimde meslektaslar,
dernekler ve STK lar ile iletisim halinde kurulmaya baslanmaktadir. Kiitiiphanecilerinin
mesleki baglihigi, kiitliphanecilik hizmetlerini  dogrudan etkilemekte, meslegin

gelisimine katki saglamaktadir.
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Bu calismanin hipotezlerinden bir digeri, kiitliphanecilerin mesleklerini is mi
yoksa bir meslek olarak mi algiladigina iliskin verilerin analizinde, mesleklerine
atfettikleri degerin dogrudan etkili oldugu sonucunu ortaya ¢ikmustir. Genel olarak
kiitiiphaneciler, “kiitiiphanecilik meslektir ¢iinkii belli bir egitim ve gelisime agik siireci
icermektedir.”’; seklinde kiitiiphaneciligi meslek olarak tanimlamaktadir. Cogu
kiitliphanecinin meslege i gozliyle bakmasinin aksine meslek olarak tanimlamasinda
belirli eksikliklerin oldugu ifade edilmistir. Kiitiiphanecilerin meslekleri atfettikleri
deger, kiitiiphaneciligi meslek olarak nitelendirmesinde birincil etken olarak
belirlenmistir. Kiitiiphanecilerin ¢cogunlugu kiitiiphaneciligi bir meslek olarak gérmekte
ve bu durum meslege atfedilen deger, kiitiiphanecilerin mesleki baghilig: ile iliskili

oldugu sonucunu gdstermistir.

Buna ek olarak, edinilen bulgular degerlendirildiginde, kiitiiphanecilik ile
yakinhigin erken kurulmasi, kiitliphanecilerin mesleki baglhliklarin1 daha giiclii

kurmasina ve mesleki farkindaligini kazanmasinin daha etkili olduguna isaret etmistir.

Tez calismasinda aranan sorulardan biri kiitiiphanecilerin meslek tercihlerinde,
kiitiiphanecilerin meslek 6grenimini almaya nasil karar verdikleri, nasil kiitiiphaneci
olmaya karar verdiklerine dair soru ile edinilen bilgiler ile kiitiiphanecilik meslegine
baslamadan once ¢ogu kiitiiphanecinin mesleki kaygilar ve is sahibi olma korkusuyla
boliimii tercih ettikleri belirlenmistir. Kiitliphaneci olmak icin Oncelikle kiitliphaneci
olmak degil, is sahibi olmak istenmesi yatmaktadir. Bu baglamda distiniliirse, is
kaygilar1 ile meslege atilmak, Ozverili bir caligmanin aksine olumsuz sonuglar
dogurabilen bir hale gelebilmektedir. Katilimcilardan edinilen bilgiler ile is kaygilariyla
O0grenimini tamamlamaya baslayan kiitliiphanecilerin mesleki bagliliklarin1 kurmadan
meslek hayatlarina baslamalar1t meslegin yiiriitiilmesinde sorun teskil edebilecegi

verilen cevaplar ile anlagilmistir.

Tez galigmasinda aranan sorularin cevaplarindan bir tanesi olan kiitiiphanecilerin
goziinden mesleki yeterlilikler hususu, verilen cevaplar neticesinde meslegin sosyal bir
meslek olmas1 gerektigini gostermistir. Kiitiiphanecilerin mesleki sosyal c¢evrede
etkilesimi, mesleki bagliligi ve mesleki farkindaligi dogrudan etkilemektedir. Bu konu
calismanin dordiincii boliimiinde kiitiiphanecilerin yeterlilik hakkindaki diisiincelerinin
toplandig1 boliimde degerlendirilmistir. Kiitiiphanecilerin goziinden mesleki yeterlilikler

olarak olusturulmustur.
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Calismanin sorularindan kiitiiphanecilerin ¢evre iletisimi hususu bakimindan,
dernek faaliyetleri veya STK’larla iletisimde olan kiitliphanecilerin mesleklerini
sahiplenmesinin daha yiiksek oldugu verilen cevaplar neticesinde elde edilmistir.
Kiitiiphanecilerin meslegine bagl olarak, iletisim durumu mesleklerine bagliliklarini
dogrudan etkilemektedir. Calismanin dordiincii bolimiinde kiitliphanecilerin mesleki
dernek veya STK’lara iiyeligine dair sorulan sorular mesleki gevre ile iletisimi ve sosyal
bir meslek alani olusturan kiitiiphanecilerin mesleki bagliliklarinin daha kuvvetli

oldugunu kanitlanmaistir.

Kiitiiphanecilerin istihdam hususundaki gortsleri, istihdam durumunun her
kiitiphanecide farkli bir izlenimi oldugu sonucunu ¢ikarsa da ¢ogu kiitiiphaneci devlet
politikalar1 kapsaminda istihdamin azhigin1 ifade etmistir. Bu durumun mesleki
baglilikla dogrudan iliskisi tam olarak neticelendirilemese de istthdam durumun mesleki

bakis agisini etkiledigini diislindiirmiistiir.

Calismanin  bir diger sorularindan kiitliiphanecilerin meslek tanimlamasi
kapsaminda meslegin avantajlari ve dezavantajlarina iliskin degerlendirmeler,
kiitliphanecilerin mesleklerini tanimlarken neleri Onemsedigini gostermistir. Bu
kazanilan degerler kiitiiphanecilerin mesleklerini tanimlarken nelerin 6ncellikli
oldugunu bir nevi gostermektedir. Kiitliphanecilerin meslegin avantajlart  ve
dezavantajlarin1 hakkindaki degerlendirmeleri dordiincii boliimde detayli bir sekilde yer

almaktadir.

Calismanin sorularindan birisi olan kiitliphanecilerin kiitiiphaneciligi bir is mi
yoksa meslek olarak mi gordiigii durumu, katilimcilardan edinilen bilgiler ile
kiitiiphaneciligin genel olarak bir meslek olarak goriildiiglinii kanitlamistir. Meslek
olarak goriilmesindeki  gerekgeler, meslek olarak algilanmasindaki etkenler
kiitiiphanecilerin goziinden dordiincii boliimde ele alinmis ve degerlendirmeler

olusturularak genel olarak meslek olarak algilandigi kanitlanmistir.

Aragtirmanin detaylarinda kalan katilimcilardan edinilen bilgilerle olusturan
kiitiiphanecilik mesleginin sorunlarina ve mesleki bagliligin olusmasinda karsilasilan

sorunlarla ilgili olarak durumlarin olusma nedeninin sunlar oldugu diistiniilm{istir.

Kiitiiphanecilerin mesleki agidan doygunluk kazanacak, 6grenimleri sirasinda meslegin

toziine iliskin yaklagimlarinin az olmasi,
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Kiitliphanecilerin genelde vakif {iniversite kiitiiphanelerinde calisan kiitiiphanecilerin
maas ve hayati idame ettirme durumlarinda maddi kaygilarin yogunlugu,

Mesleki altyapmin olusmasi i¢in boliimiin genel isleyisi ve Ogrenimi sirasinda
kiitiphaneciligi sevmek ve tanimada ge¢ kalma,

Kiitiiphanecilik mesleginin toplum nezdinde bilinirliginin az olmasi, kiitliphanecilerin
bekledigi mesleki degeri hissedememesi,

Meslekle ilgili bilgi ve tecriibeye sahip olmayan kisilerin, meslegin i¢inde yer almasi,
liyakatin olmadig1 durumlar,

Kiitiiphanecilik mesleginin yeterince Onemsenmemesi, kurum ve toplum nezdinde
kiitliphane hizmetlerinin geri planda yiiriitiilmeye ¢aligilmasi,

Mesleki istihdam sorununu ¢ozecek, kurumsal ve devlet politikalar1 kapsaminda

kiitiiphanecilerin istihdam edilmek iizere ¢alismalarin planlanmasi da 6nemlidir.

Kiitliphanecilik mesleginin, toplumlarin bilgi edinme, iiniversiteler i¢in 6grenme
ve ders kaynaklarin1 destekleyici rolii, kurumlar ve bu konuda ilgili merciler tarafindan
onem sirasinda yiiksekte tutulmasi, meslegin imaj probleminin asilmasinda 6nem arz
etmektedir. Ayni zamanda, kiitiiphanelerin 6nemli oldugu, siirgiin yeri veya
begenilmeyen birimler olarak resmedilmesinin  aksine imajim1  yiikseltecek

uygulamalarin olmasi da 6nemlidir.

Kiitiiphanecilik meslegi 6greniminin anabilim dallarina ayrilarak kiitiiphanecilik
ve arsivcilik olarak 6greniminin planlamasinin yapilmasi mesleginin erken taninmasi ve

iletisim aginin olusturulmasi hususunda 6grenciler i¢in 6nemli bir noktadir.

Ogrenim sirasinda mesleki olarak meslekte olanlar ve sosyal cevreye iliskin
ogrencilerin mesleki faaliyet ve hizmet alanlarinda daha verimli olacak sekilde etkinlik

ve planlarin ders siire¢lerine katilmasi da miithim bir meseledir.

Mesleki dernekler ve dernek faaliyetlerine iliskin 6grencilerin bu faaliyetlerle
erken tanismas1 mesleki acidan mesleki bagliliginda olugsmasinda 6nemli bir etkendir.
Bu durumlarin yami sira kiitliphanecilik meslegine goniil veren kiitiiphanecilerinin

meslegini tanimasi, sevmesi de mesleki baglilik i¢in miithimdir.

Kiitiiphanecilerin hayatini idame ettirme durumlarina iliskin yogunlugu ozel
sektorde yer alan maaglarin diisiikliigii, mesleki motivasyon ve bagliligin o6zverili

caligmanin da iyilestirilmesi i¢in 6nemlidir.
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Kiitiiphanecilerin  meslek  tanimlamasma ek olarak, kiitiiphaneciligi
degerlendirmeleri ile olusan ortak sonuclar baglaminda, katilimcilarin verdigi yanitlar
ile kiitiiphanecilik mesleginin bir 6grenim programimna dahil olmasi, bu 6grenim
programinin anabilim dallarina ayrilmasi meslegin gelisim ve iyilestirme siireglerindeki
yapisi, meslegin gerceklestirilmesi icin mesleki bir bagliligin olmasi temel bir

durumdur.

Bu baglamda, kiitliphanecilik 6greniminin ve mesleki gelismelerin hem
kurumlar arasinda hem de toplum nezdinde tanmirligin1 mesleki farkindalig1 yaratacak

calismalarin yapilmasi elzem bir durumdur.
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a.

Etik kurul: Ek1

TURKIYAT ARASTIRMALARI ENSTIiTUSU- BILGI VE BELGE YONETIMI —
YUKSEK LISANS PROGRAMI

Goriisme Sorulari
ORHAN ALTUNDAG

Kiitiiphanecilerin Mesleklerini Tanimlamalari: istanbul Ornegi: Tez Sorular
Cinsiyet / Yag / Egitim Diizeyi

Mesleginizi kag yildir yapiyorsunuz? Nasil kiitiiphaneci olmaya karar verdiniz? Bu siireci kisaca
anlatabilir misiniz?

Yaptiginiz iginiz ya da mesleginiz soruldugunda ilk cevabiniz ne oluyor? Mesleginizi nasil tarif
ediyorsunuz?

Kiitiiphanecilik meslegini yerine getiren bir kisi igin, baslica sahip olmas1 gereken 6zellikler
hakkinda neler sdyleyebilirsiniz? Sizce kimler kiitiiphaneci olabilir? Ya da olmayabilir?

Sizce hangi belirgin 6zellik kiitiiphanecilik mesleginin inceligini anlatiyor?
Peki, sizce hangi sahip olunan belirgin 6zellik kiitiiphanecilik meslegi sorun teskil edebilir?

Suan bir yiiksek lisans veya doktora programina kayitli misiniz?

Hangi programa kayitlisiniz?

Degil ise, neden egitim programina kayit olamiyorsunuz?

Sartlar uygun oldugunda, bir egitim programina katilmak isteseydiniz ne olurdu?

Yogun ig temposu i¢inde zaman buldugunuz veya izin giinlerinizde katilabildiginiz etkinlikler
faaliyetler olabiliyor mu?

Hangi programlarini tercih ediyorsunuz?

Etkinlik igeriklerinin tercihinde mesleginizin bir etkisi oluyor mu?

Mesleki etkinliklere denk geliyor musunuz? Zaman bulabildiginiz mesleki etkinliklere
katilabiliyor musunuz?

Meslek derneklerinden veya mesleki STK’lardan hangisine/hangilerine iiyesiniz?

Dernek tiyeligi var ise;

Dernege/STK ya tiye olurken akliniza ilk akliniza gelen neydi?

Dernegin/STK nin size ne gibi faydalar1 var? Size neler kattigim diistinliyorsunuz?
Uyelik aidatimz1 diizenli 6diiyor musunuz?

Bir STK/dernek tiyeligi yok ise

Bir mesleki dernege/STK iiye olamamanizda ki baglica sebeplerden bahsedebilir misiniz?

Kiitiiphanede hangi birimde ¢aligmaktasiniz?

(i1gili birim)’de kullanic geri doniisleri oluyor mu?

Sizce bunun sebebi sizin ¢ok iyi olmaniz mi1 yoksa yaptiginiz isi kullanicinin haberdar
olamamasi veya anlayamamasi mi1?

Kiitiiphanede veya ileride ki mesleki ilerlemeniz de hangi birimde ¢aligmak isterdiniz?

Meslegimizin yeterliliginin dl¢iilmesi igin siz bu konuda nasil bir yeterlilik 6l¢timii
yapardimiz/kullanirdiniz/6nerirdiniz?
Bunlarin sonucunda sizce kim kiitiiphaneciyim diyebilmeli?

10. Sizce meslegimizin istihdam sorunu var m1?

151



oo

11.

12.

oo

13.

Var ise, bu sorunu 6rnekleyebilmeniz miimkiin mii?

Sizce neden istihdam sorunu var?

Devlet ve 6zel sektorde ki istihdam durumuna nasil bakiyorsunuz? Temel olarak arasindaki
belirgin farklilar sizce nelerdir?

Meslegin avantajlar1 ve dezavantajlar1 hakkinda neler sdyleyebilirsiniz?

Meslegimizi diger mesleklerden ayiran temel avantajlar nelerdir? Orneklerle agiklayabilmeniz
miimkiin mii?

Meslegin dezavantajlari olarak aklimiza gelen bir seyler var mi? Orneklerle aciklayabilmeniz
miimkiin mii?

Elinizde yetki olsa, boliim adin1 degistirir miydiniz? Ne olsun isterdiniz?
Evet, ise neden boliim adin1 degistirmeyi diisiiniiyorsunuz?

Aklinmizda ki boliim ismini 6grenebilir miyim?

Boliim ismi sdylediginiz gibi olsaydi, meslek ile ilgili neler degisirdi?

Sizce kiitliphanecilik bir meslek mi yoksa ig mi?
Sizce meslek ve isi birbirinden ayiran temel husus nedir?
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