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I. BÖLÜM 

MÜHENDİSLİK VE YAPIM SİGORTALARINA İLİŞKİN KAVRAMSAL 

VE TEORİK ÇERÇEVE 

1.1. Teorik Çerçeve 

Mühendislik sigortası, hızlı endüstrileşmeye bağlı olarak bütün dünyada hızla 
büyümektedir. Makinalar kazara bozulmalara veya öngörülemeyen hasarlara maruz 

kalmaktadır. Bu durum çok ciddi masraflara ve 3. partilere karşı sorumluklara neden 
olmaktadır.  

Mühendislik sigortasının iki ana tipi bulunmaktadır. Bunlar konstrüksiyonel yani 

yapım ile ilgili olan ve operasyonel poliçelerdir. Mühendislik sigortasının ilk gelişim 
temeli kazanların sıklıkla patlaması, ağır mal ve can kayıpları nedeniyle gerçekleşen 
İngiltere’deki endüstriyel devrime kadar uzanmaktadır. Manchester Buhar Kullanıcıları 
Derneği patlamalar nedeniyle oluşan kayıpları engellemek amacıyla 1854’te 
kurulmuştur. 

Buna bağlı olarak, Buhar Kazanı Sigortası Şirketi 1858’te kurulmuştur. 
Mühendislik bilirkişileri riskleri ve oran düzenlemelerini tespit etmeleri için sigorta 
firmaları tarafından atanmışlardır. 

Mühendislik sigortalarında teklif formları ve anket, denetimi yapan şirket 
denetçisi tarafından doldurulur. Teklif formu ana müteahhitin ve alt müteahhitin adını 
ve adresini; sözleşmenin tam tanımını, çevreyi, lokasyonu, yangın ve deprem gibi özel 

riskleri, kullanılan malzemeyi, kaza limitini, sigorta periyodunu ve üçüncü parti 

sorumlulukları kapsamaktadır. 

Özel tip rizikolar tesis yapımına ait spesifik malzemeler, yüksek yapılar, yangın, 

yapı iskelesi olasılıkları, yanıcı ve patlayıcı maddeler, depolama tankları, deniz yapıları 
ve hava aracı temasına göre değerlendirilir. Yer altı riskleri ise boruhatları, tuneller, 
hidro elektrik tesisler, yol inşaatı, havuzlar, köprü ve benzeri yapılara göre ayrıca 
değerlendirilir. 

Konstrüksiyon yapım poliçeleri proje periyoduna göre belirlenir, yani tek 

zamanlı poliçelerdir. Operasyonel poliçeler ise 1 yıllık olarak tanzim edilirler. 

Konstrüksiyon Poliçeleri: 

Yüklenici Bütün Risk Poliçesi (CAR) 

Montaj Bütün Risk Poliçesi (EAR) 
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Montaj ile birlikte Depolama Poliçesi (SCE) 

Montaj ile birlikte Kıyı Poliçesi (MCE) 

Sözleşme İşleri Poliçesi (CW) 

Kar Zararı Poliçesi (ALOP) 

Devreye Alma Gecikme Poliçesi (DSU) 

Operasyonel Poliçeler: 

İmalat Sigortası Poliçesi (MI)  

İmalat Durması Poliçesi (MB) 

Buhar ve Basınçlı Kaplar Poliçesi (BPP) 

Elektronik Ekipman Poliçesi (EE). 

Stok Bozulması Poliçesi (DOS)1 

 

Bir yatırımcının yaptırdığı “Bütün Risk” sigorta poliçesi, inşaat sektöründe 
inşaat süreci boyunca yapılan çalışmaların hasarlara karşı sigortalanmasına dair 
geleneksel bir yoldur. Yaygın olarak kullanılan bu ismine rağmen, “Bütün Risk” aslında 
bütün hasar ve kayıpların sigortalandığı anlamına gelmemektedir. Bütün Risk sigortası 
poliçe formlarında kritik ve ustaca yapılan farklılıklar inşaat kusurları ve kazaları ile bu 
kusur ve kazalardan kaynaklanan hasarların kesin olarak tanımlı bir şekilde sigorta 
kapsamında bulunduğunu ya da bulunmadığını belirlemektedir. Yatırımcının risk 
sigortası poliçe formu standart değildir. Büyük inşaat projelerindeki kaza ve kusurlar 
yüzlerce milyon dolarlık zarara neden olabilirler. Bu kadar büyük bir miktar göz önüne 

alındığında, yatırımcının risk sigortası kapsamı üzerinden yapılacak bir tartışma birçok 

farklı şekilde sonuçlanabilmektedir. Maalesef, çoğu zaman bir inşaat projesinin tarafları, 
uyuşmazlıklara veya sigorta kapsamı ekseninde uzayan tartışmalara yol açan çok büyük 
kayıp ya da hasarlar meydana gelene kadar; yapım risk sigortasının kati mahiyetini 
anlayamamaktadır. 

 

 

 

                                                           
1 Kavita SİNGH, Get Complete information on Engineering Insurance, http://www.preservearticles.com/ 

2012041130285/get-complete-information-on-engineering-insurance.html. 20052015 
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1.2. Kayıp ve Hasar Bildirimi 

Bir sigortalının yapması gereken şey, sigorta kurumuna kayıp ya da hasar 
durumuna ilişkin ivedi bir bildirim yapmasıdır. Bu bildirim sigorta firmasının 
temsilcilerini inşaat sahasına zarar tespiti yapması ve potansiyel olarak acilen tamiri 
yapılması hâsıl olan durumlara yardımcı olmasını sağlamaktadır. Bu ilk bildirimin 

zamanında ve tam olarak yapılması sigorta poliçesinde açık olarak değinilmemiş olsa da 

genel olarak sigortacı; tarih, yer, tanım ve zarar nedenini talep edecektir. Son madde 

olan – zarar nedeni – istisnaların uygulanmasında  en büyük etki sebebidir.  

Birçok durumda, ivedi bir hasar tespiti hasarın hemen sonrasında tam doğru bir 

şekilde belirlenemez. Bütün durumlarda sigortalının, sigorta firmasını başlangıç 
bildiriminde bulunan bilgi ve tanımlamalardan haberdar etmesi yapılan hak ve tazminat 

talebinde çok etkili olacaktır. 

Değişik türdeki projelerde işi ifa eden değişik tip katılımcılar için, her türde 
sigorta tanımı yapmak mümkündür. Ancak bütün bunlar, aynı tip poliçe ile yakın 
riskleri bir araya getirerek daha basit ve ekonomik bir şekilde yapılabilir mi? Bu soruyu 

sormamız gerekir. Bir dereceye kadar zaten durum bu şekilde tezahür etmektedir. İnşaat 
sözleşmeleri genellikle sözleşmenin bir tarafının ortak adını ve projedeki diğer tarafların 
çıkarı doğrultusunda sigorta yaptırmasını içeren klozlar içermektedir. Sigortanın amacı, 
sigorta şartlarına karşın, riskleri taraflardan ziyade, poliçeye paylaştırmaktır.2 

Yanıltıcı bir şekilde basit bir aşama bile, o ortak sigortanın yasal bir mayın 
tarlası olması demektir. Ortak sigorta,  tarafların taşıdığı risklerin ortak paydada 
birleştirilmesi  doğrultusunda yapılmalıdır. Bunun anlamı, projenin başlangıcında 
tarafların niyetlerinin, sözleşmesel ve sigorta düzenlemeleri doğrultusunda tam ortaya 
konulmasıdır.3 

Sigorta poliçeleri genellikle kefalet sigortası ile karıştırılır. Bu karışıklık 
anlaşılabilirdir, çünkü sigortalar sadece majör sigorta firmaları tarafından yapılmaz, 
benzerliklere rağmen, sigorta poliçeleri bariz bir şekilde kefalet sigortalarından farklıdır. 
Örneğin, sigorta enstrümanları 2 taraflı düzenlemelerdir. Bir taraf (sigortacı) diğer 
tarafın (sigortalı) zararını belli kayıplara karşın tazmin etmeyi kabul ederken; kefalet 
sigortasında ise üçüncü taraflar müdahil olmaktadır.  

Sigortada tazminat ödemesini risk-bölüşme bazlı olup, primler çok geniş bir 
sigortalı kitlesinde toplanmaktadır ve prim seviyeleri nüfus bilimi ve diğer bazı 
faktörlerin de göz önünde bulundurulduğu gerçekçi analizler ile belirlenir. Zararların 

                                                           
2 Kevin DORSE and Daniel D. MCMİLLAN,  THOMSON, When Accidents Happen During Construction Will 

Your Builder’s Risk Insurance Cover the Damage, West: June 2005, s.1,12 
3 Mayer BROWN, Construction & Engineering, Legal Update, Issue 56,  London,  July 2008,  s.1  
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tazmin edilmesi, risklerin bölüşülmesi prensibi altında kabul edilmiştir, kayıpların çok 
azı, birçoklarının primleri ile karşılanmaktadır. 

Kefalet sigortası, aksine, etkin birer kredi enstrümanıdır ve daha çok bir 
bankacının kredi aplikasyonunu tayin etmesi gibi tazmin edilmektedir. Bu durumda, hiç 
bir zarar sezilebilir değildir ve eğer sigortacı yüklenicinin sözleşmesel zorunluluklarını 
yerine getireceğine inanmıyorsa, kefaletname verilmez. Kefalet için olan “Primler” 
kayıpları ödemez; aksine onlar gerekli krediyi uzatacak birer servis ücretidir. Kefalet 
sigortası arayan Yükleniciler devamlı olarak ilgili şartlara spesifik olarak mutabık 
kalacakları bir muafiyet anlaşması imzaları gerekmektedir.4 

Bazı ulusal kurallar, danışman mühendislere kendi uzmanlıklarına ait 
sorumluluklarını emniyet altına almayı zorunlu kılma yönünde dikte etmektedir. İnşaat 
sektöründeki uzmanlığa ait sorumluluk sigortasına ilişkin bir kanunun ya da 

yönetmeliğin varlığı ya da yokluğu dikkate alınmamalıdır. 

Öte yandan, zorunlu sigortanın kanunlar tarafından zorunlu kılınmadığı üye 
devletlerde bile, sözleşmesel hükümler genellikle danışman mühendislerin sigorta 

yaptırmasını gerektirmektedir. 

Danimarka’da, zorunlu sigortayı empoze eden hiçbir kanuni hüküm 

bulunmamaktadır. Öte yandan, sözleşmelerin bütün standart koşulları danışman 
firmanın sigortalanmasını zorunlu kılar. Ne var ki, projeye bağlı olarak, kapsamı 
genelleştirmek mümkün değildir. Kapsamın süresi genellikle yapının tesliminden 
itibaren 5 yıldır (özel müşteri olması halinde ise bu süre 10 yıldır). 

Benzer bir şekilde, Hollanda’da da müşavir firmaya sigorta zorunluluğu getiren 
bir kanuni hüküm yoktur. Ne var ki, NLingenieurs üyeleri en az 1 Milyon EURO 

bedelinde sigorta kapsamını taşımak zorundadırlar.  

NLingenieurs üyesi olmayan danışman firmalar ya da diğer ticari 
organizasyonlar sigorta zorunluluğuna tabi değillerdir. Öte yandan, müşteriler genellikle 
bu tip bir sigorta istemektedirler. 

Aynısı Finlandiya’da da geçerlidir ve sigorta zorunluluğu kılan hiç bir kanuni 
hüküm yoktur. Öte yandan, danışman mühendisin sigortalanmasının sözleşme şartı 
olarak bulunması alışılagelmiştir. 

İsveç’te, ABK09 genel koşulları uyarınca danışman mühendis sigortalaması 
yapılmalıdır. Sorumluluk limiti ABK09’a göre geçerli bir taban fiyat tutarındadır, 
yaklaşık 5 milyon euro ve süresi 10 yıldır. Mimarlar, Mühendisler ve danışmanlar için 

                                                           
4 Canadian Construction Documents Committee “Standard construction document”, s.21, “A guide to 

construction insurance”, CCDC, 2000, s.1  
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tipik standart uzmanlık hasar sigortası ABK09 bazlıdır ve aynı limite sahip yani 120 
taban fiyatı tutarında olup, her bir görevlendirme yıllık 360 taban fiyatı tutarındadır. 
Sigorta yıllık bazda yenilenebilirdir. Eğer yüklenici spesifik bir proje için tahsis edilmiş 
bir sigorta tutarı ile sigorta talep ederse  danışman o vakit özel bir proje sigortası 
imzalayabilir.  

Norveç’te, genel koşullar NS8401, NS8402, NS 8403 ve NS8404 danışman 
mühendisin sigortalanmasını dayatmaktadır.  

Aynı çözüm, müşteri ile danışman mühendis arasındaki ilişkileri düzenleyen 
sözleşmenin standart formlarında bulunan ve genellikle danışman mühendisin 
sigortalanmasını gerektiren İngiltere ve İrlanda için de geçerlidir. İrlanda’da danışman 
sözleşmeleri genellikle işverenin sorumlulukları ve profesyonel muafiyet sigortaları ile 
ilgili gereksinimleri içermektedir. Kamu sorumluluklarına ilişkin muafiyet limiti 
gereksinimleri sözleşmeye göre çeşitlilik arz etmekte olup, bu durum ayrıca işverenin 
sorumluluğunu da kapsayabilir, ancak genellikle firmalar sigorta periyodu boyunca 

asgari 13 milyon euro’luk bir kapsamı sağlamak zorundadırlar. 

Özet olarak, genel koşulların bulunmadığı ülkelerde sözleşmelerin danışman 
firmaların sigortalanmasını zorunlu kılması pek az görülmektedir. 

Belçika, Türkiye ve Macaristan gibi ülkeler, sadece kamu yatırımlarında bazı 
zorunlulukları kapsar ancak bunların limiti detaylı takip edilebilir değildir. Bütün 

bunlara ilave olarak özellikle gelişmekte olan ülkelerde de aynı Avrupa ve Amerikada 
uygulanan Danışman Mühendisler Sigortaları kültürü oluşturulmalıdır. 

Fransada ise Müşteriler zorunlu sigortaya göre inşaatlar için genellikle 10 yıllık 
sigortalar talep etmektedirler. Danışman firmalar genellikle 2 adet yıllık sigortaya 
sahiptir: 3 milyon euro’luk zorunlu bir sigorta ve bütün sorumlulukları kapsayan 
Mesleki Sorumluluk Sigortası (1 – 10 milyon euro aralığında). 

Ayrıca Almanya’da, danışman mühendislere uygulanabilir genel koşulların 
bulunmamasına rağmen, çoğu danışman mühendisler aslında Mesleki Sorumluluk 
Sigortası ile güvence altına alınırlar. Bu özellikle mimar rolu alan danışman 
mühendisler için geçerli bir durumdur, çünkü BAK’a (Bundesarchitektenkammer - 

professional body of architects) kayıt öncesi gereksinimlerden biri Mimar ve 

Mühendislerin  Mesleki Sorumluluk Sigortası yaptırmalarıdır. 

Aynı durum danışman mühendislerin sigorta almalarını gerektiren sözleşmelerin 
çok yaygın olduğu Avusturya için de geçerlidir. Bu sigorta normalde kesin bir projeye 
bağlı değildir fakat toplamda kesin bir sorumluluğu kapsayan genel bir kapsamı 
bulunmaktadır. Elbette ki müşteri tarafından gerekli kılınan danışman mühendis 
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ihtiyacına ait asgari sigorta toplamı, projenin kompleksliği ve büyüklüğüne bağlı olarak 
değişmektedir.5 

1.3. Yapım Sigortalarına Genel Bakış 

Risklerin belirli bir ücret karşılığında transferi şeklinde tanımlanan sigorta Türk 

Ticaret Kanunu’nda “Sigortacının bir prim karşılığında, kişinin para ile ölçülebilir bir 
menfaatini zarara uğratan tehlikenin, rizikonun, meydana gelmesi halinde bunu tazmin 
etmeyi ya da bir veya birkaç kişinin hayat süreleri sebebiyle ya da hayatlarında 
gerçekleşen bazı olaylar dolayısıyla bir para ödemeyi veya diğer edinimlerde bulunmayı 
taahhüt ettiği sözleşmelerdir.” 

Mark Dorfman ise sigortayı “Introduction to Risk Management and Insurance” 
kitabında “Bir tarafın diğer tarafa prim ödediği ve diğer tarafın bu ödeme karşılığında 

teminat altına alınmış bir kaybın meydana gelme durumundaki zararı ödemeyi taahhüt 
ettiği iki taraflı bir sözleşme ilişkisi” olarak tanımlamıştır.6  

Açıklamalı Sigorta ve Reasürans Terimleri Sözlüğü’nde ise sigorta “aynı türden 
tehlikeye karşı karşıya olan kişilerin belirli bir miktar para ödemesi yoluyla toplanan 
tutarın, sadece o tehlikenin gerçekleşmesi sonucu fiilen zarara uğrayanların zararını 
karşılamada kullandığı bir risk transfer sistemi” olarak tanımlanmıştır. 

Bütün tanımlar ayrı ayrı incelenecek olursa aslında hepsinde ortak 
olan;Ekonomik bir değer,tanımlı bir risk ortamı,muhtemel kayıplar,tazminat esası ve 
karşılıklı hukuksal bir sözleşme esası mevcuttur. İşte tüm bu kapsamlar ortak risklerin 

bir araya getirilebileceği bir havuz ile işlevsel hale getirilebilir. 

Aynı şekilde yapım sigortalarında da aynı riski taşıyan projeler ve riskler ortak 
bir havuzda toplanıp prim dağılımları hesaplanıp hasar oluşumu anında ise gerekli 
tazminatların ödenebilmesi esası temeldir. 

                                                           
5  FIDIC Comparative study about consulting engineers’ liability and insurance requirements across Europe,  

May 2014, s. 24-25 

 
6 Mark S.DORFMAN, Introduction to Risk Management and Insurance, Prentice HBütün, 2004, s. 1,10 
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Tüm bu tanımları bir akış şeması ile gösterecek olur isek:  

 

     

 

    

 

             Şekil 1. Risk Prim Akış Şeması 

 

Sigorta hukuksal bir transfer (Sözleşme) ile risklerin (Teknik gerekçelerinin 

ortaya çıkması ile ) teminat altına alınması işlemidir. 

Son yıllarda inşaat yapım hızı tüm dünyada çok hızlı bir şekilde gelişmektedir. 
Özellikle yüksek teknolojili endüstriyel tesisler yüksek yatırım maliyetleri ve yüksek 
yapım riskleri içermektedir. Sektörde büyümeyle aynı oranda risklerde büyümektedir. 

Yapımcı müteahhitler risk analizlerini çok ciddi bir şekilde yapmak zorundadırlar. 
Ancak doğal afetlere karşı en iyi risk yönetimi sigortadır. Müteahhitler tarafından 
üstlenilen rizikolar maliyet sapmalarına sebep olacağından transfer edilmelidirler. 

Tesislerin yapımı esnasında maliyetler, çok dikkatli hesaplanmak zorundadır. 
Maliyet hesapları yapılırken olası risklerin maliyetleri de projeye eklenmelidir. Ancak 

bu riskler yapılan tesislere göre çok ciddi farklılıklar göstermektedir. Özellikle Petrol ve 

Gaz tesisleri,basınçlı kaplar içeren tesisler, rafineriler gibi çok yüksek maliyetli inşaatlar 
da riskler çok yüksek olmakta ve ilk maliyetlere çok yüksek ilave risk maliyetleri 

eklenmek zorundadır. Oysa maliyet sapmalarına sebep olan bu yüksek riskler büyük 
sayılar kanununa göre sigortacılar aracılığı ile prim karşılığında dağıtılabilir. Yatırımda 
ayrılacak risk maliyetleri ile primler karşılaştırıldığında primlerin son derece küçük 
olduğu görülecektir. Ayrıca ihaleler esanasında tüm dünyada artan rekabet dolayısıyla 
tüm bu rizikolar gözardı edilmekte ve temel maliyetlerden çıkarılmaktadır. Ancak tesis 

yapım aşamasına gelindiğinde aynı riskler ortadan kalkmamakta ve hasar ile 

karşılaşıldığında ortaya çıkan ilave maliyetler müteahhitler veya yatırımcılar tarafından 
karşılanamamaktadır. İşte yapım bütün riskler sigortası bu aşamada kendini 
göstermektedir. 

Yapım Bütün Risk Sigortasının yapı sektöründeki diğer hizmetler bakımından da 
değerlendirilmesi gerekmektedir, yapı sektörü sürekli gelişmekte ve yeni teknolojiler 
yapım metodları ve yapı standartları ortaya çıkmaktadır. Daha güvenli malzeme 

seçimleri, çevre ile uyumlu materyallerin kullanımı, insan sağlığı önemi gibi ve 

RİSKLER 
HAVUZU 

PRİMLER 

      GEREKÇELİ ÖDEME 

HUKUKSAL TRANSFER 
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teknolojik ürünlerin buluşları artık yapı sektörünü daha güvenli kılmaya başlayıp 

projelerin de daha hızlı neticelenmesini sağlamaktadır. Yapı müteahhitleri bu teknolojik 

gelişmeleri artık daha yakından takip etmektedirler. Ancak müteahhitlerin dünyanın 
değişik yerlerindeki yapı metodları veya malzeme standartları veya yapım 
standartlarından haberdar olmaları tamamıyle mümkün olamamaktadır. Yeni teknikler 

testler, denetimler, sürekli yenilenmekte ve kabul kriterleri değişmektedir. Ayrıca 

müteahhitlerin oluşmuş hasarların çeşitliliğinden haberdar olması da tam olarak 
mümkün olamamaktadır. İşte burada sigorta şirketlerinin katkıları ortaya çıkmaktadır. 
Çünkü sigorta şirketleri bağlı oldukları reasüranslar aracılığıyla birçok olaya vakıf ve 
uluslararası bağlantılarla birçok standartı takip edebilme olanağı bulmaktadırlar. 
Karşılaşılacak problemlerin nasıl çözümlenebileceği, global ısınmanın sebep olabileceği 
hasarlar ve miktarlarının ne olacağı, yapılarında istihdam ettikleri uzmanlarla çok rahat 
takip edilebilmektedir. Bölgenin iklim koşulları, rüzgârın saatteki hızı, denizdeki gelgit 
hareketleri, dalga hareketleri gibi büyük hasara yol açabilecek riskler müteahhitler 

tarafından tam olarak bilinemeyebilir. Yine sigorta şirketleri Yapı Sigortaları Genel 
Şartnamesi gereği istedikleri zaman yapım tesislerini teftiş edebiliyorlar. Ayrıca yüksek 
riskli projelerde sigorta şirketleri detaylı bir saha denetleme ve teknik risk analiz raporu 

hazırlayıp buna göre prim tespiti yapabilmektedirler. Dolayısıyla işin doğası gereği 
teknik riskler değerlendirilirken birçok uluslararası standart, malzeme kaliteleri, 

ekipman ömürleri gibi çok ciddi tecrübe gerektiren verileri ellerinde 

bulundurabilmektedirler. 

Bu noktada yapım bütün riskler sigortası inşaatların uygun standarlara göre 
yapılmasının oto kontrolünü de sağlar. Bu sayede daha uzun ömürlü ve optimum 

çözümlü tesisler ortaya çıkar. 

1.4. Genel İstisnalar 

Sigortacılar, aşağıda sayılan rizikoların gerçekleşmesi sonucu doğrudan veya 
dolaylı olarak ortaya çıkacak veya ağırlaşacak hasar, kayıp ve zararlar ile ilgili 

sorumluluk nedeniyle sigorta ettirene tazminat ödemeyeceklerdir. 

Harp, istila, dış düşman tarafından yöneltilen hasmane hareketler, (harp ilan 
edilmiş olsun veya olmasın) çarpışma, iç harp, ihtilal, isyan, ayaklanma ve bunların 
gerektirdiği askeri ve inzibati hareketler, nümayiş, grev, lokavt, halk hareketleri, kötü 
niyetli hareketler, politik bir örgüt adına veya onlarla ilişkili olarak yürütülen kötü 
niyetli hareketler, başkaldırma, el koyma, ele geçirme, yasal ve yasal olmayan kamu ve 
sivil güç odaklarınca veya onlar adına yapılan tahribat. 

Nükleer reaksiyon, radyasyon ve radyoaktif  kirlenmeler, 

Sigorta ettirenin kendisinin veya yasal temsilcilerinin kasıt ve ağır ihmalleri, 

İnşaat işlemlerinin tamamen veya kısmen durması 
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Sigorta ettiren ile sigortacılar arasında doğacak bir ihtilaf sonucu açılacak dava 
ve yürütülecek takibat sırasında yukarıdaki yazılı nedenlerle oluşan bir hasarın 
teminatına girdiğinin kanıtlanma yükümlülüğü sigorta ettirene aittir. 

1.5. Teminat Süresi 

Sigortacıların sorumluluğu, poliçe listesinde başka bir tarih belirlenmiş olsa bile, 
doğrudan doğruya inşaat işlemleri ile birlikte veya ekli listedeki kıymetlerin şantiye 
mahalline boşaltılması anından itibaren başlar. Sigortalı inşaat işleri üzerindeki 
sigortacıların sorumluluğu, işveren tarafından teslim alınan veya işletmeye sokulan 
bölümler bakımından aksi veya ilaveleri belirtilmedikçe o tarihte sona erer. 

Teminatın sona ereceği öngörülen en son tarih, poliçe listesinde belirlenmiş 
olandır. Teminat süresinin uzatılması sigortacıların yazılı oluruna bağlıdır. 

1.6. Genel Şartlar 

Sigorta ettirenin, poliçe hükümlerine uyması, işbu sözleşmeden doğan 
yükümlülüklerini yerine getirmesi, listede ve teklifnamede yer alan beyanlarının, soru 
formunda verdiği yanıtların doğru olması, sigortacıların yükümlülüklerinin ön şartıdır. 

Poliçenin bölümleri ve ekli liste, sigorta sözleşmesinin ayrılmaz parçasıdır. 
“Poliçe” deyimi, ekleri, bölümleri ve listeyi içine alır. Poliçede belirlenen kavramlar, 
ekler ve bölümler ile listenin yorumlanmasında aynen geçerli olur. 

Sigorta ettiren giderlerini kendisi karşılamak kaydıyla, sigortacıların 
tavsiyelerine uymak, hasar, kayıp ve sorumlulukları önlemek için gerekli her türlü 
önlemleri almakla yükümlü olup, yasal görevleri yerine getirmek, makine ve aksamı 
üreticilerinin düzenledikleri kullanım koşullarına uymak zorundadır. 

A- Sigortacıların temsilcileri her makul zamanda rizikoyu teftiş ederek 
değerlendirmek hakkına sahiptirler. Sigorta ettiren, rizikonun 
değerlendirilebilmesi için gerekli bilgi ve belgeleri, tüm ayrıntılarıyla 
sigortacıların temsilcilerine vermekle yükümlüdür. 

B- Sigorta ettiren, rizikonun mahiyetindeki değişiklikleri faxla,emaille veya yazıyla 
(en seri yazılı haberleşme aracıyla) sigortacılara bildirmek ve giderlerini kendisi 
karşılamak kaydıyla, durumun gerektirdiği ek hasar önleyici tedbirleri almakla 

yükümlüdür. Teminatın kapsamı ve fiyatı, gerektiğinde duruma uyacak şekilde 
ayarlanır. Sigortacıların, teminatın sürdürüleceğine dair yazılı olurları olmadıkça 
sigorta ettiren rizikoyu ağırlaştıran maddi girişimlerde bulunamaz ve 

değişiklikler yapamaz. 

Tanımlı poliçe kapsamında hasara neden olabilecek herhangi bir olayı haber alan 
sigorta ettiren; 
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Kayıp veya hasarın niteliği ve olası tutarı hakkında sigortacılara derhal telefon 
ve emaille ve ayrıca yazı ile bildirimde bulunmalıdır. 

Kayıp veya hasarın tutarını en azda tutabilmek için elinden gelen tüm tedbirleri 
almalıdır. 

Hasar gören parçaları saklayarak, sigortacıların temsilcilerinin veya 
gönderecekleri eksperin görüşüne hazır tutmalıdır. 

Sigortacıların hasarla ilgili olarak isteyecekleri her türlü bilgi ve belgeyi hazır 
bulundurmalıdır. 

Hırsızlık veya soygun sonucu hasarlanma varsa, polise (kolluk güçlerine) 
bildirimde bulunmalıdır. 

Hasarı izleyen 14 gün içinde sigorta ettiren tarafından bildirim yapılmamışsa, 
sigortacıların hasar ve kayıplar üzerinde tazminat ve mali sorumluluk yükümlülüğü her 
koşulda ortadan kalkar. 

Hasar bildiriminin yapılmasının ardından, sigorta ettiren dilerse küçük hasarların 
giderilmesi için tamirat ve parça değişimi yapabilir. Küçük hasarların dışında yapılacak 
her türlü tamirat ve değişimden önce sigortacıların bir temsilcisinin, hasarın kapsam ve 
boyutu hakkında ekspertiz yapmasına olanak sağlanmalıdır. 

Sigortacıların temsilcisi tarafından olayın niteliğine göre makul sayılacak bir 
sürede ekspertiz işleminin yapılmaması halinde, sigorta ettiren her türlü tamirat ve parça 
değişimi işlemlerine girişebilir. Tanımlı poliçe kapsamında sigortacıların sorumluluğu, 
hasarlı kalemler üzerinde tamiratın yeterli ve zamanında yapılmamış olması hallerinde 

ileri sürülemez. 

Sigorta ettiren, sigortacıların talebi üzerine veya onların yararına olarak, 
poliçede sigorta edilenlerin dışında kalan kimselere karşı yürütülecek rücu ve halefiyet 
haklarını ve sair hukuki talepleri mümkün kılacak tedbirleri, kendisine bir tazminat 
ödenmiş olup olmamasına bakmaksızın ve giderleri sigortacılar tarafından karşılanmak 
üzere almak için girişimlerde bulunmak, “olur” vermekle ve bu girişimlere engel 
olmamakla yükümlüdür. 

Hasarın poliçe teminatı kapsamına girdiği konusunda anlaşma sağlanmışken, 
ödenecek tazminat tutarı üzerinde taraflar arasında uyuşmazlık çıkması halinde, 
ortaklaşa ve yazıyla tayin edilecek bir hakemin kararına başvurulur. Taraflar tek hakem 
üzerinde anlaşamıyorlarsa her taraf, yazılı talebi izleyen en çok bir ay içinde kendi 

hakemini tayin eder. Hakemlerin kendi aralarında anlaşamamaları halinde, tahkim 
işleminin başlamasından önce, taraf hakemlerince yazılı olarak tayin edilen bir 
obman’ın (başhakem) kararına başvurulur. Bu aşamada başhakem tahkim işlemlerini 
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yönetir, taraf hakemleri ile görüşerek kararını verir. Tahkim kararı olmadan sigortacılara 
karşı dava açma yoluyla hukuki işlemde bulunulamaz. 

Tanımlı poliçeyle verilen teminat ve sağlanan haklar; hasar talebi hileli ise ve 
yapılan beyanlar, verilen bilgi ve belgeler gerçeği yansıtmıyorlarsa; sigorta ettiren veya 
onun bir temsilcisi haksız yarar sağlamak amacıyla girişimde bulunuyorsa veya bir 
hasar talebinde bulunulmuş, reddedilmiş ve red tarihini izleyen üç ay içinde tahkim 
talebinde bulunulmamış, dava açılmamış veya tahkim kararını izleyen üç ay süre 
sonunda karara uygun bir talepte bulunulmamış ise, bütünüyle ortadan kalkarlar. 

Tanımlı poliçe kapsamında bir hasar oluştuğu tarihte, aynı rizikoyu temin eden 
başka bir poliçe teminatının varlığı anlaşılırsa, ilk sigortacıların tazminat 
yükümlülükleri toplam sigorta bedeli üzerindeki hisseleri ile sınırlıdır.                                    

1.7. Risk Tanımı 

Society for Risk Analysis’e göre risk: “İnsan hayatı, sağlık, mülkiyet ya da çevre 
üzerindeki istenmeyen olumsuz sonuçların gerçekleşme olasılığıdır.” Risk gerçekleşme 
zamanı belli olmayan istatiksel beklenti değeridir. Risk kayıp olasılığıdır. Uygulamada 
risk yaygın olarak kayıp olasılığı olarak tanımlanır. Bu tanıma göre riskin gerçekleşme 
olasılığı 1 ve 0’dır.  

1.8. Sigorta Primi Tanımı 

Sigorta şirketi riski üstlenmeye karar verdikten ve teminat oranını saptadıktan 
sonra riskleri teminat altına alacağı risk primlerini belirler. Prim sadece tek başına 
birşey ifade etmez. Prim çoğul bir ortamda yani birden fazla aynı veya birbirine yakın 
risklerin gruplandırılması prensibine dayanarak risk olasılığına bağlı olarak teminat 
altına alınacak rizikoların hasar esnasında ödenebilmesi prensibine göre hesaplanır. 
Tespit edilen sigorta primi düzenli ödeme gerektirir. Hasar ödemeleri ve teminat altına 
alınan varlık değeri ve havuzdaki diğer türdeş riziko sahiplerine belirli oranda dağıtılan 
prim miktarı hasar esnasında hasarı karşılayabilecek düzeyde olmalıdır. 

Sigorta priminin belirlenmesinde paylaştırma ve prim yöntemi kullanılır. Primler 

rizikonun ağırlık derecesine göre belirlenir. Günümüzde daha çok prim yöntemi 

kullanılır. 

Prim yöntemi ise; ortalama ve özel prim sistemi olarak sınıflandırılır.7 

Ortalama prim yönteminde, prim belirli bir grup risk için önceden belirlenir ve 

poliçe sahibinden dönemin başında tahsil edilir. İyi ve kötü riskler için prim miktarının 
alınmasını öngören sosyal sigortalarda kullanılabilir. 

                                                           
7 Cahit NOMER, Hüseyin YUNAK, Sigortanın Genel Prensipleri, İstanbul, Milli Re Yayınları, 2000   
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Özel prim yönteminde; her bir riskin özelliklerine göre prim belirlenir. 

Uygulamada her bir riskin özelliğine göre tarife oluşturulması teknik açıdan imkânsız 

olduğundan riskler aralarında yine  gruplandırılır. 

Sigorta priminin hesaplanmasında faiz oranı, enflasyon ve döviz kurlarındaki 
hareketlilik dikkate alınması gerekir. 

Sigorta primini; risk primi, üretim giderleri, genel giderler, katastrofik risklerin 

payi, kar payı birlikte belirler. 

Gerçek risk primi beklenen tazminat talebini karşılayacak primdir.  

Prim tek başına değil havuzdaki diğer toplanan primlerle netice ifade eder. Yine 
istatistiksel olarak homojen bir havuzda n adet risk var ise bu risklerin ortalamasını alıp; 
risk primini, havuz için tazminat talepleri üzerinden beklenen maliyetin n adet riske 

bölünmesi olarak  hesaplayabiliriz.. Risk Havuzu Şekil’2 de tazminat ve prime giden 

yol olarak gösterilmiştir. 

Prim hesaplarında ortaya konulacak risklerin tanımları çok öenlidir,bu riskler 
çok deneyimli surveyörler tarafından ortaya konulmalıdır.Önlemleri çok iyi alınmış 
riskler teknik gerekçeleriyle çok iyi tanımlanabilirse ortaya çıkacak primler aynı oranda 
düşecektir. 

Yan yana bulunan ve aynı katastrofik risklere sahip iki tesis detaylı teknik 
incelemler yapılmaz ise önlemleri daha fazla alana karşı haksız bir prim hesabı yapılmış 
olacaktır.Bu da özellikle “yapım bütün riskler sigortası” ve “mühendislik sigortalarının” 
temel prim hesabı anlayışının dışında bir hesaplama yöntemi olacaktır. 

İşte tüm bu noktalarda daha fazla önlem alana daha az prim adaleti ortaya 
konabilirse yatırımcılar açısından da yapım sigortalamasının önü açılmış olacaktır. 
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Şekil 2. Risk Havuzu 

 

1.9. Hasar Tanımı 

Bir riskin gerçekleşmesi sonucu meydana gelen zararlara hasar denir. Türk 

Ticaret Kanunu’ndaki sigorta tanımında ölçülebilen menfaat olarak tanımlanan kısım 
hasar tanımı ile ayrılmaz iki parçadır. Hasarın sigorta konusu olabilmesi için mutlaka 

ortada bir akit, poliçe ve net tanımlı şartlar olması gerekir. Böylece sigortalı menfaati, 
rizikolar, hasar,  tümü poliçe ile işlevsellik kazanır. 

Hasar konusu sigortacılığın en zor kısmıdır. Hasar oluştuğu andan itibaren 
oluşturulacak eylem planları ve izlenecek yol haritası sigortalı ve sigortacı açısından son 
derece önemlidir. Hasar ihbarı bu yol haritasının ilk adımıdır. Bu yüzden sigortalı 
ihbarını özellikle ilk ihbarı olabildiğince çabuk yapmak zorundadır. Akabinde ise daha 
detaylı bir hasar raporu hazırlanır ve sigortacıya sunulur. Sigortacılığın en temel 
prensiplerinden birisi de aşağıda da ifade edileceği gibi güven prensibidir. Sigortacı 
sigortalının beyanının doğruluğuna güvenmek durumundadır. Aynı şekilde sigorta 

şirketinin güveni de hasar oluştuktan sonra ve hasar ödeme prosedürleri doğrultusunda 
ortaya çıkar. Hızlı ödenen bir hasar sigortacının güvenilirliğini ve marketteki değerini 
hızlı bir şekilde yükseltir. 
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Hasarın poliçe ile teminat altına alınmasından itibaren ve hasar oluştuğunda 
hasar yönetiminin tam doğru yapılması her iki taraf içinde fayda sağlar. Hasar 
oluştuktan sonra atanacak bağımsız bir exper ve yine expere sağlanacak tam doğru 
bilgiler hasar yönetiminin en önemli adımlarından biridir. Exper hasarın tanımı sigorta 

şirketine bağımsız bir göz olarak sunar. 

Poliçede tanımlı rizikolar ve geçerlilik süreleri ve primlerin ödenip ödenmediği 
hususları hasarın karşılanması açısından çok önemlidir. Primi ödenmemiş bir sigortadan 
sigortacı sorumlu olmaz. 

Sigorta poliçesinin tek amacı ileride ortaya çıkabilecek hasarları ve menfaat 
kayıplarının ortadan kaldırılmasıdır. Sigortacı menfaate gelen her zararı değil poliçede 
tanımlı riskleri ve kayıpları teminat altına alır. 

Sigorta süreci içinde meydana gelmeyen bir hasardan yine sigorta poliçesinde 

tanımlı olmayan bir rizikodan sigortacı sorumlu olamaz. 

Sigortalı hasar meydana geldikten sonra en geç 5 gün içerisinde bildirm yapmak 

zorundadır. 6102 Sayılı Türk Ticaret Kanununun 1446. Maddesi “Sigortalı rizikonun 

gerçekleşmesi durumunda gecikmeksizin sigortacıya bildirim yapar.” der. 

Zaruri durumlar dışında hasarın gerçekleştiği yerde herhangi bir değişiklik 
yapılmaması, hasara ait tüm delillerin, belgelerin, sigortacıya sunulması esastır. 

Anlaşılacağı gibi hasar, sigortanın en temel kavramıdır ve yönetilmesi en zor 
kısmıdır. Dogru bir hasar yönetim sistemi ancak dogru bir poliçe ve karşılıklı iyi niyet 
çerçevesinde, doğru bilgilendirmeler ışığında yapılabilir. 

Özellikle mühendislik sigortalarında yukarıda tanımlı bilgilendirmelere ilave 

olarak varsa makine techizat tamir ihbarında da bulunmak esastır. Sigortalı kendi 
işlevselliği ve operasyonlarının devam etmesi açısından bazı tamirleri kendisi 
başlatabilir. Aksi halde hasar miktarında artışa sebebiyet verilmiş olunabilir. 

1.10. Reasürans Tanımı 

Türkiye’de ilk kez 1927 yılında Reasürens kavramı gündeme gelmiştir. 1927 

yılında; yapılan sigorta işlemlerinden alınan primin ülke içinde kalmasını sağlamak 
amacıyla, Türkiye’de faaliyette bulunan sigorta şirketlerine, sigortalılara verdikleri 
teminat oranında reasürans yaptırma zorunluluğu getirilmiştir. Reasürans, bir sigorta 
şirketinin üzerine almış olduğu riskleri, diğer bir sigorta şirketine veya şirketlerine 
yeniden sigorta ettirilmesi işlemine denilmektedir. Başka bir ifadeyle, sigorta edilmiş 
riskin, belli bir kısmının veya tamamının yeniden sigorta edilmesidir. Sigorta şirketleri, 
teminat verdikleri rizikolarda büyük hasarların aynı zamanda gerçekleşme olasılığına 
karşı, yapacakları hasar ödemelerinde zorlanmamak için reasürans (ikili sigorta) 

yaptırırlar. Reasürans, sigorta şirketlerine, tek başlarına yüklenmeleri kendi 
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sermayeleri, ihtiyatları, bakımından kısaca mali yönden mümkün olmayan riskleri, 

sigortalayabilme olanağı verir. 

Reasüransa duyulan gereksinimin nedenleri olarak şunları sayabiliriz: 

Rizikonun yayılması, sigortacının işi kabul kapasitesinin artması, sigortacının işi kabul 
esnekliğinin artması, sigorta şirketinin mali yapısının desteklenmesi, birikim fazlasının 
yol açabileceği doğal afet hasarlarının kontrolü, reasürörden sigortacıya teknik bilgi 
aktarımı ve katastrofik risklere karşı koruma sağlamasıdır. 

Belirtmek gerekirse, reasürans ile sigortalı riskini bir prim karşılığında sigorta 
şirketine devreder, sigorta şirketi de riskini yine prim karşılığında başka bir sigorta 

şirketine(reasüröre) devrederek hasar durumunda kendini koruma altına alır. 
Reasürans, böylelikle, riski paylaşmaya ve de riski azaltmaya olanak sağlar. 

Sigorta Sözleşmeleri ile Reasürans Sözleşmelerini karşılaştıracak olursak; 
Sigorta sözleşmeleri gerçek veya tüzel kişi ile sigortacı arasında imzalanırken, 
Reasüransta iki tarafta sigorta şirketi konumundadır. Sigorta sözleşmelerinde sigortacı 
sorumluluğu direk olarak üzerine alırken, reasürer direk olarak sorumluluğu üzerine 
almaz, sorumluluğu sigortacı ile paylaşır. Rasürörün sigortalıya karşı sorumluluğu 
yoktur. Sigorta sözleşmlerinden mal sigortaları tazminat sözleşmeleri, ancak hayat ve 

ferdi kaza sigortaları, meblağ sözleşmeleridir. Yine reasüans sözleşmeleri sadece 
tazminat sözleşmeleridir. Reasürans şirketinin iflas etmesi sigortacı ile sigortalı 
arasındaki yükümlülükleri ortadan kaldırmaz.8 

1.11. Sigorta Temel Prensipleri  

Sigortanın temel prensiplerini 6 maddede değerlendirebiliriz. 

-Sigortalı ve Sigortacının Azami İyi Niyet Prensibi: 

Tarafların birbirlerine tam iyi niyetle davranmasını esas kabul eder. Sigorta 

aktinde sigortalının beyanının gerçek ve doğru olması temeldir. Sigortalının beyanı 
doğru değilse, eksik, yanlış veya gerçek dışı ise, sigortalı bu prensibe aykırı davranmış 

sayılır. Sigortalı yanlış ve eksik beyanlar çerçevesinde kasıtlı bir davranış sergilerse, 

sigortacı poliçeyi tek taraflı olarak fesh edebilir.  

Azami iyi niyet, sigorta yaptıran ve sigorta yapanın hileli şekilde hareket 
etmelerini önlemek amacıyla geliştirilmiş bir prensiptir. Sigortayı yaptıran, sözleşmenin 
imzalanmasına etki edecek, sigorta konusuyla ilgili her türlü ön bilgiyi sigortacıya 
bildirmek zorundadır. 

                                                           
8 İlyas AKHİSAR, Hilmi ACINAN, Reasürans, İstanbul, 2004, s. 4 
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sigortalarında ise malik (sahip) olmakla sigortalanabilir bir menfaate sahip 

olunmaktadır. Ancak malik olmaksızın da sigortalanabilir menfaatten söz edilebilir 
durumlar mevcutur; ipotek veya rehin hakkı sahipleri veya kiracılar gibi. Sigortalanacak 
menfaat, hasarın oluştuğu anda var olmak zorundadır.10 

TTK'nin 1269’ uncu maddesine göre, rizikonun gerçekleşmesi hususunda hiçbir 
menfaati bulunmayan kimse, tazminat yani zarar sigortası yaptıramaz. Sigortalı ve 
sigorta şirketi arasında imzalanan sözleşme ve tanımlı poliçeler sigortalı mal üzerindeki 
maddi ve iktisadi menfaat ilişkisini teminat altına aldığından sigortalanabilir menfaatten 

söz edilebilmesi için sigortalının, sigortalı kıymetin hasara uğramasından ötürü yasal 
olarak geçerli parasal bir kaybının olması gerekir.  

Bu menfaat ilişkisinin sigorta sözleşmesinin yapıldığı anda, sözleşmenin devamı 
sırasında ve rizikonun gerçekleştiği anda var olması gerekir. 

-Tazminat Prensibi 

Sigortacılıkta bir diğer önemli prensip ise hasarı tazmin prensibidir, 
sigortalanmış menfaati hasardan önceki değerine getirecek meblağın hesaplanması 
gerekir. Başka bir deyişle, sigorta sözleşmesinin amacı, hasar kayıplarını hasardan 

önceki düzeyine getirmektir.  

Sigortalı, zararında haksız bir kazanç sağlıyorsa yani sebepsiz zenginleşiyorsa 

diğer sigortalıların ödedikleri primleri de kötü niyetle elde ediyor demektir. Sigorta 

şirketleri bu tür taleplere çok dikkat etmelidir, ancak zarar görenlerin zararlarını da kısa 
sürede tespit ederek ödemelidir. Sigortalanan malın tazmin edilecek meblağı hiçbir 

zaman poliçenin azami limitinin üzerinde olamaz. Hayat sigortalarında ise, bir zararın 
tazmininden ziyade sigortalıya belirli bir olayın olması halinde önceden saptanmış bir 
miktarın ödenmesi söz konusudur. Bir hayat sigortalısının lehtarı tarafı herhangi bir 

zararı kanıtlamak zorunda değildir. Bu nedenle tazminat bir zararla sınırlı değildir. 
Tazminat prensibi uygulamasında aşkın ve eksik sigorta kavramlarına dikkat 

edilmelidir. 

Aşkın sigorta terimi, tazminat poliçelerinde çok önemli tanımlanması gereken 
bir kavramdır. Sözleşmeyle tanımlanmış poliçedeki sigorta bedelinin, sigorta 

konusunun gerçek değerinin üzerinde olması halidir. Tazminat prensibiyle amaçlanan 
sigorta bedelinin sigorta değerine eşitliği olmakla birlikte, uygulamada sıkça görülen, 
bu eşitliğin her zaman sağlanamamasıdır. Çeşitli nedenlerle sigorta bedeli sigortalı 
malın gerçek ve makul değerin üzerinde çıkmaktadır. Aşkın sigorta durumunda sigorta 
bedelinin sigorta değerini aşan kısmı geçersiz kabul edilir. Bunun yanında sigorta 
değerini aşan kısma ait primler sigorta ettirene geri verilmesi gerekir. Rizikonun 
                                                           
10 Ferudun KAYA, Sigortacılık, İstanbul, 2014, s 22,23 
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gerçekleşmesi anında da söz konusu fark mevcut ise sigortacının azami sorumluluğu 
sigorta değeri ile sınırlıdır. Dolayısıyla, sigorta şirketi, bir tam hasar durumunda, o 
malın gerçek değerini ödemek veya ikame etmek zorundadır.  

Eksik sigorta, poliçede yazılı sigorta bedelinin, sigortaya konu olan malın gerçek 
ve makul değerinin altında olması durumudur. Sigortalı, bilmeyerek veya daha az prim 
ödemek amacıyla malın gerçek değerinin altında bir beyanda bulunabilmektedir. Eksik 
sigorta halinde sigortalı, uğranılan maddi kayıpların bütünüyle giderilmesinden 
yeterince yararlanamamaktadır. Örneğin, tam hasar halinde, sigorta şirketinin ödeyeceği 
en fazla miktar, poliçede beyan edilmiş sigorta bedeli kadar olacaktır. Kısmi hasarlarda 
ise sigorta şirketinin ödeyeceği tazminat; gerçekleşen zarar tutarı sigorta bedelinin 
sigorta değerine oranı kadar indirilecektir.  

Tazminat ilkesi yalnızca mal ve sorumluluk sigortalarında geçerlidir. Hayat ve 

Ferdi Kaza sigortalarında geçerli değildir. Burada konu insan hayatı olduğu için 
belirlenmiş bir mal değeri yoktur. İnsan kendi yaşamına değer biçemez. Bu yüzden 

Hayat, Daimi ve Kısmi Maluliyet Teminatı veren poliçelerde tazminat ilkesi 

uygulanamaz.  

-Halefiyet Prensibi 

Sigorta hukukunda halefiyet Yeni Türk Ticaret Kanunu’nun 1472’ inci 

maddesinde şu şekilde düzenlenmiştir. 

“Sigortacı, sigorta bedelini ödedikten sonra hukuken sigorta ettiren kimse yerine 

geçer. Sigorta ettiren kimsenin vaki zarardan dolayı üçüncü şahıslara karşı dava hakkı 
varsa bu hak, tazmin ettiği bedel nispetinde sigortacıya geçer.”    

Kanun’da, sigorta şirketlerinin halefiyet hakkı elde etmesi şu koşullara 
bağlamıştır: 

a) Rizikonun gerçekleşmesinden doğan zararlar için üçüncü şahıslara karşı 
tazminat talebi hakkına sahip olunmalıdır. 

b) Sigorta şirketi söz konusu tazminatı ödemiş olmalıdır ve sigorta şirketi 
ancak ödediği sigorta bedeli kadar sigorta ettiren şahsın haklarına halef olabilir. Bu 

miktarın dışında kalan kısım için sigorta ettiren halen hak sahibidir. Sigorta 

tazminatının gerçek hak sahibi olan şahsa ödenmesi gerekir. Sigorta şirketi, tazminatını 
ödedikten sonra, sigortalıya kanunen halef olur. 

Rücu aynı tazminat ilkesinde de belirtildiği şekilde fazladan kazanç aracı asla 
olmayıp poliçe sahibinin zararını ödemeyi esas alır. Sigorta değeri üçüncü şahsın kusuru 
ile hasara uğramış ise sigortalının bu kimseyi dava etme ve zararını tazmin etme hakkı 
vardır. Sigortalı hem sigortacıdan hem üçüncü şahıstan tazminat alamaz. Bu durumun 
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önlenmesi için bu prensibe göre oluşan hasardan dolayı sigortacı sigortalıya herhangi 
bir ödeme yapmış ise yaptığı ödeme oranında onun yerine geçer.11 

-Yakın Sebep Prensibi 

Sigortalının karşı karşıya kaldığı zarardan ötürü, sigortacıdan bir talepte 
bulunabilmesi için meydana gelen hasarın poliçede teminat altına alınan riskler veya 

olaylardan meydana geldiğini belirlemek gerekir. Yakın sebep prensibine göre prim 

hangi teminatın karşılığı olarak alınmışsa tazminatın da o riskin gerçekleşmesi halinde 
ödeneceğini ifade etmektedir. Sigortalının tazminat hakkının doğabilmesi için 
gerçekleşen riskin sigorta sözleşmesinin kapsamı içine alınan tehlikelerden dolayı 
meydana gelmiş olması gerekmektedir. Sigortacılık uygulamasında yakın sebep, bir 

hasarın meydana gelmesine neden olan en etkili ve hâkim sebeptir. 

Hasara sebebiyet veren ana sebep veya en yakın sebep kapsama alınan risklerin 
dışında bir risk ise sigortalı herhangi bir talepte bulunamaz. Bu bakımdan yakın sebep 
nedeni tespit edilmelidir. Yakın sebep hasara en fazla sebebiyet veren risktir. Ancak 

farklı bir örnek olarak yangın esnasında itfaiyenin yüksek tonajlı su kullanması başka 
hasarlara da sebebiyet verebilir bu tip kayıplarda teminat altına alınabilir.12 

Yakın sebebi diğer sebeplerden ayıran en önemli özellik, hasarın oluşumuna etki 
ya da katkıda bulunmasının ötesinde tek başına belirleyici olmasıdır. Bazı hasarların 
meydana gelmesine tek bir olay neden olabilmektedir ve bu olay doğal olarak hasarın 
yakın sebebidir. Ancak, bazı durumlarda hasarlar, zincirleme olayların sonucunda 
meydana gelebildiği gibi birden fazla olayın katkısıyla da oluşabilmektedir. Böyle bir 
durumda, hasarın yakın sebebinin tespit edilmesinde zorluklarla karşılaşılabilir.  

Fırtına, ahşap binanın çatı duvarını yıkmakta,  

Çöken duvar, binanın elektrik kablolarını koparmakta,  

Kopan elektrik kabloları, kısa devre nedeniyle kıvılcım çıkarmakta,  

Kıvılcımlar, ahşap binada yangına neden olmakta,  

İtfaiyenin yangını söndürmek ve komşu binaların yanmasını önlemek amacıyla 
sıktığı su, evdeki yanmış eşya ve komşu binalarda zarara neden olmaktadır.  

Bu zincirleme olaylar sonucunda yanmış eşya ve komşu binalarda meydana 
gelen su hasarının yakın sebebi (hâkim ve belirleyici sebep) fırtınadır.  

 

                                                           
11 NOMER, YUNAK, Sigortanın Genel Prensipleri,  İstanbul, 2000, s. 75-78 
12 Murat ÖZBOLAT, Temel Sigortacılık, Ankara,  2014, s. 115 
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-Hasara Katılım Prensibi 

Hasara katılım prensibi, sigorta sözleşmesine ve koşullarına göre hasarı ödemiş 
olan bir sigortacının, aynı hasardan dolayı herhangi bir şekilde sorumlu olan diğer 
sigortacıları hasarı paylaşmaya davet hakkıdır. Hasara katılımın söz konusu olabilmesi 
için aşağıdaki şartların oluşması gerekir.  

İki ya da daha çok sayıda tazminat sigortası poliçesi bulunmalıdır. 

Bütün poliçeler, aynı sigorta konusu ile ilgili olmalıdır. 

Söz konusu poliçelerin hepsi, hasara yol açan tehlikeyi temin etmiş olmalıdır. 

Hasar anında bütün poliçeler yürürlükte olmalıdır.  

Poliçeler, aynı sigortalının aynı menfaat ilişkisini temin etmiş olmalıdır. 

Söz konusu poliçeler, hasara katılımdan alıkoyacak bir hüküm içermemelidir. 

Hasara katılımda sigortalının tazminatını, sigortacıların herhangi birinden talep 
etmesi, bu sigortacının da ödemeyi yaptıktan sonra, diğer sigortacılara rücu etmesi 

yönündedir.  

1.12. Sigortanın Tarafları  

-Sigortalı ve Sigorta Ettiren  

Menfaatini teminat altına almak isteyen kişidir. Taşıdığı riski ödeyeceği prim 
karşılığında güvence altına aldırmak isteyen kişidir. Genellikle Sigortalı ve Sigorta 
ettiren aynı kişi olur. Zaman zaman sigortayı başka birisi yaptırabilir örneğin hayat 
sigortalarında sigortalı eş ve çocuklar olabilir ancak sigorta ettiren baba veya anne 

olabilir. Diğer bir örnek kasko poliçelerinde satın alınan arabanın üzerine rehin konmuş 
olabilir. Bu durumda banka menfaatini korumak için arabayı sigorta ettirir. Görüleceği 
gibi hayat sigortalarında veya rehin ve ipotek hakkı doğan durumlarda menfaatin 
teminat altına alınması noktasında sigortalı ve sigorta ettiren farklı kişiler 
olabilmektedir. 13 

-Lehtar  

Lehtar sigorta poliçelerinde sigortanın sonuçlarından faydalanan taraftır. 
Doğrudan veya dolaylı olarak faydalanma söz konusu olabilir. Lehtar değişiklikleri 
sigortacının dışında yönlendirilir. Lehtar gerçek ya da tüzel kiş olabilmektedir. Sigorta 

                                                           
13 ORHANER, Sigortacılık, Ankara, 2013, s.62  
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ettiren lehtarı istediği zaman değiştirme hakkına sahiptir. Sigorta ettiren bu değiştirme 
hakkı olmadığını poliçelerde net olarak belirtmişse bir daha lehtar değiştirilemez.14  

-Zarara Uğrayan Üçüncü Şahıs 

Oluşan zarar sonrasında zarar gören üçüncü şahıs her nekadar taraf gibi 

gözükmese de kanuni olarak direkt olarak sigortacıya başvurabilir ve tazminat hakkını 
talep edebilir. 

-Sigorta Şirketi (Sigortacı) 

Sigorta sözleşmesinde sigorta himayesi sağlama borcunu üzerine alan taraftır. 
Sigortacılık mevzuatı uyarınca, sigortacılık yapmak üzere kurulan anonim şirketler ile 
kooperatif şirketler, ruhsatname almış olmak kaydıyla sigortacılık yapabilir. Yabancı 
sigorta şirketleri Türkiye’de şube şeklinde faaliyet gösterebilir. 

1.13. Sigortalanabilirlik Kavramı ve Sigortanın İşlevselliği 

Sigorta, riskin sigorta şirketlerine bir sözleşme aracılığıyla transfer edilmesine 
dayanan bir risk transfer tekniğidir. Uygulamada sigortacı tarafından belirli rizikolara 
karşı koruma sağlanması esas olmakla birlikte, ticari olarak sigortalanabilir durumların 
belirli kriterler göz önünde bulundurularak değerlendirilmesi gerekmektedir. 

Öncelikle sigorta konusu kapsamında yer alacak rizikonun homojen bir biçimde 
gruplandırılabilecek nitelikte olması gerekmektedir. Homojenlik, benzer yapıdaki 
rizikoların bir araya getirilerek ortak bir havuz oluşturulabilmesidir ve bu kolay 
yönetilebilmeyi imkânlı kılar. Çok sayıda homojen riziko bir araya getirildiğinde, 
sigortalama yapılırken, istatistik hesaplarına dayalı beklenen hasar değeri gerçekleşecek 

hasar değerine yaklaşacağından rizikoların gerçekleşme ihtimaline ilişkin daha sağlıklı 
tahminler yapılabilir. Yine Büyük Sayılar Kanunu teorisine göre, sigorta şirketleri 
tarafından teminat verilen rizikoların sayısı arttıkça gerçekleşecek sonuçların beklenen 

değere yaklaşması ihtimali de artar.  

Sigorta ürününün fiyatlandırılabilmesi için diğer bir önemli husus da 

sigortalanabilir menfaatin ölçülebilir olmasıdır.  

Bu kriterlere sahip rizikonun ödenebilir bir prim karşılığında sigortalanması 
gerekmektedir. Örneğin istatistiksel olarak gerçekleşme ihtimali çok yüksek olan bir 
rizikonun veya çok yüksek parasal kayıplara yol açabilecek nitelikte bir rizikonun 
sigortalanmasında esas alınacak teminat da çok yüksek bir tutar olacağından primi de 

                                                           
14 Beyhan YASLIDAĞ, Sigortacılık, Ankara, 2014,  s. 67 
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yüksek belirlenecektir. Bu durumda, sigortanın satın alınabilmesi pek mümkün 
olmayacaktır.   

Diğer taraftan, meydana gelecek hasarın parasal olarak çok küçük bir tutara 
tekabül etmesi bekleniyorsa, bu tür hasarlara ilişkin rizikolar sigortalanmaz. 

Son olarak, rizikonun gerçekleşmesi neticesinde oluşacak zararın maddi olarak 
hesaplanabilir olması gerekmektedir. Buradaki amaç, parayla ölçülebilir bir menfaatin 
sigorta teminatı altına alınmasıdır.  

Teminat altına alınmış bir menfaatin oluşacak hasar sonucunda; zaman, yer ve 

hasara neden olan olay bakımından tanımlanabilir nitelikte olması gerekir. 

Sigortacılığın Ekonomik İşlevselliğine bakacak olursak, 200.000 TL degerinde 

bir eve sahip olan 1000 kişi bulunsun. Bu kişilerin birlikte hareket etmemeleri ve yangın 
rizikosuna karşı tek başlarına onlem almaya çalışmaları durumunda her birinin 200.000 

TL tutarında ihtiyat fonu ayırması gerekecektir. Böylece toplam 200 milyar TL tutannda 

kaynak ayrılması gerekecektir. Oysa bu 1000 ev den belki de en çok 5 tanesi yanacaktır. 
Dolayısıyla 1.000.000 TL tutannda bir kaynak ayrılması hasarı karşılamaya yetecektir. 
Bu durumda birlikte hareket edilmemesi ekonomi genelinde 199 milyar TL tutarında 

fazladan bir fon aynlmasına yol açacaktır. Bu ekonomik bakımdan onemli bir kayıptır. 
Birlikte hareket edilmesi durumunda ise toplam 1.000.000 TL ihtiyat fonu aynlması 
yeterlidir. Bu kişi başına 1000 TL tutarında bir paylaşımla karşılanabilecek bir 

finansmandır. 

Yukarıda tanımlanan örnek çerçevesinde  Büyük Sayılar Kanunu göre, ne kadar 

çok aynı riski paylaşan kişiler bir araya getirilebilirse hasar karşılama ekonomikliği o 
seviyede artar.  

Sigortacılık işlemleri aracılığıyla toplanan primler finansal sistemde kaynak 
üretme işlevi teşkil eder. Günümüzde teknolojik risklerin artması yeni sigorta türlerinin 
doğmasına bir başka bakış açısıyla ekonomiye kaynak üretecek yeni primlerin 
üretilmesine kaynak teşkil etmektedir.  

Genel olarak sigortacılığın makro ekonomik işlevselliği 6 ana başlıkta 
değerlendirilebilir. 

Sigorta bir tasarruf kaynağıdır : Yatırımların gerçek kaynağı tasarruflardır. Uzun 

vadede sigorta işletmeleri, finansman kuruluşları olarak, sermaye birikimi ve ekonomik 
gelişme açısından gözardı edilemeyecek yatırım kaynaklanna sahip bulunmaktadır. 
Biriken prim ve rezerv potansiyelleri, hisse senedi, tahvil, gayrimenkul alımı ve kredi 
biçiminde kullanılması ekonomik gelişme ve üretkenliğin arttırılması açısından büyük 

önem taşır. 
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Böylece sigorta, sosyal refah düzeyinin güçlenmesine katkı sağlar. Bu işlevlerle, 

sigorta şirketleri mali kurum niteligi kazanırlar. Sigorta sektörünün tasarruf kaynağı 
olma işlevinden yararlanma derecesi ekonomideki diger mali piyasaların gelişme 

derecesiyle yakından ilintilidir. Mali piyasalar ne kadar gelişmişse sigortaların 
ekonomik rolleri de o kadar gelişecektir. Bu işlevleri iyi yönetemeyen ülkeler birçok 

yönden ekonomik kayıplara uğramaktadır. 

Sigorta, kredi işlemlerinin gelişmesini sağlar : Kredi, itibara ve güvene dayanır. 
Kredinin sigortalanması,  kredi veren açısından borçlunun borcunu vadesinde ödememe 
rizikosunu azaltır ya da ortadan kaldırır. İpotek karşılığı kredi işlemlerinde de ipotek 
konusu malın sigortalanması, bu malın elden çıkmasına yol açabilecek yangın,deprem 

gibi rizikolara karşı bir güvence saglar. Böylece sigorta, kredi işlemlerinin 
genişlemesini teşvik etmektedir. 

Sigorta,  sosyo-ekonomik çöküntü ve kayıpları azaltır : Ekonomide genel olarak 

durgunluk periyoduna girilmesi yatırımların kısıtlanması işsizliği arttırmaktadır. İşsizlik 
sigortası ile işini kaybedenlerin ciddi sıkıntıları ortadan kaldırılmış olur. Ayrıca sigorta 

tarafından organize edilen dayanışma, bireylerin tek başlarına taşıyamayacağı ekonomik 

çöküntüleri çok sayıda birey arasında dağıtarak hafifletir.  

Sigorta uluslararası ticaretin genişlemesini sağlar : Güvence ve riziko karşılama 
işlevi ile birlikte finansman sağlama işlevi dev endüstriyel ve ticari kuruluşların 
oluşumuna olanak verir. Taşımacılık ve ihracat kredisi sigortaları, uluslararası 
ekonomide ticaret hacmini genişletir. 

Sigorta istihdamı arttırır : Sigorta işlemleri neticesinde biriken primler finansal 

piyasalara yayılır ve yatırımların artmasını sağlar yatırımların artması aynı paralellikte 
istihdamı da arttırır. Ayrıca sektörel gelişme ile kendi içinde istihdam ortamı 
oluşmasına katkı sağlar. Sonuç olarak sigorta dolaylı ve dolaysız yönde istihdamı 
arttırır.   

 Sigorta, bir vergi kaynağıdır : Sigorta işletmeleri tüm ekonomik faaliyetlerde 

bulunurken sorumlu oldukları oranda vergi ödeyerek ekonomiye katkıda bulunurlar. Bu 

yönüyle devlet bütçesi için önemli bir vergi kaynağı oluştururlar. 

Tüm bu bu işlevler nedeniyle gelişmiş ve gelişmekte olan ülkelerin hemen 

hemen tamamında sigortacılık faaliyetlerine büyük önem verilmektedir.  Özellikle de 

gelişmekte olan ülkelerin hizmet sektörleri içinde en dinamik sektör sigorta sektörüdür 

ve ekonomik işlevselliği son derece yüksektir. 

Ayrıca sigortanın mikro işlevleri olarak yatırımcı ve girişimcileri olumlu 
etkilemesi, risklere karşı oto kontrol sisteminin oluşturulması ve risklere karşı dikkatli 
olunmasına katkı sağlar. Girişimci yatırımın tüm risklerini üstlenirken önemli bir yükün 

altına girer. Bu noktada sigorta, risklerin paylaşılmasını sağlar ve sermaye miktarını en 
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aza indirger. Sigorta girişimcinin aynı zamanda daha ucuza kredi bulmasına imkân 

sağlar. Ayrıca sigorta girişimcinin sektöründe rekabete girmesini kolaylaştırır. 

1.14. Riziko Koşulları 

Bir hasarın gerçekleşebileceği ya kesin olarak öngörülebilir veya tam olarak 
öngörülemez. Hasar kesin olarak öngörülebiliyor ise önceden alınabilecek önlemlerle 
engellenebilir. Hasarın belirsizliği durumunda ise bir 'riziko' söz konusudur.  

Hasarın belirsizligi anlamında riziko, genel bir olgudur. Bireylere ve şirketlere 

her aşamada problem çıkarabilir. Bireyler ve şirketler belirsizlik nedeniyle zararın ne 

olabilecegini önceden bilemez. Rizikonun gercekleşmesi can ya da mal kaybına yol 
açabilir. Zararların ve kayıpların ne olacağı önceden belirsizdir. Riziko, bu belirsizlikle 

birlikte vardır. Bu nedenle herkes rizikoyu göze almak zorundadır. Ancak her belirsizlik 

riziko anlamına gelmez. Riziko, gerçek bir durumdur. Belirsizlik ise düşünce ile 

ilgilidir. Riziko objektiftir, belirsizlik ise sübjektif niteliktir. Belirsizlige ilişkin 
değerlendirmeler bireylerin psikolojik durumu ile ilgilidir. Riziko ise gerçekleşen 

sonuçla beklenen sonuç arasındaki sapmanın olasılık derecesidir. Buradaki olasılık 

objektif, sayısal olarak ölçülebilir bir olasılıktır. Kısacası riziko, olasılık olarak 

ölçülebilir bir belirsizliktir. Riziko temel ve özel olarak iki noktada değerlendirilebilir. 

-Temel Riziko  

   Kaynakları ve sonuçları yönünden bireysel değildir. Rizikodan doğan 

kayıplara bireysel eylemler degil, savaş, enflasyon, işsizlik gibi politik, sosyal ve 

ekonomik bunalımlar yol açar. Bu rizikolar, sonuçları itibarıyla tüm toplumu etkiler. 

-Özel Riziko 

Kaynakları ve sonuçları bakımından bireyseldir. Bireysel eylemler sonucunda 

doğar ve bireyleri etkiler. Yangın, hırsızlık, kaza, ölüm gibi. 

Riziko ayrıca Spekülatif ve Saf Riziko olarak da incelenebilir. 

-Spekülatif  Riziko 

Hem kazanma hem de kaybetme olasılığı bulunan rizikodur. ·Kar-zarar olasılığı 
farklı oranda olabilir, ancak sonuçta kar ya da zarardan birisi mutlaka gerçekleşecektir. 

Kumar, at yarışları,  spor toto ve sayısal loto gibi. Ekonomik hayatın temelini oluşturan 

ekonomik faaliyetlerle ilgili kararlar da spekülatif riziko kapsamı içerisinde yer alır. 

-Saf Riziko 

Kazanma olasılığı bulunmayan, sadece kaybetme ya da kaybetmeme olasılığı 
bulunan rizikodur. Bu rizikolar gerçekleşmesi durumunda sadece zarar soz konusudur; 

kar olasılığı yoktur. Bu rizikoların gerçekleşip gerçekleşmeyeceği ya da ne zaman 
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gerçekleşeceği belli değildir. Sigortacılığı ilgilendiren ve sigorta edilen rizikolar 

genellikle saf riziko niteliğindedir. Teknik olarak rizikoları iyi ve kötü rizikolar diye 
inceleyebiliriz. Rizikolar %0 ile %100 arasında bir değerle gerçekleşirler. 

-Kötü Riziko 

Gerçekleşme olasılığı yüksek olan rizikodur. 

-İyi Riziko 

Gerçekleşme olasılığı düşük olan rizikodur. 

Sigortalı,  %0 rizikoyu güvence altına alma geregi duymayacaktır. Sigortacı da 
%100 rizikoyu güvence altına almayacaktır. Öyleyse sigorta edilen rizikoların 
gerçekleşme olasılığı %0’dan yüksek, %100 ‘den düşüktür  %100 gerçekleşme durumu 
kaçınılmaz ve güvence altına alınan tek sigorta hayat sigortalarıdır. 

Sigortacı, sadece iyi riziko taşıyan sigorta konularını değil, kötü rizikoları da 

kabul eder. Sigortacının, her sigorta dalı ile ilgili sigorta stoku, iyi ve kötü rizikolardan 

oluşan bir karışımdır. Ancak, sigortacı, sigorta kabul politikasını belirlerken, sigorta 

konusu birimler arasında riziko bakımından bir denge kurmaya çalışır. Riziko 

dengesinin kurulması demek, sigortacının, çeşitli riziko derecelerine sahip birimler 

arasında sigortayı tehlikeye düşürmeyecek bir oran belirleyebilmesi demektir. Bu oranı 
belirledikten sonra sigortacı, iyi ve kötü rizikolardan oluşan yeterince büyük bir bileşimi 

elinde bulundurmalıdır. 

Karşılaşılabilen bütün rizikoların sigortalanabilmesi olanaklı değildir. Bir 

rizikonun sigorta kapsamı içerisine girebilmesi için belirli koşulların gerçekleşmesi 
gerekir.  

Hasar rassal  (tesadüfi)  olmalıdır: Eğer hasarı doğuran olayın gerçekleşmesi her 

birim için kesinse sigorta doğmayacaktır. Paylaşmanın kabul edilebilmesi için riziko 

rassal olarak gerçekleşmelidir. 

Hasar belirlenebilmeli ve ölçülebilmelidir: Bu, oldukça zor ve uzmanlık isteyen 

bir iştir. Kesin bir belirleme ve ölçüm her zaman olanaklı olamamaktadır. Ekonomik 

nitelikte olmayan yani para ile ölçülebilir bir sonucu olmayan, psikolojik, ahlaksal ve 

manevi riskler sigorta alanı dışındadır.  

Riziko,  çok büyük olmamalıdır: Özellikle de doğal afetlerden kaynaklanan 

kayıplar genellikle çok büyük olmakta, sigorta şirketinin gücünün sınırlarını 
aşabilmektedir. Bu ise rizikonun tazminini güçleştirmektedir. 

Sigorta kapsamına alınan birimler olabildiğince tek tip (homojen) nitelikte 

olmalıdır. Aksi halde risk artacak, sigortalama güçleşecektir. 
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1.15. Riziko Kaynakları 

Rizikolar son derece çeşitlidir. Bu çeşitliliğin en temel sebebi rizikonun farklı 
kaynaklardan doğmasıdır. Rizikolar, sosyal, fiziksel ve ekonomik kaynaklardan 

doğabilmektedir. 

-Sosyal Riziko Kaynakları 

Bireylerin davranışlarıdır. Bireysel davranışların yol açtığı hasarlar 
sayılamayacak kadar çoktur. Bu tür hasarlara hırsızlık, kundakçılık örnektir. 

-Ekonomik Riziko Kaynakları 

Gerçek kişiler yanında işletmelerle de ilgili rizikolardır. Bu tür rizikolara 

mevsimlik dalgalanmalar, enflasyon örnek olarak verilebilir. 

-Fiziksel Riziko Kaynakları 

Bireysel davranışlarla birlikte doğal olaylardır. Bu tür rizikolara yangın, hava 

durumu (dolu, fırtına,  yağmur, yıldırım düşmesi, hortum), erozyon, deprem örnek 

verilebilir. 

1.16. Riziko Çeşitleri 

Riziko kaynaklarından doğan rizikolar şu şekilde sınıflandırılır. Bu çerçevede 

rizikolar bireysel ve işletmesel olarak değerlendirilebilir. 

-Bireysel Rizikolar 

Ölüm, maluliyet, yaşlılık, işsizlik ve yasal sorumluluk rizikolarıdır. 

-Ölüm Rizikosu 

Ölüm rizikosu, her yaştan insan için söz konusudur. Ölüm geride kalanlar için 

gelir kaybına sebebiyet verebilir. 

-Malüliyet Rizikosu 

Ölüm kadar büyük bir felaket olmasa da zarar bakımından çok daha fazla 

hasara yol açabilecek bir rizikodur. Bireyin sakat kalması, gelir kaybına ve sağlık 
giderlerine yol açacaktır. 

-Yaşlılık Rizikosu 

Ölüm ve maluliyetten sonra en ağır rizikodur. Yaşlılıkta gelir kaybına ve bireyin 
yaşam standartının düşmesine sebebiyet verebilir.   
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-İşsizlik Rizikosu 

Gelir kaybına yol açan bir rizikodur. Diger bireysel rizikolardan farklı olarak 

sosyal açıdan da risklidir. 

-Yasal Sorumluluk Rizikosu 

Bireyler üçüncü kişilerin canlarına ya da mallarına verdikleri zararlardan yasal 

olarak sorumludur. Bu hasarların tazmini sorumlu kişinin servetini azaltacaktır. 

-İşletme Rizikoları 

Ölüm ve maluliyet, yasal sorumluluk, dolaylı hasar ve mal hasarı rizikolarıdır. 

-Ölüm ve Maluliyet Rizikosu 

İşletme yöneticilerinin ya da ortaklarının ölümü ya da sakatlanması işletme 

faaliyetlerini olumsuz yönde etkiler, işletme karlılığını azaltabilir, hatta işletmenin 
kapatılmasına sebep olabilir. İşletme çalışanlarının ve diğer ortaklarının zarara 

uğramasına neden olabilir. 

-Yasal Sorumluluk Rizikosu 

İşletmeler de üçüncü kişilere verdikleri zarardan sorumludur.  

-Dolaylı Hasar Rizikoları 

Doğrudan meydana gelen yangın, deprem, sel gibi hasarlar işletme faaliyeti 

üzerinde dolaylı etkilere yol açabilir. Böyle bir hasar dolaylı olarak işletme 

faaliyetlerinin aksamasina hatta kesilmesine de yol açabilir. 

-Mal Hasar Rizikoları 

Yangın, hırsızlık gibi işletmelerin mal kaybetmesine yol açan rizikolardır. 
Endüstri casusluğu ve teknoloji hırsızlığı da işletmeyi zarara uğratacağından dolaylı tür 
mal hasar rizikosudur. 

1.17. Mühendislik Sigortaları ve Yapım Bütün Riskler Sigortası 

Teknolojinin son dönemlerde hızlı gelişmesiyle makineler artık hayatımızın bir 
parçası olmuştur. Makinenin insan hayatında bu denli yoğun kullanılmaya başlanması, 
mühendislik sigortalarının da önemini arttırmıştır. Mühendislik sigortalarının kapsamı 
genişleyerek yapım ile ilgili sigortaları da kapsamına almıştır. Özellikle yatırımcılar için 
önem arz eden mühendislik sigortası, girişimcilerin cesaretle üretim yapmasını 
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desteklemektedir. Bu durum dolaylı olarak bir ülkenin kalkınmada dinamosu olan 
yatırımları arttırmaktadır. 

Mühendislik sigortaları en geniş kapsamını inşaat bütün riskler sigortası 
oluşturur. Ayrıca makina kırılması elektronik cihazlar ve montaj sigortası da 

mühendislik sigortaları altında değerlendirilir. İngiltere’de sanayi devreminden sonra 

buhar kazanlarında meydana gelen patlamalardan sonra ortaya çıkmıştır. Zaman içinde 

teknolojinin hızla gelişmesi mühendislik sigortalarını daha etkin hale getirmiştir. Ancak 
ülkemizde bu sigorta kapsamı henüz yeni olmakla birlikte gelişmektedir. Daha önceden 
sadece makine montaj sigortaları olarak faaliyet göstermekte idi. Daha sonra 2006 

yılından itibaren Hazine Müsteşarlığı tarafından mühendsilik sigortaları olarak 
düzenlenmiştir. 

İnşaat ve montaj sigortaları, aksi belirtilmedikçe projelerin başlangıcından 
bitişine kadar olan süreçte projeye özgü karşılaşılan ani ve beklenmedik pek çok riske 
karşı geniş kapsamlı teminatlar sağlar. 

-Elektronik Cihaz Sigortası  

Daha önceden makine montaj sigortaları olarak da bilinen bu sigorta türü yeni 

adıyla mühendislik sigortaları olarak anılmaktadır. Sigortacı, mühendislik sigortası 
poliçesiyle adı, adedi, üretim yılı, seri numaraları ve sigorta bedelleri tanımlanmış 
elektronik cihazları çalışır halde iken veya bakım, onarım, yer değiştirme esnasında 
önceden tam olarak bilinmeyen sebeplerden dolayı oluşabilecek hasarlara karşı sigorta 
etmeyi taahhüt eder. 15 

Ayrıca: Personel kusurları, hırsızlık, kısa devre, yangın, yıldırım, patlama, 
duman, deprem dışı doğal afetler, su ve neme maruz kalma sebeplerinden oluşacak 
hasarları da teminat altına alır. 

Ek Teminatlar: 

-Deprem 

-Grev, lokavt, halk hareketleri, kötü niyetli hareketler,  

-Cihazların poliçede yazılı yerin dışında kullanılması 

-Elektronik vanalarda ve tüplerde meydana gelebilecek hasarlar 

Elektronik Cihazların sigortalanabilmesi için normal çalışır halde ve düzenli 
bakımları yapılıyor olması esastır. Ayrıca elektronik cihazlar sigortalanırken mükerrer 

                                                           
15  Ayşegül BÖLÜKBAŞI, E. Baturalp PAMUKÇU, Sigortacılıkta Risk Yönetimi, İstanbul, 2008, s.33  
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sigortalamayı önlemek amacıyla mevcut yangın sigortası kapsamına bu elektronik 
cihazlar da dâhil edildiyse yangın sigortasından elektronik cihazlar çıkartılmalıdır. 

-Makine Kırılması 

Beklenmedik bir şekilde meydana gelmesi esası ile her türlü makine ve 

makinelere ait tesisatlara gelebilecek hasarlar ve  maddi sigorta kayıplarını teminat 

altına alır. Tam kurulumu tamamlandıktan sonra devreye alma esnasından itibaren, 
üretim boyunca ve üretimin bakım onarım sebeplerinden dolayı durdurulması boyunca 
tanımlı tüm makine ve tesisatlarını güvence altına alır. Temel olarak makinelerin 

eğrilmesi, kırılması, makinelerin ve onlara ait elektrik tesislerinin kısa devre olması, 
makine volanlarının patlamasını da kapsar. Tanımlı makineler işletme dışına taşınması 
durumunda teminatları ortadan kalkar. Makinelerin yan parçaları olan kalıp, silindir, 
kesme bıçağı gibi parçaları teminat dışında değerlendirilir. Yine diğer mal sigortalarında 
olduğu gibi; deprem, sel, fırtına, doğal afetler, grev, lokavt, savaş, iç karışıklıklar 
makine sigortaları kapsamı dışında tutulur. 16 

-Montaj Sigortaları (EAR) 

Bir tesiste monte edilecek makine ve ekipmanların montajlarının başlamasından 

montaj işlemleri tamamlanıncaya kadar ve devreye alma çalışmalarına kadar yani tesis 
faaliyete geçinceye kadar meydana gelebilecek riskleri teminat altına alır. Teminat 

önceden bilinmeyen ve ani oluşumlu zararları güvence altına alır. Yeni yapılan bir tesis 
için monte edilecek makinalar ve yapım işleri tek bir poliçede teminat altına alınabilir. 
Hidroelektrik santraller, petrol ve gaz tesisleri, rüzgâr santralleri, petro kimya tesisleri, 

petrol rafinerileri, yüksek riskli montaj sigortalarına konu olur. Yine makine kırılması 
sigortasında olduğu gibi; deprem, grev, lokavt, terör eylemleri gibi hususlar ek sözleşme 
ile ancak teminat altına alınabilir.17 

Montaj sigortası sadece yeni bir tesis kulumunda değil çalışır bir tesise ilave 
edilecek yeni bir ünite eklenmesi durumunda da söz konusu olabilir. Yapım ve montaj 
sigortalarının çok benzer ortak yönleri mevcuttur. Sigortacının sorumluluğu ilgili 
makinelerin ilgili alana gelmesi ile başlar, ayrıca teminat altına alınacak makine yeni 
değil ise montajın bitmesi ile sigortacının sorumluluğu biter ancak makine yeni ise 
montajın tamamlanmasının ardından 4 hafta deneme süresi ile poliçe sona erer. Burada 
en önemli husus sigortanın montaj aşamasında koruma sağlamasıdır. Montaj 
sigortalarında taraflardan sigortalı ve sigorta ettirenin,  montaj işlerini gerçekleştiren 
yüklenici firma montajdan sorumlu ise; imalatçı firma ve montajı yaptıran işverenin 
kendisi sigortalı, sigortacı ise işi üstlenendir.  

                                                           
16 Enver Alper GÜVEL,  Afitap Öndaş GÜVEL, Sigortacılık, Ankara, 2012, s.163,164  
17 KAYA, Sigortacılık, İstanbul, 2014, s.414  
 









 

49 

 

2014’ün ilk yarıyıl sonuçlarında, sektörün hayat dışı poliçe adet üretiminin 
Ocak–Haziran 2013 dönemine kıyasla %9 artarak 29 milyon 391 bin 521 adet olarak 

gerçekleştiği görülüyor.   

Sigortacılık sektörü, 2013 yılı sonu açıklanan Milli Reasürans Faaliyet Raporuna 

göre; 2013 yılı itibarıyla %22 oranında bir artış kaydederek yaklaşık 24 milyar TL prim 

üretmiştir. Sektör prim artış oranının, geçen yıl ulaşılan %16 artış oranına göre nispeten 
daha yüksek olmasının yanı sıra, reel değişim bakımından da geçen yıl kaydedilen %9 
oranına karşılık 2013 yılında bu oran yaklaşık %14 seviyesinde gerçekleşmiştir. Bu 
olumlu gelişme kaza sigortaları, kara araçları sorumluluk sigortaları, yangın ve doğal 
afet sigortaları, mühendislik sigortaları gibi, toplam prim içerisinde önemli paylara 
sahip belli başlı branşlarda ulaşılan yüksek artış oranlarından kaynaklanmaktadır. 
Sektörün, hayat ve hayat-dışı itibarıyla, uzun yıllardan beri süregelen prim üretim 
yapısında geçen yıla göre önemli bir farklılık söz konusu olmamıştır. Hayat-Dışı Sigorta 

branşları, toplam prim üretimi içerisinde %86 gibi yüksek oranda bir paya sahip olup, 
söz konusu oranın, önümüzdeki orta ve uzun vadede değişmeyeceği öngörülmektedir. 
Kişileri tasarrufa yönlendirme amaçlı, aynı zamanda risk unsurunu barındıran hayat 
sigortaları, her ne kadar banka kredilerine bağlı olarak düzenlenen poliçeler nedeniyle 
2013 yılında %25 gibi yüksek bir artış oranına ulaşsa da bir kısım vergi avantajları 
nedeniyle bireysel emeklilik sistemi, kişilerin geleceğe yönelik planlarında daha fazla 
tercih edilmektedir.  

Türkiye Sigortacılık Sektörü’nün, hayat-dışı branşlarda uzun yıllardan beri 
devam eden diğer bir yapısal özelliği, primin %75 gibi büyük bir oranının sektördeki ilk 
10 şirket tarafından üretiliyor olmasıdır. Bu özellik hayat alanında daha fazla öne 
çıkmakta, primin yaklaşık %85 ’i ilk 10 şirket tarafından üretilmektedir. Gerek sermaye 
yeterliliği şartlarının zorlayıcı etkisi gerekse büyük şirketlerle fiyatta rekabet etmenin 
giderek zorlaşması gibi faktörlerin baskılayıcı etkisi nedeniyle bu yapısal özellik 
piyasada, kısa ve orta vadede şirket satın almaları ve birleşmeleri sonucunu 
doğurabilecektir. Batılı gelişmiş ülkelerde faaliyette bulunan büyük sigorta şirketleri, 
piyasaların belli bir doygunluğa erişmiş ve artık büyümeye müsait olmayan yapıları 
nedeniyle son 10 yıllık dönemde gelişmekte olan piyasalara yönelik yatırım yapmaya 
başlamışlardır. Ülkemiz sigorta piyasası da, dünya ortalamasının üzerinde büyüyen ülke 
ekonomisinin katkısıyla bu gelişmelerden etkilenmiştir. Yabancı sermayenin varlığı 
açısından piyasadaki görünümde, geçen yıla göre önemli bir değişiklik yaşanmasa da, 
mevcut gelişmeler, yabancı sermaye varlığının piyasada giderek artış kaydedeceğini 
göstermektedir. 2013 yılı sonu itibarıyla yabancı sermayeli şirketlerin toplam sermaye 
içerisindeki payının %73 seviyesinde olacağı tahmin edilmektedir. Tablo5 branş 
bazında prim dağılımlarını özetlemektedir. Gelişen Pazarda Hayat ve Hayat Dışı 
Primleri GSMH’ye göre büyüme hızı dağılımı Grafik 5’de özetlenmiştir. Grafik 6 ise 

Hayat Dışı Sigorta Büyüme Grafik Göstergesi özetlenmektedir. Grafik 7 de 2008-2013 

Turkiye Sigorta Sektörü Pazar Karlılığını görmekteyiz. 
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2013                                       2012 

Branş Adı Toplam Üretim 
(TL) 

Pazar 
Payı 

 

Toplam Üretim 
(TL) 

Pazar Payı 
(%) 

 

Değişim 
(%) 

Kaza 1.035.675.457 % 4,56 

 

887.277.513 % 0,26 

 

% 16,73 

Hastalık-sağlık 2.930.346.787 % 12,90 

 

2.473.114.765 % 11,87 

 

% 18,49 

Kara araçları 5.085.067.734 % 22,39 

 

5.025.804.558 % 24,12 

 

% 1,18 

Kasko 5.085.067.734 % 22,39 

 

5.025.804.558 % 24,12 

 

% 1,18 

Raylı araçlar 10.586 % 0,00 

 

5.286 % 0,00 

 

% 100,27 

Hava araçları 58.724.204 % 0,26 

 

41.755.849 % 0,20 

 

% 40,64 

Su araçları 140.455.545 % 0,62 

 

139.916.316 % 0,67 

 

% 0,39 

Nakliyat 488.871.753 % 2,15 

 

415.936.425 % 2,00 

 

% 17,54 

Yangın ve doğal afetler 3.844.573.725 % 16,93 

 

3.324.489.251 % 15,96 

 

% 15,64 

Genel zararlar 2.429.292.744 % 10,70 

 

2.186.115.158 % 10,49 

 

% 11,12 

Kara araçları sorumluluk  5.528.325.411 % 24,34 

 

5.382.930.772 % 25,84 

 

% 2,70 

Trafik-Yeşil Kart  5.070.820.284 % 22,33 

 

4.963.838.584 % 23,83 

 

% 2,16 

Hava araçları sorumluluk 92.765.288 % 0,41 

 

69.721.106 % 0,33 

 

% 33,05 

Su araçları sorumluluk 9.409.070 % 0,04 

 

1.675.496 % 0,01 

 

% 461,57 

Genel sorumluluk 634.407.542 % 2,79 

 

508.124.765 % 2,44 

 

% 24,85 

Kredi 138.958.449 % 0,61 

 

106.601.433 % 0,51 

 

% 30,35 

Kefalet 26.554.285 % 0,12 

 

24.702.020 % 0,12 

 

% 7,50 

Finansal kayıplar 178.765.763 % 0,79 

 

171.417.053 % 0,82 

 

% 4,29 

Hukuksal koruma 84.360.711 % 0,37 

 

67.218.062 % 0,32 

 

% 25,50 

Destek 2.984.038 % 0,01 

 

7.482.251 % 0,04 

 

% -60,12 

Hayatdışı Toplam 22.709.549.092 % 87,40 

 

20.834.288.079 % 86,00 

 

% 9,00 

Hayat Toplam 3.280.003.588 % 12,60 

 

3.395.327.656 % 14,00 

 

% -3,40 

Genel Toplam 25.989.552.680 % 100 

 

24.229.615.735 % 100 

 

% 7,30 

    

  Tablo 3: 2013-2014 (Türkiye) Sigorta Sektörü Branşlar Prim Dağılımı  

  Kaynak: Türkiye Sigortacılar Birliği Raporu 2013 
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Grafik 7. 2008-2013 Turkiye Sigorta Sektörü Pazar Karlılığı 

Kaynak: Fitch Rating Report, 2014, T.C Hazine Müsteşarlığı, Sayfa 1 

 

     

Grafik 8: 2008-2013 Türkiye Sigorta Sektörü Hayat Dışı Market Karlılığı 

Kaynak: Fitch Rating Report, 2014,  T.C Hazine Müsteşarlığı Sayfa 2 

 

Grafik 9. Dünya Sigortacılık Penetrasyonu 

Kaynak: Fitch Rating Report, Swiss Re World Bank Sayfa 4 
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 Grafik 10. Avrupa’da Üretilen Toplam Primler 2004–2013 (Milyar Euro) 

 Kaynak: Fitch Rating Report, Swiss Re World Bank Sayfa 5 

 

 

Grafik 11. 2004-2013 Avrupa’da Ödenen Toplam Tazminat Ve Hasar Miktarı 

        Kaynak: Türkiye Sigorta Birliği Ocak 2015 Raporu Sayfa 6             
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Grafik 12. Avrupa’da Kişi Başına Düşen Toplam Prim Miktarı 2012-2013         

Kaynak: Türkiye Sigorta Birliği Ocak 2015 Raporu 

 Grafik 12: 2012 ve 2013 yıllarında Avrupa’da üretilen kişi başı prim dağılımının 
ülkeler bazında özetlemektedir. Orta ve doğu Avrupa ülkelerinde tüketiciler tarafından 
sigortaya ayrılan ortalama miktar Insurance Europe ortalamasının oldukça altında 
kalmaktadır. Slovenya, kişi başına düşen 941 € ile bölgedeki en yüksek sigorta 

yoğunluğuna sahip ülke olmayı sürdürmüştür. 

Yüksek sigorta yoğunluğuna sahip olup 2013 yılında artış kaydeden ülkeler 
arasında ise Portekiz (% 20,7), İtalya (% 12,4), Danimarka ( %12,1), İsveç (% 10,9), 
Lüksemburg (% 9,4), ve Finlandiya (% 9,2) bulunmaktadır.  

Romanya ve Letonya sigorta yoğunluğu açısından Insurance Europe üyeleri 
arasında yıllar itibariyle fark edilir artış gösteren ülkeler olmuştur. Buna karşın, hayat ve 
hayat-dışı primlerindeki değişiklikler nedeniyle sigorta yoğunluğunda Belçika (-%14,8) 

ve Yunanistan’da (-% 12) ciddi düşüş kaydedilmiştir. Türkiye ise Avrupa ortalamasının 
çok altında yer almaktadır. 

2013 yılında Avrupa’da kişi başına sigortaya harcanan ortalama miktar bir 
önceki yıla göre artarak 1,883 € ‘ya ulaşmıştır. Bu miktar içerisinde 1,124 € hayat 

sigortasına (2012 yılında 1 094 € idi); geriye kalan 759 € ise hayat-dışı sigortalara 
harcanmıştır. Söz konusu miktar içinde 196 € ise sağlık sigortalarına harcanmıştır. Kişi 
başı prim miktarının 76,000 € ’yu bulduğu Lihtenştayn hariç tutulduğunda dahi sigorta 
yoğunluğunun Avrupa ülkeleri genelinde ülkeden ülkeye büyük farklılık gösterdiği 
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görülmektedir. Buna göre kişi başına düşen prim miktarı, Romanya (100 €’nun altı) ve 
İsviçre (6.000 €) gibi ülkelerde kaydedilen tutarlar arasında değişmektedir. Grafik 8 

2004-2013 yılları arasında Avrupa ülkelerinde üretilen prim miktarlarını gösterirken 
Grakik 9 ise; bu primlere karşılık karşılanan hasar ve tazminat miktarlarını 
göstermektedir. 

Dünya Sigorta Sektöründe toplam prim üretiminde sanayileşmiş ülkeler %86 ve 
gelişmekte olan ülkeler ise %16 paya sahiptir. Gelişmekte olan ülkelerin prim üretim 

hızı son yıllarda hızla artmaktadır. 2008 yılında %12 olan gelişmekte olan ülkelere ait 
pay her yıl ortalama % 6 oranında artarak 2014 yılında ise %18’lere ulaşmıştır. 
Sanayileşmiş ülkelerden Amerika, Japonya, İngiltere ve Almanya özellikle hayat dışı 
primlerde ilk sıraları oluştururken, Türkiye gelişmekte olan ülkeler arasında her geçen 

gün prim üretimini arttırmaktadır.  2013 Yılı itibarıyla Türkiye’de 59 sigorta şirketi 
faaliyet göstermektedir. Bunların 35 ‘i hayat dışı branşta, 6 ‘sı hayat sigortalarında, 
17’si hayat ve emeklilikte 1’i ise Reasürans alanında ruhsat sahibidir. 

Türkiyede sigortalılık oranının düşük ancak potansiyelin yüksek olması dikkat 
çekicidir. 2001 yılında sayısı 15 olan uluslararası sermayeli şirket sayısı 2013 itibarıyla 
44’e yükselmiştir. 

Yine üretilen hayat dışı poliçe sayısı bakımından 2008 yılında yaklaşık 30 

milyon olan poliçe sayısı 2013 itibarıyla 48 milyonlara ulaşmıştır. 

2013 yılında Avrupa’da faaliyet gösteren sigorta şirketi sayısı 2012 yılında 
olduğu gibi azalma göstermiştir. Buna göre, şirket sayısı % 1,2 (65 şirket) azalarak 
5.422’den 5.357’ye gerilemiştir. Avrupa’daki toplam şirket sayısındaki azalma en 
büyük piyasalardaki şirket sayısında kaydedilen düşüşten (Almanya, İsveç ve Fransa’da 
-% 2; Danimarka’da ise -% 12; Hollanda’da ise -%10) kaynaklanmaktadır. Bu 
piyasalarda görülen şirket sayısındaki azalma, Finlandiya, Bulgaristan, Lüksemburg, 
Malta ve Türkiye gibi daha küçük piyasalarda görülen şirket sayısındaki artışla 
dengelenmiştir. 

Avrupa’daki toplam şirket sayısının dörtte birine sahip Birleşik Krallık’ta 
faaliyet gösteren şirket sayısı 1229 iken Birleşik Krallık’ı 560 şirket ile Almanya ( % 
10,5 pazar payı ile) ve 395 şirket ile Fransa (%,7,4 pazar payı ile) takip etmektedir. 

Avrupa’daki şirket sayısı ile paralel olarak 2013 yılında Avrupa sigorta 
sektöründe çalışan kişi sayısı % 0,6 oranında azalarak 924 000’e gerilemiştir. Ulusal 
düzeyde ise çalışan kişi sayısındaki en önemli düşüş, Almanya (-%0,7), Fransa (-%0,7), 

Birleşik Krallık (-%1) ve Hollanda’da (-% 3,7) kaydedilmiştir. 
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2.4. 2013 Yılı Global Katastrofik Hasar Kayıpları 

2013 yılında sigortalanmış ve sigortalanmamış katastrofik kayıplar toplamı 140 

milyar USD olmuştur, bu değer 2012 yılında 196 milyar USD olarak gerçekleşmiştir.  
Son 10 yılın enfilasyon bazlı katastrofik hasar miktarı yıllık 190 milyar USD olarak 

tespit edilmişitr. Bunun 60 milyar USD ’si Asya’da gerçekleşmiştir. Filipinlerdeki 

Haiyan Tayfunu en büyük hasara sebep olmuştur. Sigortanın kapsamı içinde olan 
katastrofik hasar miktarı 37 milyar USD dır. 2013’ de en büyük sel baskını hasarı 
Avrupa ve Kanada’da olmuştur ve dolu hasarları ve fırtına şeklinde gerçekleşmiştir. 95 

milyar USD ’ lık sigortalanmamış kısmın sigortalanabilmesi; gelişen marketler ve 
gelişmiş marketler için çok önemli bir pazar potansiyeli oluşturmaktadır. 

Uzun dönemli sürdürülebilir büyümeler, uzun dönemli yatırımları 
gerektirmektedir. Sigorta sektörü uzun dönemli likit olmayan yükümlülükler ve yıllık 
yatırılan 1 trilyonun üzerindeki primler ile bu koşulu sağlamaktadır. Sigortacıların 
yatırım portföyünün GSYİH’ye ortalama oranı %59 ’dur. 

Sigortacılar, devlet ve şirket tahvilleri, kamu ve özel özsermaye, orta ve küçük 
ölçekli işletmelere borçlar gibi yatırımlarla devlet ve şirketlerin finansman ihtiyaçlarına 
da destek olmaktadır. Buna ek olarak, sigortacıların varlıklardaki yatırımlarının 
bankalara ek borç sağlama imkânı vermesi ile sigortacıların menkul kıymetlerdeki 
yatırımlarının bireyler ve KOBİ’ler üzerinde endirekt olumlu etkisi bulunmaktadır. 

Geçtiğimiz yıllarda sigortacıların altyapı ve KOBİ’lere yatırım yapmaya yönelik 
talepleri giderek artmıştır. Örneğin, Insurance Europe tarafından Avrupa’nın en büyük 
14 şirketi ile yapılan güncel bir ankete göre, bu şirketler 2013 sonunda 22 Milyar 
Euro’dan fazla miktarı altyapıya yatırmıştır. Avrupa sigorta sektörünün toplam yatırım 
portföyünün % 1 daha fazlasının altyapıya yatırılması sonucu yatırımların yaklaşık 66 
Milyar Euro daha artmasını sağlayacaktır. 

Sigortanın ekonomik büyümeyi finanse etmesine ek olarak sigortanın mali 

istikrarı desteklemede de önemli bir role sahip olduğunu görmekteyiz. Zira sigorta 

yükümlülükleri büyük ölçüde tahmin edilebilir niteliktedir. Yatırımları tutmaya yönelik 
uzun dönemli yatırım stratejisi, sigortacıların zorlu piyasa koşulları altında dahi 
portföylerini sabit tutmasını sağlamaktadır. Ayrıca, sabit prim akışı sigortacılara stresli 
piyasa dönemlerinde varlık edinme ve daha fazla getiri elde etme imkânı sağlamaktadır. 
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III. BÖLÜM 

YAPIM BÜTÜN RİSKLER SİGORTASI  RİSK ANALİZİ VE 

UYGULAMALI HASAR ÖRNEĞİ 

3.1.  Çalışanlara ve Çalışma Ortamına Bağlı Risk Analizi  

Petrol ve gaz projelerindeki inşaat faaliyetleri hem zor hem tehlikelidir. Bu 
konuyla ilgili mesleki tehlikeler çoğunlukla yorgunluk ve stresle ilişkilendirilir ve kaza 
olası bir sonuçtur.  Margaret CHAN, Avustralya/Construction Management and 

Economics  kitabında belirttiği çalışmada inşaat sektöründe en çok karşılaşılan 10 risk 

değerlendirilmiştir. Esere göre Şangay’daki BP SECCO3 projesi ve Huizhou’daki Shell 
CSPC4 projesi başta olmak üzere üç yüz yirmi paydaş üzerinde çalışma yapılmıştır. 
Yorgunlukla ilgili kaza yaşayan on beş işçi ile de görüşülmüştür. Tüm katılımcılar 
yorgunluğu hatalara sebep olan en önemli risk olarak tanımlamışlardır.  Duygusal risk 

de oluşmakta olan risk olarak belirlenmiştir. Bu, yorgunluğun inşaat sektöründe en 
önemli kaza riski olarak tanımlandığı ilk çalışmadır.  Yorgunluk ayrıca, diğer eş etkin 
riskleri tetikleyen bir faktör olarak da rapor edilmiştir.  Bu yeni bulgu, yorgunluğu 
karmaşık ve çok boyutlu bir fenomen ve kazaların azaltılması için önemli bir faktör 
olarak belirlemektedir. 

Petrol ve gaz inşaat projelerinde çalışmaların yüksek risk nedeni vardiyalı 
program gerektiren ve çoğu zaman günlük adaptasyonu zorunlu kılan normalden uzak 

ve düşman çalışma ortamıdır. Bu tür mesleki tehlikeler, çoğu zaman yorgunluk ve 
stresle ilgili risk faktörleri ile ilişkilendirilmiştir ve kazalar olası bir sonuç olarak 
karşımıza çıkmıştır.  Yapılan araştırmalar kritik risk faktörlerinin erken saptanmasının 
kazaların azaltılması ve önlenmesi için önemli olduğunu göstermiştir. 

İnşaat sektöründeki güvenlik yönetimi ile ilgili yapılan birçok araştırmaya 
rağmen, petrol ve gaz sektöründeki kritik kaza riskleri bugüne kadar yeterince 

anlaşılmamış ve araştırılmamıştır.   

Açık deniz ve sahil petrol ve gaz inşaatındaki kritik riskler diğer inşaat 
türlerinden büyük ölçüde daha farklıdır. Özellikle açık deniz inşaatı kazaları oldukça 
önemlidir, bunlar münferit olmakla beraber etki alanları oldukça geniştir. Yakın 
zamanda Meksika Körfezi’nde gerçekleşen BP petrol platform patlaması bu duruma 

örnek gösterilebilir.  
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Araştırmalara göre, sahada meydana gelen hasarların ve kazaların büyük bir 

bölümünün yönetimle ilgili olduğunu ortaya koymuştur.  Yine aynı çalışmada inşaat 
kazalarının yaralanma, hastalık ve hatta ölüme sebep olabildiğini ve bunların genellikle 
güvenlik faaliyetleri ile ilgili yetersiz yönetim veya yönetimin olmayışından 
kaynaklandığını kaydetmiştir.  Etkin güvenlik yönetimi riskin nasıl görüldüğü ve 
ölçüldüğü ve bu riskleri kontrol etmek için kararların nasıl alındığı ile ilgili olduğundan, 
risk faktörleri üzerine yapılan araştırmalar son yıllarda sayıca artmıştır.  

Risk faktörlerini belirlemede kullanışlı ve yaygın bir yöntem, güvenlik kontrolü 
listelerinin kullanılmasıdır. Bu açıdan değerlendirildiğinde, sektöre özel kapsamlı ve 
güvenilir kritik risk faktörü listesi önem kazanmaktadır. Sektöre özel listeler, risk 
faktörlerinin düzenli ve anlamlı bir çerçevede sınıflandırılmasına ve uygun güvenlik 
müdahale stratejilerinin geliştirilmesine olanak tanır. İnşaat projelerinde çalışan yabancı 
HS (Teknik Emniyet) müdürlerinin karşılaştıkları öenmli sorun, kritik risk faktörü 

listelerinin olmayışı ve yerli işgücünün karşılaştığı risklerin türleri ile ilgili bilgiye sahip 

olmamaları olarak görülmektedir. Yapılan çalışmalar listelerin kültüre özel 

geliştirilmesi gerektiğini, bu şekilde yöneticilerin riskleri ülkenin kültürü kapsamında 
ele alınıp riskleri ölçme, sıralama ve yönetmede uygun önlemler alınabileceğini 
göstermektedir.   

 Eserde belirtilen  320 deneğin oluşturduğu araştırmada  projeye katılan 
sahalardaki 45.500 kişilik bir gruptan seçilerek bir çalışma yapılmıştır.24  Bunların 

253’ü (%79) Çinli göçmen işçilerden, 44’ü (%13,8) Çinli güvenlik süpervizörlerinden 
ve 23’ü (%7,2) yöneticilerden oluşmaktadır. Dünyanın en büyük iki etilen parçalayıcı 
kompleksi de dahil olmak üzere girişimi yüksek profilli dört projeye çalışma 
kapsamında yüksek erişim sağlanmıştır.  

Eserdeki araştırmadaki  katılımcıların ortalama yaşı 29,5 olduğu belirtilmiştir. 
En yüksek eğitim süresi 9 yıldır ve en yüksek çalışma tecrübesi 6 yıldır. 226 

katılımcının%78 ’i, yorgunluğu kaza sebepleri arasında kritik bir risk olarak 
tanımlamıştır.  Katılımcıların %80 ‘i günde sekiz saatten fazla çalışmış, %63 ’ü çift 
vardiyada, %91 ’i ise hafta sonları ve resmi tatil günlerinde çalışmıştır. 

Buna ek olarak, katılımcıların çoğunluğu  (%61,7) 26-30 yaş aralığındadır. %1,9 

’u ise 40 yaşın üstündedir.  Daha derin analiz için, örneklemden yorgunlukla ilgili kaza 

geçirmiş on beş göçmen işçi seçilmiştir. 

İki kısımlı çalışmadaki ampirik veriler,  sayısal ve kalitatif yöntemler 

kullanılarak seçilmiştir. Bu şekilde daha önce geliştirilen teorilerin desteklenmesine ek 

olarak teorinin gelişmesine de olanak sağlanmıştır.  Böylece, araştırmanın ilk kısmı için 
ilk üç araştırma sorusu kullanılmıştır. Bu sorular katılımcıların kendi cevapladıkları bir 
anket (Yabancı çalışanlar için İngilizce, Çinli çalışanlar için Mandarin) geliştirilerek 

                                                           
24

 Margaret CHAN, Avustralya/Construction Management and Economics, Nisan ,2011, s. 341,352. 



 

58 

 

sorulmuştur.  Tutarlılık, doğruluk ve güvenilirlik sağlamak için farklı ancak tutarlı yazı 
tipi ve sorular kullanılmış, bu yöntem çeviri, dallanma talimatları, düzeltme ve cevapları 
kodlama ve sayısallaştırmada kullanılmıştır. Dört sahada üç yüz elli anket dağıtılmış 
ancak 320 (91%) tanesinin cevapları kullanılabilir olmuştur. Etkin cevaplama oranı %97 

’dir.  

  Yorgunlukla sonuçlanan ilk 10 ilişki esere göre şu şekilde sıralanmaktadır. 

- Koruyucu Metodlar Personel Koruyucu Malzemelerinin ve el aletlerinin 

Uygunsuz kullanılması 
- Zihinsel Strese bağlı beceri seviyeleri düşüklüğü 

- Koruyucu metod çalışma riskleri yangın ve patlama 

- İhmal, dikkat eksikliği 
- Duygusal hatalardan dolayı ekipmanların hatalı kullanılması 
- Zihinsel strese bağlı ekipman ve araçların hatalı kullanımı 
- Zihinsel strese bağlı duygusal yükleme ve dikkatsizlik 

- Akli duruma bağlı beceri yetersizliği 
- Koruyucu metodlarla ilgili eğitim yetersizliği 
- Koruyucu metodlarla ilgili iletişim yetersizliği 

Bu riskler sistematik çerçevedeki kaynaklarına göre aşağıda dört gruba 
ayrılmıştır. 

- Personele bağlı: %78 yorgunluk, % 43 Duygusal Rahatsızlık 

- İşe bağlı: %44 Yetersiz Komunikasyon 

- Emniyetsiz uygulamalar: Emniyet Prosedürlerinin çiğnenmesi %59 Emniyet 
Bilgi eksikliği %51 Ekipmanların Uygunsuz kullanılması %51, Personel Koruyucu 
ekipmanlarının kullanım hatası %44 

- Emniyetsiz Çalışma Şartları: Yangın ve Patlama ortamı %50, hasarlı 
ekipmanlar %47, yetersiz çalışma alanı % 47. 

Bu şekilde, risk faktörlerinin ana nedenleriyle hiyerarşik ilişkileri ayırt 
edilebilmiştir. 

Bu yeni ve gelişmekte olan risklere değinirken, ilk bulgular iki tür riskin büyük 
ölçüde gözden kaçtığını ve son yıllarda ortaya çıkmış olabileceğine işaret etmektedir. 
Bu risk faktörleri inşaat risk yönetiminde büyük ölçüde keşfedilmemiş bir alanı temsil 
etmekle beraber sektörün dinamik doğasına da işaret etmektedir.  Bu risk faktörlerinin 
gelişmesi Teknik Emniyet personeli için yakın gelecekte zorlukların olacağı anlamına 
da gelmektedir. Yine eserde Bir çalışanın yorgunluk seviyesinin yükselmesi güvenlik 

prosedürlerini doğru bir şekilde uygulamamasındaki artış ve çalışma ortamında patlama 
ve yangın varlığının kombinasyonu ile ilişkili olduğu vurgulanmaktadır. Tam tersi, eğer 
iş ortamında patlama ve yangının bulunma sıklığı azalırsa, işçinin güvenlik 
prosedürlerini uygulamayla ilgili dikkat eksikliği de azalmaktadır. 
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İnşaat projelerinde prosedürlerini yerine getirilmemesi yine en büyük risklerden 

bir tanesi  olarak belirtilmektedir. Süpervizörler ve işçiler arasında yetersiz iletişim ve 

işçilerin PPE (Koruyucu Ekipman) kullanmaması önemli  eksiklik olarak tespit 

edilmektedir. 

Bu çalışmada yeni ve gelişmekte olan risk faktörleri belirlenmekte ve bunların 
inşaat yapım kazalarını azaltmadaki rolleri belirlenmektedir. Yorgunluk ve duygusal 

yüklenme (zihinsel durum) özel ve önemli faktörlerdir. Her iki risk de bugüne kadar 

inşaat sektöründe yeteri kadar iyi araştırılmamıştır ve bunların kazalara olan katkısı göz 
ardı edilmiştir.  Yorgunlukla ilgili bulgu ve yorgunluğun diğer ilgili risk grupları ile 
ilişkisi inşaat sektöründeki risk yönetimi ile ilgili son gelişmeleri kapsamaktadır.  Bu 
yeni keşif, yorgunluğu karmaşık ve çok boyutlu bir bulgu olarak ele almanın 

gerekliliğini ortaya koymaktadır.     

Çalışmanın teorik yansıması, kazaların birden fazla faktörden kaynaklandığı 
fikrini birleştirmiş inşaat sektöründe kazaların azaltılmasına dair yeni bakış açısı 
sunmaktadır.  Profesyonel çalışmaların gerçekliğinde, yöneticiler ve Teknik Emniyet 

uygulayıcıları mevcut politikalarını yeniden değerlendirmeli ve yorgunluk ve zihinsel 

stresi güvenlik değerlendirmelerine entegre etmelidirler. Risk altındaki işçiler yorgunluk 

açısından düzenli aralıklarla testlerden geçirilmelidirler. Buna ek olarak, çeşitli sağlık ve 
güvenlik stratejileri kazaların azaltılması kontrol sistemlerine entegre edilmelidir.  

Bu çalışmalar Sigorta şirketleriyle paylaşılmalı ve surveyör raporlarına 
eklenmelidir. Bu yüzden sadece ekipman ve saha bazında yapılan sörveyör çalışmaları 
yine kazaların önlenmesine yeterli olmayacaktır. Şantiyede çalışan Müteahhitlerin ve 
bunlara bağlı işçilerin geçmiş tecrübeleri geçmiş kaza tarihçeleri çıkarılıp risk 
analizlerine ilave edilmelidir. Tecrübeli ve tedbirli bir müteahhit ile geçmiş kaza 
tarihçesi çok kötü bir müteahhitin aynı iş dalı ve teknik riskler içerse de sigorta primleri 

farklı değerlendirilmelidir. Hatta kaza tarihçesinin kaynakları iyi değerlendirilmeli, 
seçilen malzeme kalite standartları çok iyi analiz edilmelidir. Uluslararası yüksek 

geçerliliğe sahip  standartlarda bir projenin Yapım Sigortalama primleri daha avantajlı 
hale getirilmelidir. Hatta tersi durumlarda sigortalamanın yapılmaması ve buna bağlı 
kredilendirme işlemlerinin durdurulması gerekmektedir. Detaylı olarak 
değerlendirildiğinde; kreditör, yatırımcı, müteahhit,çalışanlar,risk analistleri,sörveyörler 
teknik emniyet personelleri ve kanun koyucular interaktif bir şekilde iletişim halinde 
olup kaza olmasından önce tedbirleri analiz etmelidirler. İşte bu noktada alınan önlemler 
doğrultusunda yapım sigortaları da her iki taraf için daha cazip ve az kayıplı hale 
gelebilecektir. 

Yine bu çalışmalar ışığında gerek tecrübeye dayalı, gerek yarı sayısal, gerekse 
tam sayısal Kalitatif ve Kantitatif Risk Analizlerinin şantiyelerde yapılması ve bu 
çalışmaların düzenli olarak Sigorta Şirketleri tarafından da denetlenmesi gerekmektedir. 
Karşılıklı iyi niyet prensibi ile bilgiler kaza olmadan önce paylaşılmalı ve alınan herbir 
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tedbir ile sigorta primleri arasındaki ters orantı çalıştırılmalıdır. Uygulamada bu 
noktalarda tespit edilen eksiklikler ve sadece kazadan sonra bilgi alışverişine girilmesi 
sektörün eksiklikleri olarak tespit edilmektedir. Ek 1 de belirtilen Matris veya Fine 

Kinney metoduna dayalı örnek bir şantiye Risk Analizi Raporu sunulmaktadır. Bu rapor 
Sigorta şirketleri taraından da takip edildiği müddetçe kayıplar minimize edilmiş 
oalcaktır. 

Ek 1: Bir Petrol Yatırım Projesinde Örnek Şantiye Risk Analizi 

Şantiyelerdeki tehlikeler analiz edilecek olursa, çalışma alanı kaynaklı tehlikeler: 

-Girişler ve çıkışlar  

-Kapalı saha oksijensiz ortam elektrik çarpma  

-Uygun olmayan emniyet ekipmanları (Korkuluklar vs…)  

-Düşen, uçan parçalar 

-Rüzgar Fırtına,Sel Su baskını,Deprem,Zayıf Zemin,Açık Deniz  riskleri 

-Yangın 

-Bayılma (Havasızlıktan, rahatsızlık, sıcaklık) sıcak mekânlar 

-Yanıcı Patlayıcı ortamlar 

-Hafriyat kazı alanları 

-Gece çalışması 

-Patlayıcıların bulunduğu alanlar 

-Titreşim 

-Yetersiz aydınlatma 

-Gözetim eksikliği 

-Basınçlı sistemler 

-Geçici işçiler, taşeronlar, stajyerler 

-Kaygan ve ıslak zemin 

-Sevkiyat ve taşıma araçları/yüksekte çalışma 

-Radyasyon  

-Makine ve aksamı yetersiz havalandırma 
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 Tüm bu riskler Matris Metodu veya Fine Kinney Metodu ile düzenli 

değerlendirilmelidir. Bu metotlar diğer birçok metodun temelini teşkil eder. Karma bir 
risk değerlendirme metodudur.  

Risk Skoru R = İxD (İhtimal x sonucun derecesi veya şiddeti) 

 

 

Şekil 7. Risk Düzeyi Veya Risk Skoru 

Kaynak: Katrin Leitmeyer,Technical,Operational Guidance on Rapid Risk 
assessment methodology (ECOC), Stocholm,August,2011 

Fine Kinney Medotu ise 3 değişkenli bir metotdur. 

 

Risk Değeri, R= İ x F x D olarak hesaplanır. 
İ= İhtimal, (0,2 - 10 arası bir değer) 

F=Frekans, (0,5 - 10 arası bir değer) 
D=Sonuçların Derecesi 
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TEHLİKENİN ORTAYA 
ÇIKTIĞI FAALİYETİN 
GERÇEKLEŞTİRİLME 
SIKLIĞI 

10 Beklenir kesin 100 Birden çok ölüm, sürekli iş 
görememezlik, çok büyük 
maddi zarar 
çevresel felaket, doğal bir 
kaynak veya türün 
yenilemeyecek şekilde yok 
olması 

10 Bir saatte birkaç defa 
(hemen hemen sürekli) 

6 Yüksek oldukça 
mümkün 

40 Öldürücü kaza 
Ciddi çevresel kaza, kısmen 
iyileştirilebilir büyük etkiler 

6 Günde bir veya birkaç 
defa 
(sık) 

3 Olası 15 Kalıcı hasar, yaralanma, iş 
kaybı,  
çevreden şikâyet, çevresel 
engel oluşturma, uzun 
sürede iyileştirilebilir büyük 
etkiler 

3 Haftada bir veya birkaç 
defa 
(ara sıra) 

1 Nadiren Ama 
Mümkün 

7 Önemli hasar, yaralanma, dış 
ilk yardım ihtiyacı 
 Arazi sınırları dışında 
çevresel zarar, uzun sürede 
iyileştirilebilir kısmi etkiler 

2 Ayda bir veya birkaç defa 
(sık değil) 

0.5 Beklenmez ama 
Mümkün 

3 Küçük hasar/yaralanma, 
dâhili ilk yardım,  
 Arazi içinde sınırlı çevresel 
zarar,  iyileştirilebilir kısmi 
etkiler 

1  

0.2 Pratikte Mümkün 
Değil 

1 Ucuz atlatma 
Çevresel zarar yok,  
iyileştirilebilir kısmi etkiler 

0.5 Yılda bir veya daha az 
(çok seyrek) 

SONUÇ EYLEM 

R  < 20 Önlem öncelikli değildir 

20 < R <  70 Gözetim altında uygulanmalıdır. 

70 < R < 200 Uzun dönemde iyileştirilmelidir (yıl içinde) 

200 < R < 400 Kısa dönemde iyileştirilmelidir(birkaç ay içinde) 

R > 400 

Hemen gerekli önlemler alınmalı veya tesis, bina, üretim veya 
çevrenin kapatılması. 
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Tablo 4 : Hasarın Zaman İçinde Gerçekleşme İhtimali  

Kaynak:WT&Kinney,Mathematical Evaluation for Controlling Hazards,Journal 
of Safety Research Sayfa 3,4 1971; Queen Marry,University of London Jan,2012 
Sayfa 5-6 
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Yapı Tarzı 

Bölge I 

‰ 

Bölge II 

‰ 

Bölge III 

‰ 

Bölge IV 

‰ 

Bölge V 

‰ 

A- Çelik veya Betonarme 

Karkas Yapılar 
 2,20  1,55     0,83     0,55    0,44 

B- Yığma Kâgir Yapılar 3,85  2,75  1,43  0,60  0,50 

C- Diğerleri  5,50  3,53  1,76  0,78  0,58 

    Tablo 6 : Tarife Tablosu  

    Kaynak : 2013 Hazine Müsteşarlığı Tarifesi) 

Deprem bölgeleri ayrımında, Doğal Afet Sigortaları Kurumunca kullanılan 
“Türkiye Deprem Bölgeleri Haritası” esas alınır. Tarife Tablosu-1’de belirtilen yapı 
tarzlarının tanımları aşağıdaki gibidir.  

- Çelik veya Betonarme Karkas Yapılar: Çelik veya betonarme taşıyıcı karkas 
bulunan yapılardır. 

- Yığma Kâgir Yapılar:  Karkas olmayan ve taşıyıcı duvarları moloz taş, kesme 
taş, tuğla veya boşluklu, boşluksuz beton briket gibi malzemeden yapılan, döşeme, 
merdiven ve tavanları beton veya betonarme olan yapılardır. 

- Diğerleri: Yukarıdaki gruplara girmeyen yapılardır. 

-Ticarî Ve Sınaî Rizikolar  

Sigorta bedeli 125 milyon TL’ye kadar olan ticarî ve sınaî rizikolarda, yangın 
sigortasına deprem ve yanardağ püskürmesi teminatının eklenmesi halinde, binanın yapı 
tarzına ve yer aldığı deprem bölgesine göre, aşağıda Tarife Tablosu-2’de yer alan tarife 
fiyatları uygulanır. Aynı sigortalıya ait aynı riziko adresinde bulunan ve toplam deprem 
ve yanardağ püskürmesi sigorta bedeli 125 milyon TL’den büyük olan rizikolar bu 
tarife hükümlerine tâbi değildir. Ancak bu rizikolar için belirlenen nihai deprem primi 
tutarı, hiç bir şekilde 125 milyon TL için Tarife Tablosu 2'ye göre hesaplanan deprem 
primi tutarından düşük olamaz. 

Kâr kaybı sigortalarında uygulanacak fiyat, Tablo-8 Tarife Tablosu-2’de 
belirtilen fiyatların yarısından az olmamak üzere sigorta şirketlerince belirlenir. 

 

Yapı Tarzı 

Bölge I Bölge II Bölge III Bölge IV Bölge V 

‰ ‰ ‰ ‰ ‰ 

Çelik veya Betonarme 

Karkas Yapılar 
2,12 1,46 0,76 0,41 0,29 
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Yığma Kâgir Yapılar 4,44 3,00 1,53 0,59 0,41 

 Diğerleri 5,83 3,84 1,95 1,06 0,77 

Tablo 7 : Tarife Tablosu – 2 

Kaynak : Hazine Müsteşarlığı Tarife Tablosu 

 

Deprem bölgeleri ayrımında, Doğal Afet Sigortaları Kurumunca kullanılan 
“Türkiye Deprem Bölgeleri Haritası” esas alınır. Tarife Tablosu-2’de belirtilen yapı 
tarzlarının tanımları aşağıdaki gibidir. 

- Çelik veya Betonarme Karkas Yapılar: Çelik veya betonarme taşıyıcı karkas 
bulunan yapılardır. 

- Yığma Kâgir Yapılar: Karkas olmayan ve taşıyıcı duvarları moloz taş, kesme 
taş, tuğla veya boşluklu, boşluksuz beton briket gibi malzemeden yapılan, döşeme, 
merdiven ve tavanları beton veya betonarme olan yapılardır. 

- Diğerleri: Yukarıdaki gruplara girmeyen yapılardır. 

İşletmesi devam eden tesisler için yine ülkemiz özelinde deprem fiyatı bazı 
oluşturur. Burada tarife bedel sınırı 125 milyon TL’dir. Bu fiyatın üzeri tarifeye tabii 
olmayıp, deprem baz alınarak serbest fiyatlandırma yapılmaktadır. Terör bölgesinde 

olması, ya da sigortalı tarafından iletilecek olan yangın güvenlik önlemleri, hasar 
geçmişi dikkate alınarak bir fiyatlama yapılmaktadır. Tarifeye tabii bir risk olduğunu 
varsayarsak, çelik ve betonarme karkas yapı için yaklaşık örnek fiyatlandırma tablosu 
aşağıdaki gibidir.  

Yangın (deprem primi icin)  yaklaşık bir örnek 

Riziko türü : Endüstriyel  

Sigorta bedeli : 100.000.000 TL 

Deprem bölge : 1. Bölge 

Deprem Fiyatı : ‰2,12 (Deprem tarifesi uyarınca esas alınacak deprem 
teminatı fiyatı) 

Deprem Primi : 212,000 TL 

Yangın (deprem primi icin) Örnek 2  

Riziko türü : Endüstriyel 

Sigorta bedeli : 150.000.000 TL 

Deprem bölge : 1. Bölge 
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Deprem Fiyatı : ‰ 2,12 (Deprem tarifesi uyarınca esas alınacak deprem 
teminatı fiyatı olmakla beraber sigorta bedelinin > 125.000.000 TL olması nedeniyle 
asgari prim uygulamasına gidilecektir.) 

Deprem Primi : 265,000 TL (asgari deprem primi) + üzeri 

Deprem teminatı dışında kalan diğer teminatlar için ise mevcut piyasa 
koşullarına göre aşağıda belirtilen fiyat aralıkları dikkate alınabilir. Söz konusu 
fiyatların riskin detayı, adresi vb. muhtelif parametrelere göre değişkenlik 
gösterebileceği ayrıca not edilmelidir.  

Yaklaşık prim oranları (Deprem üzerine ilave edilecek )2014 itibariyla; 

Yangın  : ‰    0.05-0,50 

Yangın ekler: ‰   0.03- 0,30 

GLKHH  :  ‰   0,10 -0,70 

 *Yangın Ek Teminatlar: Dâhili su, duman, fırtına, hava ve kara taşıtları 
çarpması, sel-su baskını kar ağırlığı, yer kayması, enkaz kaldırma masrafları 

YaklaşıkToplam Prim Örneği 

Düşük risk: 125.000.000 TL bedel x ‰ (2,12 deprem + 0,1 GLKHH x 0,05 

yangın + yangın ek teminat 0.03 = 287.500 TL prim + Kar Kaybı 

Yüksek Risk: 125.000.000 TL bedel x ‰ (2,12 deprem x 0,7 GLKHH x 0,5 

yangın + yangın ek teminat 0.3 = 452.000 TL prim + Kar kaybı   

Sigorta bedeli 30 milyon TL'ye kadar olan inşaat ve montaj (Tüm riskler) 

sigortalarında deprem teminatı için, risk sınıfı ve deprem bölgesine göre, aşağıdaki 
Tarife Tablosu-3’te yer alan tarife fiyatları uygulanır. Aynı sigortalı veya sigorta 
ettirene ait aynı riziko adresinde bulunan ve toplam deprem sigorta bedeli 30 milyon TL 

'den büyük olan rizikolar bu tarife hükümlerine tabi değildir.. 

Risk 

Sınıfı 

Bölge I 

‰ 

Bölge II 

‰ 

Bölge III 

‰ 

Bölge IV 

‰ 

Bölge V 

‰ 

A 1,06 0,73 0,38 0,20 0,15 

B 2,22 1,50 0,76 0,29 0,21 

C 2,92 1,92 0,97 0,53 0,38 

Tablo 8: Tarife Tablosu-3  

Kaynak : Hazine Müsteşarlığı 2013 
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Yapım Bütün  risklerinin hesaplanması proje detayı yanı sıra ülke ve bölgesel 
olarak büyük değişkenlik göstermektedir. Türkiye özelinde, hazine tarafından 
yayınlanan bir deprem tarifesi bulunmakta olup, deprem teminatı fiyatı bu tarife 
uyarınca ve ilgili deprem bölge esasına göre hesaplanır ancak her ihtimalde prim 

çarpanının ağırlığı Türkiye için deprem fiyatıdır. Üzerinden konuştuğumuz deprem 
tarifesini, endüstriyel tesisler için özetlemek gerekirse, bu tesisler B Kategorisinde 

değerlendirilmektedir. 

GLKHH+T ve diğer ek teminatlar bakımından ise farklı parametrelere göre 
değerlendirme ve fiyatlandırma yapılmaktadır. Örneğin risk doğuda ise terör, 

Karadeniz’de ise sel, şehir merkezi olan bir yerde ise 3. şahıs teminatları için ek 
fiyatlandırma yapılır. 

Bu örnekler çoğaltılabilir ancak spesifik bir proje baz detayları ile (süre, 
lokasyon, proje bedeli, proje konusu) belirtilmeden indikatif dahi olsa bir fiyatlama 

yapmak yanıltıcı olacaktır. 

Örnek olarak Akdenizde Bir Petrol Terminali Yapım Bütün Riskler Sigortası 
İnceleme (Survey) Raporuna bakacak olursak Akdeniz kıyılarında yer alan tesis teknik 

olarak incelenmiştir. Binalar,güvenlik sistemleri CCTV Kamera sistemleri, basınçlı 
kaplar, tank imalat ve dizayn kriterleri, yangın sistemleri, yangın suyu hesapları, 
bölgesel depremsel riskler, kullanılan uluslararası standartlar (API,NFPA gibi Amerikan 
Petrol Enstitüsü Standartları),buhar üniteleri kullanılan malzemeler son derece hassas 

olarak kaydedilmiştir ve yakın çevrede bulunan diğer Petrol ve Gaz Tesislerinin 
muhtemel riskleri ile son 20 yıla hava raporları  incelenerek gerek yatırımcı açısından 
gerekse sigorta şirketi açısından son derece önem teşkil edecek bir bilgi balkansı 
oluşturularak sigortalanma işlemine katkı sağlanmıştır. Tesisin tüm topraklama 
sistemleri ve yanıcı ve parlayıcı depolanan Petrol Ürünleri tek tek analiz edilmiştir. 
Tesisin özel güvenlik koruma sistemleri dikkate alınarak dış saldırılara karşı riskleri 

minimize edici çalışmaları kaydedilmiştir. Tüm bu çalışmalar bağımsız bir mühendislik 
tecrübesine sahip sörveyörler tarafından yapılmıştır.Tesiste tüm operasyonların 
aşağıdaki uluslararası Rüzgar Skalası dikkate alınarak yapıldığı raporlanmıştır. 
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 Tablo 9: Beaufort (Bofor) Rüzgâr Iskalası 

 Kaynak: Sir.Capt.Francis Beaufort     Beaufort Scale,London, 1807                          

  Bir Petrol Tesisi inşaatı sigortalanırken hazırlanan sörveyör raporu ışığında 
operasyonun devam ettiği bir inşaat sahasında alınması gereken tedbirler çok daha farklı 
olmaktadır. Bir pazıl gibi olaylar iç içe değerlendirilmelidir. Operasyonel kayıplar her 
nekadar ayrı olarak gözükse de inşaatı devam eden bir tesiste olaylar silsile halinde 
birbirini tetikler amacıyla risk analizleri çok daha dikkatli yapılmalıdır. Bu durumda ise 

çok ciddi primlerle karşı karşıya kalınmaktadır.  

Örneğin bir petrol depolama tesisinde 20 adet depolama tankı tamamıyla petrol 
ürünleri ile dolu iken hesaplanacak kar kaybı veya operasyonel kayıpları olası deprem 
veya yangın ve benzeri katastrofik olaylar neticesinde çok dikkatli değerlendirilmelidir. 
Tesiste alınan tedbirler uygulanan standartlar çerçevesinde ortaya konan yangın 
seneryolarının neler olduğu çok iyi bir teknik ekip tarafından değerlendirilmelidir. Aksi 
halde tüm 20 tankın ürününün yanacağı veya akacağı seneryosu ile orataya çıkacak 

primler çok ürkütücü olabilmektedir. Bu noktada sigortalamayı yapacak ekip yine 
sörveyörler, mühendisler, istatistikçiler eşliğinde toplu bir değendirme yapmak 
zorundadırlar.  

Acaba bugüne kadar Petrol veya Gaz Tesislerinde meydana gelen yangınlarda 
aynı anda kaç tank yanmış bunların olasılıkları çok iyi tespit edilmelidir eldeki 
uluslararası bilgi bankaları çok iyi kullanılmalıdır. Eğer 1 tank yanma olasılığı ve 
yakınındaki tanklara rüzgarın akış yönüne göre sıçrama riski var ise belkide en riskli 3 
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tank alınarak primlendirme yapılmalıdır. Bu durumda çok daha gerçekçi bir prim analizi 
yapılmış olabilir.  

Ancak hiçbir uluslararası geçerliliği olan standat kullanılmamış tesiste tabiki 
primlendirme belki de 20 tank üzerinden yapılacaktır. Aynı şekilde terör bölgesinde 
olsa dahi çok ciddi güvenlik önlemleri alınmış tesislerde terör primleri yine çok farklı 
olarak değerlendirilmelidir. Yatırımcının veya yapımcının aldığı herbir tedbir prim 
avantajı olarak müşterinin önüne konulabilirse o noktada sigortalama maliyetleri 
düşecek veya önlemler alındığı taktirde primlerin nasıl aşağılara çekilebileceği 
müşterilere daha iyi anlatılabilecektir. Bu da ancak çok iyi sigortalama ekipleriyle ve 

çok iyi sayısal veri bankalarıyla ortaya konabilir. 

İnşaat Bütün Riskler sigortalamasının Türkiye gibi inşaat yapım sektöründe 
dünya ölçeğinde beceriye sahip bir ülke olarak  gerilerde kalması kabul edilemez ve 

bizlere bu sektörde nekadar potansiyel olduğunu göstermektedir. Ancak iyi bir 
mühendsilik analizi olmadan yapılacak sigortalamalar ya eksik kalacak veya müşteriyi 
prim bazında tatmin etmeyecektir ve hasar sonrası çok ciddi hukuki ihtilafların 
doğmasına sebep olacaktır. 

3.3.  Örnek Hasar 

Örnek bir Petrol Depolama Terminali Genişleme Projesi kapsamında  
halihazırda inşaatı devam eden proje üzerinde meydana gelen son 20 yılda görülmemiş 
fırtına ve yüksek dalga oluşumu afet sonrası oluşan hasarlara ilişkin değerlendirmede, 

afetten hemen sonra, dalgıç dalış raporları alınmadan ve Proje Müellifi Mühendislik 
firması tarafından çözüm planı oluşturulmadan, ilk planda tespit edilen hasarlı kazık 
sayısı 25 adet, kayıp kazık sayısı ise 11 adet olarak tahmin edilmiştir. Bu tahminler 

sigortaclığın temel prensiplerinden biri olan iyi niyat prensibi neticesinde yapılmıştır. 
Bu bedel sigorta şirketine ilk bilgi olarak gönderilmiştir. 

25 adet hasarlı kazık ve 11 adet kayıp kazığın yaklaşık maliyetleri 
hesaplanırken; üretilen kazık boruları ilgili sözleşmede birim fiyat karşılığı belirtilen 
manipülasyon,kazık çakım gibi ana kalemlerin   bedelleri kullanılmıştır. Ancak daha 

sonra bu birim fiyatların hasarlı kazıkların yerine yenilerinin çakılması için birim fiyat 

olarak kullanılamayacı anlaşılmıştır. Çünki, kazık çakılacak alanın şu anki konumunun 
düzensiz ve karışık bir alan olması ayrıca kazık çakma ünitelerinin bahsekonu yerlerde 
çalışabilme imkanlarının kısıtlı ve operasyon süresinin daha  uzun olabileceği 
maliyetlerin artması olasılığını ortaya koymuştur.  

Yapılan ilk tahmini çalışmada, hasar gören 25 adet kazığın içinde beton ve demir 
olduğu düşünülüp toplam maliyet çalışmasına dahil edilmiştir. Fakat akabinde yapılan 
çalışmalarda bu kazıkların çoğunluğunun içinde beton ve demir olmadığı 
anlaşıldığından toplam tahmini bedel aşağıya çekilmiştir.İlk adım olarak her iki 
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tarafında iyi niyet çerçevesinde doğru bilgi aktarımı sigorta hasar değerlendirme 
süresini kısaltmıştır. 

Akabinde yapılan deniz dibi hasarlı kazık tespit etme detay dalgıç çalışmaları 
neticesinde hasarlı kazık sayısının 25 adet olmadığı 27 adet  olduğu tespit edilmiş olup, 
söz konusu 27 adet hasarlı kazığın çözümü için proje müellifi Mühendislik firması 
çalışmasından sonra hazırlanan projelere göre 53 adet kazık çakılması gerekliliği ortaya 
çıkmıştır. Mevcut proje dışında çakılması gereken bu 53 adet kazığın maliyetini 
hesaplamak, aşağıdaki belirtilen kalemlerin Yapımcı firma tarafından hangi birim fiyat 
üzerinden yapılacağı belli olmadığı için mümkün olmamıştır ve diğer alternatif teklifler 

alınmıştır. 

-Kazık Çakım Birim Fiyatı 

-Çelik kazıkların manipulasyonu 

-Beton ve demir işçilik fiyatları 

-EkBeton donatı, tabliye ve prekast işçilik fiyatları 

Ayrıca, yapılarda çakılacak ilave kazıkların üzerine prekast betonu , kullanılacak 
demir malzeme ve işçilik maliyeti eklenecek olup, bu maliyetler  ikinci aşamada dahil 
edilmiştir. 

Proje Müellifi  Mühendislik Firması tarafından verilen çözüm önerisine göre, 
şuana kadar tespit edilen 27 adet  kırılan kazıkların bulundukları yapıya göre belirlenen 

sayı ve ebatlarda kazık çakımı yapılmalıdır.Söz konusu kazıkların üretimi için tedarik 
edilmesi gereken çelik rulo saç miktarları Proje Müellifi tarafından belirlenmiştir. 

Ayrıca, yapılarda kullanılacak beton ve demir konulması ile ilgili tahmini 

maliyet hesaplanmıştır. 

Yukarıda açıklanan bilgiler ışığında, ikinci aşamada  tespit edilen yeni maliyetler  

ilk maliyetin yaklaşık 2 katı kadar artmıştır. Çünki hernekadar sigortacılıkta esas yapıyı 
hasardan önceki duruma getirmek dahi olsa burada Mühendislik firmasının 27 kazık 
yerine 27 kazık çakılarak proje eski durumuna getirilemez raporu önem kazanmıştır, 
çünki kazıklar zemin içine kadar girmekte ancak söz konusu deniz yapısı deniz altında 
toprak zemin üzerinden kırılmış ve aynı noktalara aynı 27 kazık çakımı mümkün 
olmamaktadır. 

İşte tüm bu noktalar hasar sonrasında müşteri,mühendislik firması ve sigortacı 
arasındaki koordinasyonun ne kadar iyi yapıldığını göstermektedir. Bu aynı hassasiyet 
hasar öncesinde de gerek sigortacı gerekse müşteri arasında da risk analizleri yapılırken 
gösterilebilmelidir. Yapım Bütün Riskler sigortası çok iyi mühendsilik tecrübesi 
gerektiren en özel sigortalama tiplerinden birisidir.  
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SONUÇ 

İnşaat sigortaları,ülkemizde ve dünyada değerlendirildiği zaman diğer sigorta 

türlerine göre çok daha yeni ve anlatılması ve detay analiz edilmesi çok daha önem arz 
eden bir sigorta türü olarak karşımıza çıkmaktadır. 

Kredi müracaatlarından, planlamaya, kullanılan standartlardan,Mühendislik ve 
dizayna kadar çok dikkat edilmesi gereken bir dal olan inşaat bütün riskler 
sigortacılığında atılan  her adımın primleri  ne kadar etkilediği düşünülürse,bu dalda 
değerlemeleri yapacak uzman yetiştirme konusu karşımıza birincil etken olarak 
çıkmaktadır. 

İnşaat bütün riskler sigortacılığının ana yurdu olan İngiltere ele alınırsa, söz 
konusu ülkeye ait Mühendislik çalışmalarının, teknik emniyetten yapım standartlarına 
kadar dünyada en ileri ülke olduğu karşımıza çıkmaktadır. 

Yapım esnasında kullanılacak dizayn kriterlerinin  gerek sigorta ettiren gerekse 

sigorta eden için son derece önemli bir unsur olduğu, ayrıca inşaat yapımcı firmanın 
konusunda uzman olması veya geçmiş tecrübelerinin ne olduğu, tarihsel hasar 

oluşumlarının dikkate alınarak detaylı bir risk analizi ve survey raporunun hazırlanması 
son derece önem arz etmektedir. 

Bu noktalarda Mühendislik geçmişi çok iyi olan tecrübeli surveylerin 
sigortacılık sektöründe yer alması ve sigorta eden açısından doğru bir risk değerlemesi  
yapılması yine bu tezin sonucu olarak karşımıza çıkmaktadır. 

Bütün riskler, sebebi  ne olursa olsun her türlü arızi hasar anlamına gelmekte ve 

sigorta teminatının kapsamını genişletmektedir. Bu bağlamda bütün riskler tanımın çok 
iyi yapılması ve standardize edilmesi bir diğer unsur olarak karşımıza çıkmaktadır. Aynı 
tip projelerde farklı tip bütün riskler sigorta tanımlarının yapılması;  sigorta eden 

açısından oluşturulacak risk havuzunun homojenliğini etkileyebileceği sonucunu 
doğurmaktadır. 

Yine bu tezde bütün riskler kaydının özellikle ispat hukuku bakımından önem 
arz ettiği sonucu ortaya çıkmıştır. Zira bu kaydı ihtiva eden poliçelerde sigortalı sadece 
zarar doğuran olayın genel tarif içine girdiği ispatlanmakla yetinirken;sigortacı zararın 
teminat dışında bırakılan bir olaydan ileri geldiğini ispatladığı taktirde ancak sigorta 

tazminatını ödemekten kurtulur sonucu ortaya çıkmaktadır. 

Yine prim tespitinde risk analizinin yanında özellikle operasyonu devam eden 
tesislerde yapılan inşaatların sigorta ettirenin operasyonel bilgisinin primleri ne kadar 

etkilediğini görülmektedir. Risk seneryoları tanımlanırken gerek tecrübeli bir sörveyör 
bilgisi, gerekse mevcut tesisini çok iyi tanıyan ve yıllara sarih  oluşan hasar tarihçesinin 
yine kaza olasılıkları açısından son derece önemli veri tabanı oluşturulmasına kaynakça 
teşkil ettiği görülmektedir. 
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Kredi kullanımları açısından önemli bir olmazsa olmaz haline gelen inşaat bütün 
riskler sigortası her geçen gün çok daha önemli hale gelmektedir. 

Gelişmiş ülkelerdeki sadece kamu projelerinde değil belirli bir miktarın üzerinde 
olmak şartı ile özel projelerde de yapım bütün riskler sigortasının zorunlu hale 
getirilmesi genel oluşturulacak risk havuzunun güçlenmesi açısından son derece önem 

arz edip bunun ülkemizde de uygulanması yapım sigortaları gelişimi açısından çok 
önemlidir. 

Son yıllarda global ısınmanın sebep olduğu katastrofik risklerin bir kez daha 
sorgulanması ve dizayn kriterlerinin tekrar gözden geçirilmesi zorunluluğu doğmuştur. 

Yapım esnasında kalifiye eleman çalıştırma, uygun standartlarda malzeme 

kullanımı, yüksek teknik emniyet kriterleri, katastrofik risk tanımları ve mühendislik 
geçmişi olan sigorta surveyörlerinin yetiştirilmesi yine birincil önem arz eden noktalar 

olarak karşımıza çıkmaktadır. Bu noktalarda yasal düzenlemelerin bir kez daha gözden 

geçirilmesi gerek sigorta ettiren gerekse sigorta eden açısından yine önemli bir noktadır. 

Özellikle bütün riskler sigortası dikkate alındığında sadece bina yapımları değil 
daha kompleks özellikle offshore inşaatlarının ve yanıcı patlayıcı materyal içeren tesis 
yapımlarının son derece ileri düzeyde bilgi ve standart gerektirdiği düşünülürse bu 
alanlarda kalifiye eleman yetiştirilmesinin yanında ve çıkarılacak yönetmeliklerin bu 
doğrultuda  değerlendirilmesi önemi ortaya çıkmaktadır. 

İnşaat bütün riskler sigortası her ne kadar ülkemizde ağırlıklı ve temel olarak 
deprem sigortası temelinde değerlendirilse de, aslında global ısınmaya bağlı diğer 
katastrofik risklerin de en az deprem kadar ciddi bir argüman konusu olduğu ortaya 
çıkmaktadır. 

İnşaat bütün riskler sigortası hasar değerlendirmesinin hasar olduktan sonra ciddi 
tartışmalara yol açması sebebiyle, projelerin  yapım esnasında da sigorta mühendisleri 
tarafından yakından takip edilmesi zorunluluğu ortaya çıkmaktadır. 

Sigorta konu olarak genel anlamda ülkemizde çok iyi bilinmediğinden dolayı 
yapım bütün riskler sigortasının potansiyel sigorta ettirecek firmalara çok iyi anlatılması 
gerekmektedir. 

Sonuç olarak yapım sigortaları çok ciddi bilgi ve tecrübe gerektiren ve sigorta  

ettirene anlatılması son derece önem arz eden bir sigorta dalı olarak karşımıza 

çıkmaktadır. Bu sigorta türü; gerek müteahhitler, gerek surveyörler, gerek yönetmelikler 

ve gerekse uluslararası standartlar açısından detaylı bir ekip çalışmasını zorunlu 
kılmakta ve önümüzdeki yıllarda bölgesel gelişim açısından ülkemizde spesifik proje 

yatırımlarının artacağı düşünüldüğünde sigorta şirketleri açısından da çok iyi bir 
potansiyel oluşturduğu kanaati oluşmaktadır. Bu gelişmeler ışığında  hem sigorta ettiren 
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hem de sigorta eden taraflar  kazan kazan politikasında yerlerini tam doğru olarak almış 
olacaklardır. 

Türkiye’deki İnşaat Sigortası Genel Şartları aslında Munich RE İnşaat wordingi 
baz alınarak hazirlanmıştır. İnşaat konusunda hem lokal hem de global anlamda 
tecrübeli bir ülke olduğumuz için, İnşaat Sigortaları da aynı paralelde gelişeceği 
kanaatindeyiz. Munich RE Wording’in de eksik olan noktalar LEG (London 
Engineering Clauses) ile tamamlanabilmektedir. Türkiye’de trete istisnası olan 
teminatların tümü aslında yine broker ve/veya sigorta şirketlerinin ihtiyari reasürans 

çalışmalarıyla sağlanabilmektedir. En büyük eksiklik olarak işaret edilebilecek nokta 
off-shore olarak tanımlanan ve deniz üzerinde yapılan inşaatlarda görülmektedir. Bu 

işlere Türkiye’deki şirketlerden teminat bulmak oldukça zor olmaktadır. Dört tarafı 
denizlerle çevrili ülkemizde Offshore sigortacılığın tam tersine çok eksik olduğunu ve 
bu konuda survey yapabilecek tecrübeli eleman eksikliği öne çıkmaktadır. Bu teminatı 
sağlayan şirketlerde astronomik prim ve çok yüksek muafiyetler (biraz da seçeneğin az 
olduğunu bilmelerinin rahatlığıyla) ile poliçe düzenlemekte. Geçmiş tecrübelere göre, 
örneğin çok fazla sayıda sanat yapısı, tünel, viyadük, köprü içeren yol – hızlı tren v.b 
projelerde hasar frekansı çok daha yüksek ve hasarlar büyük montanlı iken (Örneğin 
tünel açan tek bir TBM makinesinin ikame bedeli 20 milyon TL den başlamaktadır. Bu 

makine enkaz altında kaldiysa kurtarılabilmesi, kurtarılsa dahi çalıştırılabilmesi 
mümkün değildir) risk sınıflandırmasında açık deniz işlerinin bedeli ise daha yukarıda 
değerlendirilir. Bu anlamda belki sigorta şirketlerinin risk değerlendirmesinde 
eksiklikler olduğunu düşünebiliriz. Tabi açık deniz işlerde suyun altında kafes v.s ile 
yapılacak çalışmalar diğer projelere göre çalışanlar açısından daha yüksek fiziki risk 

taşımaktadır. 

Türkiye özelinde İnsaat Bütün Riskler Sigortası ana riski depremdir ve bu tarife 

üzerinden fiyatlandırma yapılmaktadır. Yangın ancak kağıt, karton, yağ, plastik, petrol, 

gaz, sünger, kauçuk gibi 1.derecede yanıcı özelliği olan maddeleri içeren işletmelerin 
birinci riskidir. Örneğin bedeli 100Milyon TL olan bir tesisin işletme dönemi devam 

ediyorsa ve aynı anlı ilave bir 100 milyon TL lik inşaat projesi aynı alanda yapılıyorsa 
sigorta poliçesini düzenlerken, ciddi bir bağımsız  risk değerlemesi yaptırılmalı ve bu 
sigorta şirketiyle paylaşılmalıdır .  

Türkiye özelinde deprem haritası üzerinden Hazine’nin zorunlu kıldığı tarife 
uygulanmaktadır. Ancak eğer bedel 125M TL üzeri ise tarifeye tabi değildir. Bu 

bedelden sonraki inşaatlar için primde bu önlemlerin etkisini tartışmalıyız. Burada 

fiyattan çok yüzdeler üzerinden gitmek daha yönlendirici olacaktir. Eğer deprem 
kodlarına (depremin sık görüldüğü Japonya, Amerika, Yeni Zelanda gibi ülkeler kendi 

kodlarını belirlemiş ve bunların bazıları uluslararası kabul görmüştür) uygun, yüksek 
standartlı bir bina inşa edilmiş ve maliyet tarife üzerindeyse, primde minimum %20 

olumlu etkisi olabilir. Avrupa’da müteahhitleriin geçmiş tecrübeleri ve danışman 
mühendislik firması oldukça önemlidir. Eğer bu firma uluslararası kabul görmüş bir 
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firma ise primi ciddi anlamda etkilemektedir. Diğer taraftan sigortacılar tarafından 
inşaat öncesi yapilacak ki bunu sigorta şirketleri değil, uzman firmalar yapmalıdır, İyi 
bir Risk Analizi primi her iki yönde etkileyebilir. Risk analizleri şantiye bazında 
Kalitatif de olsa dikkate alınmalı ancak uluslarası veri tabanına sahip Kantitatif 
yöntemler de kesinlikle kullanılmalıdır. Risk analizi olumlu çıkmaz ise, konu inşaatın 
sigortalanmamasına kadar gitmelidir. Hatta sigortalanamayack derecede ciddi risk teşkil 
eden inşaatlar kesinlikle durdurulmalıdır. Eğer alınan tedbirler olumlu çıkar ise prim 
yine minimum %20 civarında düşürülebilecektir. Sabit Kıymet (Yangın) tarafında 
konunun biraz daha grift oldugunu görüyoruz. Prime etkisinden önce tesisin 

sigortalanabilirliği konuşulmalıdır. Örneğin Petrol Tesisleri, plastik ve kauçuk 

fabrikaları, Rafineriler  Türkiye’de sigortacıların deyim yerindeyse korkulu rüyasidir. 
Ancak yapılan Risk Analizinin olumlu çıkması bu tesisi sigortalanabilir hale getirebilir. 

Yurtdışı ile en büyük uygulama farkımız; biz bir işi Londra’dan talep ettiğimiz zaman, 
bu proje-tesis eğer riskli görülürse, Londra uzman bir danışman firmayi yönlendirerek 
sigortalı tarafından karşılanacak bir ücret karşılığı Risk Analizi yaptirmaktadir. 

Ülkemizde ise genelde sigorta şirketleri kendi çalışanlarını ya da underwriter dediğimiz 
riski fiyatlandıran kişileri yönlendirmektedir. Bahsedilen iki taraf arasında ciddi tecrübe 
ve bilgi farkı olduğu için burada yapılan uygulama maalesef eksik kalabilmektedir. 

Sigorta şirketlerinin maksimum yapabileceği Mutabakatlı Kıymet dediğimiz tesisin 
değerinin belirlenmesi işlemi olmalıdır. Fakat Risk Analizi bambaşka bir konudur ve 

bilgi birikimi ve çok ciddi teknik tecrübe ve istatistiki tecrübe gerektirmektedir. 

Avrupa genelinde, Afrika ülkeleri ve Amerika için Munich RE zones 

kullanılmaktadır ve rakamlar bizdekinin tersine işler. 1 düşük riski, 4 ise yüksek riski 

ifade eder. Japonya tamamen ayri bir tez konusudur, hasar frekansının astronomik 

seviyelerde olması nedeniyle Japanese Earthquake Reinsurance Co. (JER) adli devlet 
destekli bir havuz oluşturulmuştur. Japonya’daki deprem risklerini sadece sigorta 

şirketleri üstlenirse, yaşayan sigorta şirketi kalmaz denebilir. Projelerde devletin %50, 

JER in %35 ve sigorta şirketlerinin %15 pay aldığı örnekler vardır. Ayrıca Japonya’da 8 
deprem zone bulunmaktadır ve deprem teminatı genelde toplam bedelin %30 civarı bir 

sub-limit ile verilmektedir. Yani 100Milyon USD bir projede 30Milyon USD gibi bir 

üst limit çalıştırılmaktadır. Ancak burada da yapım standartları ve dizayn kriterleri çok 
yüksek tutulmaktadır. 

Yine ülkemiz için açık deniz projelerde Fırtına Klozu ciddi olarak 

değerlendirilmelidir. (Yangın Sigortası ile Birlikte Verildiği Takdirde Yangın Poliçesine 
Eklenecek Kloz)  Yangın Sigortası Genel Şartları Hükümleri saklı kalmak kaydıyla; 
 yağmur, kar, dolu ile beraber olsun olmasın münhasıran fırtına veya fırtına sırasında 
rüzgarın sürüklediği veya attığı materyallerin çarpması sonucu sigortalı ekipmanlarda  

doğrudan meydana gelecek zararlar teminata ilave edilmelidir. Bunun yanında son 
birkaç yıldır Global ısınma neticesinde ortaya çıkan hasarlar ve riskler tekrar gözden 
geçirilmelidir. Hernekadar son 20 yıllık olaylar takibe alınarak risk analizleri de yapılsa; 
son yıllarda hesaplanamayacak kadar yüksek fırtına sel seylap olaylarına şahit 
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olunmaktadır ,bu noktada Mühendsilik ve dizayn kriterleri de tekrar gözden 
geçirilmelidir. Sigortacılar kendi hasar tecrübeleri nedeniyle firtinanın yüksek risk 

olduğunu bilirler. Açık deniz projeleri sigorta primleri yüksek olduğu için, frekansı 
yüksek dahi olsa fırtına klozu çok yüksek bir prim ilavesi getirmez. Ancak genel 

uygulama, örneğin yüksek riskin olmadığı bir yerde yapılan inşaatta fırtına hasarının 
muafiyeti 100Milyon USD proje için 10.000 USD gibi düşük bir seviyedeyken, yüksek 
risk için bu oran hasarın %20’si ve minimum 500.000 USD gibi seviyelerde karşımıza 
çıkmaktadır. Yani muafiyetler çok yüksek tutulmaktadır. Bu uygulama ile fiyat 

etkilenmez ancak sigortalının alacağı tazminatın tutarı düşürülerek sigortacı riski 
minimize edilir. Yani bu sefer de muafiyetler (deductuble) yükselir. Yine muafiyetlerin 

artı ve eksi yönleri müşteriye çok iyi anlatılmalı sadece düşük prim hesaplamak için 
yüksek muafiyetlerle sigortalı hasar sonrası madur edilmemelidir. 

Ayrıca bu çalışmamızdaki bir amaç da; Yatırım Sahiplerinin en fazla yaptıkları 
hatalar nelerdir onları görebilmektir. Yatırımcının aldığı özel teknik emniyet tedbirleri, 

kullandığı standartlar,işçilik kalitesi, şantiye güvenlik önlemleri, uluslararası dizayn 
kriterleri ve üst koruma standartların prim etkisi nedir ve yatırımcıyı sigortacı ile ortak 
çerçevede nasıl buluşturabiliriz, bunları tespit etmektir. Yine bu çalışmada Sigortacı 
tarafındaki eksiklikler, bağımsız bir sörvey raporunun önemi özellikle açık deniz inşaatı 
projelerinde dikkat edilmesi gereken hususlar olarak karşımıza çıkmıştır.  

Tüm dünyada sigortacıların bu önlemlere bakışı, muafiyetlerin ayarlanması 
üzerindendir. Çünkü sigorta marketindeki bir çok şirket iş alma konusunda ciddi rekabet 
halindedir ve gelebilecek her primin üretimlerine girmesini isterler. Bundan dolayı 
uygulama fiyatın ayarlamasından çok, o riske özel muafiyetlerin ayarlanması 
yönündedir. Yatırım sahipleri açısından ise, örneğin Türkiye’de ki en önemli eksiklik 

Teknik Emniyet konularındadır, ve yine muafiyetler yatırımcı tarafında sözleşme 
esnasında çok dikkate alınmamaktadır.  

Güvenlik, yangın, deprem, sıcak çalışma, politik riskler, eksik meteorolojik 
bilgiler, ucuz müteahhitlerle çalışma, eksik yönetmelikler, iş sahibine orta ve uzun 

vadede ilave maliyet getirecektir. Aslında neticede, hasar oluştuğunda kayıplar daha 
büyük olmaktadır. Konuyu sigorta ile sınırlamayıp, insan hayati üzerinden 

değerlendirmemiz gerekir ki; bu konuda ciddi eksiklerimiz mevcuttur. Hem gerekli 

tedbirlerin alınması, hem de faaliyet esnasında çalışanların kontrol edilmesi, sağlıklı 
çalışma ortamı yaratılması konusunda ülke olarak ciddi eksikliklerimiz olduğunu 
söyleyebiliriz. Bu sebeptendir ki, geçmişte ödenen hasar tazminatları nedeniyle, bugün 

İşveren Mali Mesuliyet primlerinin oldukça yüksek seviyede olduğunu görüyoruz. 

Geçmiş yıllarda, inşaat priminin yaklaşık 1/10 civari iken, şu an gelinen nokta proje 
özelinde değişmek üzere yaklaşık 1/3 veya 1/2 seviyelerinde olduğu söylenebilir. 
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Türkiye’de lokal sigorta şirketi çok fazla kalmadığı ve bir çok büyük şirket 
global sigortacılar tarafından satın alındığı için, bu şirketlerin global politikaları Türkiye 
özelinde de uygulanmaya başlamıştır. 

Son söz olarak ülkemizde İnşaat Bütün Riskler Sigortası ve Mühendislik 
Sigortalarında gerçek değerlemeleri ve risk analizlerini dogru yapabilecek tecrübeli 

elemanlara ihtiyaç duyulmakta ve yetişmiş teknik eleman ihiyaçlarımızın yanında  
sektörel eğitim açığımızın da tekrar gözden geçirilmesi gerekmektedir. Bu noktada 

Sigortacı, Mühendis, Teknik Emniyet, İstatistikçi ve Kanun koyucu düzenli aylık 
toplantılarda  bir araya gelerek kazalar olduktan sonra hasar tespiti gibi çok klasik 
değerlemeler yerine kazalar oluşmadan önce neler yapabiliriz bu noktalarımızı 
geliştirmeliyiz. Ve yurt dışında mevcut olan çok ciddi sayısal veri tabanlarını ülkemize 
getirip bunları birebir uygulamalıyız. İnşaat sektöründe dünya lideri olan ülkemizi 
İnşaat Projeleri Sigortalamasında da lider yapabilmeliyiz. 
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EKLER  

EK 1. BİR PETROL YATIRIM PROJESİNDE ÖRNEK ŞANTİYE RİSK 
ANALİZİ  

RİSK ANALİZİ  

 

FAALİYET PLANI 

KOD SÜREÇ 
ADIMLA
RI 

TEHLİKE / 
ÇEVRE 
BOYUTLAR
I                        
(Malzeme 
Kaynaklı, 
Faaliyet 
Kaynaklı, 
Çalışma 
Alanı 
Kaynaklı 
OHSAS 
18001 
tehlikeleri) 

ZARAR/
ÇEVRES
EL 
UNSUR 

MEVCUT 
KONTROLLER 

RİSK 
DEĞERL
ENDİRM
E 

FAALİYET 
TANIMI 

TE
R

M
İN

 

O S  RS 

O

L

A

S

I

L

I

K 

S

İ
D

D

E

T 

Rİ
SK 

PU

AN

I 

P
E

R
- 

1 

Çalışma 
ortamı 

Aşırı sıcak 
veya soğuk 
hava 

şartlarında 
çalışma. 

Vücut 

fonksiyonl

arının 
yavaşlam
ası 

Personele çalıştığı 
yere ve hava 

şartlarına uygun 
olarak iş elbisesi 
verilmektedir. Aşırı 
su kaybını 
engellemek için 

soda vb. içecekler 

bulundurulmaktadı
r. 

3 3 9 Hava 

şartlarına 
uygun iş 
elbisesi 

kullanılıyor 
mu kontrol 

edilecek 
 

P
E

R
- 

2 

Genel 

çalışma 

Yetersiz 

beslenme 

Direnç 

kaybı 
Personele günlük 

çalışma süresi 
içinde yasalarla 

belirlenmiş 
minimum kalori 

ihtiyacını 
karşılayacak 
şekilde 1 öğün 
yemek 

verilmektedir. 

3 3 9 Anlaşılan 
yemek 

firmasının 
aylık 
hazırlamış 
olduğu yemek 
listesinde 

kalori 

değerleri 
belirtilmektedi

r.  
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P
E

R
- 

3 

Genel 

çalışma 

Kişisel 
Koruyucu 

Donanım 
kullanmamak 

Kırılma, 
vücutta 

hasar 

Saha çalışanlarına 
kullanmaları için 
standartlara uygun 

KKD verilmekte ve 

sahaya girmeden 

kullanmaları 
konusunda eğitime 
tabi 

tutulmaktadırlar 

3 4 12 Çalışmaya 
başlamadan 
önce 

çalışanların 
yapacakları 
işe göre KKD 
ları kontrol 
edilecek. 

Sü
re

kl
i 

P
E

R
- 

4 

Çalışma 
sahası ve 
yaya 

(yürüme) 

Yolları 

Deforme 

olmuş zemin 

sonucu iş 
kazaları 

Yaralanm

a 

Çalışma sahası 
emniyet filesi ile 

çevrilir. Yaya 

yolları ve malzeme 
depolama alanları 
emniyet şeridi ile 
belirleniyor. 

3 4 12 Çalışma alanı 
alan 

perdeleriyle 

çevrilecek. 

Yaya yolları 
ve malzeme 

istif yerleri 

belirtilmiş mi 
kontrol 

edilecek. 

 

P
E

R
- 

5 

Genel 

çalışma 

Yangın 
çıkması 

Ölüm Personel yangın 
çıkması halinde 
nasıl davranacağı 
konusunda eğitime 
tabi tutulmuştur. 
Acil toplanma 

yerinin neresi 

olduğu anlatılmış 
ve yangın halinde 
nasıl alarm 
vereceği 
anlatılmıştır. 

1 5 5 Yangın eğitimi 
tüm 

çalışanlara 
verilecek. Acil 

toplanma 

alanı ve 
yangın 
durumunda 

yapılması 
gerekenler 

anlatılacak 
 

P
E

R
- 

6 

Genel 

çalışma 

Yangın 
çıkması 

Ölüm Personel yangın 
söndürme 

cihazının 
kullanılması 
konusunda pratik 

eğitime tabi 
tutulmuştur. 

1 5 5 Yangın 
söndürücü 

kullanma 

eğitimi 
verilecek 
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P
E

R
- 

7 

Genel 

çalışma 

Eğitimsiz 
olması 
sonucu yanlış 
davranış ve 
operasyon 

neticesinde 

kaza yapması 

Ölüm Tüm personel işini 
yapabilmesi için 

mesleki eğitim 
tekrarları 
yapılacak. Çalışma 
bölgesine göre 

pratik eğitim 

verilecek. (iş 
sırasında eğitim) 
Teknik emniyet, 

acil durumlarda 

yapılacaklarla 
ilgili eğitimler 
verilecek. 

3 5 15 Eğitim 
planlamamızd
aki eğitim 
konuları ve 
tarihlerine 

göreeğitimler 
verilecektir. 

 

P
E

R
- 

8 

Genel 

çalışma 

Tehlikeli 

alanların 
yakınında 
çalışma, 
İnsanların 
yaralanma 

riski, Yangın, 
patlama riski. 

Vücutta 

hasar ve 

ölüm 

Kişisel koruyucu 
ekipman kullanımı 
kontrol 

edilmektedir. 

Sahada cep 

telefonu kullanmak 

ve sigara içmek 

yasaktır. Yüzük, 
saat, kolye vb. 

takılarla saha 
içerisinde çalışmak 
yasaklanmıştır. 
Saha gereken 

zaman / durumda 

kapatılır. Tehlikeli 
alanlar emniyet 

filesi ve uyarı 
levhaları ile izole 
edilmektedir. 

Tedbirler 

alınmadan iş 
izinleri 

verilmemektedir. 

4 5 20 Çalışma 
sahası 
sınırlandırılac
ak. Patlayıcı 
veya parlayıcı 
maddeler 

sıcak çalışma 
alanlarının 
dışında ve 
yangın 
söndürme 

tedbirleri 

alınarak 
muhafaza 

edilecek. 

Sü
re

kl
i 

P
E

R
- 

9 

Genel 

çalışma 

Çalışma 
sahasında 
yaya 

yollarının 
belirlenmeme

si 

Yaralanm

a 

Çalışma sahasında 
yaya yolları 
belirlenecek. Saha 

yerleşim planı 
hazırlanarak 
sahaya giriş 
noktalarına 
asılacak. 

3 4 12 Çalışma 
sahasında 
yaya yolları 
belirlenecek. 

Saha yerleşim 
planı 
hazırlanarak 
sahaya giriş 
noktalarına 
asılacak. 
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P
E

R
- 

10
 

Genel 

çalışma 

Ağır yük 
kaldırılması 
sonucu 

oluşan 
sakatlıklar 

Vücutta 

hasar 

25 kg dan fazla yük 

kaldırılmaz. Yük 
kaldırma 
yöntemleri ile ilgili 

eğitim verilecek. 

3 4 12 Çalışanların 
yük 

kaldırmasıiçin 
manivela, 

taşıma 
arabaları ve 
vinç kullanımı 
ile ilgili eğitim 
verilecek ve 

kontrol 

edilecek. 

 

P
E

R
- 

11
 

Genel 

çalışma 

Yorgunluk 

veya 

dikkatsizlik 

sonucu iş ve 
trafik kazası 
oluşma riski 
hız limitlerine 
uymama 

Vücutta 

hasar ve 

ölüm 

Çalışanlar yaya 
yolu ve 

görevlendirildikler

i çalışma alanı 
dışında saha 
içerisinde 

dolaşmalarına 
müsaade 

edlmemektedir. 

Şöforlerin hız 
limitlerine uyması 
sağlanacaktır. 

3 5 15 Saha 

içerisinde 

yaya yolları 
belirlenecek ve 

tabela, şerit 
vb. işaretlerle 
hem yayalara 

hem de 

şoförlere 
uyarılacaktır. 
Saha planı 
çıkartılacak 
yaya yolları 
belirlenecek ve 

sahaya giriş 
yapacak 

araçların 
şoförlerine 
tarif edilerek 

verilecektir. 

Şantiye içi hız 
limitlerine 

uyulacaktır. 

 

P
E

R
- 

12
 

Genel 

çalışma 

Kaygan 

gevşek 
zeminde 

çalışma 

Düşme 
yaralanm

a 

Zemine 

kaymayacak bir 

yapı 
kazandırılacak ve 
çalışan personel 
tehlike hakkında 
bilgilendirilecek 

2 2 4 Zemine 

kaymayacak 

bir yapı 
kazandırılacak 
ve çalışan 

personel 

tehlike 

hakkında 
bilgilendirilec

ek 
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P
E

R
- 

13
 

Genel 

çalışma 

Acele etme 

dikkatsiz 

hareketler 

Yaralanm

a 

Personel bu 

konuda 

bilinçlendirilcek ve 

yanlış hareketlerin 
önüne geçilcektir 

2 2 4 Personel bu 

konuda 

bilinçlendirilc

ek ve yanlış 
hareketlerin 

önüne 

geçilcekti r 

 

P
E

R
- 

14
 

Genel 

çalışma 

Çalışma alanı 
zeminindeki 

sivri keskin 

malzemeler 

ayağa 
batması 

Yaralanm

a 

S3 tipi iş 
ayakkkabısı 
kullanılmaktadır 

3 3 9 S3 tipi iş 
ayakkkabısı 
kullanılmaktad
ır 

Sü
re

kl
i 

P
E

R
- 

15
 

Genel 

çalışma 

Uygun 

olmayan el 

aleti ile 

çalışma 

Yaralanm

a 

Kullanılan 
ekipman 

çalışılmaya uygun 
ve yapılan işin 
nitelğine uygun 
olmalıdır. 

3 3 9 Kullanılan 
ekipman 

çalışılmaya 
uygun ve 

yapılan işin 
nitelğine 
uygun 

olmalıdır. 

Sü
re

kl
i 

P
E

R
- 

16
 

Genel 

çalışma 

Düzensiz 

dağınık 
çalışma 

Takılarak 
düşme 
yaralanm

a 

Kullanılmayan 
malzemeler 

çalışma 
bölgesinden 

uzaklaştırılmalı ve 
iş bitince bölge 
temiz ve düzenli 

bırakılmalıdır. 

3 3 9 Kullanılmayan 
malzemeler 

çalışma 
bölgesinden 

uzaklaştırılmal
ı ve iş bitince 
bölge temiz ve 

düzenli 

bırakılmalıdır. 
Sü

re
kl

i 

P
E

R
- 

17
 

Genel 

çalışma 

aydınlatmaını
n yetersiz 

olması 

Düşme 
yaralanm

a 

Yeterli aydınlatma 
gereken çalışma 
bölgelerinde 

sağlanmaktadır. 

3 3 9 Yeterli 

aydınlatma 
gereken 

çalışma 
bölgelerinde 

sağlanmaktadı
r. 
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P
E

R
- 

18
 

Genel 

çalışma 

Kimyasallarl

a çalışma 

Deri 

solunum 

yolu 

hasarı 

Kullanılan 
kimyasal MSDS i 

temin edilmekte 

gerekli talimatlar 

işi yapan personele 
aktarılmaktadır. 
Gerekli kişisel 
koruyucu donanım 
kullanılmaktadır. 

4 3 12 Kullanılan 
kimyasal 

MSDS i temin 

edilmekte 

gerekli 

talimatlar işi 
yapan 

personele 

aktarılmaktadı
r. Gerekli 

kişisel 
koruyucu 

donanım 
kullanılmaktad
ır. 

 

P
E

R
- 

19
 

Faaliyetle

r sonucu 

ortaya 

çıkan 
tehlikeli 

atıklar(me
tal 

atıklar) 

Metal 

Atıkların 
şantiye 
sahasında 
rasgele ve 

uygunsuz 

yerlerde 

bulundurulma

sı 

Yaralanm

a 

Metal atıklar 
çalışma sonrası 
belirlenen 

alanlarda 

toplanmaktadır 

3 3 9 Toplanan 

atıklar 
bertarafı 
sağlanılacaktı
r. Personele 

gerekli eğitim 
verilecektir. 

Sü
re

kl
i 

P
E

R
- 

20
 

Evsel 

Atıklar 

Evsel 

atıkların 
şantiye 
sahasında 
rastgele ve 

uygunsuz 

yerlerde 

bulundurulma

sı 

Hastalık Evsel atıklar saha 
içersinde belirli 

noktalardaki çöp 

kutularına 
atılmaktadır 

3 3 9 Düzenli olarak 

evsel atıkların  
bertarafı 
sağlanacaktır..
Personele 

gerekli eğitim 
verilecektir. 

Sü
re

kl
i 

P
E

R
- 

21
 

Elektrot 

atıkları 
Kaynak 

işlemi sonucu 
arta kalan 

elektrotların 

çevreye 

rasgele 

atılması 
dağıtılması 

Raydoakti

v etki 

Çalışanlar 
kullanılan elektrot 
atıklarını uygun 
bir kap içersine 

atmakta çalışma 
sonrası ise uygun 
atık bölgesine 
dökmektedir. 

3 3 9 Toplanan 

elektrot 

atıkları 
bertaraf 

edilmek üzere 

lisanslı 
firmalara 

verilmektedir..

Personele 

gerekli eğitim 
verilecektir. 
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P
E

R
- 

22
 

Uyarı ve 
ikaz 

işaretleme
leri 

Yetersiz 

olması 
çalışanalrın 
riski 

görememesi 

Yaralanm

a 

Bölgelerdeki 

rsiklere uygun ve 

yeterli sayıda uyarı 
ikaz levhaalrı 
bulundurulcak ve 

bu bölgeler tüm 

personele 

bildirilcektir. 

4 4 16 Bölgelerdeki 

rsiklere uygun 

ve yeterli 

sayıda uyarı 
ikaz levhaalrı 
bulundurulcak 

ve bu bölgeler 

tüm personele 

bildirilcektir. 

Sü
re

kl
i 

P
E

R
- 

23
 

Korkulukl

ar 

Demir 

korkulukların 
uygun 

malzemeden 

yapılamamsı 

Düşme 
yaralanm

a ölüm 

Korkuluklar 

mevzuata uygun 

olarak sağlam 
malzemden 

yapılmalıdır. 

4 4 16 Korkuluklar 

mevzuata 

uygun olarak 

sağlam 
malzemden 

yapılmalıdır. 

 

P
E

R
- 

24
 

Bina 

eklenti ve 

sosyal 

tesislerin 

kullanımı 

Aydınlatmanı
n yetersiz 

olması 

Takılma 
düşme 
yaralanm

a 

aydınlatmaının 
yetersiz olduğu 
tüm noktalar 

aydınlatma 
sağlanacak 
mevzuata uygun 

olarak ışık şiddeti 
seçilcektir. 

2 3 6 aydınlatmaını
n yetersiz 

olduğu tüm 
noktalar 

aydınlatma 
sağlanacak 
mevzuata 

uygun olarak 

ışık şiddeti 
seçilcektir. 

Sü
re

kl
i 

P
E

R
- 

25
 

Bina 

eklenti ve 

sosyal 

tesislerin 

kullanımı 

Karanlık 
bölgede araç 

kullanımı 

Çarpma 

yaralanm

a 

Araçlarda ışıklı ve 
seli uyarı 
bulunacaktır. 

2 4 8 Araçlarda 

ışıklı ve seli 
uyarı 
bulunacaktır. Sü

re
kl

i 

P
E

R
- 

26
 

Bina 

eklenti ve 

sosyal 

tesislerin 

kullanımı 

İlkyardım 
dolabı ve 
Yangın 

söndürme 

tüpü 

bulunmaması 
acil 

durumlarda 

müdahele 

edememe 

Yaralanm

a vücutta 

hasar 

İlkyardım 
ekipmanıve yangın 
söndürme tüpü 

yeterli sayıda 
bulundurulmakta 

ve kontrolü 

sağlanmaktadır. 

2 3 6 İlkyardım 
ekipmanı 
yeterli sayıda 
bulundurulma

kta ve kontrolü 

sağlanmaktadı
r. 
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P
E

R
- 

27
 

Bina 

eklenti ve 

sosyal 

tesislerin 

kullanımı 

Acil 

yönlendirme 

levha ve 

organizasyon

u eksikliği 

Tahliye 

zorluğu 
yaralanm

a 

Acil yönlendirme 

organizasyonu 

yapılmalı ve 
görevlendirilen 

personellere 

bildirilmelidir. 

Ayrıca tüm 
personele acil 

durum planı 
aktarılmalı ve 
uygulatılmalıdır. 

2 4 8 Acil 

yönlendirme 

organizasyonu 

yapılmalı ve 
görevlendirile

n personellere 

bildirilmelidir. 

Ayrıca tüm 
personele acil 

durum planı 
aktarılmalı ve 
uygulatılmalıd
ır. 

 

P
E

R
- 

28
 

Depolar Yanıcı 
malzeme 

istifleme 

Yangın Yanıcı ve yakıcı 
malzemeler ayrı 
depolanmalı 
yanma riski 

oluşturulcak hiçbir 
aksiyon 

alınamamlıdır. 
Depoda yeterli 

sayıda Yangın 
söndürücü 

bulundurulmalıdır. 

4 4 16 Yanıcı ve 
yakıcı 
malzemeler 

ayrı 
depolanmalı 
yanma riski 

oluşturulcak 
hiçbir aksiyon 

alınamamlıdır. 
Depoda yeterli 

sayıda Yangın 
söndürücü 

bulundurulmal

ıdır. 

 

M
AL

ZE
M

E 
İS

Tİ
FL

EN
M

ES
İ 1

 Ağır 
malzemele

rin 

istiflenme

si 

Malzemelerin 

devrilmesi 

Vücutta 

hasar 

yaralanm

a 

İstiflemlerin 2 
metreyi geçmemesi 

sağlanacak ve 
istifleme yaparken 

piramit şeklinde 

kademe arttıkça 
içe dogru 

girilcektir. 

3 4 12 İstifleme 
yapan 

personeller 

teknik olarak 

eğitime tabi 
tutulcaktır ve 
sadece bu 

personeller 

istifleme 

yapacaktır. 

 

M
A

L
Z

E
M

E
 

İS
Tİ

FL
EN

M
ES

İ 
2 

Ağır 
malzemele

rin 

istiflenme

si 

Malzemelerin 

çalışanlar 
üzerine 

yuvarlanması 

Vücutta 

hasar 

yaralanm

a 

Yuvarlanabilcek 

malzemeler takoz 

ile 

desteklenmektedir. 

3 4 12 Çalışanlara 
gerekli eğitim 
verilecektir.  
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M
AL

ZE
M

E 
İS

Tİ
FL

EN
M

ES
İ 3

 

Ağır 
malzemele

rin 

istiflenme

si 

Dengesiz 

istifleme, 

Çalışanalrın 
üzerine 

yıkılma 

Vücutta 

hasar 

yaralanm

a 

İstifleme 
alanlarının 
devrilme bölgesi 

kadar 

sınırlandırılmaktad
ır. 

3 4 12 Ağır 
malzemeler 

mümkün 

olduğu kadar 
yüksek 

bölgelere 

istiflenmeyece

ktir. İşi yapan 
personellere 

eğitim 
verilcek. 

 

M
A

L
Z

E
M

E
 

İS
Tİ

FL
EN

M
ES

İ 4
 

İstifleme 
alanının 
seçimi 

Çalışma alanı 
içersinde 

istifleme 

sonucu 

çalışanlar 
üzerine 

devrilme 

Vücutta 

hasar 

yaralanm

a 

İstifleme alanları 
çalışma sahası 
dışında 
yapılmaktadır. 

3 4 12 Daha önceden 

belirlenen 

bölgelere 

eğitimli 
personel 

tarafından 
istifleme 

yapılcaktır. 

 

M
A

L
Z

E
M

E
 

İS
Tİ

FL
E

N
M

ES
İ 5

 

Boru ve 

fitting 

istiflenme

si 

İstiflenen 
boruların 
kayması 

Vücutta 

hasar 

yaralanm

a 

İstiflenen borular 
en fazla 3 kademe 

olmaktadır. 

3 4 12 Eğitimli 
personel 

tarafından iş 
yapılacaktır. 

 

M
AL

ZE
M

E 
İS

Tİ
FL

EN
M

ES
İ 6

 Boru ve 

fitting 

taşınması 

Taşıma 
sırasında 
alan 

içersindeki 

personele 

çarpması 
Ağır yük 

Yaralanm

a, kas 

eklem 

omurga 

hasarları 

Taşınacak bölgede 
çalışma 
olmamasına özen 
gösterilecek ve kişi 
başı 25kg’dan 
fazla yük 

taşımamaya özen 
gösterilcektir 

3 4 12 Personelin 

taşıma için 
riskli yükler 

vinç 

yardımıyla 
alıncaktır. 
Personel bu 

konuda 

bilgilendirilce

ktir. 

 

M
A

L
Z

E
M

E
 

İS
Tİ

FL
EN

M
ES

İ 
7 

Malzemel

rin 

istiflenme

si 

Şiddetli 
rüzgâr ile 

devrilme 

Yaralanm

a 

Dikey istifleme 

yapılmamalı kolay 
hareketlenebilecek 

malzemeler 

bağlanmalıdır. 

3 3 9 Çalışanlara 
uygun 

talimatlar ve 

eğitimler 
verilcek. 
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AT
Ö

LY
E 

İŞ
LE

Rİ
1 

Kesim 

işleri(spir
al 

kullanımı) 

Yanıcı 
maddelerin 

alev alması 
sonucu 

yangın Gaz 
sıkışması 

Yanma 

yaralanm

a ölüm 

Çalışma yapılan 
alanda kıvılcımla 
alev alabilecek 

hiçbir malzeme 

bulunmayacaktır. 
Yeterli 

havalandırma 
sağlanacaktır. 
Yangın tüpü 
bulunacaktır. 

3 4 12 Alev alabilcek 

maddeler 

uzaklaştırılcak
tır. Yeterli 
havalandırma 
sağlanacak 
personele 

yangın ve acil 
durum eğitimi 
verilecek. 

 

AT
Ö

LY
E 

İŞ
LE

Rİ
2 

caraskal 

kullanımı 
caraskala 

asılı olan 
malzemenin 

düşmesi 

Yaralanm

a vücutta 

hasar 

Caraskal ile 

çalışma sırasında 
yeterli alan 

sınırlandırılması 
yapılacaktır. 
caraskalın 
mevzuata uygun 

bakımı yapılmış 
olacaktır. 

3 4 12 Bakımı 
yapılmayan 
veya periyodik 

bakımı geçen 
ekipman 

kullanılmayca
ktır. Personele 
gerekli eğitim 

verilecektir. 

 

AT
Ö

LY
E 

İŞ
LE

Rİ
3 

tavan 

vinci ile 

çalışma 

Malzeme 

düşmesi 
Yaralanm

a ve ölüm 

vucutta 

hasar 

Periyodik bakımı 
yapılmış olacak 
tüm fonksiyonları 
çalışır olacak, 
çalışma sırasında 
alan 

sınırlandırılması 
yapılacaktır. 
Teknik eğitimi 
olmyan personel 

tarafından 
kullanılmayacak 

3 4 12 Periyodik 

yıllık ve 
günlük 

bakımları 
teknik 

personel 

tarafından 
yapılacak 
çalışanlar 
bilgilendirilec

ektir. 
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KE
Sİ

M
 K

AY
NA

K 
FA

AL
İY

ET
LE

Rİ
 1

 

Oksi LPG 

ile kesim 

işlemleri 

Kullnaılan 
tüplerin 

basınç 
göstergelerini

n doğru 
çalışmaması 
alev geri 

tepmesi 

yüksek 

basınçta 
çalışma 

Yanıklar 
ve ölüm 

Şaloma gaz 
girişlerinde 2, tüp 
çıkışlarındada 2 
adet alev geri 

tepme emniyet 

valfleri olacak ve 

tüp basınç 
göstergeleri 

geçerliliği 
tedarikçi firmadan 

onaylancaktır. 

4 4 16 Her çalışma 
yapmadan 

önce hortum 

girişleri gaz 
kaçagı 
olmmaması 
için kontrol 

edilecek 

hortum 

deforme 

olmuşsa 
kullanılmayca
ktır. Önce lpg 
tüpü açılıp 
çakmakla 

tutuşturulcak 
devamında 
oksijen 

açılcaktır. 

 

KE
Sİ

M
 K

AY
NA

K 
FA

AL
İY

ET
LE

Rİ
 2

 

Oksi LPG 

ile kesim 

işlemleri 

Hortumların 
zedelenmeme

si sonucu 

oluşacak gaz 
kaçagında 
parlama ve 

patlama. 

Yanıklar 
ve ölüm 

Hortumların 
zedelenmemesi için 

gerekli dikkat 

gösterilecek, 

üzerlerinden araç 

geçmesi ihtimali 

olması halinde 
bunlar yukardan 

geçirilecek veya 

üzerlerine 

koruyucu demir 

muhafaza 

konulacaktır. 

4 4 16 Hortumların 
zedelenmemesi 

için gerekli 

dikkat 

gösterilecek, 

üzerlerinden 

araç geçmesi 

ihtimali olması 
halinde bunlar 

yukardan 

geçirilecek 

veya 

üzerlerine 

koruyucu 

demir 

muhafaza 

konulacaktır. 
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KE
Sİ

M
 K

AY
NA

K 
FA

AL
İY

ET
LE

Rİ
 3

 

Oksi LPG 

ile kesim 

işlemleri 

Oksijen 

tüpleri ve 

donanımının 
yağla teması 
sonucu 

patlama. 

Yanıklar 
ve ölüm 

Oksijen tüpleri, 

yağlı elle 
tutulmayacak, 

tüplerin valfları, 
manometre ve 

diğer teçhizatı 
yağlanmayacaktır. 
Oksijen tüpleri, 

vanaları, 
regülatörleri ve 

diğer teçhizatı 
yağlı ellerle 
tutulmayacak, 

kullanılan iş 
eldivenleri yağsız 
olacak, bütün bu 

aksamlar kesinlikle 

yağlanmayacaktır. 
Oksijen tüpleri 

bağlantılarında, 
içinde yağ olduğu 
için kösele conta 

kullanılmayacaktır, 
işçilerin iş 
elbiseleri de yağlı 
olmayacaktır. Aksi 
takdirde saf 

oksijen ile yağ ve 
yağlı madde 
reaksiyona girerek, 

şiddetli yanma ve 
patlama olayları 
meydana 

gelecektir. 

4 4 16 Oksijen takımı 
kullanacak 

personel KKD 

si temiz olacak 

ve oksijen 

takımının 
üstüne 

kullanma 

talimatı 
asılacak bu 
talimatla ilgili 

tüm 

çelışanlara 
eğitim 
verilecek. 

 

KE
Sİ

M
 K

AY
NA

K 
FA

AL
İY

ET
LE

Rİ
 

4 

Oksi LPG 

ile kesim 

işlemleri 

Alevin geri 

tepmesi 

sonucu 

yanma ve 

patlama 

Yanıklar 
ve ölüm 

Alevin geri tepmesi 

ve tüp 

patlamasının 
önlenmesi için 

çekvalf  (geri 

tepme klapesi. 

Kullanılacak ve 

tüp ve hortum 

değişimlerinde geri 
tepme klapeleri 

tekrar takılacaktır. 

4 4 16 Tüp çıkış 
noktasına ve 
şaloma çıkış 
noktasına 
çekvalf 

yerleştirilecekt
ir. 
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KE
Sİ

M
 K

AY
NA

K 
FA

AL
İY

ET
LE

Rİ
 5

 

Kaynak 

işleri 
Kaynak 

çapaklarının 
çalışma 
bölgesinde 

yanıcı 
maddelerle 

teması 

Yangın Kaynak yapılan 
alanın 10 mt 
yakınında yanıcı 
madde 

bulundurulmamakt

adır. Çalışma 
süresince uygun 

yangın söndürücü 
hazır 
bekletilmektedir. 

4 4 16 Kaynak işi 
başlamadan 
önce yanıcı 
maddeler 

sahadan 

uzaklaştırılaca
ktır. Alan 
sınırlandırılm
ası 
yapılacaktır 

 

KE
Sİ

M
 K

AY
NA

K 
FA

AL
İY

ET
LE

Rİ
 

6 

Kaynak 

işleri 
Uzun süreli 

kaynak 

sonucu UV 

ışınlara 
maruz kalma 

sonucu cildin 

tahriş olması. 

Dermal 

etkiler 

Kaynak sonucu 

ortaya çıkan 
iyonize olmuş ışın 
hakkında 
çalışanlara eğitim 
verilmektedir. 

Kaynak ışınını 
yansıtan renkte 
deriden mamul 

eldiven ve önlük 

kullanılmaktadır. 

2 4 8 Kaynak işi 
yapacak olan 

işçilere uygun 
KKD dağıtımı 
yapılacaktır. 

 

KE
Sİ

M
 K

AY
NA

K 
FA

AL
İY

ET
LE

Rİ
 7

 

Kaynak 

işleri 
Kaynak 

ışınlarının 
gözlere zarar 

vermesi 

Geçici 

veya 

kalıcı göz 
kusurları 

Kaynak yapan 

çalışan ve 
yardımcısı uygun 
KKD 

kullanmaktadır. 

3 3 9 Çalışanlara 
eğitim 
verilerek ilgili 

konu hakkında 
bilinçlendirilc

ektir. Saha 

içersinde 

sürekli 

kontrole tabi 

tutulcaktır. 
Sü

re
kl

i 

KE
Sİ

M
 K

AY
NA

K 
FA

AL
İY

ET
LE

Rİ
 8

 

Kaynak 

işleri 
Kaynak 

Makinesi 

enerji 

kablosunda, 

fiş ve 
prizlerinde 

hasarlar 

nedeniyle 

elektrik 

çarpması. 

Öldürücü 

Kaza 

Uzatma Kabloları 
ve Ara 

kablolarının (TTR 
Kablo) keskin 

yüzeylere temas 

etmesinin, 

sürtünmesinin, 

ezilme ve ateşe 
maruz kalmasının 
önüne geçilecektir. 

3 4 12 Uzatma 

kablolarına 
spiraller 

geçirilerek 

araç geçiş 
güzergâhları 
üzerine 

bırakılmayaca
ktır. 

 



 

93 

 

KE
Sİ

M
 K

AY
NA

K 
FA

AL
İY

ET
LE

Rİ
 

9 

Kaynak 

işleri 
Ara 

kablolardaki 

ve kaynak 

pensindeki 

izolasyon 

eksikliği veya 
hasar 

nedeniyle 

işçinin şoka 
maruz 

kalması. 

Yaralanm

a 

Uzatma Kabloları 
ve Ara 

kablolarının (TTR 
Kablo) keskin 

yüzeylere temas 

etmesinin, 

sürtünmesinin, 

ezilme ve ateşe 
maruz kalmasının 
önüne 

geçilmektedir. 

3 4 12 Uzatma 

kablolarına 
spiraller 

geçirilerek 

araç geçiş 
güzergâhları 
üzerine 

bırakılmayaca
ktır. 

 

KE
Sİ

M
 K

AY
NA

K 
FA

AL
İY

ET
LE

Rİ
 1

0 

Kaynak 

işleri 
Kaynak 

Makinesinin 

topraklama 

sistemi 

çalışmaması 
nedeni ile 

elektrik 

çarpması. 

Yaralanm

a 

Özellikle büyük 

kalibreli iş 
parçaları ile 
çalışmada 
Redresör ve iş 
parçasının 
topraklaması 
yapılmaktadır. 

3 4 12 Sahada 

kullanılmakta 
olan kalibre 

aletlere 

topraklama 

yapılacaktır. 

 

KE
Sİ

M
 K

AY
NA

K 
FA

AL
İY

ET
LE

Rİ
 1

1 

Kaynak 

işleri 
Kaynakçının 
ve 

yardımcısının 
Kişisel 
Koruyucu 

Donanım 
kullanmaması 
sonucu 

ortaya 

çıkması 
muhtemel 

riskler göze 

çapak 

gelmesi 

Yaralanm

a 

Operatöre kişisel 
koruyucu 

ekipmanları 
kullandırılmaktadı
r. (Kaynakçı 
maskesi, kaynakçı 
gözlüğü, solunum 
maskesi, kaynak 

eldiveni, kaynakçı 
önlüğü, tozluk, 
kulaklık, kafa 
koruyucu vb.) 

3 4 12 Ekip 

Sorumlusu 

tarafından 
kişisel 
koruyucu 

donanım 
kullanımı 
kontrol 

ediliyor. 

 

KE
Sİ

M
 K

AY
NA

K 
FA

AL
İY

ET
LE

Rİ
 1

2 

Kaynak 

işleri 
Elektrot 

kaynağı akım 
üreteçlerinde

n elektrik 

çarpması 

Yaralanm

a 

Topraklamaları 
yapılarak çalışma 
yapılmaktadır. 

3 4 12 Ekip 

Sorumlusu ve 

teknik eleman 

tarafından 
kontrol 

edilerek 

çalışma 
yapılcaktır. 
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KE
Sİ

M
 K

AY
NA

K 
FA

AL
İY

ET
LE

Rİ
 1

3 
Kaynak 

işleri 
Kaynak 

torçlarının ve 
diğer 
elektriksel 

donanımların 
su ile teması 

Öldürücü 

Kaza 

Kaynak 

Makinelerinin 

bağlandığı panoda 
kaçak akım 
koruma rölesi 

kullanılmakta. 
Kaynak 

Operatörleri 

yalıtkan çelik 
burunlu ayakkabı 
kullanmaktalar. 

Avuç içi kısımları 
yalıtkan 
malzemeden 

yapılmış eldivenler 
kullanılmaktadır. 

3 4 12 Sahada 

bulunan tüm 

panolar yetkili 

elektrik 

sorumlusu 

tarafından 
topraklaması 
yapılacak ve 
kaçak akım 
röleleri 

yerleştirilecek. 

 

KE
Sİ

M
 K

AY
NA

K 
FA

AL
İY

ET
LE

Rİ
 1

4 

Kaynak 

işleri 
Kaynak 

makinelerinin 

periyodik 

kontrollerinin 

yapılmaması 
sonucu 

arızalanma 
veya elektrik 

kaçağı 

Yaralanm

a 

Elektrikli teçhizat 

ve makinelerin 

periyodik 

bakımları 
gerçekleştirilmekte 

3 4 12 Elektrikli 

teçhizat ve 

makinelerin 

periyodik 

bakımları 
gerçekleştirile
cektir. 

 

KE
Sİ

M
 K

AY
NA

K 
FA

AL
İY

ET
LE

Rİ
 

14
 

Kaynak 

işleri 
Oksijen ve 

LPG 

Tüpünün 

güneş ışığına 
ve sıcaklığa 
maruz 

kalması 
sonucu iç 

basıncının 
yükselmesi ve 

patlaması 

Öldürücü 

Kaza 

Her hortum 

bağlantısı, gaz 
kaçağı konusunda 
kontrol edilmelidir. 

3 4 12 Her hortum 

bağlantısı, gaz 
kaçağı 
konusunda 

kontrol 

edilecektir.  

KE
Sİ

M
 K

AY
NA

K 
FA

AL
İY

ET
LE

Rİ
 1

5 

Kaynak 

işleri 
Hortumların 
çalışanların 
geçiş yolları 
üzerinde 

çalışanların 
ayaklarına 
takılması 
sonucu düşme 

Yaralanm

a 

Hortumlar yürüme 

yolları geçişler 
sıcak ve kirli 
yüzeylerden 

geçirilmemelidir. 

Kıvılcımlara, 
ezilme ve 

takılmaya karşı 
tedbir alınmalıdır. 

4 4 16 Çalışma 
sahasında 
emniyet 

işaretlemesi 
yapılmakta. 
Görevli 

dışlındaki 
kişilerin girişi 
yasaklanmakta

dır. 
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KE
Sİ

M
 K

AY
NA

K 
FA

AL
İY

ET
LE

Rİ
 1

6 
Kaynak 

işleri 
Hortumların 
keskin kenarlı 
metaller veya 

kesici, yanıcı 
malzemelerin 

üzerinden 

geçirilmesi 

sonucu 

yangın 
tehlikesi 

Yangın 
çıkması 

Oksijen, argon, 

LPG, asetilen 

tüplerinin iç 

basıncını ve 
çalışma basıncını 
gösteren 

manometreler 

çalışır durumda 
olmalıdır. Alev 
tutucu (alev geri 

tepme valfi) 

kullanılmalıdır. 

5 3 15 Çalışma 
sahasında 
oksijen-LPG 

tüpleri ve 

hortumlar iş 
parçası ile 
şaloma 
arasında 
bulundurulma

makta. 

Hortum 

mümkün olan 

en kısa 
mesafede 

kullanılmaktad
ır. 

 

KE
Sİ

M
 K

AY
NA

K 
FA

AL
İY

ET
LE

Rİ
 1

7 

Kaynak 

işleri 
Hortumdaki 

hasar ve 

yırtılma 
sonucu gaz 

kaçağının 
oluşması 

Yangın 
çıkması 

Tüp, hortum ve 

manometreler; 

hasar, aşınma ve 
kaçak durumlarına 
karşı kontrol 
edilmektedir. Ekli 

ve hasarlı hortum 
kullanılmmaktadır.  
Hortum 

bağlantılarında 
kaçırmayı 
engelleyecek uygun 

kelepçe 

kullanılmaktadır. 
Alev tutucu (alev 

geri tepme valfi) 

kullanılmaktadır. 

3 4 12 Tüp, hortum 

ve 

manometreler; 

hasar, aşınma 
ve kaçak 

durumlarına 
karşı kontrol 
edilecektir. 

Ekli ve hasarlı 
hortum 

kullanılmayac
aktır.  Hortum 
bağlantılarınd
a kaçırmayı 
engelleyecek 

uygun kelepçe 

kullanılacaktır
. Alev tutucu 

(alev geri 

tepme valfi) 

kullanılacaktır
. 
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KE
Sİ

M
 K

AY
NA

K 
FA

AL
İY

ET
LE

Rİ
 1

8 
Kaynak 

işleri 
Tüplerin 

bağlanmamas
ı devrilmesi 
taşıma 
sırasında 
devrilmesi 

sonucu 

patlaması 

Birden 

Fazla 

Ölümlü 

Kaza 

Boş ve dolu tüpler, 

Atölye dışında tüp 
odasında 
muhafaza edilir. 

Tüp odası üstü 
kapalı yan 
tarafları tel örgü 
ile çevrilmştir. 
Gerekli uyarı ikaz 
levhaları 
asılmıştır. 
- Boş ve dolu 
tüpler 

etiketlenmiştir. 
- Tüpler duvara 

zincirle 

bağlanmıştır. 
Taşıma uygun tüp 
taşıma araçlarıyla 
dik olarak 

sabitlenerek 

yapılmaktadır. 

4 4 16 Boş -dolu 

tüpler ayrı 
yerlerde dik ve 

bi yere 

sabitlenmiş 
olacaktır. Boş 
ve dolu tüpler 

birbirinden 

ayrılacaktır. 
Personel konu 

ile ilgili 

periyodik 

eğitime tabii 
tutulcaktır. 

 

KE
Sİ

M
 K

AY
NA

K 
FA

AL
İY

ET
LE

Rİ
 1

9 

Spiral 

kullanımı 
Kesim 

taşlama 
esnasında 
göze veya 

vücuda çapak 

gelmesi 

Yaralanm

a vücutta 

hasar 

Koruyucu gözlük, 

iş eldiveni, baret 
ve iş ayakkabısı, 
siperlik 

kullanılmaktadır. 

3 3 9 Koruyucu 

gözlük, iş 
eldiveni, baret 

ve iş 
ayakkabısı, 
siperlik 

kullanılmaktad
ır. 
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KE
Sİ

M
 K

AY
NA

K 
FA

AL
İY

ET
LE

Rİ
 2

0 
Spiral 

kullanımı 
Taşlama 
(kesme) 

taşının 
ısınması veya 
sert malzeme 

dolayısıyla 
parça 

kopması. 

Yaralanm

a 

Hareketli taşlama 
cihazlarında en az 
180 derece, sabit 

taşlama 
cihazlarında 270 
derece koruma 

kapağı olmalıdır. 
Taş (disk) çapı en 
az 5 cm olmalıdır. 
Çalışma yapılan 
parça, sıkıca 
sabitlendikten 

sonra işlem 
başlatılmalıdır. 
Parçanın fırlaması 
engellenmelidir. 

Kullanılacak taşın 
izin verilen hızı ile 
takılacağı 
makinenin hızıyla 
uyumlu olmalıdır. 

2 4 8 Hareketli 

taşlama 
cihazlarında 
en az 180 

derece, sabit 

taşlama 
cihazlarında 
270 derece 

koruma kapağı 
olmalıdır. Taş 
(disk) çapı en 
az 5 cm 

olmalıdır. 
Çalışma 
yapılan parça, 
sıkıca 
sabitlendikten 

sonra işlem 
başlatılmalıdır
. Parçanın 
fırlaması 
engellenmelidi

r. 

Kullanılacak 
taşın izin 
verilen hızı ile 
takılacağı 
makinenin 

hızıyla uyumlu 
olmalıdır. 

 

KE
Sİ

M
 K

AY
NA

K 
FA

AL
İY

ET
LE

Rİ
 2

1 Spiral 

kullanımı 
Taşlama 
makinesinden 

taş kopması 
ve vücuda 

veya göze 

gelmesi 

Yaralanm

a 

Diski sadece 

eğitim almış kişiler 
değiştirmelidir. İşe 
başlamadan önce 
taş (disk) üstünde 
çatlak, hasar olup 

olmadığı kontrol 
edilmelidir. 

Makine 

koruyucuları 
yerinde olmalı ve 
kullanılmalıdır. 

3 4 12 Tüm 

çalışanlara taş 
motoru ile 

ilgili eğitim 
verilecektir. 

Eğitimi 
olmayan taş 
motorunu 

kullanmayaca

ktır. 
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K
E

Sİ
M

 K
AY

NA
K 

FA
AL

İY
ET

LE
Rİ

 2
2 

Spiral 

kullanımı 
Koruyucusuz 

kesim 

taşlama 
yapma 

sonucu 

yaralanma 

Yaralanm

a vücutta 

hasar 

Koruyucuz 

ekipman sahada 

bulunmayacaktır. 
Ekip sorumluları 
tarafından çalışma 
başlangıçlarında 
kontrol 

edilmektedir. 

4 4 16 Koruyucuz 

ekipman 

sahada 

bulunmayacak

tır. Ekip 
sorumluları 
tarafından 
çalışma 
başlangıçların
da kontrol 

edilmektedir. 

Personel 

gerekli eğitime 
tabi 

tutulcaktır. 

Sü
re

kl
i 

KE
Sİ

M
 K

AY
NA

K 
FA

AL
İY

ET
LE

Rİ
 2

3 

Spiral 

kullanımı 
Kesim 

taşlama 
sonucu çıkan 
kıvılcımların 
ortamdaki 

yanıcı 
maddelerle 

teması 

Yangın Çalışma 
bölgesinde yanıcı 
maddeler 

bulundurulmayaca

k mümkün değilse 
alev almaz örtü ile 

izole edilcektir. 

4 4 16 Çalışma 
bölgesinde 

yanıcı 
maddeler 

bulundurulma

yacak mümkün 

değilse alev 
almaz örtü ile 

izole 

edilcektir. 

 

D
E

L
M

E
 K

IR
M

A
 

İŞ
LE

Rİ
1 

Hilti 

kullanımı 
Gürültülü 

çalışma 

İşitme 
kayıpları 

Uygun kulak 

koruyucuları 
kullanılmaktadır 

3 3 9 Personel kalıcı 
işitme 
kayıpları 
hakkında 
eğitime tabi 
tutulcaktır. 

 

D
EL

M
E 

KI
RM

A 
İŞ

LE
Rİ

2 

Hilti 

kullanımı 
Kırılan 
parçaların 
çalışana 
gelmesi 

Yaralanm

a 

Uygun KKD 

kullanılmaktadır. 
3 2 6 Kişisel 

koruyucu 

donanımlar 
hakkında 
periyodik 

eğitim 
verilcektir. 

Sahada 

devamlı olarak 
kontrol 

edilcektir. 

Sü
re

kl
i 
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D
EL

M
E 

KI
RM

A 
İŞ

LE
Rİ

3 
Hilti 

kullanımı 
Oluşan 
tozların 
solunması 

Meslek 

hastalığı 
riski 

Tozlara karşı 
uygun toz maskesi 

kullanılmaktadır. 

3 3 9 Kişisel 
koruyucu 

donanımlar 
hakkında 
periyodik 

eğitim 
verilcektir. 

Sahada 

devamlı olarak 
kontrol 

edilcektir. 

Sü
re

kl
i 

D
E

L
M

E
 K

IR
M

A
 

İŞ
LE

Rİ
4 

Matkap 

kullanımı 
Hareketli 

kısmın elle 
teması, 
matkap 

ucunun tam 

oturmaması 
fırlamsı 

Yaralanm

a 

Bakımsız ekipman 
kullanılmamaktadı
r. Personel teknik 

eğitime tabi 
tutulmaktadır. 

3 4 12 Bakımsız 
ekipman 

kullanılmamak
tadır. Personel 
teknik eğitime 
tabi 

tutulmaktadır. 

Sü
re

kl
i 

D
EL

M
E 

KI
RM

A 
İŞ

LE
Rİ

5 Matkap 

kullanımı 
Eldiven ile 

matkap 

kullanımı 
sonucu 

hareketli 

kısma 
eldivenin 

dolanması 

Yaralanm

a uzuv 

kaybı 

Matkapla 

çalışmalarda 
eldiven 

kullanılmayacaktır. 
Personele toolbox 

eğitim verilcektir. 

4 3 12 Matkapla 

çalışmalarda 
eldiven 

kullanılmayac
aktır. 
Personele 

toolbox eğitim 
verilcektir. 

 

EL
 A

LE
TL

ER
İ İ

LE
 Ç

AL
IŞ

M
A1

 

Elektrikli 

el aletleri 

kullanımı 

Kulllanımı 
bittikten 

sonra prizde 

bırakma 
istemsiz 

çalışması 

Yaralanm

a 

Kullanılan 
ekipman ara 

verildiğinde veya 
işi bittiiğinde 
prizden çıkartılıp 
toplancaktır. 

2 3 6 Kullanılan 
ekipman ara 

verildiğinde 
veya işi 
bittiiğinde 
prizden 

çıkartılıp 
toplancaktır. 
Gerekli 

talimatlar 

eklencek ve 

eğitimler 
düzenlencektir

. 

Sü
re

kl
i 
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EL
 A

LE
TL

ER
İ İ

LE
 Ç

AL
IŞ

M
A2

 Elektrikli 

el aletleri 

kullanımı 

Yalıtımı 
yıpranmış 
kablolar  

Elektrik 

çarpması 
Tüm ekipmanlar 

aylık olarak teknik 

personle 

tarafından kontrol 
edilcek ve çalışma 
öncesi kabloları 
yıpranması olup 
olmadığı kontrol 
edilcektir. 

3 5 15 Aylık bakım 
renk 

kodlamaları 
yapılcak 
bakımsız 
ekipman 

kullanılmayac
ak. Personel 

eğitime tabi 
tutulacak. 

Sü
re

kl
i 

EL
 A

LE
TL

ER
İ İ

LE
 Ç

AL
IŞ

M
A3

 Elektrikli 

el aletleri 

kullanımı 

Topraklaması 
yapılmamış el 
aleti ile 

çalışma 
yapma  

Elektrik 

çarpması 
Tüm ekipmanlar 

aylık olarak teknik 
personle 

tarafından kontrol 
edilcektir. 

3 5 15 Aylık bakım 
renk 

kodlamaları 
yapılcak 
bakımsız 
ekipman 

kullanılmayac
ak. Personel 

eğitime tabi 
tutulacak. 

Sü
re

kl
i 

EL
 A

LE
TL

ER
İ İ

LE
 

ÇA
LI

ŞM
A4

 

Elektrikli 

el aletleri 

kullanımı 

Nemli ve ıslak 
bölgede 

çalışma 
yapma  

Elektrik 

çarpması 
Yalıtım yapılarak 
çalışma yapılcaktır 
personel gerekli 

eğitime tabi 
tutulcaktır. 

3 5 15 Yalıtım 
yapılarak 
çalışma 
yapılcaktır 
personel 

gerekli eğitime 
tabi 

tutulcaktır. 

 

EL
 A

LE
TL

ER
İ 

İL
E 

ÇA
LI

ŞM
A5

 Elektrikli 

el aletleri 

kullanımı 

Kullanımı 
bitince çalışır 
vaziyette 

bırakmak 

yarlanma Çalışanlar gerekli 
eğitim verilcektir. 
Bilinçlenmeleri 

sağlanacaktır 

3 4 12 Çalışanlar 
gerekli eğitim 
verilcektir. 

Bilinçlenmeler

i sağlanacaktır 

 

TE
Sİ

SA
T 

1 

Elektrik 

panoları 
Uygun 

olmayan 

izolasyon 

elektrik 

kaçağı 

Elektrik 

çarpması 
Pano izolasyonları 
pano montajı 
esnasında kontrol 
edilmektedir. 

Panoların tamamı 
topraklanmaktadır. 

4 5 20 Topraklamala

rı yapılacaktır. 
Panolar yetkili 

teknik 

personel 

tarafından 
onaylancaktır. 

 

TE
Sİ

SA
T 

2 

Elektrik 

panoları 
Uygun 

olmayan 

elektrik 

panoları 

Elektrik 

çarpması 
Kullanım yerine 
göre IP 

standartlarına 
uygun panolar 

kullanılmaktadır. 

4 5 20 Kullanım 
yerine göre IP 

standartlarına 
uygun panolar 

kullanılacaktır
. 
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TE
Sİ

SA
T 

3 
Elektrik 

panoları 
Panoların 
önünde 

yalıtkan 
paspas 

olmaması 

Elektrik 

çarpması 
Yalıtkan paspas 
herpanoya temin 

edilerek personel 

bilgilendirilcek ve 

talimatlar 

asılcaktır. 

3 5 15 Yalıtkan 
paspas 

herpanoya 

temin edilerek 

personel 

bilgilendirilce

k ve talimatlar 

asılcaktır. 

 

TE
Sİ

SA
T 

4 

Elektrik 

panoları 
Arıza 
durumunda 

yetkisiz 

kişilerce 
müdahele 

edilmesi 

Elektrik 

çarpması 
Sadece yetkili ve 

mesleki yeterliliğe 
sahip elektrik 

personel 

tarafından işlem 
yapılcaktır. 

3 5 15 Personeller 

eğitime tabi 
tutulcaktır. 
Uyarı ve ikaz 
levhaları 
asılcaktır. 

Sü
re

kl
i 

TE
Sİ

SA
T 

5 

Elektrik 

panoları 
Panoların 
sabitlenmems

i sonucu 

devrilmesi 

Elektrik 

çarpması 
Panolar teknik 

personel 

tarafından 

sabitlenmekte ve 

uyguzsuzlukları 
giderilmekte 

2 5 10 Gerekli 

talimatlar ve 

eğitimler 
verilcektir.  

TE
Sİ

SA
T 

6 

Elektrik 

panoları 
Pano 

kapaklarının 
açık 
bırakılması  

Elektrik 

çarpması 
Panolar sadece 

yetkili kişilerce 
açılmakta ve kilit 
altında 
tutulmaktadır. 

3 4 12 Çalışanlar 
gerekli eğitime 
tabi 

tutulmakta ve 

talimatlar 

uyarı ikaz 
levhaları 
bulundurulma

ktadır. 
 

TE
Sİ

SA
T 

7 

Prizler yalıtıılmamış 
priz kullanımı 

Elektrik 

çarpması 
Prizler teknik 

personle 

tarafından kontrol 
edilip 

onaylancaktır. 
Çalışanlar gerekli 

eğitim verilcek 
talimatlar 

asılcaktır. 

4 5 20 Prizler teknik 

personle 

tarafından 
kontrol edilip 

onaylancaktır. 
Çalışanlar 
gerekli eğitim 
verilcek 

talimatlar 

asılcaktır. 

 

TE
Sİ

SA
T 

8 

Kablo 

bağlantıla
rı 

Kabloların 
açık 
yerlerden 

geçmesi 

Elektrik 

çarpması 
Açık zeminden 
geçen kabloların 
zemine 

gömülmektedir 

3 4 12 Açık zeminden 
geçen 

kabloların 
zemine 

gömülmektedir 
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YÜ
KS

EK
TE

 Ç
AL

IŞ
M

A1
 

Merdiven 

kullanımı 
Merdivenin 

basamakların
ın dar olması 
sonucu 

kayma  

düşmeyar
alanma 

Merdivenler 

mevzuata uygun 

boyutta basamak 

genişliğine sahip 
ve korkuluk 

yapılarak 
kullanılmakta 

3 3 9 Çalışanlara 
gerekli eğitim 
verilecektir. 

Ekip 

sorumlusu 

tarafından 
kontrol 

edilerek 

çalışma 
yapılacaktır. 

Sü
re

kl
i 

YÜ
KS

EK
TE

 Ç
AL

IŞ
M

A2
 

Merdiven 

kullanımı 
Merdivenin 

yapıldığı 
malzemnin 

basamakların
ın kaygan 
olması, 
kırılabilir 
olması 
sonucu 

kayma  

Düşme 
yaralanm

a 

Merdivenler 

standarda uygun 

seçilmekte ve 

kullanılmaktadır. 

3 3 9 Çalışanlara 
merdivenle 

çalışma 
eğitimi ve 
talimatları 
verilmeli.  

Y
Ü

K
SE

K
T

E
 

ÇA
LI

ŞM
A3

 

Merdiven 

kullanımı 
Merdivenin 

sabitlenmemi

ş olması 
merdivenin 

kayması 

Düşme 
yaralanm

a 

Merdivenler 1/4 

zemin yükselik 

oranına göre 
yerleştirilmeli 
kaymayı önelemek 
için yukardan 

aşağı sabitlenmeli 

3 4 12 Çalışanlara 
merdivenle 

çalışma 
eğitimi ve 
talimatları 
verilmeli. 

 

Y
Ü

K
SE

K
T

E
 

ÇA
LI

ŞM
A4

 

Merdiven 

kullanımı 
El merdiveni 

ile kenarda 

çalışma 

Düşme 
yaralanm

a 

Kenar noktalarda 

çalışmalarda 
merdivenyerine 

iskele tercih 

edilmeli 

3 4 12 Çalışanlara 
merdivenle 

çalışma 
eğitimi ve 
talimatları 
verilmeli. 
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YÜ
KS

EK
TE

 Ç
AL

IŞ
M

A5
 

Yüksekte 

çalışma 

Paraşüt tipi 
emniyet 

kemeri 

kullanmama 

düşme  

Yaralanm

a ölüm 

Yüksekte çalışan 
işçiler için emniyet 
kemeri 

kullanıcaktır. 
Halat boyu 

çalışılan 
yükseklikten kısa 
olacaktır. Kişisel 
Koruyucu 

Donanımlar işbaşı 
yapılmadan önce 
sağlamlığı ve 
mevzuata uygun 

EN361-EN362 ve 

CE kontrol 

edilecektir. 

Emniyet kemerinde 

2 adet halat olacak 

%100 bağlı 
olunacaktır. 

4 4 16 Yüksekte 

çalışan işçiler 
için emniyet 

kemeri 

kullanıcaktır. 
Halat boyu 

çalışılan 
yükseklikten 

kısa olacaktır. 
Kişisel 
Koruyucu 

Donanımlar 
işbaşı 
yapılmadan 
önce 

sağlamlığı ve 
mevzuata 

uygun EN361-

EN362 ve CE 

kontrol 

edilecektir. 

Sü
re

kl
i 

YÜ
KS

EK
TE

 Ç
AL

IŞ
M

A6
 

Yüksekte 

çalışma 

Yatay yaşam 
halatının 
kullanılmama
sı düşme 

Yaralanm

a ölüm 

Özellikle emniyet 

kemeri bağlıcak 
sabit nokta 

olmayan çalışma 
bölgelerinde yatay 

çelik yaşam halatı 
çekilecek ve 

bağlantı noktaları 
klipslerle 

bağlancaktır. 
Çalışanlar emniyet 
kemeri halatlarını 
buraya bağlıcaktır. 

4 4 16 Özellikle 

emniyet 

kemeri 

bağlıcak sabit 
nokta olmayan 

çalışma 
bölgelerinde 

yatay çelik 

yaşam halatı 
çekilecek ve 

bağlantı 
noktaları 
klipslerle 

bağlancaktır. 
Çalışanlar 
emniyet 

kemeri 

halatlarını 
buraya 

bağlıcaktır. 

Sü
re

kl
i 
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YÜ
KS

EK
TE

 Ç
AL

IŞ
M

A7
 

Deniz 

bölgesind

e çalışma 

Denize düşme 
riski olan 

bölgelerdeki 

çalışmalarda 
can yeleğinin 
kullanılmama
sısonucu 
denize düşme 

Boğulma 
ölüm 

Deniz üzerindeki 

çalışmalarda tüm 
çalışanlara 
mevzuata uygun 

can yeleği temin 
edilip kontrolü 

yapıldıktan sonra 
çalışma 
başlatılcaktır. 

4 4 16 Deniz 

üzerindeki 

çalışmalarda 
tüm 

çalışanlara 
mevzuata 

uygun can 

yeleği temin 
edilip kontrolü 

yapıldıktan 
sonra çalışma 

başlatılcaktır. 

 

İŞ
 M

AK
İN

AS
I İ

LE
 Ç

AL
IŞ

M
A 

1 

Mobil 

Vinç 

kullanımı 

Periyodik 

kontrollerinin 

yapılmaması 
sonucu 

çalışma 
esnasında 
bozulması 
yük düşmesi 

Yaralanm

a ölüm 

Mobil vinç 

peridoyik 

bakımları 
mevzuatta 

belirlenen 

aralıklarda lisanslı 
bir firma 

tarafından makine 

müh. Kontrolünde 

yapılarak raporu 
saklanmaktadır. 
Ayrıca rutin olarak 
günlük çalışma 
öncesi vinç 

kontrolü 

yapılmaktadır. 

2 4 8 Mobil vinç 

peridoyik 

bakımları 
lisanslı bir 
firma 

tarafından 
makine müh. 

İmzalı olarak 
yapılıp raporu 
saklanmaktadı
r. Ayrıca rutin 
olarak günlük 

çalışma öncesi 
vinç kontrolü 

yapılmaktadır. 

 

İŞ
 M

AK
İN

AS
I İ

LE
 

ÇA
LI

ŞM
A 

2 

Mobil 

Vinç 

kullanımı 

Vinç 

operatörünün 

ehil 

olmamaması 
sonucu yanlış 
kullanım kaza 

Yaralanm

a ölüm 

Onaylı Operatör 
belgesi olmayan 

kişilere vinç 
kullandırılmamakt

a dır. 

3 4 12 Onaylı 
Operatör 

belgesi 

olmayan 

kişilere vinç 
kullandırılma
makta dır. 

 

İŞ
 M

AK
İN

AS
I İ

LE
 Ç

AL
IŞ

M
A 

3 Mobil 

Vinç 

kullanımı 

Vincin 

sabitlendiği 
noktada 

uygun 

tesviyenin 

yapılmamaış 
olması 

Vincin 

yıkılması 
yaralanm

a ölüm 

Vincin ayakalrı 
sabit bir noktaya 

açılarak denge 
kurmaktadır 
gerekirse sağlam 
takozlar ile 

desteklenmektedir. 

2 4 8 Vincin 

ayakalrı sabit 
bir noktaya 

açılarak denge 
kurmaktadır 
gerekirse 

sağlam 
takozlar ile 

desteklenmekt

edir. 

Sü
re

kl
i 
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İŞ
 M

AK
İN

AS
I İ

LE
 Ç

AL
IŞ

M
A 

4 
Mobil 

Vinç 

kullanımı 

Ağır 
malzemelerin 

taşınması 
malzeme 

düşmesi 

Yaralanm

a ölüm 

Yük taşıma 
ensaında bomun 
manevra alanında 
ve altında kimse 
bulunmayacak ve 

şeritlerle alan 
sınırlandırılması 
yapılacaktır vinç 
işaretçisi alana 
kimseyi 

alamayacaktır. 

3 4 12 Yük taşıma 
ensaında 
bomun 

manevra 

alanında ve 
altında kimse 
bulunmayacak 

ve şeritlerle 
alan 

sınırlandırılm
ası 
yapılacaktır 
vinç işaretçisi 
alana kimseyi 

alamayacaktır. 

Sü
re

kl
i 

İŞ
 M

AK
İN

AS
I İ

LE
 Ç

AL
IŞ

M
A 

5 

Mobil 

Vinç 

kullanımı 

Vincin görüş 
alanının 
sınırlı olması  

Bomun 

yâda 

malzemen

in 

çarpması 

Bomun hareket 

alanında herhangi 
bir çalışma 
yapılmaması 
tecrübeli bir 

işaretçi tarafından 
vincin 

yönlendirilmesi 

gerekmektedir 

2 4 8 Bomun 

hareket 

alanında 
herhangi bir 

çalışma 
yapılmaması 
tecrübeli bir 

işaretçi 
tarafından 
vincin 

yönlendirilmes

i 

gerekmektedir 

 

İŞ
 M

AK
İN

AS
I İ

LE
 Ç

AL
IŞ

M
A 

6 

Mobil 

Vinç 

kullanımı 

Sapan 

emniyet 

mandalı halat 
vincin taşıma 
aksamlarının 
yıpranmış 
veya 

standartlara 

uygun 

olmaması 

Sapan 

veya 

halatın 
kopması 
sonucu 

yaralanm

a 

Tüm taşıma 
aksamları çalışma 
öncesi kontrol 

eilecek yıpranmış 
sapan veya taşıma 
kapasitesi uygun 

olmayan sapanlar 

kullanılmayacaktır. 
Enaz 2 sapanla 

taşıma işi 
yapılmaktadır. 

2 4 8 Tüm taşıma 
aksamları 
çalışma öncesi 
kontrol eilecek 

yıpranmış 
sapan veya 

taşıma 
kapasitesi 

uygun 

olmayan 

sapanlar 

kullanılmayac
aktır. 

Sü
re

kl
i 

 

 




