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Son 20 yilda i¢ kontrol kavrami ve onun bir pargasi olan i¢ denetim islevi giderek
daha fazla onem kazanmus, uluslar aras: yazinda ve diizenlemelerde daha fazla ele alinmaya
baslamistir. Bu paralelde iilkemizde de i¢ kontrol ve i¢ denetimle ilgili diizenleme ve
calismalarin yapimaya baslandigi gozlenmektedir. Ancak soz konusu diizenlemelerde bir
kavram karmagast oldugu da gozlerden kagmamaktadir. Merkez bankalar:, bulunduklar
iilkelerde ekonomi politikalart a¢isindan yasamsal 6neme sahip kurumlardir. Ulkelerin
ekonomilerinde son derece onemli bir yere ve 6neme sahip merkez bankalarinda i¢ kontrol
yapist ve i¢ denetim iglevine iligkin diizenleme ve uygulamalar, ozellikle bankacilik sektoriinde
iyi uygulama ornegi olarak da dikkate alinmaktadr. Bu ¢alismada i¢ kontrol ve i¢ denetim
kavramlar: ayrintili bi¢imde aciklanmus, uluslar arasi standart ve diizenlemeler ile secilmis
tilke merkez bankalarindaki en iyi uygulamalar ele alinmig ve Tiirkive Cumhuriyet Merkez
Bankasi’ndaki i¢ kontrol mekanizmalari ve i¢ denetim islevinin nasil ele alindig ve isletildigi
konusunda bir tespit ve yapilanma ag¢isindan uluslar arasi standartlar ve uygulamalarla
karsilastirmali olarak bir degerlendirme yapilmistir. Genel olarak standartlara uyum
gozlenmekle beraber, i¢ denetim biriminin kurum i¢i raporlama diizeyinin, standarttaki
bagimsizlik tanmimina uygun olmasini teminen bagimsiz bir denetim komitesine gerek
bulundugunu séylemek miimkiindiir.
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ABSTRACT

INTERNAL CONTROL AND INTERNAL AUDITING IN CENTRAL BANKS:
CONCEPTUAL FRAMEWORK AND AN ASSESSMENT ON THE EFFECTIVENESS
OF INTERNAL CONTROL AND INTERNAL AUDITING
IN THE CENTRAL BANK OF THE REPUBLIC OF TURKEY

The concept of internal control and, as a part of it, internal auditing function have
been gaining much more importance for last 20 years and started to be dealt with more in the
international literature and regulations. It is seen that regulations and studies about internal
control and internal auditing are launched in this parallel, also in our country. However, it is
also noticed that there are some conceptual misunderstandings in the regulations in question.
Central banks are establishments that have vital importance in their home countries with
respect to economic policies. The regulations and applications related to internal control
framework and internal auditing function in central banks, which have an important place
and importance in their countries’ economies, are also taken into account as good practice
examples especially in the banking sector. In this study, the concepts of internal control and
internal auditing are explained in detail; international standards and regulations, together
with the best practices in selected countries’ central banks are dealt with; a determination is
made on how internal control mechanisms and internal auditing function are carried out and
operated in the Central Bank of the Republic of Turkey and an assessment is done on the
establishment as comparing to international standards and practices. While compliance to the
standards is seen in general, it could be said that an independent audit committee is needed in
order the internal auditing department’s level of reporting within the organization to comply
with the definition of independence in the Standard.



ONSOz

Diinya’da son yillarda gittikce 6nem kazanan i¢ kontrol ve i¢ denetim kavramlart ile
bu konularda wygulamay: diizenleyen standart ve yasal diizenlemelerde onemli gelismeler
yasanmaktadir. Ulkemizde de ilgili kurum ve kuruluglarin bu gelismelere paralel bicimde
calismalarim siirdiirdiigii gozlenmektedir. Gerek ekonomi politikalart agisindan yasamsal
onem tasimalart gerekse de uygulamalarinin bankacilik sektériine iyi uygulama ornegi olarak
15tk tutmast nedeniyle merkez bankalarindaki i¢ kontrol ve i¢ denetim islevi ile ilgili
diizenlemelerin ozel olarak ele alinmasi gerekmektedir. Bu ¢alismada i¢ kontrol ve i¢ denetim
kavramlart ayrintili bi¢cimde agiklanmig, uluslar arasi standart ve diizenlemeler ile segilmis
lilke merkez bankalarindaki en iyi uygulamalar ele alinmig ve Tiirkive Cumhuriyet Merkez
Bankasi’ndaki i¢ kontrol mekanizmalar: ve i¢ denetim islevinin nasil ele alindigi ve isletildigi
konusunda bir tespit ve yapilanma agisindan uluslar arasi standartlar ve uygulamalarla
karsilastirmalr olarak bir degerlendirme yapilmistir. Bu ¢calismayt sonuglandirmamda goriis,
oneri ve yonlendirmeleriyle katkida bulunan degerli hocam Prof. Dr. Nuran Comert’e,
sagladigi kaynak ve bilgiler i¢in kiymetli hocam ve Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankast A.S.
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GIRiS

Son 20 yilda i¢ kontrol kavrami dncesine kiyasla daha 6nemle ele alinmaya
baslanmistir. Bunda 0zellikle, Amerika Birlesik Devletleri’nde muhasebe, i¢ denetim ve
finans  sektorlerinden meslek  Orgiitlerinin  girisimiyle  olusturulan  Sponsor
Organizasyonlar Komitesi’nin (COSO — Committee of Sponsoring Organisations) i¢
kontrolle ilgili olarak yaymmladig1 i¢ Kontrol — Biitiinlesik Cerceve Raporu onciiliik
etmistir. Raporda i¢ kontroliin genel kabul gdren bir tanimi yapilmis, i¢ kontroli
meydana getiren unsurlar ve i¢ kontroliin temel 6zellikleri agiklanmistir. S6z konusu
raporu takiben pek cok uluslar aras1 kurum, meslek orgiitii ve standart koyucu otorite de

raporda diizenlenen hususlara paralellik gosteren diizenlemeler yapmustir.

I¢ kontrol kavramiyla birlikte onun bir parcas: olan i¢ denetim kavraminin da
giderek Onem kazandig1 goriilmektedir. 1941°de Amerika Birlesik Devletleri’nde
kurulan bir meslek orgiitli olan, giiniimiizde uluslar aras1 bir meslek orgiitii haline gelen
I¢ Denetciler Enstitiisii’nce yayimmlanan Uluslar aras1 I¢ Denetim Mesleki Uygulama
Standartlar1 gerek meslegin gelisiminde gerekse de i¢ denetim kavraminin sirketlerde ve

diger kurumlarda yerlesmesinde kilometre tagi olmustur.

Merkez bankalar1 bulunduklari ekonomide fiyat istikrarinin saglanmasi ve
korunmasit amacimi giiden kurumlardir. Diinyada merkez bankalar1 incelendiginde,
genel olarak kamu kurum/kurulusu niteliginde kurulmus, yoneticileri hiikiimet/devlet
baskani/parlamento tarafindan atanan, operasyonel bagimsizliga sahip, bircogunda en
azindan hakim hisselerinin devlete ait oldugu kurumlar bi¢ciminde yapilandiklar1 ve
kamu miilkiyetinde olmalar1 nedeniyle kamu denetimine tabi olan merkez bankalarinda

bagimsiz denetim uygulamalarinin da basladigi goriilmektedir.

Merkez bankalarinin, sirket bigiminde yapilanmalari, kamu kurumu niteliginde
olmalari, Ote yandan kar amaci giitmemeleri, her {iilkede bir tane olmalari,
uygulamalarinin kendilerine 6zgii nitelik tasimasit ve kendilerine 6zgii uluslar arasi
orgiitlere liye bulunmalar1 gibi niteliklerinin bulunmasi nedeniyle denetim ve hesap

verebilirlik agisindan bu kurumlarin 6zel olarak ele alinmalar1 gerekmektedir. Ayrica,



bazi iilkelerde bankacilik sektoriiniin diizenlenmesi ve gozetimi gorevlerinin de merkez
bankalarina verilmis bulunmasi nedeniyle bankacilik sektdriinde isletmecilik agisindan
merkez bankalarmin iyi uygulama ornegi olarak dikkate alindigimi sdylemek de

mumkindiir.

Diinyada i¢ kontrol ve i¢ denetimle ilgili 6nemli gelismeler yasanirken
ekonomiye yon veren bdylesine 6nemli bir kurum olan Tirkiye Cumhuriyet Merkez
Bankasi’nda (TCMB) durumun ne oldugu sorusuna cevap bulabilmek i¢in ele aldigimiz
tezimizin temel amaci diinyada gegerli olan i¢ kontrol modelleri ve i¢c denetim
standartlar1 ¢ercevesinde TCMB’nin i¢ kontrol yapisint ve i¢ denetim islevini
incelemek, se¢ilmis lilke merkez bankalarinin uygulamalariyla karsilagtirma yapmak, bu
sekilde TCMB’deki mevcut yapinin genel 6zellikleri itibariyle etkililigini uluslar arasi

yaklagimlar agisindan degerlendirmektir.

Bir kurumda i¢ kontrollerin etkililigini degerlendirmek, i¢ kontroliin her bir
bileseni — kontrol ortami, risk degerlendirme, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim,
izleme/gozlemleme — agisindan yapilmasi gereken cok genis bir alan olup her bir
bilesen ayr1 bir tez konusu olabilecek kapsamdadir. Bu nedenle tez konumuz merkez
bankalarinda benimsenen i¢ kontrol modelinin ve i¢ denetim biriminin yapisal
ozellikleri ile sinirlandirilmis, i¢ kontroller ve i¢ denetimin etkililigi bu c¢ercevede ele
alinmistir. Tez kapsaminda TCMB’nin benimsedigi i¢ kontrol modeli ve i¢ denetim
islevi diinya genelinde gecerli bir model olan ve diger modellere temel olusturan COSO
i¢ kontrol modeli ve uluslar arasi i¢ denetim mesleki uygulama standartlarina uygunluk
acisindan incelenerek bir degerlendirme yapilmistir. Asil isi bir kurumdaki i¢
kontrollerin, risk yonetiminin ve kurumsal yonetimin etkililigini degerlendirmek olan i¢
denetim islevi ne kadar etkili ve verimli ise i¢ kontroller de o kadar etkili olacaktir. Bu
temel yaklasim cergevesinde TCMB’de i¢ denetimin etkililigine iliskin
degerlendirmelerimiz Avrupa Birligi’nin Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii
(OECD - Organisation for Economic Co-operation and Development) ile ortak girigimi

olan SIGMA (Support for Improvement in Governance and Management - Y 0netisim



ve Yonetimin Gelistirilmesi I¢in Destek) Programi” kapsaminda hazirlanmis olan “Aday
Ulkelerde I¢ Kontrol Sistemleri” baslikli raporda** yer alan “I¢ Denetim I¢in Modern
Diizenlemeler” tebliginde (SIGMA Short Paper on Modern Arrangements for Internal
Audit) yer alan oOlgiitlere gore yapilmistir. Avrupa PIFC (Public Internal Financial
Control — Kamu I¢ Finansal Kontrol) Uzman Grubu tarafindan hazirlanan bu kisa
raporda etkili bir i¢ denetimin ne gibi 6zellikler tagimasi gerektigi agiklanmig olup bu

ozellikler*** IIA’nin standartlariyla birebir ortiismektedir.

Bu calismada 6zellikli bir kurum olmalar1 nedeniyle merkez bankalarinda i¢
kontrol ve i¢ denetim konusu ele alinmis, 6zellikle lilkemizde i¢ kontrol ve i¢ denetim
uygulamalarina iliskin yasal esaslarin en kati oldugu bankacilik sektdriine
makroekonomik diizenlemelerle Onciilik eden merkez bankasinda, i¢ kontrol
mekanizmalar1 ve i¢ denetim islevinin nasil ele alindig1 ve isletildigi konusunda bir
tespit ve yapilanma agisindan uluslar arasi standartlar ve uygulamalarla karsilastirmali

olarak bir degerlendirme yapilmistir.

Yukarida agiklanan amag¢ ve kapsamda ele aldigimiz tezimiz giris ve sonug
disinda dort boliimden olugmaktadir. Birinci boliimde, oncelikle iilkemizde yasanan
kavram kargasasina son vermek amaciyla ayrintili bir kavram aragtirmasi yapilmis;
kontrol, denetim, i¢ kontrol ve i¢ denetim kavramlar tarihsel ve etimolojik anlamlari ile
ele almarak agiklanmistir. Ardindan c¢agdas ve genel kabul goren tanimlar, bunlarin
temel bilesenleri, amaglar1 ve Ozellikleri aciklanmistir. Son olarak i¢ kontrolle ig

denetim arasindaki farklar ve birbirleriyle iliskileri irdelenmistir.

Ikinci béliimde i¢ kontrol ve i¢ denetimle ilgili olarak uluslar arasi genel kabul
goren diizenlemeler ve standartlar incelenmistir. I¢ kontrolle ilgili olarak en fazla 6ne

cikan ve digerleri icin temel olusturan COSO Raporu kapsaminda i¢ kontroliin

* http://www.sigmaweb.org

™ The PIFC Expert Group (Sub-group of the Working Group on Audit Manuals), Internal Control
Systems in Candidate Countries Volume II Annexes, February 2004,

http://www.sigmaweb.org/dataoecd/35/37/ 34891262.pdf, (13 Subat 2008).
™" Bakimz (bkz.) s.148-149.



bilesenleri (kontrol ortami, risk degerlendirme, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim,
sirekli izleme) agiklanmig, bunu takiben i¢ kontrolle ilgili olarak isletme/kurumlarda
yonetim kurulu, iist yonetim, i¢ denetgiler ve diger personelin sorumluluklar: ele
almmugtir. Daha sonra, merkez bankalarinin kamu kurumu niteligi tasimasi nedeniyle
bir ¢ok tlilkede parlamento adina Sayistay tarafindan denetlenmesi dolayisiyla Uluslar
arast Yiiksek Denetim Kuruluslar1 (Sayistaylar) Orgiitii INTOSAI'nin (International
Organization of Supreme Audit Institutions) i¢ kontrol ve i¢ denetimle ilgili
diizenlemeleri agiklanmistir. Merkez bankalari, iilkelerinin Uluslar arasi Para Fonu
(IMF) ile iliskilerinde gorev almaktadirlar. IMF, para politikalarinin seffafligi, merkez
bankalarinda kurumsal yonetim uygulamalar1 ve seffaflik konularinda hassastir ve bu
kapsamda merkez bankalarina yonelik onerileri de bu bdliimde ele alinmistir. Yine ayni
sekilde Uluslararasi Odemeler Bankasi (BIS), merkez bankalarmm bankasi olarak
faaliyet gostermektedir, dolayisiyla bu kurulusun bankalara yonelik i¢ kontrol ve i¢
denetimle ilgili diizenlemeleri de bu boliimde ayrintili bicimde incelenmistir. I¢
denetimle ilgili basucu Standartlarin diizenleyicisi olan I¢ Denetciler Enstitiisii’niin

(ITA) i¢ denetimle ilgili diizenlemeleri de yine bu boliimde yer almistir.

Uciincii  béliimde merkez bankalarmin kurumsal cerceveleri baglaminda
hukuksal ve yonetsel yapilar1 (sermaye sahipligi/dagilimi, yOnetim organlar1 ve
atanmalari, hiikiimetle iliskiler, hesap verebilirlik), kamu denetimi, bagimsiz denetim ve
i¢ denetim uygulamalar1 incelenmistir. Bu kapsamda iilkemiz i¢in iyi bir karsilastirma
yapabilmek amaciyla Arjantin, Avustralya, Italya, Ispanya, Fransa, Almanya, Amerika
Birlesik Devletleri, Japonya, ingiltere merkez bankalar1 ile Avrupa Merkez Bankasi ve
Uluslararas1 Odemeler Bankasi’ndaki uygulamalar gerek uluslararasi standartlar gerekse

en iyi uygulama ornekleri olarak incelenmistir.

Dordiincii boliimde ise Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi’nda (TCMB) i¢
kontrol ve i¢ denetim incelenmistir. Elestirel bir bakis agis1 gelistirebilmek amaciyla
Kurumun hukuksal ve yonetsel yapisi konumuz ¢ergevesinde ele alinarak 6zIi bir bilgi
verilmis, mevcut yasal diizenlemeler c¢ergevesinde TCMB’deki uygulamalar
aciklanmstir. Oncelikle kurumsal cerceve kapsaminda Banka’nmin hukuki statiisii,

yonetim yapisi, karar ve yonetim organlarinin olusumu, aranan nitelikler, gorev, yetki



ve sorumluluklari, Banka’nin sermaye dagilimi, hiikiimetle olan iliskileri, raporlama ve
hesap verme sorumluluklari, kamu denetimi ve bagimsiz denetim uygulamalari
incelenmistir. Ardindan 2002 yilinin sonlarinda kurulan i¢ denetim birimi ve
faaliyetleri, i¢ denetim yonetmeligi cercevesinde ele alinarak irdelenmistir. TCMB’nin
i¢ kontrol yapis1 ve i¢ denetim islevi yapisal ozellikleri agisindan se¢ilmis diger merkez

bankalariyla ve uluslar arasi standartlarla karsilagtirilmistir.

Tezin sonu¢ bolimiinde ise Onceki bolimde yapilan karsilastirmalar
cercevesinde TCMB’nin i¢ kontrol yapisinin ve i¢ denetiminin etkililigi konusunda

elestirel bir degerlendirme ortaya konulmustur.



1. TANIMLAR VE KAVRAMLAR

1.1. Kontrol Kavram

Fransizca kokenli bir isim olan kontrol, sdzciik anlami olarak ‘bir isin dogru ve
yontemine uygun olarak yapilip yapilmadigini inceleme’’, ‘yoklama, arama’
anlamlarma gelmektedir. Kontrol sozciigii Fransizca ve Latince’deki counter-roll
sOzclgiiniin eski hali olan contre-roll sozciigiiniin kisaltilmig hali olup, eski
Fransizca’da contre-role olarak da gegmekte ve resmi veya ilk tutulan tomar halindeki
kayitlarin dogrulanmasi i¢in kullanilan cogaltilmis kayit (karsit defter) anlamina
gelmektedir.’ The Oxford Dictionary of English Etymology sdzliiginde ise ‘kopya
kayitlarla karsilastirmak suretiyle hesaplarin incelenmesi; baski uygulama veya

hakimiyeti altinda bulundurma’® anlamlarina geldigi ifade edilmektedir.

Isletme terimi olarak ise kontrol, ‘esas amaclara ulasildifi ve amagclara
ulasamama durumunda diizeltici Onlemlerin alindigi konusunda emin olunmasini
saglayan bir siire¢” bigiminde tanimlanmaktadir. Bu tanima gore isletme yonetimi,
isletme amacina ulasabilmek ve eger amaca ulasamama olasilig1 ortaya ¢ikmigsa gerekli
onlemleri almak {izere birtakim yordamlar olusturur, gérev dagilimi yapar, yetki ve
sinirlandirmalar tesis eder. Isletmecilikte ydnetimin temel islevlerinden biri olan kontrol
islevi tanimdan da goriilecegi lizere bir siirectir yani bir siireklilik igerir, tek seferlik bir

eylem degildir, degisen kosullara gore gelistirilebilir ve yenilenebilir.

" Tiirkge Sozliik, 2. bask1, “Kontrol”, Ankara: Dil Dernegi Yaynlart: 9, 2. cilt, 2003, s.777.
% Tiirkge Sozliik, 10. baski, “Kontrol”, Ankara: Tiirk Dil Kurumu Yayinlart: 549, 2005, s.1211.

3 Walter W. Skeat, The Concise Dictionary of English Etymology, “Control”, Denmark: Wordsmouth
Editions Ltd., 1993, 5.406.

* C.T. Onions, G.W.S. Friedrichsen ve R.W. Burchfield (Ed.), The Oxford Dictionary of English
Etymology, “Control”, USA: Oxford University Press, 1974, s.211.

3 David J. Rachman ve Digerleri, Business Today, 7th edition, USA: McGraw Hill Inc., 1993, s.167.



Isletme yoOnetiminde, yonetimin bes temel islevinden biri olan kontrol,
isletmenin yonetim faaliyetlerinin degerlendirilmesidir.® Diger bir deyisle kontrol,
‘igletmenin amagclarinin gergeklesmesinde yonetim tarafindan belirlenen yontem ve
araclardir.”” Yonetimin en 6nemli islevlerinden biri olan kontrol, faaliyet sonuclarini
tespit ederek diger islevlerin neyi, nasil ve hangi Olciilerde basardigini ortaya koyar.
Kontroliin asil amaci, hatalar1 ve zayif noktalar1 ortaya ¢ikarmak, diizeltici dnlemler
alarak bunlarin tekrarini engellemektir. Bu yoniiyle kontrol tipki bir 6l¢gme tartma islemi
gibi yoneticinin isletmede yapilan ve tamamlanan isleri degerleme ve diizeltme

faaliyetidir.®

Kontrol, uzunca bir siire yonetim faaliyetinin en fazla gérmezden gelinen ve en
az anlasilan alan1 olmustur.” Arrow, kontrol islevinin sistematik olarak incelenmesinin
1960’larin ilk yarisinda basladigim ifade etmektedir.' Kontrol kavrammimn genel
tanimini incelerken karsimiza ¢ikan husus, s6zciigiin tam anlami konusunda genel bir
mutabakat olmadigidir.'" Isletme yonetimi alaninda yapilan kontrol tammlarma bir goz

atacak olursak;

. Ik olarak Henry Fayol’iin yaptig1 kontrol tanimi Goodwin
tarafindan Ingilizce’ye soyle cevrilmistir: ‘Kontrol, bir isletmede islerin
programa, verilen talimatlara ve kabul edilen ilkelere gore yliriiyiip

ylriimediginin ~ dogrulanmasidir.  Amagcladig1  iizere, diizeltilmesi ve

% Omer Dinger ve Yahya Fidan, isletme Yonetimine Giris, 2. baski, istanbul: Beta Basim Yayim
Dagitim A.S., 1996, s.157.

7 Kermit D. Larson ve William W. Pyle, Financial Accounting, 3rd edition, USA: Irwin Publishing,
1986, 5.207.

8 Richayd M. Hodgetts, Yonetim, Teori, Siire¢c ve Uygulama, 2. baski, Canan Cetin ve Esin Can Mutlu
(cev.), Istanbul: Beta Basim Yayim Dagitim A.S., 1999, s.240.

? Paul M. Dauten, Homer L. Gammill ve Stanley C. Robinson, “Our Concepts of Controlling Need Re-
thinking”, Journal of Academy of Management, Vol.1, (December 1958), s.42.

1% Kenneth J. Arrow, “Control in Large Organizations”, Management Science, Vol.10, No.3 (April
1964), 5.408.

"' Chris Luneski, “Some Aspects of the Meaning of Control”, Accounting Review, Vol.39, No.3 (July
1964), 5.591.



tekrarlanmasinin onlenmesi i¢in hata ve yanliglari isaret eder.’"? Coubrough ise

3

Fayol’tin tanimi ‘... kontrol, her seyin yerine getirildiginin tespit edilmesini
icerir"®  seklinde gevirmistir. Fayol’iin kontrol taniminin ¢evirisinin
dogruluguyla ilgili birtakim soru isaretleri mevcuttur.'* Fayol’iin tamminin iki
cevirisi arasindaki fark, genis ve dar kontrol tanimidir. Dar kontrol tanimi, genis
tanimin bir parcasidir. Genis tanim, faaliyetlerin planlara uyumundan emin
olunmasim igerirken dar tanim faaliyetlerin planlara uygun olup olmadiginin
belirlenmesini icermektedir.'

. Diemer ise kontrolii, yonetimden ne yapilmasi gerektigini ve
isletmenin tiim birimlerinde ne yapildigini bilmesini isteyen bir yonetim ilkesi
olarak tanimlamistir. Eger yapilmasi gereken ile yapilan arasinda fark varsa
kontrol, bu farkin neden olustugunu bilmek demektir. Kontrol; hata, eksiklik
veya asir1 maliyetlerin {istesinden nasil gelinecegini bilmek ve bunun geregini
yerine getirmek anlamina gelmektedir.'®

o Robinson ise kontrolii ‘Isletme Orgiitiiniin Sekiz Temeli’nden
altincist olarak belirlemis ve ‘isletmenin genel miidiiri ve iist diizey
yoneticilerine faaliyetlerin verimliligi, isletmenin ge¢miste ve bugiin neler
yaptig1, gelecekte neler beklenebilecegi konusunda siirekli, hizli ve dogru bilgi
sunma yollarmi kapsayan temel” olarak tanimlamustir."’

o Davis ise kontrolii ‘isletmenin yonerge ve kilavuzlarn ile

faaliyetlerinin yonetimi ve diizenlenmesi’'® olarak tanimlamistir. Davis

2 E.S.L. Goodwin, “Control: A Brief Excursion on the Meaning of a Word”, Michigan Business
Review, Vol. XII, No.1, s.13.

3 Goodwin, s.16.

' Giovanni B. Giglioni ve Arthur G. Bedeian, “A Conspectus of Management Control Theory: 1900-
1972, Academy of Management Journal, Vol.17, No.2, (June 1974), 5.295.

15 Luneski, s.593.

' Hugo Diemer, “The Principles Underlying Good Management”, Industrial Management, Vol.67,
(May 1924), 5.282.

'7 Webster R. Robinson, Fundamentals of Business Organization, New York: McGraw-Hill, 1925,

s.147.

'8 Ralph C. Davis, The Principles of Factory Organization and Management, New York: Harper,
1928, 5.82.



kontroliin alt islevlerini ise rutin planlama, c¢izelgeleme, hazirlik, sevkiyat,
yonlendirme, gézetim, karsilastirma ve diizeltici islem olarak siralamigtir.'’

o Dimock’un tanimina gore ‘Kontrol, yonetsel emir ve
beklentilerin ne derece basarildigina karar vermek iizere, belirlenmis amaglar ve
standartlar 1s131da mevcut performansin analiz edilmesidir.’*

o Goetz’in  kontrol tanimina goére ‘Kontrol, planlara uyum
saglanmasim igerir.’”' Goetz’e gdre program calisincaya ve amagclaria
ulasilincaya degin astlar talimatlandirilmali, yonetilmeli, giidiilenmeli,
denetlenmeli ve diizeltilmelidir. Yénetsel kontroliin amaci ve igerigi budur.

o Davis’e gore, ‘Kontrol bir amaca ulagsma planinin gereklerine
uygun diizenleme ve zorlama islevidir.’>

o Newman kontrolii yonetimin bir siireci olarak tanimlamaktadir:
‘...faaliyet sonuglarmin planlara olabildigince uydugunun goriilmesidir. Bunun
icinde standartlarin konmasi, c¢alisanlarin bu standartlara ulagmak igin
giidiilenmesi, gergeklesen sonuglarin standartlarla kiyaslanmasi ve performans
plandan saptiginda diizeltici islem yapilmasi vardir.”**

<

. Sherwin ise kontrolii faaliyetleri onceden belirlenmis
standartlara gére ayarlama isi’> olarak tanimlamaktadir.

. Koontz yonetimin islevlerini planlama, Orgiitleme, personel
saglama, yonetme ve kontrol etme olarak siralamis ve kontrolii ‘planlarin
eyleme doniistiiglinden emin olmak i¢in astlarin faaliyetlerinin Sl¢lilmesi ve

diizeltilmesi’*® olarak tanimlamistir. Koontz, Fayol’iin tamimina atifta bulunarak

' Ralph C. Davis, Industrial Organization and Management, 2nd edition, New York: Harper, 1940,
s.109.

2 Marshall E. Dimock, The Executive in Action, New York: Harper & Bros., 1945, 5.218.

2 Billy E. Goetz, Management Planning and Control, New York: McGraw-Hill, 1949, s.3.

* Goetz, 5.229.

# Ralph C. Davis, The Fundamentals of Top Management, New York: Harper & Bros., 1951, 5.637.
24 William H. Newman, Administrative Action, New York: Prentice-Hall, 1951, s.4.

» Douglas S. Sherwin, “The Meaning of Control”, Dun’s Review and Modern Industry, (January
1956), s.45.

% Harold Koontz, “A Preliminary Statement of Principles of Planning and Control”, Journal of the
Academy of Management, Vol.1, (April 1958), s.47.



kontroliin tiim ¢alisanlar, islemler ve her sey lizerinde faaliyet gosterdigini ifade
etmektedir. Koontz’a gore kontrol siireci li¢ asamadan olusmaktadir: (1)
standartlarin konmasi, (2) performansin standartlarla kiyaslanmasi ve (3)
sapmalarin diizeltilmesi.*’

. Koontz ve O’Donnell’a gore ise kontrol ‘... iglemlerin planlara
uyum gostermesini saglamak icin tasarlanmis faaliyetleri igerir. Yani planlarin
basarilmasin1  saglamak iizere astlarin faaliyetlerinin  Olglilmesi  ve

diizeltilmesidir.”*®

Kontroliin yonetsel boyutu hatali bir bicimde hep finansal kontrolle esdeger
goriilmiistiir. Benzer sekilde sadece muhasebeci veya kontrolore 6zgii bir faaliyet olarak

algilanmus ve neticede biitge veya finansal oranlar gibi tekniklerle bir tutulmustur.”

Kontrol sozctigiiniin farkli baglamlarda farkli anlamlar tagimasi ciddi bir kusur
olarak gén’jlmektedir.” Yonetim kontrolii iki bi¢cimde ele alinmistir: Birincisi, astlar
tizerinde etkili kontroliin onlarin faaliyetlerinin yonetilmesi yoluyla saglanmasi ile
ilgiliyken; ikincisi, bir faaliyetin istenen sonuclarmin degerlendirilmesi ve gerekli
durumlarda diizeltme yapilmasi ile ilgilidir.’' Reeves ve Woodward bu ikiligi soyle

acgiklamaktadir:

‘Bu Kkarnisikhk kontrol sézciigiiniin yonetmek anlamma da
gelmesinden kaynaklanmaktadir. Kontrol tam olarak faaliyetlerin istenen
sonuclar1 dogurdugundan emin olma gorevidir. Bu bakimdan Kkontrol,
faaliyetlerin sonuclarmmin izlenmesi, geri bildirimlerin incelenmesi ve

gerekirse diizeltici islemlerin yapilmasi ile stmirhdir.”

2 Koontz, s.48.

2 Koontz ve O’Donnell, Principles of Management, 2nd edition, New York: McGraw-Hill, 1959, s.37.
¥ Giglioni ve Bedeian, 5.292.

3% William T. Jerome, III Executive Control — The Catalyst, New York: Wiley, 1961, 5.42.

*! Giglioni ve Bedeian, 5.293.

32 Tom K. Reeves ve Joan Woodward, ‘The Study of Managerial Control’, Industrial Organization:
Behavior and Control, London: Oxford University Press, 1970, s.38.
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Kontrol kavraminin kullanimindaki belirsizligi takiben siirekli bilgi akisi olan
geleneksel  “dongiisel tiirdeki planla-yap-karsilastir-diizelt faaliyeti” tanimu

yaptlmustir.*

Bugiin icin tavsiyeleri, sponsor oOrgiitlerden sagladigi destekle diinya c¢apinda
destek gdéren COSO komitesi “I¢ Kontrol Biitiinlesik Cerceve” adli raporunu
hazirlamadan 6nce kontrol taniminin ayrintili bir incelemesini yapmis, tim kontrol
tanimlarinin ortak noktalarmi tespit ederek bu tanimlardan somut iki c¢ikarim
yapmustir:*

° Amag belirleme,

o Bu amaglara ulagabilmek i¢in eylemlerde bulunma.

COSO’ya gore tim kontrol tanimlari, islerin gercek durumu hakkinda bir
yoklama ve karsilastirma unsuru igerir. Kontrol; kontrol edenin kontrol edilen
karsisindaki konumuna gore i¢c ve dis kontrol olarak ikiye ayrilir. I¢ kontrol, kurulus
biinyesindeki kontrolle ayn1 anlamda kullanilmaktadir. “i¢ kontrol”iin farkli kullanima,
kurulus biinyesindeki kontrolleri kurulus disindaki genel kullanimlarindan (6rnegin

yasalar) ayirt etmek i¢in olusturulmustur.®

1.2. I¢ Kontrol Tanim

Muhasebe ¢evrelerinde i¢ kontrol, dar kapsamli bi¢cimde giivenilir finansal

raporlamay1 tesvik eden bir ara¢ olarak tanimlanmaktadir. Is diinyasinda ise dogru

3 Giglioni ve Bedeian, s.293. ve European Confederation of Institutes of Internal Auditing (ECIIA),
Position Paper “Internal Auditing in Europe” Appendix 3: Standards Glossary, February 2005,
http://www.theiia.org/ download.cfm?file=80917, (29 Kasim 2006), s.65

* Prof. Dr. Nuran Comert ve Ali Kamil Uzun, Isletmelerde i¢ Kontrol ve i¢ Denetim ilkeler,
Yaklasimlar, Ornek Olaylar, Istanbul: Deloitte Academy Ders Notlari, 2007, s.4.

35 Konrad Knedler, “Internal Audit and Financial Control in the Light of Adjustment to EU Standards”,
The Polish Yearbook of Civil Service, 2003, http://www.usc.gov.pl/_gAllery/19/15/1915/374.pdf,
(25 Agustos 2007), s.85.; Baran Ozeren, “i¢ Denetim, Standartlar1 ve Meslegin Yeni A¢ilimlar1”, T.C.
Sayistay  Baskanhigi  Arastirma / Inceleme / Ceviri Dizisi: 8, Agustos 2000,
http://www.sayistay.gov.tr/yayin/ yayinicerik/arasO8icdenetimstandart.pdf (25 Agustos 2006), s.3. ve The
Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO), ‘Internal Control —
Integrated Framework Executive Summary’, http://www.coso.org/publications/executive_summary_
integrated framework.htm, (05 Aralik 2005), s.2.
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finansal raporlama daha biiyiik bir amag¢ olan rekabet {istiinliigii elde etme ve bunu
korumanin bir bilesenidir. Diger bilesenler maliyet ve {irlin liderligi, kalite ve teslimat
hiz1 olarak sayilabilir. I¢ kontrol tiim bu amaglara ulasma ve amaglar1 asmaya yardimci
bir aractir; ancak daha genis bicimde uygulanmasi, uygulanabilir i¢ kontrol
sistemlerinin tasarim ve degerlendirmesi i¢in i¢ ige ge¢mis bir yapiyr gerekli
kilmaktadir.*® i¢ kontrol, verimliligi tesvik etmek veya bir politikanin uygulanmasini
temin etmek ya da varliklar1 korumak veya hile, hata vb. 6nlemek iizere tasarlanmis bir

muhasebe yordami veya sistemi olarak da tanimlanmaktadir.”’

I¢c kontrol ¢esitli kaynaklarda cesitli sekillerde tanimlanmistir. Bu kavrama
dogru nitelik atfedebilmek i¢in diinya uygulamalarina yén veren ve bu anlamda yazim
etkileyen tanimlar asagida kronolojik bir akis icinde agiklanmigtir. Diinyadaki
gelismelerden etkilenen iilkemizdeki diizenleyici kurumlarin i¢ kontrol tanimlar1 da bu
kapsamda verilmistir. Bu ag¢iklamalarimizdan anlasilacagi iizere COSO kontrol tanimi

bazi farkliliklar olsa bile giiniimiizde her kesimce kabul goren tek yaklagimdir.

1.2.01. Amerikan Sertifikahh Kamu Muhasebecileri Enstitiisii (AICPA)

Ic kontrolin en eski tanim 1949°da  Amerikan Sertifikali Kamu
Muhasebecileri Enstitiisi'nce (AICPA — American Institute of Certified Public
Accountants) yapilmistir: I¢ kontrol, isletmede varliklarm korunmasi, muhasebe
verilerinin dogrulugu ve giivenilirliginin saglanmasi, faaliyetlerin etkili bicimde
yiriitiilmesinin tesviki ve yonetsel politikalara bagliligin 6zendirilmesi i¢in  kabul
edilen tiim esglidiim yontem ve tedbirleri ile organizasyon planindan ibarettir. AICPA
daha sonra bu tanimi yenilemis ve i¢ kontrolii iki bilesene ayirmustir:*®

1. Yonetsel kontrol: Yonetimin islem yetkilendirmesi yapmasii saglayan

karar siiregleriyle ilgili yordam ve kayitlar ile o6rgilit planindan olusur,

3 Mary B. Curtis ve Frederick H. Wu, “The Components of a Comprehensive Framework of Internal
Control”, The CPA Journal, Vol.70, No.3, (March 2000), s.64.

37 WordNet 2.0, hitp://www.infoplease.com/thesaurus/internal+control, Pearson Education, Princeton
University, (01 Agustos 2006).

¥ Dimitris N. Chorafas, Implementing and Auditing the Internal Control System, New York:
Palgrave Macmillan, 2001, s.51-52.
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ancak bunlarla sinirli degildir. Bu yetkilendirmeler isletme amaclarina
ulagma sorumluluklari ile dogrudan ilgili bir yonetim islevi ve islemler i¢in
muhasebe kontrollerinin olusturulmasinda bir baglangic noktasi olarak
tanimlanmustir.

2. Muhasebe kontrolii: Varliklarin korunmasi ve finansal tablolarin
giivenilirligi ile ilgili yordam ve kayitlar ile 6rgiit planindan olusur ve

e islemlerin yonetimin verdigi genel veya 0Ozel yetkilere uygun
gergeklestirildigi,

e islemlerin genel kabul gérmiis muhasebe ilkelerine veya ilgili diger
kriterlere uyumlu finansal tablo hazirlanmasina imkan verecek ve
varliklar i¢in hesapverme sorumlulugunun saglayacak bigimde
kayit altina alindigi,

e varliklara ancak yonetimin verdigi yetkiler kapsaminda
erisilebildigi,

e varliklara ait kayitlarla fiilli mevcudun makul araliklarla
karsilastirildig: ve fark ¢ikmasi halinde gerekli 6nlemlerin alindig:

konularinda makul giivence vermek iizere tasarlanmistir.

I¢ kontrol teorisi sonraki yillarda énemli gdzden gegirmelere ve degisikliklere
ugramistir. Bu degisiklikler 1988°’de AICPA’nin SAS (Statement on Auditing
Standards) 55’1 yayimlamasiyla baslamistir. SAS 55°te i¢ kontrol ii¢ temel bilesene gore
tanimlanmistir: kontrol ortami, muhasebe sistemi ve kontrol yordamlari. 4 yi1l sonra
COSO i¢ Kontrol - Biitiinlesik Cergeve Raporunu yaymmlamustir ve i¢ kontrol bu
raporda bes bilesenle karakterize edilmistir: kontrol ortami, kontrol faaliyetleri, risk
degerlendirmesi, bilgi ve iletisim, izleme/gbzlemleme. Aymi zamanda i¢ kontrol
kavrami “yap1”dan “siire¢”’e evrim geg¢irmistir ve daha genis ve daha dinamik bir hal
almistir. 1995°te AICPA, COSO’nun i¢ kontrol tanimin1 ve bes bilesenini uyarlayarak
SAS 55’in yerine SAS 78’ yayimlamustir.”

39 Curtis ve Wu, s.64.
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AICPA’nin yayimladigi 55 numarali denetim standardi olan ‘Finansal Tablo
Denetiminde I¢ Kontrol Yapisinin Géz Oniine Almmas1’ (SAS 55 — Consideration of
the Internal Control Structure in a Financial Statement Audit) ve 78 numarali ‘Finansal
Tablo Denetiminde I¢ Kontroliin G6z Oniine Alinmasi: 55 numarali Standartta Bir
Degisiklik’ (SAS 78 — Consideration of Internal Control in a Financial Statement Audit:
An Amendment to SAS 55) standartlarinda da i¢ kontrol tanimlanmis, bilesenleri
aciklanmis ve finansal tablo denetiminin planlama ve uygulama asamalarinda

kontrollerin etkisi {izerine rehberlik sunulmustur.

SAS 78 SAS 55°teki i¢ kontrol tanimin1 ve yapi tarifini COSO’nun 6ngordiigii
tamimla degistirmistir.** Tek istisna COSO’nun tiim bilgi sistemlerine atifta bulunurken,
SAS 78’in sadece finansal raporlama amaclartyla ilgili sistem ve kontrollere vurgu
yapmasidir.*' SAS 78, COSO’dan farkl1 olarak finansal tablolarin giivenilirligi amacini
ilk siraya yerlestirmistir. Buna goére i¢ kontrol, isletmenin yonetim kurulu, iist
yoneticileri ve diger personelince yiritiilen, finansal tablolarin giivenilirligi,
faaliyetlerin etkililigi ve verimliligi ve ilgili kanun ve diizenlemelere uygunluk
amaclarina ulagsma konusunda makul giivence vermek iizere tasarlanmig bir siiregtir.
SAS 78, SAS 55’teki 3 bileseni (kontrol ortami, muhasebe sistemi ve kontrol
yordamlar1) de COSO Raporundaki 5 bilesenle degistirmistir.42

1.2.02. i¢ Denetciler Enstitiisii (ITA)

I¢ Denetgiler Enstitiisii’ne gore i¢ kontrol;

o Belirlenmis faaliyet ve program amag¢ ve amagclarina ulagilmasi,
o Kaynaklarin ekonomik ve etkili kullanima,

° Varliklarin korunmasi,

e  Bilginin giivenilirligi ve diirtistligd,

‘fo Nuran Comert Doyrangﬁil, Sermaye Piyasas1 Araci Kurumlarinda Etkili Bir i¢ Kontrol Sistemi ve
I¢ Denetim Fonksiyonu, Istanbul: Lebib Yalkin Matbaasi, 2001, s.49.

1 Curtis ve W, s.64.

2 Janet L. Colbert ve Paul L. Bowen, “A Comparison of Internal Controls: COBIT®, SAC, COSO and
SAS 55/78”, http://www.isaca.org/Template.cfm?Section=Home& CONTENTID=8174& TEMPLATE=\
ContentManagement/ContentDisplay.cfm, (13 Aralik 2005), s.2.
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o Politika, plan, yordam, yasa ve diizenlemelere uygunluk
amaclarina ulasilmasi konusunda makul gilivence saglamak icin yeterli
faaliyetleri planlamak, organize etmek ve yoOnetmek i¢in yoOnetimin ylriittigi

faaliyetlerdir.”

I¢ Denetciler Enstitiisii 1991°de yayimladig1 Sistemlerin Denetlenebilirligi ve
Kontrol Raporu (SAC - Systems Audability and Control Report) ile bilgi teknolojileri
icin bir kontrol rehberi sunmustur.** Bu raporda i¢ kontrol sistemi tanimlanmis,
bilesenleri agiklanmig, farkli kontrol siniflandirmalari sunulmus, kontrol amaglar1 ve
riskleri agiklanmis ve i¢ denetginin rolii ortaya konmustur. SAC Raporuna gore ig
kontrol sistemi, amaglara etkili bir bi¢imde ulagma giivencesi vermek {lizere
gruplandirilmis ve bilingli bir bigimde ayrilmis siirecler, islevler, faaliyetler, altsistemler
ve insanlar takimidir.* I¢ Denetciler Enstitiisi’niin Sistemlerin Denetlenebilirligi ve
Kontrol (SAC) Raporu i¢ kontrolii isletmenin tiim amaglarina verimli, etkili ve
ekonomik bir bigimde ulasildigina dair makul giivence saglamanin bir yolu olarak
tanimlamaktadir.*®

SAC Raporu COSO’nun i¢ kontrol tanimindaki “siire¢ olma”, “makul giivence
saglama” ve “amaclara ulasma” kavramlarini paylasir.”’” SAC’a gére i¢ kontrol sistemi
tic bilesenden olusur: kontrol ortami, manuel ve otomatik sistemler ve kontrol
yordamlari. Goriildiigi tizere, SAC raporunda i¢ kontrol bilesenleri, AICPA tarafindan
yayimmlanan SAS 55’teki bilesenlerle aynidir. Bilesenlerden kontrol ortami; oOrgiit
yapisini, kontrol yapisini, politika ve yordamlar1 ve dis etkileri igerir. Manuel ve
otomatik sistemler, sistem ve uygulama yazilimlarindan olusur, isletme bilgilerinin

stireclendirilmesi, raporlanmasi, depolanmasi ve transferi ile ilgili tiim yollar1 kapsar.

3 Chorafas, s.53.

* Curtis ve Wu, s.64.

# Colbert ve Bowen, s.2.
 Curtis ve W, s.65.

47 Curtis ve W, s.65.
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Kontrol yordamlari ise genel bilgi islem kontrollerini, uygulama kontrollerini ve telafi

edici kontrolleri igermektedir.*®

1.2.03. Sponsor Organizasyonlar Komitesi (COSO)

Amerika  Birlesik  Devletleri'nde  Treadway = Komisyonu  Sponsor
Organizasyonlar Komitesi’nin (COSO — Committee of Sponsoring Organisations)
yaymmladig1 I¢ Kontrol — Biitiinlesik Cerceve Raporu’na gore i¢ kontrol genis bigimiyle,
bir isletmede faaliyetlerin etkililigi* ve verimliligi, finansal raporlamanin giivenilirligi
ve ilgili kanun ve diizenlemelere uygunluk konularinda amaglara ulagilip ulagiimadigina
dair makul giivence saglamak icin tasarlanmis ve isletmenin yonetim kurulu, st
yonetimi ve diger personelince yiiriitiillen bir siiregtir.*’ Faaliyetlerin etkililigi ve
verimliliginden, isletmenin performans ve karlilik amaglari ile kaynaklarinin korunmasi
gibi temel is (faaliyet) amaglar1 kastedilmektedir. Finansal tablolarin giivenilirligi,
donem i¢i ve 6zet tablolar dahil giivenilir yayimlanmis finansal tablolarin hazirlanmasi
ve bu tablolardan tiiretilen secilmis finansal bilgiler ile ilgilidir. Uygunluk kriteri ise
isletmenin tabi oldugu kanun ve diizenlemelere uyumuyla ilgilenir. Birbirinden ayri
ancak birbiriyle ortiisen bu kriterler farkli ihtiyaglar isaret eder ve farkli ihtiyaglarin
karsilanmasi i¢in dogrudan bir odaklanmaya izin verir. Ilk olarak 1992’de yayimlanan
ve 2001°de gbzden gecirilen s6z konusu rapordaki tanim daha sonra pek ¢ok tanima

temel olusturmustur.

COSO’nun i¢ Kontrol — Biitiinlesik Cerceve Raporu farkli kesimlerin ihtiyacim
karsilamak tiizere ortak bir tanim yaratmak ve kiiglik-biiyiik, kamu-6zel, kar amaci

giiden-giitmeyen tim isletme ve kuruluglarin kontrol sistemlerini

* Colbert ve Bowen, s.2; Curtis ve Wu, s.65.

* Ingilizce’deki ‘effectiveness’ kavraminin karsiigi olarak kullanilmistir. Bazi kaynaklarda kavramin,
‘etkinlik’ olarak ¢evrildigi goriilmektedir. Milli Prodiiktivite Merkezi’nin Verimlilik Terimleri
Sozligi’nde etkililik ‘herhangi bir isletmede, gerceklestirilmesi amaglenen mal ya da hizmet {iretiminin
istenilen, diisiiniilen amaglara ne Ol¢iide ulasabildigi, amaglar1 gergeklestirebilme derecesi’ olarak
tanimlanmaktadir. Bkz. http://www.mpm.org.tr/default.asp?menuid=17&dict=e , (10 Aralik 2005), s.6.

¥ http://www.coso.org/publications/executive_summary _integrated_framework.htm , (05 Aralik 2005),
s.1.
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degerlendirebilecekleri ve nasil gelistirebileceklerine karar vermede kullanacaklar1 bir

standart saglamak iizere i¢ kontrolii tanimlamis ve tarif etmistir.”

COSO’nun i¢ Kontrol - Biitiinlesik Cergeve Raporu verimliligi tesvik eden,
riski minimize eden, finansal tablolarin giivenilirligi ve kanun ve diizenlemelere
uygunluk konusunda giivence vermeye yardim eden i¢ kontrollerin olusturulmasinda
uzun siire temel alinmigtir. Kapsamli olmasi, etkililigi ve giiclii bir i¢ kontroliin evrensel
ilkelerini sunmasi nedeniyle diinya ¢apinda pek ¢ok kurum tarafindan ovgliye deger
bulunmus ve kabul edilmistir.”’ Ancak her ne kadar raporu yayimlamis olsa da COSO
ve yazarlar tiim durumlar i¢in genel gecer bir i¢ kontrol setinin bulunmadig1 konusunda

uyarilar yapmuslardir.>®

COSO kontrol genel ¢ergevesinden sonra gerek AICPA gerek IIA i¢ kontrol

yaklagimlarini degistirerek COSO i¢ kontrol modelini aynen benimsemislerdir.

1.2.04. Bilgi Sistemleri Denetim ve Kontrol Birligi ISACA)

Bilgi Sistemleri Denetim ve Kontrol Birligi (ISACA - The Information
Systems Audit and Control Association) tarafindan 1976’da kurulan Bilgi Sistemleri
Denetim ve Kontrol Vakfi (ISACF — The Information Systems Audit and Control
Foundation) 1995 yilinda i¢ kontrolle ilgili daha 6nceki ¢calismalar1 da kapsamli bigimde
gbzden gecirdikten sonra bilgi teknolojilerinin kontrolii ile ilgili olarak Bilgi ve ilgili
Teknoloji I¢in Kontrol Hedefleri (COBIT — Control Objectives for Information and
Related Technology) raporunu yayimlamis ve bu raporu 1998 yilinda gbézden
gecirmistir.”> COBIT’te ongoriilen yapiin temel amaci diinya c¢apinda Dbilgi

teknolojilerinin kontrolii ilgili a¢ik ve anlasilir politikalar ve iyi uygulamalar

>0 http://www.coso.org/publications/executive_summary _integrated_framework.htm , (05 Aralik 2005),
s.1.

>! The Institute of Internal Auditors, “Putting COSO’s Theory into Practice”, Tone at the Top, Issue 25
(November 2005), s.1.

>2 Frank C. Minter, “Do You Remember COSO?”, Strategic Finance Magazine, Vol.83, No.8, (February
2002), s.10.

33 Curtis ve Wu, s.64.
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gelistirilmesini saglamaktir. COBIT i¢ kontrol tanimin1 COSO tanimindan uyarlayarak
i¢c kontrolii “isletme amaclarina ulasilacagina ve istenmeyen olaylarin 6nlenecegi veya
tespit edilip diizeltilecegine dair makul giivence saglamak iizere tasarlanmig politika,

yordam, uygulama ve drgiitsel yapr” olarak tarif etmistir.”*

COBIT’e gore i¢ kontrol; politika, yordam, uygulama ve oOrgiitsel yapilari
iceren ve isletme siireglerini ve amaclarini destekleyen bir siirectir. SAC’a gore ise i¢
kontrol bir sistemdir, yani i¢ kontrol; iglevler, altsistemler, insanlar ve bunlarin
iliskilerinden olusan bir takimdir. COSO i¢ kontroliin bir siire¢ oldugunu

vurgulamaktadir, i¢ kontrol siirekli isletme faaliyetlerinin biitiinleyici bir pargasidir.

Bilgi Sistemleri Denetim ve Kontrol Vakfi ile COBIT Yonetim Komitesi’nin
ortak iiriinii olan Bilgi ve Ilgili Teknoloji I¢in Kontrol Hedefleri (COBIT) yaymninda iki
adet kontrol kavrami sunulmaktadir: kontrol ve bilgi islem kontrolii. COBIT’in
“kontrol” kavrami1 COSO’nun “i¢ kontrol” kavramina karsilik gelmektedir. Bilgi islem
kontrolii kavrami ise SAC Raporundan uyarlanarak ‘belirli bir bilgi islem faaliyetinde
kontrol yordamlarinin uygulanmasiyla ulasilacak arzu edilen sonuglar veya amacin

ifadesi’ seklinde tammlanmustir.>

1.2.05. Uluslar aras1 Muhasebeciler Federasyonu (IFAC)

Uluslararas1 Muhasebeciler Federasyonu'na (IFAC — International Federation
of Accountants) gore i¢ kontrol, finansal raporlamanin giivenilirligi, faaliyetlerin
etkililigi ve verimliligi ve ilgili kanun ve diizenlemelere uygunluk hususlarinda isletme
amaglarma ulasilip ulasilmadigi konusunda makul glivence saglamak icin yonetisimle

gorevli kisiler, yénetim ve diger personel tarafindan tasarlanan ve yiiriitiilen siiregtir.’®

> Colbert ve Bowen, s.2.
35 Curtis ve Wu, s.65.

> The International Federation of Accountants (IFAC) , ‘Glossary of Terms (Conformed)’, Aralik 2002,
http://www.ifac.org/Members/Downloads/A060Glossary.pdf , (10 Aralik 2005), s.10.
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1.2.06. Uluslar aras1 Yiiksek Denetim Kuruluslar1 (Sayistaylar) Orgiitii
(INTOSAI)

Uluslararas1 Yiiksek Denetim Kuruluslar1 (Sayistaylar) Orgiitii’niin (INTOSAI
— International Organization of Supreme Audit Institutions) ‘I¢ Kontrol: Hiikiimette
Hesapverme Sorumlulugu igin Temel Olusturulmasi® baglhikli yayminda i¢ kontrol, ‘bir
kurumun misyonunu etkili ve verimli bir bi¢imde yerine getirmek i¢in faaliyetlerini
yonetmekte kullandig: siire¢”’ olarak tanimlanmaktadir. INTOSAI ‘Kamu Sektoriinde
I¢ Kontrol Standartlar1 I¢in Kilavuz’ bashkli yaymmda ise i¢ kontrolii sdyle
tanimlanustir: i¢ kontrol isletmenin yonetimi ve personeli tarafindan yiiriitiilen, riskleri
isaret etmek ve isletmenin misyonu 1s1ginda faaliyetlerin sistemli, etik, ekonomik,
verimli ve etkili bi¢cimde yiirlitilmesi, hesap verme yiikiimliiliiklerinin yerine
getirilmesi, ilgili kanun ve diizenlemelere uyulmasi ve kaynaklarin ziyan, yanlis
kullanim ve zarar goérmeye karst korunmasi genel amaclarina ulasilmasi konusunda
makul giivence vermek iizere tasarlanmis biitiinciil bir siiretir. i¢ kontrol isletmenin
kars1 karsiya oldugu degisimlere siirekli uyum gosteren dinamik bir biitlinciil siiregtir.
Yonetim ve tiim seviyedeki personel riskleri isaret etmek ve isletmenin misyonuna ve
genel amaclara ulasma konusunda makul bir giivence saglamak {izere bu siirecte yer

almalidirlar.*®

1.2.07. Amerika Birlesik Devletleri Sayistay1 (GAO)

Amerika Birlesik Devletleri Sayistay1 olan Kamu Hesapverebilirlik Ofisi’nin
(GAO — Government Accountability Office — eski adi General Accounting Office)
‘Federal Hiikiimette i¢ Kontrol Standartlar’ bashkli yaymina gore i¢c kontrol ‘bir

kurumun yonetiminin tamamlayici bir parcasi olup, faaliyetlerin etkililigi ve verimliligi,

°7 International Organization of Supreme Audit Institutions (INTOSAI), “Internal Control: Providing a
Foundation for Accountability in Government”, http://www.intosai.org/Level3/Guidelines/3_Internal
Contr Stand/3_INT_Ae.pdf, (11 Aralik 2005), s.5.

*¥ International Organisation of Supreme Audit Institutions (INTOSAI), “Guidelines for Internal Control
Standards for the Public Sector”, http:/www.intosai.org/Level3/Guidelines/3 InternalContrStand/
3_GulCS_PubSec_e.pdf, (10 Ocak 2006), s.6.
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finansal raporlamanin giivenilirligi ve ilgili kanun ve diizenlemelere uygunluk

, <1559
amaglara ulagma konusunda giivence saglar.’

1.2.08. Uluslar arasi Odemeler Bankasi (BIS)

Uluslararas1 Odemeler Bankasi (BIS - Bank for International Settlements)
Basel Bankacilik Gozetim Komitesi (BCBS — Basel Committee of Banking
Supervision) de i¢ kontrol tanimi yapmis, ancak kapsami bankalarla sinirli tutulmustur:
I¢ kontrol yonetim kurulu, iist yonetim ve tiim seviyedeki calisanlar tarafindan yerine
getirilen bir siirectir. I¢ kontrol sadece belli bir zamanda yiiriitiilen bir yordam veya
politika olmayip, bankada tiim diizeylerde siirekli faaliyet gostermektedir.®® Tarihsel
olarak i¢ kontrol siireci hile, istismar ve hata sayisin1 azaltmaya calisan bir mekanizma
iken giiniimiizde bankacilik kuruluslarinin kars1 karsiya bulundugu tiim riskleri icerecek

bicimde kapsamli bir hale gelmistir.

BIS biinyesindeki Basel Bankacilik Gozetim Komitesi’nin 1998’de yayimlamis
oldugu “Bankalarda I¢ Kontrol Sistemlerinin Cercevesi” (Framework For Internal
Control Systems In Banking Organisations) bagliklt dokiimanda bir bankada var olmasi
gereken i¢ kontrol sistemlerinin kimler tarafindan olusturulacagi, kapsaminin ne
olacagi, isleyisinin nasil saglanacagi gibi ilgili hemen tiim sorulara 13 prensip halinde
cevap verilmektedir. S6z konusu doklimanda, “i¢ kontrol sistemi” diye adlandirilan
islevin esas olarak asagidaki belli bashi unsurlari ihtiva etmesi gerektigi ifade

edilmektedir:®!

- I¢ kontrol sistemi bankanin yonetim kurulundan en alt kademedeki
gorevliye kadar biitiin personelini igine alir, bununla birlikte sistemin

isleyisinden nihai olarak yonetim kurulu sorumludur.

% United States General Accounting Office (GAO), ‘Standards for Internal Control in the Federal
Government’, November 1999, http://www.gao.gov/special.pubs/ai00021p.pdf, (22 Kasim 2005), s.4.

59 Chorafas, s.52.

6! Salih Tanju Yavuz, “i¢ Kontrol Fonksiyonunun Bilesenleri — i¢ Kontrol Merkezi Teftis’ten (ig
Denetim’den) Farkli Bir Mekanizma midir?”, Bankacilar Dergisi, Say1.42, (2002), s.40.
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- Bankanin tiim faaliyetlerinde karsilasabilecegi biitiin riskleri teshis, ve bu
risklerin bankanin amagclarina ulagsmasini engellememesini temin etmek
icin her bir faaliyet alaninda gerekli kontrol mekanizmalar1 tesis

edilmelidir.

- Bu kontrol mekanizmalari; {ist diizey yonetimin gozetimi, degisik
departman ya da bdoliimler i¢in uygun faaliyet kontrolleri, fiziksel
kontroller, risk limitlerine uygunlugun kontrolii, onay ve yetki devri

uygulamalar1 gibi unsurlar1 igerir.

- lIcra-operasyon ve kontrol gorevlerinin birbirinden ayrismasi, bu gérevlerin
degisik kisiler tarafindan yiriitiilmesi ile, aym kisiye birbiriyle celisen

gorevler verilmemesi i¢ kontrol sistemi i¢in en temel ilkelerden birisidir.

- Banka i¢i ve disinda olusan liizumlu her tiirlii (finansal, operasyonel, yasal
vb) bilgiye ulasilmasimi saglayan etkili bilisim ve iletisim kanallar1 ve
sistemlerinin varlig1 kacinilmazdir. Yonetimin karar verme siirecinde ¢ok
onemli rolii olan bu bilgilendirmenin giivenilir, zamaninda, ulasilabilir ve
belirli formatlarda olmasi gerekir. Bankanin tiim ¢alisanlarina, kendi gorev
ve sorumluluklarini ilgilendiren politika, siire¢ ve kararlarin iletilmesini

saglayan haberlesme kanallar1 kurulmus olmalidir.

- ¢ kontrol sisteminin etkililigi siirekli olarak izlenmeli ve denetlenmelidir.
Yeterince etkili ve kapsayici olmasi gereken bir faaliyet olan bu izleme ve
denetim gorevi, dogrudan ‘yonetim kurulu’na ya da onun gorevlendirdigi
bir ‘denetim komitesi’ne raporlama yapan bir “i¢ denetim” birimi

tarafindan yerine getirilmelidir.
BIS Basel Bankacilik Gozetim Komitesi dokiimaninin igerdigi temel

prensiplerin bir 6zeti sayilabilecek olan buraya kadar yazilanlar1 toparlarsak; “i¢ kontrol

sistemi” bir banka organizasyonundaki tiim personeli, biitiin siiregleri, yonetim
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kademelerini, politikalari, mevzuati, uygulamalari, bilisim-iletisim aglarini, maddi ya da
soyut biitiin mallar1, kisacast herkesi ve herseyi kapsayan ve bankanin bireysel
ozelliklerine bagli olarak degisebilecek nitelik ve sayida ‘alt-sistem’lerden meydan

gelen bir iist (¢erceve-semsiye) kontrol sistemidir.®*

1.2.09. Sarbanes-Oxley Yasasi

Amerika Birlesik Devletleri’nde 2002 yilinda ¢ikarilan Sarbanes-Oxley Yasast,
kanuna tabi isletmelerden bir i¢ kontrol yapisini izlemelerini istemektedir. Sarbanes-
Oxley Yasasini yiiriitmekle gorevli Menkul Kiymetler ve Borsa Komisyonu (SEC -
Securities and Exchange Commission) COSO’nun i¢ kontrol modelini kabul edilebilir
bir model olarak goérmektedir. Komisyon, COSO’nun 6ngordiigii yapinin, kendi
kriterlerini karsiladigi ve yonetimlerin yillik i¢ kontrol degerlendirme ve agiklama
gorevleri icin bir degerlendirme araci olarak kullanilabilecegini agiklamigtir. SEC
kurallart yonetimlerden belli bir degerlendirme yapisini kullanmalarini istemese de,
SEC, yonetimlerden isletmenin finansal raporlama {izerindeki i¢ kontrollerinin

etkililigini degerlendirmede hangi yapy1 kullandiklarini belirlemelerini istemektedir.®?

1.2.10. ingiltere Hazinesi Kamu Sektorii I¢ Denetim Standartlan

Ingiltere Hazinesi tarafindan Avrupa Birligine aday iilkelerin yararlanmasi
amactyla hazirlanan Kamu Sektorii I¢ Denetim Standartlart (Government Internal Audit
Standards) dokiimaninda: “I¢ Kontrol Sistemi, oOrgiitsel amagclarin gerceklesip
gerceklesmedigi hususunda ve 6zellikle:

e faaliyetlerin etkinligi,

e kaynaklarin ekonomik ve verimli kullanima,

o yiriirliikteki politikalara, yordamlara, kanunlara ve yonetmeliklere

uygunluk,

62 Yavuz, s.41.

5 William E. Perry ve H.C. ‘Pete’ Warner, “A Quantitative Assessment of Internal Controls”, Internal
Auditor, Vol.62, No.2, (April 2005), s.52.
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e sahtecilik, kanuna aykirilik veya yolsuzluk sonucu ortaya ¢ikanlar da dahil
olmak iizere varliklarin ve menfaatlerin her tiirlii kayba kars1 korunmasi,
e bilgilerin, hesaplarin ve verilerin dogrulugu ve giivenilirligi
hususlarinda makul gilivence saglamak {izere orgiit biinyesinde tesis edilmis
sistemler aginin biitiiniinii kapsar. I¢ kontrol sistemi, kurumsal politikalarin, amaglarin
ve hedeflerin ger¢eklesmesine yonelik riskleri belirleyen devamli bir siirece dayanir,
risklerin 6zelliklerini ve biiytikliiklerini degerlendirir ve bu riskleri ekonomik, verimli

ve etkin bir tarzda yonetir” denilmektedir.®*

1.2.11. Sayistay

Ulkemizde de kamu kurumlarmin denetimiyle ilgili kurum ve diizenlemelerde
i¢ kontrol tamimma rastlamak miimkiindiir. I¢ kontrol, Sayistay Denetim Terimleri
Sozligii'nde ‘Biitceye ve yiiriirlikkteki kurallara uyulmasina, varliklarin korunmasina,
muhasebe kayitlarinin gegerliliginin ve samimiyetinin saglanmasina ve Ozellikle
finansal bilgileri uygun zamanda kullanima hazir halde bulundurarak yonetsel kararlarin
kolaylastirilmasina  imkdn veren prosediirler ve araclar Dbiitini’®  olarak

tanimlanmaktadir.

1.2.12. Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu

10.12.2003 tarihli ve 5018 sayili ‘Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu’na
dayali olarak Maliye Bakanligi’nca yayimlanan ‘I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iligkin
Usul ve Esaslara iliskin Yénetmelik’in Tanimlar bashikli 3. maddesinde i¢ kontrol,
‘Idarenin amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin
etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde ylriitilmesini, varlik ve kaynaklarin
korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve

yonetim bilgisinin zamaninda ve gilivenilir olarak liretilmesini saglamak iizere idare

64 Sacit Yaoriiker, “Baska Ulke Ormekleri Temelinde Kontrol, Denetim, Teftis ve Sorusturma: Kavramsal
Bir Cerceve”, TESEV Denetim Calistay: Ikinci Toplantist Sunumu, Ankara, 12 Mayis 2004, s.1.

5 http://www.sayistay.gov.tr/yayin/yayinicerik/denter.htm, (09 Kasim 2005), s.9.
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tarafindan olusturulan organizasyon, yontem, siire¢ ile i¢ denetimi kapsayan mali ve

+ 966

diger kontroller biitiinii’™ olarak tanimlanmistir.

1.3. i¢ Kontroliin Temel Unsurlar:

Ic kontrol, isletmenin amagclarma ulasmasmi engelleyebilecek muhtemel
riskleri azaltmakta kullamlan tiim 6nlem ve uygulamalari kapsar. i¢ kontrol sadece
belirli zaman diliminde uygulanan bir yordam veya politika degildir, isletmenin tim

seviyelerinde siirekli olarak faaliyet gosterir.®’

i¢ kontrol siirecinin ana amaclari sunlardir: ®®

Varliklarin korunmasi (giivenlik amaglari),

o Faaliyetlerin etkililigi ve verimliligi (faaliyet amaglart),

. Mubhasebe/finans ve yonetim bilgilerinin giivenilir ve eksiksiz olmasi
(bilgi amaglar),

. Isletme politika ve yordamlari ile ilgili kanun ve diizenlemelere

uygunluk (uygunluk amaglar1)

I¢ kontroller, isletmenin karlilik amaglarina ve misyonuna ulasmasi igin ve
siirprizlerle karsilasmasi olasiligini minimize etmek icin uygulanir. I¢ kontroller isletme
yonetiminin hizla degisen ekonomik sartlar ve rekabet kosullariyla, degisen miisteri
talep ve oOncelikleriyle ve isletmenin gelecekteki biiylimesini yapilandirmayla
ilgilenmesini saglar. I¢ kontroller verimliligi tesvik eder, varlik kayb1 riskini azaltir,

finansal tablolarin giivenilirligini artirir ve kanun ve diizenlemelere uygunlugu saglar.69

% f¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar Yonetmeligi, 31 Aralik 2005 tarih ve 26040
sayili Resmi Gazete, m.3.

57 “Internal Control Definition’, Internal Control Resources Web Page: http:/pw1.netcom.com/~jstorres/
internalaudit/ic_def.html , (20 Nisan 2006), s.1.

% http://pw1.netcom.com/~jstorres/ internalaudit/ic_def.html , (20.04.2006), s.1.

% http://www.coso.org/publications/executive_summary _integrated_framework.htm , (05 Aralik 2005),
s.1.
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I¢ kontrol, isletmenin faaliyet ve karlilik amaglarina ulasmasin1 ve kaynaklarin
ziyanim Onlemesini saglar. I¢ kontrol giivenilir finansal raporlamaya yardimci olur.
Ayrica isletmenin kanun ve diizenlemelere uyumlu olmasini saglar, sayginlifina zarar
gelmesini 6nler. Sonug olarak i¢ kontrol isletmenin gitmek istedigi yere gitmesini ve

yoluna ¢ikacak tuzak ve siirprizlerden kaginmasini saglar.”

I¢ kontrol bir defalik bir olay veya durum degildir, isletmenin faaliyetleri igine
niifuz eden faaliyetler dizisidir. Bu faaliyetler, isletme faaliyetlerinin bagindan sonuna
siirekli bigimde yiiriitiilmektedir. I¢ kontrol faaliyetleri ydnetimin isletmeyi yiiriitme
bi¢imlerinin dogasinda vardir. i¢ kontrol bu sebeple isletme faaliyetlerine sonradan
eklenen bir sey veya gerek duyulan bir yiik degildir. I¢ kontrol isletmenin altyapisi
lizerine degil icine yerlesmis olmalidir. Igine yerlestirmekle i¢ kontrol, planlama,
ylriitme ve gozetim gibi temel yonetim siiregleri ile biitiinlesir ve onlarin bir parcasi
haline gelir. Bu haliyle isletmenin esasinin biitiinleyici bir pargasidir. I¢ kontrol, ayr1 bir
yapt olarak kurulmamali, isletmenin igine oriilmeli, her yanma yayilmalidir’' ve

faaliyetlerin tizerine degil i¢ine monte edilmesi gerekmektedir.”

Ic Denetciler Enstitiisii, tepe yoneticiler, yonetim kurullari ve denetim
komiteleri icin Ozel yayimladigi biilteninde yonetimin i¢ kontroldeki rolii ve
sorumlulugunu vurgulamaktadir: I¢ kontrol riskleri azaltmak ve amaglara ulasmak icin
yonetim tarafindan tasarlanan ve yerine getirilen bir siirectir. Bu baglamda risk,
amaglara ulasilmasini etkileyebilecek olaylarin meydana gelmesi olasihigidir.”? COSO i¢
kontrolle ilgili sorumlulugu geleneksel arka ofis ve destek islevlerinden alip yonetim

kurulu ve tepe yoneticiye vererek radikal bir degisiklik yapmigtir. COSO’nun yukaridan

7 http://www.coso.org/publications/executive_summary _integrated_framework.htm , (05 Aralik 2005),
s.1.

"' http://www.intosai.org/Level3/Guidelines/3_InternalContrStand/3_GuICS PubSec_e.pdf , (10 Ocak
2006), s.3.

2 Colbert ve Bowen, s.2.

3 “Putting COSO’s Theory into Practice’, s.1.
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asagiya yaklasimi, list yonetimin, karlilik amaci ve misyon amacina ulasmak i¢in etkili
ic kontrol uygulama ve siirprizleri minimize etme gorevlerini acikca belirtmektedir.”®
BIS Basel Bankacilik Gozetim Komitesi’nin “Bankalarda I¢ Kontrol
Sistemlerinin Cergevesi” baslikli yayininda
- etkili bir i¢ kontrol sisteminin banka yonetiminin ve bankanin saglikli bir
sekilde islemesinin en kritik bilesenlerinden birisi oldugu,
- bankalarin ve de biitiin bir finansal sistemin giivenligi icin etkili i¢
kontrollerin esas teskil ettigi ve
- her bankanin kendi yapis1 ve faaliyetlerinin dogasi, karmasiklig1 ve risk
yapisi ile uyumlu bir i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi gerektigi
belirtilmistir. Ayn1 kaynak bir i¢ kontrol siirecinin en 6nemli elementlerinin

neler oldugunu da su sekilde siralamaktadir’:

- Yonetim Kurulu ve iist diizey yonetimin gozetim ve incelemeleri ile
kurumsal denetim kiltiirt,

- Bankanin varliklarina zarar verebilecek ve amaglarin gerceklestirilmesini
engelleyecek her tiirlii riskin belirlenmesi ve 6lgiilmesi,

- Islevsel gorev ayrimlariin ve sorumluluklarm belirlenmesi,

- Glivenilir ve iyi isleyen bir bilisim ve iletisim sisteminin kurulmasi ve bu
sistemin siirekli kontrolii,

- Kontrol ve denetim faaliyetlerinin siirekli izlenmesi, aykirilik ve

aksakliklarin zamaninda duzeltilmesi.

I¢ kontrol sistemi bir drgiitsel yapr degildir, aksine isletme/kurumdaki biitiin
kontrol mekanizmalarinin meydana getirdigi bir iist sistemdir. I¢ kontroliin diger temel
ozelliklerini agagidaki gibi siralamak miimkiindiir:

- I¢ kontrol bir siiregtir ¢iinkii yonetim siirecinin bir pargasi olarak yonetim
kurulu ve iist yonetim tarafindan planlanmasi, uygulanmasi ve gozetilmesi

gerekmektedir ve isletmenin is siireclerine niifuz edecek faaliyetler serisinin

7 Press Southworth ve Mritunjay Singh, “It’s Time To Revisit Internal Control”, US Banker Magazine,
http://www.banking.com/usbanker/art7.htm, (30 Mart 2007), s.2.

75 Yavuz, s.40.
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bir toplamudir.”® Her ne kadar modern tamminda i¢ kontroliin bir siire¢ oldugu
belirtilse de kimi kaynaklarda ‘i¢ kontrol sistemi’ olarak da adlandirildig:
goriilmektedir. Siireg, ‘aralarinda birlik olan ya da belli bir diizen icinde
yinelenen, ilerleyen, gelisen olay ya da eylemler dizisi’’’ veya ‘belli bir sonuca
ulasmak iizere yerine getirilen faaliyetler serisi’”® olarak tamimlanirken; sistem,
bir sonug elde etmeye yarayan yontemler diizeni olarak tanimlanmaktadir.”
Dolayistyla, i¢ kontrolii olusturan tiim eylem, faaliyet, politika, yordam vb.nin
tamamini ifade etmek i¢in sistem sozciigii kullanilmaktadir. COSO Raporunun
bashigindaki ‘Biitiinlesik’ soézciigii de i¢ kontrolii olusturan eylem, faaliyet,
politika, yordam vb. unsurlarin bir araya getirilmesini, entegre edilmesini
ifade etmektedir. ingiltere Hazinesi’nin Kamu Sektérii I¢ Denetim Standartlari
bashikli yayminda ‘I¢ kontrol sistemi, ...... orgiit biinyesinde tesis edilmis
sistemler agimin biitiiniinii kapsar.’ denilerek bu hususa yer verilmistir.

Bir siire¢ olarak i¢ kontrol kendi igerisinde bir son degil, sona gitmek i¢in
kullanilan bir aragtir. COSO Raporunda da i¢ kontrol sisteminin yonetim i¢in
bir arag oldugu ve asla yonetimin bir alternatifi olmadig1 vurgulanmaktadir.*
I¢ kontrol sadece bir takim politika bildirimleri, talimatnameler, formlardan
ibaret degildir; insanlarin etkisine aciktir. INTOSAI'nin ‘Kamu Sektériinde I¢
Kontrol Standartlar1 I¢in Kilavuz’ baslikli yayminda bu hususa yer verilmistir.
Buna gore i¢ kontrol insan dogasindan etkilenir. I¢ kontrol rehberi insanlarin
siirekli olarak aymi bigimde anlamadiklarini, iletisime ge¢mediklerini veya
calismadiklarin1 kabul etmektedir. Her birey isyerine kendine 6zgii bir altyapi
ve teknik yetenek getirir ve her bireyin farkli ihtiya¢ ve dncelikleri vardir. Bu
gergekler i¢ kontrolii etkiler ve i¢ kontrolden etkilenir.*' i¢ kontrol insan

faktoriine bagli oldugundan tasariminda kusurlar, muhakeme ve yorumda

76 Curtis ve W, 5.64.
7 Tiirkce Sozliik, 2. baski, “Siire¢”, Ankara: Dil Dernegi Yaymlari: 9, 2. cilt, 2003, s.1158.

8 Collins

Ltd., 1981,

Cobuild English Language Dictionary, “Process”, Glasgow: William Collins Sons & Co.
s.1144.

 Tiirkee Sozliik, 2. baski, “Sistem”, Ankara: Dil Dernegi Yaynlart: 9, 2. cilt, 2003, s.1123.

8 Colbert ve Bowen, s.2.

81 http://www.intosai.org/Level3/Guidelines/3_InternalContrStand/3_GuICS_PubSec_e.pdf , (10 Ocak

2006), s.7.
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hatalar, yanlis anlamalar, dikkatsizlikler, yorgunluk, tezgah kurma, suiistimal
veya umursamamalar olabilir.*

I¢ kontrol makul derecede bir giivence saglayabilir fakat hi¢ bir zaman bir
garanti teskil etmez. Ne kadar iyi tasarlansa ve ylriitilse de i¢ kontrol
yOnetime genel amaclara ulasma konusunda mutlak giivence verememektedir.
Bunun yerine ancak makul bir giivence diizeyine ulasilabilmektedir. Makul
giivence, veri maliyet, fayda ve risk kosullarinda tatmin edici bir giiven diizeyi
ile es anlamlidir. Makul giivence, belirsizlik ve riskin, kimsenin kesin olarak
tahmin edemedigi gelecekle ilgisine atifta bulunur. Ayrica, isletmenin kontrolii
veya etkisi disindaki baz1 faktorler de isletmenin amaclara ulagma kabiliyetini
etkiler. Ayrica, karar verme siirecinde insan muhakemesinin hatali olabilmesi,
basit hatalardan kaynaklanan kesintilerin olabilmesi, iki veya daha fazla
calisanin kuracaklar1 tezgah ile kontrollerin atlatilabilmesi veya yonetimin i¢
kontrol sistemini gormezden gelmesi gibi sebepler de diger sinirlamalar
arasinda sayilabilir. Ayrica kontrollerin maliyeti de hesaba katilmalidir. Bu
kisitlamalar yonetimin amaglara ulasilacagi konusunda mutlak giivence elde
etmesinin oniinde birer engeldir.*> Makul giivence, i¢ kontroliin maliyetinin
ondan elde edilecek faydayr asmamasimi da hesaba katar. I¢ kontrol
tanimlarinin  tamaminda makul gilivence olgusuna vurgu yapildigi
goriilmektedir. COSO Raporu’nda ‘I¢ Kontroliin Yapamayacaklar’ bashig
altinda i¢ kontroliin amaglara ulasma konusunda kesin garanti veremeyecegi,
ancak makul diizeyde bir giivence saglayabilecegi vurgulanmaktadir.

I¢ kontroliin amaci tanimda verilen, birbirinden ayr1 fakat birbiriyle drtiisen
alanlarda genel amaclara ulagilmasini temin etmektir. Bu genel amaglar belirli
alt-amaglar, islevler, siirecler ve faaliyetlerin gerceklestirilmesi yoluyla

basarilir. Bu genel amaglar sunlardir:™*

82 http://www.intosai.org/Level3/Guidelines/3_InternalContrStand/3_GuICS_PubSec_e.pdf , (10 Ocak

2006), s.12.
8 http://www.intosai.org/Level3/Guidelines/3_InternalContrStand/3_GuICS PubSec_e.pdf , (10 Ocak

4 http://www.intosai.org/Level3/Guidelines/3_InternalContrStand/3_GuICS_PubSec_e.pdf , (10 Ocak

2006), s.9-11.
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Faaliyetlerin diizenli, etie uygun, ekonomik, verimli ve etkili
yiiriitiilmesi: Isletmenin faaliyetleri diizenli, etige uygun, ekonomik,
verimli ve etkili olmalidir. Ayrica isletmenin misyonu ile de tutarh
olmas1 gerekmektedir.

Diizenli olmasi demek, iyi organize edilmis ve metodolojik olmasi
demektir. Etige uygun olmasi, ahlaki ilkelerle ilgilidir. Ekonomik
olmasi, miisrif veya 0Ol¢iisiiz olmamakla es anlamlidir. Dogru miktarda
ve dogru kalitede kaynagin, dogru zamanda ve yerde en ucuz maliyetle
teslim edilmesi anlamina gelmektedir. Verimlilik, kullanilan kaynaklar
ile amaca ulagmak icin tretilen ¢ikt1 arasindaki iliskiyi ifade eder. Veri
miktar ve kalitedeki ¢ikt1 i¢in minimum kaynak girdisini veya veri
miktar ve kalitedeki girdi i¢in maksimum ¢iktry1 ifade eder. Etkili
olmasi, amaglara ulagilmasin1 veya bir faaliyetin ¢iktilarinin amacin
veya o faaliyetin istenen etkilerinin ne kadarini karsiladigini ifade eder.
Hesap verme yiikiimliliigiiniin yerine getirilmesi: Hesap verebilirlik
kamu hizmeti veren kurumlar ile ¢alisanlarinin verdikleri kararlar ve
yaptiklar1 faaliyetlerden sorumlu tutulmasii ifade eden bir siirectir.
Hesap verme yiikiimliliigi; ilgili ve giivenilir, mali ve mali olmayan
bilgilerin {iretilmesi, muhafaza edilmesi ve kullanima elverigli hale
getirilmesi ve bu bilgilerin i¢ ve dis ilgililere zamanl raporlar halinde
aciklanmasi ile gerceklestirilir. Mali olmayan bilgiler politika ve
faaliyetlerin (performans bilgisi) ekonomikligi, verimliligi ve etkililigi
ile i¢ kontrol ve onun etkililigi ile ilgili olabilir.

Ilgili yasa ve diizenlemelere uyumun saglanmasi: Isletmeler pek ¢ok
yasa ve diizenlemeye uymak durumundadir. Kamu kurumlarinda yasa
ve diizenlemeler kamu parasinin tahsili ve harcanmasi ve faaliyet
bi¢imi ile ilgili zorunluluklar getirmektedir.

Kaynaklarin ziyan, suiistimal ve zarara karsi korunmasi: Bu amacg,
birinci amacin alt kategorisi sayilabilecekken, kamu sektoriinde
kaynaklarin korunmasinin énemine vurgu yapmak gerekmektedir. Bu,

kamu sektoriinde kaynaklarin kamu parasindan olusmasi ve kamu
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¢ikarina kullanilmalarinin ozel dikkat gerektirmesinden
kaynaklanmaktadir. Ayrica kamu sektdriinde nakit bazli muhasebe
yaygin oldugundan kamu kurumlarinin varliklariyla ilgili daima giincel
bilgilerin olmamasi ve bu sebeple daha kirillgan olmalar1 nedeniyle
kurumun kaynaklarinin yonetilmesiyle ilgili her faaliyetin igine
kontroller yerlestirilmelidir.
Bununla birlikte, yonetimin o kurulusu isletebilmesine yardimi
dokunacak her tiirlii ‘kontrol’ faaliyetini de kapsar.®
- I¢ kontrol ¢alisanlarca yerine getirilir. Bir isletmenin calisanlar1 ydnetim ve
diger personelden olusmaktadir. Her ne kadar gozetim ydnetim tarafindan
saglaniyorsa da, yonetim ayni zamanda isletme amaglarmi belirler ve i¢
kontrol sisteminin nihai sorumlulugunu tasir. i¢ kontrol isletmenin amaclar
baglaminda riskin anlagilmasina yardimci olmak i¢in mekanizmalar sunarken,
yonetim i¢ kontrol faaliyetlerini yiiriirliige koyar, onlar1 izler ve degerlendirir.
I¢ kontrol uygulamasi ciddi bir yonetim inisiyatifi ve yOnetimin diger
personelle yogun bir iletisim kurmasimi gerektirir. Bu yiizden, i¢ kontrol
yonetimin kullandig1 bir aractir ve isletmenin amaclariyla dogrudan ilgilidir.
Yonetim i¢ kontroliin 6nemli bir unsurudur. Ancak, isletmedeki tiim personel
i¢ kontroliin yerine getirilmesinde nemli roller oynarlar.*® Etkili bir i¢ kontrol
stirecini kolaylagtiracak uygun bir kiiltlir yaratmak ve siirekli bir bigimde i¢
kontrol sisteminin etkililiginin gdézetimini yapmak yonetim kurulu ve fist
yonetimin sorumlulugundadir; ancak isletmedeki her birey bu siirece katilmak
zorundadir. Gerek COSO’nun taniminda, gerekse bu tanimi temel alan diger i¢
kontrol tanimlarinda bu siirecin tiim c¢alisanlarca yerine getirildigi, tim
calisanlarin bu siiregte rollerinin oldugu belirtilmektedir. INTOSAI’nin
‘Kamu Sektdriinde I¢ Kontrol Standartlar1 i¢in Kilavuz® baslikli yayminda
‘Calisanlar, i¢ kontrol isini yapan kisilerdir. I¢ kontrol isletmedeki bireylerin
yvaptiklart ve soyledikleriyle basarilir. Bu nedenle i¢ kontrol ¢alisanlarca

yerine getirilir. Calisanlar kendi rol ve sorumluluklarini ve yetkilerinin sinirini

8 Yavuz, s.42.

8 http://www.intosai.org/Level3/Guidelines/3_InternalContrStand/3_GuICS_PubSec_e.pdf , (10 Ocak
2006), s.7.
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bilmek zorundadirlar. Isletme c¢alisanlari yéneticiler ve diger personelden
olusmaktadir. Yoneticiler temelde gézetim saglamalarina ragmen, isletmenin
amaglarint belirlerler ve i¢ kontrol sisteminin tiim sorumlulugu onlardadir.”®’
ve ‘Yonetim ve tiim seviyedeki personel riskleri isaret etmek ve isletmenin
misyonuna ve genel amaclara ulasma konusunda makul bir giivence saglamak
lizere bu siirecte yer almalidirlar.™® denmektedir. COBIT raporuna gore
calisanlar, i¢ kontrol sisteminin bir parcasidir. COBIT, ¢alisanlari, farkli bilgi
teknolojisi siireglerinin temel kaynaklarindan biri olarak smiflandirir. Ig
kontrolle ilgili raporlar yayimmlandik¢a her raporda calisanlarin i¢ kontrole
daha fazla dahil edildigi goéze carpmaktadir. SAC calisanlar1 i¢ kontrol
sisteminin tamamlayici bir parcasi olarak agikc¢a tanimlamistir. COSO ve SAS
55/78 de i¢ kontrole dahil olan ¢alisanlar1 yonetim kurulu tyeleri, {ist
yoneticiler ve diger isletme personeli olarak not etmektedir. Tiim bu raporlarda
yonetim, i¢ kontrol sisteminin kurulmasi, yiiriitiilmesi ve gozetiminden
sorumlu taraf olarak belirlenmistir.* COSO Raporunda i¢ kontrol siirecinde
kimin nasil bir sorumluluk tagidigi ayrintili olarak ele alinmigtir. Bu husus,

ileride ele alinacaktir.

ABD Sayistay: tarafindan yayimlanan I¢ Kontrol Standartlari’nda ‘I¢ kontrol
tekil bir olay degil, biitiin bir orgiit faaliyetlerinde ve devamlilik temelinde olusan bir
dizi eylem ve aktivitedir. I¢ kontrol, kurulus icinde ayr1 bir sistem olmaktan ¢ok,
yonetimin faaliyetlerini diizenlemede ve yonlendirmede yararlandig1 sistemlerin
ayrilmaz bir parcasi olarak kabul edilmelidir. Bu bakimdan i¢ kontrol, yoneticilerin
kurumu calistirmalarina ve amacglarimi stireklilik temelinde gergeklestirmelerine
yardimci olmak {izere alt yapinin bir pargasi olarak insa edilen bir yonetim kontroliidiir.’

denilmektedir.”®

87 http://www.intosai.org/Level3/Guidelines/3_InternalContrStand/3_GuICS PubSec_e.pdf , (10 Ocak
2006), s.3.

8 http://www.intosai.org/Level3/Guidelines/3_InternalContrStand/3_GuICS PubSec_e.pdf , (10 Ocak
2006), s.6.

% Colbert ve Bowen, s.2.

% yoriiker, s.1.
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I¢ kontrol sistemleri farkli etkililik diizeylerinde faaliyet gdsterir. Eger yonetim
kurulu ve iist yonetim

e Isletmenin faaliyet amaglaria ne 6lciide ulastigini anlama,

¢ Yayimlanmis finansal tablolarin glivenilirligi ve

e llgili kanun ve diizenlemelere uygunluk

konularinda makul bir glivenceye sahip iseler i¢ kontrol her ii¢ kategoride de
etkili olarak degerlendirilir. Daha once de belirtildigi tizere -etkililik; amacglara
ulagilmasini veya bir faaliyetin ¢iktilarinin amacin veya o faaliyetin istenen etkilerinin
ne kadarini karsiladigini ifade eder. I¢ kontrol bir siire¢ iken, etkililigi, bu siirecin belli

. [ . 91
bir zaman dilimindeki durumudur.

Bir isletme/kurumun gergekten giiclii bir i¢ kontrol sistemine sahip olmasi igin
faaliyetler, uygunluk ve mali alanlarda etkili kontrollerin yiiriirliikte olmasi gereklidir.
Politika ve yordamlar iyi anlasilmali ve izlenmelidir. En tepeden kaynaklanan bir etik
tutum ile tiim isletme/kurum capinda gii¢lii i¢c kontrollere ve etkili risk yonetimine bir
baglilik olusturulmali, ayrica sadece yatirim ¢evrelerinin degil tiim ¢ikar gruplarinin

beklentilerinin kargilanmasi icin bir taahhiit verilmelidir.**

I¢c kontrol sistemi politika, ama¢ ve amaclara ulasma yolundaki basarisizlik
risklerini ortadan kaldirmak yerine onlari makul bir seviyede yOnetmek iizere
tasarlanmistir, bu sebeple etkililik konusunda mutlak degil makul bir giivence
saglamaktadir. ¢ kontrol sistemi, otoritenin politika, ama¢ ve amaglarina ulasma
yolunda karsilagilacak riskleri tanimlamak ve Onceliklendirmek, bu risklerin
gerceklesme  olasiliklarimi  ve  gerceklesmeleri  halinde  yaratacaklari  etkiyi
degerlendirmek ve onlar1 verimli, etkili ve ekonomik bi¢imde yonetmek iizere

tasarlanmus bir siirece dayanmaktadir.”

°! http://www.coso.org/publications/executive_summary _integrated_framework.htm , (05 Aralik 2005),
s.1.

%2 Putting COSO’s Theory into Practice’, s.1.

% The Chartered Institute of Public Finance and Accountancy (CIPFA), ‘Guidance on Internal Control
and Risk Management in Principal Local Authorities and Other Relevant Bodies to Support Compliance
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1.4. Denetim Kavrami

Ingilizcedeki “auditing” ve “control” sdzciikleri dilimize cevrilirken bazi
kesimlerce ikisine birden “denetim” karsiligi verildiginden, lilkemizdeki diizenleme ve
uygulamalarda yanlishik yapilmasina sebep olmaktadir. Ulkemizde 6zellikle akademik
yazinda “auditing” “denetim” ile es anlamli “control” ise “kontrol” olarak
kullanilmaktadir. Ingilizce’de sorun yaratmayan bu iki kavram Tiirkce anlamlarinda
Oziinde benzer eylemleri ifade ettiginden zaman zaman birbirinin yerine

kullanilmaktadir.**

Denetim (audit) kelimesi Latince kokenli duyma, isitme anlamina gelen
(audire) kelimesinden gelmektedir ve hesaplarin s6zlii olarak okunmasi yoluyla
incelenmesinden kaynaklanmakta ve giiniimiizde hesaplarin incelenmesi anlamina
gelmektedir.”” En eski hesap incelemesi sozlii olarak yapilmaktaydi, muhasebecinin
isitmesi saglamirdi.”® En genis tammiyla denetim; ekonomik eylemler ve olaylar
hakkindaki savlarin, bu savlarla ilgili 6nceden belirlenmis olan 6Slgiitlere uygunlugunun
derecesini belirlemek ve sonuglarmi ilgili kullanicilara iletmek amaciyla tarafsiz bir

sekilde kanit toplayan ve degerlendiren sistematik bir siiregtir.”’

Gilintimiizde daha ¢ok muhasebe uzmanlarin bu isi yapmalari nedeniyle de
muhasebe yazininda bu anlami ifade edecek sekilde “auditing” karsiligi “muhasebe

denetimi” olarak kullanilmaktadir.”®

with the Accounts and Audit Regulations 2003°, 2003, http://www.cipfa.org.uk/pt/consultations/
internal _control _consultation.pdf, (23 Kasim 2007), s.15.

% Comert ve Uzun, s.2.

% C.T. Onions, G.W.S. Friedrichsen ve R.W. Burchfield (Ed.), The Oxford Dictionary of English
Etymology, “Audit”, USA: Oxford University Press, 1974, s.62.; Larry F. Konrath, Auditing Concepts
and Applications A Risk-Analysis Approach, 3rd edition, USA: West Publishing Company, 1993,
5.852 ve Prof. Dr. Nejat Bozkurt, Muhasebe Denetimi, 4. baski, Istanbul: Alfa Yayinlari, 2006, s.17.

% Joseph T. Shipley, Dictionary of Word Origins, “Audit”, lowa: Littlefield, Adams & Co., 1955, s.33.
77 Comert ve Uzun, s.6.

9 .
8 Comert ve Uzun, s.6.
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Denetim yapilis amacina ve denetcinin konumuna gore cesitli sekillerde
siniflandirilmaktadir. Denetimin amaglar1 agisindan siniflandirmada COSO modelindeki
isletme amaglar1 esas alinir. Buna gore

o Faaliyetlerin denetimi,
° Finansal tablolarin denetimi,
o Uygunluk denetimi,

bu denetimleri yapan kisilerin konumu agisindan ise denetimi

° Ic denetim,
. Bagimsiz denetim,
. Kamu denetimi

biciminde smiflandirmak miimkiindiir.”

Faaliyet denetimi, isletmenin faaliyetlerinde etkili ve verimli ¢alisip
calismadigimi ortaya koymayr amaglarken, finansal tablo denetiminde isletmenin
finansal tablolarinin finansal durumu ve faaliyet sonuclarini dogru ve diiriist, genel
kabul gormiis muhasebe ilkelerine ve yasal diizenlemelere uygun olarak yansitip
yansitmadig1 konusunda goriis olusturulmaya galisilmaktadir. Uygunluk denetiminin
amaci ise belli bir otorite tarafindan konulmus olan kurallara, uygulayicilarin uyma

derecelerinin belirlenmesine yoneliktir.'®

I¢c denetgiler isletmenin siirekli ¢alisan1 olarak, isletme biinyesinde denetim
faaliyetlerini yliriiten kisilerdir. Temel amaglar isletme tepe yOnetiminin istekleri
dogrultusunda denetim hizmeti vermektir. Bagimsiz denetciler, denetimini yaptiklari
isletmeyle isci-igsveren iligkisi olmayan, igletmelere denetim ve diger hizmetleri sunan
kisiler olup cesitli iilkelerde dis denet¢i, diplomali kamu muhasibi, fermanlt muhasip,
iktisat murakib1 ve hesap uzmani adlari verilmektedir. Kamu denetcileri ise, kamu
kurumlarina bagli olarak ¢alisip, kamu yararina denetim yapan kisilerdir. Kamu
denetgileri, olusturulmus olan yasa, yonetmelik ve genel politikalara gore denetim

faaliyetinde bulunurlar. Kamu denet¢ileri, kendi kurumlarinda yaptiklar1 ¢aligmalarda i¢

% Comert ve Uzun, s.7; Bozkurt, s.27,31.
190 Bozkurt, 5.27-29.
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denetim, Ozel sektor kuruluslarinda yaptiklar1 caligmalarda kamu denetimi gorevini

yerine getirirler.

1.5. I¢ Denetim Tanim

1.5.01. Ic Denetciler Enstitiisii (ITA)

I¢ denetim &rgiit biinyesinde yapilan bir denetim faaliyeti olup tiim orgiitsel

amaglar i¢in yapilabilmektedir.'®

Hesaplarin incelenmesiyle 6zdeslesen i¢ denetim
kavrami 1941 yilinda kurulan I¢ Denetgiler Enstitiisii (IIA —The Institute of Internal
Auditors) tarafindan ‘bir isletmenin faaliyetlerini gelistirmek ve onlara deger katmak
amaciyla tasarlanmis bagimsiz ve tarafsiz bir giivence ve damsmanhk faaliyeti’'®
biciminde tanimlanmis olup bu tanim gilinlimiizde en genel kabul gdren tanimdir.
Tanima gore ‘i¢ denetim; risk yonetimi, kontrol ve yOnetisim siireclerinin etkililigini
degerlendirmek ve gelistirmek igin sistematik ve disiplinli bir yaklasim getirerek
isletmenin amaglarina ulagmasina yardimeci olur.”'® Bicimsel ve belgelendirilmis bir
siire¢ olan i¢ denetim vasitastyla yonetim ve ¢alisanlar kendi faaliyetlerini analiz ederler
ve ilgili i¢c kontrol yordamlarinin etkililigini degerlendirirler. I¢ denetim, bankanin i¢

kontrol sistemlerinin siirekli izlenmesi ve sermaye degerlendirme yordamlarinin bir

parcasidir.'”

Yukarida verilen tanim asagidaki kurum ve kuruluslar tarafindan belirtilen

tarihlerde aynen esas alinarak s6z konusu kuruluslarin diizenlemelerinde yerini almistir.

%" Bozkurt, 5.31-34.
102 Cémert ve Uzun, s.13.

% The Institute of Internal Auditors (ITA), “What is internal auditing?”, http:/www.theiia.org/
theiia/about-the-profession/internal-audit-faqs/?i=1077, (23 Nisan 2007), s.1.

' Grant D. Baumgartner ve Angela Hamilton, “Internal Audit: Consider the Implementations”,
Healthcare Financial Management, Vol.58, No.6, (June 2004), s.34.

' Jon-Bogdan Dumitrescu, “Internal Audit in Banking Organisations”, BIATEC, Vol. XII, (July 2004),
Narodna Banka Slovenska, s.16.
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1.5.02. Ingiltere Hazinesi Kamu Sektorii I¢ Denetim Standartlar:

Ingiltere Hazinesi tarafindan hazirlanan Kamu Sektorii I¢ Denetim Standartlari
baslikl dokiimanda i¢ denetimin tanim1 ve yaptig1 faaliyetler soyle belirtilmektedir:'®
“I¢ denetim, orgiit biinyesindeki bagimsiz bir degerlendirme olup i¢ kontrol
sisteminin etkililigini 6lgmek ve degerlendirmek suretiyle yonetime hizmet saglamak
seklinde faaliyet gosterir. Bu hizmeti saglamada i¢ denetim:
e I¢ kontrol sistemini analiz eder ve bir inceleme progranu olusturur.
e Amagclarin en ekonomik ve verimli bir bicimde gergeklestirilmesi icin
sistemler icinde tesis edilmis kontrolleri belirler ve degerlendirir.
e Bulgulart ve sonuglar1 raporlar ve uygun oldugu durumda tavsiyelerde
bulunur.
e Incelemeye tabi sistemdeki kontrollerin giivenilirligi hakkinda bir gériis
bildirir.
e Orgiit biinyesindeki i¢c kontrol sistemini bir biitiin olarak degerlendirmek

suretiyle bir giivence verir”.

1.5.03. Uluslar arasi Odemeler Bankasi (BIS)

BIS Basel Bankacilik Gozetim Komitesi’'nin Agustos 2002°de yayimlanan
‘Bankalarda I¢ Denetim ve Yéneticilerin Denetgilerle iliskisi: Bir Arastirma’ baslikli
arastirma raporunda, arastirmanin i¢ denetimin kapsamiyla ilgili sonuglar1 I¢ Denetgiler
Enstitiisi'niin  (IIA) ic denetim tanimiyla uyum halindedir:’ I¢ denetim bir
isletme/kurumun faaliyetlerinin gelistirilmesi ve katma deger yaratilmasi igin
tasarlanmis bagimsiz ve tarafsiz bir giivence ve danismanlik faaliyetidir. I¢c denetim;
risk yonetimi, kontrol ve yonetisim siireglerinin etkililigini degerlendirmek ve artirmak
icin sistematik ve disiplinli bir yaklasim sunarak isletme/kurumun amaglarina

10
ulagsmasina yardimei olur.”'”’

106 yoriiker, s.6.

"7 Bank for International Settlements Basel Committee on Banking Supervision, “Internal Audit in Banks
and the Supervisor’s Relationship with Auditors: A Survey”, August 2002, www.bis.org/publ/bcbs92.pdf,
(09 Ocak 2005), s.3.
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BIS’e gore, genel bir bakis agisiyla, i¢c denetimin amaclari soyle siralanabilir:'®

I¢ kontrol sistemlerinin yeterliligi ve etkililiginin incelenmesi ve
degerlendirilmesi,

Risk yoOnetim yordamlar1 ve risk degerlendirme metodolojilerinin
uygulamalarinin ve etkililiginin gdzden gegirilmesi,

Elektronik bilgi sistemleri ve elektronik bankacilik hizmetleri dahil,
yonetim ve finansal bilgi sistemlerinin gézden gecirilmesi,

Muhasebe kayitlar1 ile finansal raporlarin dogruluk ve gilivenilirliginin
gbzden gegirilmesi,

Varliklarin muhafazasinin nasil saglandigiin gézden gegirilmesi,
Bankanin risk tahminine gore kendi sermayesini degerlendirme sisteminin
gbzden gecirilmesi,

Faaliyetlerin verimliliginin ve ekonominin degerlendirilmesi,

Belirli i¢ kontrol yordamlarinin islemlerinin ve isleyisinin test edilmesi,
Yasalara, diizenleyici kurallara, talimatlara, politika ve yordam
uygulamalarina uygunlugu saglayan sistemlerin gozden gegirilmesi,

Yasal raporlamalarin glivenilirligi ve zamanindaliginin test edilmesi,

Ozel incelemelerin yiiriitiilmesi.

BIS Basel Bankacilik Gozetim Komitesi’nin Agustos 2001 tarihli ‘Bankalarda

Ic Denetim ve Yéneticilerin Denetcilerle iliskisi’ bashkli raporuna gére i¢ denetim

birimi 6zellikle

bankanin politikalara ve Olgiilebilen ve Olgiilemeyen risk kontrollerine
uyumunu,

finansal ve yonetsel bilgilerin (diirtistliikk, dogruluk ve ayrintili olma dahil)
giivenilirligini ve zamanindaligini,

elektronik bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini ve

tedarik birimlerinin isleyisini degerlendirmelidir.'”

"% Bank for International Settlements Basel Committee on Banking Supervision, “Internal audit in banks
and the supervisor’s relationship with auditors”, August 2001, http://www.bis.org/publ/bcbs84.pdf,
(09 Ocak 2005), s.3-4.
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1.5.04. Ingiltere Yetkili Kamu Maliyesi ve Muhasebesi Enstitiisii
(CIPFA)

Ingiltere’de 2003 yilinda Yetkili Kamu Maliyesi ve Muhasebesi Enstitiisii
(CIPFA - The Chartered Institute of Public Finance and Accountancy) tarafindan
yayimlanan Birlesik Krallikta Yerel Yonetimlerin I¢ Denetim Uygulama Kodlar, ig

(13

denetimi “... risk yOnetimi, kontrol ve yoOnetisimden olusan kontrol ortami hakkinda
organizasyona, kontrol ortaminin organizasyonun amagclarina ulagsmasindaki etkililigini
degerlendirmek suretiyle bagimsiz ve tarafsiz bir goriis sunan bir giivence islevi” olarak
tanimlamaktadir. S6z konusu kaynaga gore i¢ denetim “kaynaklarin diizgiin, ekonomik,
verimli ve etkili kullanimina katki saglamak iizere kontrol ortaminin yeterliligini de

tarafsiz bicimde 6lger, degerlendirir ve raporlar.”''

1.5.05. Sayistay

Ulkemizde Sayistay i¢ denetimi ‘kurum biinyesinde bulunan ve kurum
yonetimi tarafindan olas1 yolsuzluklari, hatalar1 ve verimsiz uygulamalar1 en aza
indirmek amaciyla kurumun sistemlerini ve prosediirlerini kontrol etmek ve

degerlendirmek iizere gorevli bulunan birim (veya faaliyer)’''" olarak tanimlamustir.

1.6. ic Denetimin Temel Ozellikleri

I¢ denetim islevi bir isletmenin risk yonetimi, kontrol ve ydnetisim siireclerinin
o Risklerin uygun bigimde tespit edilip yonetilmesi,

o Degisik yonetisim gruplar1 arasinda gerekli etkilesimin olmasi,

o Onemli finansal, yonetsel ve faaliyetle ilgili bilgilerin dogru, giivenilir

ve zamanl1 olmasi,

19 http.//www.bis.org/publ/bcbs84.pdf, (09 Ocak 2005), s.7.
" CIPFA, s.8.

"' Sayistay Denetim Terimleri, http://www.sayistay.gov.tr/yayin/yayinicerik/denter.htm, (09 Kasim
2005), s.9.
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e  Calisanlarin politika, standart, yordam ve ilgili yasa ve diizenlemelere
uygun bi¢imde davranmasi,

o Kaynaklarin ekonomik bigimde temin edilmesi, verimli kullanilmas1 ve
yeterli derecede korunmasi,

o Program, plan ve amaglara ulagilmasi,

o Isletmenin kontrol siireglerinin kalite ve siirekli gelisimi desteklemesi ve

. Isletmeyi etkileyen onemli yasal ve diger diizenleme konularinin
bilinmesi ve izlenmesi konularinda gilivence saglayip saglamadiginin

belirlenmesine yardimer olur.''?

Ic denetimin sorumluluklari arasinda esnek bir yillik denetim planinin
olusturulmasi, denetim faaliyet sonuglarin1 6zetleyen periyodik raporlarin denetim
komitesi ve yoOnetime sunulmasi ve denetim komitesine 6nemli Ol¢lim amag ve
sonuclarinin listesinin sunulmasi yer almaktadir. Ayrica, 6nem arz eden yeni veya
degisen islev, hizmet, siireg, faaliyet ve kontrollerin degerlendirilmesi de i¢ denetimin
sorumluluklar1 ~ arasindadir. I¢  denetim ayrica siipheli hileli faaliyetlerin

11
sorusturulmasima da yardimer olur.'

I¢ denetim islevinin nasil kurulacag: isletmenin yonetim kurulu yapisina,
orgiitsel yapisina, yonetsel beceri setine, biiylikliigiine, uyum programina ve baska
birgok faktore baglidir. Asagidaki genel kurallar iyi bir baslangig teskil eder:'"

e  Kurul diizeyinde onay alinmasi,

o Denetim komitesi olusturulmasi,

o Denetim komitesi yonetmeligi hazirlanmasi,

o I¢ denetim y&netmeligi hazirlanmasi,

o I¢ denetim i¢in gerekli kaynaklarin tespit edilmesi,

o Risk degerlendirmesi yapilmasi,

e  Ic denetim plam olusturulmasi.

"> Baumgartner ve Hamilton, ss.34-35.
' Baumgartner ve Hamilton, s.35.

"' Baumgartner ve Hamilton, s.36.
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I¢ denetim; tiim faaliyetleri, kararlar1 ve Y&netim Kurulu Bagkam (CEO) veya
Mali Isler Miidiirii (CFO) veya diger tepe yoneticilerin projelerini denetleyemedigi
siirece etkili olamaz. I¢ denetci islevsel ve yonetsel olarak denetim komitesine rapor
vermelidir. Zira 1987 tarihli Treadway Raporunda da belirtildigi gibi biiylik hileli
islemlerin gogu CEO veya CFO diizeyinde meydana gelmektedir.'"

I¢ denetim islevinin basarisinin baslangici ve sonu bagimsizliktir. ¢ denetimin
etkililiginde en onemli faktor orgiitsel konumudur. I¢ denetgi isletme/kurum iginde ne
kadar yiiksek diizeye rapor veriyorsa, denetlenecek alan se¢imi ve denetim sonuglari

cikarma konusunda bagimsizligini kullanmada o derece etkili demektir.
1.7. i¢ Kontrol — i¢c Denetim Iliskisi

I¢ denetim birimi; isletmenin i¢ kontrol, risk ydnetimi ve genel ydnetim
stireglerinin etkililigini, bir bagka deyisle bu sistemlerin ongoriildiigii sekilde isleyip
islemedigini tespit etmek ve varsa olumsuzluklarin giderilmesini saglayarak, biitiin
halinde banka sisteminin amaglanan sonuglara ulasacagi konusunda ilgili taraflara (en
basta pay sahiplerine, yatirimcilara ve onlarin temsilcisi olan yonetim kuruluna) makul
diizeyde bir giivence vermek amaci ve goreviyle kurulmus orgiitsel bir yapidir. Ig
denetim birimi, asil sorumluluklarini gerektigi gibi ifa edebilirligine zarar vermedigi
siirece, basta yoneticiler olmak iizere kurumdaki herkes i¢in aym1 zamanda bir

danigmanlik iglevi de goriir.

I¢c denetim i¢ kontroliin énemli ancak farkli bir boyutunu olusturmaktadir. I¢
denetim de i¢ kontroliin bir parcasi olarak degerlendirilmektedir. Etkili bir i¢ kontrol
sisteminin olusturulmasi, bu sistemin gerektigi sekilde isletilmesi ve izlenmesi
yonetimin sorumlulugundadir. Ne kadar ayrintili ve 6zenli bir bigimde tasarlanmis

olursa olsunlar, hi¢bir i¢ kontrol mekanizmasi hatalarin ortaya ¢ikarilmasi ve dnlenmesi

"5 peter Hughes, “Why Internal Auditors Audit”, The CPA Journal, February 2004,
http://www.nysscpa.org/ cpajournal/2004/204/perspectives/nvS.htm, (02 Mayis 2006), s.2.
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bakimindan yiizde yiiz giivence saglamaz. Bu nedenle, yonetimin i¢ kontrol yapisinin

etkililigini diizenli bir bigimde izlemesi ve gdzden gegirmesi gerekir.''®

Yénetim, i¢ kontrol yapisinin bir parcasi olarak i¢ denetim birimi olusturur. I¢
denetgiler saglikli bir i¢ kontrol yapisinin yerine ge¢memelidir. I¢ denetim, yonetime
yonelik bir hizmettir. I¢ kontroliin incelenip degerlendirilmesi ve en iist ydneticiye
giivence saglanmasi i¢ denetim islevleri kapsamindadir. I¢ denetimin bizzat kendisi
oOrgiitlin i¢ kontrol sisteminin bir pargasidir ve i¢ denetimin kapsamina yalnizca finansal

kontrol degil, i¢c kontroliin biitiin yonleri dahildir.'"”

I¢c denetim becerileri iginde en temel olami i¢ kontrol bilgisidir. Ancak ig
kontrolden i¢ denetgiler degil, yonetim sorumludur. Denetgiler i¢ kontrollerin nasil

calistig1 konusunda yénetime bilgi vermekle sorumludurlar.'®

Isletme orgiitiiniin karmasiklig1 ve islem hacminin yiiksek olmasi durumunda
denet¢i isletmece {iretilen muhasebe verilerinin giivenilirligini belirlemek icin i¢
kontroller araciligiyla yiirtitiilen siiregleri degerlendirir. Bu sebeple denetei, etkililigini
belirlemek icin i¢ kontrolleri test eder ve bu sayede i¢ kontrollerin, verilerin giivenilir
bicimde islenmesini kolaylagtirdigi gilivencesini edinir. Bu veriler daha sonra

ozetlenerek finansal tablolar olusturulur.'"’

Bankacilik kuruluslarinda, yeterli i¢c kontroller isletme icerisinde kontrol

sistemlerini bagimsiz olarak degerlendirecek etkili bir i¢ denetim islevi ile

"¢ http.//www.sayistay.gov.tr/yayin/yayinicerik/ arasO8icdenetimstandart.pdf, (25 Agustos 2006), s.5.

"7 yriiker, s.5.

"8 Larry D. Hubbard, “Understanding internal controls: auditors who can accurately interpret COSO's
internal control framework offer great value to management - Back To Basics - Committee of Sponsoring
Organizations of The Treadway Commission's Internal Control-Integrated Framework”, Internal
Auditor, October 2003, http://www.findarticles.com/p/articles/mi_m4153/is_5 60/ai 110222002,
(20 Ocak 2006), s.1.

" Michael A. Van Sertima, “An Overview of Internal Controls”, Benefits and Compensation Digest,
Vol.42, No.5, (May 2005), s.23.
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gliclendirilmelidir. Etkili bir i¢ denetim islevi, banka yoneticileri kadar banka yonetim

kurulu i¢in de i¢ kontrol sisteminin kalitesi hakkinda degerli bir bilgi kaynagidir.'*

I¢ denetim, bankanin i¢ kontroller sistemi ve i¢ sermaye degerlendirme
yordaminin siirekli gozetiminin bir parcasidir, ¢iinkii i¢ denetim, bankanin kurulu
politika ve yordamlarmin yeterliligi ve onlara uygunluk konularinda bagimsiz bir
degerlendirme sunmaktadir. I¢ denetim islevi {ist yonetime ve y®dnetim kuruluna
sorumluluklarini etkili ve verimli bir bicimde yerine getirmeleri konusunda da yardime1

olur.'*!

Bankanin i¢ denetim iglevi denetlenen faaliyetlerden ve giinliikk i¢ kontrol
stirecinden bagimsiz olmalidir. Yani i¢ denetim islevine banka i¢inde uygun bir mevki

verilmeli ve i¢ denetim, gorevlerini bagimsizlik ve tarafsizlik icinde yiiriitmelidir.'*

I¢ denetimin faaliyet alani, i¢ kontrol sisteminin ve yiiklenen sorumluluklarin
yerine getirilis bigiminin uygunluk ve etkililiginin incelenmesi ve degerlendirilmesini
icermelidir. Bir¢ok bakimdan, bu durum bankanin i¢ kontrol sisteminin risk analizinin

yapilmasi demektir.'?

Yoneticiler i¢ kontrollerin kalitesi hakkinda periyodik degerlendirme raporlari
araciligiyla bilgi edinebilirler. Yoneticiler bu bilgiyi ayrica, i¢ kontrol yapisinin bir
pargasi olarak olusturduklari i¢ denetim biriminin raporlarindan edinebilirler. Bagka bir
deyisle i¢ denetim i¢ kontrollerle ilgili olarak yonetime bilgiler saglar, degerlendirmeler
yapar ve Onerilerde bulunur. Ancak i¢ denetim yonetime ne kadar degerli bilgiler ve
degerlendirmeler saglamis olursa olsun etkin [etkili] i¢ kontrol yapisinin ikamesi olarak

goriilmemelidir. Ote yandan giiclii ve etkin [etkili] bir i¢ kontrol yapis1 yonetimin

120 http://www.bis.org/publ/bcbs84.pdf, (09 Ocak 2005), s.1.
12! http://www.bis.org/publ/bcbs84.pdf, (09 Ocak 2005), s.3.
122 http://www.bis.org/publ/bcbs84.pdf, (09 Ocak 2005), s.4.
12 http://www.bis.org/publ/bcbs84.pdf, (09 Ocak 2005), s.7.
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oldugu kadar i¢ denetimin de isini azaltarak bu islevlerin daha 6nemli konularla

o : 1a 124
ilgilenmesine olanak saglar.

124 http://www.sayistay.gov.tr/yayin/yayinicerik/arasO8icdenetimstandart.pdf, (25 Agustos 2006), s.5
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2. IC KONTROL VE iC DENETIMLE ILGILI ULUSLAR ARASI
DUZENLEMELER

I¢ kontrol ve i¢ denetimle ilgili olarak diinya uygulamalarina yon veren

diizenlemeler kendi kronolojik akisi i¢inde asagida basliklar halinde agiklanmistir.

2.1. i¢ Kontrol Modelleri

2.1.1. Sponsor Organizasyonlar Komitesi (COSO)

Diinya uygulamalarina yon veren en etkili i¢ kontrol diizenlemeleri ABD’de
bulunan Sponsor Organizasyonlar Komitesi (COSO — Committee of Sponsoring
Organizations) tarafindan yapilmaktadir. COSO; ABD’de 6nemli mesleki orgiitler olan
Ic Denetgiler Enstitiisii (IIA — Institute of Internal Auditors), Uluslararasi Finans
Yoneticileri (FEI — Financial Executives International), Amerikan Sertifikali Kamu
Muhasebecileri Enstitiisii  (AICPA — American Institute of Certified Public
Accountants), Amerikan Muhasebe Birligi (AAA — American Accounting Association)
ve YoOnetim Muhasebecileri Enstitlisi'nden (IMA — Institute of Management
Accountants) meydana gelen goniillii bir 6zel sektor orgiitiidiir ve is etigi, etkili i¢
kontroller ve kurumsal yonetim aracilifiyla finansal raporlamanin kalitesinin artirilmasi

icin caligmaktadir.'®

1980’lerin ortalarinda Amerika Birlesik Devletlerinde halka agik sirketlerde
hileli finansal raporlama olaylarinin artmasi ve kamuoyunun bundan rahatsiz olmasi
nedeniyle, 1985°te Hileli Finansal Raporlama Ulusal Komisyonu kurulmustur. Daha
once Menkul Kiymetler ve Borsa Komisyonu (SEC - Securities and Exchange
Commission) {iyesi olan James J. Treadway, Jr. bu komisyonun ilk baskani olmustur.
Komisyon, sponsor organizasyonlardan bagimsizdi ancak sponsor ve diger

organizasyonlarin iiyelerinden olusan bir Damisma Kurulu bulunmaktaydi.'*®

125 <putting COSO’s Theory into Practice’, s.3.

126 Minter, s.8.
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Ekim 1986’da Hileli Finansal Raporlama Ulusal Komisyonu (Treadway
Komisyonu) Amerikan finansal raporlama sisteminin diiriistliigii lizerine kapsamli bir
calisma baslatmistir. 1987°de yayimlanan sonu¢ raporunda Treadway Komisyonu
finansal raporlama ortami ve denetim standartlartyla ilgili ¢ok sayida oneri sunmustur.
Buna karsilik Sponsor Organizasyonlar Komitesi (COSO) kontrol sistemlerinin
tasarlanmasi, uyarlanmasi ve gozetimi konularinda rehberlik sunmak {izere kapsamli ve

biitiinlesik bir i¢ kontrol modeli gelistirmistir.127

1987°de yayimlanan Hileli Finansal Raporlama Ulusal Komisyonu (Treadway)
Raporu’nun temel bulgularindan biri halka acik sirketlerin hileli finansal raporlamanin
Onlenmesi veya erken tespiti i¢in makul giivence saglamak iizere i¢ kontroller tesis
etmesi gerektigidir. 1977°de Kongre’de kabul edilen Yabanci Hile Uygulamalari
Yasasinin (FCPA- Foreign Corrupt Practices Act) kosullarindan biri de sirketlerin i¢
kontrol sistemi kurmalaridir. O zamanlarin problemi meslek i¢in genel kabul gérmiis
kilavuzlarin olmamasi, i¢ kontrol taniminin bulunmamasi ve isletmelerin kendi kontrol

sistemlerini nasil degerlendirecekleri veya nasil gelistireceklerinin bilinmemesiydi.'**

Pek cok sirket icin i¢ denetim birimlerinin kokeni 1977 tarihli Yabanci Hile
Uygulamalar1 Yasasi’ndan gelmektedir. SEC ve Amerikan Kongresi bazi halka agik
sitket yOneticilerinin biiyiik sozlesmeleri korumak igin yabanci memurlara biiyiik

meblagh riigvetler ddediklerini 6grendikten sonra harekete geemistir.'*’

Treadway Raporunun tavsiyelerinden hareketle COSO gorev birimi i¢ kontrol
yazini lizerine bir arastirma yapmustir. Daha sonra COSO, i¢ kontroliin tesisi ve
etkiliginin degerlendirilmesi lizerine genel kabul gorecek pratik kriterler ortaya koymak
lizere bir proje iistlenmistir ve sonugta 1992 tarihli I¢ Kontrol- Biitiinlesik Cerceve

Raporu yayimlanmistir. Bu rapor i¢ kontrollerin degerlendirilmesinde gerek sirketler

127 Marshall A. Geiger, Steven M. Cooper ve Edmund J. Boyle, “Internal Control Components: Did
COSO Get It Right?”, The CPA Journal, Vol.74, No.1, (January 2004), s.28.

128 Minter, s.8.

'2 Hughes, s.1.
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gerekse kamu veya 6zel sektor, biliyiik veya kiigiik, kar amacl veya kar amaci giitmeyen

pek cok kurulus i¢in genel kabul gérmiis bir 6l¢iit halini almugtir.”*

COSO’nun I¢ Kontrol-Biitiinlesik Cergeve raporu verimliligi tesvik eden, riski
minimize eden, finansal tablolarin giivenilirligi ve kanun ve diizenlemelere uygunluk
konusunda gilivence vermeye yardim eden i¢ kontrollerin olusturulmasinda temel
alimmistir. Kapsamli olmasi, etkililigi ve gii¢lii bir i¢ kontroliin evrensel ilkelerini
sunmast nedeniyle diinya ¢apinda pek cok isletme/kurum tarafindan Ovgliye deger

bulunmus ve kabul edilmigtir.""’

Kurulusundan bu yana COSO fiziksel bir organizasyon olmamistir, muhasebe
meslek oOrgiitlerinin birlikte c¢alismasi i¢in bir mekanizma saglamak tizere kurulan
COSO’yu meslek orgiitlerini temsil eden secilmis kurul {iyeleri var etmektedir.
COSO’nun ne personeli ne de biitgesi vardir. Tek gelir kaynag1 yayimladig: raporlarin

satigindan elde edilen gelirdir.132

2.1.1.1. COSO’nun Onerdigi I¢ Kontrol Modeli

COSO i¢ kontrol yapisi birbiriyle iligkili 5 bilesenden olusmaktadir ve
bilesenlerin her biri yonetimin isletmeyi yonetme bigiminden tiliretilmistir ve yonetim
siireciyle biitiinlesiktir."*> Bu bilesenler, kontrol ortamu, risk degerlendirme, kontrol
faaliyetleri, bilgi ve iletisim ve izleme/gdzlemleme olarak siralanmaktadir. COSO ig
kontrol bilesenlerinin uygulanmasi yonetimin sorumlulugundadir. COSO i¢ kontrol
bilesenlerini kontrol ortamimin tabanda oldugu, risk degerlendirme ve kontrol
faaliyetlerinin onun {stiinde oldugu, bilgi ve iletisimin zirveye yakin ve

izleme/gdzlemlemenin de zirvede oldugu bir piramit olarak sunmaktadir.** Sekil 1°de

130 Minter, s.8.

B <putting COSO’s Theory into Practice’, s.1.
132 Minter, s.10.

13 Perry ve Warner, s.53.

1% Hubbard, http:/www.findarticles.com/p/articles/mi_m4153/is_5_60/ai_110222002, (20 Ocak
20006),s.1.
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gosterildigi iizere, kontrol ortami piramidin en altinda olup, diger bilesenler icin bir

zemin olusturmaktadir.

Teleme/
Gézlemleme

Bilgi ve
lletizim

Eontrol Faalivetleri

Eisk Degerlendirme

Eontrol Ortarm

Sekil 1: COSO Piramidi (I¢ Kontrol Bilesenleri Arasindaki Iliski)

Piramidin bas asagi cevrilmesi durumunda kontrol ortami bileseni diger
bilesenleri kapsayan bir cati niteligine biirlinmektedir ve bazi kaynaklarda bu durum
kontrol ortami bileseninin diger bilesenleri i¢ine aldig1 bir semsiye olarak gosterilmesi

yoluyla ifade edilmistir. (Sekil 2)

E ontrol Crtam

Risk _ Eontrol Bilgi we Izlemel
Degerlendirme Faalivetleri Lletizim Fézlemleme

Sekil 2: Kontrol Ortami Bileseninin Diger Bilesenlerle iliskisi

Kaynak: Alvin A. Arens, Randal J. Elder ve Mark S. Beasley, Auditing and Assurance Services An Integrated
Approach, 11th Edition, New Jersey: Pearson Prentice Hall, 2006, s.275.
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Bu bilesenler tiim isletmelere uygulanabilir olmasina ragmen, kiiciik ve orta
Olcekli isletmeler bilesenleri biiyiik isletmelerden farkli bigimde uygulayabilirler.
Kontrolleri daha bi¢cimsel olmayan ve daha az yapisallasmis olsa da kiiciik isletmelerin

¢ok daha etkili i¢ kontrolleri olabilir.

I¢ kontrollerden yénetim sorumludur. I¢ kontrol bilesenlerinin iizerinden
gecmek bunun neden bdyle oldugunu acgiklar: Bir birim i¢inde kontrol ortami iizerinde
en fazla etki ydnetimdedir. Isletme amaglarini ydnetim belirler, ¢alisanlarin bu amaglar
anlamasina yardimci olur ve bu amaglara ulasma yolundaki risklerin degerlendirilmesi
icin onlar1 tesvik eder. Yonetim, kendi yonergelerinin herkes tarafindan yerine
getirildiginden emin olmak igin gerekli faaliyetleri olusturur. Yonetim, birimlerde
iletisimin ve bilginin akisinin kolaylastirilmasindan sorumludur. Son olarak, yonetim
glinliik gozlemleme yapar. Yani, eger yonetim COSO’nun tanimini kabul ederse,
kontrollerin kendilerinin anahtar sorumluluklarindan biri oldugunu da kabul etmeleri

gerekir.'”’

Denetgiler, bu kabul etme siirecinde yonetime i¢ kontroliin ne anlama geldigini
aciklayarak ve COSO’nun baska bir¢cok kontrol ve yonetim mekanizmalarini i¢ine alan
bir ‘cerceve’ olarak roliine odaklanarak yardimeir olabilir. Denetgiler ayrica,
kontrollerin, miisterilere hizmet sunmak, mal satmak veya varliklari korumak gibi temel

isletme amaglarina ulasmaya yardimci olmak i¢in var oldugunu da aciklamalidirlar.'

I¢c denetgiler, yoneticilerin ve belli bir alanda calisan personelin o alanin
‘uzmanlar1’ oldugunu ve neler olup bittigi hakkinda, sadece donemsel olarak ziyarette
bulunan i¢ denetgilerden fazla bilgiye sahip olduklarini anlamalidirlar. Eger ic
kontroller gercekten etkili ise, COSO’nun 5 i¢ kontrol bileseni denetciler izlemese de

calistyor demektir."?’

'35 Hubbard, http://www.findarticles.com/p/articles/mi_m4153/is_5_60/ai_110222002, (20 Ocak 2006),
s.2.

3¢ Hubbard, http://www.findarticles.com/p/articles/mi_m4153/is_5_60/ai_110222002, (20 Ocak 2006),
s.2.

37 Hubbard, http://www.findarticles.com/p/articles/mi_m4153/is 5 60/ai_110222002, (20 Ocak 2006),
s.2.
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Isletme amacglar ile i¢ kontrol bilesenleri arasinda dogrudan iliski vardir. Tiim
bilesenler her bir i¢ kontrol amaciyla iliskilidir. I¢ kontroliin etkili oldugunu
sOyleyebilmek i¢in tiim bilesenlerin her bir ama¢ i¢in varolmasi ve islevini gérmesi
gerekmektedir. I¢ kontrol amaglari ile i¢ kontrol bilesenleri arasindaki iliski Sekil 3’te

gosterilmistir.

Unformation &

™ T,

Lommunication

Sekil 3: COSO Kiipii (I¢ Kontrol Amaclar1 ve Bilesenleri Arasindaki iligki)

Sekil 3’te gosterilen COSO kiipii incelendiginde, yatay eksende (satirlarda) i¢
kontrol bilesenlerinin (monitoring: izleme-gézlemleme, information & communication:
bilgi ve iletisim, control activities: kontrol faaliyetleri, risk assessment: risk
degerlendirme, control environment: kontrol ortami); dikey eksende (siitunlarda)
isletme amaclarmin (operations: faaliyetlerin etkililigi ve verimliligi; financial
reporting: finansal raporlamanin giivenilirligi; compliance: ilgili yasa ve diizenlemelere
uygunluk) ve tigiincii boyutta ise isletme birimleri ve faaliyetlerinin (units, activities)

bulundugu goriilmektedir.
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Satirlarda yer alan i¢ kontrol bilesen kesitlerine ayr1 ayr1 bakildiginda, her bir
i¢ kontrol bileseninin hem isletme amaglartyla (faaliyetlerin etkililigi ve verimliligi,
finansal raporlamanin giivenilirligi, ilgili yasa ve diizenlemelere uygunluk) hem de tiim
birim ve faaliyetlerle kesistigi goriilecektir. Yani, her bir i¢ kontrol bileseni tiim
birimlerde ve faaliyetlerde isletme amacglarina ulagmayla iligkilidir. Benzer sekilde
isletme amagclarinin yer aldig: siitun kesitlerine bakildiginda da her bir isletme amacinin
her birim ve faaliyette tiim i¢ kontrol bilesenleriyle iliskili oldugu goriilecektir. Son
olarak {iglincili boyutta yer alan isletme birimleri ve faaliyetleri kesitlerine bakildiginda
da her birim ve faaliyette isletme amaclarina ulasmak i¢in tiim i¢ kontrol bilesenlerinin
faal oldugu goriilebilir. Bu nedenle, bir isletmede i¢ kontrol sisteminin etkili oldugunu
sOyleyebilmek icin tiim birim ve faaliyetlerde isletme amaclarina ulasmak i¢in tiim i¢

kontrol bilesenlerinin yerinde ve faal olmasi gerekmektedir.

Bu bilesenler arasinda bir sinerji ve baglanti mevcuttur ve degisen kosullara
dinamik bir bigimde tepki verebilen biitiinlesik bir sistem olustururlar. i¢ kontrol sistemi
isletme faaliyetleriyle i¢ ice gegmistir ve temel faaliyet nedenleri i¢in vardir. I¢ kontrol,
eger kontroller isletmenin altyapis1 igine yerlesmisse en etkili halindedir. Ice
yerlestirilmis kontroller kaliteyi ve yetkilendirme inisiyatiflerini destekler, gereksiz

maliyetlerden kag¢inir ve degisen kosullara ¢abuk karsilik vermeyi saglar.

COSO i¢ Kontrol Modeli’nde i¢ kontrolii olusturan bilesenler asagida sirastyla

incelenmistir.

2.1.1.1.1. Kontrol Ortami

Kontrol ortami, calisanlarin kontrol bilincini etkileyerek isletmenin ¢alisma
tarzini (tavrini, tutumunu) belirler. Kontrol ortami, sagladig disiplin ve yapi ile diger i¢
kontrol bilesenlerine zemin olusturur. Kontrol ortami faktorleri diiriistliik ve etik
degerler; ¢alisanlarin yetenekliligi; yonetim kurulu veya denetim komitesinin katilima,
yonetimin felsefesi ve caligma bigcimi; orgiitsel yapi; yonetimin yetki ve sorumlulugu
dagitma ve calisanlar1 organize etme ve gelistirme bi¢imi ile yonetim kurulunun 6zen ve

yonetimidir.
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Diiriistliik ve etik degerler: Diiriistlik ve etik degerler isletmenin etik ve
davranis standartlar1 ile uygulamada bunlarin calisanlara nasil bildirildigi ve

desteklendigi ile ilgilidir."*®

Bir isletmenin amaclar1 ve bunlarin gergeklestirilme
sekilleri, yapilan tercihler, deger yargilari ve yonetim bigimlerine baglidir. Davranis
standartlarina dontstiiriilen bu tercihler ve deger yargilar1 yonetimin diiriistliiglinii ve
etik degerlere bagliligini yansitir. Isletmenin itibar1 her seyden énemli oldugundan
davranisla ilgili kurallar yasalara eksiksiz uymanin daha otesinde olmak zorundadir. I¢
kontrollerin etkililigi, kendisini yaratan, yoneten ve gozeten c¢alisanlarin etik degerleri
ve diirtstliigiinlin {istiine ¢ikamaz. Zira yazili davranis kurallarinin varligi, ¢alisanlarin
kurallar1 anladiginin kanit1 olsa bile, uygulanacagini garanti etmemektedir. Bu nedenle

etik degerler sadece anlatilmamali, neyin yanlis neyin dogru oldugu ile ilgili

danismanlik verilmeli ve yonetim, kendi hareket ve davranislariyla érnek olmalidir.'’

Calisanlarin yetenekliligi: Yetenek, bir ¢alisanin isini basarabilmesi i¢in gerek
duyulan bilgi ve becerilerdir. Calisanlarin yetenekliligi, belli isler i¢in yOnetimin

yeteneklilik diizeyini belirlemesini icermektedir.'*°

Yonetim kurulu veya denetim komitesinin katilimi: Yonetim kurulu ve denetim
komitesi iiyelerinin icradan bagimsiz olmasi, iiyelerinin deneyimleri ve kisilikleri

kontrol ortamin etkileyen unsurlardir.'"!

Her ne kadar yonetim kurulu i¢ kontrol
sorumlulugunu yonetime vermis olsa da, kurulun, yonetimce olusturulan i¢ kontrollerin
diizenli olarak bagimsiz degerlendirmelerden ge¢mesini saglama gorevi devam
etmektedir. Faal ve tarafsiz bir yonetim kurulu, yoOnetimin mevcut kontrolleri
onemsememesi olasiligini da azaltir. Kurul, gozetim faaliyetinde kendisine yardimc1
olmak iizere finansal raporlama siirecini gozetme sorumlulugu verilmis bir denetim

komitesi olusturur. Denetim komitesi i¢ ve bagimsiz denetgilerle iletisimi saglar.

Denetim komitesinin yonetimden bagimsiz olmasi ve finansal raporlama konularinda

% Alvin A. Arens, Randal J. Elder ve Mark S. Beasley, Auditing and Assurance Services An Integrated

Approach, 11th Edition, New Jersey: Pearson Prentice Hall, 2006, s.275.
13 Comert ve Uzun, s.41,45.
140 Arens, Elder ve Beasley, 5.275.

141 Comert ve Uzun, s.46.
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bilgi sahibi olmasi, i¢ kontrolleri ve yonetim tarafindan hazirlanan finansal tablolari

etkili bigimde degerlendirebilmesi agisindan 6nemlidir. 142

Yonetimin felsefesi ve ¢aligma bicimi: Yonetim, faaliyetleri araciligiyla i¢
kontroliin 6nemi hakkinda ¢alisanlara agik sinyaller gt')nderir.143 Yonetimin felsefesi ve
calisma bi¢imi isletmenin risk kabuliinii ve yonetim seklini etkiler. Y6netimin finansal
raporlamaya karsi tutumu, mevcut alternatif muhasebe usullerinden tutucu ya da
girigken olanlarin segilmesi, diiriistliigl, gelistirilen muhasebe tahminleri konusundaki
tutuculugu, veri islemeye karsi tutumu ve muhasebe ve personel konularindaki tavri

yonetimin felsefesi ve ¢alisma bigiminin diger unsurlari olarak sayilabilir.'**

Orgiitsel yapi: Orgiitsel yap1, mevcut yetki ve sorumluluk alanlarini tanimlar,
uygun bir raporlama sistemi kurar ve amaclarin basarilmasi i¢in gergeklestirilen
faaliyetlerin kontrol edilmesini ve gozlemlenmesini saglar. Bu nedenle her isletme
kendi gereksinimlerine uygun bir orgiitsel yap1 gelistirir. Bu uygunluk, isletmenin

bityiikliigiine ve faaliyet yapisina baghidir.'*®

Yetki ve sorumluluklarm dagitimi: Isletme faaliyetlerinin yiiriitiilmesi igin
yetki ve sorumluluklarin dagitilmasi, raporlama iliskilerinin belirlenmesi ve
yetkilendirmeyle ilgili protokollerin yapilmasi gerekir. Is tanimlari, anahtar personelin
bilgisi, deneyimi ve gorevlerin yerine getirilmesi i¢in saglanan kaynak kontrol ortamini
etkiler. En Onemli zorluk amagclara ulasmak icin ne kadar yetkinin verilecegini

belirlemektir ve bu da risk algisiyla iliskilidir."*®

Kontrol ortami, finansal raporlama hatast risklerini azaltmak ig¢in
isletme/kurumun ilk savunma hatti oldugundan isletme/kurumun tepesinin saglam bir

tutum sergilemesi 6nemli bir rol oynar. Arastirmalar tepe yonetimin gii¢lii i¢ kontrollere

142 Arens, Elder ve Beasley, s.275.
143 Arens, Elder ve Beasley, 5.276.
144 Comert ve Uzun, s.47.
145 Comert ve Uzun, s.49.

146 Comert ve Uzun, s.50.
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baghlik gostermesi ve bunu uygulamalariyla da acik bi¢imde ortaya koymasinin
sirketlerin daha iyi ve daha uzun siire performans gostermesini sagladigini ortaya
koymaktadir. Ayrica COSO, bagimsiz {iyeli yonetim kurullarinin yonetim ihmali riskini

azaltmaya yardimei oldugunu ortaya ¢ikarmistir.'"’

Kontrol ortami bigimsel olmayan ve ¢ogunlukla fiziksel varligi olmayan etik,
diiriistliik, yonetim felsefesi gibi esnek kontroller ile Orgiitsel yapi, rol ve
sorumluluklarin paylagilmasi gibi daha bi¢imsel kontrolleri igerir. Diger kontrol

bilesenleri bu temelin saglamligina baghdir.'**

Kontrol ortami, diger bilesenlerin etkililigi icin zemin olusturur. Kontrol
ortami, etkili bir kontrol yapisi olusturma konusunda yonetimin taahhiit ve tutumunu
gosterir. Zaman zaman ‘tepenin tutumu’ olarak da nitelendirilen kontrol ortami, firma
liderligi ve yonetim organinin yonlendirmesinin agikligina baghdir. Tiim kontrollerin

etkililigi kontrol ortamina, diger bir deyisle tepenin tutumuna baghdir.'*’

Kontrol ortamin1 anlamak icin denetgiler ¢alisanlarla goériisme yapmali ve 6z-

degerlendirme calistaylari ve testlerinden yararlanmalidir.'°

2.1.1.1.2.  Risk Degerlendirme

Her isletme gerek iceriden gerek disaridan kaynaklanan ve degerlendirilmesi
gereken risklerle karsi karsiyadir. Risk degerlendirmenin onkosulu farkli diizeylerde
birbirine bagli ve birbiriyle i¢ tutarliligt olan amaglarin belirlenmesidir. Kurumsal
diizeyde veya faaliyet diizeyinde amaglar belirlenerek isletmenin bu amaclara ulagmada

yapmasi gereken dogrular1 gosteren Onemli basar1 faktorleri tespit edilir. Amaclarin

7 <pPutting COSO’s Theory into Practice’, s.2.
48 Hubbard, s.1.

149 Curtis C. Verschoor, “Reflections on the Audit Committee’s Role”, Internal Auditor, April 2002,
http://www.findarticles.com/p/articles/mi_m4153/is 2__59/ai_85014795, (3 Mart 2008), s.1.

'3 Hubbard, http://www.findarticles.com/p/articles/mi_m4153/is_5_60/ai_110222002, (20 Ocak 2006),
s.1.
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belirlenmesi yonetimin Onemli basar1 faktdrlerine yogunlagsmasin1i ve performans
Olciimii i¢in Olclitler tanimlamasini saglar. Ardindan, amaglara ulasma yolunda
karsilagilabilecek riskler belirlenmeli ve risklerin analiz edilerek ydnetilmeleri igin
gerekli onlemler alinmalidir. Ekonomik, endiistriyel, yasal kosullar ve faaliyet kosullari
siirekli degistiginden, degisimle birlikte ortaya c¢ikan 6zel riskleri tanimlayacak ve
onlarla ilgilenecek mekanizmalara ihtiya¢ vardir. Belirli kosullar altinda etkili olan i¢
kontrollerin, bu kosullar degistiginde etkili olmaya devam etmesinin garantisi
bulunmamaktadir. Risk degerlendirme, degisen sartlar1 belirleme ve buna gore
davranma temeline dayanir. Burada en onemli nokta, degisiklikleri gosteren sartlar,
faaliyetler ve olaylar hakkindaki bilgileri toplayan, isleyen ve raporlayan bilgi

sistemidir.

Riskin siirekli olarak tanimlanmasi ve analiz edilmesi etkili i¢ kontroliin 6nemli
bir bilesenidir. Yonetim, isletmenin tiim diizeylerinde risklere odaklanmali ve onlari
yonetmek icin gerekli onlemleri almalidir. Bu agamada yapilacak ilk is, riski artiran
faktorlerin belirlenmesidir. Onceki amaglara ulasmada basarisizlik, personel kalitesi,
isletme faaliyetlerinin cografi olarak daginikligi, ana faaliyetlerin karmasikligi ve
Oonemi, yeni bilisim teknolojilerinin uygulamaya konulmasi gibi faktorler riski
artirabilecek faktorlerdendir. Yonetim riski belirledikten sonra, riskin ne kadar onemli
oldugunu tahmin etmeli, riskin ger¢eklesme olasiligini degerlendirmeli ve riski kabul

edilebilir bir diizeye indirmek icin alinmasi gerekli 6nlemleri almalidir."”!

COSQO’ya gore, risk degerlendirme asamasinda kontrol amaglarina ulagsmayla
ilgili ana ilkeler sunlardir: finansal raporlama amaglarinin 6nemi, finansal raporlama

risklerinin tanimlanmasi ve analizi, hile riskinin degerlendirilmesi.'*>

COSO’nun risk degerlendirme tanimi isletmenin karsi karsiya oldugu tiim
riskleri igerir; satig, liretim, pazarlama, finansal ve diger faaliyetlerle ilgili riskleri

tanimlamak, analiz etmek ve yonetmek i¢in gerekli mekanizmalar tesvik eder.'

1! Arens, Elder ve Beasley, s.277.
152 <putting COSO’s Theory into Practice’, s.2.
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Risk degerlendirmesi esnasinda yonetim, amagclarina ulagsmasinin Oniindeki
riskleri belirler ve analiz eder ve riskin nasil yonetilmesi gerektigine karar vermek igin
bir zemin olusturur. Ydnetim, denet¢i denetime baglamadan dnce, olasiligini ve etkisini
g0z Oniine alarak Onemli riskleri azaltmak icin Onlemleri belirlemeli ve yiiriirlige

koymalidir."*

Risk degerlendirme siirecinde kontroliin amaci bir amagla ilgili nemli risklere
iligkin ne yapilacagina karar vermek icin degerlendirme yapilmasidir. Kontrol, sonugta
cikarilacak risk listesi degil, s6z konusu degerlendirmenin kendisidir. Uyeler risklerle
ilgili olarak ne yapilacagini degerlendirirken amaci daha iyi anlarlar ve yeni ve

bilinmeyen risklerle basa ¢ikma becerilerini artirirlar.'>

Yonetimin ve amacin bagarilmasindan sorumlu c¢alisanlarin yerine ne
denetciler, ne de baska biri risk degerlendirmesini yapabilir. Ancak denetciler
yoneticileri ve ¢alisanlari risk degerlendirme yordamlar1 hakkinda egitebilirler, risklerin
tanimlanmas1 ve yonetilmesi toplantilarinda yardimci olabilirler ve degerlendirme
siirecinde kullanmak {iizere isletmede ortak bir risk dili olusturulmasina katkida

bulunabilirler.'*®
2.1.1.1.3.  Kontrol Faaliyetleri
Kontrol faaliyetleri, yoOnetimin, kendi yOnergelerinin yerine getirilip

getirilmediginden emin olmak i¢in olusturdugu, riskleri azaltmak igin belirlenen

faaliyetleri de icine alan mekanizmalardir."”” Kontrol faaliyetleri, isletme amaglarina

153 Curtis ve Wu, s.65.

154 Hubbard, http://www.findarticles.com/p/articles/mi_m4153/is 5 60/ai_110222002, (20 Ocak 2006),
s.1.

'35 Hubbard, http://www.findarticles.com/p/articles/mi_m4153/is 5 60/ai_110222002, (20 Ocak 2006),
s.1.

13 Hubbard, http://www.findarticles.com/p/articles/mi_m4153/is_5_60/ai_110222002, (20 Ocak 2006),
s.1.

'57 Hubbard, http://www.findarticles.com/p/articles/mi_m4153/is_5_60/ai_110222002, (20 Ocak 2006),
s.1.
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ulagmanin oniindeki riskleri belirleyecek gerekli tedbirlerin alindig1 konusunda giivence
sahibi olunmasina yardim eder. Kontrol faaliyetleri isletmede tiim diizeylerde ve tiim

islevlerde yani tiim isletme ¢apinda yiiriitiiliir.l58

Kontrol faaliyetleri; gorevlerin yeterli
bicimde ayriligi, islem ve faaliyetlerde agik ve net yetkilendirmeler, onaylamalar,
dogrulamalar, uzlagmalar (mutabakat), yeterli kayit ve belgelendirmeler, varliklar ve
kayitlar iizerinde fiziksel kontroller (varliklarin giivende olmasi) ve  faaliyet

performansinin bagimsiz bigimde gézden gegirilmesi gibi farkli faaliyetleri igerir.

Uygun olmayan davranislarin (hile) ve hatalarin Oniline ge¢mek {izere
denetcilerin de 6zel onem verdigi, gorevlerin yeterli bicimde ayrilmasi kapsaminda
varliklarin fiziksel korunmasinin muhasebeden, islem yapma yetkisinin ilgili varliktan,
operasyonel sorumlulugun kayit tutma sorumlulugundan ve son olarak bilgi islem

gdrevlerinin son kullanici birimlerden ayrilmasi gerekmektedir.'”

Islem ve faaliyetlerde yetkilendirme: Kontrollerin yeterli olabilmesi igin her bir
islem i¢in acik ve net yetkilendirme yapilmalidir. Yetkilendirmeler genel olarak
yapilabilecegi gibi, belli bazi islemler i¢in 6zel yetkilendirmeler bi¢ciminde de
yapilabilir. Bu kapsamda yetki ve onay ayrimina da énem verilmelidir. Yetkilendirme,
genel iglemler veya belli bazi 6zel islemler icin bir politika karari iken; onay, yonetimin

genel yetkilendirme kararlarmin yerine getirilmesi/tamamlanmasidur.'®’

Yeterli kayit ve belgelendirme: Belgeler tiim varliklarin diizglin bi¢imde
kontrol edildigi ve tiim islemlerin dogru bi¢cimde kayit altina alindig1 konusunda makul
giivence saglamalidir. Belge ve kayitlar kaybolmalar1 iizerindeki kontrolii
kolaylastirmak ve ileride arandiklarina kolay bulunmalarin1 saglamak iizere sirayla
numaralandirilmali, islemin ger¢eklesmesinden hemen sonra yaratilmali, basit ve

anlasilir olmali, (birden fazla belge kullanmamak i¢in) farkli amaglarla kulanilacak

158 <putting COSO’s Theory into Practice’, s.3.
1% Arens, Elder ve Beasley, 5.278-279.
10 Arens, Elder ve Beasley, 5.279.
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bilgiyi icerecek bi¢imde tasarlanmali ve dogru bi¢cimde hazirlanmalarini saglayacak

bicimde olmal1 (belge veya kayit i¢inde kontrol alanlar1 bulunmali)dir.

Varlik ve kayitlar lizerinde fiziksel kontroller: Yeterli i¢ kontrolleri saglamak
icin varlik ve kayitlarin korunmasi gereklidir ve en 6nemli koruma onlemi fiziksel

kontrollerdir.

Performansin bagimsiz bicimde gozden gecirilmesi: Kontrol faaliyetlerinin bu
kategorisi, diger kategorilerin siirekli olarak gozden gecirilmesidir ve bagimsiz
kontroller veya i¢ dogrulamalar olarak adlandirilirlar. i¢ kontroller, sik sik gdzden
gecirilmezlerse zamanla degismeye egilimlidirler ve bu nedenle bagimsiz kontrollere
gereksinim duyulur. Calisanlar, performanslart izlenmiyor ve degerlendirilmiyorsa
yordamlari izlemeyi unutabilir, kasith olarak aksatabilir veya dikkatsiz davranabilirler.
I¢ dogrulama yordamlarimi gergeklestiren personelin, veriyi hazirlamakla sorumlu
personelden bagimsiz olmasi gerekir. Bunun en az maliyetli yolu ise gorevlerin
ayriligidir. Bilgisayarli muhasebe sistemleri, pek c¢ok i¢ dogrulama yordamlarinin

otomatik olarak gerceklestirilmesini saglayacak sekilde tasarlanmuglardir.'®’

Risk degerlendirme ve kontrol faaliyetleri birlikte, amaglara ulagsma yolundaki
riskleri tanimlama, analiz ve degerlendirme faaliyetleri ile ciddi tehlike potansiyeli olan
ve isletme i¢in Onemli risklerin yonetimi ile ilgili kontrol politika ve yordamlarinin

tasarimini icermektedir.

COSO’nun risk gercevesi faaliyet diizeyinde amaglari, riskleri ve kontrolleri
analiz eden bir matris sunar. Bu matris, kontrol faaliyetlerini kurmanin yontemlerinden
biridir. Akis semalandirma, girdilerin biitiinliigliniin, dogrulugunun, yetkilendirmesinin,
zamanindaliginin ve muhafazasinin analiz edilmesi, islemlerin siire¢ ve sonuclarinin

analiz edilmesi ve gii¢lii ve zayif yonler, firsatlar ve tehditler (SWOT — Strengths,

181 Arens, Elder ve Beasley, s.281.
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Weaknesses, Opportunities and Threats) analizi de kontrol faaliyetlerinin kurulmasinin

diger yontemleridir.'®

2.1.1.1.4.  Bilgi ve Iletisim

COSO’nun bilgi ve iletisim kavrami sadece igeride liretilen verileri degil, karar
verme ve dig raporlama i¢in gerekli dis olaylari, faaliyetleri ve kosullar1 da kapsar.
Bilgi, isletmenin kontrol amaglariin gerceklestirilmesi i¢in yonetimin her kademesinde

etkili bir bicimde iletilmelidir.'®

Gegerli bilgiler ¢alisanlarin sorumluluklarini yerine getirmesini saglayacak bir
bicimde ve siirede belirlenmeli, elde edilmeli ve iletilmelidir. Bilgi sistemleri igletmenin
ylriitiilmesini ve kontroliinii miimkiin kilacak faaliyetlerle, finansal raporlamayla ve
yasalara uygunlukla ilgili bilgiler i¢eren raporlar iiretir. Bilgi sistemleri sadece igeriden
tiretilen verilerle degil, dis olaylar, faaliyetler ve kosullarla ilgili bilgilerle de
ilgilenirler. Etkili iletisim daha genis bir bigimde - igletmede yukaridan asagiya,
asagidan yukariya ve yatay - olmak zorundadir. Tiim calisanlar tepe yonetimden kontrol
sorumluluklarinin ciddi bi¢imde ele alinmas1 gerektigine dair agik bir mesaj almalidir.
Calisanlar i¢ kontrol sistemi igindeki rollerini ve kendi bireysel faaliyetlerinin
baskalarinin isleriyle nasil iligkili oldugunu anlamalidir. Calisanlarin, 6nemli bilgileri
alternatif raporlama/hiyerarsi disindaki kisilere raporlama yollar1 olmalidir. Ayrica dis
cevrelerle —miisteriler, tedarikgiler, yasal diizenleyiciler ve pay sahipleri- etkili bir

iletisime ihtiya¢ duyulmaktadir.

Biiyiikliigline bakilmaksizin, tiim isletmeler ¢alisanlarin sorumluluklarini
yerine getirmesini saglayan ilgili bilgileri bir bigimde ve siirede tanimlamali,
erisebilmeli ve iletmelidir. Bilgi ve iletisim siire¢lerine gii¢lii yonetim uygulamalarinin

sokulmasi finansal raporlama iizerine i¢ kontrolleri yiiriirliige koyar.'®*

12 Hubbard, http://www.findarticles.com/p/articles/mi_m4153/is 5 60/ai_110222002, (20 Ocak 2006),
s.1.

193 Curtis ve Wu, 5.65.
1% < putting COSO’s Theory into Practice’, s.3.
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Isletmenin  faaliyetlerinin  performansinin  izlenebilmesi ve  gozden
gegirilebilmesi i¢in diizenli ve ilgili bilgilerin toplanmasi ve iletilmesi gerekmektedir.'®
Etkili olmak icin bilgi sistemleri sadece finansal ve finansal olmayan bilgileri
belirlememeli, ayn1 zamanda bunlar1 isletmenin faaliyetlerini kontrol etmekte ise
yarayacak sekilde ve zaman diliminde islemeli ve raporlamalidir.'®® Sistemin iirettigi
bilginin kalitesi yonetimin idare ile ilgili uygun kararlar alma kabiliyetini ve isletme

eylemlerinin kontroliinii etkiler.'®’

Bilgi sistemleri uygun personele, faaliyetle, finansal raporlamayla ve mevzuata
uygunlukla ilgili sorumluluklarini yliriitebilmeleri i¢in gerekli olan uygun bilgiyi
saglamalidir. Ayrica biitiin ¢alisanlar (6zellikle faaliyet ve finansal raporlama
sorumlulugu olanlar) iist yonetimden i¢ kontrol sorumluluklarinin daha ciddiye alinmasi
yoniinde ac¢ik bir mesaj almalidir. Calisanlar gorevlerini yerine getirirken beklenmedik
bir durumla karsilastiklarinda sadece olayin kendisine degil, olayin sebebine de dikkat
etmeleri gerektigini bilmelidir. Ayrica kendi gorevlerinin diger ¢alisanlarin gérevleriyle
iligkisini de bilmelidir. Bu bilgi, bir problemi tanimlamak veya nedenini ve diizeltici

Onlemi saptamak i¢in 6nemlidir.

Isletme icerisinde, ¢alisanlarin bilgiyi asagidan yukarrya dogru iletebilmeleri
icin kanallar bulunmalidir. Bu kanallarin a¢ik olmasinin yani sira, yonetimin bu
kanallardan gelen bilgiyi alma istegi de olmalidir. Normal kosullar altinda isletmelerde
kurulu raporlama kanallar1 bu tarz bilgi iletimi i¢in uygun olsa da, bu kanallarin

calistirilamadigt durumlarda da ayri iletisim kanallarinin bulunmasi gerekmektedir.

Bilgi, calisanlarin islerini yapmak i¢in ihtiya¢ duyduklar bilgiyi ifade ederken,
iletisim, bilginin isletmede yukari, asagi, yatay, iceri ve disar1 serbest¢ce akmasiyla

ilgilidir. Kontrol ortaminda oldugu gibi, denetgiler calisanlara danigsmadan bu bileseni

15 Australian National Audit Office (ANAO), “A Framework for Effective Control”,

http://anao.gov.au/director/publications/betterpracguides.cfm, (19 Temmuz 2007), s.6.

1% Comert ve Uzun, s.96.

17 Comert ve Uzun, s.100.
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degerlendiremezler. Diger bir deyisle, denetim kanit1 elde etmek i¢in bir 6z-

degerlendirme siirecinden faydalanilir.'®®

2.1.1.1.5. Izleme/Gizlemleme

Ic kontrol sistemlerinin izlenmesine — sistemin zaman icerisindeki
performansinin kalitesini degerlendirecek bir siirece - ihtiyag vardir. Izleme/gdzlemleme
faaliyetleri, yonetimin, kontrollerin istenildigi bi¢cimde isleyip islemedigine ve
kosullardaki degisimlere uygun bicimde degistirilip degistirilmedigine karar vermek
tizere i¢c kontrol performansinin kalitesini, siirekli izleme faaliyetleri, bagimsiz

degerlendirmeler veya ikisinin bilesimi bigiminde degerlendirmesiyle ilgilenir.'®

Stirekli izleme, faaliyet esnasinda yerine getirilir, mutat yonetim ve gozetim
faaliyetleri ile ¢alisanlarin gorevlerini yerine getirirken yaptiklar faaliyetlerden olusur.
Bagimsiz degerlendirmelerin saha ve sikligi temelde risklerin degerlendirmesine ve
stirekli izleme yordamlarinin etkiligine baglidir. Siirekli izlemenin derecesi ve etkiligi
ne kadar fazla ise bagimsiz degerlendirmelere o kadar az ihtiya¢ duyulur. I¢ kontrol
eksiklikleri alternatif yollarla/hiyerarsi disindaki kisilere rapor edilebilmeli, ciddi
sorunlar ise tepe yonetime ve yonetim kuruluna raporlanabilmelidir. Siirekli izleme
kavrami biitiin i¢ kontrol siirecinin esglidiimiinii ve kosullar degistik¢e bu siirecin de
degistirilmesini kapsamaktadir.'”® Siirekli izleme, degisen kosullara dinamik olarak
tepki verdiginden ger¢ek zamanl olarak yiiriitiiliir ve isletmede yerlesik olduklarindan
bagimsiz degerlendirmeler ile baglantili olarak gerceklestirilen yordamlardan daha
etkilidirler. Bagimsiz degerlendirmeler olaydan sonra yer aldig1 icin, siirekli izleme ile

problemler daha hizli belirlenebilir.'”"

'8 Hubbard, http://www.findarticles.com/p/articles/mi_m4153/is 5 60/ai_110222002, (20 Ocak 2006),
s.2.

19 Arens, Elder ve Beasley, 5.282.
170 Curtis ve Wu, 5.65.

1 Comert ve Uzun, s.109.
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Izleme/gdzlemleme, i¢ kontroliin etkili olarak islemeye devam etmesini saglar.
Bu siire¢ uygun bir zaman temeline dayali olarak kontrollerin tasarimi, isleyisi ve
gerekli 6nlemlerin alinmasinin uygun personel tarafindan degerlendirilmesini igerir.'
Degerlendirilen bilgiler farkli kaynaklardan gelebilir: mevcut i¢ kontrol ¢alismalari, i¢
denet¢i raporlari, kontrol faaliyetleriyle ilgili 6zel raporlar, diizenleyici kurumlar
tarafindan hazirlanan raporlar, calisanlardan alinan geri bildirimler ve miisteri

sikayetleri gibi.'”

Kontrollerin izlenmesi/gézlemlenmesi i¢ kontroliin bilesenlerinden biridir ve i¢
kontrol performansinin zaman igindeki etkililigini degerlendirmeyi amaglayan bir
stiregtir. Bu bilesen, belli bir zaman dilimi i¢inde kontrollerin tasarim ve isleyisinin
degerlendirilmesini ve kosullardaki degisikliklere gore gerekli diizeltici 6nlemlerin

alinmasini icermektedir.'”*

Izleme/gbzlemleme bileseni, yoneticilerce giinliik gdzetim faaliyetlerini,
denetciler ve digerlerinin donemsel gdzden gecirmelerini ve yonetimin bilinen
eksiklikleri isaret etmede kullandiklar1 siiregleri icerir. Izleme/gdzlemleme, diger
kontrollerin islediginden emin olmak i¢in kullanilir, bu da i¢ denetimin neden siirekli

izleme bileseninin bir pargasi olarak diistiniildiigiinii agiklamaktadir.'”
2.1.1.2. COSO I¢ Kontrol Modelinde Roller ve Sorumluluklar
Isletmedeki herkesin i¢ kontrol igin bir sorumlulugu vardir. COSO raporunda

roller ve sorumluluklar yonetim kurulu, tist yonetim, i¢ denetgiler ve diger personel i¢in

ayri ayri agiklanmistir.

172 Comert ve Uzun, s.108.
'3 Arens, Elder ve Beasley, 5.282.
17 hitp://www.ifac.org/Members/Downloads/A060Glossary.pdf, (10 Aralik 2005), s.12.

"> Hubbard, http:/www.findarticles.com/p/articles/mi_m4153/is_5_60/ai_110222002, (20 Ocak 2006),
s.2.
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2.1.1.2.1. Yonetim Kurulu

Yonetim kurulu baskani sistemin sahipligini tistelenmelidir ve nihai sorumlu
kisidir. Diger bireylerden daha fazla olarak yonetim kurulu baskani “tepenin tarzini”
ortaya koyar, ki bu diirtstliik, etik degerler ve pozitif bir kontrol ortaminin diger
faktorlerini etkiler. Biiyiik bir isletmede yonetim kurulu baskani bu gorevini iist
yoneticilere liderlik ve sevk ederek ve onlarin igletmeyi kontrol etme bigimlerini gézden
gecirerek yerine getirir. Ust yOneticiler ise birim islevlerinden sorumlu personele daha
0zel i¢ kontrol politika ve yordamlarinin kurulmasi i¢in sorumluluk dagitirlar. Daha
kiigiik isletmelerde yonetim kurulu baskaninin — genellikle sahip-ydneticinin— etkisi

daha dogrudan olmaktadir.

2.1.1.2.2.  Ust Yonetim

Ust yonetim, ydnetim kuruluna karsi hesap verme sorumlulugundadir, bu
yonetisim, kilavuzluk ve gozetim saglar. Etkili kurul iyeleri tarafsiz, yetenekli ve
meraklhidirlar. Ayrica isletmenin faaliyetleri ve ¢evresiyle ilgili bilgi sahibidirler, kurul
tiyeligi sorumluluklarini yerine getirmek i¢in gerekli zamani ayirirlar. Yoneticiler bazen
kontrolleri Onemsemeyebilir, astlardan gelen iletisimi gormezden gelebilir veya
bastirabilir, bdylece kasten sonuglart saptiran diirlist olmayan bir ydnetim ortaya
koyabilirler. Asagidan yukariya etkili bir iletisim kanali olan, yetenekli finans, hukuk ve
i¢ denetim islevlerine sahip gii¢lii ve aktif bir yonetim kurulu, bdylesi bir problemi

tespit etme ve diizeltmede en yiiksek basariy1 gosterecektir.
2.1.1.2.3.  I¢ Denetciler
I¢ denetciler kontrol sistemlerinin etkililiginin degerlendirilmesinde ve siirekli

etkililige katki saglamada onemli bir rol oynarlar. Orgiitsel konumu ve isletmedeki

yetkisi sebebiyle i¢ denetim islevi 6nemli bir gézetim rolii oynamaktadir.
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I¢ denetim becerileri icinde en temel olam i¢ kontrol bilgisidir. Ancak ig
kontrolden i¢ denet¢iler degil, yonetim sorumludur. Denetciler i¢ kontrollerin nasil

calistig1 konusunda y6netime bilgi vermekle sorumludurlar.'”

2.1.1.2.4.  Diger Personel

I¢ kontrol bir &lgiide isletmedeki herkesin sorumlulugundadir ve bu yiizden
herkesin gizli veya agik gorev taniminin bir pargasi olmalidir. Hemen hemen tiim
calisanlar i¢ kontrol sisteminde kullanilan bilgiler iiretirler veya kontrolii yerine
getirmek i¢in gerekli diger bazi faaliyetleri yiiriitiirler. Ayrica tiim calisanlar
faaliyetlerdeki sorunlari, talimatlara uymayan durumlar1 ve diger politika ihlalleri veya

yasal olmayan faaliyetleri yukartya iletmekle sorumludurlar.

Bazi dis ¢evreler de isletmenin amaclarina ulasmasina katkida bulunurlar.
Bagimsiz denetgiler bagimsiz ve tarafsiz bir goriisle, finansal tablo denetimi yoluyla
dogrudan, yoneticilere ve yoOnetim kuruluna sorumluluklarini yerine getirirken
kullanacaklar1 bilgiler sunarak dolayli bir bigimde katkida bulunurlar. Isletmeye i
kontrolii yerine getirirken kullanilabilecek bilgiler sunan diger dis ¢evreler kanun
koyucu ve diizenleyici otoriteler, miisteriler ve isletmeyle is yapan digerleri, finansal
analistler, tahvil derecelendirme kuruluslari ve haber medyas1 olarak sayilabilir. Ancak
s0z konusu dis ¢evreler isletmenin i¢ kontrol sisteminden sorumlu olmadiklar1 gibi,

pargasi da degildirler.

2.1.2. Uluslar arasi Yiiksek Denetim Kurumlar1 (Sayistaylar) Orgiitii
(INTOSAI)

Uluslar aras1 Yiiksek Denetim Kurumlari (Sayistaylar) Orgiitii (INTOSAI —
International Organization of Supreme Audit Institutions) kamu denetimi camiasinin
semsiye orgiitii olarak faaliyet gostermektedir. Ozerk, bagimsiz ve politika dig1 bir drgiit

olan INTOSAI, Birlesmis Milletler Ekonomik ve Sosyal Konsey’le 6zel danigmanlik

"7 Hubbard, http:/www.findarticles.com/p/articles/mi_m4153/is_5_60/ai_110222002, (20 Ocak
2006),s.1.
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iliskisi bulunan bir sivil toplum orgiitiidiir. Daha sonra Kiiba Sayistay1 baskan1 olacak
olan Emilio Fernandez Camus’un girisimleriyle 1953 yilinda kurulan INTOSAI’nin
bugiin Birlesmis Milletler {iyesi olan (iiyelik on kosulu) 189 tam iiyesi ve biri I¢
Denetgiler Enstitiisii (ITA) olmak tizere 3 smirh iyesi bulunmaktadir.'”” INTOSAI
Tlziigli’'ne gore amaci Sayistaylar arasinda kamu denetimi konusunda fikir ve

deneyimlerin paylasilmasini tesvik etmektir.'”

INTOSAI’'nin ‘Kamu Sektorii I¢in I¢ Kontrol Standartlari Rehberi’nde
(Guidelines for Internal Control Standards for the Public Sector) i¢ kontrol ‘kurumun
yonetimi ve personeli tarafindan yerine getirilen ve riskleri tespit etmek, kurumun
misyonunu gergeklestirmesi yolunda

—  Faaliyetlerin diizenli, etige uygun, ekonomik, verimli ve etkili

ylriitiilmesi,

—  Hesap verme yiikiimliiliigliniin yerine getirilmesi,

—  llgili yasa ve diizenlemelere uyumun saglanmasi ve

—  Kaynaklarin ziyan, suiistimal ve zarara kars1 korunmasi

genel amaclarina ulasma konusunda makul giivence saglamak iizere

tasarlanmus biitiinciil bir siire¢’ olarak tanimlanmaktadir.'”

2001 yilinda Seul’de yapilan 17. Uluslar aras1 Yiiksek Denetim Kurumlari
(Sayistaylar) Kongresi’'nde (INCOSAI — International Congress of Supreme Audit
Institutions) COSO Raporu 1s1ginda INTOSATI'nin i¢ kontrol belgesinin (1992 tarihli
Kamu Sektorii Icin I¢ Kontrol Standartlar1 Rehberi - Guidelines for Internal Control
Standards for the Public Sector) giincellenmesine karar verilmistir. COSO modelinin
uygulanmasi ile INTOSAI I¢ Kontrol Standartlar1 Kurulu’nun amaci sadece i¢ kontrol

kavramini gilincellemek degil, ayn1 zamanda Sayistaylar arasinda da ortak bir i¢ kontrol

7" International Organization of Supreme Audit Institutions (INTOSAI), “About us”,

http://www.intosai.org/en/portal/about_us/. (28 Nisan 2009).
178

International ~ Organization of Supreme Audit Institutions (INTOSAI), “Statutes”,
http://www.intosai.org/en/portal/about us/statutes/index.php?article_pos=1, (30 Nisan 2009), article 1.

' http://www.intosai.org/Level3/Guidelines/3_InternalContrStand/3_GulCS_PubSec_e.pdf , (10 Ocak
2006), s.6.
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anlayist  gelistirilmesine katkida bulunmaktir. Bu belge kamu sektoriiniin

karakteristikleri dikkate alinarak hazirlanmigtir.'®

COSO i¢ kontrol tanim1 INTOSAI’nin 1992 tarihli Rehberi ile kiyaslaninca i¢
kontrol tanimina faaliyetlerin etik boyutunun eklendigi goriilmektedir. Etik boyutunun
i¢ kontrol amaclar1 i¢inde yer almasi, 1990’lardan itibaren etik davranigin 6neminin ve
kamu sektoriinde riisvet ve hilenin 6nlenmesi ve ortaya ¢ikarilmasinin daha fazla 6nem

kazanmastyla hakli ¢ikmaktadir.

Kamu sektoriindeki kaynaklar genellikle kamu parast oldugundan onun kamu
cikarina kullanimi da ozel dikkat gerektirmektedir, kamu sektoriinde kaynaklarin
korunmasinin énemi iizerinde durmak gerekmektedir. INTOSAI I¢ Kontrol Standartlari
Kurulunun amaci kamu sektoriinde etkili i¢ kontroliin kurulmasi ve siirdiiriilmesi i¢in
rehberlik gelistirmektir. Hiikiimetler bu rehberi kamu kurumlarinda i¢ kontroliin

uygulanmasi ve yiiriitiilmesinde bir temel olarak kullanabilir.

2.1.3. Uluslar aras1 Odemeler Bankasi

Uluslar aras1 Odemeler Bankasi (BIS - Bank for International Settlements)
uluslar arasi parasal ve finansal isbirligini tesvik eden ve merkez bankalarinin bankasi
olarak hizmet veren uluslar arast bir kurulustur. 17 Mayis 1930°da kurulan BIS
diinyanin en eski uluslar arasi finans kurulusudur. Genel merkezi Isvicre’nin Basel
kentindedir. Bankanin karar yapici organlar1 liye merkez bankalarinin genel toplantisi,
yonetim kurulu, genel miidiir ve yliriitme kuruludur. Bankanin sermayesi sadece merkez

bankalarma aittir.'®!

180" http://www.intosai.org/Level3/Guidelines/3_InternalContrStand/3_GuICS_PubSec_e.pdf , (10 Ocak
2006), s.3.

'8 Bank for International Settlements, “The BIS in profile”, http:/www.bis.org/about/profile.pdf,
(12 Nisan 2009), s.1.
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Uluslar arasi Odemeler Bankasi’na 55 merkez bankasi'®” iiyedir ve Genel
Kurul’a katilip oy kullanma hakkina sahiptirler. Oy giicleri, sahip olduklar1 hisse

adedine gore belirlenmektedir.'*®

BIS biinyesindeki Basel Bankacilik Denetleme Komitesi (Basel), 1975 yilinda
Grup On iilkeleri merkez bankasi baskanlarinca kurulmustur. Belgika, Kanada, Fransa,
Almanya, italya, Japonya, Liiksemburg, Hollanda, Isveg, Isvigre, Birlesik Krallik ve
Amerika Birlesik Devletleri’nden bankacilik denetleme makamlar1 ve merkez

bankalarinin iist diizey temsilcilerinden olusmaktadir.

Basel Bankacilik Denetleme Komitesi’nce yayimmlanan ‘“Bankacilik
Kuruluslarinda I¢ Kontrol Sistemleri igin Cerceve” baslikli calisma, denetim
makamlarina bankalarin i¢ kontrol sistemlerini degerlendirirken kullanacaklar ilkeleri
ana hatlariyla ortaya koymak {izere hazirlanmistir.'®* Calismada i¢ kontrol sistemlerinin
degerlendirmesinde kullanilacak ilkeler sOyle siralanmistir:

Y Onetimin gozetimi ve kontrol kiiltiirti

Ilke 1: Yonetim kurulu bankanimn is stratejilerini ve 6nemli politikalarin
donemsel olarak gdzden gecirmeli ve onaylamali, bankanin kars1 karsiya bulundugu ana
riskleri kavramali, bu riskler i¢in kabul edilebilir diizeyleri belirlemeli ve iist yonetimin
riskleri tespit etmek icin gerekli onlemleri aldigindan emin olmali, bu riskleri 6lgmeli,
izlemeli ve kontrol etmeli, Orgiitsel yapiyr onaylamali ve iist yonetimin i¢ kontrol
sisteminin etkililigini izlediginden emin olmalidir. Yonetim kurulu, yeterli ve etkili bir

i¢ kontroller sisteminin kurulmasi ve siirdiiriilmesinden sorumludur.

182 Cezayir, Arjantin, Avustralya, Avusturya, Belcika, Bosna Hersek, Brezilya, Bulgaristan, Kanada, Sili,
Cin, Hirvatistan, Cek Cumhuriyeti, Danimarka, Estonya, Finlandiya, Fransa, Almanya, Yunanistan, Hong
Kong, Macaristan, izlanda, Hindistan, Endonezya, Irlanda, Israil, italya, Japonya, Giiney Kore, Letonya,
Litvanya, Makedonya, Malezya, Meksika, Hollanda, Yeni Zelanda, Norveg¢, Filipinler, Polonya,
Portekiz, Romanya, Rusya, Suudi Arabistan, Singapur, Slovakya, Slovenya, Giiney Afrika Cumhuriyeti,
Ispanya, Isveg, Isvigre, Tayland, Tiirkiye, Birlesik Krallik ve Amerika Birlesik Devletleri merkez
bankalar1 veya para otoriteleri ile Avrupa Merkez Bankasi.

8 Bank for International Settlements, “About BIS Organisation and Governance”,
http://www.bis.org/about/orggov.htm, (12 Nisan 2009).

'8 Bank for International Settlements Basel Committee on Banking Supervision, “Framework for Internal
Control Systems in Banking Organisations, September 1998, http:/http://www.bis.org/publ/bcbs40.pdf,
(13 Ocak 2005), s.1.
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Ilke 2: Ust yonetim kurulca onaylanan strateji ve politikalarn
uygulanmasindan; bankanin kars1 karsiya bulundugu riskleri belirleyen, 6l¢en, izleyen
ve kontrol eden siiregleri gelistirmekten; sorumluluk, yetki ve raporlama iliskilerini agik
bicimde belirleyen bir oOrgilitsel yapiyr saglamaktan; dagitilan sorumluluklarin etkili
bicimde yerine getirildiginden emin olmaktan; uygun i¢ kontrol politikalarini ytriirliige
koymaktan ve i¢ kontrol sisteminin yeterlik ve etkililigini izlemekten sorumlu olmalidir.

Ilke 3: Yonetim kurulu ve iist yonetim yiiksek etik ve diiriistliik standartlarmni
tesvik etmekle ve oOrgiitsel yapir iginde tiim diizeylerdeki personele i¢ kontrollerin
Onemini vurgulayan ve gosteren bir kiiltiir yaratmakla sorumludur. Bankacilik
kurulusundaki tiim calisanlar i¢ kontrol siirecindeki rollerini anlamali ve siirece tam
olarak katilmalidir.

Riskin Taninmasi ve Degerlendirilmesi

Ilke 4: Etkili bir i¢c kontrol sistemi, bankanin amaclaria ulagsmasini olumsuz
yonde etkileyebilecek onemli risklerin taninmasini ve siirekli olarak degerlendirilmesini
gerektirir. Bu degerlendirme bankanin karsi karsiya bulundugu tiim riskleri (kredi riski,
tilke ve transfer riski, piyasa riski, faiz orani riski, likidite riski, operasyonel risk,
hukuksal risk ve itibar riski gibi) icermelidir. I¢ kontroller yeni veya daha &nceden
kontrol edilmeyen riskleri uygun bi¢cimde isaret etmesi i¢in gézden gegcirilebilir.

Kontrol faaliyetleri ve gorev dagilim:

Ilke 5: Kontrol faaliyetleri bankanm giinliik faaliyetlerinin biitiinleyici bir
parcast olmalidir. Etkili bir i¢ kontrol sistemi isletmede her diizeyde kontrol
faaliyetlerinin tanimlandig1 uygun bir kontrol yapisinin kurulmasini gerektirir. Bunlar
arasinda iist diizey gozden gegirmeler, farkli birim ve boliimler i¢in uygun faaliyet
kontrolleri, risk siirlarina uygunlugun kontrol edilmesi ve uygunsuzluklarin izlenmesi,
onay ve yetkilendirme sistemi ve dogrulama ve uzlasma sistemi sayilabilir.

Ilke 6: Etkili bir i¢ kontrol sistemi gérevlerin ayrilig1 ilkesine uyulmasini ve
calisanlara birbiriyle catisan sorumluluklar yiiklenmemesini gerektirir. Olas1 ¢ikar
catigsmasi alanlar1 belirlenmeli, en aza indirilmeli ve dikkatli ve bagimsiz bir izlemeye
tabi tutulmalidir.

Bilgi ve iletisim

Ilke 7: Etkili bir i¢ kontrol sistemi yeterli ve ayrintili i¢ finansal, operasyonel

ve uygunluk verilerinin olmasini, ayrica karar verme siireciyle ilgili olay ve kosullar
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hakkinda dis piyasa bilgilerinin verilmesini gerektirir. Bilgi; giivenilir, zamaninda,
erisimi kolay ve birbiriyle tutarli bigimde sunulmalidir.

Ilke 8: Etkili bir i¢ kontrol sistemi bankanin tiim &nemli faaliyetlerini icine alan
giivenilir bir bilgi sisteminin varligmni gerektirir. Bu sistemler, verileri elektronik
ortamda depolayan ve kullananlar dahil, giivenli olmali, bagimsiz bicimde izlenmeli ve
olas1 kriz durumlarina kars1 yeterince desteklenmelidir.

Ilke 9: Etkili bir i¢ kontrol sistemi tiim c¢alisanlarin kendi gorev ve
sorumluluklarin etkileyen politika ve yordamlari anlamalarini, onlara bagli kalmalarini
ve ilgili baska bilgilerin uygun kisiye ulagsmasini giivence altina alacak etkili iletisim
kanallarinin kurulmasini gerektirir.

Faaliyetlerin siirekli izlenmesi ve kusurlarin diizeltilmesi

Ilke 10: Bankanm i¢ kontrollerinin etkililigi siirekli bicimde izlenmelidir.
Anahtar risklerin izlenmesi, ilgili birimlerin ve i¢ denetimin donemsel degerlendirmeleri
kadar bankanin giinliik faaliyetlerinin bir pargasi olmalidir.

Ilke 11: I¢ kontrol sisteminin, faaliyetlerinde bagimsiz, uygun bigimde
egitilmis ve yetkin c¢alisanlarca gerceklestirilen etkili ve ayrintili bir i¢ denetimi
olmalidir. I¢ denetim islevi, i¢ kontroller sisteminin siirekli izlenmesinin bir pargasi
olarak, dogrudan yonetim kuruluna veya kurulun denetim komitesine ve iist yonetime
rapor vermelidir.

Ilke 12: I¢ kontrol kusurlari, ister ilgili birim yonetimi, ister i¢ denetim isterse
de diger kontrol personelince ortaya cikarilmis olsun, uygun yonetim kademesine
zamaninda raporlanmalidir. Onemli i¢ kontrol kusurlari iist ydnetime ve yonetim

kuruluna raporlanmalidir.

Birgok iilkede bankalarca kullanilan bir yontem, sorumluluklarini yerine
getirirken yonetim kuruluna yardim etmek {izere bagimsiz bir denetim komitesinin
kurulmasidir. Denetim komitesinin kurulmasi tiim yoneticilerin zamanin1 almaksizin
bilgi ve raporlarin ayrintili bicimde incelenmesini saglar. Denetim komitesi finansal
raporlama siirecinin ve i¢ kontrol sisteminin izlenmesinden sorumludur. Bu
sorumlulugun bir pargasi olarak denetim komitesi bankanin i¢ denetim biriminin
faaliyetlerini izler, birimle dogrudan baglant1 halinde olur; bagimsiz denetgileri ise alir

ve onlarla banka arasindaki iletisimi saglar. Bazi tilkelerde komite, ¢ogunlugunun ya da
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tamaminin disaridan atandigi, finansal raporlama ve i¢ kontroller hakkinda bilgi sahibi
yoneticilerden (banka veya istiraklerinden birinde ¢alismayan kurul iiyeleri)

olusmaktadir.'®

Kontrol faaliyetleri yonetim ve diger personel tarafindan, giinliik faaliyetlere ek
bir faaliyet yerine, giinliik faaliyetlerin bir parcasi olarak goriildiigii zaman en etkili
halini alir. Kontroller giinliik faaliyetlere ek bir faaliyet olarak goriildiigiinde genellikle
daha az Onemli olarak algilanir ve kisa bir siirede iglemlerini tamamlama baskisi
hissettiginde calisanlarca yerine getirilmeyebilir. Ayrica, giinliik faaliyetlerin
biitiinleyici bir parcasi olan kontroller degisen kosullara daha hizli tepki verilmesini
saglar ve gereksiz maliyetleri 6nler. Banka i¢inde uygun kontrol kiiltiiriinii gelistirmenin
parcasi olarak, iist yonetim, yeterli kontrol faaliyetlerinin ilgili tim ¢alisanlarin gilinliik

faaliyetlerinin biitiinleyici bir parcasi oldugundan emin olmaldirlar.'

Ust yénetimin, bankanin farkli faaliyet ve birimleri i¢in uygun politika ve
yordamlar koymasi tek bagina yeterli degildir. Bankadaki tiim alanlarin bu politika ve
yordamlara uygun hareket ettiginden ve var olan politika ve yordamlarin da yeterli
oldugundan emin olmak zorundadirlar. Bu, genel olarak i¢ denetim islevinin ana

rollerinden biridir.'®’

2.1.4. Uluslar arasi Para Fonu (IMF)

Uluslar aras1 Para Fonu (IMF — International Monetary Fund), 185 iilkenin
tiyesi bulundugu, kiiresel parasal isbirligini gliclendirmek, finansal istikrar1 giivence
altina almak, uluslar arasi ticareti kolaylagtirmak, yiiksek istihdam ve siirdiiriilebilir

ekonomik bliylimeyi tesvik etmek ve dilinyada fakirligi azaltmak i¢in ¢alisan bir

185 http://www.bis.org/publ/bebs40.pdf, (13 Ocak 2005), s.11.
'8 http://www.bis.org/publ/bebs40.pdf, (13 Ocak 2005), s.16.
87 http://www.bis.org/publ/bcbs40.pdf, (13 Ocak 2005), s.16.
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188

kurulustur. ™ IMF, Birlesmis Milletler’in kendi yonetmeligi, kendi yonetsel yapisi ve

kendi finansmani olan bir ajansidir.

IMF Ana sozlesmesi hiikiimleri uyarinca, her iiye iilke Fon ile iliskilerini
Hazine, Maliye Bakanligt ve Merkez Bankasi araciligi ile siirdiirmek zorundadir.
Tiirkiye’nin IMF ile iligkilerinde "mali ajan” gorevini Hazine Miistesarlig1 yerine

getirmektedir.'”’

IMF’nin en iist karar organi olan Guvernodrler Kurulu, her iiye iilkeden bir adet
guverndr ve bir adet guverndr vekilinin katilimiyla olusmaktadir. Guvernorler iiye
tilkelerce atanmaktadir ve genellikle maliye bakani veya merkez bankasi bagkanlar1 bu
gorevi yiriitmektedir. Tiirkiye’yi IMF Guverndrler Kurulu’nda Ekonomiden Sorumlu
Devlet Bakani (guvernor) ve Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi Baskani (guvernor

1

vekili) temsil etmektedir.”' Guvernorler Kurulu genelde yilda bir kez

toplanmaktadir.'*?

IMF tarafindan yayimlanan “Merkez Bankalarinda Kurumsal Yonetim ve
Seffaflik Uygulamalarinin Desteklenmesinde I¢ Kontrol ve Denetim Sistemlerinin
Rolii” baslikli calismada'® i¢ denetciler tarafindan yeterligi gozden gegirilmis etkili ve
verimli bir i¢ kontrol sisteminin; para politikasinin olusturulmasi, karar alma siirecinde
diiriistliiglin  saglanmas1 ve karar alma otoritesinin elindeki bilginin giivenliginin
saglanmasi agilarindan son derece onemli oldugu belirtilmektedir. Ayrica, etkili bir i¢

kontrol sisteminin eksikliginin, politika kararlarinin ya da 6nemli ve gizli nitelikteki

' International Monetary Fund (IMF), About the IMF, http://www.imf.org/external/about.htm,
(17 Nisan 2009).

"% International Monetary Fund (IMF), Overview, http://www.imf.org/external/about/overview.htm,
(17 Nisan 2009).

190

Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi, Sik¢a Sorulan Sorular, http://www.tcmb.gov.tr/yeni/
iletisimgm/sss.php#MBhukuki, (19 Nisan 2009).

! International Monetary Fund (IMF), IMF Members’ Quotas and Voting Power, and IMF Board of
Governors, http://www.imf.org/external/np/sec/memdir/members.htm#3. (18 Nisan 2009), s.1.

192 http://www.imf.org/external/np/sec/memdir/members.htm, (18 Nisan 2009), s.1.

'3 International Monetary Fund (IMF), The Role of Internal Control and Audit Systems in Supporting
Central Bank Governance and Transparency, July 1999.
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banka kararlarinin zamanindan once piyasaya sizdirilmasina sebep olabilecegi ve bunun
da merkez bankalarinin kredibilitesini olumsuz etkileyebilecegi de belirtilmektedir.
Calismada, i¢ denetciler tarafindan bu siirece iliskin yapilacak kontrol degerleme
faaliyetinin alinan kararin sorgulanmasina degil s6z konusu karar alma siirecinin
onceden 1yi tanimlanmis ilkelere dayanip dayanmadigi ve yonetim tarafindan tasarlanan

kontrollerin isletilip isletilmedigine yénelik oldugu da belirtilmektedir.'*

2.2. ¢ Denetimle Ilgili Uluslar aras1 Diizenlemeler

2.2.1. Ic¢ Denetciler Enstitiisii

1941°de kurulan I¢ Denetgiler Enstitiisii (IIA — The Institute of Internal
Auditors) uluslar arasi1 bir meslek orgiitli olup merkezi Amerika Birlesik Devletleri’nin
Florida eyaleti Altamonte Springs kentindedir. IIA, i¢ denetim mesleginin kiiresel sesi,
kabul edilen otoritesi, taninmis lideri, bas savunucusu ve birincil egitmenidir. IIA
tiyeleri i¢ denetim, risk yonetimi, kurumsal yonetim, i¢ kontrol, bilgi teknolojileri

denetimi, egitim ve giivenlik konularinda ¢alismaktadir.'®

ITA, i¢ denetimin biiylimesine bir yanit ve sirketlerin ve kamu kuruluglarinin
artan hacim ve karmasikliklarinin sonucunda ortaya c¢ikan yeni yonetim
gereksinimlerine bir tepki olarak gelismistir. IIA’nin kurulusundan onceki yillarda
isletmelerin biiylime ve genislemeleri, kontrol edilmelerini ve faaliyetlerinin
verimliliginin saglanmasini gittikge daha zor hale getirmistir. Savas ekonomisine gecis
nedeniyle isletmelerin planlama, malzeme ve isgiicii temini, hiikiimet diizenlemelerine
uyum ve maliyet bulgularina daha fazla 6nem verme davraniglarinda artis yasanmistir.
Yonetimler kendi sorumluluk alanlarindaki faaliyetlerde neler olup bittigini fiziki olarak
gbozlemlemenin olanaksiz oldugunu fark etmislerdir. Bu yeni sorunlarla bas etmek

lizere, yonetimler yeni ve Ozel birtakim personeli neler olup bittigi konusunda

1% International Monetary Fund (IMF), The Role of Internal Control and Audit Systems in Supporting
Central Bank Governance and Transparency, July 1999, s.24-26.

' The Institute of Internal Auditors (IIA), About the Institute, http://www.theiia.org/theiia/about-the-
institute/, (16 Mart 2009), s.1.
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raporlama yapmak ve nedenlerini arastirmak iizere gorevlendirmeye baglamistir. Bu

yeni ¢aligsanlar giiniimiizde “i¢ denetciler” olarak bilinmektedir.'*®

North American Company’nin i¢ denetim biriminin baskani olan John B.
Thurston i¢ denetim islevinin taninmasit ve anlasilmasi i¢in giiclii bir kamuoyu
olusturmaya calisan ilk kisilerdendir ve Enstitii’niin kurulusunda en ¢ok emek veren kisi
olarak anilmaktadir. Thuston diisiincelerini Columbia Miihendislik Sirketi’nin genel
denetgisi olan Robert B. Milne ve eski denet¢i, Columbia Universitesi dgretim iiyesi ve
i¢ denetimle ilgili ilk kitabin yazar1 Victor Z. Brink ile paylasmistir. Thurston, Milne ve
Brink organizasyon komitesi olarak, arkadaslar1 ve sektdrden, muhasebe firmalarindan
ve baska sektorlerden g¢alisma arkadaglari olan 40 kisiyle temasa gecip 25’ini i¢
denetgiler i¢in kurulacak yeni Orgiitiin kurulusunda rol oynamaya ikna etmislerdir. Bu
kisilerden 17’sinin katilimiyla 23 Eyliil 1941°de New York’ta Williams Club’da yapilan
orgiitsel toplantida i¢ denetciler i¢in yeni bir mesleki o6rgiitiin kurulmasit konusunda
anlagilmistir. Thurston gecici organizasyon yoneticisi olarak, Consolidated Edison Co.
sirketinden Arthur E. Hald ise esas mukavele ve yonetmeligin hazirlanmasindan
sorumlu olarak atanmistir. 17 Kasim 1941°de IIA’nin kurulus belgesi diizenlenerek
resmen kurulmus, Enstitii kar amaci giitmeyen bir {liyelik sirketi (sendikalar veya bazi

dinsel dernekler gibi) olarak taninmus ve 6zel amaglari tanimlanmstir."’

I¢c Denetgiler Enstitiisii i¢ denetimi ‘bir isletmenin faaliyetlerini gelistirmek ve
onlara deger katmak amaciyla tasarlanmis bagimsiz ve tarafsiz bir giivence ve
danismanlik faaliyeti’ olarak tanimlamaktadir. Tanima gore ‘i¢ denetim; risk yonetimi,
kontrol ve yonetisim siireglerinin etkililigini degerlendirmek ve gelistirmek igin
sistematik ve disiplinli bir yaklasim getirerek isletmenin amaglarina ulasmasina

yardimei olur.”'*®

I¢ denetim islevi bir isletmenin risk yonetimi, kontrol ve ydnetisim siireclerinin

% The Institute of Internal  Auditors (IIA), IIA  History and  Milestones,
http://www.theiia.org/theiia/about-the-institute/history-milestones/, (18 Mart 2009), s.1.

7 http://www.theiia.org/theiia/about-the-institute/history-milestones/, (18 Mart 2009), s.2.

"% Baumgartner ve Hamilton, s.34.
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e  Risklerin uygun bigimde tespit edilip yonetilmesi,

. Degisik yonetisim gruplar arasinda gerekli etkilesimin olmasi,

. Onemli finansal, yonetsel ve faaliyetle ilgili bilgilerin dogru, giivenilir
ve zamanli olmasi,

o Calisanlarin politika, standart, yordam ve ilgili yasa ve diizenlemelere
uygun bi¢cimde davranmasi,

. Kaynaklarin ekonomik bigimde temin edilmesi, verimli kullanilmas1 ve
yeterli derecede korunmasi,

e  Program, plan ve amaclara ulasilmasi,

o Isletmenin kontrol siireclerinin kalite ve siirekli gelisimi desteklemesi ve

o Isletmeyi etkileyen onemli yasal ve diger diizenleme konularmin
bilinmesi ve izlenmesi

o - - o . . 1
konularinda giivence saglayip saglamadiginin belirlenmesine yardimer olur.'”

Ic denetim sorumluluklar1 arasinda esnek bir yillik denetim planmin
olusturulmasi, denetim faaliyet sonuglarini 6zetleyen periyodik raporlarin denetim
komitesi ve yonetime sunulmasi ve denetim komitesine Onemli Ol¢iim amag ve
sonuglarinin listesinin sunulmasi yer almaktadir. Ayrica, énem arz eden yeni veya
degisen islev, hizmet, silire¢, faaliyet ve kontrollerin degerlendirilmesi de i¢ denetimin
sorumluluklar1  arasindadir. I¢  denetim ayrica siipheli hileli faaliyetlerin

sorusturulmasina da yardimer olur. >

I¢ denetim islevinin nasil kurulacagi isletmenin ydnetim kurulu yapisina,
Orgiitsel yapisina, yonetsel becerilere, biiyiikliigline, uyum programina ve baska bir¢ok
faktore baglidir. Asagidaki genel kurallar iyi bir baslangig teskil eder:*"!

e Kurul diizeyinde onay alinmasi,

e Denetim komitesi olusturulmast,

¢ Denetim komitesi yonetmeligi hazirlanmasi,

' Baumgartner ve Hamilton, s.34-35.
% Baumgartner ve Hamilton, s.35.

' Baumgartner ve Hamilton, s.36.
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o I¢ denetim ydnetmeligi hazirlanmasi,
e I¢ denetim igin gerekli kaynaklarin tespit edilmesi,
e Risk degerlendirmesi yapilmasi,

e ¢ denetim plani olusturulmas.

I¢ denetim faaliyetleri farkli yasal ve kiiltiirel ortamlarda; degisik amag, 6lgek,
karmagiklik ve yapidaki isletme/kurumlarda; isletme/kurum iginden veya disindan
kisilerce yerine getirilir.”*® IIA, i¢ denetimin mesleki uygulamasma rehberlik etmek
tizere Uluslar aras1 Standartlar yayimlamistir ve yasa veya diizenlemelerin, i¢ denetgileri
veya i¢ denetim faaliyetlerini Standartlar’in belli bazi bdliimlerine uymalarini
yasaklamalar1 durumunda kalan bdliimlerine uyulmasimi ve gerekli aciklamalarin
yapilmasini kabul etmektedir. Eger Standartlar bagka kurumlarin standartlariyla birlikte
kullaniliyorsa i¢ denetim yazigsmalarinda diger standartlara da atif yapilmalidir. Ancak,
ITA Standartlari ile diger standartlar arasinda uyusmazliklar ortaya ¢ikarsa i¢ denetciler
ve i¢ denetim faaliyetinin IIA Standartlari’na uymasi zorunludur, diger standartlarin
daha smirlayici olmast durumunda ise diger standartlarin kullanilabilecegi

. . . 203
diizenlenmistir.

Standartlarda 6zel anlamlar1 olan kavramlar kullanilmistir. Kayitsiz sartsiz bir
zorunlulugu ifade etmek i¢in gereklilik kipi (-meli/-mal1) (“must”) kullanilmaktadir.
ITA’daki belli bagh gézden gecirmelerden biri, standartlara uyumun zorunlu olmadig:
ancak Oyle olmasmin beklendigi durumlarda, mesleki goriis bildirirken kosullar
sapmay1 dogrulamiyorsa daha hafif bir gereklilik anlamin1 verecek ‘should’ s6zciigiiniin

cklenmesidir.>**

202y, Whitley, “IIA Standards Revised”, Internal Auditor, February 2004, http://www.findarticles.com/p/
articles/mi_m4153/is 1_61/ai n6152493, (12 Temmuz 2006), s.1.

2% The Institute of Internal Auditors (ITA), “Introduction to International Standards”, January 2009,
http://www.theiia.org/download.cfm?file=54443, (20 Subat 2009), s.1.

2% Whitley, s.1.
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Standartlarin amaclari sOyle siralanmugtir:*?

1. I¢ denetim uygulamasimi olmas: gerektigi gibi temsil eden temel ilkeleri
tanimlamak,

2. Katma degerli i¢ denetim faaliyetlerini tesvik etmeye ve hayata
gecirmeye yonelik bir ¢ergceve olugturmak,

3. ¢ denetim performansinin degerlendirilmesine uygun bir zemin
olusturmak,

4.  Geligmis kurumsal siire¢ ve faaliyetleri canlandirmak.

Standartlar “Nitelik Standartlar1’” ve “Performans Standartlar1’” olarak
ayrilmistir. Nitelik Standartlart i¢ denetimi gerceklestiren organizasyon ve bireylerin
niteliklerine yonelik iken, Performans Standartlari i¢ denetimin dogasini tanimlamakta
ve s0z konusu hizmetlerin performansini 6lgmede kullanilabilecek kalite oOlgiitleri
saglamaktadir. Nitelik ve Performans Standartlar1 tim i¢ denetim hizmetlerine
uygulanabilmektedir. Bu standartlara ilave olarak Uygulama Standartlar1 hazirlanmistir,

giivence ve damismanlik faaliyetlerine uygulanabilecek kosullar sunulmustur.”*®

2.2.1.1. Nitelik Standartlart

ITA tarafindan yayimlanan uluslar arasi i¢ denetim meslek standartlarindan

nitelik standartlar1 asagidaki gibi agiklanmigtir:>"’

1. I¢ denetim faaliyetinin amag, yetki ve sorumlulugu i¢ denetim
yonetmeliginde i¢ denetim tanimi, etik kurallar ve Standartlara uyumlu
olarak resmen tanimlanmalidir. Yonetmelik i¢ denetim faaliyetinin
isletme/kurum igindeki konumunu belirler, denetimlerle ilgili olarak

kayitlara, personele ve fiziksel varliklara erisim konusunda yetki verir ve

205 Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii (TIDE) ve The Institute of Internal Auditors (IIA), Uluslar arasi ic
Denetim Standartlar1 Mesleki Uygulama Cergevesi, Istanbul: Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii Yayinlari
No:3, s.3.

298 http://www.theiia.org/download.cfm?file=54443, (20 Subat 2009), s.1-2.

27 The Institute of Internal Auditors (IIA), “International Standards for the Professional Practice of
Internal Auditing (Standards)”, http://www.theiia.org/download.cfm?file=44789, (IPPF_Standards
_01.09), (12 Nisan 2009), s.1-6.
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i¢ denetimin kapsamini tamimlar. Yonetmelik kurul tarafindan
onaylanmalidir.

Ic denetim y&netmeliginde i¢ denetim tanimi, etik kurallar ve
Standartlarin zorunlu oldugu kabul edilmelidir.

I¢c denetim faaliyeti bagimsiz olmalidir, i¢ denetciler islerini yaparken
tarafsiz olmalidirlar. Bagimsizlik, i¢ denetim faaliyetinin yapilabilirligini
veya denetim yoneticisinin sorumluluklarinin Onyargisiz  bigimde
yiriitmesini tehdit eden kosullardan uzak olunmasini ifade eder. Bu
amacla denetim yoOneticisinin iist yonetime ve kurula dogrudan ve
kisitlama olmaksizin erisiminin olmasi gerekmektedir. Tarafsizlik i¢
denetgcilerin yaptiklar1 islerin sonuglarina inandiklar1 ve kalite adina
uzlasmanin olmadig1r Onyargisiz bir zihinsel tutumdur. Tarafsizlik, ig¢
denet¢ilerin denetimle ilgili konularda kendi yargilarini baskalarininkine
kiyasla ikinci plana atmamalarin1 gerektirmektedir.

Denetim yoneticisi isletme/kurum icinde i¢ denetim faaliyetinin
sorumluluklarin1 yerine getirmesine olanak saglayacak bir diizeye
raporlama yapmalidir. i¢ denetim faaliyetinin orgiitsel bagimsizlig1 en
azindan yilda bir kez denetim yoneticisi tarafindan dogrulanmalidir.
Denetim yoneticisi iletisim ve baglantisint dogrudan kurulla kurmalidir.
I¢ denetgiler adil ve &nyargisiz bir tutum icinde bulunmali, ¢ikar
catismasindan uzak durmalidir.

Bagimsizlik ve tarafsizlik ister goriiniirde ister gergekte zayiflarsa, bunun
ayrintilart ilgili taraflara aciklanmalidir. Bu baglamda i¢ denetci, daha
onceden sorumlusu oldugu faaliyetlerle ilgili degerlendirme
yapmamalidir.  Ancak bu nitelikteki faaliyetlerle ilgili danigsmanlik
hizmeti sunabilirler.

I¢ denetgiler bireysel sorumluluklarmi yerine getirmek igin gereken bilgi,
beceri ve diger yetkinliklere sahip olmalidir. I¢ denetgiler makul
derecede ihtiyatli ve yetkin bir i¢ denet¢iden beklenen dikkat ve beceriyi
gostermelidir. Mesleki 6zen, yanilmazlik anlamina gelmemektedir.

I¢ denetciler bilgi, beceri ve diger yetkinliklerini siirekli mesleki gelisim

yoluyla artirmalidir.
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10. Denetim yoneticisi i¢ denetim faaliyetinin tiim yonlerini i¢ine alan bir
kalite giivence ve gelistirme programini gelistirmeli ve siirdiirmelidir.

11. Kalite glivence ve gelistirme programi i¢ ve dis degerlendirmeleri
icermelidir. I¢ degerlendirmeler, i¢ denetim faaliyetinin performansinin
siirekli izlenmesi ve 0z degerlendirme veya i¢ denetim uygulamalari
konusunda yeterli bilgi sahibi ii¢lincli kisilerce yapilacak donemsel
gbzden gecirmeleri icermelidir. Dis degerlendirmeler en azindan bes
yilda bir isletme/kurum disindan nitelikli ve bagimsiz bir incelemeci
veya inceleme ekibince yapilmalidir.

12. Denetim ydneticisi kalite glivence ve gelistirme programinin sonuglari
hakkinda {ist yonetime ve kurula bilgi verir.

13. Denetim yoneticisi, ancak ve ancak kalite giivence ve gelistirme
programinin sonuglari tarafindan destekleniyorsa, i¢ denetim faaliyetinin
Uluslar aras1 I¢ Denetim Mesleki Uygulama Standartlarina uyumlu
oldugunu ifade edebilir.

14. I¢ denetim tanimi, etik kurallar veya Standartlara uygunsuzluk, ig
denetim faaliyetlerinin kapsamini veya yiiriitiilmesini etkiliyorsa denetim
yoneticisi bu uygunsuzlugu ve etkilerini {ist yonetime ve kurula

aciklamalidir.

2.2.1.2. Calisma Standartlart

IIA calisma® standartlari kisaca sunlardir:*®

1. Denetim yoneticisi i¢ denetim faaliyetini isletme/kuruma deger
kattigindan emin olmak {izere etkili bigcimde yonetmelidir. Eger i¢
denetim faaliyetinin ¢alisma sonuglar1 yonetmelikte belirtilen amag ve
sorumluluga ulasiyorsa, i¢ denetim faaliyeti i¢ denetim tanimi ve

Standartlara uygunsa ve i¢ denetim faaliyetinin parcasi olan bireyler etik

* Comert, “Performans Standartlar”ni i¢ denetim faaliyetlerini ifade edecek sekilde “Calisma
Standartlar1” olarak adlandirmistir. Bu standartlar i¢ denetim faaliyetinin nasil ytritiilmesi gerektigini
aciklayan standartlardir. Bkz. Comert ve Uzun, s.148.

298 http://www.theiia.org/download.cfm?file=44789, (IPPF_Standards_01.09), (12 Nisan 2009), s.7-15.
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kurallara ve Standartlara uyum gosteriyorsa i¢ denetim faaliyetinin etkili
bicimde yonetildigi sdylenebilir.

Denetim yoneticisi isletme/kurumun amaglartyla uyumlu bigimde, i¢
denetim faaliyetinin dnceliklerini belirlemek tizere risk tabanli planlarini
hazirlamalidir.

Denetim yoneticisi, i¢ denetim faaliyetinin planlarim1 ve kaynak
gereksinimlerini incelenmek ve onaylanmak {izere iist yonetime ve
kurula iletmelidir. Ayrica, kaynak kisitlamalarinin etkilerini de
bildirmelidir.

Denetim yoneticisi i¢ denetim kaynaklarinin onaylanan plani1 bagsarmak
icin uygun ve yeterli oldugu ve etkili bir bicimde konuslandirildigindan
emin olmalidir.

Denetim yoneticisi i¢ denetim faaliyetine rehberlik etmek iizere politika
ve yordamlar olusturmalidir.

Denetim yoneticisi, i¢erigin diizgiin olmasin1 saglamak ve emek tekrarini
en aza indirmek i¢in diger i¢ ve dig giivence ve danigmanlik hizmet
saglayicilartyla  bilgiyi  paylasmali  ve faaliyetlerini  esgiidiimlii
yiiriitmelidir.

Denetim yoneticisi i¢ denetim faaliyetinin amaci, yetkisi, sorumlulugu ve
plana gore performansi hakkinda {ist yonetime ve kurula donemsel rapor
sunmalidir. Raporlamaya hile riski dahil o6nemli risk ve kontrol
basliklar1, yonetisim konular1 ve {list yonetim ve kurulca ihtiya¢ duyulan
veya talep edilen diger hususlar1 da dahil etmelidir.

I¢c denetim faaliyeti sistematik ve disipline bir yaklasimla kurumsal
yonetim, risk yonetimi ve kontrol siireclerinin geligtirilmesi igin
degerlendirme yapmali ve onlara katkida bulunmalidir.

I¢ denetim faaliyeti isletme/kurumda uygun etik ve degerleri tesvik etme,
orgiitsel performans yonetimi ve hesap verebilirliin etkili oldugundan
emin olma, risk ve kontrol bilgilerini isletme/kurumun ilgili birimlerine
iletme ve kurul, i¢ ve bagimsiz denetciler ve yonetim arasindaki

faaliyetlerin  esglidimiinii ve iletisimi saglama  amaclarinin
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10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.
17.

basarilmasinda kurumsal yonetim siireglerinin  gelistirilmesi i¢in
degerlendirme yapmali ve onerilerde bulunmalidir.

I¢ denetim faaliyeti risk yonetimi siireclerinin etkililigini degerlendirmeli
ve gelistirilmesine katkida bulunmalidir.

Ic denetim faaliyeti etkili i¢ kontroller olusturma konusunda
isletme/kuruma etkililik ve verimliliklerini degerlendirmek ve siirekli
gelistirilmelerini tegvik etmek suretiyle yardim etmelidir.

Ic denetgiler her bir denetim anlagsmasi icin amaclari, kapsami,
zamanlamayr ve kaynak dagilimimi igeren bir plan yapmali ve
belgelendirmelidir.

I¢ denetciler planlama yaparken; incelenecek faaliyetin amaglarini ve
faaliyetin performansini kontrol etme yollarini; faaliyete, amaglarina,
kaynaklarina ve operasyonlarina doniik 6nemli riskleri ve riskin olasi
etkisini kabul edilebilir bir diizeyde tutma yollarini; ilgili kontrol
yapt/modeline kiyasla faaliyetin risk yonetiminin ve kontrol siireclerinin
yeterligi ile etkililigini ve faaliyetin risk yonetimi ve kontrol siireglerinde
onemli iyilestirmeler yapma firsatlarini hesaba katmalidir.

Ic denetciler denetim anlasmasinin amagclarma ulasmak igin yeterli,
giivenilir, ilgili ve kullamigh  bilgileri tanimlamali, analiz etmeli,
degerlendirmeli ve belgelemelidir.

Ic denetciler denetim anlasmasi sonuglarmi (amaglar ve kapsam,
uygulanabilir yargilar, 6neriler ve eylem planlar1) raporlamalidir. Bu
raporlamalar dogru, tarafsiz, agik, kisa ve 0z, yapici, eksiksiz ve dogru
zamanli olmalidir.

Denetim yoneticisi sonuglari ilgili taraflara bildirmelidir.

Denetim yoneticisi yonetime bildirilen sonuglarin gidisatini izleyecek bir

sistem kurmalidir.
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2.2.2. Uluslar arasi Yiiksek Denetim Kuruluslar1 (Sayistaylar) Orgiitii
(INTOSAI)

Kamu yonetimlerinin hangi denetim standartlarin1 saglamalar1 gerektigi
konusunda uzlagsma yolunda ilerleme gozlemlenmektedir. Gerek Uluslar arasi1 Yiiksek
Denetim Kuruluslar1 (Sayistaylar) Orgiitii (INTOSAI) gerekse de I¢ Denetgiler
Enstitlisti (ITA) denetim ve muhasebe meslegine kilavuzluk edecek denetim standartlar
yayimlamistir. Bu standartlarin uygulanma zorunlulugu bulunmamakta, ancak “en iyi
uygulama”lar1 yansittiklar1 kabul edilmektedir. Bu nedenle iilkelerin kendi kamu
sektorli denetim standartlarini gelistirirken bu uluslar arasi standartlarla tutarli olmalari
beklenmektedir. Bu durum 6zellikle, kurumlarint OECD iiyesi iilkelerdeki kurumlara

uygun hale getirmeye ¢alisan, gelismekte olan iilkelere uymaktadir.”*

2.2.3. Uluslar aras1 Odemeler Bankas: (BIS) i¢c Denetim ilkeleri

BIS’in Agustos 2001°de yayimladig1 “Bankalarda I¢ Denetim ve Yoneticilerin
Denetgilerle Iliskisi” baslikli raporuna gore bankacilik kuruluslarinda yeterli i
kontroller, isletme igerisinde kontrol sistemlerini bagimsiz olarak degerlendirecek etkili
bir i¢ denetim islevi ile giiclendirilmelidir. Etkili bir i¢ denetim islevi, banka yoneticileri
kadar banka yonetim kurulu i¢in de i¢ kontrol sisteminin kalitesi hakkinda degerli bir

bilgi kaynagidir.*"

Bankacilik sektoriinde 6zellikle i¢ denetim islevi i¢in 6nemli olan bagimsizlik
ve tarafsizlik, i¢ denetim biriminin danismanlik faaliyetinde bulunmasi imkanini
ortadan kaldirmamaktadir. I¢ kontrollerin gelistirilmesi konusunda tepe yonetime
danmismanlik yapmak, kontroller uygulamaya konulacagi zaman yonetimin bilgiye dayal
karar vermesini saglayan diisiikk maliyetli bir yoldur. Ancak, diger danismanlik
bicimleri, banka icinde finansal raporlama iizerindeki kontroller dahil i¢ kontrol

sistemlerini test etmek ve degerlendirmek tizere kurulmus bagimsiz bir degerlendirme

% Jack Diamond, “The Role of Internal Audit in Government Financial Management: An International
Perspective”, IMF Working Paper WP/02/94, International Monetary Fund (IMF), May 2002, s.4.

219 http://www.bis.org/publ/bebs84.pdf, (09 Ocak 2005), s.1.
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islevi olan i¢ denetimin temel islevi yaninda yardimci bir islev olmalidir. i¢ denetciler,
kurulacak i¢ kontroller konusunda tepe yonetime danigsmanlik sunsa bile, tepe yonetim
tarafindan veya onun idaresinde yerine getirilen i¢ kontrolleri analiz etmek veya

elestirmekten engellenmemelidirler.”"’

Banka yonetim kurulu, tepe yonetimin yeterli ve etkili i¢ kontroller sistemi
kurmasi ve siirdiirmesini garantiye alma konusunda tek sorumluluk sahibidir. Burada i¢
kontroller sistemi, banka faaliyetlerinin gesitli risklerini degerlendiren bir 6lgme
sistemi, risklerle bankanin sermayesini iligkilendiren bir sistem ve yasalar, diizenlemeler

ve yonetsel ve i¢ politikalarla uyumu gdzeten uygun metotlar biitiinidiir.*'?

Yonetim kurulu, (agik bigimde tanimlanmig amaglar 1s1ginda) isletmenin
faaliyetlerini diizenli ve ihtiyath bir bigimde yiiriittiigiinden emin olmak i¢in bankanin
yeterli bir i¢ kontroller sistemi kurup kurmadigini diizenli olarak tahkik etmelidir. Kurul
ayrica, bankanin risklerle bankanin sermaye diizeyi arasinda iligkilendirme yapan bir
sistem gelistirip gelistirmedigini de diizenli olarak tahkik etmelidir. Son olarak yonetim
kurulu, bankanin isletme amaglarina ulasma yolunda maruz kaldig riskleri ortaya koyan
ve vyeterli diizeyde kontrol eden; finansal ve yoOnetsel bilgilerin diiriistliigiind,
giivenilirligini ve zamanindaligini test eden ve kanun ve diizenlemelere, yonetsel
politikalara, i¢ plan, politika ve yordamlara uygunlugunu gozeten siireglere sahip

oldugundan emin olmaldir.*"

BIS raporuna gore bankanin iist yonetimi bankanin maruz kaldigi riskleri
ortaya koyan, dlgen, gozeten ve kontrol eden siiregler gelistirmekle sorumludur. Yilda
en az bir kez, list yoOnetim, yoOnetim kuruluna i¢c kontrol sistemi ile sermaye
degerlendirme yordamimnin amaglar1 ve performansi hakkinda rapor sunmalidir. Ust
yonetim sorumluluk, yetki ve raporlama iligkilerini belirleyen ve dagitilan

sorumluluklarin etkili bir bicimde yerine getirilmesini saglayan bir orgiitsel yapiy1

21 http://www.bis.org/publ/bebs84.pdf, (09 Ocak 2005), s.2.
212 http://www.bis.org/publ/bebs84.pdf, (09 Ocak 2005), s.2.
213 http://www.bis.org/publ/bebs84.pdf, (09 Ocak 2005), s.2-3.
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stirdiirmelidir. Son olarak {ist yonetim, uygun i¢ kontrol politikalarini tesis etmeli ve i¢

kontrol sisteminin yeterliligini ve etkililigini gozetmelidir.*"*

BIS’e gore i¢ denetim, bankanin i¢ kontroller sistemi ve i¢ sermaye
degerlendirme yordaminin stirekli gozetiminin bir pargasidir, ¢iinkii i¢ denetim,
bankanin kurulu politika ve yordamlarinin yeterliligi ve onlara uygunluk konularinda
bagimsiz bir degerlendirme sunmaktadir. I¢ denetim islevi iist yonetime ve ydnetim
kuruluna yukarida sayilan sorumluluklarini etkili ve verimli bir bigimde yerine

getirmeleri konusunda da yardime: olur.”"

BIS raporunda i¢ denetimin amaclar1 genel bir bakis acisiyla soyle
siralanmustir: >

o I¢ kontrol sistemlerinin yeterliligi ve etkililiginin incelenmesi ve
degerlendirilmesi,

o Risk yonetim yordamlart ve risk degerlendirme metodolojilerinin
uygulamalarinin ve etkililiginin gdzden gecirilmesi,

o Elektronik bilgi sistemleri ve elektronik bankacilik hizmetleri dahil,
yonetim ve finansal bilgi sistemlerinin gézden gegirilmesi,

o Muhasebe kayitlart ile finansal raporlarin dogruluk ve giivenilirliginin
gozden gegirilmesi,

o Varliklart muhafazasinin nasil saglandiginin gdézden gegirilmesi,

o Bankanin risk tahminine gore kendi sermayesini degerlendirme
sisteminin gozden gegirilmesi,

o Faaliyetlerin verimliliginin ve ekonominin degerlendirilmesi,

o Belirli i¢ kontrol yordamlarinin iglemlerinin ve isleyisinin test edilmesi,

° Yasalara, diizenleyici kurallara, talimatlara, politika ve yordam
uygulamalarina uygunlugu saglayan sistemlerin gézden gegirilmesi,

o Yasal raporlamalarin giivenilirligi ve zamanindaliginin test edilmesi,

214 http://www.bis.org/publ/bebs84.pdf, (09 Ocak 2005), s.3.
213 http://www.bis.org/publ/bebs84.pdf, (09 Ocak 2005), s.3.
218 http://www.bis.org/publ/bebs84.pdf, (09 Ocak 2005), s.3-4.
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e Ozel incelemelerin yiiriitiilmesi.

Her banka bir siirekli i¢ denetim islevine sahip olmalidir. Goérev ve
sorumluluklarin1  yerine getirirken {ist yonetim, bankanin, biiyiikligline ve
faaliyetlerinin 6zelligine uygun yeterli bir i¢ denetim islevine giivenebilmesi i¢in gerekli
tim Onlemleri almalidir. Bu Onlemler arasinda amaclarina ulagmasi i¢in i¢ denetim

islevine uygun kaynak ve personelin saglanmast yer alir.?”

BIS’e gore bankanin i¢ denetim islevi denetlenen faaliyetlerden ve giinliik i¢
kontrol siirecinden bagimsiz olmalidir. Yani i¢ denetim islevine banka i¢inde uygun bir
mevki verilmeli ve i¢ denetim, gorevlerini bagimsizlik ve tarafsizlik iginde

yiiriitmelidir.

I¢ denetim birimi gorevlerini kendi inisiyatifiyle bankanimn tiim birimlerinde,
kuruluglarinda ve islevlerinde yerine getirebilmelidir. Bulgu ve degerlendirmelerini
raporlama ve isletme icinde aciklama konusunda serbest olmalidir. Bagimsizlik ilkesi,
kurumsal yoOnetim yapisina bagli olarak, i¢ denetim biriminin, bankanin genel
miidiiriine, yonetim kuruluna veya yonetim kurulunun denetim komitesine bagli olarak

calismasini gerektirir.2 18

Ic denetim biriminin y&neticisi kendi inisiyatifiyle, dogrudan y®netim
kuruluyla, yonetim kurulu bagkaniyla, (mevcutsa) denetim komitesi liyeleriyle veya
bagimsiz denetcilerle denetim yoOnetmeliginin koydugu kurallara gore goriisme
yetkisine sahip olmalidir. Bagimsizlik ilkesi, denet¢inin banka ile ¢ikar catismasina
diismemesini de gerektirir. i¢ denetcilerin tazminatlar1 i¢ denetimin amaglariyla uyumlu
olmalidir. I¢ denetim islevi bagimsiz bir incelemeye tabi olmalidir. Bu inceleme, bir
bagimsiz denet¢i tarafindan yapilmali veya eger mevcutsa denetim komitesi tarafindan

yerine getirilmelidir.*"’

17 http://www.bis.org/publ/bebs84.pdf, (09 Ocak 2005), s.4.
18 http://www.bis.org/publ/bebs84.pdf, (09 Ocak 2005), s.4.
219 http://www.bis.org/publ/bebs84.pdf, (09 Ocak 2005), s.5.
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BIS raporunda alti énemle ¢izilen bir husus, her bankanin, banka i¢inde i¢
denetim islevinin yerini ve yetkisini giiclendiren bir i¢ denetim yonetmeligine sahip
olmasimin gerekliligidir. BIS e gore i¢ denetim yonetmeligi en azindan

o i¢ denetim iglevinin faaliyet alan1 ve amaglarini,

o isletme/kurum iginde i¢ denetim biriminin yerini, birimin yetkilerini,

sorumluluklarini ve diger kontrol islevleriyle iliskilerini ve

o i¢c denetim Dbirimi ydneticisinin  hesap verme sorumlulugunu

diizenlemelidir.**°

BIS, i¢ denetim ydnetmeliginin i¢ denetim birimince hazirlanmasini ve
periyodik olarak gozden gecirilmesini, iist yonetimce kabul edilmesini ve sonrasinda
yonetim kurulunca onaylanmasini 6ngérmektedir. Yonetmelikte banka iist yonetiminin
i¢ denetim birimine inisiyatif hakki vermesi; yuriittiigli goéreviyle ilgili ise, tiim banka
personeliyle iletisim kurma, bankanin tiim faaliyetlerini inceleme, ydnetime sunulan
bilgiler ve tiim danisma ve karar verici organlarinin tutanaklari dahil bankanin tim
kayit, dosya ve verilerine erisme hususunda yetkilendirmesi gerekmektedir. Yonetmelik

banka igerisinde herkese ilan edilmelidir.**!

I¢c denetim islevi bagimsiz ve tarafsiz olmalidir, yani gorevlerini &nyargi ve
miidahaleden uzak bir bigimde yerine getiren bir pozisyonda bulunmalidir. Bagimsizlik
ve tarafsizlik i¢ denetim islevinin ¢ikar ¢atismasindan kaginmasini gerektirir. Bunun
icin, i¢ denetim birimi icerisinde gorevlendirmeler miimkiin oldugunca doniisiimlii
olmalidir. Tarafsizlik, i¢ denetim biriminin banka faaliyetlerinde veya i¢ kontrol
Onlemlerinin se¢imi ve uygulanmasinda yer almamasini gerektirmektedir. Aksi takdirde
bu faaliyetler i¢in sorumluluk yiiklenmis olur, bu da i¢ denetim biriminin yargisal

bagimsizligina zarar verir.”*?

220 http://www.bis.org/publ/bebs84.pdf, (09 Ocak 2005), s.5.
22! http://www.bis.org/publ/bebs84.pdf, (09 Ocak 2005), s.5.
22 http://www.bis.org/publ/bebs84.pdf, (09 Ocak 2005), s.6.
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Ancak, tarafsizlik, iist yonetimin i¢ denetim biriminden, uyum saglanacak i¢
kontrol ilkeleriyle ilgili belirli konularda goriis istemesi olanagini dislamaz. Ornegin,
iist yonetim Onemli bir yeniden yapilandirma yapmayi, Onemli veya riskli yeni
faaliyetlere girmeyi, riskli faaliyetleri yiiriitmek i¢in yeni kuruluslar agmayi, risk kontrol
sistemleri, yonetim bilgi sistemleri veya bilgi teknolojisi sistemleri kurmay1 veya onlari
yenilemeyi diisliniiyorsa verimlilik amaciyla goriis sorabilir. Ancak, bu 6nlemlerin nihai
hali ve uygulamaya konulmasindan yine yOnetim sorumlu olmalidir. Bdylesi bir
danigmanlik gorevi, i¢ denetim biriminin temel gorevlerine, sorumluluklarina ve

bagimsizligina engel teskil etmeyecek yardimer bir gérev statiisiindedir.**

BIS’e gore bankanin tiim faaliyet ve birimleri i¢ denetimin faaliyet alanina
dahil olmalidir. Bankanin hi¢bir faaliyeti ve birimi (sube faaliyetleri, istirakler,
disaridan temin edilen faaliyetler dahil) i¢ denetim biriminin inceleme alaninin disinda
kalmamalidir. I¢ denetimin faaliyet alam, i¢c kontrol sisteminin ve yiiklenen
sorumluluklarin yerine getirilis bi¢iminin uygunluk ve etkililiginin incelenmesi ve
degerlendirilmesini igermelidir. Bir¢ok bakimdan, bu durum bankanin i¢ kontrol

sisteminin risk analizinin yapilmas: demektir.**

I¢ denetim birimi 6zellikle

o bankanin politikalara ve olgiilebilen ve OSlgiilemeyen risk kontrollerine
uyumunu,

o finansal ve yonetsel bilgilerin (diiriistlik, dogruluk ve ayrintili olma
dahil) giivenilirligini ve zamanindaligini,

. elektronik bilgi sistemlerinin stirekliligini ve giivenilirligini ve

. tedarik birimlerinin isleyisini degerlendirmelidir.**

I¢ denetim birimi, bankanin faaliyetlerini kapsayan (bankanin kurulus ve

yonetimine dair politikalar, ilkeler, kurallar ve kilavuzlar dahil) yasal ve diizenleyici

2 http://www.bis.org/publ/bebs84.pdf, (09 Ocak 2005), s.6.
224 http://www.bis.org/publ/bebs84.pdf, (09 Ocak 2005), s.7.
225 http://www.bis.org/publ/bebs84.pdf, (09 Ocak 2005), s.7.
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kurallara yeterli 6nemi vermelidir. Ancak bu, i¢ denetim biriminin (yasalara ve
diizenlemelere) uygunluk islevini {istlenmesi anlamina gelmemelidir. Baz1 bankalar
bankanin belirli bir islevini veya birimini kontrol etmek ve gézetimini yapmak iizere
ayr1 birimler kurmuslardir. Bu birimler i¢ kontrol sisteminin bir pargasidir ve onlarin
varlig1 i¢ denetim biriminin s6z konusu faaliyet veya birimi daha hafif denetlemesini
saglamaz. Ancak, i¢ denetim birimi gorevini yliriitiirken verimlilik diisiincesiyle farkli
kontrol islevlerince raporlanan bilgileri kullanabilir. Yine de i¢ denetim birimi, banka
faaliyetinin veya bankanin ilgili biriminin i¢ kontroliiniin yeterli diizeyde isleyip

islemediginin incelenmesi ve degerlendirilmesinden sorumludur.?*

I¢ denetim birimi bankanm tiim birimlerindeki tiim faaliyetleri inceler ve
degerlendirir. Bu sebeple, sadece bir tiir denetime odaklanmamali, denetim amacina
bagl olarak en uygun denetim tiiriinii kullanmalidir. Ayrica, i¢ denetim birimi bankanin
farkli departmanlarinda denetim yapma konusunda kendini sinirlamamalidir. Dogrusu,
bir bankacilik faaliyetini banka iginde ilgili tiim birimlerde denetlemeye O6zen

gdstermelidir.”’

Stirekli bir denetim komitesi kurmak, yonetim kurulunun yeterli bir kontroller
sistemi kurma ve silirdiirme gorevinden kaynaklanan uygulama zorluklarini asma
konusunda bir ¢6ziim olabilir. Ayrica, bdyle bir komite i¢ kontrol sistemi ile i¢ denetim
ve bagimsiz denetimi gii¢lendirir. Bu sebeple, bankalar o6zellikle de karmasik
faaliyetleri varsa bir siirekli denetim komitesi kurmalari konusunda tesvik

edilmektedir.??®

Basel Komitesi’nin I¢ Denetim Raporu ( Agustos 2001 tarihli ‘Bankalarda I¢
Denetim ve Yoneticilerin Denetgilerle liskisi® baslikli rapor) ydnetim kurulu ve iist
yonetimin i¢ kontrol, risk dl¢iimii ve kanun ve diizenlemelere uygunluk konularindaki

sorumluluklar iizerinde durmaktadir. Ayrica i¢ denet¢ilerin bagimsizliginin éneminin

28 http://www.bis.org/publ/bebs84.pdf, (09 Ocak 2005), s.7.
227 http://www.bis.org/publ/bebs84.pdf, (09 Ocak 2005), s.9.
228 http://www.bis.org/publ/bcbs84.pdf, (09 Ocak 2005), s.15.
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alti ¢izilmistir. Buna gore her bankanin iist yOonetimce kabul edilen ve yonetim
kurulunca onaylanan, i¢ denetim islevinin konum ve yetkilerini artiracak bir i¢ denetim
yonetmeligi olmalidir. Giiniimiizde bankalarin faaliyetleri giderek daha karmasik hale
geldiginden i¢ denetgiler mesleki yeterlilige sahip olmali ve islerinde risk odakli bir

yaklagim sergilemelidirler.”*’

2.2.3.1. BIS I¢ Denetim Ilkelerinin Uygulanmasi Arastirmast

BIS, Agustos 2002°de, bir yil dénce yayimladigi “Bankalarda I¢ Denetim ve
Yéneticilerin Denetgilerle Iliskisi® baslikli raporda éne cikarilan ilkelerin ne derece
uygulandigini tespit etmek amaciyla bir aragtirma raporu yayimlamistir. Bu raporda
aciklanan aragtirma sonuglarina gore Basel Komitesi’nin tesvik ettigi i¢ denetim ilkeleri

bankacilik sektdriinde genel kabul gérmeye baslamistir.*°

Basel Komitesi Muhasebe Gorev Giicii tarafindan 2001 ve 2002 yillarinda 13
tilkede yapilan bu arastirmanin amaci i¢ denetim i¢in ne gibi diizenlemeler yapildigini
tespit etmektir. I¢ Denetim Raporu’nda belirtilen ilkeler etrafinda, bu arastirma ayrica
banka yoneticileri, i¢ denetciler ve bagimsiz denet¢iler arasindaki iligkilere de goz

atmaktadir.>!

Arastirma Basel Komitesi’nde temsil edilen Belgika, Fransa, Almanya, italya,
Japonya, Liiksemburg, Hollanda, Ispanya, Isveg, Isvigre ve ABD ile Komite Muhasebe
Gorev Glicii'nde gozlemci olan Avusturya ve Singapur’daki 71 bankayi ve banka

yoneticilerini kapsamaktadir.”*

Arastirma sonuglarina gore uygulamada i¢ denetimin konusu genistir ve i¢
kontrol sistemleri, risk yonetimi yordamlari, finansal bilgi sistemleri, islem ve

yordamlarin test edilmesi, yasal ve diger diizenlemelere uygunluk ve 6zel arastirma ve

2 http://www.bis.org/publ/bcbs92.pdf , (09 Ocak 2005), s.1.
29 http://www.bis.org/publ/becbs92.pdf , (09 Ocak 2005), s.1.
21 http://www.bis.org/publ/bebs92.pdf , (09 Ocak 2005), s.2.
22 http://www.bis.org/publ/bcbs92.pdf , (09 Ocak 2005), s.2.
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raporlarin test edilmesi gibi alanlar1 icermektedir. Arastirilan iilkelerin ¢ogunlugu
muhasebe kayitlarinin denetiminin i¢ denetimin konusu oldugunu rapor ederken, bazi
tilkelerde banka finansal tablolarmin denetimi i¢ denetim kapsaminda degildir. Bu
durumlarda finansal tablolarin denetimi banka dis denetgilerinin sorumlulugunda

diisiiniilmektedir ve i¢ denetimin rolii dis denetgilere yardimel olmakla stirhidir.*?

Arastirmanm  i¢ denetimin kapsamuyla ilgili sonuclar1 I¢ Denetgiler
Enstitiisi’niin  (ITA) i¢c denetim tanimiyla uyum halindedir:’> I¢ denetim bir
isletme/kurumun faaliyetlerinin gelistirilmesi ve katma de8er yaratilmasi igin
tasarlanmis bagimsiz ve tarafsiz bir giivence ve danismanlik faaliyetidir. i¢ denetim;
risk yonetimi, kontrol ve yOnetisim siireglerinin etkililigini degerlendirmek ve artirmak
icin sistematik ve disiplinli bir yaklagim sunarak isletme/kurumun amagclarina

ulasmasina yardimer olur.”**

Incelenen bankalarda i¢ denetgiler vakitlerinin biiyiik kismin1 (%75-95) ic
denetimde harcamaktadir. Egitim ve danigmanlikta gegen siire ise sirastyla %5-20 ve
%0-20 olarak belirlenmistir. Danismanlik hizmetiyle ilgili olarak, i¢ denetgiler
operasyonel sorumluluk almadiklarini belirtmektedirler. Arastirmada bankalarin
verdikleri cevaplara gore damigmanligin kapsami, belli biiyiikk proje ve planlarda

kontrolle ilgili konularda tavsiye vermekle smirlidir.>

I¢ Denetim Raporu’na gére banka yonetim kurulunun esas sorumlulugu iist
yonetimin;
o yeterli ve etkili bir i¢ kontrol sistemi,
o banka faaliyetleriyle ilgili farkli riskleri degerlendirmek tizere bir 6l¢giim
sistemi,

o riskleri banka sermaye diizeyiyle iliskilendirecek bir sistemi ve

33 http://www.bis.org/publ/bcbs92.pdf , (09 Ocak 2005), s.3.
24 http://www.bis.org/publ/bcbs92.pdf , (09 Ocak 2005), s.3.
23 http://www.bis.org/publ/bcbs92.pdf , (09 Ocak 2005), s.4.
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o kanun, diizenleme ve i¢ politikalarla uygunlugu yansitacak uygun

yontemleri kurdugundan ve siirdiirdiiglinden emin olmaktir.

Yonetim kurulu en az yilda bir kez i¢ kontrol sistemini ve sermaye degerleme
yordamlarini gézden gegirmelidir. Ust yonetim de en az yilda bir kez aym konularda
yonetim kuruluna rapor vermelidir*® Arastirmaya katilan bankalarm y6netim
kurullarinin  sorumluluklart geregi asagidaki yapisal Onlemleri aldiklar1 tespit
edilmistir:>’

o denetim yonetmeligi ¢ikarmak,

o kurul i¢inde bir denetim komitesi veya denetim ve risk yonetimi komitesi

kurmak,

o i¢ ve bagimsiz denetciler arasinda diizenli iletisimi tesvik etmek,

o yonetsel talimatlar 1s181nda i¢ denetim birimini yeniden yapilandirmak,

o i¢ denetim islevi i¢in politika rehberi yayinlamak,

. i¢ denetgilerin yillik denetim planlarini1 gézden gegirmek ve onaylamak.

I¢ Denetim Raporuna gére her banka kalici bir i¢ denetim islevine sahip
olmalidir. Ust ydnetim, gérev ve sorumluluklarini yerine getirirken gerekli dnlemleri
alarak bankanin biiyiikliigiine ve faaliyetlerinin dogasina uygun yeterli i¢ denetim
islevine siirekli olarak giivenebilmesini temin etmelidir. Arastirilan bankalarin tamami

kalict i¢ denetim islevine sahip olduklarini bildirmislerdir.>*®

I¢ denetciler banka isgiiciiniin ortalama %]1’ini olusturdugundan i¢ denetim bir
bankada biiyiikk bir faaliyet degildir. Gergek yiizde bankanin biyiikliigiine ve

faaliyetlerine gore degismektedir.”

28 http://www.bis.org/publ/bebs92.pdf , (09 Ocak 2005), s.4.
27 http://www.bis.org/publ/bebs92.pdf , (09 Ocak 2005), s.4.
28 http://www.bis.org/publ/bcbs92.pdf , (09 Ocak 2005), s.4.
29 http://www.bis.org/publ/bcbs92.pdf , (09 Ocak 2005), s.5.
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Ocak 2002’den itibaren yiiriirliige girmek iizere I¢ Denetciler Enstitiisii’niin
standartlar1 denetim birimlerinin her bes yilda bir bagimsiz kalite taramasi1 dahil siirekli

kalite gelistirme siirecleri uygulamalarini istemektedir.

Arastirilan bankalarda i¢ denetim birimleri, denetlenen giinliik faaliyetlerden
ve giinliik i¢ kontrol siireclerinden bagimsiz olduklarini belirtmislerdir. Tiim i¢ denetim
birimleri yonetimin miidahalesi olmaksizin gorevlerini yerine getirebildiklerine,
bulgularint ve degerlendirmelerini agiklayabildiklerine ve raporlayabildiklerine
inandiklarin1 belirtmislerdir. I¢ denetim birimlerinin bu haklar1 denetim ydnetmelikleri,

yonetsel diizenlemeler veya her ikisi ile birlikte saglanmaktadir.>*

Genel olarak denetim yonetmelikleri bankadaki tiim personelle paylasilmakta,
en azindan erismeleri (6rnegin Intranet araciligiyla) saglanmaktadir. Ancak arastirilan
bankalarin kiigiik bir kisminda denetim ydnetmeligine sinirli sayida personel (6rnegin

denetim personeli ve yonetim) ulasabilmektedir.**'

Hemen hemen arastirmaya katilan tiim bankalarda i¢ denetim miidiirli yonetim
kuruluyla (genellikle baskan araciligiyla), denetim komitesi iiyeleri ve bagimsiz
denetcilerle dogrudan gériismeye yetkilidir. Bu durum, Basel Komitesi’nin I¢ Denetim

Raporu’nda istenen yetkiye paraleldir.”*

Aragtirilan bankalarda bagimsizlik ve tarafsizligin saglanmasi i¢in asagidaki

6nlemlerin alindig1 belirtilmistir:**

o birim i¢inde gorev dagiliminin rotasyona tabi tutulmast,
o bankanin faaliyetlerinde gérev alinmamasi,
o denetim yonetmeliginde i¢ denetgilerin bagimsizli§inin taninmasi ve

29 http://www.bis.org/publ/bebs92.pdf , (09 Ocak 2005), s.5.
2! http://www.bis.org/publ/bcbs92.pdf , (09 Ocak 2005), s.5.
2 http://www.bis.org/publ/bcbs92.pdf , (09 Ocak 2005), s.5.
8 http://www.bis.org/publ/bcbs92.pdf , (09 Ocak 2005), s.5.
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o banka icinden secilen i¢ denetcinin, (kendisinin) Onceki gorevinin

denetiminde belli bir siire gérev almamasi.

Bunlar disinda asagidaki 6nlemlerin alindig: tespit edilmistir:***

o i¢ denetcilerin banka disindan alinmasi,

o calisma kagitlarinin ve denetimin gdzden gegirilmesi,

o i¢ denetcilere kar veya performansla alakali miikafat verilmemesi,

o tavsiyelerin uygulanmasinda gorev dagilimu,

o kontrol ve diger yonetsel siireclerin tasariminda denetgilerin rol

almamasi.

Arastirma sonuclarina gore Ozellikle biiyiik bankalarda ve ticari faaliyet ve
bilgi teknolojileri denetimi gibi 6zel alanlardaki i¢ denetciler yiiksek egitim sahibidirler.
Kiiciik bankalar ise i¢ denetci alirken egitim ve profesyonel unvan yerine bireysel

profesyonel bilgiye ve bankacilik tecriibesine bakma egilimindedirler.*’

Profesyonel yeterlilik asagidaki gibi farkli yollarla saglanabilmektedir:**°

. is lizerinde egitim,

o formel i¢ ve dis egitim (sertifikali denetgiler genellikle yeterlilik sonrasi
devam eden zorunlu egitime tabidir.)

o denetim birimi i¢inde personel rotasyonu,

o sertifikali i¢ denet¢i olmanin 6zendirilmesi.

Arastirma sonuglarina gore en yaygin i¢ denetim Orgiit modeli merkezi i¢
denetim birimidir. Biiyilk bankalarda yurtdisi subelerde yerel i¢ denetim birimi

olabilmektedir. Ancak bu birimlerin esglidiimii merkezin i¢ denetim birimince

2 http://www.bis.org/publ/bcbs92.pdf , (09 Ocak 2005), s.5.
5 http://www.bis.org/publ/bcbs92.pdf , (09 Ocak 2005), s.6.
2 http://www.bis.org/publ/bcbs92.pdf , (09 Ocak 2005), s.6.
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gerceklestirilmektedir. Bir gruba bagh kiiciik bankalarda ise i¢ denetim, grubun ig

denetim biriminden saglanmaktadir (outsource).**’

Hemen hemen tiim bankalar i¢ denetim birimlerinde mali denetim, uygunluk
denetimi, faaliyet denetimi ve yonetim denetiminin yapildigini rapor etmislerdir.

Yé6netim denetimi diger denetim tiirlerine gore daha az siklikta yapiimaktadir.>*®

Bankalar denetim planlarinin risk odakli oldugunu belirtmislerdir. Bu,
skorlama modelleri ve nitel ve nicel bilginin degerlendirilmesi yontemleri gibi

yontemlerle saglanmaktadir.**’

Tim i¢ denetim birimleri denetim programi hazirladiklarini ve denetim
yordamlarini ¢aligma kagitlarinda belgelediklerini rapor etmislerdir. Denetim raporlari
genel adreslidir ve denetlenen birime ve iist yonetime dagitilmaktadir. Bazi bankalar ise
denetim raporlarinin gercek dagitiminin denetim sonuglarinin ne kadar kotii olduguna

bagl oldugunu bildirmislerdir.*>

Aragtirma sonuglarina gore i¢ denetim birimi yOneticisi giivenilir i¢ denetim
standartlarinin kullanilmasindan, giincel bir denetim yonetmeliginin varligindan, uygun
bir denetim planinin hazirlanmasindan, i¢ denetim personeli i¢in uygun ve giincel yazil
politika ve yordamlarin varligindan, denetim personelinin egitimi ve mesleki
yeterliliginden sorumludur. Arastirmada herhangi bir dis kalite giivence taramasinin
olup olmadig1 sorulmamustir. I¢ Denetgciler Enstitiisii’niin Ocak 2002’de yiiriirliige giren
standartlarinda en az bes yilda bir bdyle bir gozden gecirmenin yapilmasi talep

edilmektedir.”>!

27 http://www.bis.org/publ/bebs92.pdf , (09 Ocak 2005), s.6.
8 http://www.bis.org/publ/bebs92.pdf , (09 Ocak 2005), s.7.
9 http://www.bis.org/publ/bcbs92.pdf , (09 Ocak 2005), s.7.
230 http://www.bis.org/publ/bebs92.pdf , (09 Ocak 2005), s.7.
31 http://www.bis.org/publ/bebs92.pdf , (09 Ocak 2005), s.8.
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I¢ Denetim Raporu'nda onerildigi sekilde, incelenen tiim bankalarin
yoneticileri i¢ denetim biriminin c¢alismalarin1 degerlendirmektedirler. Yoneticiler
kontrol problemlerini ve potansiyel risk alanlarini tespit etmek i¢in denetim raporlarini

gdzden gegirmektedirler.*

Birgok iilkede bagimsiz  denetgiler i¢  denetgilerin  calismalarim
kullanmaktadirlar. Ancak ondan 6nce bu calismalara ne derece giivenebileceklerini
belirlerler. Bu koordinasyon, bagimsiz denetimin daha etkili olmasin1 ve denetimde

tekrarin 6nlenmesini saglamaktadir.”>®

Pek ¢ok iilkede yoneticiler bankanin i¢ ve bagimsiz denetgileriyle goriismek
tizere Ozel toplantilar diizenlemektedirler. Az sayidaki iilkede ise yoneticiler i¢ ve

bagimsiz denetgilerle diizenli olarak periyodik toplantilar yapmaktadir.>*

Basel Komitesi’nin i¢ Denetim Raporu i¢ denetim nereden temin edilirse
edilsin (ister kendi i¢ denetim personeli isterse disaridan outsourcing yoluyla saglanan
i¢ denetim) yonetim kurulu ve iist yonetimin i¢ kontrol ve i¢ denetim sistemlerinin
yeterliligi ve etkili ¢aligmasindan sorumlu oldugunu kaydetmistir. Aragtirmaya gore i¢
denetim tiim iilkelerde bankalarin ¢ekirdek faaliyetlerinden biridir. I¢ denetimin
disaridan temin edilmesi (outsource edilmesi) pek yaygin degildir ve olsa bile bankanin
bagli bulundugu gruptan saglanmaktadir. Ulkelerin ¢cogunlugunda kiigiik bankalar igin
i¢c denetimin disaridan temin edilmesi daha kabul edilebilir bir uygulamadir. Bu
durumda denetim sorumlulugunun degil sadece denetim isinin disaridan temin edildigi
unutulmamalidir. ilkesel olarak bazi iilkelerde i¢ denetimin bankanmn bagimsiz

denetcisinden temin edilmesine izin verilmemektedir.>

Bankalarda i¢ denetimle ilgili son egilimler denetlenen faaliyete (birlesme ve

devralma gibi) daha yakin olabilmek i¢in ihtisaslasma, denetimin gii¢clendirilmesi ve i¢

32 http://www.bis.org/publ/bebs92.pdf , (09 Ocak 2005), s.8.
33 http://www.bis.org/publ/bcbs92.pdf , (09 Ocak 2005), s.8.
3% http://www.bis.org/publ/becbs92.pdf , (09 Ocak 2005), s.8.
33 http://www.bis.org/publ/bcbs92.pdf , (09 Ocak 2005), s.9.
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modellerin degerlendirilmesi ile risk odakli denetime daha fazla agirlik verilmesi olarak

rapor edilmistir.>>®

Anglosakson bankacilik sisteminde faaliyet gosteren bankalarda;

- ‘i¢ kontrol islevi’nin, kurumun biitiin faaliyetlerinde, her kademesinde,
sahip oldugu ya da etki edebildigi biitiin varlik ve kaynaklarla ilgili
olarak, kisaca her yerde ve her konuda olusturdugu biitiin giivenlik ve
kontrol mekanizmalarinin bir araya gelmesiyle olusan bir ‘i¢ kontrol

sistemi’ tarafindan yerine getirilmesi,

- bu sistemin isleyip islemediginin ya da istenildigi kadar etkili olup
olmadiginin kontroliinii ve denetimini yaparak meydana gelen
olumsuzluk ve aksakliklar1 tespit edip bunlarin giderilmesini, dolayisiyla
sistemin sorunsuz bi¢imde isler vaziyette tutulmasini saglamak gorevinin

ise ‘i¢c denetim’ birimine verilmesi

durumunun uygulamadaki genel kural oldugu sdylenebilir.”’

Isletme igerisinde kontrol sistemlerini bagimsizca degerlendiren etkili ig
denetim, bankacilik kuruluslarinin uygun i¢ kontrolii i¢in bir baslangi¢c noktasidir.
Haziran 1999°da I¢ Denetgiler Enstitiisii’niin Yonetim Kurulu i¢c denetimi ‘isletmenin
isleyisini gelistiren ve ona deger katan bagimsiz ve 6nemli bir danismanlik faaliyetidir.
I¢ denetim; risk yonetimi, kontrol ve yonetim siirecinin etkililiginin degerlendirilmesi
ve gelistirilmesine sistematik ve disipline bir yaklasim getirerek isletmenin amaclarina
ulagmasina yardimct olur.” seklinde tarif etmistir. Resmi ve belgelendirilmis bir siire¢
olan i¢ denetim vasitasiyla yonetim ve calisanlar kendi faaliyetlerini analiz ederler ve
ilgili i¢ kontrol yordamlarinin etkililigini degerlendirirler. i¢ denetimin sik1 sikiya bagh
kalinmasi gereken amacg ve ilkeleri vardir. Banka yOnetiminin etkili ve uygun bir i¢
kontrol sistemi (bankacilik faaliyeti riski ve banka sermayesiyle ilgili risklerin, yasalara

uygunlugun gozetilmesi i¢in uygun yontemlerin, Onlemlerin ve i¢ yordamlarin

238 http://www.bis.org/publ/bebs92.pdf , (09 Ocak 2005), s.10.

27 Yavuz, s.47.
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degerlendirildigi bir sistem) uygulamasi ile ilgili nihai sorumluluk bankanin yonetim
kurulundadir. Banka yonetimi, bankanin kars1 karsiya bulundugu riskleri tanimlayan,
Olgen, izleyen ve kontrol eden yordamlar1 hazirlamakla da sorumludur. Yonetim, yetki
ve sorumluluklar1 acik bir bigimde tanimlayan bir Orgiit yapisi da saglamak
durumundadir. Ayrica risk yonetimi, uygun i¢ kontrol mekanizmalarinin 6nerilmesi ve
onlarin yeterlilik ve verimliliginin izlenmesinden de sorumludur. I¢ denetim, bankanin
i¢ kontrol sistemlerinin siirekli izlenmesi ve sermaye degerlendirme yordamlarinin bir

parcasidir.”>®

I¢ denetim etkili bir bagimsiz degerlendirme kaynag: olmakla birlikte, birgok
bankacilik kurulusundaki sorunda etkili olmadig: diisiiniilmektedir. Bu yetersizlige ii¢
etken katkida bulunmustur: parga parca denetim yapilmasi, is siire¢lerinin tam olarak
anlasilamamasi ve tespit edilen sorunlarin yeterince iyi izlenmemesi. Parcali denetim
yaklagimi temel olarak, i¢ denetim programlarinin ayni boliim veya birim, cografya ya
da ayn1 hukuki kisilik i¢indeki belli faaliyetlerin ayr1 ayri denetlenmesi bi¢iminde
yapilandirilmasindan kaynaklanmistir. Denetim siireci  boliimlendirildiginden, is
siirecleri i¢ denetim personelince tam olarak anlasilamamaktadir. Denetgilerin siire¢ ve
islevleri bagindan sonuna kadar (bir islemin baslangicindan finansal raporlama sathasina
kadar) izlemelerine olanak saglayacak bir denetim yaklasimi daha iyi bir kavrayis
saglayacaktir. Ayrica, boOyle bir yaklasim, siirecin her asamasinda kontrollerin

yeterliginin ol¢iilmesi ve dogrulanmasina olanak saglar.

2.2.4. Iingiltere Hazinesi Kamu Sektorii I¢ Denetim Standartlan

Ingiltere Hazinesi tarafindan Avrupa Birligine aday iilkelerin yararlanmasi
amaciyla hazirlanan Kamu Sektérii i¢ Denetim Standartlar1 (Government Internal Audit
Standards) dokiimaninda: “I¢ Kontrol Sistemi, oOrgiitsel amagclarin gerceklesip
gerceklesmedigi hususunda ve 6zellikle:

e faaliyetlerin etkililigi",

238 Dumitrescu, s.16.

* Yoériiker tarafindan “etkinligi” biciminde kullanilmis olup Ingilizce’deki “effectiveness” kavramiin
karsilig1 olarak tarafimizca diizeltilmistir.
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o kaynaklarin ekonomik ve verimli kullanimu,

. yuriirlikteki politikalara, yordamlara, kanunlara ve yoOnetmeliklere
uygunluk,

o sahtecilik, kanuna aykirilik veya yolsuzluk sonucu ortaya ¢ikanlar da
dahil olmak iizere varliklarin ve menfaatlerin her tiirlii kayba karsi
korunmasi,

o bilgilerin, hesaplarin ve verilerin dogrulugu ve giivenilirligi

hususlarinda makul giivence saglamak iizere orgiit biinyesinde tesis edilmis

sistemler agiin biitiiniinii kapsar.

I¢ kontrol sistemi, kurumsal politikalarm, amaglarin ve amaglarin
gerceklesmesine yonelik riskleri belirleyen devamli bir siirece dayanir, risklerin
ozelliklerini ve biiyiikliiklerini degerlendirir ve bu riskleri ekonomik, verimli ve etkili®

bir tarzda yonetir” denilmektedir.”>

Ingiltere Hazinesi tarafindan hazirlanan Kamu Sektérii i¢ Denetim Standartlari
baslikli dokiimanda i¢ denetimin tanim1 ve yaptig1 faaliyetler syle belirtilmektedir:**
“I¢ denetim, orgiit biinyesindeki bagimsiz bir degerlendirme olup i¢ kontrol
sisteminin etkililigini 6lgmek ve degerlendirmek suretiyle yonetime hizmet saglamak
seklinde faaliyet gosterir. Bu hizmeti saglamada i¢ denetim:
e ¢ kontrol sistemini analiz eder ve bir inceleme programi olusturur.
e Amagclarin en ekonomik ve verimli bir bicimde gergeklestirilmesi igin
sistemler icinde tesis edilmis kontrolleri belirler ve degerlendirir.
e Bulgular1 ve sonuglar1 raporlar ve uygun oldugu durumda tavsiyelerde
bulunur.
e Incelemeye tabi sistemdeki kontrollerin giivenilirligi hakkinda bir gériis

bildirir.

* Yoriiker tarafindan “etkin” biciminde kullanilmis olup Ingilizce’deki “effective” sozciigiiniin karsilig
olarak tarafimizca diizeltilmistir

29 Yoriiker, s.1.

20 ysriiker, s.6.
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e Orgiit biinyesindeki i¢ kontrol sistemini bir biitiin olarak degerlendirmek

suretiyle bir giivence verir.”

2.2.5. Uluslar arasi1 Para Fonu (IMF)

Uluslar arasi1 Para Fonu (IMF — International Monetary Fund), merkez

bankalarinin finansal tablolarinin bagimsiz denetgilerce denetlenmesini; denetci olarak

bir kamu kurulusunun gérevlendirilmesi halinde ise bu hizmetin politik veya baska

etkilerden bagimsiz olmasinin saglanmasi konusunda 6nlem alinmasini énermektedir.

Ayrica, merkez bankasi denetgilerinin donemsel olarak degistirilmesinin finansal

degerlendirmelerin taze kalmasini saglayacagini1 vurgulamaktadir.

261

IMF merkez bankalarinda i¢ yOnetisim ve denetimin ana bilesenlerini soyle

tanimlamustir:*%*

1. Ic¢ kontrol sisteminin anahtar bilesenleri:

I¢ yonetisim yordamlart; faaliyetleri nicelik (6rnegin finansal sinirlar)
ve nitelik (6rnegin goérev dagilimi) bakimindan kontrol etmek igin;
Yeterli muhasebe ve bilgi sistemleri; dogru ve zamanli raporlama
i¢in;

I¢ denetimin gozden gecirilmesi; ayr1 ve bagimsiz bir birimce
gergeklestirilen finansal denetim, Orglitsel veya islevsel denetim ve

elektronik veri igsleme denetimleri.

2. Baslica kontroller

Yonetim kurulunun kontrol ortamina bagliligi,
Kontrol sistemlerinin isleyisi konusunda yonetimin sorumlulugu,
Faaliyetlerin iistlenilmesi ve bilgiye ve varliklara erisimin kontrol

edilmesi hususlarinda bi¢imsel yetkilendirme,

261

International Monetary Fund (IMF), Supporting Document to the Code of Good Practices on

Transparency in Monetary and Financial Policies Part 2—Good Transparency Practices for Monetary
Policy by Central Banks, http://www.imf.org/external/np/mae/mft/sup/part2.htm#I1I, (06 Kasim 2007),

Box 2-4.

262 hitp://www.imf.org/external/np/mae/mft/sup/part2.htm#111L, (06 Kasim 2007), Box 2-5.
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Gorevlerin ayriligi ve “dort goz” ilkesinin uygulanmasi: islemleri
gerceklestiren personel ile kontrol eden personelin farkli olmasi,
Islem kayitlarmin dogru ve zamaninda olmast,

Riskin smirlandirilmast amaciyla finansal kontroller ve biitce
kontrolleri,

Faaliyet sonuglarinin diizenli araliklarla gézden gecirilmesi ve iist
yonetime raporlanmasi,

Finansal bilgilerin agiklanmasi ile ilgili olarak agik bir politika ve
takvim,

Raporlamada seffafliga bagli kalinmas.

I¢ denetim faaliyetleri:

Finansal denetim, faaliyet denetimi ve -elektronik veri isleme
denetimlerini kapsayan, i¢ denetimin yetki ve sorumluluklarini
diizenleyen bir i¢ denetim yOnetmeligi; sorusturma, gozlem ve
kayitlarin incelenmesi yoluyla elde edilen denetim kanitlarinin
toplanmasi ve belgelendirilmesi; tizerinde uzlasilan diizeltici islemler
dahil olmak iizere olasi zararli etkileri bakimindan i¢ sistemleri
tanimlayan ve siniflandiran denetim raporlamasi;

Bagimsiz denetci ile diizenli iletisim ve isbirligi.

Bilgi ve muhasebe sistemi kontrolleri

Merkez bankasi muhasebe politikasi sorumlulugu ile sistemlerin
giinlik performans ve mutabakati sorumlulugunun verildigi
Muhasebe Birimi,

Muhasebe sistemi c¢iktisinin ve bi¢iminin, bilgi kullanicilarinca
diizenli olarak gézden gegirilmesi,

Glnliik yedekleme, dosyalarin ayr1 saklanmasi ve yedekleme
sistemlerinin diizenli olarak test edilmesi,

Muhasebe birimi ile i¢ denet¢i arasinda diizenli iletisim,

Onemli yapisal degisiklik ve sorunlarin etkilerinin &nceden
planlanmasi,

Tiim islemlerin dogru olarak ve zamaninda kayit altina alinmasi.
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2.2.6. Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD)

Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra savasta yikilan Avrupa ekonomilerinin

onarimina yardimcit olmak, Marshall yardimlarmi dagitmak, bdlge ig¢i ticareti

gelistirmek gibi amaglarla kurulmus olan Avrupa Ekonomik isbirligi Orgiitii, bu

misyonunun sona ermesi ile yeni bir misyon {istlenerek kapsamini genisletmis ve

Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD — Organisation for Economic Co-

operation and Development) haline déniismiistiir.”®® Orgiit’iin temel gorevi 14 Aralik

1960°’ta Paris’te imzalanan ve 30 Eyliil 1961°de yiiriirliige giren Konvansiyonun 1.

maddesine gore, Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD), asagidaki amaglar

dogrultusundaki politikalari desteklemektedir:***

Uye iilkelerde mali istikrar korunarak ekonomik biiyiime ve istihdamimn
sirdiiriilebilir en yiiksek seviyelerde gerceklestirilmesine, yasam
standardinin  ylikselmesinin ~ saglanmasina ve bdylece diinya
ekonomisinin gelismesine katkida bulunmak;

Ekonomik kalkinma siirecindeki {iye ve diger iilkelerde saglikli
ekonomik gelismeye katkida bulunmak ve

Uluslararas1 yiikiimliiliiklere uygun, ayrimci olmayan ve ¢ok tarafli bir

bicimde diinya ticaretinin gelismesine katkida bulunmak.

OECD’nin ilk iiye iilkeleri, ABD, Almanya, Avusturya, Bel¢ika, Danimarka,

Fransa, Hollanda, Ingiltere, Irlanda, Ispanya, Isvec, Isvigre, Italya, Izlanda, Kanada,

Liiksemburg, Norveg, Portekiz, Tiirkiye ve Yunanistan’dir. Asagidaki iilkeler sonradan,

belirtilen tarihlerde OECD’ye katilarak {iye olmuslardir: Japonya (28 Nisan 1964),
Finlandiya (28 Ocak 1969), Avustralya (7 Haziran 1971), Yeni Zelanda (29 Mayis
1973), Meksika (18 Mayis 1994), Cek Cumhuriyeti (21Aralik 1995), Macaristan (7
Mayis 1996), Polonya (22 Kasim 1996), Kore (12 Aralik 1996) ve Slovak Cumhuriyeti

263 Comert ve Uzun, s.31.

264 Tiirkiye Kurumsal Yonetim Dernegi (TKYD), OECD Kurumsal Yonetim ilkeleri 2004, Ocak 2005,
http://www.tkyd.org/files/downloads/oecd2004.pdf, (20 Agustos 2009), s.2.
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(14 Aralik 2000). Avrupa Toplulugu Komisyonu da OECD c¢aligsmalarina katilmaktadir
(OECD Konvansiyonu, Madde 13).2%

Finansal krizler ve sirket ¢okiislerinin arkasinda yatan en 6nemli nedenlerden
biri, kamunun ve 06zel sektoriin yetersiz kalan kurumsal yonetim politikalaridir. Bu
sorun diinya ticaretine yon veren kesimler basta olmak iizere her kesimi “Iyi kurumsal
yonetim nasil  olmalidir ve uygulamalar hangi Olgilitler esas alinarak
degerlendirilmelidir?” seklinde bir arayisa yoneltmis ve bunun sonucunda da gesitli

kurum ve kuruluslar ¢esitli diizenlemeler yapmiglardir.

Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiiti bu tiir diizenlemeler yapan
kuruluslardan biri olup 1999 yilinda yayimladigi Kurumsal Yénetim Ilkeleri’ne gore
kurumsal yonetim “... bir sirketin yonetimi, yonetim kurulu, hissedarlar1 ve diger ilgili
taraflar arasindaki iligkileri igine almaktadir. Kurumsal yonetim ayrica, sirket
amaclarinin belirlenmesi ve bu amaglara ulagma yollar ile gozetim performansinin
kararlastirilmasi i¢in bir zemin saglamaktadir.” Bu tanima gore iyi kurumsal yonetim
yapilar1 bir kuruma yiiklenen amag ve gorevlerin etkili ve verimli bir bigimde yerine
getirilmesini, bu sayede kaynaklarin kétii kullanilmasimnin 6niine gegilmesini saglar.
Ilkeler, bu tarihten sonra diinya genelindeki karar alicilar, yatirrmcilar, sirketler ve diger
paydaslar agisindan uluslararast bir referans kaynagi haline gelmistir. Onaylandigi
tarihten bu yana, bu Ilkeler, kurumsal ydnetim olgusunu giindemde tutmus ve hem
OECD iiye diilkelerindeki hem de OECD iiyesi olmayan iilkelerdeki yasama ve
diizenleme inisiyatifleri i¢in bir yol gsterici kilavuz olmustur. Mali Istikrar Forumu, bu
Ilkeleri, saglikli mali sistemlere ydnelik 12 énemli standarttan biri olarak kabul etmistir.
Bu ilkeler sirketler ve diger paydaslar igin uluslar arasi bir referans kaynagi olusturmus
olup Diinya Bankas/IMF Standart ve Kurallar1 Karsilama Raporlarinin (ROSC —
Report on the Observance of Standards and Codes) kurumsal yonetim unsurunu

giiclendirmistir.*® Tiirkiye iizerine yayimlanan ROSC Raporlart Veri Yayimlama

295 http://www.tkyd.org/files/downloads/oecd2004.pdf, (20 Agustos 2009), s.2.

268 hitp://www.tkyd.org/files/downloads/oecd2004.pdf, (20 Agustos 2009), s.4 ve Comert ve Uzun, s.38-
41.
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(14.03.2002), Mali Saydamlik (27.06.2000, 25.11.2003 ve 24.03.2006 tarihli) ve
Muhasebe ve Denetim (Mart 2007) konularindadir.*®’

Ulkemizde Sermaye Piyasast Kurulu (SPK), Bankacilik Diizenleme ve
Denetleme Kurulu (BDDK) gibi diizenleyici kurumlar ile Tiirkiye Sanayici ve Is
Adamlar1 Dernegi (TUSIAD) gibi meslek orgiitleri tarafindan aynen benimsenen bu

ilkeler yeni Tiirk Ticaret Kanunu tasarisinin hazirlanmasinda da dikkate alinmustir.*®®

Iki ana bolimden olusan OECD Kurumsal Yénetim Ilkeleri Rehberi’nin
“IIkeler” baslikli birinci béliimiinde pay sahiplerinin haklar1 ve temel sahiplik islevleri,
pay sahiplerinin adil islem gormesi, kurumsal yonetimde paydaslarin rolii, kamuyu
aydmlatma ve seffaflik, yonetim kurulunun sorumluluklari belirlenmis; 06zellikle
“Yonetim Kurulunun Sorumluluklar1” bashgir altinda yonetim kurulunun, isletme
yoneticilerini etkili bicimde denetlemesi ve sirkete ve ortaklara hesap verme
sorumluluklar1 agiklanirken yonetim kurulunun gérev ve sorumluluklarinin énemli bir
kismin1  isletmede iyi bir i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve isletilmesi

olusturmaktadir.”®®

OECD Kurumsal Yénetim ilkeleri’ne gére saglikli raporlama ve kontrol
sistemlerinin gilivenilirliginin saglanmasi, yonetim kurullarinin, organizasyon genelinde
sorumluluk ve hesap verebilirlik ¢izgilerini agik sekilde koymasi ve uygulamasini
gerektirir. Yonetim kurullari, {ist yonetim tarafindan uygun bir sekilde kontrollerin
yapilabilmesini de saglamalidir. Bunu basarmanin bir yolu, dogrudan yonetim kuruluna
bagli i¢ denetim sistemidir. Bazi yerlerde, i¢ denetgilerin, yonetim kurulunun bagimsiz

denetim komitesine veya bagimsiz denet¢iyle olan iliskisinin yonetiminden sorumlu

27 pkz. International Monetary Fund (IMF), Reports on the Observance of Standards and Codes
(ROSCs), http://www.imf.org/external/np/rosc/rosc.asp?sort=country#RR, (27 Agustos 2009) ve The
World Bank, Standartlara ve Kanunlara Uyum Raporu (ROSC) Tiirkiye Muhasebe ve Denetim,
Mart 2007, http://www.world_bank.org/ifa/rosc_aa_tur_tur.pdf, (27 Agustos 2009).

268 pkz. Prof. Dr. Nuran Cémert, “Tiirk Ticaret Kanunu Tasaris1 Kapsaminda i¢ Denetim ve i¢ Kontrol”,
I¢ Denetim Dergisi, , Say1.21, (Kis 2008).

% Bkz. http://www.tkyd.org/files/downloads/oecd2004.pdf, (20 Agustos 2009), s.44-50.
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dengi bir organa bagli olmasi, iyi bir kurumsal yonetim uygulamasi olarak kabul

edilmektedir.”°

OECD ilkelerini ticari bankalara uyarlamak tizere Basel Bankacilik Gozetim
Komitesi de Bankacilik Kuruluslarinda Kurumsal Yonetimin Giiclendirilmesi baslhikli
raporunu yayimlamistir. Nisan 2003 tarihli bir calismada®’', kendilerine 6zel islevleri ve
ekonomi tizerindeki etkileri nedeniyle ticari bankalarin diger isletmelere kiyasla sanal
sorumluluklarin1 vurgulayan daha yiiksek kurumsal yonetim standartlarina tabi
tutulmalar gerektigi de tartisilmistir. IMF tarafindan yayimlanan “Merkez Bankalarinda
Kurumsal Yonetim” baslikli calismaya gore bu yaklasim, faaliyetlerinin yarattig etkiler

nedeniyle merkez bankalar1 igin bir adim ileriye gétiiriilebilir.”’?

OECD’ye gore, i¢ denetim islevi merkez bankalarindaki i¢ kontrol sisteminin
etkili bir bicimde ¢alismas1 konusunda yapici bir baski unsuru olmakta ve yonetim ile
calisanlarin is ve islemlerini bankanin amag, politika ve yordamlari ile uyum igerisinde

yapmasini saglamaktadir.””

210 http://www.tkyd.org/files/downloads/oecd2004.pdf, (20 Agustos 2009), s.47.

! Jonathan R. Macey ve Maureen O’Hara, “The Corporate Governance of Banks”, Economic Policy
Review, New York: Federal Reserve Bank of New York, April 2003.

2 Tonny Lybek ve JoAnne Morris, “Central Bank Governance: A Survey of Boards and Management”,
IMF Working Paper WP/04/226, International Monetary Fund, December 2004, s.6.

1 Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD), Central Bank Audit Practices,
SIGMA Papers: No. 24, Paris, May 1998, http://unpanl.un.org/intradoc/groups/public/documents/
NISPAcee/UNPANO006801.pdf, (20 Haziran 2008), s.16.
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3. MERKEZ BANKALARINDA KURUMSAL CERCEVE

Bir ekonomide dnemli bir kamusal sorumluluk tasiyan merkez bankalarinda i¢
kontrol yapisin1t ve i¢ denetim islevini inceleyebilmek i¢in Oncelikle bu kurumlarin
hukuksal ve yonetsel yapilarini da iyi ¢oziimlemek gerekmektedir. Bu nedenle bu
boliimde 6nce merkez bankalarinin genel olarak hukuksal ve yonetsel yapilar1 hakkinda
bilgi verilmis, daha sonra i¢ denetim, kamu denetimi ve bagimsiz denetim esaslari

incelenmistir.

3.1. Merkez Bankalarinda Hukuksal ve Yonetsel Yapi

Merkez bankalarinin hukuksal ve yonetsel yapilari; devlet yapilanmasi iginde
farkl1 bicimde konumlandirilmalari, kuruluslarini diizenleyen yasalarda hukuksal
statiilerinden, yoOneticilerinin se¢ilmesi ve atanmasina, karar alici organlarindan,
sermayelerine degin farkli diizenlemeler yapilmis olmasi nedeniyle orgiitsel yapilar1 ve
bu yapi1 igindeki i¢ sistemlerin isleyisi de farkliliklar gosterebilmektedir. Bu boliimde
tezimizdeki degerlendirmelere 151k tutmasi acisindan hem gelismis hem de gelismekte
olan iilkeleri esas alacak sekilde secilmis bazi merkez bankalar1 kanunlarindaki

hukuksal ve yonetsel yapilarina iligkin diizenlemeler baglaminda incelenmistir.

3.1.01. Almanya Merkez Bankasi

Almanya Merkez Bankasi, kamu hukuku tiizel kisiligine sahip federal bir
kurulustur. Sermayesi 2,5 milyar Euro olup tamami Almanya Federal Cumhuriyeti’'ne

aittir.>’*

Banka’nin yonetim organi Yonetim Kuruludur ve Baskan, Baskan Yardimecisi
ve dort iiyeden olusmaktadir. Kurul tiyeleri Cumhurbagkani tarafindan atanir. Bagkan,
Baskan Yardimcisi ve iiyelerden biri i¢in federal hiikiimet aday gosterirken, diger ii¢
tiyelik i¢in parlamentonun {ist kanadi olan Bundesrat (federal eyaletleri temsil eden

meclis) aday gostermektedir. Aday gosterme asamasinda federal hiikiimet ve Bundesrat

2" Deutsche Bundesbank, Bundesbank Act, http://www.bundesbank.de/download/presse/publikationen/
bbkgesetz_en.pdf, (26 Ocak 2009), section 2.
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Kurul’a danismaktadir. Adaylar sekiz yillik donem i¢in atanir, istisnai durumlarda bes

yildan az olmamak iizere daha kisa siireli atanabilirler.””

3.1.02. Arjantin Merkez Bankasi

Arjantin Merkez Bankas1 (BCRA- Banco Central de la Republica Argentina),
24.144 sayili Arjantin Cumhuriyeti Merkez Bankasi Kanunu’nda “ulusal devletin 6zerk

yonetimli bir kurulugu”?’®

olarak tanimlanmaktadir. BCRA bir baskan, bir baskan
yardimcist ve sekiz miidiirden olusan bir yonetim kurulu tarafindan ydnetilmektedir.
Banka Tiizligli'ne gore iiyelerin tamaminin ya dogustan Arjantinli olmasi ya da
sonradan Arjantin vatandasi olmus ise vatandaslikta en az on yil ge¢irmis olmasi; ayrica
para, banka veya finans agirlikli hukuk alanlarinda deneyimli olmalar1 gerekmektedir.*”’
Baskan, bagkan yardimcist ve miidiirler Ulusal Yiiriitme Erki tarafindan, Senato’nun

onayiyla alt1 yilligina atanmaktadirlar.>”™

Baskan ve baskan yardimcis1 pozisyonlarina
atama aym1 anda yapilmaktadir. Kurul {yeleri smir olmaksizin  yeniden

atanabilmektedir.”

3.1.03. Avrupa Merkez Bankasi

Avrupa Toplulugu Kurucu Anlagmasi’nin 107 (2) maddesi uyarinca Avrupa

Merkez Bankasi’'nin (AMB) karar organlari Yonetim Konseyi ve Yiiriitme

280

Kurulu’dur.™ Kurucu Anlasma’nin 112(1) maddesi geregince Yonetim Konseyi,

73 hitp://www.bundesbank.de/download/presse/publikationen/bbkgesetz_en.pdf, (26 Ocak 2009), section
7.

7 Banco Central de la Republica Argentina (BCRA), Law 24.144 Central Bank of the Argentine
Republic’s Charter (BCRA Charter), http://www.bcra.gov.ar/pdfs/marco/icarta.pdf, (14 Mart 2009),
article 1.

27 http://www.bcra.gov.ar/pdfs/marco/icarta.pdf, (14 Mart 2009), article 6.

78 http://www.bcra.gov.ar/pdfs/marco/icarta.pdf, (14 Mart 2009), article 7.

" Banco Central de la Republica Argentina (BCRA), BCRA Law, http://www.bcra.gov.ar/index_i.htm,
(28 Haziran 2009).

20 European Central Bank (ECB), Protocol on the Statute of the European System of Central Banks and
of The European Central Bank, (Protocol annexed to the Treaty establishing the European Community,
see also OJ C 191, 29.7.1992, p.78) http://www.ecb.int/ecb/legal/pdf/en_statute.pdf , (09 Subat 2009),
article 9.3.
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Yiirlitme Kurulu iiyeleri ile ulusal merkez bankalarinin baskanlarinin katilimiyla

olugsmaktadir.”®!

Anlagma’nin 112(2) maddesine gore Yiiriitme Kurulu; Baskan, Baskan
Yardimcisi ve dort tiyeden olusmaktadir. Kurul tiyeleri, iiye iilkelerin devlet bagkanlari
veya hiiklimet diizeyinde ortak mutabakatlar ile, para veya bankacilikla ilgili konularda
mesleki deneyimleri ile kendilerini kanitlamis kisiler arasindan, Avrupa Parlamentosu
ve Yonetim Konseyine danisilmasinin ardindan Konsey tarafindan dnerilmeleri {izerine

atanirlar. Gorev siireleri sekiz yil olup tekrar atanamamaktadirlar. Sadece iiye iilke

vatandaslar Yiiriitme Kurulu iiyesi olabilmektedir.”*

3.1.04. Avustralya Rezerv Bankasi

Avustralya Rezerv Bankasi, (RBA - Reserve Bank of Australia) 1959 tarihli
Rezerv Bankasi Yasasi ile verilen yetki ve sorumluluklarla kurulmus bir yasal otorite

olarak tanmimlanmaktadir.”®®

Banka’nin gorevleri anilan Yasa’nin 10(2) maddesinde
“yetki sinirlart i¢inde, para ve bankacilik politikalarinin Avustralya halkinin en yiiksek
cikarina uygun bicimde yiiriitiilmesinden emin olmak ve yetkileri Avustralya parasinin
istikrar, Avustralya’da tam istihdamin saglanmasi ve Avustralya halkinin ekonomik
refahi i¢in kullanmak” bi¢giminde tanimlanmistir. Avustralya Merkez Bankasi Y o6netim
Kurulu; Bagkan, Baskan Yardimcisi, Hazine Sekreteri (Miistesar1) ile Hazine
Yonetimince disaridan atanan altt iiye olmak iizere toplam dokuz {iyeden

olugmaktadir.”®*

21 http://www.ecb.int/ecb/legal/pdf/en_statute.pdf , (09 Subat 2009), article 10.1.
22 hitp://www.ecb.int/ecb/legal/pdf/en_statute.pdf , (09 Subat 2009), article 11.1, 11.2.

% Reserve Bank of Australia (RBA), Overview of Functions and Operations, http://www.rba.gov.au/
AboutTheRBA/overview_functions_and_operations.html, (20 Mart 2009), s.1.

% Reserve Bank of Australia (RBA), Annual Report, 2005, http:/www.rba.gov.au/report/
annual_report 2005.html, (22 Mart 2009), s.90.
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3.1.05. Federal Rezerv Sistemi (Amerika Birlesik Devletleri)

Federal Rezerv Sistemi (FED)* Amerikan Kongresi tarafindan 1913’te
kurulmustur ve Guvernédrler Kurulu (Kurul), Federal Agik Piyasa Komitesi, 12 bolgesel
Rezerv Bankasi, Federal Danisma Konseyi ve Sistem iiyesi 0zel ticari bankalardan
olusmaktadir. Kurul, Rezerv Bankalarinin aksine, bir federal hiikiimet kurumu olarak
kurulmustur ve Federal Rezerv Sistemi’nin diger bilesenleri ile birlikte Washington

DC’de bulunan yaklasik 1800 adet personeli ile sorumluluklarini yerine getirmektedir.

Amerika Birlesik Devletleri Federal Rezerv Sistemi’nde 12 Federal Rezerv
Bolgesinin her birinde bir adet olmak iizere on iki Federal Rezerv Bankasi (Boston,
New York, Philadelphia, Cleveland, Richmond, Atlanta, Chicago, St. Louis,
Minneapolis, Kansas City, Dallas, San Francisco) bulunmaktadir. S6z konusu bdolge

stnirlar1 bazi istisnalar disinda eyalet sinirlart ile aynidir.”*

1913 yilinda yasa ile kurulan Federal Rezerv Bankalar1 kamu c¢ikar1 igin
calismakta, kar amaci giitmemekte veya 0&zel bir grubun yararina faaliyet
gostermemektedir. Federal Rezerv Sistemi liyesi ticari bankalar kendi bolgelerinde
Federal Rezerv Bankasi hissesi sahibidirler ancak ne Banka ne de Sistem iizerinde
kontrol sahibi degildirler. Bolgesel Federal Rezerv Bankasi hissesine sahip olmak halka
acik bir sirket hissesinin sagladigi kontrol ve finansal fayday1 saglamamakta, ayrica bu
hisseler alinip satilamamaktadir. Uye bankalar sadece yillik sabit %6 oraninda kar pay1
almakta ve Rezerv Bankasi yonetim kurulunun dokuz iiyesinin altisim1 segmektedirler.
Ozel sirket gibi kurulmus olmalarina ve iiye bankalarin hisselerine sahip olmalarina
karsin Federal Rezerv Bankalar1 varliklarim1 Federal Rezerv Yasasi’na bor¢ludur ve
halka hizmet vermekle yiikiimliidiir. Bu nedenle 6zel sirket degildirler, ancak sahipleri

Amerika Birlesik Devletleri vatandaslaridir.”*®

* Federal Rezerv Sistemi informel olarak FED seklinde kisaltilmaktadur.

85 Federal Reserve Bank of Atlanta, http://www.frbatlanta.org/fedfag/search/Dsp_fagsearch
resultsUFAQ.cfm, (13 Ocak 2009).

2% http://www.frbatlanta.org/fedfaq/search/Dsp_fagsearch resultsUFAQ.cfm, (13 Ocak 2009).
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Federal Rezerv Sistemi, temel olarak merkezi bir hiikiimet kurumu olan,
Washington D.C.’deki Guverndrler (Baskanlar) Kurulu ile bolgesel on iki Federal

Rezerv Bankasi’ndan olugsmaktadir.

Federal Rezerv Sistemi’nin bir sahibi yoktur, 6zel degildir ve kar amaci
giitmemektedir. Hiikiimet i¢inde bagimsiz bir kurumdur ve hem kamusal amaglar1 hem
de Ozel yonleri mevcuttur. Merkez bankasi olarak, yetkisini Birlesik Devletler
Kongresi’nden alan Federal Rezerv, bagimsiz bir merkez bankasidir. Federal Rezerv
Kongre’nin goézetimine tabidir, Kongre tarafindan donemsel olarak incelenir ve
sorumluluklar1 degistirilebilir. Bu nedenle “hiikiimet i¢inde bagimsiz” nitelemesi

yapilmaktadir.?®’

FED Baskanlar Kurulu bir federal hiikiimet kurulusu olarak kurulmustur.
Kurulu olusturan 7 iiye Birlesik Devletler Bagkani’nca Senato’nun onayiyla
atanmaktadir. Kurul iiyelerinin tam gorev siireleri 14 yil olup her iki yilda bir ¢ift sayili
yillarin Ocak ay1 sonunda bir iiyenin goérev siiresi dolmakta ve yeni atama
yapilmaktadir. Kurul iiyeleri gorev siirelerinin sonunda yeniden atanamamaktadir.
Gorev stiresi dolmadan ayrilan iiyenin kalan siiresini tamamlamak {izere atanan ve
onaylanan iiye ise yeniden atanabilmektedir. Kurul baskani ve yardimcist da kurul

iiyeleri arasindan Senato’nun onay1yla Bagkan tarafindan 4 yilligina atanmaktadur. ***

FED kamu ve 6zel unsurlarin olagandisi bir karistmidir. Bagkanlar Kurulu
baskent Washington D.C.’de bulunmakta ve Sistem’e liderlik yapmaktadir. Bolgesel 12
Federal Rezerv Bankasi ve subeleri (toplam 25 sube) Sistem’in giinliik iglemlerinin
bircogunu gerceklestirmektedirler. Bu bankalar hukuki anlamda 6zel, islevsel olarak ise
kamu sirketidirler. Diger bir deyisle kendi bolgelerindeki iiye ticari bankalarin
miilkiyetindedirler (Uye ticari bankalar kendi Federal Rezerv Bankalarinin hisselerine
sahiptirler ve sermayelerinin %3’{inii kendi rezerv bankalarinda hisse olarak tutmalari

gerekmektedir.) ancak kamusal amaglara hizmet etmektedirler. Birlesik Devletler’deki

27 http://www.frbatlanta.org/fedfaq/search/Dsp_fagsearch resultsUFAQ.cfm, (13 Ocak 2009).

% Board of Governors of the Federal Reserve System, The Federal Reserve System Purposes and
Functions, http://www.federalreserve.gov/pf/pf.htm, (12 Ocak 2009), s.4.
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8039 ticari bankanin yaklasik %38’1 Federal Rezerv Sistemi iiyesidir. Ulusal bankalarin
liye olmalar1 zorunlu iken, eyalet bankalarinin {iye olabilmeleri i¢in belirli bazi kriterleri

saglamalar gerekmektedir.”*

3.1.06. Fransa Merkez Bankasi

Fransa Merkez Bankasi Statiisii’ne gore Banka, sermayesi devlete ait olan bir
kurulustur.””® Bankay1 Genel Konsey yonetir. Konsey, Fransa Merkez Bankasi’nin,
AMBS gorevlerinden kaynaklananlar harig, faaliyetlerinin ylriitiilmesiyle ilgili
konularda karar verir. Bunlar arasinda, Banka’nin sahip oldugu fonlarin nasil
kullanilacagina karar vermek, Banka’nin harcama tahminlerini diizenlemek, bilango ve
hesaplar1 hazirlamak, net karin dagitilmasini ve Devlete 6denecek kar paymi dnermek

say1labilir. Genel Konsey hesaplarin gozden gegirilmesi icin iki yasal denetci atar.*’

Genel Konsey; Baskan, iki Baskan Yardimcisi, Bakanlar Kurulu'nca atanan
dort iiye ve Banka personelini temsilen alti yillik bir donem igin segilen temsilciden
olusmaktadir.””? Baskan ve iki yardimcisi, Bakanlar Kurulu tarafindan alti yillik bir
dénem icin atanirlar ve ayni1 goreve iki defadan fazla atanamazlar. Bu pozisyonlar i¢in

yas sinir1 altmig bes olarak belirlenmistir.*

Fransa Merkez Bankasi’nca gerceklestirilen islemler medeni hukuk ve ticaret

hukuku hiikiimlerine tabidir. Fransa Merkez Bankasi’nin taraf oldugu davalar idare

mahkemelerinin gorev alanindadir.”*

% Federal Reserve Bank of Richmond, The Federal Reserve Today The Structure and Organization of
The System, http://www.richmondfed.org/publications/educator_resources/federal reserve today/
structure.cfm, (13 Ocak 2009), s.1.

% Banque de France, Statute of the Banque de France, http:/www.banque-de-france.fr/gb/instit/telechar
/histoire/mfc.pdf, (06 Nisan 2009), article L.142-1.

1 http://www.banque-de-france. fr/gb/instit/telechar /histoire/mfc.pdf, (06 Nisan 2009), article L.142-6.
2 http://www.banque-de-france.fr/gb/instit/telechar /histoire/mfc.pdf, (06 Nisan 2009), article L.142-7.
93 http://www.banque-de-france.fr/gb/instit/telechar /histoire/mfc.pdf, (06 Nisan 2009), article L.142-8.
% http://www.banque-de-france.fr/gb/instit/telechar /histoire/mfc.pdf, (06 Nisan 2009), article L.144-3.
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3.1.07. Ingiltere Merkez Bankasi

Ingiltere Merkez Bankasi tamami devlete ait bir kamu kurulusudur. (1946
tarihli Ingiltere Merkez Bankas: Yasas’nin 1. maddesi hiikkmii ile Banka’nin tiim
hisseleri Ingiltere Hazinesi’ne aktarilmistir. Kanunun amaclar1 arasinda “Ingiltere
Merkez Bankasi’nin sermayesini temsil eden hisselerinin kamu miilkiyetine gecirilmesi

ve Bankanin yeniden devlet kontroliine alinmas1” say1lmaktadir.**?)

1998 tarihli Ingiltere Merkez Bankasi Yasasi’na gore Yoneticiler Heyeti;
tamami kralice tarafindan atanan Baskan, iki Baskan Yardimcisi ve on alti Banka

yoneticisinden olusmaktadir.*

Heyet, para politikasinin olusturulmasi disindaki Banka
islerini yonetmekle gorevlidir. Banka’nin amag ve stratejilerini belirlemek bu kapsamda
yer alir. Bu asamada heyetin amaci, Banka’nin islevlerini etkili bir bigimde yerine

getirdiginden emin olmaktir.””’

Bagkan ve yardimcilar1 bes yil i¢in atanirken, yoneticiler ii¢ yillik bir donem
icin atanmaktadirlar.”®® Siiresi dolan s6z konusu yéneticiler gdrevden ayrilmak
zorundadir. Ayrica Banka, heyetin izni olmaksizin {i¢ aydan daha uzun siire ile
toplantilara katilmamasi, iflas etmesi veya mal varliginin haczedilmesi, liye olarak
gorevlerini yapamadigi veya ehliyetinin bulunmadiginin tespit edilmesi hallerinde
Baskan, Baskan Yardimcisi veya yoneticileri Maliye Bakaniin oluru ile gorevden

alabilir.*”’

¥ Bank of England, Bank of England Act 1946, http://www.bankofengland.co.uk/
about/legislation/1946act.pdf, (17 Aralik 2008), section 1.

2% Bank of England, Bank of England Act of 1998, http:/www.bankofengland.co.uk/
about/legislation/1998act.pdf, (15 Aralik 2008), section 1.

7 http://www.bankofengland.co.uk/about/legislation/1998act.pdf, (15 Aralik 2008), section 2.

2% http://www.bankofengland.co.uk/about/legislation/1998act.pdf, (15 Aralik 2008), Schedule 1,
paragraph 1.

2% http://www.bankofengland.co.uk/about/legislation/1998act.pdf, (15 Aralik 2008), Schedule 1,
paragraph 8.
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3.1.08. Ispanya Merkez Bankasi

Ispanya Merkez Bankasi’'nmin Ozerkligi Yasasi’'na gére Banka, kamu ve zel
hukuk alaninda tam ehliyete sahip, tiizel kisiligi olan, kamu hukuku hiikiimlerine gore
kurulmus bir kurulustur. Hiikiimetten Ozerk bicimde faaliyetlerini siirdiiriir ve
amaglarini gerceklestirir. Idari yetkisini kullandig1 durumlar disinda Banka &zel hukuk

hiikiimlerine tabidir.*

Bankanin yonetim organlari Bagkan, Baskan Yardimcisi, Yonetim Konseyi ve

. : 301
Yiiriitme Komisyonu olarak siralanmistir.

Yonetim Konseyi; Bagkan, Baskan
Yardimcisi, secilmis alt1 iiye, Hazine ve Mali Politika Genel Miidiirii ve Ulusal Menkul
Kiymetler Piyasasi Kurulu Baskan Yardimcisi’'ndan olusmaktadir. Bankanin genel
miidiirleri ile Banka personelini temsil eden bir temsilci de Konsey toplantilarina oy

hakki bulunmaksizin katilmaktadirlar.>%?

Y 6netim Konseyi

o Ustlendigi islevleri gerceklestirmesi icin Bankanin genel eylem
¢ercevesini onaylar,

o Para politikasiyla ilgili konularda goriismeler yapar ve Yiiriitme
Kurulu’nca yerine getirilen AMBS’nin para politikast uygulamasina
Bankanin yaptig1 katkiy1 gozetir,

o Yiirlitme Kurulu'nun Onerisi iizerine, Bankanin yillik raporunu ve
Bankaca parlamento, hiikiimet veya Ekonomi ve Maliye Bakanina
sunulan ilgili diger raporlar1 onaylar,

o Bankanin = sirkiilerlerini (“Circulares monetarias” ve “Circulares”)
onaylar,

o Bagkan, Bagkan Yardimecisi ve secilmis konsey iiyelerinin yasada sayilan

durumlarda gdérevden ayrilmasina iligskin olarak hiikiimete 6neri sunar,

3% Banco de Espafia, Law of Autonomy of the Banco de Espaiia, Law 13/1994, of 1 June (Official State
Gazete of 2 June), http://www.bde.es/normativa/be/leyautone.pdf , (10 Nisan 2009), article 1.

! http://www.bde.es/normativa/be/leyautone.pdf , (10 Nisan 2009), article 17.
392 http://www.bde.es/normativa/be/leyautone.pdf , (10 Nisan 2009), article 20.
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Yiiriitme Komisyonu’nun Onerisi {izerine Bankanin i¢ kurallarini
onaylar,

Bankanin Onerilen biitgesini onaylar, yillik hesaplari ve kar dagitimi
Onerisini karara baglar,

Personel politikasiyla ilgili hususlar1 onaylar ve Genel Miidiirlerin
atamasini gerceklestirir,

Bankanin sorumluluk alanina giren konularda yaptirimlar1 diizenler,
Bankanin Ekonomi ve Maliye Bakanina sunmak zorunda oldugu

yaptirim onerilerini onaylar.*®?

Yiiriitme Komisyonu; Baskan, Baskan Yardimcist ve secilmis Konsey

tiyelerinden ikisinden olusur. Genel Midiirler oy hakki olmaksizin toplantilara

katilirlar.*® Yiiriitme Komisyonu

AMBS tarafindan benimsenen para politikasinin uygulanmasina katkida
bulunur,

Bankaca verilecek yonetsel yetkilendirmelere karar verir,

Bankay1 organize eder, Genel Miidiirleri ve personeli atar, i¢ kurallara ve
Yonetim Konseyince onaylanan genel ilkelere kosut bicimde iicretleri
diizenler,

Konseyin karar verecegi veya onaylayacagi hususlarda onerilerini sunar,
Yonetim Konseyince verilen gorevleri yerine getirir,

Ozel hukuk alaninda Bankay1 idare eder ve varliklarin1 yonetir.’®

Baskan, basbakanin &nerisi iizerine kral tarafindan atanir. Adaylarin Ispanya

vatandast olmasi ve para ve banka konularinda deneyimli olmalar1 gerekmektedir.

Bagkan yardimcisi ise Bagkanin onerisi {izerine hiikiimet tarafindan atanir. Konseyin

secilen {iiyeleri, Ekonomi ve Maliye Bakaninin, Baskanin goriisiinii aldiktan sonra

3% http://www.bde.es/normativa/be/leyautone.pdf , (10 Nisan 2009), article 21.

3% http://www.bde.es/normativa/be/leyautone.pdf , (10 Nisan 2009), article 22.

3% http://www.bde.es/normativa/be/leyautone.pdf , (10 Nisan 2009), article 23.
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yapaca@1 oneri {izerine hiikiimet tarafindan atanir. Uyelerin Ispanya vatandasi olmalar

ve ekonomi ve hukuk alanlarinda deneyimli olmalar1 zorunludur.

Bagkan ve yardimcist aynt donem igin ve alti yilliina atanir ve ayni
pozisyonda yeniden gorev alamaz. Konseyin segilen tiyeleri alt1 yilligina goéreve getirilir
ve yeniden bir kez daha atanabilir. Bagkan, yardimcisi ve Konseyin se¢ilmis tiyelerinin;
gorev siirelerinin dolmasi, istifa, yetmis yasina ulagsma ve gorevlerini yerine getirmeye
engel olacak daimi yetersizlik, yiikiimliiliklerine ciddi bi¢imde aykir1 davranma, gorev
siiresi icinde ortaya ¢ikan uzlagsmazliklar veya kasith sugtan kovusturmaya ugrama gibi
nedenlerle hiikiimet tarafindan gorevden alinma durumlarinda Banka ile iligkileri sona

GI'GI'.307

3.1.09. Italya Merkez Bankasi

Italya Merkez Bankasi kamu hukuku hiikiimlerine gére kurulmus bir
kurulustur.®® ftalya Merkez Bankasi'min karar organlari Hissedarlar Genel Kurulu,
Yonetim Kurulu, Denet¢iler Kurulu, Yonetim Komitesi, Baskan, Genel Miidiir ve

yardimeilarindan olusmaktadir.**

Yonetim Kurulu, Bagkan ve ana subelerin genel kurullarinca segilen on fi¢
yoneticiden olugsmaktadir. Her bir yonetici bes yillik bir donem i¢in se¢ilmektedir ve en
fazla iki donem secilebilirler. Baskan’in Onerisi iizerine Yonetim Kurulu kendi
iiyelerinden olusan bir veya daha fazla ihtisas komitesi kurabilir.*'’ Yénetim Kurulu,

Banka’nin genel yonetimi, denetimi ve i¢ kontroliinden sorumludur. Bu kapsamda

3% http://www.bde.es/normativa/be/leyautone.pdf , (10 Nisan 2009), article 24.

397 http://www.bde.es/normativa/be/leyautone.pdf , (10 Nisan 2009), article 25.
308

Banca d’Italia, Statute, 2006, http://www.bancaditalia.it/bancaditalia/funzgov/gov/statuto/
en_statute.pdf, (26 Subat 2009), article 1.

3% http://www.bancaditalia.it/bancaditalia/funzgov/gov/statuto/en_statute.pdf, (26 Subat 2009), article 5.
319 http://www.bancaditalia.it/bancaditalia/funzgov/gov/statuto/en_statute.pdf, (26 Subat 2009), article 15.
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—  Yonetim Komitesinin Onerisi iizerine yillik hesaplart inceler ve onaylar,
nihai onay i¢in Denetgiler Kurulu'na ve genel kurula sunulmasina karar
verir,

— Denetgiler Kurulu’na danisarak hissedarlara dagitilacak kar payina karar
verir,

—  Yillik harcama biit¢esini onaylar,

—  Bankanin i¢ diizenlemelerini onaylar,

—  Personel alimina ve isten ¢ikarmalara karar verir,

—  Sendikalarla pazarlik edilen anlagsmalar1 onaylar,

—  Bankanin cografi durumu ve genel Orgiitsel yapisi konularinda karar
verir, ana subelerde delegelerin, yerel subelerde meclis {iiyelerinin
atanmas1 ve uzaklastirilmasina karar verir, sayilarii ve hangilerinin
inceleme uzmani olarak gorev yapacaklarini belirler,

—  Bankanin yurtdis1t muhabirlerini atar,

—  Banka faaliyetleriyle ilgili kural ve kosullar1 belirler,

—  Hayir amaglt bagislar ile kamu yarar i¢in ¢alisan girisimlere yapilacak

katkilar i¢in yillik iist smnirt tespit eder.”"!

Denetciler Kurulu baskan dahil bes iiyeden olusmakta ve iki tane de yedek iiye
bulunmaktadir. Uyeler ii¢ yilligma secilmektedir ve iic defadan fazla bu gorevde
bulunamamaktadirlar. Kurul, Genel Merkez’de dogrudan, ana sube ve yerel subelerde
ise gerek dogrudan gerekse de inceleme uzmanlar1 araciligryla Bankanin yonetiminin
kanun, Banka statiisii ve diger diizenlemelere uygunlugunu kontrol eder. Bu kapsamda
bagimsiz denetgi faaliyetlerinden bagimsiz olarak muhasebe kontrolleri yapar, yillik

hesaplar1 inceler ve kar pay1 dagitimi hakkindaki gériisiinii bildirir.”"?

Yonetim Komitesi Baskan, Genel Miidir ve ii¢ adet Genel Miidiir
Yardimcisi’ndan olusmaktadir. Komite, sorumlulugu kanun ile Banka’ya verilen kamu

islevleriyle ilgili veya Banka’nin kurumsal amaglariyla ilgili olarak sorumlulugu

3! http://www.bancaditalia.it/bancaditalia/funzgov/gov/statuto/en_statute.pdf, (26 Subat 2009), article 18.

312 http://www.bancaditalia.it/bancaditalia/funzgov/gov/statuto/en_statute.pdf, (26 Subat 2009), article 19.
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Baskan’a verilen konularda karar verir. Bu yetki dahilinde, Banka yoneticilerine talimat
verir, agiklama, veri toplama gibi sagduyulu degerlendirme gerektirmeyen onlemlerin

yiiriitme yontemini belirler.*"

Baskan, tiim islem, s6zlesme ve hukuki konularda Banka’y1 iiclincii kisilere
kars1 temsil eder. Yonetim Komitesi’'ne damisarak atama, terfi, gorevlendirme ve
transferler ile iist diizey yoneticilerin goérevlerine karar verir, ana ve yerel sube
midiirlerini atar. Yonetim Kurulu’'nda karara baglanacak konularda onerilerini sunar.
Baskanin gorev siiresi alt1 yildir, bu siire bir defa yenilenebilir.’'* Banka Baskani’nin
atanmasi, yeniden atanmas1 ve Avrupa Merkez Bankalar1 Sistemi (AMBS) Statiisii’niin
14(2) maddesinde belirtilen durumlarda gérevden alinmasi, Banka Yo6netim Kurulu’nun
oOnerisi lizerine Bakanlar Kurulu’nca kabul edilecek dnergenin Basbakanca sunulmasini

takiben Cumhurbaskani’nca yayimlanacak bir kararname ile yapilabilmektedir.*"”

3.1.10. Japonya Merkez Bankasi

Japonya Merkez Bankasi hisselerinin onemli bir kism1 devlete, bir kismi ise
0zel kesimlere aittir. Japonya Merkez Bankasi’nin sermayesi Kanunun 8. maddesi ile
100 milyon yen olarak belirlenmis ve kamunun payimnin 55 milyon yen’den daha az
olamayacag1 hitkme baglanmistir.*'® Kalan %45 hisse ise bireyler, finansal kuruluslar,
kamu kurumlari, menkul kiymet sirketleri ve diger sirketler arasinda

317

paylasilmaktadir.®'” Banka, bir kamu kurumu olmadig: gibi 6zel sirket de degildir.*'®

Baskan, Bagkan Yardimcilar1 ve Politika Kurulu'nun {yeleri Temsilciler Meclisi

313 http://www.bancaditalia.it/bancaditalia/funzgov/gov/statuto/en_statute.pdf, (26 Subat 2009), article 21.

314 http://www.bancaditalia.it/bancaditalia/funzgov/gov/statuto/en_statute.pdf, (26 Subat 2009), article 24.

315 http://www.bancaditalia.it/bancaditalia/funzgov/gov/statuto/en_statute.pdf, (26 Subat 2009), article 17.

316 Bank of Japan, Annual Review 2008 About the Bank of Japan, http://www.boj.or.jp/en/type/release
[teiki/ar/data/ar0802.pdf, (02 Mayis 2009), s.10.

317 http://www.boj.or.jp/en/type/release /teiki/ar/data/ar0802.pdf, (02 Mayis 2009), s.12, Table 2
Subscribers by Category.

3% Bank of Japan, Outline of the Bank of Japan, http:/www.boj.or.jp/en/type/exp/about/expboj.htm,
(30 Mayis 2009), s.1.
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(parlamento alt kanadi) ve Danigma Meclisi’nin (parlamento iist kanadi) onayi ile

Bakanlar Kurulu tarafindan 5 yilligia atanmaktadir.>"

3.2. Kamu Kurumu Olarak Merkez Bankalarimin Kamu, Bagimsiz ve i¢

Denetimleri

Sirket/kurumlar biiyiiylip cesitlendik¢e i¢ kontroller, yonetimin sirket/kurum
capinda faaliyetleri izleme kabiliyeti acisindan daha ©nemli hale gelmektedir.
Yoneticiler icin i¢ kontrollerin temeli basittir. Yoneticiler tam zamanli gorev baginda
degildir, bu nedenle denetcilerin bir yandan diisiik riskli alanlarda etkili 6nleyici ve
ortaya cikarici kontrollerin yiiriirliikte oldugundan emin olurken diger yandan kurul ve
denetim komitesi i¢in dikkatlerini yiliksek riskli ve riski artan alanlara
yogunlastirmalarin1 saglayacak bir glindem olusturmalar1 6nemlidir. Denetcinin karsi
karsiya bulundugu en 6nemli konu ise i¢ denetim personelinin isletme/kurumun farkl

ve degisen risklerini karsilayacak deneyim ve siirekli egitime sahip olmasidir.**

Kamu sektorii i¢ denetiminde Avrupa iilkelerinde iki ana gelenek goze
carpmaktadir: merkezi yaklasim ve merkezi olmayan yaklasim. Fransa, Portekiz,
Ispanya ve Liiksemburg gibi iilkelerde uygulanmakta olan merkezi modelde, Maliye
Bakanlig1 biitgeleme ve diger bakanliklara fon dagitimi konusunda anahtar rol
oynamakla kalmaz, harcama o©ncesi kontrollere dogrudan miidahalede bulunur,
bakanliklarda kendi personelini gorevlendirir. Bu ortamda i¢ denetim, belli kontrol
islevlerini yerine getiren 6zel bir organizasyona, geleneksel olarak merkezi bir harcama
oncesi finansal kontrol organizasyonuna, bir genel miifettise veya bir hazine kamu
denetimi hizmetine yogunlasmaktadir. Hollanda ve Ingiltere gibi iilkelerde uygulanan
merkezi olmayan yaklagimda ise her bir bakanlik kendi biitge harcamalarindan ve
harcamalarin uygun kontrol ve muhafazalarinin saglanmasindan dolayr tiim

sorumlulugu almaktadir. Bu ortamda i¢ denetim, kaynaklarin en ekonomik, verimli ve

319 http://www.boj.or.jp/en/type/release /teiki/ar/data/ar0802.pdf, (02 Mayis 2009), s.10.

320 The Federal Reserve Board, Remarks by Governor Susan Schmidt Bies at the Institute of Internal
Auditors Conference, Philadelphia, Pennsylvania, May 7, 2003, http://www.federalreserve.gov/boarddocs
/speeches/2003/20030507/default.htm , (13 Kasim 2008), s.4.
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etkili bicimde kullanilmasini saglayacak tiim organizasyon, kontroller, kurallar,

yordamlar ve diizenlemeler sistemine yogunlasmaktadir.**!

Ancak bu iki model disinda baska modeller de mevcuttur, bazilari i¢ denetim
ve kamu denetiminin karisgimi gibi goriinmektedir. Ornegin, Almanya’da i¢ denetim
hiikiimetin kontrol sisteminin bir par¢asi degildir, kamu denetiminin bir bileseni olarak
goriilebilir. I¢ denetim kadrolar1 kurumlarda gérev yapsalar da, Alman yiiksek denetim
kurumunun, Federal Sayistay’in, teknik ve mesleki rehberligine ve hatta yonetimine
tabidirler. I¢ denetciler sadece Sayistay’a raporlama yapmaktadirlar, geleneksel i
denetim roliinden cok denetim Oncesi bir rol almaktadirlar. Benzer bicimde Isvec
Sayistay1 da belirsiz bir konumda bulunmaktadir, Maliye Bakanlig1 biinyesinde merkezi
hiikiimetin bir pargasidir. Ancak, yonetimden bagimsiz faaliyet gostermektedir, konu
se¢imi ve raporlamada tamamen bagimsizliga sahiptir. Genel Denet¢i alti yillik bir

dénem icin Bakanlar Kurulu’nca atanmaktadir.’*

Amerika Birlesik Devletleri’nde ise merkezi olmayan bir model gelistirilmistir.
GAO, kongrenin 6nceliklerine gére kurumlarin denetiminden sorumludur. Buna karsin,
i¢ denet¢i, isletme/kurum yonetimine karst sorumlu kabul edilmistir. Orijinal model
ozel sektdrden uyarlanmistir: I¢ denetim, sirketin islevsel ve finansal bilesenlerinden
bagimsiz olarak, yonetim kontrollerinin tiim yonlerini i¢ine almakta ve sirket tepe
yonetimine raporlama yapmaktadir. Ancak bu modelde degisiklikler yapilmistir. 1978
tarihli Genel Miifettis Yasasi ile i¢ denetimlerin basi olarak tiim kurumlara birer genel
miifettis atanmistir. Genel miifettis, kurumun geri kalanindan ayr1 tutulmus, kurumun en
iist yoneticisine dogrudan erisiminin olmasi saglanmistir. Bu Yasa ile, genel miifettisten
tiim raporlarini dogrudan kurum yoneticisine sunmasi ve ¢aligmalart hakkinda kongreyi
bilgilendirmesi istenmistir. Genel miifettisin, kurum yoneticisine teftisleri hakkinda alti
aylik rapor sunmasi ve kurum yoneticisinin de bu raporu kendi goriisleriyle birlikte 30

o e e 323
giin i¢cinde kongreye sunmasi zorunludur.

32! Djamond, s.10.
322 Dijamond, s.10.

32 Dijamond, s.10-11.
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Hollanda ve Isveg’te Sayistay’m merkez bankasini denetleme gorevi
bulunmamaktadir, irlanda’da ise Almanya’da oldugu gibi, Sayistay, merkez bankasini
denetlemekle gorevlidir. Kamu denetimi Isve¢’te Parlamento Denetgileri tarafindan

yerine getirilmektedir.’**

Yukarida belirtildigi iizere, genel olarak merkez bankalar1 ya dogrudan kamu
kurulusu olarak kurulmakta ya da sermayesinin en az yarisinin devlete ait olmasi

nedeniyle kamu kurumu niteligi tagimaktadir.

Bu ozellikleri merkez bankalarinin denetim yaklasimlarina da etki etmekte,
dolayisiyla farkli modeller ortaya c¢ikabilmektedir. Yukarida hukuksal ve ydnetsel
yapilarii agikladigimiz merkez bankalarinin kamu denetimi, bagimsiz denetim ve ig

denetim mekanizmalar1 asagida basliklar halinde agiklanmistir.

3.2.1. Merkez Bankalarinda Kamu Denetimi ve Bagimsiz Denetim

Daha once belirttigimiz gibi, merkez bankalari, gerek farkli yapilarda kurulmus
olmalar1 gerekse de bulunduklari iilkelerdeki farkli diizenlemeler nedeniyle farkl
denetim uygulamalarina sahne olmaktadir. Ornegin, parlamento, hiikiimet ve yiiksek
denetim kurumlarinca yapilan kamu denetimlerinin yaninda bazi merkez bankalarinda
bagimsiz  denetcilerce gercgeklestirilen denetimlerin de s6z konusu olabildigi

goriilmektedir.

3.2.1.01. Almanya Merkez Bankas

Yonetim Kurulu yillik hesaplari olasi en kisa siirede hazirlamakla yiiktimliidiir.
Hesaplar, Federal Sayistay’in goriisli alinarak Yonetim Kurulu’nca atanacak bir veya
birka¢ bagimsiz denet¢i tarafindan denetlenir ve ardindan yayimlanir. Denetgilerin
raporu Federal Sayistay’ca gergeklestirilecek denetime zemin olusturur. Yillik hesaplar,

maliyet hesaplari, yatirim plani, biitce rakamlarinin gergeklesen maliyet ve yatirimlarla

324 hitp://unpan].un.org/intradoc/groups/public/documents/NISPAcee /UNPAN006801.pdf, (20 Haziran
2008), s.14-15.
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karsilastirmast ve denetci raporu Federal Maliye Bakanligi’'na ve Federal Sayistay’a
gonderilir. Yillik hesaplar, biitce rakamlarinin gerceklesen maliyet ve yatirimlarla
karsilagtirildigr analiz ve denetgi raporu parlamentonun alt kanadi olan Bundestag’a

2
sunulur.’®

3.2.1.02. Arjantin Merkez Bankas

Arjantin Merkez Bankasi’nin (BCRA) islemlerinin Tiiziik hiikiimleri ve ilgili
diger diizenlemelere uygunlugu bakimindan denetimi, Yiiritme Erki’nin Senato’ya
danisarak atadig1 bir denet¢i (murakip) ve yardimcisi tarafindan yapilmaktadir. Denetci
ve yardimcist; avukat, sertifikali muhasebeci veya ekonomi alaninda lisans derecesinde
egitimli bir kisi olabilmektedir. Denetciler; yonetim kuruluna, Yiiriitme Erki’ne ve

Ulusal Kongre’ye rapor sunmaktadirlar.**

BCRA’nin finansal tablolari, yonetim kurulunca atanan bagimsiz denetgilerin
goriisiine de sunulmaktadir. Denetim firmalarinin art arda dort yildan daha uzun siireli
olarak denetim hizmeti sunmalar1 miimkiin degildir. Bagimsiz denetgilerin raporlari,

yonetim kurulu tarafindan Yiiriitme Erki’ne ve Ulusal Kongre’ye sunulmaktadir.*”’

BCRA ayrica Ulusal Denetim Biirosu’nca (Sayistay) da denetime tabi

tutulmaktadir.*”®
3.2.1.03. Avrupa Merkez Bankast
AMB ve Eurosistem’deki ulusal merkez bankalarinin yillik hesaplar1 bagimsiz

denetcilerce incelenmektedir. Denetgiler AMB ve ulusal merkez bankalarinin tiim kayit

ve hesaplarini inceleme ve islemleri hakkinda eksiksiz bilgi edinme konularinda tam

325 http://www.bundesbank.de/download/presse/publikationen/bbkgesetz_en.pdf, (26 Ocak 2009), section
26.

326 http://www.bcra.gov.ar/pdfs/marco/icarta.pdf, (14 Mart 2009), article 36.

327 http://www.bcra.gov.ar/pdfs/marco/icarta.pdf, (14 Mart 2009), article 39.
328 http://www.bcra.gov.ar/pdfs/marco/icarta.pdf, (14 Mart 2009), article 40.
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yetkilidirler. Kurucu Anlasma’nin 248. maddesi hiikiimleri sadece AMB y6netiminin

e qerece o . . .. 329
operasyonel verimliliginin incelenmesinde uygulanabilir.

AMBS Tiiziigii’'niin 27.1 maddesi geregince, bagimsiz denetgiler Yonetim
Konseyince dnerilmekte ve Avrupa Birligi Konseyi tarafindan onaylanmaktadir. Ayrica,
AMB’nin finansal yonetimi Avrupa Sayistay: tarafindan da denetlenmektedir. Tiizliglin
27.2 maddesi geregince Sayistay, AMB yoOnetiminin operasyonel verimliligini
incelemekte ve AB Resmi Gazetesi’nde bir yillik rapor yayimlamaktadir. Son olarak,
Avrupa Adalet Divani’nin 10 Temmuz 2003 tarihli resmi karar1 gere§ince AMB,

Avrupa Hile Onleme Biirosu’nun denetimine de tabidir.**’

3.2.1.04. Avustralya Merkez Bankast

1959 tarihli Avustralya Rezerv Bankasi Yasasi’min 11. maddesi hiikiimetle
iligkileri diizenlemektedir. Yasa ile Yonetim Kurulu’na genis bir bagimsizlik verilmig
olsa da, uygulanan politikalar hakkinda hiikiimete belirli araliklarla bilgi verilmesi
yukiimliiligl ve parlamentoya kars1 hesap verme yiikiimliiliigii Yasa’da diizenlenmistir.
Avustralya Rezerv Bankasi, 1997 tarihli Commonwealth Kurumlar1 ve Sirketleri
Yasas’'na gore bir Commonwealth kurumudur ve yonetim kurulu {iyeleri Rezerv
Bankasi’nin yoneticileri olarak alinmaktadir. Temsilciler Meclisi’nin Ekonomi
Komitesi Avustralya Rezerv Bankasi’nin yillik raporunu incelemekle gorevlidir. Banka,
yilda iki kez yapilan oturumlarda Komite’ye ekonomi hakkindaki goriislerini sunmakta

331

ve Komite iiyelerinin sorularina cevap vermektedir.””" Avustralya Rezerv Bankasi’nda

bagimsiz denetgilerle iligkiler Denetim Komitesi’nce yiirlitiilmektedir. Banka’nin

32 http://www.ecb.int/ecb/legal/pdf/en_statute.pdf , (09 Subat 2009), article 27.

330 Hanspeter K. Scheller, The European Central Bank — History, Role and Functions, European
Central Bank, 2004, http://www.ecb.int/pub/pdf/other/ecbhistoryrolefunctions2004en.pdf, (27 Subat
2009), s.138-139.

31 Reserve Bank of Australia (RBA), Annual Report, 2008, http://www.rba.gov.au/PublicationsAnd
Research/RBA AnnualReports/2008/Pdf/2008_annual_report 2008.pdf, (29 Haziran 2009), s.11.

119



finansal tablolar1 ayrica Ulusal Denetim Biirosu (Sayistay) tarafindan denetlenmekte ve

s6z konusu denetim raporu yillik raporun i¢inde yayimlanmaktadir.**?

3.2.1.05. Federal Rezerv Sistemi (Amerika Birlesik Devletleri)

Finansal hesapverebilirligi saglamak iizere, Federal Rezerv Bankalar1 ve
Baskanlar Kurulu'nun finansal tablolar1 bagimsiz denetimden ge¢mektedir. Ayrica,
Federal Rezerv Kurulu biinyesindeki Genel Miifettis Biirosu da Federal Rezerv’in

faaliyetlerini denetleyebilmektedir.’*

Her bir Federal Rezerv Bankasi’min faaliyetleri ayrica Birlesik Devletler
Kongresi’nin denetim kolu olan Kamu Hesapverebilirlik Biirosu’nca (Sayistay) (GAO —
Government Accountability Office) denetlenmektedir. Sayistay denetcilerinin para
politikas1 operasyonlarini ve yabanci merkez bankalar1 adina Federal Rezerv tarafindan
gergeklestirilen islemleri incelemesi kanunla yasaklanmistir. Bu kisitlama Kongre
tarafindan Federal Rezerv’in politik etkiden bagimsiz tutulmast amaciyla

getirilmistir.***

FED Baskanlar Kurulu, Federal Rezerv Bankalar1 ve Federal Rezerv Sistemi
toplu olarak birka¢ diizeyli denetim ve gozden gecgirmeye tabidir. Kurul’un finansal
tablolar1 ve bu tablolar etkileyen kanun ve diizenlemelere uyumu yillik olarak Kurul
biinyesindeki Genel Miifettis Biirosunca gorevlendirilen bir bagimsiz denet¢i tarafindan
denetlenmektedir. Genel Miifettis Biirosu ayrica Kurul’un program ve faaliyetleri kadar
Kurul’'un Rezerv Bankalarina dagitilan islevleriyle ilgili olarak da denetim, gézden
gecirme ve incelemeler (aragtirma/sorusturma) yapar. Rezerv Bankalarimin finansal
tablolar1 yillik olarak Guverndrler Kurulu’nca gorevlendirilen bir bagimsiz denetgi

tarafindan denetlenmektedir. Buna ek olarak, Rezerv Bankalari, Kurul’'un yillik

332 http://www.rba.gov.au/PublicationsAndResearch/ RBA AnnualReports/2008/Pdf/2008 annual_report_
2008.pdf, (29 Haziran 2009), s.104-105.

333 http://www.frbatlanta.org/fedfaq/search/Dsp_faqsearch resultsUFAQ.cfm, (13 Ocak 2009).

33 Federal Reserve Bank of New York, About The FED, http://www.newyorkfed.org/aboutthefed/
fedpoint/fed35.html, (10 Ocak 2009), s.1.
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incelemesine de (examination) tabidir. Kurul’un incelemesi, Kurul biinyesindeki Rezerv
Bank Operasyonlar1 ve Odeme Sistemleri Birimi ¢alisanlarinca yerine getirilen, farkli

tiirdeki yerinde ve uzaktan siirekli gézetim faaliyetlerini igine almaktadir.’”

Kurul, Federal Rezerv Yasas1 geregi faaliyetlerini Temsilciler Meclisi
Baskani’na raporlamak zorundadir. Yasa ayrica Kurul’dan her yil Federal Rezerv
Bankalarinin finansal denetimini yaptirmasini ve haftalik olarak Federal Rezerv
Bankalarinin finansal durumunu gdsteren tablolar1 hem tek tek hem de konsolide
bicimde yayimlamasini istemektedir. Bundan dolay1 Kurul, Rezerv Bankalar1 ve Kurul
icin ayr1 ayr1 finansal tablo yayimlamanin kanuna uygun en iyi finansal agiklama
olacagina inanmaktadir. Bu nedenle, Yillik Rapor ekindeki finansal tablolar sadece
Kurul’un operasyon ve faaliyet sonuclarini igermektedir. Federal Rezerv Bankalarinin
konsolide finansal tablolar1 Kurul’un Temsilciler Meclisi Bagkani’na sundugu Yillik

Rapor’da yer almaktadir.

Guvernorler Kurulu Genel Miifettis Biirosu (OIG-Office of Inspector General)
1978 tarihli (degistirilmis) Genel Miifettis Yasasi uyarinca ¢alismalarin yiiriitmektedir.
Kurul’un finansal tablolarinin denetlenmesi i¢in her yil bagimsiz bir denet¢i tutmanin
yani sira OIG, Kurul’un program ve faaliyetleri ile birlikte Rezerv Bankalarina dagitilan
islevleri ile ilgili denetim, gbdzden gecirme ve sorusturmalari/incelemeleri
(investigations) planlar ve yiiriitiir. OIG ayrica mevcut ve tasar1 halindeki mevzuati ve
diizenlemeleri de ekonomi {izerindeki etkileri ve Kurul’un program ve faaliyetlerinin
verimliligi baglaminda goézden gecirir. Kurul’'un gerek kendine ait gerekse Rezerv
Bankalarina dagitilmis program ve faaliyetleri kadar Kurulca yonetilen veya finanse
edilen faaliyetlerle ilgili olarak politikalar dnerir, ekonomi ve verimliligi tesvik etmek
ve israf, hile ve suiistimalleri ortaya ¢ikarmak ve onlemek i¢in faaliyetler yiiriitiir ve
gozetim yapar. OIG, Kongre’yi ve Guverndrler Kurulu Bagkani’n1 ciddi suiistimaller ve
eksiklikler ile diizeltici islemler hakkinda bilgilendirir. 2006 yilinda OIG sekiz adet
denetim, gézden gecgirme ve diger degerlendirmeyi tamamlamis ve onceki tavsiyeleri

lizerine yapilan islemleri degerlendirmek icin izleme incelemeleri yapmustir. Ayrica

335 The Federal Reserve Board (FRB), 931 Annual Report 2006,
http://www.federalreserve.gov/boarddocs/rptcongress/annual06/ar06.pdf , (05 Ocak 2009), s.301.
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sekiz adet sorusturmayi1 tamamlamis ve ¢ok sayida mevzuat ve diizenlemeyi gozden

ge(;irrnistilr.33

Genel Miifettis Biirolar1 1978 tarihli yasa ile

Bulunduklar1 kurumun program ve faaliyetleriyle ilgili denetim ve
sorusturmalar1 yiiriitmek, yonetmek ve esgiidiimiinii saglamak,

Mevcut ve tasari halindeki yasa ve diizenlemeleri gézden gegirmek ve bu
yasa ve diizenlemelerin ekonomiklik ve verimlilik ya da hile ve
suiistimallerin Onlenmesi ve ortaya c¢ikarilmas: {izerindeki -etkileri
hakkinda onerilerde bulunmak,

Bulunduklar1 kurumda ekonomiklik, verimlilik ve etkililigi tesvik edici
faaliyetlere oOnciiliik etmek ve hile, israf ve kurumun program ve
faaliyetleriyle ilgili suiistimallerin azaltilmasini amacglayan g¢aligmalari
tesvik etmek,

Ekonomiklik ve verimliligi tesvik etmek, hile ve suiistimalleri 6nlemek
ve ortaya c¢ikarmak, hile ve suiistimale karismis kisileri belirlemek ve
haklarinda kovusturma agmak {izere, bulunduklari kurum ile diger
federal kurumlar, eyalet ve yerel yonetim kurumlar1 ve sivil toplum
orgiitleri arasindaki iligkilerin esglidiimiinii saglamak,

Bulunduklar1 kurumun program ve faaliyetlerindeki sorunlar ve gerekli
diizeltici eylemler hakkinda kurum bagkan1 ve Kongre’ye bilgi vermek
ve

Genel miifettisin ceza yasalarina aykiri bir durumun bulunduguna iliskin
makul gerekgelerinin bulunmasi halinde savcilia basvurmak {izere

kurulmuslardir.*’

“Federal Genel Miifettis Biirolar1 icin Kalite Standartlar1™ baslikli yayinda

genel miifettis ve Biiro calisanlarinin, genel standart®®® olarak caligmalarii diiriistliik

336 FRB, 5.337.

337 President’s Council on Integrity and Efficiency (PCIE) / Executive Council on Integrity and Efficiency

(ECIE),

Quality Standards for Federal Offices of Inspector General, October 2003,

http://www.ignet.gov/pande/standards/igstds.pdf, (04 Nisan 2009), s.4-5.
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icinde ylriitmek suretiyle en yiliksek etik ilkelere bagl kaldiklari; diirtistliik ilkesinin
genel kabul gérmiis etik ve uygulamalara bagliligi temin ettigi ve tiim etik davraniglarin
kose tast oldugu belirtilerek tarafsizlik, bagimsizlik, yetkinlik ve gizliligin diirtistlik

ilkesinin unsurlar1 oldugu vurgulanmaktadir.”*’

Genel miifettisler, mesleki standart olarak denetimlerinde GAO’nun
(Government Accountability Office - Kamu Hesapverebilirlik Biirosu) Kamu Denetim
Standartlarina, sorugturmalarinda PCIE (President’s Council on Integrity and Efficiency
— Bagkanlik Diiriistliik ve Verimlilik Konseyi) ve ECIE (Executive Council on Integrity
and Efficiency — Diiriistliik ve Verimlilik Yiiriitme Konseyi)’nin “Sorusturmalar igin
Kalite Standartlari”na ve teftis ve degerlendirmelerinde ise PCIE ve ECIE nin “Teftisler

icin Kalite Standartlari”na uymaktadirlar.>*

Federal Bankacilik Ajanst Denetimi Yasasit geregince, Federal Rezerv
Sistemi’nin faaliyetlerinin biiyiik bir boliimii GAO’nun gorev alanina girmektedir. 2006
yilinda GAO, Federal Rezerv faaliyetlerinin belirli yonleriyle ilgili alti adet raporu
tamamlamistir. Buna ek olarak, Federal Rezerv’le ilgili yedi adet proje de yil sonunda
belli oranlarda tamamlanmis olacaktir. Federal Rezerv yil boyunca bagka pek ¢ok GAO

incelemesi i¢in bilgi sunmustur.**!

3.2.1.06. Fransa Merkez Bankasi

Bagkan, yilda en az bir kere Fransa Merkez Bankasi’nin faaliyetleri ile ilgili
olarak devlet bagkanina ve parlamentoya rapor sunmakla yiikiimliidiir. Banka’nin
hesaplar1 ve yasal denetcilerin raporu Ulusal Meclis ve Senato’nun Finans Komitelerine

génderilir.**

33 Bu Genel Standart, “Standards for Ethical Conduct for Employees of the Executive Branch”,
AICPA’nin “Code of Professional Conduct, Section ET 53-56” ve IIA’nin “Code of Ethics”’inden
uyarlanmistir. Bkz. http://www.ignet.gov/pande/standards/igstds.pdf, (04 Nisan 2009), dipnot 6.

339 http://www.ignet.gov/pande/standards/igstds.pdf, (04 Nisan 2009), s.6.

340 http://www.ignet.gov/pande/standards/igstds.pdf, (04 Nisan 2009), s.14.
**! FRB, 5.338.
342 http://www.banque-de-france. fr/gb/instit/telechar /histoire/mfc.pdf, (06 Nisan 2009), article L.143-1.
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3.2.1.07. Ingiltere Merkez Bankasi

Ingiltere Merkez Bankasi, hesaplarmin ve finansal tablolarmin denetimini
yapmak iizere denet¢i veya denetgiler atayabilmektedir. Denetgi raporu ve ilgili finansal

tablolar Banka tarafindan Maliye Bakanina gonderilmektedir.**

Ingiltere Merkez Bankas1’nin devlete ait bir kamu kurulusu olmasi (1946 tarihli
Ingiltere Merkez Bankas1 Yasasi’nin 1. maddesi hiikmii ile Banka’nin tiim hisseleri
Ingiltere Hazinesi’ne aktarilmistir.) nedeniyle parlamentoya hesap verme yiikiimliiliigii
vardir. Bankanin yillik raporu ve hesaplar1 kamuya agiklanmadan once parlamentoya

sunulmaktadir.>**

3.2.1.08. Ispanya Merkez Bankast

Ispanya Merkez Bankasi’nin hesaplari, Avrupa Merkez Bankasi ve Avrupa
Merkez Bankalari Sistemi Statiisii’'niin 27. maddesi hiikmii geregince bagimsiz

denetciler tarafindan denetlenmektedir.**

Ispanya Merkez Bankasi, 12 Mayis 1982 tarihli Organic Law 2/1982
hiikiimleri uyarinca Sayistay tarafindan dis izlemeye tabidir. Hesaplarin onaylanmasini
izleyen 2 ay i¢inde bilango ve hesaplarin onayli niishalar1 bir rapor esliginde Baskan

tarafindan Sayistay’a gonderilmektedir.*®

3% http://www.bankofengland.co.uk/about/legislation/1998act.pdf, (15 Aralik 2008), section 7.

* Bank of England, Bank’s Relationship with Parliament, http://www.bankofengland.co.uk/
about/parliament/index.htm, (22 Aralik 2008), s.1.

5 Banco de Espaila, Functional Structure - The Audit Committee, www.bde.es/infoinst/organiza/
censucuene.htm, (11 Nisan 2009), section 1.
3

* www.bde.es/infoinst/organiza/ censucuene.htm, (11 Nisan 2009), section 3.
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3.2.1.09. Italya Merkez Bankast

Italya Merkez Bankasi Statiisii’niin 38 . maddesi hiikmiine gére, Banka’nin
yillik hesaplart AMBS Statiisii’niin 27. maddesi geregince bagimsiz denetimden

gecmektedir.**’

Banka Statiisii’niin 41. maddesi geregince, Banka, Parlamento’ya ve Hiikiimete

faaliyetleri hakkinda raporlama yapmakla yiikiimlidiir.***

3.2.1.10. Japonya Merkez Bankas

Japonya Merkez Bankasi’nda sayilari ligii ge¢gmemek iizere Bakanlar
Kurulu'nca 4 yilligina atanan yetkili denetciler gorev yapmaktadir. Bu denetgiler
Banka’nin isletme faaliyetlerini teftis etmektedirler ve goriislerini Maliye Bakani,
Bagbakan veya teftis sonuglarina gore gerekli gordiikleri takdirde Banka’nin en {ist

karar organ1 olan Politika Kurulu’na bildirirler.**

3.2.2. Merkez Bankalarinda i¢ Denetim

3.2.2.01. Almanya Merkez Bankast

Avrupa Merkez Bankalar1 Sistemi (AMBS) i¢inde {iistlendigi rol ve bu roliin
gerektirdigi oOrgiitsel yeniden yapilanma c¢ercevesinde Almanya Merkez Bankasi
Yonetim Kurulu yeni i¢ denetim yonergesini 1 Mayis 2003 itibariyle yiiriirliige
koymustur. Bu yonerge Uluslar arasi1 I¢ Denetciler Enstitiisii’niin uluslar aras1 denetim

standartlarmin  uygulanmasini saglamaktadir.®®® Yonergeye gore, Almanya Merkez

37 http://www.bancaditalia.it/bancaditalia/funzgov/gov/statuto/en_statute.pdf, (26 Subat 2009), article 38.

3% http://www.bancaditalia.it/bancaditalia/funzgov/gov/statuto/en_statute.pdf, (26 Subat 2009), article 41.

9 Bank of Japan Institute for Monetary and Economic Studies (IMES), Functions and Operations of
the Bank of Japan, 2004, s.200.

3% Deutsche Bundesbank, Publications, http://www.bundesbank.de/presse/presse_veroeffentlichungen.
en.php#audit, (30 Ocak 2009), article 11.
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Bankasi denetgileri ITA standartlarina ve Avrupa Merkez Bankasi Yonetim Konseyi’nin
talimatlarina uymakla yiikiimliidiir. Ayrica Federal Bankacilik Denetleme Biirosu’nca
yaymmlanan “Kredi kuruluslarinda i¢  denetim  oOrgiitlenmesinin =~ minimum
gereksinimleri”’ne de uymalar1 gerekmektedir. Denetim personelinin ITA’nin “I¢
Denetciler i¢in Etik Kurallar’mma uygun davranmalar1 zorunlu tutulmustur. Bagimsiz
denetci en az bes yilda bir kez olmak iizere sayilan bu diizenlemelere uygunlugun

dogrulamasini yapar.™'

Yonerge’nin 2.1.(1) maddesinde denetgilerin bagimsiz ve tarafsiz bir denetim
ve danismanlik islevini yiiriitecekleri ve gorevlerini yerine getirmesi ve Banka’nin
tanimlanan amaglarina ulasmasinda Yonetim Kurulu’nu destekleyecegi belirtilmektedir.
Yonerge’ye gore denetciler sistematik bir denetim yaklasimi uygulayarak, Banka’nin
risk yonetimi, kontrol yapisi ve kurumsal yonetim siireclerinin etkililigini degerlendirir
ve gelistirilmelerine katkida bulunur. Denetgilerin gorevleri, Banka’nin tiim faaliyet ve
islemlerini i¢ine almaktadir. Denetim amaglart diizenlilik, gilivenlik ve maliyet-
etkinliginin teyidi olarak siralanmaktadir. Yonerge’ye gore denetim;

—  Kanuni ve diger diizenlemeler ile Banka’y1 baglayici sdzlesmelere uyum,

— AMB Yonetim Konseyi ve Almanya Merkez Bankasi Yonetim

Kurulu’nun kararlarina uygunluk,

—  I¢ kural ve diizenlemelere uygunluk,

—  Faaliyetlerin ve yonetsel yordamlarin amag odakli performansi,

—  Varliklarin dogruluk ve biitiinliigii,

— ¢ kontroller ve diger giivenlik énlemlerinin etkililigi,

—  Denetlenen birimlerdeki personel sayisinin yeterligi,

—  Bilisim teknolojisi glivenliginin yeterligi,

—  Diger operasyonel birimlerin denetimleri,

—  Onceki denetim raporlarinda yer alan bulgularin takibi ve diizeltmeler,

—  Muhasebe uygulamalarinin ve buradan {iretilen bilgilerin dogrulugu ve

giivenilirligi

31 Deutsche Bundesbank, General Provisions 0-1 Audit Guidelines, http:/www.bundesbank.de/

download/presse/publikationen/revisionsrichtlinien_en.pdf, (28 Ocak 2009), s.3.
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basliklarii kapsamaktadir.’>

Yonerge’ye gore denetcilerin gorevlerini etkili ve tarafsiz bigimde

gergeklestirebilmeleri i¢in su Olgiitlerin saglanmasi gerekmektedir:353

Denetim, islevsel ve oOrgiitsel olarak denetlenen birimden bagimsiz
olmalidir.

Denetim gorevlerini yerine getirirken (denetim kapsaminin belirlenmesi
ve denetim bulgularinin raporlanmasi dahil) denetgiler {igiincii kisilerden
talimat istememeli ve almamalidir.

Genel Merkez’deki denetim birimi yoneticisi gorevlerin yerine
getirilmesiyle ilgili olarak Yoénetim Kurulu’na karst sorumludur ve
Kurul’un i¢ denetimden sorumlu {iyesine raporlama yapar. Denetim
birimi yoOneticisinin Yonetim Kurulu’yla dogrudan iletisim kurma
olanagi vardir.

Gorevlerini yerine getirirken denetgilerin tam ve siirsiz bi¢imde bilgiye
ve tiim operasyonel alanlara erisme yetkisi giivence altinda olmalidir. Bu
baglamda denet¢ilere zaman gecirmeksizin istedigi bilgiler verilmeli,
gerekli tiim belgeler kullanimlarina sunulmali ve tiim operasyonel ve isle
ilgili yordamlar teftis etmelerine izin verilmelidir. Gergege uygun ve
tam bilgi verilmeli, Yonetim Kurulu’nun talimat ve kararlarindan bilgi
sahibi olmalar1 saglanmalidir. Ayrica, tiim orgiitsel birimler tespit edilen
onemli kusur ve noksanlari, dikkate deger zarar ve kayiplart ve
alanlarindaki yanlis uygulamalara dair somut kuskularini denetcilere
bildirmekle yulkiimlidiir. Denetgilere i¢ kontrol sistemindeki Onemli
degisiklikler zamaninda bildirilmelidir.

Dis kesimlerin denetim dokiimanlarina erisimi genel merkezdeki denetim

yoneticisinin iznine, 6zel durumlarda gerekli goriiliirse Kurul’un sorumlu

352

http://www.bundesbank.de/download/presse/publikationen/revisionsrichtlinien_en.pdf, (28 Ocak

2009), s.4.
353

http://www.bundesbank.de/download/presse/publikationen/revisionsrichtlinien_en.pdf, (28 Ocak

2009), s.5.
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tiyesinin oluru alinir, tabidir. Bu kisitlama bagimsiz denetgiler hakkinda
uygulanmaz.
—  Denetim birimi personel ve ara¢ gere¢ bakimindan uygun bicimde

donatilmalidir.

Denetim gorevlerini yiiriitiirken, denetciler hakkinda asagidaki hususlara

uyulur:***

—  Denetcilerin denetlenen birime talimat verme yetkisi bulunmamaktadir.

—  Denetimden onceki bir yil i¢inde bagli bulunduklar1 6rgiitsel birimin
denetimine katilmamalidirlar.

—  Tarafsizliklarinin 6zel nedenlerle etkilenebilecegi denetimlere (6rnegin
denet¢inin es, sevgili, yakin akraba veya hismimin ¢alistigi birimde
yapilan denetimler) katilmamalidirlar.

—  Denetimin bagimsizligmmi etkileyebilecek durum ve olaylar genel
merkezdeki denetim birimi yoneticisine raporlanmalidir, birim yoneticisi
gerektiginde sorumlu Kurul tiyesini bilgilendirir.

—  Denetim faaliyeti sirasinda Banka’nin faaliyet ve yonetsel yordamlariyla

ilgili olarak 6grendikleri gizli bilgileri gizli tutmak zorundadirlar.

3.2.2.02. Arjantin Merkez Bankas

Arjantin Merkez Bankasi’nda dogrudan Yonetim Kurulu’na bagli Genel
Denetim Birimi bulunmaktadir. Bu birim Merkez Bankaciligi Denetimi, Merkezi
Hizmetler Denetimi, Bilisim Teknolojileri Denetimi birimleri ile Banka’nin iilkede
finansal piyasalar1 diizenleyici kurum olmasi nedeniyle Ust Kurul Denetim Birimi

355 :99356

bulunmaktadir.”” Genel Denetim Birimi’nin gorevi “BCRA siireclerinin denetimi

olarak tanimlanmaktadir. Merkez Bankacilig1r Denetimi biriminin gérevi ise Banka’nin

334 http://www.bundesbank.de/download/presse/publikationen/revisionsrichtlinien_en.pdf, (28 Ocak

2009), s.6.

5 Banco Central de 1la Replblica Argentina (BCRA), BCRA Organization Chart,
http://www.bcra.gov.ar/pdfs/organigrama/org-bera_i.pdf, (01 Agustos 2009).

336 http://www.bcra.gov.ar/institucional/in020308_i.asp, (01 Agustos 2009).
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Ekonomi ve Finans, Diizenlemeler, Ekonomik Arastirmalar, Operasyonlar ve Odeme
Sistemleri birimlerince gerceklestirilen siirecleri denetlemek, Banka’ya 6nemli risklerin
belirlenmesi ve degerlendirilmesinde yardimci olmak ve risk yonetimi sistemlerinin
gelistirilmesine katkida bulunmak olarak belirlenmistir.”>’ Merkezi Hizmetler Denetimi
birimi Banka’nmin Merkezi Hizmetler, Insan Kaynaklari, Hukuk Isleri, Yeniden
Yapilanma ve Organizasyon, Kurul Sekreterligi, Kurumsal iliskiler ve Iletisim ile
Uluslar aras1 Iliskiler birimlerinin siireglerini denetler, Banka’ya onemli risklerin
belirlenmesi ve degerlendirilmesinde yardimci olur ve risk yoOnetimi sistemlerinin
gelistirilmesine katkida bulunur.”® Bilisim Teknolojileri Denetimi birimi ise varliklarin
korunmasimmi ve verilerin giivenilirligini yeterli derecede garanti altina alip
almadiklarini, giivenilir bilgi saglaylp saglamadiklarim1 ve faaliyet ve kontrol
amaclarinin gerceklestirilip gerceklestirilmedigini belirlemek {izere Banka’nin bilgi

sistemleri siireglerini denetlemektedir.>

3.2.2.03. Avrupa Merkez Bankast

Avrupa Merkez Bankalar1 Sistemi (AMBS) Denetim Politikas1 metninde i¢
denetimin rolii, “tiim 6nemli operasyonel riskler ile bu riskler lizerindeki i¢ kontroller
hakkinda bagimsiz degerlendirmeler saglamak™® olarak belirtilmistir. AMB ¢
Denetim Yonetmeligi’'ne gore i¢ denetim AMB i¢inde AMB’nin faaliyetlerini
incelemek ve degerlendirmek iizere kurulmus bagimsiz ve tarafsiz bir gilivence

islevidir.

Avrupa Merkez Bankalar1 Sistemi (AMBS) Denetim Politikasi metninde;
Avrupa Merkez Bankasi (AMB) ve ulusal merkez bankalarinin i¢ denetim birimlerinin

tamaminin 6zerk ve birbirinden farkli sorumluluklara sahip olmalar1 cergevesinde

357 http://www.bcra.gov.ar/institucional/in020309_i.asp, (01 Agustos 2009).

358 http://www.bcra.gov.ar/institucional/in020311_i.asp, (01 Agustos 2009).

3% http://www.bcra.gov.ar/institucional/in020312_i.asp, (01 Agustos 2009).

30" European Central Bank (ECB), ESCB Audit Policy, 3 November 1998,
http://www.ecb.int/ecb/pdf/orga/escbauditpolicy.pdf, (15 Ekim 2008), s.1.

36! European Central Bank (ECB), ESCB Audit Charter, Administrative Circular 05/2003 (rev.), 1 August
2003, http://www.ecb.int/ecb/pdf/orga/ecbauditcharter.pdf, (16 Ekim 2008), s.2.
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AMBS’yi olusturan farkli bilesenler arasinda denetim yaklagimi, teknigi ya da
yontemleri agisindan da farkliliklarm olabilecegi acikca belirtilmis; bu sebeple I¢
Denetciler Komitesi’nin amaglar1 arasina “Avrupa Merkez Bankalarinin faaliyet, siire¢
ve sisteminin ortak denetimi i¢in standartlar tanimlamak” ve “finansal raporlama
alaninda ylriitiilen i¢ denetim faaliyetleri i¢in ortak standartlar tanimlamak™ maddeleri

konulmusgtur.*®

AMB’de i¢ denetim birimi, raporlamalarint Denetim Komitesine yapmakta,
komite de raporlart yiirlitme kurulu {izerinden bankanin en {ist karar organi olan
yonetim konseyine sunmaktadir. Yonetim kurulunun raporlar {izerinde goriis bildirmesi
miimkiin olmakla birlikte raporlar1 degistirme olanagi bulunmamaktadir. I¢ denetim
biriminin idari agidan bagkan yerine dogrudan yonetim kuruluna bagli oldugu ve ayrica
raporlamalarin1 yonetim konseyine bagli Denetim Komitesine yaptigr dikkate
alindiginda AMB i¢ denetim islevinin, diger merkez bankalarina 6rnek olusturacak
kadar giiclii bir bagimsizliga sahip oldugunu sdylemek miimkiindiir. I¢ denetim
yonetmeligi cercevesinde birim, I¢ Denetciler Enstitiisii'niin profesyonel i¢ denetim

standartlarina sadik kalarak faaliyet gostermektedir.

COSO'nun 3 temel amaci olan faaliyetlerde etkililik ve verimlilik, finansal
bilgi ve raporlamanin giivenilirligi ve mevzuata uygunluk, AMB i¢ denetim
yonetmeligine aynen alinmustir. Yiiriitme Kurulu’nca diizenlenen AMB I¢ Denetim
Yénetmeligi uluslar arasi profesyonel standartlar, 6zellikle I¢ Denetciler Enstitiisii’niin

standartlar1 baz aliarak hazirlanmistir.>®

I¢ Denetim Miidiirliigii, Avrupa Merkez Bankasi (AMB) biinyesinde Yiiriitme
Kurulu’nun sorumlulugu altinda faaliyet gosteren bagimsiz bir degerleme islevi
gormektedir. AMB I¢ Denetim Yo6netmeligi'ne gore, I¢ Denetim Miidiirliigii kuruma,
maruz kalinabilecek 6nemli riskleri tanimlamak ve degerlendirmek ve igsel risk

yonetiminin ve i¢ kontrol sistemlerinin gelistirilmesine katkida bulunmak suretiyle

362 http://www.ecb.int/ecb/pdf/orga/escbauditpolicy.pdf , (15 Ekim 2008), s.3.
363 Scheller, s.155.
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yardime1 olmakla sorumludur. Ayrica, kontrollerin verimliligini degerlendirmek ve
siirekli gelistirilmelerine yardimcit olmak suretiyle etkili kontrolleri siirdiirmek
konusunda da kuruma yardimci olmakla yiikiimliidiir. Buna ek olarak, I¢ Denetim
Miidiirligi, denetim yontem ve standartlarinin gelistirilmesi ve uyumlastirilmasi dahil,
Eurosistem/AMBS capindaki ortak altyapi1 ve operasyonlarin i¢ denetim faaliyetlerinin
esgiidimiinii saglamaktadir. Miidiirlik, AMB’nin Avrupa Sayistayr ve bagimsiz

denetgilerle temaslarinda da esgiidiim gorevini tistlenmektedir.*®*

AMB kendisine verilen gorev ve sorumluluklar1 dogru ve Avrupa Toplulugu
Kurucu Anlagmasi ile AMBS Tiizligii’ne uygun bi¢imde yerine getirildiginden emin
olmak zorundadir. Sahibi oldugu Euro bolgesinin para otoritesi rolil ve islevinin finans
sektorii icin onemi dikkate alinarak, AMB olanak dahilindeki en iist diizeyde faaliyetini
siirdiirmeyi amaclamaktadir. Bu amaci1 gerceklestirmek iizere I¢ Denetim Miidiirliigii
kurulmustur ve bagimsiz ve tarafsiz giivence faaliyetini siirdiirmektedir. Miidiirliik
ayrica Yirlitme Kurulu'nun istegi iizerine danmismanlik faaliyetinde de bulunmaktadir.
Bu faaliyetler kurumun faaliyetlerini gelistirmek ve onlara deger katmak amaciyla
tasarlanmigtir. I¢ Denetim Miidiirliigii, risk yonetimi, kontrol ve kurumsal ydnetim
stireglerinin verimliliginin degerlendirilmesi ve gelistirilmesine sistematik ve disiplinli

bir yaklagim getirerek AMB’ye amaglarina ulasmasinda yardimer olmaktadir.*®

Diger kurumlarda oldugu gibi, AMB’nin isleyisi yetki ve sorumlulugun farkl
orgiitsel birimlere dagitilmasin1 gerektirmektedir. Buna karsilik olarak, her birimin
sorumluluklarin1 dogru bigimde, istenilen etkililik ve verimlilikte yerine getirdiginden
emin olmak icin i¢ kontrol islevlerinin uygulanmasi gerekmektedir. Her bir birim
tarafindan kurulan kontrol sistemlerinin ve kurumun analizi temelinde i¢ denetimin roli,
hizmetlerin isleyisinin ilgililigi ve verimliligini degerlendirmek ve gelistirilmesi igin

onerilerde bulunmaktir. I¢ denetim; rolii, yd&netim dahil, kurumun {iyelerine

364 European Central Bank Directorate Human Resources, Vacancy in the Directorate Internal Audit, 12
December 2003, http://www.ecb.int/ecb/pdf/ecb_190 03_IL.pdf, (18 Ekim 2008), s.1.

365 http://www.ecb.int/ecb/pdf/orga/ecbauditcharter.pdf, (16 Ekim 2008), s.1.
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sorumluluklarini verimli bir bigimde yerine getirmeleri konusunda yardim etmek olan,

(diger is alanlarindan) bagimsiz ve tarafsiz bir giivence islevidir.**®

AMB I¢ Denetim Yonetmeligi'ne gore i¢ Denetim Miidiirliigii AMB iginde
AMB’nin faaliyetlerini incelemek ve degerlendirmek tlizere kurulmus bagimsiz ve
tarafsiz bir gilivence islevidir. Midiirliikk, Yiirtitme Kurulu’'nun talebi {izerine
danigmanlik faaliyetinde de bulunmaktadir. AMB Yiiriitme Kurulu’nun dogrudan
sorumlulugu altinda faaliyetlerini siirdiirmekte olup bu sayede 6zgiir ve tarafsiz bigimde
calisabilmektedir. Miidiirlik denetledigi faaliyetlerden bagimsiz oldugu gibi, i¢
denetcilerin de denetledikleri faaliyetlerle ilgili ne yetkileri ne de sorumluluklar

36
mevcuttur. 7

AMB’de kurumun tiim bilesenleri i¢ denetime tabidir. I¢c denetim, denetim icin
gerekli gordiigii tiim personele, tiim kayit, sistem ve varliklara erisim yetkisine sahiptir.
Ic Denetim Miidiirliigli, AMBS Denetim Politikas1 geregince, AMBS capindaki
faaliyetlere katkida bulunmaktadir. I¢ Denetgiler Komitesi cercevesinde AMBS
capindaki ortak altyapilarda uygulanacak denetim standartlarinin tanimlanmasi

konusunda onerilerde bulunmaktadir.>®®

AMB I¢ Denetim Yonetmeligi’ne gore, her bir orgiitsel birim (bdliim,
miidiirliik, genel miidiirliikk) kendi i¢ kontrolii ve verimliliginden sorumludur. I¢
Denetim Miidiirliigii, siirekli bazda yiiriitiilecek olan farkli i¢ ve operasyonel kontrol
islevlerinin yerine gecemez. Bu baglamda I¢ Denetim Miidiirliigii, Yiiriitme Kurulu’nca
onaylanan yillik planinda belirtildigi iizere ve risk bazli bir yaklasimla, kurumun i¢
kontrol sisteminin yeterligi ve verimliligini ve verilen sorumluluklarin yerine
getirilmesindeki performansin kalitesini degerlendirir. Bu kapsamda i¢ kontrolii ve

kurumun verimliligini degerlendirir ve gelistirilmeleri icin 6nerilerde bulunur.*®

366 http://www.ecb.int/ecb/pdf/orga/ecbauditcharter.pdf, (16 Ekim 2008), s.1.
367 http://www.ecb.int/ecb/pdf/orga/ecbauditcharter.pdf, (16 Ekim 2008), s.2.
368 http://www.ecb.int/ecb/pdf/orga/ecbauditcharter.pdf, (16 Ekim 2008), s.2.
3% http://www.ecb.int/ecb/pdf/orga/ecbauditcharter.pdf, (16 Ekim 2008), s.3.
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Yonetmelikte i¢ denet¢inin arastirmak tizere egitilmis bir genelleyici oldugu
belirtilmekte ve ana rolii, sorunlari (yanlis isleyis ve riskleri) ortaya ¢ikarmak, kanitlarla

desteklemek ve ¢oziim dnermek bigiminde siralanmaktadir.®™

AMB’de i¢ kontrol yapisi islevsel bir yaklasima dayanmaktadir, her bir is alan1
kendi i¢ kontroliinden ve verimliliginden sorumludur. Is alanlar1 kendi sorumluluk
cevreleri i¢inde bir takim operasyonel kontrol yordamlarini kurup uygulamaktadirlar.
Ayrica Planlama ve Kontrol Miidiirliigii ve Risk Yonetimi Bolimi de Ydiriitme

Kurulu’na banka capindaki belli basli kontroller hakkinda bilgi vermektedirler.””"

3.2.2.04. Avustralya Rezerv Bankasi

Avustralya Rezerv Bankasi’nda Denetim Birimi, Yonetim Kurulu'na bagl
olarak  faaliyet gosteren Denetim Komitesi'ne baghdir ve biinyesinde
finansal/operasyonel denetimler ve bilisim teknolojileri denetimi  birimlerini
barindirmaktadir.’”* Denetim biriminin gorevi, “yeterli bir i¢ kontroller yapisinim kurulu
oldugu ve etkili bicimde isledigi konusunda giivence vermek iizere Avustralya Rezerv
Bankasi’nin faaliyetleri, islevleri ve islemleri hakkinda bagimsiz degerlendirmeler

yapmak™” biciminde ortaya konmaktadur.

Denetim Komitesi’nin gorevleri

o yuksek kaliteli, bagimsiz ve etkili bir denetim siirecinden emin olmak ve

o Banka Bagkani ve yonetim kuruluna finansal raporlama, mevzuata
uygunluk, i¢ kontrol ve risk degerlendirme, ¢alisanlar arasindaki ¢ikar
catigmalari, is etigi ve hilenin 6nlenmesi konularinda sorumluluklarini

yerine getirmelerinde yardimci olmak

370 http://www.ecb.int/ecb/pdf/orga/ecbauditcharter.pdf, (16 Ekim 2008), s.4.
37 Scheller, s.155.
372 http://www.rba.gov.au/report/annual_report_2005.html, (22 Mart 2009), 5.96.

37 Reserve Bank of Australia (RBA), Structure of the RBA, http://www.rba.gov.au/AboutTheRBA/
Structure/head office.html#AuditDepartment, (01 Temmuz 2009), s.3.
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bigiminde siralanmistir. Komite, 2007 yilinda Banka Bagskan Yardimcisi’nin
baskanliginda, icradan bagimsiz bir yonetim kurulu iiyesi ve disaridan atanan bir iiye
olmak iizere {i¢ liyeden olusmakta iken, 1997 tarihli Commonwealth Kurumlari ve
Sirketleri Yasasi’nda 2008 yilinda yapilan degisiklikle Commonwealth kurumlarinda
denetim komitelerinin baskanlarmin icraci olamayacaklar1 diizenlemesine uyulmasini
teminen icradan bagimsiz yonetim kurulu iiyesi Komite baskanligina getirilmistir,
onceki Komite Bagkani ise Komite iiyesi olarak gorevine devam etmektedir. Komite’nin
icract olmayan (disaridan atanan) iki iiyesi ayni zamanda yonetimin yoklugunda

bagimsiz denetcilerle goriismektedir.*”

3.2.2.05. New York Federal Rezerv Bankasi

Tiim Federal Rezerv Bankalar1 ve subeleri diizenli olarak denetlenmektedir.
Denetimlerin kapsami ve sikligi her bir Banka’nin faaliyetlerinin kendine 6zgii risk
unsurlarma bagh olarak belirlenmektedir. I¢ denetgiler i¢ kontrollerin yeterligini ve
uyulmasi zorunlu diizenlemelere uygunlugu degerlendirmektedir. I¢ denetimler, her bir
Rezerv Bankasi’nda siirekli nitelikteki personelce yerine getirilmektedir. Denetim
personelinin basinda genel miifettis bulunmakta ve dogrudan Banka yonetim kuruluna

rapor vermektedir.’”

FED Baskanlar Kurulu, Federal Rezerv Bankalari’nin faaliyetlerini diizenler ve
gozetir. Kurul, Birlesik Devletler bankacilik sisteminin diizenleme ve gozetiminde de
onemli rol oynar. Federal Rezerv Sistemi iiyesi eyalet-lisansli bankalar, banka holding
sitketleri, iiye bankalarin yurtdis1 faaliyetleri ve yabanci bankalarin ABD’deki

faaliyetleri Kurul’un gozetim sorumlulugu altindadir.®”

New York Federal Rezerv Bankasi (New York FED) I¢ Denetim

Yonetmeligi’ne gore bankada yapilan her tiirlii islem i¢ denetim kapsamindadir.

3 http://www.rba.gov.au/PublicationsAndResearch/RBA AnnualReports/2008/Pdf/2008 _annual report

_2008.pdf, (29 Haziran 2009), s.7-8.
37 http://www.newyorkfed.org/aboutthefed/fedpoint /fed35.html, (10 Ocak 2009), s.1.
7° FRB, 5.307.
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Denetcilerin her tiirlii bilgi, belge, kayit ve alana sinirsiz erisim yetkisi bulunmakta,

operasyonel hi¢ bir yetki ve sorumluluklari bulunmamaktadir.

New York FED'de i¢ denetgilerin belirli egitim ve deneyime sahip olmalari;
muhasebe, finans, bilgi sistemleri vb. konularda yeterli bilgiyle donanmalar1 zorunlu
tutulmaktadir. Sertifikali i¢ Denetci (CIA/Certified Internal Auditor), Sertifikali Bilgi
Sistemleri Denetgisi (CISA/Certified Information Systems Auditor), Yetki Belgeli
Kamu Mubhasebecisi (CPA - Certified Public Accountant) ve Yeminli Banka Denetgisi
(Chartered Bank Auditor) gibi uzmanlik belgelerinin alinmasi sart kosulmamakla

birlikte tesvik edilmektedir.

New York FED’de i¢ denetim biriminin (icradan sorumlu) bagkan yerine
yonetim kuruluna baglanmis olmasi, bu birimin faaliyetlerinin organizasyonu, takibi,
kurum i¢i birim ve organlar ile kurum dis1 (6rnegin bagimsiz denetgiler) iletisiminin
denetim komitesi tarafindan gerceklestirilmesi ve yonetim kuruluna denetim komitesi
tizerinden raporlama yapmasi, New York FED’in bagimsiz bir i¢ denetim islevine sahip
olmasmi saglamistir. Ayrica, i¢ denetim yoneticisinin, FED disindan secilmesine

calisilarak i¢ denetimin bagimsizlig arttirilmaktadir.

New York FED Denetim Komitesi Yonetmeligi’ne gore Denetim Komitesi’nin

gorevleri sunlardir:®”’

—  Denetim sonuglari, kayiplar, olagandis1 gelismeler ve diger onemli
konular hakkinda denetgiler ile birim yoneticileri arasinda toplantilar
diizenlemek,

—  Bankanm diger birimlerindeki gorevlilerin katildigi denetim komitesi
toplantilar1 hakkinda i¢ denetim birim yoneticisi ile 6zel oturumlar
diizenlemek;

—  I¢ denetim birim yéneticisinden finansal raporlamanin dogrulugu,

faaliyetlerin etkililigi ve verimliligi, mevcut kanun ve diizenlemelere

377 Federal Reserve Bank of New York, Audit Committee Charter, http://www.ny.frb.org/aboutthefed/
audit.html, (08 Ocak 2009).
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uygunlugun saglanmasi g¢ergevesinde mevcut kontrollerin yeterlik ve
etkililigi konusunda bagimsiz ve tarafsiz bir degerlendirme goriisii
almak,

Ic denetim birim yoneticisi ya da bagimsiz denetciler tarafindan
raporlanan hususlardan yo6netim kurulunun dikkatine sunulmasi
gerekenleri kurulun giindemine getirmek ve denetim bulgu ve Onerilerine
banka yoOnetimi tarafindan gereken Onemin verildiginden emin
olunmasini saglamak;

Ozellikle kapsam ve siklik agisindan denetimlere gereken 6nemin
verilmesini saglamak amaciyla yillik denetim programimi goézden
gecirmek ve onaylamak;

Denetim programinin etkili bir sekilde gerceklestirilebilmesi i¢in yillik
denetim biitgesini gozden gecirmek ve onaylamak, biit¢ce performansini
takip etmek ve varsa sapmalar1 sorgulamak;

I¢ denetim birim y&neticisinin baska bir géreve atanmasi ya da gorevden
alinmasi konusunda yonetim kuruluna tavsiyede bulunmak, i¢ denetim
birim yoOneticisinin banka icinde atanacagi baska bir gorev varsa bu
gorev hakkinda yonetim kurulu ile mutabakata varmak;

Banka diizenlemelerinde yer alan performans degerlendirme olgiitleri
cercevesinde i¢  denetim  birim  yOneticisinin  ¢aligmalarini
degerlendirmek;

I¢c denetim birim yéneticisi ve denetgilerin iicretlerine iliskin ydnetim
kuruluna ya da kurulun belirli temsilcilerine 6neride bulunmak;

Bagimsiz denetcilerden bankanin mali yapist ve yillik denetimden ¢ikan

sonuglar hakkinda bilgi almak.

I¢ denetimler varliklarin, yiikiimliiliiklerin ve muhafaza altinda tutulan

kalemlerin dogrulanmasini icermektedir. Denetciler, hem s6z konusu kalemlerin fiziksel

varliklarm1 hem de bu kalemlerdeki hareketlerin zamaninda ve dogru olarak

raporlanmasini kontrol etmektedirler. Denetimler, denet¢inin son incelemesinden beri

risk diizeyleri ve faaliyet kosullar1 hakkindaki gozlemlerinin gecerli olup olmadigini
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anlamak amaciyla donemsel olarak yapilmaktadir. Donemsel denetimler ayrica, daha
onceden belirlenen sorun ve konularin yeterli derecede isaret edilip edilmedigi ve
diizeltilip diizeltilmedigine karar verilmesine ve yeni sorun veya konularin ortaya ¢ikip

¢ikmadiginin anlasilmasina yardimei olur.””®

New York Federal Rezerv Bankasi’nda denetciler nakit, cek, mali ve elektronik
O0demeleri ve muhasebe alanlarini, tiim operasyonlart (hukuk, banka diizenleme ve
denetim, aragtirma ve istatistik dahil) gézden gecirmektedirler. Ayrica merkezi
elektronik veri isleme faaliyetleri ile gelistirilmekte olan otomatik sistemler de
denetlenmektedir. Bu denetimler oncelik ¢evrel yazilim iiriinlerinde olmak iizere
veritabani sistemleri, isletim sistemleri ve veri iletisim sistemleri dahil Banka’nin veri
merkezlerinin incelenmesini kapsamaktadir. Denetgiler ayrica i¢ kontrollerin ne kadar
gliclii oldugunu, her bir yazilim {iriinii ve sorumlu Orgiitsel birim tarafindan yiiriirliige

konulan kontrol ve yordamlarin giivenligini degerlendirmektedir.*”

3.2.2.06. Ingiltere Merkez Bankasi

Ingiltere Merkez Bankasi’nda i¢ denetim, Yoneticiler Heyeti ve Icraci
Yonetime, Banka’nin ve itibarinin korunmasinda; i¢ kontrollerin, risk yonetiminin ve
kurumsal yonetim siireclerinin  etkililigini bagimsiz ve tarafsiz bir bicimde
degerlendirmek suretiyle yardimci olmaktadir. Bu gilivence kapsaminda yd&netimle

anlasarak maliyet yoniinden etkin iyilestirme dnerilerinde bulunur.*®

Ic denetim birimi iist yonetime, Yoneticiler Heyeti adma Denetim
Komitesi’nce yapilan diizenlemeler 1s1¢inda bagimsiz ve tarafsiz bir gilivence ve
danmismanlik hizmeti sunmaktadir. Birim, i¢ kontroller sisteminin yeterligini ve risk

yonetimi ve kurumsal yonetim siireclerinin etkililigini test eder, degerlendirir ve bunlar

378 http://www.newyorkfed.org/aboutthefed/fedpoint /fed35.html, (10 Ocak 2009), s.1.
37 http://www.newyorkfed.org/aboutthefed/fedpoint /fed35.html, (10 Ocak 2009), s.2.

% Bank of England, Structure of Bank of England, http://www.bankofengland.co.uk/
about/structure/index.htm#audit, (22 Aralik 2008), s.3.
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hakkinda raporlama yapar.’®' I¢ denetim birimi yoneticisi Baskan’a ve Yoneticiler

Heyeti’nin Denetim Komitesi’ne raporlama yapmaktadir.*™

Ingiltere Merkez Bankas1 Merkez Bankaciligi Calismalart Merkezi, merkez
bankalarinda i¢ denetimin incelendigi yayminda “i¢ denetim, kurum igerisinde bagimsiz
bir islevdir. Gorevi, kurumun kars1 karsiya bulundugu riskleri incelemek, bu risklerden
korunmak amaciyla getirilen kontrollerin yeterligini degerlendirmek ve bu kontrollerin

95383

amaglandig1 tizere isleyip islemedigi konusunda giivence vermektir. tanimint

yapmaktadir.

3.2.2.07. Ispanya Merkez Bankast

20 Temmuz 2007 tarih ve 4/2007 sayil I¢ Sirkiiler ile onaylanan Statii’ye gdre
Ispanya Merkez Bankasi’nda i¢ denetimin amaci, risklerin ydnetimi ve kontrolii igin

olusturulmus tiim sistemlerin etkililik, yeterlik ve uygunlugunu degerlendirmektir.***

Ispanya Merkez Bankas1 I¢ Denetim Yonetmeligi’ne gére i¢c denetim birimi
Baskan’a raporlama yapmaktadir. I¢ denetim birimi i¢c denetim ve kontrol hizmetlerinin
isleyisinin gozetiminden sorumlu olan Denetim Komitesi’ne ihtiya¢ duydugu tiim

isbirligini ve bilgiyi saglamakla yiikiimliidiir.**

I¢ denetim biriminin gérevi, “Ispanya Merkez Bankasi’nin faaliyetlerinde

dogal olarak bulunan riskleri ve bunlarin yonetimi ve kontrolii i¢in olusturulmus

381 Bank of England, Annual Report, 2007, http://www.bankofengland.co.uk/publications/
annualreport/2007/overview2007.pdf , (31 Aralik 2008), s.13.

%2 Bank of England, News Release: Appointment at the Bank of England, 5 May 2005,
http://www.bankofengland.co.uk/publications/news/2005/051.htm , (26 Haziran 2007), s.1.

3%3 Christopher Scott, “Internal Audit in a Central Bank”, London: Bank of England Centre for Central
Banking Studies, May 1996, s.5.

3% Banco de Espafia, Annual Report, 2007, http://www.bde.es/informes/be/infanu/2007/inf2007e.pdf,
(13 Nisan 2009), s.186.

%5 Banco de Espafia, Statute of the Internal Audit Department, www.bde.es/infoinst/organiza/
audinternae.htm, (13 Nisan 2009), m.1.
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sistemlerin etkililik ve verimliligini degerlendirmek™ olarak belirlenmistir. Bu baglamda

i¢ denetim biriminin sorumluluklari soyle siralanmugtir:>®

6

Genel Kurulca onaylanmadan 6nce yillik hesaplarin denetimi,

Bilgi, muhasebe ve veri isleme sistemlerinin denetimi,

Risk kontrol sistemlerinin ve yordamlarinin denetimi,

Ispanya Merkez Bankasi varliklarmin korunmast i¢in kurulmus sistem ve
yordamlarin denetimi,

Ilgili yasa, kural ve diizenlemelere uygunluk konusunda giivence
edinme,

Subelerin teftisi,

Baskan veya Bagkan Yardimcisi tarafindan verilecek 6zel denetim

gorevlerinin yerine getirilmesi.

I¢ denetim biriminin faaliyet ve islevleri ise asagidaki gibi belirlenmistir:*®’

Denetim Komitesi’ne danisarak, gelecek donem yiiriitmeyi Onerdigi
yillik faaliyet planini onay i¢in Bagkan’a sunar.

Islevlerini yerine getirmek igin gerekli olabilecegini diisiindiigii her tiirlii
bilgiye ve veritabanina erisme yetkisine sahiptir.

Birimde gorevli ¢alisanlar gibi, bagimsizlik, tarafsizlik ve gizlilik
ilkelerine uygun hareket eder. Denetciler, ¢ikar c¢atismasi iginde
olabilecekleri konularda denetim yapmaktan kaginirlar.

Calismalariin en iyi mesleki uygulamalar ve genel kabul gormiis ilkeler
uyarinca yiiksek kalitede olmasini saglar.

Bagimsiz denetgilerle bilgi paylasiminda bulunmak ve dogrudan isbirligi
yapmak konusunda yetkilidir.

Avrupa Merkez Bankalar1 Sistemi I¢ Denetgiler Komitesi’nde Ispanya

Merkez Bankasi’ni1 temsil eder.

38

38

¢ www.bde.es/infoinst/org4aniza/audinternae.htm, (13 Nisan 2009), m.2.

7 www.bde.es/infoinst/organiza/audinternae.htm, (13 Nisan 2009), m.3.
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Banka’nin kesinlesmemis yillik hesaplari Denetim Komitesi tarafindan
incelenir. Buna ek olarak Denetim Komitesi’nin islevleri sdyle satyllmlstlr:388
o Bagimsiz denetgilerle iligkilerin, bu denetgilerin ¢alisma ve raporlarinin
izlenmesi,
o I¢ denetim ve kontrol hizmetlerinin isleyisinin izlenmesi,

o Yillik hesaplar, bagimsiz denetimin performansi ve i¢ denetim ve kontrol

hizmetlerinin isleyisi konularinda Yonetim Konseyine rapor sunulmast.

3.2.2.08. Italya Merkez Bankast

Italya Merkez Bankasi’nda her bir subede en fazla dort inceleme uzmani
bulunabilmekte, inceleme uzmanlar1 atandiklar1 subede faaliyetlerin gdzetimini
yapmaktadirlar. Denetciler Kurulu’nun talimatlar1 dogrultusunda nakit varliklarla ilgili
kontrolleri yapmakta, nakit varliklar her ii¢ ayda en az bir kere iki inceleme uzmani
tarafindan kapsamli bigimde denetlenmektedir. Inceleme uzmanlar;, Bankanin
faaliyetleriyle ilgili olarak yararli bulduklar1 6neri ve goézlemlerini, uygun hallerde
Baskan’a iletilmek iizere, Denetciler Kurulu’na bildirir, ayrica sube miidiiriine ve ana

subelerde delegeler kuruluna bilgi verirler.**’

3.2.2.09. Japonya Merkez Bankas

Japonya Merkez Bankasi Kanunu’nda Haziran 1997°de yapilan degisiklikle
yeniden yapilanma c¢alismalar1 yapilmis ve bu kapsamda dogrudan Baskan’in
kontroliinde olan bagimsiz bir i¢ denetim birimi kurulmustur.”®® Ayrica Banka’nin i¢

391

denetciler biirosu da Banka’nin islemlerini denetlemektedir.””' I¢ denetgiler biirosu

genel merkez, sube ve yerel biirolarda islemlerin uygunluk ve dogrulugunu ve

3% www.bde.es/infoinst/organiza/ censucuene.htm, (11 Nisan 2009), section 2.

389

http://www.bancaditalia.it/bancaditalia/funzgov/gov/statuto/en_statute.pdf, (26 Subat 2009), article 20.

% Bank of Japan, Revision of the Organization and Operations of the Bank of Japan,
http://www.boj.or.jp /en/about/about f.htm, (29 Nisan 2009), s.2.

ITIMES, 5.201.
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operasyonel risk yonetiminin yeterligini sinamak tizere Banka islemlerinin i¢ denetimini

gerceklestirmektedir. Denetim sonuclari Politika Kurulu’na raporlanmaktad1r.3 92

3.2.2.10. Uluslar arast Odemeler Bankas (BIS)

“Merkez bankalarinin bankas1” zelligi tasiyan Uluslar arast Odemeler Bankasi
(BIS) gerek i¢ kontrol ve i¢ denetimle ilgili yayimlamis oldugu ilkeler dolayistyla,
gerekse de konumu nedeniyle merkez bankalarina 6rnek olmasindan dolay1 bu bdliimde

ele alinmis ve Banka’nin kendi i¢ denetimiyle ilgili dlizenlemeleri incelenmistir.

Uluslar arast Odemeler Bankasi’nin (BIS — Bank for International Settlements)
i¢ denetim yonetmeliginde i¢ denetimin gorevi “Bagimsiz ve tarafsiz bir glivence islevi
sunarak ve en iyi uygulamalar hakkinda tavsiyeler vererek Bankanin operasyonlarinin
en yiiksek standartlara gore yiiriitiildiigiinden emin olmaktir. I¢ denetim, sistematik ve
disipline bir yaklasimla, risk yonetimi, kontrol ve kurumsal ydnetim siire¢lerinin
etkililigini degerlendirmek ve gelistirmek suretiyle Bankanin amacglarina ulagsmasina

yardimei1 olur.”**? bi¢iminde a¢iklanmustir.

Bagimsizliginin gilivence altina alinmasini teminen i¢ denetim, Banka Genel
Miidiirii ve yardimcisina karst sorumlu tutulmustur. Diizenli olarak, Yonetim Kurulunca
atanan Denetim Komitesi’ne rapor vermektedir. Tarafsizligin1 saglamak amaciyla i¢
denetim giinliik kontrol yordamlarina dahil olmamaktadir. Bunun yerine her is initesi

kendi i¢ kontrolii ve verimliliginden sorumludur.**

I¢ denetim kapsamna risk yonetimi yordamlarinimn, i¢ kontrol sistemlerinin,
bilgi sistemlerinin ve kurumsal yonetim siireclerinin gézden gecirilmesi girmektedir. Bu

calisma ayrica islemlerin donemsel olarak test edilmesini, en iyi uygulamalarin gézden

%2 Bank of Japan, Annual Review 2008 The Bank’s Organizational Management in Fiscal 2007,
http://www.boj.or.jp/en/type/release/teiki/ar/data/ar0805.pdf , (02 Mayis 2009), s.53.

% Bank for International Settlements (BIS), Internal Audit Charter version 1.0, 20 March 2003,
http://www.bis.org/banking/iacharter.pdf, (12 Kasim 2008), s.2.

3% http://www.bis.org/banking/iacharter.pdf, (12 Kasim 2008), s.2.
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gecirilmesini,

0zel sorusturmalari, yasal diizenlemelerin gerektirdigi hususlarin

degerlendirilmesini ve suiistimallerin onlenmesi ve tespit edilmesine yardimci olan

6nlemleri de icermektedir.*”

Sorumluluklarini yerine getirmek i¢in i¢ denetim;

Bankanin operasyonlarinin olasi risklerini tespit eder ve degerlendirir.
Politika, plan, yordam ve isletme amaglarina uygunlugu gilivence altina
almak i¢in olusturulmus kontrollerin yeterligini gézden gecirir.

Finansal ve yonetsel bilgi ile bu bilgileri iireten (isletme i¢i veya
disaridan temin edilen) sistem ve operasyonlarin gilivenilirligini ve
giivenligini degerlendirir.

Varliklarin korunma yontemlerini degerlendirir.

Kurulmus yordam ve sistemleri gozden gecirir ve iyilestirme
Onerilerinde bulunur.

Ekonomiklik, verimlilik ve etkililik bakimindan kaynaklarin kullanimi
konusunda degerlendirmede bulunur.

Tasidig1 riske gore segilen projelerin gelistirilmesine, Bankanin proje
yontembiliminin uygulandigin1 ve yeterli kontrollerin dahil edildigini
dogrulayarak, katkida bulunur.

Iyilestirici nitelikteki etkili onlemlerin alindigindan emin olmak igin
tavsiyelerin takipgisi olur.

Ozel olarak verilen degerlendirme, sorusturma veya yonetimce istenen

incelemeleri yiiriitiir. >

I¢c denetim etkili kontrollerin makul maliyetlerle tesvik edilmesini amaglar.

Buna ulagsmak i¢in, faaliyetleri esnasinda i¢ denetimin;

Bankanin her alanina girmeye ve islevlerini yerine getirmek icin gerekli

oldugunu diisiindiigii her tiirlii belge ve kayda erismeye

3% http://www.bis.org/banking/iacharter.pdf, (12 Kasim 2008), s.2.

3% http://www.bis.org/banking/iacharter.pdf, (12 Kasim 2008), s.2.
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o Yonetimden ve tim calisanlardan bu nitelikteki her tiirli bilgi ve

aciklamay1 makul bir siire i¢inde sunmalarini talep etmeye yetkisi vardir.

Boliim yoneticilerinin, giivenlikle ve/veya diizenleme ve yordamlara uyumla

ilgili Gnemli olaylar1 gecikmeksizin i¢ denetime bildirmesi gerekmektedir.**’

I¢ denetim, Genel Miidiir ve Genel Miidiir Yardimcist ile birlikte yillik denetim
planin1 hazirlar. Plan is risklerini tanimlayan risk modeline ve birim yoneticilerinden
gelen girdilere dayanir. Plan; risk degerlendirmesi, mevcut denetim projelerinin
siralamasi ve nasil yiirtitiilecekleri konusunda bilgi verir. Plan, onay i¢in Genel Miidiire,
Genel Miidiir Yardimcisina ve Denetim Komitesine sunulur. Gerekli goriiliirse yil
icerisinde planda ayarlamalar yapilabilir. Genel Miidiir ve Genel Miidiir Yardimecisi
tarafindan onaylanir ve Denetim Komitesine konu hakkinda bilgi verilir. I¢ denetim,
denetim planinda yer alan denetim projelerinin planlanmasi, yiiriitiilmesi, raporlanmasi
ve izlenmesinden sorumludur ve denetimlerin kapsam ve zamanlamasina karar verir. I¢
denetim Yonetim’e ve Denetim Komitesi’ne 6nemli risk unsurlart ve kontrol konulari
dahil olmak tizere denetim ¢alismasinin sonuglar1 hakkinda yillik bir rapor sunar. Birim,
bagimsiz denetcilerle isbirligi yaparak bagimsiz denetim kapsaminin diizgiin olmasini

saglar ve emek israfin1 dnlemeye ¢alisir.””®

Uluslararas1 Odemeler Bankasi i¢ denetim yonetmeligi, i¢c denetimin, I¢
Denetciler Enstitiisii ve Bilgi Sistemleri Denetim ve Kontrol Dernegi’nce yayimlanan
en 1yl uygulama standartlarina ve Basel Bankacilik Denetleme Komitesi’nce

yayimlanan ilgili rapor ve tavsiyelere bagl kalmasini éngérmektedir.**’

397 http://www.bis.org/banking/iacharter.pdf, (12 Kasim 2008), s.3.
3% http://www.bis.org/banking/iacharter.pdf, (12 Kasim 2008), s.3.
3% http://www.bis.org/banking/iacharter.pdf, (12 Kasim 2008), s.3.
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3.2.2.11. Giiney Afrika Cumhuriyeti Merkez Bankasi: Teftisten I¢

Denetime

Glinimiizde merkez bankalarinda denetim yapan birimler incelendiginde i¢
denetim biriminin yam sira bazi merkez bankalarinda teftis biriminin de bulundugu
goriilmektedir. Ancak ayrintili olarak bakildiginda gerek yetkilerinin kaynagi, gerek
orgiitsel konumlar1 gerekse de faaliyet bigimleri agisindan bir yeknesaklik bulunmadig,
buna karsin i¢ denetim birimlerinin genel olarak belirli standartlara uygun olarak
yapilandirilmis ve gorev ve sorumluluklarinin yaklasik olarak aymi tanimlandigi bir
durumla karsilasilmaktadir. Ancak Giiney Afrika Cumhuriyeti Merkez Bankasi 6rnegi
ise farkli bir uygulamayr giindeme getirmistir. Bankada teftis uygulamasindan i¢

denetime gecilmistir.

Ingiltere’nin dort biiyiik bankasindan birisi olan National Westminster Bank’da
yonetici olarak ¢alisan Graham Leese (1995) “The Role of Group Audit” baslikli
makalesinde, Ingiltere’de klasik-geleneksel bankacilik sisteminin polis miifettislerini
andiran ‘miifettis’lerinden (inspectors), modern anlamda teknoloji yogun sistem tabanli
denetim uygulamalarii benimsemis ve gerektiginde ilgili oldugu konularda
(sorumluluklarina ve bagimsizlifina zarar vermemek kaydiyla) ‘danismanlik’ da
saglayabilen ‘i¢ denetci’lere (internal auditors) gecis siirecinin bu iilkede ve tiim
diinyada genis kabul goren bir olgu oldugunu ve bu siirecin desteklenmesi gerektigini

vurgulamaktadir.*®

Bazi merkez bankalarinda “genel miifettis” veya dengi bir biiro bulunmaktadir
ve bu birimin temel sorumlugu i¢ yOnetisim yordamlarimi siirekli izlemektir. Bu
calisanlarin rolii yillik raporlarda agiklanmaktadir. Bazi genel miifettisler veya i¢
kontrol biirolar1  kendi faaliyetleri ve bulgulart hakkinda doénemsel raporlar

yayimlamaktadir. (Ornegin Federal Reserve Board)*"

400 Leese, Graham (1995), “The Role of Group Audit”, Ray Kinsela (eds), in Internal Controls in
Banking, England: John Wiley & Sons, pp.47-65°ten aktaran Yavuz, s.49.

401 hitp://www.imf.org/external/np/mae/mft/sup/part2.htm#111L, (06 Kasim 2007), article 4.2.2.
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Teftis birimi, geleneksel olarak organizasyon icinde yiiksek deneyim sahibi
calisanlarin  kaynaklik ettigi bir birimdir. Teftisler islev bazinda uygunluk
kontrollerinden olusmaktadir. Hemen hemen tiim islem/kayitlar kontrol edilmektedir.
Temel olarak hatalarin ortaya cikarilmasina odaklanmaktadir, bu kontrollerin yeterli
oldugu varsayilmaktadir. Raporlarda, yiiriirliikteki diizenlemelere aykiriliklara dikkat

cekilmektedir.**

Amerika Birlesik Devletleri’nde Baskanlik Diiriistliik ve Verimlilik Konseyi
(PCIE) ve Diiriistliik ve Verimlilik Yiiriitme Konseyi’nce (ECIE) yayimlanan “Teftis
Kalite Standartlar1” bashkli yayinda teftis; “Yoneticilere karar vermelerinde bilgi
saglamak, program, politika veya yordamlarin gelistirilmesi i¢in onerilerde bulunmak
ve idari islemlerin yapilacagr durumlart belirlemek amaciyla bir Bakanlik/Kurumun
program ve faaliyetlerini degerlendiren, gozden gegiren, analiz eden ve/veya onlar

403 . . .
" olarak tanimlanmakta ve teftis kavraminin “bir denetim

tizerinde ¢alisan bir siire¢
veya ceza sorusturmasi olusturmayan degerlendirme, sorusturma ve benzer nitelikteki
incelemeleri icerdigi”™*** belirtilmektedir. Ayni yayinda teftislerin ger¢eklere dayanan ve
analitik bilgiler sunmak, uyumu goézetmek, performansi 06lgmek, program ve
faaliyetlerin verimlilik ve etkililigini degerlendirmek, en iyi uygulama orneklerini

paylasmak ve hile, israf, suiistimal ve kotli yonetim iddialarin1 aragtirmak amaciyla da

kullanilabilecekleri ifade edilmektedir.

Her bir Bakanlik/Kurumdaki teftis islevi o Bakanlik/Kurumun gorev alanina
gdre hizmete dzel tanimlanmaktadir. Ornegin, Disisleri Bakanhiginda teftisler temel
olarak program yonetiminin yeterligi ve Birlesik Devletler’in deniz asir1 biiytikelgilik ve
konsolosluklar1 ile Bakanlik biinyesindeki biiro ve ana faaliyet birimlerinin

faaliyetlerine odaklanirken, Gazi Hizmetleri Kurumu’nda gazilere saglanan hasta bakim

402 Sanjeev Matai, “Internal Audit in Central Banks — Overview of Current Practice”, International
Conference on “Leveraging the Role of Internal Audit in Central Banks, Istanbul, 23-24 October
2008, slide 3.

493 president’s Council on Integrity and Efficiency (PCIE) / Executive Council on Integrity and Efficiency
(ECIE), Quality Standards for Inspections, January 2005, http://www.ignet.gov/pande/standards/
oeistds.pdf, (04 Nisan 2009), s.i.

9% http://www.ignet.gov/pande/standards/oeistds.pdf, (04 Nisan 2009), s.1.
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hizmetlerinin kalitesi degerlendirilmekte, Saglik ve Beseri Hizmetler Bakanligi’nda ise
teftislerin bliylik ¢ogunlugu tibbi bakim (Medicare) ve tibbi yardim (Medicaid)

programlarinda hile, israf ve suiistimallerin 6nlenmesine yogunlagmustir.**’

Teftis islevi yOnetimin bir wuzantis1 olarak hata/yanhiglara tolerans
gostermemektedir. Hile vakalarinin ortaya c¢ikarilmast i¢in her islem dikkatle
incelenmekte, ayrintili kontroller yapilmaktadir. Teftis birimi isletme/kurumlarda

gelecekteki yoneticilerin yetistirildigi birim olarak algilanmaktadir.**®

Genel olarak diinyada oldugu gibi, Giiney Afrika Cumhuriyeti Merkez
Bankasi’nda da teftisle ilgili standart bulunmadigi, teftis esnasinda verimlilik
diisiincesinin g6z oOniinde bulundurulmadigi (%100 kontrol) ve teftislerin esasen
uygunluk bazli olarak yapilmasindan dolay1 teftis bulgulariyla aymi goriisii paylasmayan

birim y6neticisinin olduk¢a az oldugu vurgulanmugtir.*®’

Giliney Afrika Cumhuriyeti Merkez Bankasi’nda teftisten i¢ denetime gegiste
kontrol sistemine odaklanilmis, “bek¢i kopegi” yaklasimi yerine birim yOnetimleriyle
isbirligine gidilmis, IIA’nin denetim sinavlarinin gecilmesi zorunlu hale getirilmis,
calisanlarin yeni diizenlemeye uyumunu kolaylastirmak {izere degisim temsilcileri
kullanilmig, rapor yazma becerileri gelistirilmis, denetimler proje gibi goriilmeye ve

zaman ¢izelgeleri kullanilarak izlenilmesine baslanmsgtir.**®

Iyi isleyen tiim kuruluslar gibi, merkez bankalar1 da yeterli bir i¢ kontrol
sistemine ihtiya¢ duymaktadir. Ayni zamanda, i¢ kontrol sisteminin amaglara ulasma
konusunda makul giivence sagladigindan emin olmak i¢in bagimsiz ve tarafsiz bir i¢
denetim islevi tarafindan degerlendirilmesi gerekmektedir. I¢ denetim, giiniimiiziin
gittikce karmasiklasan is ortaminda isletme ve kuruluslarin farkl risklere maruz kalmasi

nedeniyle daha fazla 6nem kazanmistir. Merkez bankasinin kredibilitesi de merkez

495 http://www.ignet.gov/pande/standards/oeistds.pdf, (04 Nisan 2009), s.i.
% Matai, slide 4.

7 Matai, slide 5.

“% Matai, slide 9-11.
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bankalarinin nihai amaci olan fiyat istikrarina ulasma yolunda temel unsurlardan biridir.
Bu nedenle merkez bankalarinin kredibilitesini olumsuz yonde etkileyebilecek risklerin
dikkatli bigimde tanimlanmasi, dlgiilmesi ve yonetilmesi gerekmektedir. i¢ denetim,
bagimsiz ve tarafsiz bir giivence islevi olarak, tepe yonetime isletme/kurumun kurumsal
yonetim yapisi, risk yonetimi ve i¢ kontrol uygulamalarmi degerlendirmek suretiyle
makul gilivence sundugundan basarili bir merkez bankasinin ¢ekirdek unsurlarindan biri

olarak ortaya ¢ikmaktadir.

I¢c denetim islevinin ve sagladig1 katkinin isletme/kurum icinde en tepeden en
alt diizeye kadar tiim calisanlarca dogru ve tam olarak anlagilmasi durumunda i¢
denetim operasyonel verimliligin artirilmasinda hizlandirict bir rol oynayacaktir. Bu
nedenle tepe yonetimin i¢ denetime yaklasimi, onun isleyisine doniik inanci ve bu bakis
acisin1  tim isletme/kurumla paylasmasi i¢ denetimin basarisinda kritik bir rol

oynamaktadir.

I¢ denetim &zellikle son on yilda devrimsel bir ilerleme kaydetmistir. Teftis
islevince gerceklestirilen temel uygunluk kontrollerinin artik yeterli bulunmamasi
nedeniyle, deger katmay1 ve isletme/kurumun faaliyetlerini gelistirmeyi amaglayan i¢
denetim, merkez bankalarinin orgiitsel yapilarinda énemli bir rol oynamaya baglamistir.
Ayrica i¢ denetim, kurumsal yonetim yapisinin biitiinlesik bir parcast oldugundan ve iyi
kurumsal yonetim uygulamalarinin gelistirilmesine giderek daha fazla katkida
bulundugundan dolayr merkez bankalarinda i¢ denetimin rolii daha Onemli hale

gelmistir.*”

9 Erhan Yazgan, Opening Speech of the International Conference on Leveraging the Role of Internal
Audit in Central Banks, International Conference on Leveraging the Role of Internal Audit in
Central Banks, Istanbul, 23-24 October 2008, s.3.
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4. TURKIYE CUMHURIYET MERKEZ BANKASI’NDA iC KONTROL VE iC
DENETIM

4.1. Kurumsal Cerceve
4.1.1. Hukuksal ve Yonetsel Yap1

1211 sayil Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi Kanunu ile kurulan Tiirkiye
Cumbhuriyet Merkez Bankasi (TCMB), Tirkiye’de banknot ihrac1i imtiyazina
miinhasiran sahip bir anonim sirkettir. Kanun’un 1. maddesi hiikmii geregince,

Kanun’da aciklik bulunmayan durumlarda Banka, 6zel hukuk hiikiimlerine tabidir.*"

Kanun’un 25.04.2001 tarih ve 4651 sayili Kanun’la degisik 13. maddesinde
Banka’nin organlari Genel Kurul, Banka Meclisi, Para Politikas1 Kurulu, Denetleme

Kurulu, Bagkanlik (Guvernorliik) ve Yonetim Komitesi olarak siralanmaktadir.

4.1.1.1. Genel Kurul

Bankanin pay sahipleri defterinde yazili bulunan hissedarlarindan
olusmaktadir. Genel Kurul’'un goérev ve yetkileri Kanun’un 15. maddesinde sdyle
siralanmastir:

1. Banka Meclisi tarafindan verilen yillik rapor ile Denetleme Kurulu
raporunun tetkiki;

2. Banka'nin bilanco, kar ve zarar hesabinin tetkiki ile karara baglanmasi;

3. Banka Meclisi iiyelerinin ve Denetleme Kurulunun ibras;

4. Sermayenin artirilmast;

5. Esas Mukavele'de degisiklik yapilmast;

6. Banka'nin tasfiyesi hakkinda karar verilmesi.

19 Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankas1 Kanunu, Kanun No: 1211, Kabul Tarihi: 14.1.1970, mad.1.
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4.1.1.2. Banka Meclisi

Bagkan (Guverndr) ile Genel Kurulca secilecek alti iiyeden olusmaktadir.
Kanun’un 19. maddesi hiikkmii gere8i, iiyelerin gorevleri, 6zel bir kanuna
dayanmadik¢a, Banka disinda yasal, resmi veya 0zel herhangi bir gorev ile
birlesememekte; iiyeler, ticaretle ugrasamamakta, bankalar ve sirketlerde de hissedar
olamamaktadirlar. Hayir dernekleri ve amaclar1 hayir, sosyal ve egitim islerine matuf
vakiflardaki gorevler ve kar amaci giitmeyen kooperatif ortakligi bu hiikiim disindadir.
Banka Meclisi iiyelerinin yiliksek 6grenim gormiis, bankacilik veya iktisat ve maliye
alanlarinda bilgi ve tecriibe sahibi olmalar1 gerekmektedir. Banka Baskani (Guvernor),
Banka Meclisi’nin de Bagkanidir. Kanun’un 20. maddesine gore Meclis iiyelerinin
gorev stiresi 3 yildir ve her yil {iyelerin iigte biri yenilenmektedir. Siireleri biten liyeler

yeniden se¢ilebilmektedir.

4.1.1.3. Denetleme Kurulu

Anonim sirket olarak kurulmus olmasi nedeniyle Tiirk Ticaret Kanunu
hiikiimlerine gore kurulmus bulunan Denetleme Kurulu'nun iiyeleri, Kanun’un 23.
maddesi hiikmii geregi, (A) sinifi hissedarinca bir iiye, (B) ve (C) smifi hissedarlarinca
iki tiye ve (D) smifi hissedarlarinca bir iiye olarak ve 2 yillik bir siire i¢in se¢ilmektedir.
Denetleme Kurulu iiyeligine secileceklerin yiiksek 6grenim yapmis, bankacilik ve
muhasebe alaninda bilgi ve tecriibe sahibi olmalar1 gerekmektedir. Kanun’un 24.
maddesine gore, Denetleme Kurulu, Bankanin biitiin islem ve hesaplarin1 denetlemekle
gorevlidir. Denetleme Kurulunun yonetme yetkisi bulunmamaktadir, goriislerini yazili
olarak Banka Meclisine bildirmekte ve bir kopyasim1 da Bagbakanlia vermektedir.

Denetleme Kurulu iiyeleri, Bankanin karina istirak edememektedirler.

4.1.1.4. Baskanlik (Guvernorliik)

1211 sayili Kanun’un 25-28. maddelerinde Banka Bagskani’nin atanmasi,
nitelikleri, gorev siiresi, gorevleri, yasaklar ve gorevden ayrilmasi konular
diizenlenistir. Buna gore, Baskan (Guvernor), yliksek dgrenim gdrmiis, maliye, iktisat

ve bankacilik alanlarinda bilgi ve tecriibe sahibi kisiler arasindan Bakanlar Kurulu
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karariyla bes yillik bir donem i¢in atanir ve bu silirenin sonunda yeniden atanabilir.
Baskan, en yiiksek icra amiri sifatiyla Banka’y1 sevk ve idare ve yurt i¢inde ve disinda
temsil etmekle gorevlidir. Bagkan’in yetkileri ise Kanun hiikiimlerinin ve Banka Meclisi
tarafindan alinacak kararlarin yiiriitiilmesini saglamak ve Kanun’la Bankaya verilen
gorevlerin ifas1 i¢in uygun bulacagi tedbirleri almak ve gerekli gorecegi hallerde, bunlar
hakkinda Banka Meclisine tekliflerde bulunmak olarak siralanmistir. Baskan hakkinda
da Banka Meclisi iiyeleri icin uygulanan yasaklar uygulanmaktadir. Bu yasaklarin
gergeklesmesi ve Kanun’la kendisine verilen gorevlerin devamli surette ifasini imkansiz
kilacak durumlarin ortaya ¢ikmasi hallerinde Baskan, atanmasindaki usule gore
gorevinden af olunabilmektedir. Baskan’a yardimci olmak iizere; hukuk, maliye,
ekonomi, isletme, bankacilik ve finans alanlarindan birinde lisans veya lisansiistii
O0grenim gormiis, yeterli bilgi ve deneyime sahip ve meslekleri ile ilgili olarak en az on
yil ¢calismis kisiler arasindan Baskan’in Onerisi lizerine miisterek kararla bes yil siire ile
gbrev yapmak lizere dort Baskan Yardimcisi atanir. Bagkan Yardimeilart bu siirenin

sonunda yeniden atanabilmektedirler.

4.1.1.5. Yonetim Komitesi

Banka Bagkani’nin baskanliginda Baskan Yardimcilarindan kurulan Yonetim
Komitesi’nin gorevleri Kanun’un 30. maddesinde soyle siralanmistir:

1. Baskanca liizum goriilen hallerde, Banka Meclisi kararina baglanacak
hususlar1 6nceden inceleyerek, Banka Meclisine yapilacak teklifleri
hazirlamak;

2. Bankanin idare, teskilat ve hizmetlerine iliskin yonetmelikleri hazirlamak;

3. Yonetmeliklerle Yonetim Komitesinin kararmna birakilan hususlarda karar
almak;

4. Banka islemlerinde koordinasyonu saglamak;

5. Atanmalar1 Banka Meclisince yapilan personel disinda kalan memur ve
hizmetlilerin tayin, ayliklarini tespit, isten g¢ikarma ve emeklilik gibi

islemleri yapmak.
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4.1.2. Sermaye Yapisi

TCMB’nin sermayesi 25.000,00 TL olup, 250.000 hisseye ayrilmistir ve hisse
senetleri nama yazilidir. A, B, C ve D smifi olmak {lizere 4 ayr1 sinifa ayrilan Banka
hisselerinden;

— A sinifi hisse senetlerinin her biri 100 hisseliktir. Bu sinif hisse senetleri
miinhasiran Hazineye ait olup, sermayenin yiizde ellibirinden asagi
diisemez.

- B smuft hisse senetleri Tiirkiye’de faaliyette bulunan milli bankalara
tahsis edilmistir.

- Hisse senetlerinden en ¢ok 15.000 adedi, C sinifi hisse senedi olarak,
milli bankalar diginda kalan diger bankalarla imtiyazli sirketlere tahsis
edilmistir.

- D smifi hisse senetleri Tirk ticaret miiesseselerine ve Tiirk

vatandasligini haiz tiizel ve gercek kisilere tahsis edilmigtir.*"!

2008 y1l1 verilerine gore A sinifi hissedar olan Hazine’nin pay1 %54,72, milli
bankalara ait olan B sinifi hisselerin pay1 %25,74 (Dagilim: T.C. Ziraat Bankas1 A.S.
%19,23; T. Garanti Bankas1 A.S. %2,48; T. Is Bankas1 A.S. %2,33; T. Halk Bankas1
A.S. %I1,11; Yap1 ve Kredi Bankast A.S. %0,55; Akbank T.A.S. %0,03 ve Tiirk
Ekonomi Bankasi A.S. %0,01), milli bankalar diginda kalan diger bankalarla imtiyazl
sirketlere tahsis edilen ve tist sinir1 15.000 adet olarak belirlenen C sinifi hisse senetleri
54 adettir (hisse pay1 %0,02) ve tamami ING Bank A.S.’ye aittir ve D siifi hisselerin
pay1 da %19,52 (Medeni Kanun uyarinca Hazine Miistesarligi’na gecen 53 adet hisse
dahil)dir.*'?

4.1.3. Hiikiimetle iliskiler, Raporlama ve Hesap Verme Sorumlulugu

Banka’nin hiikiimetle olan iligkileri Kanun’un 3. boliimiinde diizenlenmistir.

Buna gore Banka, Hiikiimetin “mali ve ekonomik istisare organi” sifatiyla, para ve kredi

! Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankas1 Kanunu, mad.5-11.
12 Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankas1 (TCMB), Yillik Rapor 2008, Ankara, 2008, s.79.
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politikas1 konusunda Hiikiimetge incelenmesi istenilecek hususlar hakkinda goriis
bildirmektedir. Yabanci iilkelerde yapilacak mali ve ticari anlagmalarin imzalanmasina
iligkin goriismelere temsilci olarak katilmaktadir. Uluslar arasi mali ve iktisadi
iligkilerde Hiikiimetin “mali ajan”1 olabilmekte, devlet i¢ borglanma senetlerinin mali
servisini, 6zel kanunlara veya bunlara dayanan kararlara gére kambiyo denetlemesini ve
dis  ticaret rejimi  uygulamasint  veya  benzeri  islemleri  yapmakla
gorevlendirilebilmektedir. = Banka’nin hiikiimetle iliskilerinde {igiincii sifatt ise
“haznedarlik”tir. Bu sifatla, ozellikle, devletin gerek yurticindeki, gerekse yabanci
ilkelerdeki tahsilat ve 6demelerini ve biitiin Hazine islemlerini ve yurti¢i ve yurtdisi her

tiirlii para nakil ve havale islerini iicretsiz yapmaktadir.

Tiirkiye’nin 1947 yilindan beri iiyesi oldugu IMF ile iliskilerinde, mali ajan

olarak Hazine Miistesarlig1, muhafaza kurumu olarak da Banka belirlenmistir.*"

1211 sayili Kanun’un 42. maddesinde Banka’nin denetlenmesi hakkinda

diizenleme yapilmistir. Buna gore;

—  Bagbakan, Bankanin islem ve hesaplarini denetlettirebilmekte,
Basbakanlik bu hususta her tiirlii bilgiyi Bankadan isteyebilmektedir.

—  Banka, bilango, kar ve zarar hesaplarini bagimsiz denetim kuruluslarina
denetlettirebilmektedir.

—  Baskan tarafindan, Banka faaliyetleri ile uygulanmis ve uygulanacak
olan para politikas1 hakkinda her yil nisan ve ekim aylarinda Bakanlar
Kuruluna rapor sunulur. Banka, faaliyetlerine iliskin olarak, yilda iki
defa Tirkiye Biiyiik Millet Meclisi Plan ve Biitce Komisyonunu
bilgilendirir.

09.04.1987 tarih ve 19426 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Kamu Iktisadi
Tesebbiisleri ile Fonlarin Tiirkiye Biiyilkk Millet Meclisince Denetlenmesinin
Diizenlenmesi Hakkinda Kanun”un 2. maddesi hiilkmii geregince Tiirkiye Cumhuriyet

Merkez Bankasi kamu iktisadi tesebbiisii sayilmamaktadir ve anilan kanun kapsaminda

13 TCMB, Yillik Rapor 2008, s.134.
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denetime tabi degildir. Ancak Banka’nin Tiirkiye Biiyilk Millet Meclisi’nce
denetlenmesi Anayasa’nin 162. maddesinde s6z konusu milli biit¢cenin incelenmesi

yoluyla yapilir.

1211 sayili Kanun’un 15. maddesi uyarinca Genel Kurul, Banka Meclisi
tarafindan verilen Yillik Rapor ile Denetleme Kurulu Raporunu, Banka’nin bilango, kar
ve zarar hesaplarini denetler ve karara baglar. Genel Kurul, Banka Meclisini ve
Denetleme Kurulu’nu ibra etmek suretiyle Banka’nin yillik faaliyetlerinin denetimini

her yil bu yolla gerceklestirir.

Denetleme Kurulu ise 1211 sayili Kanun’un 24. maddesi uyarinca Banka’nin
biitiin islem ve hesaplarini denetlemek ve yil sonlarinda islem ve hesaplar hakkinda
hazirlayacagi raporu Genel Kurul incelemesine sunmakla gorevlidir. Kurul, Kanun ile
kendisine verilen bu yetki ve sorumluluk cergevesinde Banka’nin her tiirlii islem ve
faaliyetini denetler, gerekli gordiigii hallerde Yillik Rapordan ayri olarak diizenleyecegi

yazili goriiglerini Banka Meclisi ve Bagbakanliga verir.

Uluslar arasi1 standartlarda faaliyet gosteren merkez bankalarinin temel ilkeleri
olan “seffaflik” ve “hesap verebilirlik” cercevesinde en etkin araglardan biri olarak
goriilen bagimsiz denetim uygulamalarina 2000 yilinda baslanmig, her yil yapilan
bagimsiz denetimler sonucu hazirlanan raporlar Bankanin internet sayfasinda
kamuoyuna aciklanmaktadir. Ayrica, Hazine Miistesarligi, Devlet Denetleme Kurulu,
baz1 bakanliklar ve yetkili diger kamu otoritelerinin gerek goriilen durumlarda kendi
gorev alanlarma giren konularda denetim elemanlar1 aracilifiyla Banka’da denetim

yapabildigi not edilmistir.*'*

414 TCMB, Yillik Rapor 2008, s.128.
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4.2. 1i¢c Denetim

4.2.1. I¢ Denetim Biriminin Kurulusu

Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi bilinyesinde uluslararasi standartlarla

uyumlu bir i¢ denetim islevinin olusturulmasi, 2002 yili niyet mektubu g¢ercevesinde

IMF'e taahhiit edilmigtir.*"”

¢ Denetim Genel Miidiirliigii 22 Ekim 2002 tarihinde kurulmus, 24 Aralik

2002 tarihinde de IIA Standartlari ve en iyi uygulama Orneklerine uygun olarak

hazirlanan i¢ denetim yonetmeligi Banka’nin en st karar organi olan Banka

Meclisi’nce kabul edilmistir. Banka’nin I¢ Denetim Genel Miidiirliigii'nii kurma

amaglart kurumsal yonetimin gelistirilmesi, i¢ kontrol sisteminin gili¢lendirilmesi ve iist

yonetime gorevlerini daha etkili ve verimli bigimde yerine getirmesi konusunda

yardimei olmak olarak belirlenmistir.*'°

Bankanin 2002 yili Yillik Raporu’nun “Yonetim, Personel ve idari Isler”

baslikli boliimiinde

“Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankast’min finansal ve operasyonel

her tiirlii etkinligini denetlemek, gelistirmek, iyilestirmek, giivence ve
damigsmanlhik  hizmeti vermek, Bankamin i¢c denetim etkinliklerini
uluslararasi denetim standartlart ve en basarili denetim uygulamalar
paralelinde gelistirmek iizere “I¢ Denetim Genel Miidiirliigii” adi altinda
yeni bir birim kurulmus ve yonetmeligi yiiriirliige girerek faaliyete
gecmistir. Adir gecen Birim, Bankamizin etkinliklerinde karst karsiya
oldugu her tiirlii risklerin tanmimlanmasi, degerlendirilmesi, azaltilmasi ile
i¢ kontrol etkinliklerinin giiclendirilmesi amaciyla i¢ denetim etkinliklerini
yeniden yapilandiracaktir.

Kontrol Kurulu Baskanhg: Bankamiz biinyesinden c¢ikarinugtir.

Bununla birlikte gegici bir siire igcin halen I¢ Denetim Genel

5 Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi (TCMB), IMF Niyet Mektubu,
http://www.tcmb.gov.tr/yeni/niyet/15042002/mektup_tr.pdf, (22 Aralik 2007), s.9.

03 Nisan 2002,

#16 Erhan Yazgan, “Internal Audit Approach of the CBRT”, International Conference on “Leveraging

the Role of Internal Audit in Central Banks, Istanbul, 23-24 October 2008, slide 4.
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Miidiirliigiiniin yonetiminde devam etmekte olan i¢c kontrol faaliyetleri

etkinlik acisindan yeniden degerlendirilmekte olup 2003 yili sonuna kadar
tekrar diizenlenerek giiclendirilecek ve etkinligi artirilacaktir.”*"

denilmektedir.

Banka’nin mutat islemlerinin denetim gorev ve yetkisi, Merkez Bankasi
Teskilat ve Gorevleri Esas Ydnetmeligi’nin 58, 59, 109 ve 110. maddeleri uyarinca I¢
Denetim Genel Miidiirliigli ve Teftis Kurulu Baskanli§i’na verilmistir. Bu birimler

denetimlerini kendi yonetmelikleri uyarinca gergeklestirmektedir.*'®

Teftis Kurulu
Yonetmeligi’nin 2. maddesi uyarinca Teftis Kurulu, Banka Idare Merkezi birimleri ve
subeleri olmak iizere biitiin islemleri teftis etmek gorev ve yetkisine sahiptir. Tiirkiye
Cumhuriyet Merkez Bankasi’ndaki i¢ denetim islevinin uluslar arasi kabul goéren
standartlar ve en iyi uygulamalar paralelinde yeniden yapilandirilmasi i¢in Banka’nin
risk yonetimi, i¢ kontrol ve yonetim siireglerinin etkililik ve verimliliginin sistematik
yaklagimlar kullanilarak degerlendirilmesi ve gelistirilmesi yoluyla Banka’nin
amaglarma ulagmasina yardimci olmak, etkinliklerini gelistirmek ve Banka’ya deger
katmak amaciyla giivence ve danismanlik hizmetleri vermek iizere 2002 yil1 sonunda
kurulan I¢ Denetim Genel Miidiirliigii, risk bazli olarak hazirladigi denetim planlart
cercevesinde hem operasyonel denetim hem de bilisim teknolojileri denetimi
yapmaktadir.*'” 2003 yilinda gegici olarak i¢ Denetim Genel Miidiirliigii'ne baglanan

kontrolorler Kontrol Faaliyetleri Yonetmeligi g¢ercevesinde miisterek muhafaza ve

kontrol faaliyetlerinde bulunmuslardir.

5 Kasim 2008 tarihinde Banka Meclisi’nce “I¢ Denetim Genel Miidiirliigii ve
Teftis Kurulu Bagkanliginin gérevleri arasindaki ortiismeler ve bu birimlerin islevlerinin
birbirini tamamlar nitelikte oldugu dikkate alinarak etkinligin artirilmasi ve Banka
denetim faaliyetlerinin koordinasyon i¢inde yiiriitiilmesi amaciyla yeniden yapilandirma

calismalarinin baslatilmasina, bu calismalarin etkin, hizli ve objektif bir sekilde

a7 Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi (TCMB), Yillik Rapor 2002, Ankara, 2002, s.142-143.
8 TCMB, Yillik Rapor 2008, s.127.
19 Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankas1 (TCMB), Yillik Rapor 2006, Ankara, 2006, s.112.
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ylriitiilmesini saglamak iizere Denetim Genel Miudiirliigii adi1 altinda yeni bir birim

oL 420
kurulmasina” karar verilmistir.

4.2.2. 1I¢ Denetim Yonetmeligi ve Faaliyetleri

Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi i¢ Denetim Yonetmeligi’nde i¢c denetim
faaliyetleri “I¢ denetim, Banka’nin faaliyetlerini gelistirmek ve faaliyetlere deger
katmak iizere tasarlanmis bagimsiz ve tarafsiz bir giivence ve danigsmanlik faaliyetidir.
Genel Midiirliik, risk yonetimi, i¢ kontrol ve kurumsal yonetim siire¢lerinin etkililigi ve
verimliligini degerlendirmek ve gelistirmek i¢in sistematik bir yaklagim sunmak
suretiyle Banka’ya amaclarin1i  gerceklestirmede yardimer  olur.”  bigiminde

tanimlanmigtir.**!

20.09.2006 tarih ve 26295 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Tiirkiye
Cumhuriyet Merkez Bankasi I¢ Denetim Yonetmeligi’nde i¢ denetimin amaci
“Bankanin her tiirlii etkinligini denetlemek, gelistirmek, iyilestirmek ve Bankaya deger
katmak amaciyla, bagimsiz ve tarafsiz bir sekilde giivence ve damsmanlik hizmeti
vermektir. Genel Miidiirliik, risk yonetimi, i¢ kontrol ve yonetim siireglerinin etkinligi ve

verimliliginin degerlendirilmesi ve gelistirilmesi i¢in sistematik yaklasimlar gelistirerek

Bankanin amaglarinin gergeklestirilmesine yardimci olur.”** biciminde diizenlenmistir.

I¢ Denetim Yonetmeligi’'nde i¢ denetim islevinin bagimsizlig1 ve tarafsizlig
tasdik edilmis, Y&netmelik Banka’nin en iist karar organinca kabul edilmis, I¢ Denetim
Genel Miidiirliigi’niin gorevleri, sorumluluklart ve hesap verme sorumlulugu

diizenlenmis, denetim uygulamalarinin tiim boyutlar1 kapsama almmustir.***

420 TCMB, Yillik Rapor 2008, s.127.
! Yazgan, “Internal Audit Approach of the CBRT”, slide 7.

22 Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi I¢ Denetim Ydnetmeligi, 20.09.2006 tarih ve 26295 sayili Resmi
Gazete, mad.5.

3 Yazgan, “Internal Audit Approach of the CBRT”, slide 8.
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Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi’nda i¢ denetim birimi sadece Baskana
dogrudan raporlama yapmaktadir. I¢ denetgiler ve i¢c denetim birimi ydneticisi
Baskanlikca belirlenecek siirelerde denetim sonuglar1 hakkinda Denetleme Kurulu'na
bilgi vermekle gorevlidirler, ancak Kurula dogrudan raporlama yapmamakta ya da
goriis alisverisinde bulunmamaktadirlar. TCMB yillik denetim plani, I¢ Denetim Genel
Miidiirligii'nce her yil yapilan risk degerleme calismasi sonucu ortaya g¢ikarilmakta
ancak Denetleme Kurulu bilgilenme, koordinasyon ya da onay anlaminda siirece dahil

olmamaktadir.

Daha once de belirtildigi tizere, TCMB’de Denetleme Kurulu, Banka’nin bir
anonim sirket olmasi nedeniyle Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimlerine gdére kurulmus bir
organdir. TCMB Kanunu’un 24. maddesine gore, Denetleme Kurulu, Bankanin biitiin
islem ve hesaplarin1 denetlemekte ve Genel Kurul’a rapor sunmaktadir. Denetleme
Kurulunun y6netme yetkisi bulunmamaktadir, goriislerini yazili olarak Banka Meclisine
bildirmekte ve bir kopyasini da Bagbakanliga vermektedir. Denetleme Kurulu’nun
gorevleri ile ilgili olarak s6z konusu Kanun maddesi disinda yazili bir diizenleme
(yonetmelik vb.) bulunmamaktadir. Denetleme Kurulu orgiitsel yapi1 i¢inde Genel

Kurul’a kars1 sorumluluk tagimaktadir.

TCMB’de i¢ denetim islevinin isleyisiyle ilgili olarak (denetim planlarinin
hazirlanmasi1 ve onaylanmasi, denetim raporlarinin sunulmasi, bagimsiz denetgilerle i¢
denetgiler arasinda esgilidiimiin saglanmasi, i¢ denetim yonetmeliginin donemsel olarak
gozden gegirilmesi, i¢ denetim birimi yoneticisinin goreve getirilmesi ve gorevden
alinmasina onay verilmesi, i¢ denetim faaliyetlerinin uluslar arasi standartlara uygun
yiriitiilmesi konusunda giivence saglanmasi vb.) Denetleme Kurulu’nun herhangi bir

gorev, yetki ve sorumlulugu bulunmamaktadir.

Yonetmeligin 7. maddesine gére Banka’nin tiim islem ve etkinlikleri denetim
kapsaminda olup, i¢ Denetim Genel Miidiirliigii’niin Bankanm diger birimlerinden
bagimsiz oldugu, dogrudan Bagkana karsi sorumlu olarak goérev yaptigi ve denetim
sonuglart hakkinda Bagkana rapor sundugu 8. maddede agikc¢a belirtilmistir. Madde

hiikkmiine gore denetgiler sadece I¢ Denetim Genel Miidiirii’ne rapor sunarlar.
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Yénetmeligin 9. maddesinde I¢ Denetim Genel Miidiirliigii’niin tiim calismalarinda
Uluslar aras1 I¢ Denetgiler Enstitiisii’'nce yayimlanan Etik Kodlari ve I¢ Denetim
Mesleki Uygulama Standartlari’'n1 esas alacagi hiikkme baglanmistir. 10. madde
hitkkmiine gore Genel Miidiirliik, Bankanin tiim islev ve islemlerine, tiim kayit, belge ve
defterlerine herhangi bir kisitlama olmaksizin erisebilme yetkisine sahiptir. Genel
Miidiirliik, gorevlerini yerine getirmek amaciyla Denetleme Kurulu ile gerekli iletigimi
kurma, denetim sikligim1 ve kapsamini belirleme yetkilerine sahiptir. Ancak denetgiler
Bankada herhangi bir operasyonel gorev alamazlar, muhasebe islemlerini baslatamaz ve
onay veremezler ve Genel Miidiirliige bagli olmayan personelin ¢alismalarini
yonlendiremez ve onlara gorevleriyle ilgili talimat veremezler. 12. maddede i¢ Denetim
Genel Miidiirii’niin Bagkan’a kars1 sorumluluklart siralanmastir:

. Genel Miidiirliik kadro tekliflerini hazirlayarak onaya sunmak,

o Genel Miidiirliigiin yonetimini ve denetgilerin bu yonetmelikte yazili
esaslar ¢ercevesinde ¢aligmalarini saglamak,

o Ic denetimin tammmi ve kapsaminda belirtilen alanlarda, Bankanin
calismalarinin ~ kontrolii ve risklerin yoOnetilmesine iligkin tim
calismalarin etkinligi ve yeterliligi konusunda yillik bir degerlendirme
yapmak ve Baskana sunmak,

o Banka etkinlikleri ve operasyonlarinin kontrol siire¢lerinde saptanan
hususlar ve bu siireglerin iyilestirilmesine ve sorunlarin ¢oziimiine
yonelik denetim, bulgu ve onerileri hakkinda Bagkana rapor sunmak,

o Yillik denetim planlarinin igerigi ve sonuglar ile Genel Miidiirliigiin
etkinliklerini  gerceklestirmek icin gerekli kaynaklarin yeterliligi
konularinda Baskana diizenli bilgi sunmak,

o Genel Midiirliik etkinliklerini donemsel olarak i¢ degerlendirmeye tabi
tutmak ve gelistirilmesi amaciyla aragtirmalar yapmak,

° Risk yOnetimi, talimatlar, giivenlik tedbirleri, hukuki kurallar, kurum dis1
faktorler ve bagimsiz denetim gibi diger kontrol ve izleme fonksiyonlari
ile koordineli bigimde etkinlik goOstermek, bunlara iliskin olarak
gbzlemlerde bulunmak ve gozlem sonuclarina iliskin Baskana rapor

sunmak,
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o Denetim sonuglarin1 geregi i¢in Bagkan ve bilgi i¢in Denetleme
Kuruluna sunmadan 6nce denetlenen Birim ve Sube ile goriiserek
saptanan konular hakkinda bilgi vermek, alinmasi gereken onlemler
konusunda Oneriler yapmak, denetlenen Birim ve Subelerin saptanan
konular hakkindaki cevaplarini ve eylem planlarini almak,

o Yonetmeligin i¢ denetim etkinliklerine iliskin hedeflerinin basarili bir
sekilde gerceklestirilmesi ve degisen denetim ortami igin yeterli olup
olmadigini siirekli izlemek,

o Ic denetime ayrilan kaynaklarin etkin ve verimli bir sekilde
kullanilmasini saglamak,

o Ic denetim calismalarinin Ahlaki Kurallar ve Standartlara uygun
olmasini saglamak,

o Denetim planlarini, Baskanin onayina sunmak.

Yénetmeligin 15. maddesinde I¢ Denetim Genel Miidiirliigii'niin Baskan’in
onayiyla denetim kapsaminin belirlenmesinde ve sonuglarmin iletilmesinde bagimsiz
olarak gorev yaptig1r kayit altina alinmis, denetgilerin gorevlerini bagimsiz sekilde
yriittiikleri ve operasyonel sorumluluk iistlenemeyecekleri tekrarlanmis; 16. maddede
gorevlerini yerine getirirken tarafsiz davranacaklar1 hiikiim altina alinmistir. Mesleki
yeterlilik kapsaminda denetcilerin I¢ Denetim Mesleki Uygulama Standartlar ile Etik
Kodlar, i¢ denetim usul ve teknikleri, muhasebe ilke ve teknikleri, yonetim ilkeleri,
ekonomi, hukuk, vergi mevzuati, finans ve bilgi islem teknolojileri, iletisim becerileri,
yazili ve sozlii iletisim konularinda bilgi ve deneyime sahip olacak sekilde kendilerini

yetistirecekleri ifade edilmistir.

Mesleki standartlarda vurgu yapilan diger bir husus olan mesleki 6zen de 18.
maddede diizenlenmis; denet¢ilerin, gorevlerini yerine getirirken gerekli 6zen ve dikkati
gosterecekleri, bu amagla her tiirli art niyetli davranisa, hata ve ihmale, israf,
verimsizlik ve denetgilerin tarafsizligin1 engelleyici duruma karsi incelemelerini 6zenle
yapacaklar1 vurgulanmistir. Yonetmelikte uluslar arasi mesleki standartlara uyum ve

sertifikasyon konusunda da diizenlemelere yer verilmistir, buna gore i¢ Denetciler
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Enstitiisii’nce yapilan CIA (Certified Internal Auditor) ve Bilgi Sistemi Denetimi ve
Kontrolii Birligi (ISACA) tarafindan yapilan CISA (Certified Information System
Auditor) sinavlarina girip basarili olunmasi durumunda denet¢i yardimciligindan

denetgilige atanilabilmektedir.

TCMB’de I¢ Denetim Genel Miidiirliigii'nce giivence saglama faaliyeti basligi
altinda faaliyet denetimleri, finansal denetimler ve uygunluk denetimleri yapilmakta
ayrica danismanlik faaliyeti de verilmektedir.*** Faaliyetler risk yonetimi, i¢c kontrol ve
kurumsal yonetim siireclerinin etkililigi ve verimliliginin degerlendirilmesini igerirken,
kapsam olarak Banka’nin tiim faaliyetleri, siirecleri ve operasyonlarin1 igine

almaktadir.*?

TCMB’de i¢ denetim calismalarinin uluslar aras1 uygulamalar ve standartlara
ne derece uyumlu oldugunu O6l¢mek {iizere IIA tarafindan bagimsiz bir kalite
degerlendirmesi yapilmis ve birimin ¢alismalar ile gelisim plani i¢in miikemmel notu

rapor edilmistir.**°

I¢ Denetim Genel Miidiirliigii Bankanin i¢ denetim faaliyetlerini uluslararasi
genel kabul goren i¢c denetim standartlart ve en iyi uygulamalar paralelinde
yapilandirmak amaciyla faaliyete gecmistir. I¢ denetim, is siireglerinin ve siireg
kapsamindaki faaliyetlerin etkin [etkili] ve verimli olarak gerceklestirildigine, Banka
kaynaklariin verimli bir sekilde degerlendirildigine, bilgi ve raporlama sistemlerinin
dogruluguna ve islemlerin ilgili mevzuata uygun olarak gerceklestirildigine iligkin
olarak Banka Y&netimine makul dl¢giide giivence vermeyi amaclamaktadir. i¢ Denetim
Genel Miidiirliigliniin  diizenlemelerine gore, denetciler Bankanin amaglarinin
gerceklestirilmesine engel teskil edebilecek riskleri tanimlayarak bu risklerin
azaltilmasini teminen gelistirilen kontrollerin etkinligini [etkililigini] ve verimliligini

degerlendirmektedirler. I¢ Denetim Genel Miidiirliigii, saglam bir ydnetisim

4 Yazgan, “Internal Audit Approach of the CBRT”, slide 14.
3 Yazgan, “Internal Audit Approach of the CBRT”, slide 18.

426 Bkz. Ronald J. Ridel, Uluslar aras1 i¢ Denetgiler Enstitiisii Kalite Degerleme Programi Cergevesinde
TCMB I¢ Denetim Fonksiyonu I¢in Hazirlanan I¢ Denetim Degerleme Anketi, Ankara, Haziran 2004.
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mekanizmast olusturulmasi amaciyla, islemlerin etkinliginin [etkililiginin] ve
verimliliginin gelistirilmesi icin Banka ydnetimine yardimci olmay1 amaglamaktadir. I¢
denetciler, Bankanin risk yoOnetimi, kontrol ve yonetisim faaliyetlerinin etkinliginin
[etkililiginin] degerlendirilmesine yonelik olarak yaptiklar1 ¢aligmalari, uluslararasi
platformda faaliyet gosteren I¢ Denetgiler Enstitiisii (IIA) tarafindan yayimlanan
Uluslararast  Mesleki Denetim Standartlar1 ve Etik Kurallar rehberliginde
gerceklestirmektedir. Ote yandan, denetciler, Banka faaliyetlerinin gelistirilmesi
yoniinde, siire¢ yoneticileri ile siirekli etkilesim halinde ¢alisarak danismanlik

faaliyetleri de yiiriitmektedir.**’

4.3. Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi’nda I¢ Kontrol ve I¢ Denetim
Islevinin Yapisal Ozelliklerinin Diger Merkez Bankalar1 ve

Standartlara Uygunluk Acisindan Karsilastirilmasi

Nisan 2002’de IMF’ye verilen niyet mektubunda taahhiit edilen konulardan
biri olan TCMB’de uluslar arasi standartlarda bir i¢ denetim islevinin olusturulmasi
caligmalar1 kapsaminda, oncelikle modern i¢ kontrol ve i¢ denetim tanimlarinin
gerektirdigi yapisal degisikliklerin gergeklestirildigi goriilmektedir. COSO taniminda
belirtildigi iizere, i¢ kontrol isletme/kurum biinyesinde ayri bir islev degil, her birim ve
her siirecin i¢ine yerlesmis, isletme/kurumda is akis ve yonetim siirecleriyle biitiinlesik
bir siirectir. Bu tanima paralel olarak TCMB’de dncelikle i¢ kontrol islevini listlenmis
bulunan Kontrol Kurulu Bagkanligi 2002 yilinda kaldirilmis, i¢ kontrol faaliyetleri yeni
kurulan I¢ Denetim Genel Miidiirliigii’ne gegici olarak verilmistir. I¢ denetim biriminin
i¢ kontrolden sorumlu olmadigi, i¢ kontroliin yonetimin bir sorumlulugu oldugu goz
oniinde bulunduruldugunda bu durumun modern i¢ kontrol ve i¢ denetim tanimlariyla
ortiismedigi anlasiimaktadir. Ote yandan bu durumun gegici oldugunun vurgulanmasi,
uygulamanin standartlara uygun hale getirileceginin bir isareti olarak yorumlanmalidir.
Nitekim 2006 yilinda yayimlanan i¢ denetim yonetmeliginde i¢ denetim etkinliklerinin

13

kapsami . Bankanmin risk yonetimi, i¢ kontrol ve ydnetim siireglerinin Banka

Meclisince belirlenen yapiya uygun ve yeterli olup olmadigimin ve diizenli isleyip

7 Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankas1 (TCMB), Yillik Rapor 2007, Ankara, 2007, s.123-124.
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b

islemediginin belirlenmesi” olarak diizenlenerek IIA’nin i¢ denetim tanimina paralel

hale getirilmistir.

Yapisal degisikliklerden bir digeri ise kurumsal yonetimin gelistirilmesi, i¢
kontrol sisteminin gii¢lendirilmesi ve iist yonetime gorevlerini daha etkili ve verimli
bi¢imde yerine getirmesi konusunda yardimci olmak iizere 2002 yilinda I¢ Denetim
Genel Miidiirliigii’'ntin kurulmasidir. IIA Standartlart ve en iyi uygulama Grneklerine
uygun olarak hazirlanan i¢ denetim yonetmeligi Banka’'nin en iist karar organi olan
Banka Meclisi’nce kabul edilmistir. Bu tarihten itibaren Banka biinyesinde I¢ Denetim
Genel Midiirliigi ve Teftis Kurulu Bagkanlig1 bigiminde ikili bir i¢ denetim yapisi
olusmustur. Ancak, 5 Kasim 2008 tarihli Banka Meclisi karariyla, gorev alanlari ortiisen
ve islevleri birbirini tamamlar nitelikte olan bu birimler, denetim faaliyetlerinin
esglidiim i¢inde yiiriitilmesi amaciyla yeniden yapilandirma kapsamina alinmis ve
denetim calismalarinin etkin, hizli ve objektif bir bigimde yiiriitiilmesini saglamak iizere

Denetim Genel Miidiirliigli ad1 altinda yeni bir birim kurulmustur.

Bankanin finansal tablolari, bir bagimsiz denetim firmasi tarafindan
denetlenmektedir. Dolayisiyla i¢ denetim birimi gibi bagimsiz denetim de Banka’nin i¢

kontrollerini bagimsiz denetim kapsaminda incelemektedir.

Banka’da i¢ kontrollere iliskin politika ve prosediirler ve organizasyon plani
yazili hale getirilmis olup her faaliyet birimi i¢in i¢ siire¢leri tanimlanmis, her calisan
icin gorev tanimlar1 yazili olarak belirlenmistir. Banka’da biit¢e sistemi kullanilmakta,

asagidan yukari formel akis1 olan yonetim raporlama sistemi kullanilmaktadir.

Banka’nin faaliyet alam1 sebebiyle 6nemli bir 6zellik tasimasi dolayisiyla Para
Politikas1 Kurulu adinda bir ihtisas komitesi bulunmaktadir. Ancak Banka’nin tiim
kurumsal riskleri i¢in bir risk degerlendirme birimi bulunmamakta, bazi risklerin
izlenmesi ve yonetilmesiyle ilgili gérevlerin birimlere verildigi goriilmektedir. Ornegin,
doviz riski yonetimi i¢in ayr1 bir birim kurulmustur. Odeme sistemlerinin daha etkin ve
diger sistemlerle daha kolay biitiinlesebilir sekilde yapilandirilmasi, buna iligskin izleme

ve raporlama, ddeme sistemlerinde likidite riski ve is siirekliligi yonetimi, ddeme
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sistemlerinin risk temelli gézetimi, kambiyo islemlerinde mutabakat riski gibi basliklar

ilgili birimlere verilmis risk yonetimi faaliyetleri arasindadir.

Risk yonetimine iligkin olarak gorev tanimlamalarinda da diizenlemelere yer
verildigi goriilmektedir. Ornegin Sube Miidiirii’niin goérev taniminda “Subede kontrol
ortaminin gelistirilmesi ve risk yonetimi ve i¢ kontroliin verimliliginin artirilmasi i¢in
gerekli onlemleri alir.” tanimlamasi ve Sube Miidiir Yardimecis1 gorev taniminda ise
“Subede kontrol ortaminin gelistirilmesi, risk yonetimi ve i¢ kontroliin verimliliginin
artirilmas1 amaciyla oneriler hazirlar ve Sube Miidiiriine sunar.” tanimlamalarina yer

% New York Federal Rezerv Bankasi’nda, gorevlerinden biri operasyonel

verilmistir.
risklerin i¢ kontrolii, ol¢iilmesi ve etkililiginin degerlendirilmesi olan Denetim ve
Operasyonel Risk Komitesi yer almaktadir. TCMB’de operasyonel riskler i¢in boyle bir
iist organin bulunmadig1 goriilmektedir. Banka etkinliklerini olumsuz etkileyebilecek
tim finansal ve operasyonel risklerin dogru bicimde tanimlanmasi, etkin sekilde
yonetilmesi ve risk yonetimi siirecinin etkililigi ve verimliligini degerlendirme gorevi i¢

denetim birimine verilmistir.

Prestijli ve yiiksek kalitede bir kurumda iyi standartlarda ¢alismanin getirdigi
“bozulmaya kars1 bagisiklik”, yiiksek 6zgiiven ve tatmin ve sir saklama ylkimliligi
TCMB’de goze carpan etik degerler arasinda yer almaktadir. Etik davranig kurallari
yazili olarak bulunmasa da koklii bir kurum olmaktan kaynaklanan genel kabul goérmiis

kurumsal etik degerler yiiriirliiktedir.**

COSO Raporu’nda i¢ kontroliin amaglar1 faaliyetlerin etkililigi ve verimliligi,
finansal raporlamanin giivenilirligi ve 1ilgili kanun ve diizenlemelere uygunluk
konularinda makul giivence saglamak olarak siralanmis, i¢ kontroliin bilesenleri ise
kontrol ortami, risk degerlendirme, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim ve

izleme/gdzlemleme biciminde sayilmistir. COSO Raporu’nda i¢ kontroliin etkili

28 Prof. Dr. Necdet Sensoy, “Internal Control in Context of Corporate Governance”, International
Conference on “Leveraging the Role of Internal Audit in Central Banks, Istanbul, 23-24 October
2008, slides 22-23.

2% Sensoy, slides 25-26.
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oldugunun sdylenebilmesi i¢in, tiim i¢ kontrol bilesenlerinin faaliyetlerin etkililigi ve
verimliligi, finansal raporlamanin giivenilirligi ve ilgili kanun ve diizenlemelere
uygunluk amagclarinin her biri i¢in var olmast ve islevini gormesi gerektigi
belirtilmektedir. TCMB’de 2008 yilina kadar yapilan bir dizi c¢alisma dikkate
alindiginda en modern yaklagim olarak kabul edilen COSO kontrol modelinin esas
alindig1 goriimektedir. Ancak Banka’daki i¢ kontrollerin ne olgiide etkili oldugunu
degerlendirmek ayr1 bir tez konusu olup ¢alismamiz disinda tutulmustur. Bankanin

benimsedigi i¢ kontrol modelinin genel 6zellikleri Tablo 1°de 6zet olarak verilmistir.
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Tablo 1

TCMB’nin i¢ Kontrol Yapisinin COSO Yaklasimi Cercevesinde Genel Olarak Degerlendirilmesi

I¢c Kontrol ve I¢c Denetim Iliskisinin
Standartlara Uygunlugu

2002 yilindan 2008 yilina kadar olan siirecte uyum g¢alismalar1 yapildig1 goriilmektedir.

Denetim Komitesi

Bulunmamaktadir. Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimlerine gére kurulmus, Banka'nin biitiin
islem ve hesaplarini denetlemekle gorevli Denetleme Kurulu mevcuttur.

I¢ kontrollerin yazili politika ve
prosediirlere dayandirilmasi

- Organizasyon plani yazili hale getirilmistir.

- Her faaliyet birimi i¢in ig siire¢leri tanimlanmustir.
- Her calisan i¢in gorev tanimi yapilmistir.

- Yonetim raporlama sistemi kullanilmaktadir.

- Biit¢e sistemi kullanilmaktadir.

ITA Standartlarina uygun i¢ denetim
biriminin varligi

2002 yilinda ITA Standartlarina uygun olarak ¢ikarilan i¢ denetim yonetmeligi ile i¢
denetim birimi kurulmustur.

Risk degerlendirme

- Ozel bir risk degerlendirme birimi (Risk Komitesi gibi) yoktur.

- Doviz riski yonetimi i¢in ayri1 bir birim kurulmustur.

- Para politikasi ile ilgili olarak Para Politikas1 Kurulu adinda ihtisas komitesi
bulunmaktadir.

- Ayrica belli bash risklerin (6deme sistemleri, kambiyo mutabakat vb.) yonetimi ilgili
birimlerce gergeklestirilmektedir.

- Finansal ve operasyonel riskleri tanimlama, yonetme ve risk yonetimi siirecini
degerlendirme gorevi i¢ denetim birimine verilmistir.

Bagimsiz denetim

Yillik hesaplar bagimsiz denetimden gegirilmektedir.

Etik davranis kurallar1

Yazili etik davranis kurallar1 bulunmamaktadir, ancak genel kabul gérmiis kurumsal etik
degerler yiirtirliiktedir.
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Modern i¢ denetim, birey ve hata odakl klasik yaklagimin terk edildigi, siirec¢
odakli yeni yaklagimi ile proaktif bir islev olarak ifade edilmektedir. Bu yeni islevin

% j¢ denetim modern anlamda, gecmisteki

anahtar ifadesi“deger yaratmak tir.
islemlerin uygunlugu yaninda kurumun geleceginin sekillendirilmesine de odaklanan,
kisi ve birimler yerine siireclerle ilgilenmeye baslayan, kurumun karsi karsiya oldugu
riskleri tanimlayan ve analiz eden, kurum amaclarinin gergeklestirilmesine, etkililigin

saglanmasina ve verimliligin artmasina yardim eden bir islev haline gelmistir.*’

Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi’nda denetim uygulamalarinin, diinyada
onde gelen gelismis iilke merkez bankalar1 ile “merkez bankalarmin bankasi”
konumundaki Uluslar arast1 Odemeler Bankas1 (BIS) ve uluslar arasi standartlara
uygunluk agisindan karsilastirmast daha onceki boliimlerde verilen bilgiler 1s181inda

Tablo 2’de 6zet olarak sunulmustur.

40 Ali Kamil Uzun, “Deger Yaratan Denetim”, i¢ Denetim Dergisi, Say1.14 , (Bahar 2006), s.55.

B! Cetin Ozbek, “Kamu Kesimi i¢ Denetim Uygulamalari”, Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi i¢

Denetim Genel Miidiirliigii Sunumu, Ankara, 1 Subat 2006, s.13.
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Tablo 2
TCMB’de Denetim Uygulamalarimin Secilmis Merkez Bankalar1 ve Uluslar arasi Standartlara Uygunluk Ac¢isindan Karsilastirilmasi

Almanya Merkez Bankasi

Avrupa Merkez Bankasi

New York FED

Uluslar aras1 Odemeler
Bankasi (BIS)

Tiirkiye Cumhuriyet Merkez
Bankas1 (TCMB)

Yasal ve diger diizenlemelerde i¢
denetimin tanimi

IIA tanimina 6ziinde benzeyen bir
tanimlama yapilmis.

IIA tanimu ile ayn1

IIA tanimu ile ayn1

IIA tanimu ile aym

IIA tanimu ile ayn1

Etik Kod (i¢ denetim meslek ahlaki
kurallart)

IIA'ya uyum zorunlu

1IA'ya uyum zorunlu

IIA'ya uyum zorunlu

1IA'ya uyum zorunlu

ITA'ya uyum zorunlu

i¢ denetim biriminin bagli oldugu
orgiit birimi

Yonetim Kurulu iiyelerinden biri i¢
denetimden sorumludur.

Denetim Komitesi

Denetim Komitesi

Banka Genel Midiirti ve
Yardimcisi

Banka Bagkani

I¢ Denetim Birimi Yonetmeligi

Var

Var

Var

Var

Var

Islevsel ve idari raporlama

Gorevlerin yerine getirilmesiyle
ilgili olarak Yonetim Kurulu'na kars1
sorumlu. Yonetim Kurulu'nun i¢
denetimden sorumlu iiyesine

Raporlamalarini Denetim
Komitesi'ne yapmakta, Komite de
raporlar1 Yonetim Konseyi'ne

Raporlamalarmi Denetim
Komitesi iizerinden Y6netim
Kurulu'na yapar.

Raporlamalarini Denetim
Komitesi'ne yapmaktadir.

Dogrudan Banka Baskani'na baglidir ve
raporlama yapmaktadir. Denetim
sonuglart hakkinda Denetleme
Kurulu'na da bilgi verilmektedir, ancak

ranorlama vapar sunmaktadir. Kurul'a dogrudan raporlama
P yapar. yapilmamaktadir.
Bagimsizlik Vurgulanmig Vurgulanmis Vurgulanmig Vurgulanmig Vurgulanmig
Tarafsizlik Vurgulanmig Vurgulanmig Vurgulanmig Vurgulanmig Vurgulanmig
IIA standartlarina uyum Tam Tam Tam Tam Tam (Zorunlu tutulmustur.)

I¢ denetcilerde sertifika aranmasi

Sart kogsulmuyor, tavsiye ediliyor.

Zorunlu

i¢ denetimin kapsami

Banka'nin tiim faaliyet ve iglemleri

Bankanin tiim faaliyet ve
iglemleri (¥)

Bankanin tiim islemleri

Bankanin tiim islemleri

Banka'nin tiim iglem ve faaliyetleri (**)

Faaliyet denetimi Dahil Dahil Dahil Dahil Dahil
Finansal tablolarin denetimi Dahil Dahil Dahil Dahil Dahil
Uygunluk denetimi Dabhil Dahil Dabhil Dahil Dabhil

Bagimsiz denetim uygulamalari

Yillik hesaplar Yonetim Kurulu
tarafindan atanan bagimsiz
denetgilerce denetlenmektedir.

Yonetim Konseyince onerilen ve
AB Konseyi tarafindan onaylanan
bagimsiz denetgilerce hesaplari
denetlenmektedir.

Finansal tablolar1 bagimsiz
denetimden gegirilmektedir.

Yillik hesaplar1 bagimsiz
denetimden gegmektedir.

Yillik hesaplar1 bagimsiz denetimden
gecirilmektedir.

Kamu denetimi uygulamalari

Federal Sayistay denetimine tabi.

Avrupa Sayistay1 ve Avrupa Hile
Onleme Ofisi denetimine tabi.

Faaliyetleri Federal Rezerv
Kurulu biinyesindeki Genel
Miifettis Biirosu'nca denetlenir.
Ayrica Kongre adina denetim
yapan Sayistay (GAO)
denetimine tabi. Ancak, Sayistay,
para politikalar ile ilgili
faaliyetleri denetleyemez.

Bagbakanlik Banka'nin iglem ve
hesaplarini denetlettirebilmektedir.
Banka para politikasi faaliyetleri
hakkinda yilda 2 kez Bakanlar
Kurulu'na rapor sunmakta, ayrica
faaliyetleri hakkinda TBMM Plan ve
Biit¢e Komisyonu'na yilda 2 kez bilgi
vermektedir.

(*) AMB Ig Denetim Yénetmeligi’nde tiim faaliyet ve islemleri ifade etmek iizere “Bankanin tiim bilesenleri” bigiminde kullanilmistir.
(**) TCMB I¢ Denetim Y6netmeligi’'nde “faaliyetleri” sdzciigii yerine “etkinlikleri” sdzciigii kullanilmustir.
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Tablo 2’de goriilecegi iizere, TCMB’de i¢ denetimin tanimi diger merkez
bankalarina paralel olarak IIA’nin yapmis oldugu tanima uygundur. Bu tanim,
standartlarda da 6ngoriildiigii iizere ¢ikarilmis bulunan I¢ Denetim Yénetmeligi’nde yer
almaktadir. YoOnetmelikte, diger merkez bankalarinda oldugu gibi, IIA tarafindan
yayimlanan I¢ Denetim Mesleki Uygulama Standartlar ile Etik Kodlara uyum zorunlu
tutulmustur. TCMB I¢ Denetim Yonetmeligi'nde standartlarda ve diger merkez
bankalarinda oldugu gibi, i¢ denetcilerin bagimsizlig: ve tarafsizligr vurgulanmis, buna
iliskin somut kosullara yer verilmistir. I¢ denetim faaliyetinin kapsami da yine
standartlardaki diizenlemeye paralel bicimde ve diger merkez bankalar1 ile benzer
bicimde “bankanin tiim islem ve etkinlikleri” olarak diizenlenmis, bu kapsama faaliyet

denetimleri, finansal denetimler ve uygunluk denetimleri dahil edilmistir.

Tablo 2°de TCMB’de i¢ denetim islevinin diger merkez bankalar1 ve uluslar
aras1 standartlara tam uyum gostermeyen Ozelliklerinin oldugu goéze c¢arpmaktadir.
Bunlardan ilki, i¢ denetim biriminin Banka’nin en iist karar organi olan Yonetim
Kurulu’na (Banka Meclisi) veya ona bagli bir Denetim Komitesi’ne degil de dogrudan
icranin bagi olan Baskan’a bagli olmasi ve raporlama yapmasidir. Bu husus, gerek 1A
standartlar1, gerekse de Kurumsal Yénetim Ilkeleri’nde diizenlenen yapidan farkli bir
goriinlim arz etmektedir. Benzer bigimde, BIS’te de i¢ denetim birimi, banka genel
miidiri ile yardimcisina baglidir. Ancak TCMB’den farkli olarak i¢ denetim, Denetim
Komitesi’ne raporlama yapmaktadir. Ote yandan, vurgulanmasi gereken diger bir husus
da Denetim Komitesi’nin varligidir. Almanya Merkez Bankasi’nda oldugu gibi,
TCMB’de de yonetim kuruluna bagli bagimsiz bir denetim komitesi yoktur. Ancak,
Almanya Merkez Bankasi’nda i¢ denetim birimi yonetim kuruluna karsi sorumlu
olmakta ve kurulun i¢ denetimden sorumlu iiyesine raporlama yapmaktadir. TCMB’de
bankanin islem ve hesaplarini denetlemekle gorevli, Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimleri’ne
gore kurulmus bir Denetleme Kurulu bulunmaktadir. Ancak, bu Kurul, Banka
Meclisi’nden ayr1 bir organdir ve i¢ denetim birimiyle organik bir iliskisi
bulunmamaktadir. Bunun yerine, i¢ denetim sonuglar1 hakkinda bilgi almakta, ancak
goriis aligverisinde bulunmamakta, ayrica denetim planinin hazirlanmasi siirecine de

katilmamaktadir. Ancak i¢ denetim birimi, gorevlerini yerine getirmek amaciyla
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Denetleme Kurulu ile gerekli iletisimi kurma, denetim sikli§in1 ve kapsamini belirleme

yetkilerine sahiptir.

I¢ denetim islevinin basarisinin baslangici ve sonu bagimsizliktir. ¢ denetimin
etkililiginde en onemli faktor orgiitsel konumudur. I¢ denetgi isletme/kurum iginde ne
kadar yiiksek diizeye rapor veriyorsa, denetlenecek alan se¢imi ve denetim sonuglari

#2 ¢ denetim

cikarma konusunda bagimsizligin1 kullanmada o derece etkili demektir.
islevinin nasil kurulacag: isletmenin yonetim kurulu yapisi, orgiitsel yapisi, yonetsel
beceri seti, biiylikliigli ve uyum programi gibi unsurlara baglidir. Kurul diizeyinde onay
alinmasi, denetim komitesi olusturulmasi, denetim komitesi yonetmeligi hazirlanmasi,
i¢ denetim yOnetmeligi hazirlanmasi, i¢ denetim i¢in gerekli kaynaklarin tespit edilmesi,
risk degerlendirmesi yapilmasi, i¢ denetim plan1 olusturulmast g6z Oniinde
bulundurulmas: gereken hususlarin basinda gelmektedir. Ayrica IIA Standartlar
geregince Yonetmelikte i¢ denetim faaliyetinin amag, yetki ve sorumlulugu belirtilmeli,
i¢c denetim biriminin isletme/kurum i¢indeki konumu belirlenmeli, yonetmelik kurul
tarafindan onaylanmali, IIA’nin i¢ denetim taniminin, Etik Kurallar’in ve Standartlar’in
zorunlu oldugu belirtilmeli, i¢ denetim biriminin bagimsizlig1 ve tarafsizligi
diizenlenmeli, denetim ydneticisinin igletme/kurum iginde en iist diizeye raporlama

yapmast saglanmali, i¢ denetimin her tiirlii bilgi, belge, personel ve varliga sinirsiz

erisim hakk1 taninmalidir.

Avrupa Birligi'nin Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiiti (OECD -
Organisation for Economic Co-operation and Development) ile ortak girisim seklinde
olusturdugu SIGMA (Support for Improvement in Governance and Management -
Yonetisim ve Yonetimin Gelistirilmesi i¢in Destek) Programi kapsaminda PIFC*?
(Public Internal Financial Control — Kamu I¢ Finansal Kontrol) Uzman Grubu

tarafindan hazirlanmis olan “Aday Ulkelerde I¢ Kontrol Sistemleri” baslikli raporda yer

2 Hughes, s.2.

43 Avrupa Komisyonu tarafindan 1990l yillarin ikinci yarisinda gelistirilen bir kavram olan PIFC,
giinlimizde modern kamu i¢ kontrol sistemleri gelistirmeye calisan, Avrupa Birligi’ne iiyelik
bagvurusunda bulunmus olan iilkelere rehberlik etmek ve destek vermek amaciyla kullanilmaktadir. Bkz.
Robert de Koning, Public Internal Financial Control, http://www.pifc.eu/pdf/intro.pdf, (31 Agustos 2009),
s.11.
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alan “I¢ Denetim I¢in Modern Diizenlemeler” tebligine (SIGMA Short Paper on
Modern Arrangements for Internal Audit) goére i¢c denetimin etkili oldugunun
sOylenebilmesi i¢in;

— ¢ denetimin amaglar1 isletme/kurumda en iist diizeyde kabul edilmel,
yonetim ve personelin tiim kademelerinde anlasilmalidir: Bir ig
yonetmeligin ¢ikarilmasi ve dagitilmasi bu amacin saglanmasini kismen
saglayabilir.

—  I¢ denetimin kapsamu tiim isletme/kurumu igine almalidir.

— ¢ denetim, tiim isletme/kurum c¢apinda higbir kisitlama olmaksizin tiim
bilgi ve belgelere erisebilmelidir.

—  I¢ denetim yoneticisinin isletme/kurum baskanina ve varsa denetim
komitesi bagkanina dogrudan raporlama kanali olmalidir.

—  I¢ denetim, isletme/kurumun giinliik faaliyetlerinden bagimsiz olmalidr.

—  I¢ denetim, denetim haricinde hig bir gérev almamalidir.

— ¢ denetimin sonuclar etkili bir bicimde iletilebilmelidir.***

Yukaridaki Olgiitler 1s18inda 6zetleyecek olursak, TCMB’nin i¢ denetim
yonetmeligi Banka’nin en iist karar organi olan Banka Meclisi’'nce onaylanmistir.
Yonetmeligin 7. maddesine goére Banka’nin tiim islem ve etkinlikleri denetim
kapsamina dahildir. Y&netmeligin 10. maddesinde i¢ Denetim Genel Miidiirliigii’niin
Banka’nin tiim fonksiyon ve islemlerine, tiim kayit, belge ve defterlerine herhangi bir
kisitlama olmaksizin erigebilecegi hiikiim altina alinmistir. Genel Miidiirliiglin dogrudan
Bagkan’a kars1 sorumlu olarak gérev yapacagi ve denetim sonuglar1 hakkinda Bagkan’a
rapor sunacagl 8. maddede diizenlenmistir. Aynm1 maddede Genel Miidiirligiin
Banka’nin diger birimlerinden bagimsiz oldugu, 10. maddede ise denet¢ilerin Banka
teskilat1 igerisinde herhangi bir operasyonel gérev alamayacaklari, muhasebe islemlerini
baslatamayacaklar1 ve onay veremeyecekleri, Genel Miidiirlige bagli olmayan
personelin caligmalarin1 yonlendiremeyecekleri ve onlara gorevleriyle ilgili talimat

veremeyecekleri hiikiim altina alinmistir.

#4 The PIFC Expert Group (Sub-group of the Working Group on Audit Manuals), Internal Control
Systems in Candidate Countries Volume II Annexes, February 2004, http:/www.sigmaweb.org/
dataoecd/35/37/ 34891262.pdf, (13 Subat 2008), s.79.
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Yonetmelikte ITA Standartlari’nda Ongoriildiigli lizere i¢ denetimin amaci,
yetki ve sorumluluklari diizenlenmistir. Ancak IIA Nitelik Standardi’nda denetim
yoneticisinin dogrudan kurulla (Banka Meclisi) iletisim ve baglant1 kurmasi gerektigi
hususu diizenlenmistir. Tablo 2’de 06zetlendigi iizere, 6nde gelen merkez bankasi
uygulamalarinda da Standart’taki diizenlemeye paralel bigimde i¢ denetim biriminin
dogrudan bankanmn yonetim kuruluna (veya denetim komitesine) bagli oldugu ve
raporlama yaptigi goriilmektedir. TCMB’de i¢ denetim biriminin bagimsizliginin
giiclendirilmesi baglaminda daha {ist organ olan Banka Meclisi’ne kars1 sorumlu olmasi

Standart’in getirdigi ideale daha uygun olacaktir.

Yonetmelikte i¢ denetim taniminin IIA tanimiyla Ortiistiigli goriilmektedir.
Ayrica Yonetmeligin 9. maddesinde i¢ denetim biriminin tiim caligmalarinda I1A’nin

Ahlaki Kurallar1 ile Standartlarinin esas alinacagi hiikiim altina alinmistir.

Bu inceleme ve degerlendirmeler sonucunda TCMB’de i¢ denetim biriminin
ITA tarafindan diizenlenen uluslar arasi i¢ denetim meslek standartlarina biiyiik 6lciide
uyum gosterdigi anlasilmaktadir. Salt i¢ denetim biriminin igsel yapist baglaminda
bakildiginda raporlama iligkisi diginda Standartlarla arasinda tam uyum oldugu

goriilmektedir.

Kurum i¢i konumu ile ilgili olarak deginilmesi gereken diger bir husus ise
Denetim Komitesi ve i¢ denetimin Komite ile iliskileri basligi altinda ele alinabilir.
Uluslar aras1 uygulamalar ve merkez bankalar1 6zelinde ise gelismis {lilke merkez
bankalarinda kurumsal yonetim siirecinin dnemli bir aktorii olarak yonetim kuruluna
bagli birer denetim komitesi bulunmaktadir. I¢ denetim biriminin dogrudan ydnetim
kuruluna raporlama yapmasi s6z konusu Komite {izerinden gergeklesmektedir. Denetim
planlarinin onaylanmasi, i¢ denetgilerin taleplerinin en {ist diizeyde takibi de Komite

tarafindan gerceklestirilmektedir.

Bu agidan, TCMB’de mevcut durumda kurulu bulunan Denetleme Kurulu’nun

islevlerinin, kurulacak bir denetim komitesine devredilmesi, komitenin gorev, yetki,
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sorumluluk ile diger organlar ve i¢ denetim birimiyle iliskilerinin de diizenlendigi bir
denetim kurulu yonetmeliginin hazirlanarak hayata gecirilmesi, i¢ denetim biriminin
kurulacak denetim komitesine baglanmasi ve komite iizerinden Banka Meclisi’'ne
raporlama yapmasi bu alanda atilacak ilk adimdir. Zira, uluslar arasi1 kabul goéren
yaklagimlarda gorevleri denetim sonuglari, kayiplar, olagandis1 gelismeler ve diger
onemli konular hakkinda denetciler ile birim yoneticileri arasinda toplantilar
diizenlemek, bankanin diger birimlerindeki gorevlilerin katildigi denetim komitesi
toplantilar1 hakkinda i¢ denetim birim yoneticisi ile 6zel oturumlar diizenlemek, i¢
denetim birim yoneticisinden finansal raporlamanin dogrulugu, faaliyetlerin etkililigi ve
verimliligi, mevcut kanun ve diizenlemelere uygunlugun saglanmasi ¢ercevesinde
mevcut kontrollerin yeterlik ve etkililigi konusunda bagimsiz ve tarafsiz bir
degerlendirme goriisii almak, kamuya agiklanacak periyodik finansal tablolarin ve
dipnotlariin mevcut mevzuat ve genel kabul gormiis muhasebe standartlarina
uygunlugunu denetlemek ve bagimsiz denet¢inin de goriisiinii almak suretiyle yonetim
kuruluna yazili olarak bildirmek, i¢ denetim birim yoneticisi ya da bagimsiz denetgiler
tarafindan raporlanan hususlardan yonetim kurulunun dikkatine sunulmasi gerekenleri
kurulun giindemine getirmek ve denetim bulgu ve dnerilerine banka yonetimi tarafindan
gereken Onemin verildiginden emin olunmasini saglamak, her tiirli i¢ ve bagimsiz
denetimin yeterli ve saydam bigimde yapilmasi i¢in gerekli 6nlemleri almak, Banka’nin
muhasebe sisteminin, finansal bilgilerinin kamuya aciklanmasinin, bagimsiz
denetiminin ve i¢ kontrol sisteminin isleyisini ve etkililigini gdzetmek, bagimsiz
denetciyi secmek, sozlesme hazirlanarak bagimsiz denetim siirecini baglatmak ve
calismalarin1 her asamada gozetmek, 6zellikle kapsam ve siklik agisindan denetimlere
gereken Onemin verilmesini saglamak amaciyla yillik denetim programimi gbézden
gecirmek ve onaylamak, denetim programinin etkili bir sekilde gergeklestirilebilmesi
icin yillik denetim biitgesini gézden gecirmek ve onaylamak, biitce performansini takip
etmek ve varsa sapmalar1 sorgulamak, Banka muhasebesi, i¢ kontrol sistemi ve
bagimsiz denetimle ilgili gelen sikayetleri incelemek, sonuca baglamak, calisanlarin bu
konulardaki bildirimlerini gizlilik esasi i¢cinde incelemek, i¢ denetim birim yOneticisinin
baska bir goreve atanmasi ya da gorevden alinmasi konusunda yonetim kuruluna
tavsiyede bulunmak, i¢ denetim birim yoneticisinin banka i¢inde atanacagi bagka bir

gorev varsa bu gorev hakkinda yonetim kurulu ile mutabakata varmak, Banka
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diizenlemelerinde yer alan performans degerlendirme Olglitleri ¢ergevesinde i¢ denetim
birim yoOneticisinin caligmalarin1 degerlendirmek, i¢ denetim birim yoneticisi ve
denetcilerin iicretlerine iliskin yonetim kuruluna ya da kurulun belirli temsilcilerine
oneride bulunmak, bagimsiz denet¢ilerden bankanin mali yapist ve yillik denetimden
cikan sonuglar hakkinda bilgi almak, denetim komitesi, yonetim kurulu iiyeleri, st
yoneticiler ve diger calisanlar arasinda cikabilecek ¢ikar ¢atigmalarmi ve ticari sir
niteligindeki bilginin kdétiiye kullanilmasini onleyen i¢ diizenlemelere ve politikalara
uyumu gozetmek olan bir denetim komitesi TCMB orgiit yapist iginde yer
almamaktadir. Oysa Tablo 2’de yapilan karsilastirmada goriilecegi ilizere, Avrupa
Merkez Bankasi, New York Federal Rezerv Bankasi ve Uluslar arast Odemeler
Bankasi’nda uluslar arasi kabul goren standartlarda kurulmus denetim komitesi
mevcuttur. S6z konusu komitenin belirtilen yap1 ve gorevlerle kurulmasi i¢ denetimin
etkililiginin artirilmasi ve uluslar arasi standartlara ve en iyi uygulama 6rneklerine bir

adim daha yaklagma bakimindan faydali olacagi degerlendirilmektedir.
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SONUC

Merkez bankalari; aldiklart makroekonomik kararlar ve uyguladiklar1 para
politikalar1 ile bulunduklar1 ekonomiye yon veren, genel olarak fiyat istikrarini saglama
ve silirdiirme amacin1 giiden kurumlardir. Bazi iilkelerde bu amacin yani sira hiikiimetin
bliylime politikalarina destek vermek, finansal istikrara katki saglamak, issizligin
azaltilmasma yardimer olmak gibi ek amaglarin da bulundugu goriilmektedir. Merkez
bankalar1 6zellikle fiyat istikrarin1 saglama ve siirdiirme amacini gergeklestirme yolunda
bagimsizdirlar. Merkez bankasi bagimsizligi ile genellikle, merkez bankasinin para
politikas1 ile ilgili kararlarin alinmasinda ve wuygulamasinda dogrudan politik
baskilardan uzak hareket edebilme yetenegi ima edilmektedir. Diger bir degisle, merkez
bankas1 bagimsizligi, temel olarak hiikiimet ile banka iligkisinin diizeyini ve seklini
ifade eden bir kavram olarak ele alinmaktadir. Genel olarak, merkez bankasi
bagimsizligl "amag¢ bagimsizlig1” ve "ara¢ bagimsizligi” seklinde siniflandirilmaktadir.
Amag bagimsizligi merkez bankasinin para politikasinin birincil amacini, hiikiimetin
etkisi olmadan, tek basina belirleyebilmesi anlamina gelmektedir. Ote yandan, nihai
amag ile ilgili rakamsal hedefi ya da diger detaylar belirleyebilme yetkisini ifade eden
ve ama¢ bagimsizliginin bir alt smifi olarak diigiiniilebilecek "hedef bagimsizlig1”
kavrami ile de sik¢a karsilasilmaktadir. Ara¢ bagimsizlig ise, merkez bankasinin para
politikasinin nihai amacina ulagmak ic¢in uygulayacagi politikay1 ve kullanacag araglari,
hiikiimetin ya da baska herhangi bir kurumun miidahale ya da onayr olmaksizin,

Ozgiirce segebilmesini ifade etmektedir.

Tezimizin 6nceki boliimlerinde agikladigimiz iizere, merkez bankalar1 diger
finansal kuruluslardan hukuki ve orgiitsel yapt bakimindan farklilik goésteren 6zellikli
kamu hizmeti yapan kuruluslardir. Ozerk yapilanmadan sdz edilse bile devlet ve
hiiklimet politikalar1 g¢ercevesinde, ancak para politikalarinin yiiriitilmesinde arag
bagimsizligina sahip olarak faaliyet gostermektedirler. Merkez bankalar1 bir iilkenin en
onemli kurumlarindan birisi olup topluma en iist diizeyde giliven saglama sorumlulugu
tagir. Bu nedenle boéyle bir kurumun iyi yonetisim ilkelerini en iist diizeyde

benimseyerek uygulamasi beklenir. Kurumsal yapilanmalarda bu tiir kurumlar toplumun
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diger kurumlarina da onciiliik ederler. Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankas1 (TCMB) da

ulkemizin bu anlamda en 6nemli kurumlarindan biridir.

Hukuksal yap1 olarak bakildiginda merkez bankalarinin genellikle 6zel bir
kanunla kurulmus, genel olarak kamu kurumu niteliginde ve 6zerk olduklari, bazi
ilkelerde ise sirket olarak kurulmus olduklar1 goriilmektedir. Bu baglamda genel olarak
miilkiyeti veya sermayesinin hakim hissesi devlete ait olan merkez bankalarinda karar
organlari, isimleri degismekle birlikte genel olarak hissedarlar genel kurulu, yonetim
kurulu, baskanlik ve yiiritme kurulu ile denetim komitesi, para politikalar1 komitesi,
risk komitesi ve 6deme sistemleri komitesi gibi ihtisas komitelerinden olugmaktadir.
Merkez bankalarimin hiikiimetle iliskileri bagbakan veya maliye bakani araciligiyla
saglanirken, baskan ve yardimcilari hiikiimet, devlet bagkani ve/veya parlamento
tarafindan atanmakta, gorevlerinden alinmalar1 ise ancak belli bazi durumlarla
sinirlandirilmaktadir. Merkez bankalarinin hesap verebilirligi kapsaminda parlamento
tarafindan dogrudan veya Sayistay eliyle kamu denetimi s6z konusu iken, bagimsiz

denetim uygulamalarinin da merkez bankalarinda basladig1 goriilmektedir.

I¢ denetim uygulamalarinin hemen hemen tiim merkez bankalarinda bulundugu
goriilmektedir. IIA tarafindan konulan mesleki standartlara uyum konusunda genel bir
uygulama birligi goze ¢arpmaktadir. Ayrica i¢ denetgilerin belirli egitim ve deneyime
sahip olmalar1 zorunlu tutulmakta, Uluslar aras1 I¢ Denetgiler Enstitiisii (IIA) tarafindan
yapilan sertifikali i¢ denet¢i (CIA) sinavlarina girme ve sertifikanin alinmasi bazen

tesvik edilirken bazen de zorunlu tutulmaktadir.

Tezimizin Onceki bdliimlerinde yaptigimiz agiklamalar, tespitler ve diger
iilkelerdeki uygulamalarla karsilagtirmalarimizin sonucunda TCMB igin goriis ve

degerlendirmelerimizi asagidaki gibi siralayabiliriz:

1.  TCMB ozellikle 2002 yilindan itibaren diinyadaki gelismeler paralelinde
modern i¢ kontrol yaklagimlarini benimsemis ve bu paralelde kurum igi
yapilarda degisiklikler yapilmistir. Banka, modern i¢ kontrol

uygulamalar1 konusunda Oncii bir rol oynayarak, oncelikle i¢ kontroliin
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yoOnetim siirecinin bir parc¢asi oldugu yaklagimini benimseyerek, ayr1 bir

fonksiyonel birim olan Kontrol Kurulu Bagkanligi’n1 kaldirmis, bu

sekilde i¢ kontrolleri bankanin altyapisiyla biitiinlesik bir siire¢ olarak
kabul etmistir. Bunu takiben bankada wuluslar arasi standartlar
cercevesinde faaliyet gosterecek bir i¢ denetim birimi kurulmustur.

Banka biinyesinde oteden beri faaliyet gosteren teftis biriminin ise

5 Kasim 2008 tarihinde i¢ denetim birimiyle birlestirilmesi karari

alimmustir.

Banka’da yazili etik kurallar bulunmamakla birlikte i¢ kontrollere iligkin

politika ve prosediirler ile organizasyon plami yazili hale getirilmistir.

Her bir faaliyet birimi i¢in is siirecleri tanimlanmis, her calisan igin

gorev tanimlar belirlenmistir. Banka’da ydnetim raporlama sistemi ve

biit¢e sistemi kullanilmaktadir.

Banka’nin faaliyetine 6zgii olarak Para Politikas1 Kurulu adinda ihtisas

komitesi bulunmaktadir. Ancak risk komitesi, 6deme sistemleri komitesi

gibi diger merkez bankalarinda bulunan o6zel ihtisas komiteleri
bulunmamaktadir. Ayr1 bir risk degerlendirme biriminin bulunmadigi

TCMB’de belli risk konularinda (d6viz riski, 6deme sistemleri riski vb.)

risk yonetimi faaliyetleri islevsel birimlerce yiiriitiilmektedir.

Banka’nin i¢ denetim birimi uluslar arasi standartlar agisindan

degerlendirildiginde asagidaki hususlar tespit edilmistir:

a.  Standartlarda Ongoriildiigli tlizere bir i¢ denetim ydnetmeligi
yayimlanmis olup bu ydnetmelik, Banka Meclisi (yonetim kurulu)
diizeyinde onay almistir. Yonetmelikte IIA’nin Etik Kurallar1 ve
Standartlarina uyumlu olarak i¢ denetim biriminin amag, yetki ve
sorumluluklar1 tanimlanmis, birimin kurum i¢indeki konumu
diizenlenmis, Banka’nin faaliyetlerinden ve diger birimlerinden
bagimsiz oldugu vurgulanmistir. Yonetmelikte Banka’nin tim
islemlerinin denetim kapsaminda oldugu belirtilmis, i¢ denetgilerin
Banka’nin tim islem, kayit, defter, hesap, varlik ve personeline
sinirsiz erisim hakkinin oldugu kayit altina alinmis, risk bazl

denetim planlarinin yapilmasi1 ve uygulanmasi diizenlenmis, i¢
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denetimin tiim faaliyetlerinde IIA kural ve standartlarina uygun
davranacagi belirtilmistir.

Ayrt bir Etik Kod yazilmamis olup, Yonetmelikte i¢ denetim
biriminin tiim c¢aligmalarinda IIA Etik Kodlar ile Standartlarini
esas alacag1 diizenlenmis, ayrica birim ydneticisi olan I¢ Denetim
Genel Miidiiri’ne, i¢ denetim calismalarinin Etik Kodlara ve
Standartlara uygun olmasini saglama gorevi verilmistir.

Uluslar arast kabul goren anlayisa gore i¢ denetim biriminin
bagimsizliginin giivencesi, kurum i¢inde en iist diizeye raporlama
yapmasidir. Bankanin i¢ denetim biriminin Orgiitsel yapisi ve
isleyisi bu agidan incelendiginde, i¢ denetim biriminin Banka’nin
en ist organi olan (yonetim kurulu gorevini yiirliten) Banka
Meclisi’ne bagli olmak yerine kurumun mevcut yapisinda icranin
da basi olan tepe yonetim kademesine (Baskan’a) dogrudan bagh
olmas1 bagimsizlik acisindan olumlu degerlendirilse de genel kabul
goren uluslar arasi yaklasimlar agisindan bir farklilik olarak goze
carpmaktadir. Esasen Bagkan’in konumu ve sorumluluklarinin
agirhign da dikkate alinarak, i¢ denetim biriminin, Banka
Meclisi’nde i¢ kontrol ve denetim konularinda ihtisas sahibi
iiyelerden olusan bagimsiz bir denetim komitesine bagli olmasi i¢
denetim biriminin etkililigine katkida bulunabilir. Ote yandan,
birimin yapilanmasi1 Banka’nin diger icrai islev birimlerine paralel
bicimde genel miidiirliik biciminde olusturulmustur. Yo6netmelikte,
standartta yer alan diizenlemeye paralel bigimde i¢ denetim birimi
yoneticisinin dogrudan yonetim kuruluyla iletisim ve baglanti
kurmasi saglanmamastir.

Yonetmelikte, Standartlara uygun bi¢imde, i¢ denetgilerin islerini
yaparken bagimsiz ve tarafsiz davranacaklari, operasyonel
sorumluluk almayacaklari hiikiim altina alinmistir.

Standartlarda 6ngoriildiigii lizere, i¢ denetgilerin mesleki yeterlilik
kapsaminda I¢ Denetim Mesleki Uygulama Standartlar ile Etik

Kodlar, i¢ denetim usul ve teknikleri, muhasebe ilke ve teknikleri,
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yonetim ilkeleri, ekonomi, hukuk, vergi mevzuati, finans ve bilgi
islem teknolojileri, iletisim becerileri, yazili ve sozli iletisim
konularinda bilgi ve deneyime sahip olacak sekilde kendilerini
yetistirecekleri hususlar1 diizenlenmistir. Meslekteki ilk adim olan
denet¢i yardimciligindan denetgilige yiikselmek i¢cin CIA veya
CISA smavlarinda basarili olunmasi 6n kosul olarak belirlenmis,
boylece yetkinliklerin belgelendirilmesi zorunlu tutulmustur.

Standartta yer alan, denetim yoneticisinin i¢ denetim faaliyetinin
tiim yOnlerini i¢ine alan bir kalite giivence ve gelistirme programini
gelistirmesi ve  slirdliirmesi, bu programin i¢ ve dis
degerlendirmeleri icermesi ve programin sonuglart hakkinda iist
yonetime ve kurula bilgi verilmesi diizenlemesine uygun bigimde,
Genel Miidiirliikge, i¢ denetim calismalarinin etkili ve verimli bir
sekilde gerceklestirilip gergeklestirilmedigini izlemek amaciyla,
donemsel icsel degerlendirme sistemi, siirekli degerlendirme
sistemi ve donemsel dis degerlendirmeyi igeren bir gozetim sistemi
kurulacagir 20.09.2006 tarith ve 26295 sayili Resmi Gazete’de
yaymmlanan I¢ Denetim Yonetmeligi’nde hiikiim altma almmustir.
Uc ayda bir gerceklestirilecek dénemsel icsel degerlendirme
sistemi, i¢ denetim etkinliklerinin yonetmelik, amaglar, hedefler,
politika ve usullere uygunlugu, i¢ denetim etkinliklerinin Etik
Kodlar ve Standartlara uygun olup olmadigi, Bankanin risk
yonetimi, kurumsal yonetimi ve i¢ kontrol siireclerine olan katkisi
ve Banka operasyonlarina katma deger saglayip saglamadigi, ic
denetim etkinliklerinin yiiriirlikteki Banka Kanunu, hukuk
kurallar1, ilgili yasal diizenlemeler ve ulusal ve uluslararasi
bankacilik standartlarina uyumu, gelismis iilkelerdeki en iyi uluslar
arast i¢ denetim uygulamalarimin adaptasyonu ve i¢ denetim
etkinliklerini gelistirme ¢abalarinin yeterliligini igermektedir.
Stirekli degerlendirme sistemi ise her tiirlii i¢ denetim gorevinin
planlanmasi, inceleme, degerlendirme ve rapor sonuglarinin

iletilmesi ve izlenmesinin etkililigi ve uygunlugu, denetimde
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kullanilacak olan soru listeleri, caligma kagitlart ve denetim
rehberlerinin giincelliginin saglanmasi, Bagkan, Yonetim Komitesi,
Banka Meclisi ve Denetleme Kurulu ve iliskide bulunulan Birim ve
Subelerden gelen geri bildirimler, performans degerlendirme
analizleri, hedeflenen zaman ve finansal biitceden sapmalar,
denetim calismalarinin maliyet analizleri unsurlarin1 igermektedir.
Donemsel dis degerlendirmelerin ise, en az bes yilda bir
uluslararasi bir model olan Kalite Giivencesi Degerlendirmesi
yontemiyle bagimsiz ve bu konuda uzman kisi veya kuruluslar
tarafindan  yapilacagi  diizenlenmistir.  Ayrica tim  bu
degerlendirmelerin sonuc¢larinin en az yilda bir kez Baskan’a
sunulacagi kayit altina alinmistir.

2004 yilinda yapilan 6zel bir dis degerlendirme kapsaminda,
ITA’dan davet edilen bir uzman tarafindan yapilan bagimsiz kalite
degerlendirmesinde birimin ¢aligmalari ve gelisim plani i¢in verilen
“mikemmel” notu, i¢ denetim ¢alismalarinin uluslar arasi
standartlar ve uygulamalara uyumlu yiiriidiigiine isaret etmektedir.
Ancak so0z konusu degerlendirmeden 2 yil sonra i¢ denetim
yonetmeliginin degismesi, 2008 yili sonunda birimin yeniden
yapilandirma g¢aligmalarinin baslatilmast ve dis degerlendirmeler
icin standartta dngdriilen 5 yillik siirenin dolmasi nedenleriyle yeni
bir dis degerlendirmenin yapilmasinda yarar bulunmaktadir.
Yonetmelikte Banka yonetiminin gerekli gormesi halinde
denet¢ilerin Banka hizmetlerinde danismanlik yapabilecekleri,
ancak denetcilerin bu gorevlerinde icrai bir sorumluluk
almayacaklar1 diizenlenmistir. S6z konusu danismanlik hizmetinin,
tarafsiz, i¢ denetim etkinlikleri ile cakismayan, tavsiye niteliginde,
danigmanlik hizmeti verilen konudaki etkililigi ve verimliligi
artirict bir yapida olmasi esastir. Ancak bu hizmetlerin kapsami

acik bir sekilde tanimlanmamustir.
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