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OZET

2018 yilinda gerceklestiren Cumhurbaskant sec¢imleri; Tiirk Siyasal
yasaminda ilk defa Partili Cumhurbaskanligi Se¢imleri olmasi nedeniyle 6nem arz
etmektedir. Ayn1 zamanda, 1908 yilindan itibaren ydrlrlikte olan Parlamenter
sistemden Cumhurbagkanhig: Hiikiimet sistemine gegisin ilk secimidir. Ik defa
Cumhurbagkan1 adaylar1 kendilerini destekleyen Siyasi Partiler ile beraber iktidar
saglayabilmek i¢in Siyasal Kampanya siirecini yiiriitmiistiir. Bu siyasal kampanya
donemi; Siyasal Iletisim alani igin ilk olmasi nedeniyle elzemdir, bu sebepten &tiirii

calismaya konu edilmistir.

Siyasal iletisim en basit tanimiyla; bir siyasi goriis veya organin faaliyette
bulundugu siyasal sistem igerisinde kamuoyu destegini ve giivenini saglamak ve
dolayisiyla iktidar olabilmek i¢in uyguladigi tim iletisim faaliyetlerini
kapsamaktadir. Bu c¢alismanin temel kapsami; 24 Haziran 2018 tarihinde
gerceklestirilen 13. Cumhurbaskan: se¢imleri doneminde en yuksek oy alan 2 (iki)
adayin kamuoyunun giivenini, destegini saglamak ve bu yolla iktidar olmak icin

uyguladiklar siyasal kampanya iletisim siire¢lerini kapsamaktadir.

Bu ¢alismada; etkili ve dogru bir siyasal kampanya iletisiminin, yonetiminin;
hangi asamalardan olustugu, hangi siiregleri icerdigi, siyasal kampanya stratejisinin
nasil olusturulmasi gerektigi ve nasil uygulanmasi gerektigi ortaya konmustur. 2018

Tiirkiye Cumhurbagkani se¢im kampanyasi 6rnegi ile caligma sonlandirilmistir.
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ABSTRACT

The Presidential elections held in 2018; They are important because for the
first time in the Turkish political life was held Presidential Party Elections. It is also
the first election of transition frm the Parlamentary sistem which has entered in force
since 1908 to the Presidential Goverment system. For the first time, the presidential
candidates were supported by Political Parties and they carried out the Political
Campaign process in order to maintain power together. This period of political
campaign; It is essential for being the first in the field of Political Communication,

therefore it has been the subject of the study.

The simplest definition of political communication; It covers all
communication activities that a political opinion or body carries out in order to
provide public support and trust in the political system in which it operates and thus
become a power. The basic scope of this study; It covers the political campaign
communication processes implemented by the 2 (two) highest-rated candidates
during the 13th President elections held on June 24, 2018 to ensure the public's trust

and support and to be in power in this way.

In this study has been put forward the effective and accurate political campaign
communication, management; the involved processes, how the political campaign
strategy should be formed and how it should be implemented. The study is

terminated with the example of 2018 Turkey presidential election campaign.
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ONSOz

Ulkemizde; demokrasi kiiltiiriiniin gelismesi, olgunlasmasi, siyasi hosgoriiniin
yayginlagmasi, insanlarin bir arada daha huzurlu ve daha giivenli yasamalari igin
Siyasi kiltur her zaman Onemsedigim bir konu olmustur. Nitelikli bir siyasi kiiltiiriin
olugmasi ve siyasetin toplumsal uzlasi araci olarak kullanmasi i¢in yonetenler ve
yonetilenler arasinda dogru bir iletisim kurulmasi1 gerekmektedir. Siyasal iletisimin
boyle bir ulvi bir amaca hizmet ettigine inancim tamdir. Bu sebeplerden otlirii
Siyasal iletisim konusunu olduk¢a degerli bulmaktayim. Akademik hayatim

boyunca, bu alanin gelismesi i¢in ¢aligmalarima yogun bir sekilde devam edecegim.

Uzun ve yorucu bir ¢alisma déneminin sonunda bu tezin ortaya ¢ikmasinda;
her zaman sonsuz destegini yakindan hissettigim, her ¢ikmazda onlimii acan, engin
bilgileri ile beni aydinlatan danisman hocam Dog. Dr. Seyda Akyol basta olmak
lizere, akademik ¢alisma konusunda beni her zaman tesvik eden Lisans egitiminden
bu yana her siirecte yakindan destek olan saygideger hocam Dog. Dr. Feride Akim’a,
Tez siirecinde stirekli iletisim halinde oldugumuz Yiiksek Lisans sinif arkadaslarima
ve tiim egitim boyunca maddi ve manevi desteklerini her zaman yakindan hissettigim

sevgili aileme tesekkiirii bir borg bilirim.

Erhan Artikboga
Istanbul, 2019
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GIRIS

Siyasal iletisim kampanyalari, se¢menlerin davranis ve tutumlarini
etkilemeye ve degistirmeyi amaclayan etkilesim ve iletisim faaliyetidir. iletisim olgu
ve sireci siyasal icerikli oldugu zaman nasil olmalidir? Siyasal iletiler kimlerden,
kimlere, neden, ne zaman hangi mecralarla nasil bir etki birakmaktadir ve birakmasi
gerekir. lletisim teknolojilerindeki hizli gelisim iletisim ve siyaset alanina katki

yaptig1 gibi Siyasal iletisim alaninda da yeni ufuklar yeni pencereler agmustir.

Siyasetin temelinde iletisim, iletisimin temelinde ise bilgi aktarma vardir.
Fakat, iletisimin temelinde bilgi iletmenin, aktarmanin 6tesinde etkilemek ve ikna
etmek bulunmaktadir. Etkileme ve ikna etmeye yonelik her calismanin da etiksel
baz1 agilimlara sahip olmas1 gerektigini belirtmemiz gerekir. Bundan dolay1 en yalin
anlatimla siyasetin 0ziinde iletisim, iletisimin 6ziinde ise karsilikli etkilesim vardir,

diyebiliriz (Yavasgel, 2004: 1).

Iletisim, ‘siyasetin ana damarina karsilik gelmektedir. Siyasette iletisim gibi
tek basina gercgeklestirilebilen bir eylem degildir. Her iki kavramda da birden fazla
kisiye ihtiya¢ vardir. Her ikisi de genis kitlelere hitap etmektedir. Siyaset, iletisimi
bir ara¢ olarak gormekte ve kullanmakta, amaglarini hayata gecirmek igin ondan

yararlanmaktadir’ (Ozkan A, 2007: 18).

Calismanin ilk boliimiinde iletisim, siyaset ve siyasal iletisim kavramlarinin
genis ¢ercevesi cizilmig. Siyasal iletisim kavraminin tamimi yapilarak, diger
disiplinler ile iligkisi aktarilmis, siyasi aktorlerin kimler oldugu ve siireglere etkileri
gozler Onilin serilmis ve Siyasal iletisim yontemleri, teknikleri, fonksiyonlar: ve
ahlaki silirecinden yola ¢ikilarak siyasal iletisim genel hatlariyla aktarilmaya

caligilmistir.



Arastirmanin ikinci boéliminde siyasal kampanya sireci ugtan uca ele
aliarak, dogru bir Siyasal Kampanya olusturulmasindan, bu kampanyanin iletigim
siirecinden, sahada nasil uygulanacagina kadar tiim adimlar ele alinarak,

kampanyalarin gergevesi ¢izilmistir.

Tezin Uglncl ve son boliminde ise, secime giren tiim adaylar tanitilmis,
kampanyalar1 hakkinda genel bilgilendirme yapilmis, secim sonucuna gore en
yiksek oy alan 2 (iki) adaymn; tiim Siyasal kampanya iletisim siireci
detaylandirilmistir. Bu degerlendirme yapilirken; Siyasal Iletisim kavramindan yola
cikilarak, etkili bir siyasal kampanya siireci i¢in adaylarin hangi siyasal kampanya
iletisim  stratejilerine  basvurduklar1  aktarilmistir.  Adaylarin,  kampanya
planlamasindan, yonetimine, kampanya iletisiminden wuygulanan stratejilere,
kullanilan mecralardan, yapilana mitinglere kadar tiim siire¢ kuramsal gerceve

icerisinde ele alinarak se¢im sonuglari da ayrica aktarilmistir.



BOLUM I

SIYASAL ILETiSiIM KAVRAMININ KURAMSAL CERCEVESI

1.1. Siyasal Iletisim Kavrami ve Kapsam

Iletisim kavrami ¢ok yonlii ve fazla sayida tanimlarla ifade edilebilmektedir.
Genel anlamda; “diisiince, duygu, bilgi, davranis ve tutumlarin kaynaktan hedefe
dogru aktarilmasi anlamina gelen “communis” kelimesinden tiiretilmis olan iletisim
sOzciigii; diisiince, duygu, inang, tutum ve davranislarin sézsiiz veya sozlii bicimde

aktarilmasi seklinde ifade edilmektedir “ (Y1lmaz, Tutar ve Erdonmez, 2004: 6).

Iletisim; Belirli bir cografyada ayni doga kosullar1 icerisinde varliklarini
strdirebilmek igin arag ve gerecler temin eden, bunun igin ¢esitli bilgiler treten,
bunlart belirli is bolimi kurallarma gore kullanan, kendi aralarindaki yapilan bu is
bolimiinden kaynakli farklilasmalar1 hakli ¢ikarmak i¢in ¢esitli degerler ve inanglar
tireterek toplumun degisik kesimlerini ortak Kimlikler cercevesinde kaynastirmayi
hedefleyen bireylerin etkinligidir (Oskay, 2011: 9).

Tirk Dil Kurumu’na goére; “Diisiince, duygu veya bilgilerin akla gelebilecek tim
yontemle baskalarina aktarilmasi, bildirisim, haberlesme, kominikasyon” dur (TDK,
2017).

Iletisim; kaynak ve alicinm bir iletisim kurmasi ortak semboller ve anlaml
kavramlar kullanilmasi ile gergeklesebilmektedir. Gonderici ve alici arasinda,
yuklenen anlamlardan sonug¢ ¢ikarma ve ayni zamanda bilgi degis tokusu olarak
tanimlanabilir (Yilmaz, Tutar ve Erdonmez, 2004: 7). Kisilerin veya gruplarin
davranig ve tutumlarina yonelik etkileme amaciyla bir iletisim eylemi olarak iletisimi

tanimlayabiliriz (YUksel, 1994: 161).



Insanlar gevreleri ile iletisim kurmak suretiyle yasamlarmi siirdiiriirler. Insanlar;
her tiirlii konusma veya susma, davranis, oturus ve durus bigcimleriyle gevrelerine bir
mesaj iletmektedirler. Iletisimde nihai amag, dogru mesajlar gondererek alicilarin
davranis ve tutumlarinda istenilen sekilde bir etki, degisim saglamaktir. Etkili bir
iletisimin meydana gelmesi igin gondericilerin istedigi davraniglarin alicilar

tarafindan gergeklestirilmesi gerekmektedir (Y1lmaz, Tutar ve Erdonmez, 2004: 8).

Siyaset, gunimuzde ki anlamiyla toplum igerisindeki uzlagsmanin saglanmasina
aracilik eden ve herkesin yararina olan bir toplum diizeni kurma ¢abalarini ifade
etmektedir. Toplum iginde farkli diisiince ve goriislere sahip insan topluluklari, farkli
istekleri ile birbirleriyle catisma yoluyla, galip gelmeye ¢alisirlar. Bu durumda
siyaset devreye girer, bu gatisan gruplari ortak kurallar ¢ercevesinde, barig ortaminda

yasamalari ve anlagsmalari i¢in yonlendirmektedir.

‘Siyaset’ Arapca kokeninden gelen bir sozciik olup, at egitimi manasina
gelmektedir. Bati dillerinde ise siyaset kavraminin karsiligi olan Politika sozctigii
Yunancada ‘Politeia, Politicia, Polis,” kelimelerinden gelmektedir. Siyaset s6zciigiinii
gunimizde devlet, Ulke ve insan yonetimi big¢iminde tanmimlayabiliriz (Kislal,
2011:19).

Siyaset, Karl Marx ve F. Engels’e gore temeldeki iiretici guclerin niteliklerini
belirledikleri bir list yapidir. Sosyal siniflar arasindaki iktidar miicadelesi siyasetin
stiriikleyen giiclidiir. M. Weber’in siyasal topluluk ve siyaset ogretisi belirli bir kara
parcasi iizerinde gerektiginde fiziksel zora bagvurma olanagi olan yonetsel bir orgiit
tarafindan verdigi talimatlar1 uygulamaya koyduran egemen gruba dayanmaktadir.
Laswell ise siyaseti ‘otorite, gii¢ ve etkili sosyal denetim siirecini belirleyen nitelikler

olarak’ tanimlanmistir (Cam, 2000; 20-21).

Kapani’ye gore; “siyasetin temelinde farkli diisiince ve ¢ikar odaklarinin
rekabetinden dogan c¢atisma olusturmaktadir. Toplumdaki degerler ve kit olan
kaynaklarin paylasimi bu ¢atismanin sebebini olustururken, paylasimi nen onemli

yolu ise iktidara sahip olmakla mimkdindur” (Kapani, 1998: 17).
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Iletisim ve siyaset arasinda ¢ok yakin bir iliski bulunmaktadir. Siyaset bilimi ve
iletisim alanlarmin kesistigi nokta Siyasal Iletisim’dir. Siyasal iletisim siireci genel
bilesenleri agisindan, iletisim olgu ve siireglerine benzerlik gostermektedir (Aziz,
2015 : 5).

Kanallar / Mesajlar

7 Alici
Verici o o
Kairal > >Hedef
y Kitle
Kanallar/ Siyasal Mesajlar
Siyasal .
Orgitler -

Geribesleme (Feedback)

Sekil 1: Siyasal iletisim ve Iletisim Olgu ve Siireci (Aziz, 2015: 5).

Siyasal iletisim, kavrami i¢in ¢ok sayida tanim yapilmistir. Cok fazla sayida
tanim olmasinin sebebi kavramin ¢ok karisik olmasindan kaynakli degil, Siyasal
iletisim kavraminin olduk¢a genis kapsamli olmasindan kaynaklanmaktadir. Siyasal
iletisim; “Siyasal aktorlerin kendi ideolojik amaglarini, siyasi politikalarini Kitlelere,
belli gruplara bloklara veya iilkelere kabul gordiirmek ve gerektiginde eyleme
donilismesi i¢in uygulamaya koydurmak iizere cesitli iletisim teknik ve tiirlerini
kullanmalar1 olarak tanimlanabilir” (Aziz, 2015: 3).

Siyasal Iletisim, “smirli demokrasilerden kitle demokrasilerine gecis ile bir
baska sOylemle rey (oy) hakkimin kitlelere verilmesi ile baslamigtir” (Akyol, 2003:
92). Siyasal iletisim demokrasiyle tanimiyla yakindan ilgili bir kavramdir. Genel oy
hakkinin Kkitlelere verilmesinden itibaren baslamis, kitle iletisim teknolojilerinin
gelisimiyle de giiniimiizde ki anlamlarina kavusmustur (Ozkan A, 2007: 23).



Siyasal Iletisim; “Bir siyasal organ veya goriisiin, etkinlikte oldugu siyasal
sistem icerisinde kamuoyu destegini ve gilivenini saglamak, yani iktidar olabilmek
icin, konjonktiiriin ve zaman gereklerine gore propaganda, halkla iliskiler ve reklam
tekniklerinden yararlanarak siirekli olarak gergeklestirdigi ¢ift veya tek yonlii iletisim
cabasidir (Karahan Uslu, 2000: 83).

Siyasal iletisim, yazili ve sozel kamusal sdylem bigimlerini, giyim tarzlarini,
beden dilini, makyaj, sa¢ sekli, logo dizayni, politik gorseller gibi politik amagh tiim
materyal ve gorselleri kapsamaktadir. Bunun i¢ine asagida belirtilen unsurlar da dahil
edilebilir (Oktay, 2002: 22);

e Belirlenen siyasal amaglara ulasmak i¢in adaylar, siyasi partiler ve
diger politik aktorler tarafindan girisilen tiim iletisim bigimleri,

e Bu politik aktorlere, segmenler ve medya tarafindan yonlendirilmis
bulunan iletisim faaliyetler, (Uyarilar, talepler, elestiriler vb.).

e Politik aktorler ve bunlarin eylemleri hakkinda, kdse yazilarinda,
medya haberlerinde, siyaset ile alakali tiim programlarda ve siyaset
hakkindaki tim sdylem bigimlerinde ve medya iceriginde yer alan
iletisim faaliyetleri.

Siyasal iletisimde yer verilen mesajlar siyasi igeriklidir. Bu mesajlarin ortak
Ozelligi alicilar1 siyasi bir davranisa, tercihe ¢ekme egiliminde olmalaridir. En genel
tanimiyla siyasal iletisim kavrami; ‘topluluklarin ya da bireylerin girdigi iktidar
miicadelesinin 6zel bir seklidir. Dedikodudan propagandaya, alt-iist iliskilerinden
iktidar kurumlarinin isleyisine, halkla iligskilerden baski gruplariin faaliyetlerine,
televizyon agik oturumlarindan basina haber yaratmaya, siyasal reklamciliktan beyin
yikamaya kadar ¢ok genis yelpaze i¢inde bulunan siyasal amach tiim iletisim
faaliyetleri bu kapsam i¢inde yer almaktadir’ (Cankaya, 2015: 13).

1.2. Siyasal Iletisimin Diger Alanlarla iliskisi

Siyasal iletisim ¢ok yonlii bir iletisim faaliyetidir. Cok fazla sayida disiplin ile
etkilesim i¢indedir. Bu yiizden siyasal iletisim kavramini farkli bilim ve disiplinler
ile birlikte degerlendirilmesi gerekmektedir. Siyasal iletisim, iletisim siiregleri ve
siyasal siiregler arasindaki iliskileri konu alan arastirmalardan olusan, disiplinler
arasi bir akademik alandir (Mutlu, 2008: 199).



Siyasal Iletisim; Iletisim, Siyaset Bilimi, Felsefe, Sosyal Antropoloji,
Psikoloji, Sosyal Psikoloji, Hukuk, Tarih, Halkla iliskiler, Reklam, Pazarlama ve
Etik ile iliski icerisindedir (Aziz, 2015: 9). Bu alanlardan en dnemlileri; Siyaset
Bilimi, Propaganda, Halkla iliskiler, Reklam ve Pazarlamadir.

1.2.1. Siyaset Bilimi

Siyaset, bireylerin topluluk olarak yasamaya basladiklari, yonetilen ve
yOneten iliskisinin ortaya ¢iktigi giinden bugiine varhigi siirdiirmektedir. Siyaset
bilimi, ‘siyasal otorite ile ilgili kurum ve kuruluslarin olusmasinda ve kurumlarin
islemesinde etkin rol oynayan davranislarin bilimi oldugu’ belirtilmistir. Siyasal
iletisimde ayni siyaset biliminde oldugu gibi ve biitiin sosyal bilim alanlarinda
oldugu gibi ayni yontemlerle hareket etmektedirler. Bilindigi iizere tiim bilimsel
calismalar; gozlem, siiflandirma ve yorumdan olusan {i¢ agsamadan hareket ederler
(Kiglali; 2011: 78).

Siyaset bilimi ve siyasal iletisim arasinda dogrudan bir iliski bulunmaktadir.
Siyasetin topluma veya belirli hedef kitleye ulasmasinda iletisimin kaynagi, siyasetin
kendisidir. Siyaset siire¢ ve olgusu, siyasal iletisimin olgu ve silirecini dogrudan
olusturmaktadir. Siyaset iktidar olmayi amaglarken, siyasal iletisim iktidara giden
yontemleri belirler (Aziz. 2015: 10).

1.2. 2. Propaganda

Propaganda Propaganda, Latince ‘propoger kavramindan tiiremistir. Orgiitlii
bicimde inandirmak teknigi; ¢esitli ikna edici ya da inandirict araglarla degerlerin ve
fikirlerin yayilmasi seklinde tanimlanir (Mutlu, 2008: 240). Propagandanin kendine
0zgii amaclar1 bulunmaktadir ve bu amaglan kitlelere kabul ettirmek i¢in ¢alisma
yiiriitiir. Propaganda bu siire¢ icerisinde, daha dnceden belirlenmis, secilmis iletileri
kitlelere sunar. Bunu yaparken kalic1 ve etkili simgeler kullanir. Modern propaganda
siireclerinde etkilesim i¢inde olunan bireyler diisiince siirecine katilmaya tesvik edilir
(Bektas; 1996: 159). Propagandanin en 6nemli unsuru kamuoyu olusturmaktir.



Propaganda ve siyasal iletisim arasinda giiclii bir iliski bulunmaktadir. Bazi
tanimlarda siyasal iletisimin propaganda olarak tanimlandigi gorilmektedir.
Propaganda sozciik anlami olarak ‘iletilerin otoriter bir uslupla tek tarafi ve yogun
bir bigcimde hedef kitleye aktarilmasi’ olarak tanimlanabilir. Bu tanimdan yola
cikarak, gonderilen mesajlar tek taraflidir, hedef kitle tarafindan bu mesajlarin
yorumlanmasi, tartisilmasi degil, oldugu gibi kabul edilmesi, buna bagli olarak tutum
ve davranis degisikligi beklenmektedir. Propagandanin tek yonlii iletisim o6zelligi
siyasal iletisim stireclerinde kullanilmaktadir. Propagandada kullanilan teknik ve
yontemler siyasal iletisimde de kullanilmaktadir. Ancak; sOylemlerde farklilik
bulunmaktadir. (Aziz: 2015; 16). Genel olarak bakildiginda; siyasal iletisim ve
propagandanin amaglar1 aynidir yalnizca sOylemleri ve sonuglart agisindan
farkliliklar gozikmektedir. Sonug olarak; her iki disiplininde ortak amaci kamuoyu
olusturmak ve yandas saglamaktir. Siyasal proganda, se¢menlerin davranis ve
tutumlarini etkilemek i¢in gergeklestirilen iletisim ve etkilesim faaliyetleridir.

1.2.3. Halkla iliskiler

Halkla iliskiler; ‘6zel veya tiizel kisilerin belirledikleri hedef kitleleri ile
saglam ve diriist iliskiler kurup gelistirerek onlar1 olumlu eylem ve inanglara
yonlendirilmesi, tepkilerini degerlendirerek tutumlara yon vermesi, boylelikle
karsihikli yarar saglayacak iliskiler slirdiirmek i¢in palanli ¢abalar1 kapsayan bir
yonetim sanatidir’ (Asna, 2006: 23).

Halkla iligkiler ve siyasal iletisim birbirlerine benzer 6zelliklerinden dolayz,
iki kavram tek bir baglik altinda toplanmig ve ‘siyasal halkla iligkiler’ kavrami ortaya
atilmistir (Akay; 2012: 32). Halkla iliskiler ve siyasal iletisim kavramlar1 yakindan
baglantilidir. Siyasal aktorler, hedef kitlelerine ulagsmada ve topluluklari ikna etmek
i¢in stratejik iletisime ihtiyag duymaktadir. Bu nedenden dolay1 bir iletisim yonetme
disiplini olan halkla iligkiler ve siyasal iletisim etkilesim icerisindedir.



1.2.4. Reklam

Siyasal reklam, ‘adaylarin veya parti tarafindan medyada zaman ve yer satin
alinmak suretiyle, segmenlerin davranis ve tutumlarini s6z konusu adaylar veya parti
lehine hazirlanan mesajlarin yayinlanmasi ve hazirlanmasi ile ilgili siyasal kampanya
iletisim faaliyeti’ olarak tanimlanabilir (Uztug, 2004: 315).

Siyasal iletisim ve reklam arasinda i¢ ige bir iliski bulunmaktadir. Mallarin ve
hizmetlerin tanitimi ilgili olarak hazirlanan ve kitleler {izerinde davranis ve tutum
degisikligi yaratan reklam uygulamalarmin, yine kitleler lizerinde belirli siyasal
goriiglerin benimsenmesi ve uygulanmasini hedefleyen, kitlelerde bu yonde davranig
ve tutum degisikligi yaratmak isteyen siyasal iletisim ile amag¢ agisindan benzerlik
bulunmaktadir. Siyasal iletisim kampanyalarinda aktorlerin kusa siirede sonuca
ulasmak istedikleri zamanlarda, reklamlarda kullanilan yontem ve tekniklere
basvurulmaktadir (Aziz, 2015: 17).

1.2.5. Pazarlama

Ticari pazarlamanin temelini en basit tanimla ‘degis-tokus’ olusturmaktadir.
Degis-tokus ise; istenilen bir esyayr elde etmek icin kullanilmakta olan bir
yontemdir. Esyay1 satan taraf ve ona sahip olmak isteyen taraf belirlenen bir bedel
karsiliginda ellerinde bulunan esyalar1 karsilikli olarak degistirirler. Bu ¢ift tarafli bir
iletisim  siirecidir. Uriinler, hizmet, mal, orgiit, kisi veya fikir olarak
simiflandirilmakta ve bu siniflandirmalar glinlimiizde, fikir pazarlamasi veya
toplumsal pazarlamasi, orgiit pazarlamasi, kisi pazarlamasi kavramlarini giindeme
getirmistir (Uztug, 2004: 21).

Pazarlama ve siyasal iletisimin bir ¢ok ortak Ozelligi bulunmaktadir.
Pazarlama; hizmet, mal ve fikirlerin hedef kitlelere ulastirilmasi gibi temel
ozelliklerinden dolayi, yogun bir bigimde siyasi aktorler tarafindan siyasal iletisim
arac1 olarak kullanilmaktadir. Pazarlama disiplini, siyasal iletisim siirecinde siyasi
aktorlerin hedef kitlelerine tanitilmasinda bir arag¢ olarak kullanilmaktadir. Segim
kampanyalarinda bir adaya veya bir partiye destek/oy istenme siireci, adaymn veya
partinin 6zelliklerini hedef kitlelere ¢ok 1yi aktarilmasi ile olanaklidir ve bu surecte
gergeklestirilen ¢alisma siyasal pazarlamadir (Aziz, 2015: 18).



1.3. Siyasal Tletisim Fonksiyonlari

Siyasal iletisimin ii¢ temel fonksiyonu oldugu kabul edilmektedir. Bunlar;

(Ozkan A, 2007: 25).

Ortaya ¢ikan siyasal problemlerin tanimlanmasina destek olmasi,

Tanimlanan problemin siyasal tartisma ortamina girerek mesruiyet
kazanmasini saglamasi,

Tartisma konusu olmaktan ¢ikmis, ortak bir fikir birligine varilmis olaylari
giindemden diistirmek

Birinci fonksiyonda siyasetgiler, ikinci fonksiyonda kamuoyu arastirmalari,
ligiincii fonksiyonda ise medya 6n planda yer almaktadir (Ozkan A, 2007: 25).

Siyasal iletisim fonksiyonlar1 daha genis bir perspektifte incelendiginde yedi

temel Ozelligin varhifindan s6z edebiliriz. ‘Neyin, nasil ve kim i¢in yapilmasi
gerektigi’ noktasinda ki 6zellikleri soyle 6zetleyebiliriz (Uslu, 1996: 791).

Siyasal Mesajlarin Iletilmesi Gorevi ,

Mesajlarin Kaliciliginin ve Etkinliginin Arttirilmasi,
Kamuoyu Tarafindan Beklentilerin Ol¢iimlenebilmesi
Geri Besleme (Feedback) Kanallarinin Tesis Edilmesi
Baski/Kanaat Onderlerinin Etkilenmesi

Gilindem Olusturabilme Yetenegini Arttirmak,

Siyasi Rakiplere Kars1 Avantaj Saglamak

Bir siyasal iletisim siirecinin basarili ve amacina ulagsmasi i¢in; siyasal

iletisim fonksiyonlar: etkin kullanilmali ve iyi taninmalidir. Yalnizca bu yolla
mesajlar toplumun tiim kesimleri tarafindan beklenilen sekilde algilari,
mesajlarin kalicihigr ve etkinligi saglanmus olur (Ozkan N, 2007: 43).

1.4. Siyasal Iletisimde Aktorler

Siyasal iletisimin temel amaci; herhangi bir konu/glindem hakkinda kamusal

diistincenin istenilen sekilde yonlendirmeyi saglamaktir (Bal ve Bekiroglu, 2014:

39). Bu baglamda siyasal iletisim siireci gergeklesirken kamuoyu olusturan tiim

aktorler siyasal iletisimin bir par¢asi durumundadir.

10



Politikanin bilimsellesmesi ile ilgili yasanan geligsmeler, siyasal iletisim
alanmin bir disiplin olarak kabullenilmesinde en Onemli etkenlerden biridir.
Yonetmeye aday olanlarin ya da yonetenlerin kitleleri inandirmalari, ikna etmeleri
icin davramig ve tutumlarin da sorgulanmasi; olumsuz ve olumlu taraflarin
gosterilmesi ve hepsinden énemlisi kitleler Gizerinde etkili olabilmeleri icin siyasetin
ve siyasi aktorlerinde yakindan incelenmesi geregi ortaya ¢ikmustir (Aziz, 2015: 9).

Katilimer ve ¢ogulcu demokrasilerde yalnizca sistemin mesru kildigi politik
orgiitler degil, siyasal siire¢ icerisinde kuvvetlerini kabul gordiirmeye g¢alisan ve
siyasal mesrutiyet hak etme ¢abasinda olan tiim kurum ve kisiler, siyasal iletisimin
aktorleri olarak kabul gormektedirler. Bunlarin igerisinde; Siyasi partiler, Sivil
toplum Orgiitleri, baski/¢ikar gruplari, medya kuruluslari, yerel ve merkezi
yonetimler ve segmenler yer almaktadir (Oktay, 2002 :23).

1.4.1. Devlet Baskam

Bir toplumda siyasal iletisimde faaliyetlerinde bulunan en iist makam, ilgili
toplumun en {iist diizey yOneticisi; cumhurbaskani, devlet bagkan1 veya yonetim
bicimine gore imparatoru, krali, prensi gibi yoneticilerdir. Bu yoneticilerin, belirli bir
politika cercevesinde kitlelere verdigi mesajlari, siyasal iletisimin en olagan durumu
olarak degerlendirebiliriz. Bu tarz bir siyasal iletisimde aktor, en {ist diizey yonetici

olan devlet bagkanidir (Aziz; 2015: 19).

Siyasal iletisim siirecinde devlet baskanlarin en 6nemli islevi, Ulke ile ilgili
gerceklesen olaylar1 ve siyaset ile ilgili yapilan ¢alismalart ve ¢alismalarin islevsel
olmasi i¢in olusturulan mesajlarin iletilmesi ve toplumu harekete gecirecek eylemleri
hayata gecirmesidir. Ozellikle cumhuriyet ile yonetilen demokratik (ilkelerde,
baskanlar, cumhurbagkanlari, yetki ve sorumluluklar1 alanina giren konularda bu tarz

siyasi mesajlar ile siyasal iletisim faaliyetinde bulunurlar (Aziz; 2015: 20).
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1.4.2. Hikimet

Hukdmet kavrami, ‘devletin resmi kurumsallasmalarina, devletin mesru gii¢
kullanmasina ve karar alma yetenegi ile aldig1 kararlari, uygulamaya koyma giiciine’
gonderme yapmaktadir (Bal ve Bekiroglu, 2014: 40). Demokrasi ile yonetilen
toplumlarda, belirli araliklarla se¢imler yapilir. Bu se¢imler sonucunda ¢ogunlugu
saglayan tek parti; ¢ogunlugun saglanamamasi durumda ise siyasal partiler iilkeyi

yonetmek icin birleserek bir hiikiimet olustururlar (Aziz: 2015: 21).

Yonetenlerin yOnetilenler tarafindan secildigi, demokratik sistem ve
yontemlerin benimsendigi veya bunlarin tam tersi olan otokratik, totaliter, monarsik
ve oligarsik yonetimlerin egemen olduklar1 bir siyasal sistem igerisinde, siyasal
iktidarin temsilcisi konumunda olan hiikiimet, iilke igerinde hem yonetilenlerle hem
de iktidar ¢evresini, lilke sinirlar1 disinda ise komsu tilkelerden baglayarak tiim diinya
ilkeleri ile giiclii bir iletisim igerisinde bulunmasi gerekmektedir. Bu siyasal bir
iletisimdir. Bu sebeple siyasal iktidarlar, mesrutiyetini nasil kazanirlarsa kazansinlar,
ister bir koalisyon huklmeti isterlerse tek baslarina bir hiikiimet olsunlar, iilke
yonetimi i¢in siyasal iletisim tekniklerini ve yOntemlerini bilingsiz veya bilingli

olarak kullanmak zorundadirlar (Ekinci; 2006: 87)

1.4.3. Siyasal Partiler

Siyasal partiler, siyasi bir amacla, toplumu yo6netmek tiizere ortaya ¢ikan
sistemli/Orgiitlii gruplardir. Siyasal iletisimin en ¢ok kullanildig1 ve en gegeri oldugu
aktorler siyasal partilerdir. Siyasi partilerin tim faaliyetlerinde ve tim
gerceklestirdikleri iletisimde siyasi bir amag¢ bulunmaktadir. Bundan dolay1 siyasi
partilerin her tiirli iletisim faaliyetler, siyasal iletisim kapsami igerisinde yer

almaktadir (Aziz, 2015: 18).
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Siyasi partilerin en 6nemli fonksiyonlarindan biri, toplumdaki gesitli istek ve
cikarlarin birlestirilmesini ve yogunlagsmasini saglamaktir. Ulkenin bir ucundan diger
bir ucuna bolgeler ve gruplar arasindaki mesafeleri kisaltmaya, esasina birbirlerine
yakin olan c¢ikarlarini, egilimlerini bir araya getirerek bagdastirmaya ve bunlari
gruplar halinde kiimelendirmeye calismaktadir. Siyasi partiler, biitiin rejimlerde
iktidar ve halk kitleleri arasinda bir koprii vazifesi yerine getirmektedir (Kapani;

1998: 182).

Modern demokrasilerde vatandaslar, siyasi partiler {izerinden temsil
edilmektedir. Siyasal slreclerdeki gergeklesen iletisimde siyasal partiler bir araci
islevi gordiigiinii ve siyasal partiler ile vatandaslar arasinda iletisim akisinin oldugu
goriilmektedir. Bu sebepten otiirli siyasi partiler, vatandaslar ile devlet kurumlar
arasinda karsilikli ¢ikarlarin aktarimi ve kanaatlerin olusumu noktasinda aracilik

gorevini ifa etmektedir (Bal ve Bekiroglu; 2014: 42).

1.4.4. Yerel Yonetimler

Vatandaglarin belirli bolgeler icerisinde kendilerini yonetmesi i¢in se¢imler
aracilifi ile gorev verdikleri yerel yonetimlerdir. Devletin yasalarina gore iglevleri ve
merkezi hiikiimetlerin kontroliiniin bu yonetimlere etkisi degisim gostermektedir.
Cogunlukla siyasi partilere dogrudan bagli olan yerel yonetimlerin siyasal iletisimleri

partiler tarafindan yiiriitilmektedir (Aziz: 2015: 22).

Yerel yonetimler hem se¢cim donemlerinde hem de gorevleri baginda topluma
hizmet verirken bir iletisim siireci igerisinde olmasi gerekmektedir. Bu iletisim
siyasaldir. Bu itibarla giinlimiize belediyelerin bir ¢ok sdyleminde, gerceklestirdikleri
faaliyetlerde siyasal iletisimin varligindan s6z edebiliriz. Ozellikle biiyiik sehir
belediyelerinde ¢ok sik karsilagsmaya basladigimiz tanimi birimleri ve halkla iligkiler
ofisleri araciligiyla yogun bir siyasal iletisim faaliyetleri yiiriitilmektedir (Aziz,
2015: 23).
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1.4.5. Sivil Toplum Orgutleri

Sivil toplum oOrgiitleri, toplumsal kalkinma planlar1 dogrultusunda her tiirlii
sosyal, kiiltiirel, siyasal, ¢evresel ve benzeri bir ¢ok alanda ¢alismalar i¢inde olan
olusumlardir. Bu orgiitler goniilllk esasina dayanmaktadir. Toplumun kalkinmasi ve
topluma faydali olmayr amaclamaktadirlar. Vakiflar, birlikler, meslek odalari,
sendikalar, dernekler, bunlarin olusturdugu federasyon ve konfederasyonlar sivil

toplum 6rgitlerine 6rnek verilebilir (Aziz, 2015: 22).

Sivil toplum orgiitleri, toplumu ilgilendiren sorunlart siyaset alanina tasiyan;
temsil, katilim ve ifade mekanizmalarini c¢alistiran ve bunu orgiitlii ve sistemli bir
bigimde isleten gruplar olarak karsimiza ¢ikmaktadirlar. Siyasal iletisim ile ilgili
metotlar ve suregler, siyasal aktorlerden sivil toplum orgtlerine, sivil toplum
orgiitlerinden siyasal aktorlere dogru ¢ift yonli bir iletisim ortaya konmaktadir (Bal

ve Bekiroglu, 2014: 46).

1.4.6. Baski/Cikar Gruplan

Baski gruplari, ortak menfaatler ile bir araya gelen ve bunlar gergeklestirmek
i¢in siyasal otorite iizerinde etki olusturmaya calisan sistemli/orgiitlii gruplar olarak
tanimlanabilir. Menfaat gruplari olarak da anilirlar. Ancak, her menfaat grubu baski
grubu degildir. Baski/gikar gruplar giittiikleri amaclar gerceklestirmek i¢in belli
alanlarda, belli yontemlere bagvurmaktadirlar. Bu yontemler her siyasal sistemde
ayni degildir. Bu gruplarin alani, sekli, etkinlik ve yogunluk derecesi iilkelerin
kurumsal/anayasal yapisina, parti sistemine ve siyasi kiltliriine gore farklilik
gostermektedir. Baz1 goriislere gore bu gruplar; siyaset siirecinde ¢ok bliyiik etki ve
giice sahiptirler. Bu goriisii savunanlar bu gruplar i¢in ‘liclincli meclis,” ‘anonim
imparatorluk,” ‘goériinmez hiikiimet’ gibi tanimlamalar yapmaktadirlar (Kapani,

1998: 225).
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Baski/Cikar Gruplarinin amaglarina ulagabilmek i¢in kullandiklari baglica

yontemler (Sakal, 1998: 220).

e Yetkili organlar1 kendi hakliliklar1 noktasinda ikna etmeye ¢alismak,

e Yetkili organlari, kendileri ile alakali konulara ilgisi olduklar1 zamanlarda,
ekseriyetle secim donemlerinde kendilerini desteklemeyecekleri yoénunde
baski/tehdit olusturmak,

e Kendi gruplarinin ¢ikarlarin1 koruyacagini diisiindiikleri siyasi olusumlari
desteklemek,

e Kamu kurum ve kuruluslar1 ile is birligi yapmayarak, hiikiimetlerin
gorevlerini yerine getirmesini sekteye ugratmak,

e Uygulama noktasinda lokavt, grev Ogrenci hareketleri gibi yOntemlerle

tepkilerini ortaya koymak.

1.4.7. Medya

Iletisimin diger alanlarina gore daha ¢ok ilgi ceken ve iletisim bilimi kavrami
ortaya atildig1 zaman ilk cagrisim yapan kavram siiphesiz medyadir. Dogal olarak
iletisim biliminin dallar1 arasinda yer alan siyasal iletisim kavramini medya adeta

karakterize etmektedir (Anik, 2000: 9).

Siyasal iletisim olgu ve siirecinde siirekli olarak faydalanilan medya,
giinlimiizde siyasal yasamin olmazsa olmaz bir pargasi haline gelmis, yeni iletisim
araclarinin da eklenmesiyle medyanin siyasal iletisimdeki etkisi ve rolii artarak
varhigim siirdiirmektedir (Aziz, 2015: 70). Yasanilan bu siirecte siyasetin yiiz yiize
iletisimden ziyade kitle iletisim araclarina daha fazla agirlik vermesi ve siyasi yaris

icinde medyayi en etkili stratejik ara¢ haline getirmistir (Bostanci, 2010: 142).
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1.5. Siyasal Tletisim Yontem ve Teknikleri

Siyasal iletisim alan itibari ile ¢ok genis bir yapiy1 igerisinde barindirmakta ve
literatiirde iletisim yontemlerinden uzaktan/aragli iletisim ve yliz yiize iletisim olarak
kasimiza ¢ikmaktadir. Goriis ve diisiincelerini kamuoyuna duyurmak isteyen kisi ve
gruplar bu yontemler ile kamuoyunun ilgisini ¢ekmekte ve amaglanan etkiye
ulagmaya c¢alismaktadirlar. Her iki yonetiminde bir takim kendine has o6zellikleri
olmakla birlikte bu 6zellikler faaliyet gosterilen kitlelerin karakteristik yapisina ve
yogunluguna gore diizenlenebilmektedir. Yiiz yiize iletisim yonteminin temel amaci
hedef kitle ile birincil iligkiler gelistirmek ve giivenilir, samimi bir iletisim ortami
kurarak hedef kitlenin siyasi partiye veya adaya olan bagliligini arttirmaktir (Anik,
2000; 253).

Uzaktan iletisim ise siyasal sOylemde bulunan kaynakla mesajin iletilecegi
hedef kitlenin ayni ortamda bulunma firsatlarinin olmadigr durumlarda ortaya

cikmaktadir (Aziz, 2015: 48).

1.5.1. Yiiz Yiize Iletisim Yontemi

Secmenler ile direk iletisim (yliz yiize iletisim) kurmak siyasetcilerin daha
fazla tercih ettigi en eski ve en etkili siyasal iletisim tiirlerinden biridir. Segmenler ile
direk iletisim kurmak, diger iletisim tiirleri ile kiyaslandiginda daha basit, daha
ekonomik ve daha etkilidir. Yiiz yiize iletisim kurmak Tiirk Siyasal kiiltiirii agisindan
da Onemlidir ve segmenle aday arasinda dogal, samimi bir hava olusturmaktadir.
Secim kampanyalar1 siiresince se¢menler ile baslica yiiz ylize iletisim kurma

yontemleri (Devran; 2004: 211).

e Gondllulerin kapt kapt dolasip siyasi aday admna ziyaretler
gerceklestirmesi
e Secmenler ile telefon aracilig ile iletise gegme

e Secmenlere dogrudan mesaj géndermek
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e Adayin kendisini veya bagli oldugu siyasi partinin temsilcilerinin kap1

kap1 dolagarak konusmasi

Blyuk halk toplantilari, se¢cim gezileri gibi iletisim ortamlari, adaylarin veya
siyasi partilerin goriislerini segmenlere agiklamaktan ¢ok, tarzlarmi, imajlaniri
se¢cmenlere tanitma imkani saglamaktadir. Kisisel iletisim ortamlari, toplantilarda ve
secmen ziyaretlerinde adaym dogrudan duyuldugu, goriildiigii ve hissedildigi
ortamlardir. SozlIi iletisimler, en yaygin ve yogun olarak bir ara¢ kullanmadan yiiz
yiize etkilesim igerisinde gerceklesir. Seg¢menlerle iletisimin en Onemli bir
pargalarindan biri konusmalardir. Konusmalar, hem kampanya mesajlarinin
iletilmesinde hem de aday imajin1 etkileyen iletisim araclaridir (Uztug, 2004: 292-
296).

Se¢menle dogrudan (yliz yiize) iletisim kurmanin siyasal kampanya iginde

cok 6nemli faydalar1 bulunaktadir. Bunlar (Devran, 2004: 214);

e Yiiz ylize konugsma yapmak se¢meni kampanya iletisimi agisindan
hassas bir alg1 diizeyine ulastirmaktadir.

e Dogrudan iletisim kurmak, c¢ift yonlii bir iletisime olanak saglamakta
ve secmenlerin  kendilerini rahat ifade etmelerine imkan
saglamaktadir.

e Dogrudan iletisimde siyasi partinin temsilcisinin veya adaym durusu,
beden dili, ses tonu, hareketleri, kiyafeti secmenin ikna edilmesini
kolaylastirmak i¢in 6nemlidir.

e Dogrudan iletisim se¢im kampanyasina daha samimi bir hava
katmakta ve bu yolla kitle iletisim araglar1 vasitasiyla gerceklestirilen
iletisime gore daha insani ve daha kisisel bir hava olusur. Segmenlerde
kendilerinin 6nemsendigi fikri olusturalabilir.

e Diger iletisim tiirlerine gore ekonomiktir. Diisiik biitceye sahip

adaylar ve siyasi partiler i¢in 6nemli bir siyasal iletisim yontemidir.
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e Dogrudan iletisim kurmak potansiyel se¢menlerde biiyiik coskuya
neden olabilir, kamuoyu ve medyanin ilgisini ¢ekebilir ayn1 zamanda

secim kampanyasina maddi girdi olarak kaynak saglanabilir.

Siyasi aktorler ve siyasi partiler tarafindan yapilan yiiz yiize iletisim faaliyeti
siyasal kimligi biiriinmektedir. Kongreler, konferanslar, sempozyumlar, seminerler
gibi bilimsel agirlikli faaliyetler; sergi, miting, konser, ev, isyeri ziyaretleri, nisan,
diigiin, anma gibi toplumsal olaylar, iilke dis1 ve iilke ici geziler yliz yiize iletisim

gerceklestigi sosyal olaylardir (Aziz, 2015: 86).

1.5.2. Uzaktan (Arach) Tletisim Yontemi

Uzaktan iletisim yontemi, siyasi aktdr konumunda bulunan kaynak ile
mesajin iletildigi hedef kitlenin birbirlerini géremedigi durumlarda s6z konusudur.
Bu araclar; telgraf, teleks, faks, telefon gibi klasiklesen kanallar ile elektronik
iletisimin hayatimiza kazandirdigi isitsel ve gorsel ses ve goriintii kasetleri VCD,
DVD, CD gibi aracglarla giderek yayginlasan ve ¢agimizin en Onemli iletigim
araglarmin bagmnda gelen internet baglantili bilgisayar gibi araglardir. Internet
vasitastyla e-posta gibi kisisel iletisim kanallar1 ile brosiir, rapor, pano, afisler,
simgeler o©zellikle siyasi partilerde gecerli bayrak, pankart, flama, rozet veya

promosyon nitelikli esyalar1 kapsayan iletisim araglaridir (Aziz; 2015: 47).

Uzaktan iletisim araclarindan biri olan kitle iletisim araglar1 icerisinde en
yiiksek ikna kapasitesine sahip enformasyon araci konumunda olan radyo ve
televizyonun oldugu, bunlar1 yazili basinin takip ettigi bilinmektedir. Tiim iletisim
araclar igerisinde, en yiiksek ikna ve erisim giiciine sahip olmasi siyasal kampanya
biit¢elerinin en biiylik boliimiiniin televizyona ayrilmasina sebep olmaktadir. Radyo
ise televizyon ¢aginda dnce modern iletisimin ilk giiclii iletisim vasitasidir. Internet
teknolojisi ise yayginlagsmasina paralel olarak sadece bir iletisim araci olmanin
Otesinde, siyasal yasamin c¢ehresini, niteligini degistirmekte, doniistiirmekte ve

siyasal katilimda ¢ok etkili olmaktadir (Cankaya, 2015: 54-56).
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Uzaktan iletisimi, aracili iletisim olarak da ifade etmek miimkiindiir. Aracili
iletisim yoluyla se¢menler ile bag kurulurken mesajlarin net ve acik olmasi, karsi
tarafta yanlis anlasilmamasi gerekmektedir. Ciinkii uzaktan iletisimde verilen

mesajlar1 aninda yenileme veya diizeltme imkan1 yoktur (Ozsoy, 2009: 29).

Kitle iletisim araglar1 araciligiyla gerceklestirilen siyasal iletisim, aracili diger
ifadeyle uzaktan iletisimin temel islevler; se¢menlerde davranis ve tutum
degisikligine sebep olmak, bununla birlikte vatandaslarin alacaklar1 kararlara etki
edebilmektir. Uzaktan iletisim araglar1 bu gorevleri ifa ederken siyasal sistemin
algilanmasma ve halkin siyasi katilma davranisi gostermesine katki sunmaktadir

(Ozkan A, 2007: 45).

1.6. Siyasal fletisim ve Ikna

Iletisim, gruplar ve insanlar arasinda toplumsal bir cercevede gerceklesen
islevsel ve dinamik bir siire¢ olarak sadece bir iletisim isleminden ibaret olmayip,
iletiyi gonderen kaynak tarafindan belirli amaglar1 da tagimaktadir. Toplumsal bir
siire¢ olan iletisim, salt bilgi vermeyi degil, ikna etmek suretiyle yonlendirmeyi de

amaglar (Yavasgel, 2004: 2).

Ikna sozciigiiniin kokii Arapga’ya dayanmaktadir. Tiirk dil kurumu
sozliigiinde ‘herhangi bir konuda birini inandirma, inanmasini1 saglama, kandirma’
olarak tanimlanmaktadir. Kandirmada tek tarafli bir aldatma durumu mevcutken,

inandirmada ise karsilikla rizaya dayanan bir siire¢ bulunmaktadir (Anik; 200: 53).

Ikna’da herhangi bir iskence, zorlama veya otoriteye boyun egme
dogrultusunda bir baski yoktur. Diger bir sdylemle ikna, rizanin yaratilmasina
yonelik bir sureci ifade etmektedir. Kitleleri yonetmek ve kontrol etme suregleri
baglaminda ele alindiginda yalnizca zor kullanma ve baskiya dayali higbir otorite ve

iktidarin varligin1 devam ettirmesi miimkiin degildir (Balci, 2006: 7).
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Ikna faaliyeti profesyoneller eliyle bilingli bir bicimde gerceklestirilmesi
gereken ciddi bir eylemdir. Siyasi aktorler, baskalarinin fikirlerini ve goriislerini
degistirmek icin ¢aba harcayanlar olarak, profesyonel iknaci olarak tanimlanabilir.
Politikacilarin ikna faaliyetlerini hayata gecirirken, kulaga hos gelen seslerinin
olmast ve ¢ekici bir goriiniislerinin olmast politikacilara ciddi avantajlar

saglamaktadir (Beer, 2001: 13).

Bireylerin genellikle bilingaltina hitap eden ve kisilerin hizli bir sekilde ikna
olmast i¢in hem reklam alaninda hem de pazarlamada kullanilmakta olan bazi
sOzciikler bulunmaktadir. Para, sen, kurtarmak, saglik, sonug, yeni, kolay, garanti ve
giivenlik sozciikleri pazarlama alaninda tiiketicileri iknada kullanilmaktadir. Ayni
zamanda bu sozcuklerden, siyasal pazarlama faaliyetlerinde de secmenlerin adaylara
ve siyasal partilere yonelik ikna isleminde faydalanilmaktadir (Hogan ve Speakman,
2007: 142).

Siyasal ikna i¢in 6nemli olan sonucun veya ortaya cikacak davranislarin
planlanan degisimin istenildigi gibi olugsmasini saglamak i¢in bagimsiz degiskenlerin
belirlenmesi ve sirecin sistematik olarak ¢ozumlenmesi gerekmektedir. Bu amagtan
yola ¢ikarak ilk olarak, se¢gmenlerin geri bildirim yaptig1 onciiller saptanmali, sonra
secmenlerin yoksunluk hali ve hangi itici gii¢lerle digsal etkilere maruz birakildig:
tespit edilmelidir. Son olarak ise sistematik zihinsel siirecin nasil isledigi analiz
edilmek suretiyle, beklenilen davranisin olusturulmasi, planlanan degisimin hayata
gecirilmesi, istenilen sonucun gergeklesmesi dogrultusunda bu siirecin islemesi
saglanmalidir. Siyasal ikna siirecinde se¢menler, hedef veya amag, umut ya da
beklenti ayrimi1 gozetmeksizin siyasi degerlerle ilgili gorlis ve tutumlarinda israrci
olmaktadirlar. Bu talep yalnizca, ideolojik degerler ile ilgili degil, siyasi partilerin

islevi, misyonu ve programiyla ilgili degerlerde de goriilmektedir (Anik; 2000: 213).

Siyasal ikna kavramini ikna edici iletisim ¢ergevesinde ortaya konulan
goriisler 1s1ginda tanimlayabiliriz. Nitekim ideolojinin benimsetilmesi, en genis
anlamryla siyasal iktidari elde etmek veya se¢im donemlerinde diger siyasi rakiplere

gore listlin gelmek i¢in gergeklestirilen siyasal iletisim ¢aligmalar ile birlikte siyasal
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ikna kavramini daha iyi tanimlayabiliriz. Daha acik bir ifade ile, bir siyasi parti
secmenlerine yonelik hazirladifi mesajlarla, se¢menlerin siyasal davranmig ve
tutumlarinda degisiklik yaratabiliyorsa siyasal iknanin gergeklestigini sOylenebilir.
Bunun basar kriteri ise, se¢gmenlerin ilgili siyasi partiye veya adaya oy vermesinden
partinin herhangi bir programi hakkinda olumlu anlamda en ufak bir tutum
degisikligine kadar olan genis bir perspektifte dlgiilebilir ve degerlendirilebilir. Daha
net bir ifade ile se¢gmenlerden daha fazla oy almak, siyasal iknanin olumlu olarak

gerceklestigi yoniinde anlamlandirilabilir (Altundag ve Barut; 2005: 85).

1.7. Siyasal Iletisim ve Retorik

Siyasal iletisim mantiga ve akla uygun, inandirict ve giizel konusma olarak
tanimi yapilan retorik ile yakindan ilgilidir. Eski Yunan’da siyasi aktorler halki
bilgilendirmek, davranis ve tutum degisikligi gergeklestirmek istediklerinde halki
‘agora’ meydanina toplar ve ‘retoriksel’ konusma gergeklestirirlerdi. Bunun i¢in
siyasal 1iletisim tekniklerinin Latin ve Yunan retorik sanatina dayandigi
sOylenmektedir. (Aziz. 2013: 18). Herhangi bir fiziki giice bagvurmadan toplumu
etkileme, kontrol altinda tutma ve degistirmenin miimkiin olmasi bireylerin eskinden

beri bu yonteme bagvurmasina sebep olmustur (Ozsoy, 2009: 69).

‘Belagat’ veya ‘glizel s6z sOyleme sanati’ olan retorik siyasal amaglar
dogrultusunda liderler tarafindan tarih boyunca kullanilmistir. Antik Yunan
doneminde Sokrates ve Platon insanlarin mutlulugunu merkeze alan siyaset anlayisi
izlemiglerdir. Bunlarin goriisleri benimseyen Aristoteles de siyaseti insanlarin
yalnizca yasamalar i¢in degil, yasamlarina deger katan, yani doyurucu ve tam bir

yasam slirmelerini saglayacak etkinlikler olarak tanimlamaktadir (Bagce, 2009: 20).

Retorik, ‘bir iletisim yontemi olarak konugmacinin hitap ettigi kisileri veya

kisiyi istedigi yonde etkileme ve ikna edebilme bigimi’ olarak degerlendirilebilir.
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Bireyler arasi iletisimin vazgegilmeyecek bir unsuru olan retorik, yalnizca
okuma yazma aligkanlig1 olan medeni toplumlarda degil, okuma yazma aligkanligi
bulunmayan toplumlarda da siirekli olarak kullanilan bir iletisim aracidir.
Cogunlukla bati1 diinyasiyla 6zdeslesen retorik kavrami, sadece bati toplumunda
degil, tarihin en eski donemlerinde batili olmayan toplumlarda da siklikla basvurulan
bir yontem olmustur. Retorigin gerceklesebilmesi igin 3 (lig) unsurun olmasi
gerekmektedir. Bunlar; hatip (konusmaci), dinleyici, ve iistlinde konusulan ve

gostergesel sistemle bu iki 06ge arasinda aktarimi gergeklestirilen konudur

(Aristoteles, 2016: 43).

Retorik ile benzesen temelde kaynagini retorikten almis olan bir diger kavram
‘hitabet sanati’dir. Bugiin cogu kaynaklarda retorik, hitabet sanati olarak karsimiza
cikmaktadir. Hitabet sanati olarak adlandirilan giizel s6z sdyleme sanatinin temeli
retorige dayanmaktadir. Hitabet, ‘hatabe’ kokiinden gelen Arapga bir kelimedir.
Topluluga ve sahsa yonelik soz sdyleme anlamina gelmektedir. Ayrica; diizgiin ve
etkili s6z sdyleme sanat1 olarak da tanimlayabiliriz. S6zciik anlamiyla hitabet, bir
tilkiiyti, diisiinceyi kendisini dinleyenlere ustalikla iletme ve bu yolla karsisindakileri

etkileme sanatidir. ‘Diigiincenin resmedilmesidir’ (Dogru, 2000: 15).

Hitabetin konusu, ulasilmak istenen idealler ve her tiirli fikirlerdir. Hatip bu
ideal ve fikirlerden hangisini konusmasma konu olarak konusmasina almissa,
hitabetin konusu odur. Onemli olan hatibin, konusmasinin konusu hakkina uzman

olmasi ve bunu etkili bir bicimde ve ustaca dinleyicilere sunmasidir (Dogru, 2000:
114).

Siyasi goriis, gaye, fikir ve programlari kitlelere aktarmak igin
gerceklestirilen konugmalara siyasal hitabet denir. Siyasi sdylemlerde topluluklarin
fethedilmesi amaci oldugu icin her cesit bilgi, belgeden yararlanilir ve hatiplik
sanatinin tiim yontemlerine bagvurulur. Siyasi nutuklar, siyasi parti kongrelerinde,
parlamentolar da, biiyiik halk kitlelerinin bir araya geldigi meydanlarda, radyo ve
televizyonlarda ve salon toplantilar1 gibi etkinliklerde siyasi kisilerde sdylenmektedir
(Dogru, 2000: 76).
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Siyasi nutuklarda tislup agik ve sade olmalidir. Ciinkii; bu hitabetin en biiytik
giicli samimiyette ve sadeliktedir. Siyasal hitabet, gercege aykiri olmamalidir. Siyasi
bir konusma gergeklestiren hatibin, karsisindaki kitleyi konusmasi ile etkileyebilmek
icin baz1 dikkat etmesi gereken noktalar mevcuttur. Hatip, ¢ok farkli goriislere sahip
topluluklar karsisinda sz alabilir. Hatip, mevcut ¢ogunluk muhalif goriiste olsa dahi
siyasal hitabetin ilkeleri dogrultusunda kendi goriisiinii aktarabilecegine emin
olmalidir. Zayiflik ve tereddiit belirtisinin ortadan kalkmasi i¢in hatip konusmasini

miimkiin oldugunca okumadan yapmalidir (Dogru, 2000: 77).

Siyasi konusma bizi ya bir seyi yapmamaya veya yapmaya iter. Siyasal

hitabet gelecekle ilgilenir, yapilacak seyler tizerinedir (Aristoteles, 2016: 4).

Siyasal hitabette, hatibin karakteri de oldukga O6nemlidir. Hatip,
konusmalarinda ki kanitlar1 tiim seffafligi ile ortaya koymaya ve inandirmaya
calismakla kalmayip, kendi karakterinin de diizgiin, dogru goriinmesini saglamali ve
dinleyicileri dogru bir diigiince tarzina yoneltmelidir. Siyasi konugmalarda, hatibin
karakterinin dogru olarak bilinmesi ve dinleyicilere kars1 diiriist ve samimi duygular

tasidiginin diistiniilmesi, hatibin etkisini oldukga arttiracaktir (Aristoteles, 2016: 97).

1.8. Siyasal Iletisim ve Siyasal Kultir

Siyasal sistemlerde, toplumu olusturan iiyelerin siyasal sisteme iligkin goriis,
inan¢ ve tutumlart oldugu gibi, siyasete yonelik davramis kurallar1 da mevcuttur.
Bunlar siyasal kiiltiirii olusturmaktadir. Siyasal kiltir, Bireylerin igerisinde
yasadiklar1 toplumun yonetimi ile ilgili algi, bilgi, ilgi, eylemleri ve degerleri ile
bunlar etkilemekte olan maddi ve manevi sartlarin tamami olarak tanimlanmaktadir.

(Ozkan A, 2007: 59).
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Siyasal kiiltiiriin =~ ‘siyasal slire¢ igerisinde iki temel fonksiyonu’
bulunmaktadir. Birincisi; kiiltiir, bir takim inan¢ ve davranis kurallarinin standart
hale gelmesi yoluyla siyasal siirecin isleyisini kolaylastirir. ikincisi ise; siyasal kiiltiir
mevcut sistemin benimsenmesini, yonetmesi i¢in hakli goériilmesini ve dolayisi ile

devamlilig1 saglamayan bir arag vazifesi gormektedir (Turan, 1997: 33).

Kiiltiir maddi ve manevi kiiltiir olarak ikiye ayrilmaktadir. Bireylerin yarattigi
tim degerler, kurallar, anlamlar manevi kiiltiire aitken, bireylerin yaratmis oldugu
arag ve gerecler maddi kiiltiire aittir. ideoloji manevi kiiltiirdiir, teknoloji ise maddi
kiiltiirdlir. Edebiyat ve sanat yapitlart hem manevi hem de maddi kiiltlire aittir.
Toplumsal yap1yr manevi ve maddi kiiltiir arasinda bulunan iliski belirlemektedir. Bu
iliskide karsilikl1 bir etkilesim s6z konusudur (Kongar, 1994: 120).

Siyaset bilimciler ii¢ ¢esit siyasal kiiltiir tiirii bulundugunu belirtmektedirler:
‘Bireylerin ilgisinin kesinlikle ulusal seviyeye ulagsmadig: kiiltiir bigcim olan mahalli
kiiltiir, bireylerin siyasal sistemlere kars1 pasif bir tutum sergiledigi tabiyet kiiltiirii ve
bireylerin siyasal sistemleri etkileyebileceklerine inandig1 ve sisteme ait bilgilerle

kendilerini donattiklar1 katilimer kiiltiir’ diir (Simsek, 1996: 742).

Iletisim siireci ve siyasal siire¢ arasindaki bag, siyasal toplumsallasma, siyasal
bilgi ve siyasal ilgi kavramlar etrafinda sekillenmektedir. Iletisim araglari kamuoyu
olusumunda, ekonomik ve siyasal sistemin siirdiiriilmesinde ¢cok 6nemli bir giice
sahiptir. Iletisim araglar1 her tiirlii bilgiyi aktararak ve bilgiye erisimi acik tutarak
siyasal toplumsallasma siirecine katkida bulunmasinin yaninda, ayni zamanda
O0grenme siireglerine de katki sagladigi i¢in siyasal kiiltiiri de olusturmaktadir

(Y1ildiz, 2002: 35).
Turan’a gore iilkemizde; evrensel degerlerden uzak, merkeziyet¢i, catismaci,

farkliliklara ¢ok fazla tahammiil edilmeyen bir siyasi kiltir yapist oldugu

belirtmektedir. Ulkemizde siyasal kiiltiir ortaminin 6zellikleri (Turan, 1996: 25).
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Ulkemizde bireylerin toplum iginde yeterince farklilasmamistir. Her birey
kisiligini topluluk icin kazandigini, topluluk disinda algilamakta giicliik
cektigi bir biitlin olarak gérmektedir.

Toplumumuz ortalamanin disina ¢ikan goriis ve davraniglara karsi hosgoriilii
degildir. Toplumumuzda ki dayanismaci kiiltiire ait cemaat anlayisi
ortalamadan uzaklaganlari toplumun disina itmektedir.

Siyasal kiiltiirlimiizde bireysellikten ¢ok toplumsallik 6n plandadir.
Ulkemizde siyasetin miidahale alani oldukga genistir. Bunun sebebi ise
toplumsal hayatin biitiin alanlar1 siyaset ile ilgili goriilmektedir. Bireyler her
tiirlii ihtiyag ve isteginin devlet tarafindan karsilanmasini istedigi i¢in siyasi
erk’te kendisinde toplumun her alanina sinirsiz miidahale hakki gérmektedir.
Ozerk topluluklar ve kurumlarin sayis1 yeterli degildir. Saymnin az olmasi
toplumun 6rgiitlii bir sekilde yonetim siireglerine katilmasini engellemektedir.
Siyasal kiiltiiriimiizde uzlagsmadan ziyade c¢atisma on plandadir. Uzlasma
rejimi olan demokraside, uzlasma amaci giitmeyen siyasal kiiltiir arasinda
stirekli gerilim ortami dogmaktadir.

Siyasal seckincilikte siyasal kultlrimuizde énemli bir yere sahiptir. Belirli bir
ziimrenin toplumu yonetmekte 6zel hak sahibi olduklarini varsayan bir
siyasal se¢kincilik anlayisinda iyinin, glizelin ve dogrunun sadece bazi kisiler

tarafindan bilindigi kabul edilmektedir.
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BOLUM 11

SIYASAL KAMPANYALAR VE SIYASAL ILETISIM YONETIMI

2.1. Siyasal Kampanyalar

Siyasal kampanya, siyasi aktorler igerisinde yer alan devlet baskani,
cumhurbagkani, hiikiimet, yerel yonetimler ve siyasi partiler tarafindan, siyaset
yapmak i¢in gerceklestirilen kampanyalardir. Tiim siyasal kampanyalarda asil hedef
secmenler ve se¢menlerin verecegi kararlardir. Se¢memin verecegi kararlar ise
demokratik bir yontem olan se¢im araciligi ile gerceklesir. Siyasal kampanyalarda
icerigin ne oldugundan cok, belirli bir konu ile ilgili segmen onayi istenir. Bu onay
secim aracilifi ile gerceklesir. Siyasal kampanyalar genel olarak halk
oylamasi/referandum ve se¢im kampanyalar1 seklinde gerceklesmektedir (Aziz,

2017: 111).

Siyasal kampanyalar, meclislere yasa hazirlama ve c¢ikarma, yerel
yonetimlere yoneticilerini se¢mesi, lilke capinda veya ilkenin belli bolgelerinde
gergeklestirilen segimlerde siyasal partilerin yasal dlzenlemeler gergevesinde,
secimleri kazanmak icin gergeklestirdikleri propaganda calismalarinda kullanilan
teknik ve yontemlerin tamamidir. Bir siyasal kampanyanin varligini ortaya koymak
i¢cin birbirleriyle rekabet eden adaylar1 veya partilerin mevcut olmasi gerekmektedir

(Aziz, 2017: 113).

Secim doneminden daha Once baslayarak, se¢im donemine kadar yapilan
siyasal kampanyalar, genis bir bilgilendirme ag1 ile segmenlere ulasmada kullanilan
araclardir. Siyasal kampanyalar ile gerceklestirilen iletisim, aday veya partilerin
amaglari ile segmenlerin oy vermeye yonelik davraniglari arasinda bag olusturmakta
ve se¢cmenlerin umutlari, hayalleri ile adaylarin faaliyetleri arasinda adeta kopri

gorevi tistlenmektedir (Uztug, 2004; 18).
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Siyasal kampanyalarin dért asamasi bulunmaktadir (Oktay, 2002: 84).

e Arastirma ve hazirlik
e Orgiitlenme, planlama ve stratejinin gelistirilmesi
o fletisim

e Degerlendirme

Siyasal kampanyalarin agamalarindan ilki olan arastirma ve hazirlik kisminda,
partinin veya adayimn zayif ve gii¢lii yanlar1, rakiplerin durumu, se¢menleri davranis,
tutum ve istekleri arastirllmak suretiyle stratejik planlama i¢in gerekli bilgiler
havuzda toplanir. Gerekli incelemelerin ardindan ikinci boliim olan orgiitlenme ve
planlama sathasma gegilir. Stratejinin gerektirdigi calismalar takvime baglanarak
iletisim ve uygulama asamasina gegilir. Se¢im sonuglar1 ve sonuglarin yorumlanarak
degerlendirilmesi son asamadir. Son secimden gerekli analizler ¢ikartilarak, yeni
gelecek olan se¢cim dénemi igin yeni bir planlama faaliyetine baslanir (Oktay, 2002:
84).

2.1.1. Siyasal Kampanyalarinin Amac¢ ve Fonksiyonlar:

Glinlimiizde demokrasi kurumu, yonetilenlerin siyasal kararlara katilimim
gerceklestirecek  yonetimlerin - bulunmasimi  gerekli  kilmaktadir. Segimler, bu
yontemlerin en basinda gelmektedirler. Se¢imler, yonetimi iistlenecek ekibin se¢imi
ve uygulanacak, gelistirilecek olan siyasallarin onaymin yonetilenler tarafindan
verilmesi siirecinde temel bir rol oynamaktadir. Karar verici pozisyonunda olan
se¢menler, secenekleri degerlendirirken bilgiye gereksinim duymaktadirlar. Kararlar
olusurken ¢esitli kaynaklardan edinilen bilgiler degerlendirilir ve genis bir bilgi
agindan se¢menlere ulasir (Uztug, 2004; 82).
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Siyasal kampanyalarin amaci se¢meni oy vermeye ikna etmek suretiyle bilgi

aktarma yoniinde kamu seferberligi gergeklestirilmesidir. (Aziz, 2017: 113).

Siyasal kampanyalar, secim ddnemi boyunca adaylara ve siyasi partilere

onemli katkilar saglamaktadirlar. Bu fonksiyonlar (Uztug, 2004; 21);

e Siyasal se¢im kampanyalari, segmenlerin oy tercihlerini degistirme ve
bu tutumlarin1 pekistirme fonksiyonlarinin yaninda, se¢menleri oy
kullanmasina ve kampanyaya siirecine de destek olmalar1 igin tesvik
etmektedirler.

e Siyasal se¢im kampanyalari, tiim goriis ve fikirlerin tartisilmasini ve
aralarinda bulunan farkliliklarin se¢gmenler tarafindan fark edilmesini
saglamaktadirlar.

e Secim kampanyalari, siyasi arenaya yeni katilan liderleri kamuoyuna
tanitarak, yeni liderlerin mesrulastirilmasina zemin hazirlamaktadirlar.

e Siyasal kampanyalar, se¢cmenlerin siyasal sisteme baglanmasina
katkida bulunurlar, uzlagma ortamina fayda saglarlar, demokrasi
kiiltiirinlin yayginlasmasina ve gelismesine aracilik etmektedirler.

e Kampanyalar, adaylarin kisilik Ozellikleri, diger adaylardan
farkliliklarini, kullandiklar1 dsluplart ve sOylemleri se¢menlere
tanitarak, daha rahat tercih yapilmasina olana saglamaktadirlar.

e Egitim islevini yerine getiren siyasal kampanyalar uygulamalar
devam ettigi siirece, haber medyalar1 {ilkenin temel sorunlarini
giindeme tasiyarak, segmenlerin bu sorunlar ile ilgili bilgi sahibi
olmalarmni saglamaktadir.

e Siyasal kampanyalar, kendi parti ve adaylarin1 olumlu bir kimlik ile
0zdeslestirmeye calismaktadirlar. Diger yandan siyasi rakiplere destek
olan se¢cmenler (zerinde de siiphe duygusu uyandirmaya

calismaktadir.
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2.2. Siyasal Kampanyalarin Planlamasi

Siyasal kampanyalar, secim doénemlerinde oy tercihlerini etkilemeyi
amaclayan bir ikna edici iletisim bi¢imidir. Siyasal kampanyalar, sinirli insan
kaynagi ve zamanin s6z konusu oldugu, siyasal rekabetin iist diizeye ¢iktig1 bir
donemde gerceklesir. Kampanyanin tiim detaylar1 ile incelikle ve titizlikle
planlanmas1 gerekmektedir. Kampanya planlamasi1 temelde 3 (ii¢) asamadan

olugmaktadir (Uztug, 2004: §8).

e Hazirlik evresi; Arastirmalar, bilgi kaynaklar1 ve stratejik marka
analizi

e Stratejinin gelistirilmesi; Kampanya yaratici stratejisi ele alinir.
Konum, vaat, iddialar, kampanya tonu vb. kararlar alinir.

e Orgiitlenme ve siyasal kampanya iletisimi; belirlenen iletisim stratejisi

ve kampanya stratejisinin yuruttlmesi

Kampanya planlamasinin ilk asamasi, strateji ve kampanya yiiriitiilmesine
yonelik ¢esitli hazirliklardir. En basta adayin veya siyasi partinin marka kimligi ve
konumlandirmasina iligkin bulgular kampanya agisindan ele alinmalidir. Bu sathada
i¢sel analiz ve aragtirmalar yogun olarak yapilir. Kampanya i¢in gerekli mali giic,
cesitli imaj arastirmalari, insan kaynaklari, medya raporlar1 ve parti orgiitleri durumu
saptanir. Daha c¢ok gilic ve simirhiliklarin tespit edildigi asamadir. Daha sonra,
kampanya yaratici stratejisi olusturulur. Burada kimi hedef alacagimiz, neyi nasil
hangi araglarla sdyleyecegimiz belirlenir. Se¢gmen ve rakip arastirmalar1 yapilarak
strateji olusturmak icin gerekli bilgilere ulasilir. Ugiincii safha, siyasi parti veya
adaya en fazla gorevin diistiigii bolimdiir. Kampanya faaliyetlerinin zamanlamasi,
kampanyanin hizi, kampanyanin yiiriitiilmesi, uygun kanal ve araglar ile hedef
kitleye ulagilan boliimdiir. Kampanya planlamasinin basarisi, planlarin gergekei olup
olmadigina ve rakiplerin uyguladigt kampanyalar gore hizlica yeniden

uyarlanabilmesine baglidir (Devran, 2004: 92).

29



2.2.1. Siyasal Kampanyalarin Alt Yapilarinin Olusturulmasi

Siyasal se¢im kampanyalarinda ilk 6nce kampanya alt yapisinin belirlenmesi
gerekmektedir. Bunlar; kampanya merkezinin belirlenmesi, kampanya bitcesinin
olusturulmasi, kampanya yonetim ekibinin olusturulmasi, ekip i¢inde gorev ve
sorumluluklarin belirlenmesi, partinin ve adaylarin se¢gmen tarafindan tanimasi,

pekistirilmesi veya imajinin degistirilmesi gibi hazirliklar1 ve calismalar1 kapsar
(Devran, 2004: 37).

2.2.1.1. Kampanya Biitcesinin Olusturulmasi

Siyasal kampanyalar ister blyuk, ister kiclk, isterse yerel diizeyde, isterse
tim Ulke diizeyinde olsun, bir butceye ihtiya¢ duyarlar. Kampanyada gonlli olarak
calisan kisilerle birlikte, uzmanlik ve teknik bilgi gerektiren konular i¢in harcama
kalemleri olugsmaktadir. Kampanya reklam ajansi tarafindan yiiriitiiliiyorsa bu gider
daha da fazla olacaktir. Kampanya mesajlarinin iletilecegi kanallarin sayisina,
niteligine ve kullanma oranlarina gore de bir harcama kalemi olusmaktadir. Ayrica
kampanya uygulama giderleri de mevcuttur. Bu sebeplerden Oturi kampanya

planlanirken giderler hesaplanarak, biitgeleme yapilmalidir (Aziz, 2015: 135).

2.2.1.2. Kampanya EKibinin ve Yonetimini Olusturulmasi

Gelisen teknolojiler ve uygulamalar neticesinde hangi konuda olursa olsun
ekip ruhu gelistirememis kurumlar ve topluluklar basarili olamamaktadir. Ozellikle
bliylik strateji savaglarinin verildigi se¢cim kampanyalarinda da ekip oldukca
onemlidir. Se¢cim kampanyalari yonetimi biiylik ve nitelikli kisilerden olusan bir
ekibin igidir. Kampanya yonetimlerinde artik alaninda uzman kisilerin gorev aldig
bilinmektedir (Topuz, 1991: 195). Basarili bir siyasal kampanya ekibinde; kampanya
genel yonetmeni, iletisim koordinatorleri, medya ve iletisim danigsmanlari, siyasi
danigsmanlar, anket ve kamuoyu uzmanlari, internet uzmanlari, imaj uzmanlari, metin

yazarlar1 ve teknik danismanlar bulunmalidir (Devran, 2004: 50).
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2.2.1.3. Kampanya Temasi ve Yaratici Stratejinin Belirlenmesi

Iletisim yonetimi stratejik bir kavramdir ve dogru yontem ve taktiklerle
uygulanmas1 gerekir. Stratejik iletisim yOnetimi, hayata gecirilecek politikalarin
belirlenmesini ve bir yol gizilmesini saglamalidir. Stratejik iletisim, hedef kitlelere
verilecek mesajin igerigini belirleyerek,’ne’ soOylenilecegini belirlemekte; neyi’,
‘nasil’ ve ‘ni¢in’ yaptigiin bilincinde bir vizyon ¢izmelidir. Bu vizyon ile kampanya

temas1 olusturulmalidir (Ozsoy; 2009: 28).

Kampanya stratejisi siirecinde, kampanyay1 yoOnetenler partiye oy verme
olasiligi bulunan kisileri belirleyerek onlara uygun bir kampanya temasi
olusturmalidirlar. Kampanya temasi adayin veya siyasi partinin rakiplerden One
cikacak sekilde dizayn edilmelidir. Temalar genel olarak genis kesimlerin ilgi alanina

giren konular1 kapsamalidirlar (Devran, 2004: 89).

2.2.1.4. Kampanya Hedef Kitlesinin Belirlenmesi

Kampanya yoneticileri, nihai hedef kitlerine yonelik bir siyasi iletisim
programi gelistirebilmek amaciyla hedef kitlelerini tanima ve tanimlama ihtiyaci

hissederler. Hedef kitleyi analiz etmek icin bazi sorulara net cevaplar bulunmasi

gerekmektedir. Bunlar (Oktay, 2002: 40);

e S6z konusu durum ve problemden hangi kisileri nasil
etkilenmektedir?

e Bu insanlar kimdir?

e Nerede yasarlar?

e Hangi 6rgiit ve gruba mesupdurlar?

e S0z konusu probleme veya duruma iligkin tavir ve davranislari

nasildir?
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Kampanya stratejisi baglaminda hedef kitle tespiti ile ilgili 3(ii¢) Oonemli
husus bulunmaktadir (Uztug, 2007; 276).

e Aday1 ve siyasi partiyi destekleyenler (Tema, pekistirme ve kampanya
mesajlarinin dolagimi 6nemlidir)

e Oyunu hangi aday veya partiye verecegi konusunda kararsizlik
yasayan se¢gmenler (Kendine lehine ikna edilebilir, rakipler hakkinda
sliphe yaratilabilir).

e Rakip aday ve veya partiyi destekleyenler (Rakipler hakkinda

olumsuz mesajlar ile tercihini degistirmeye ¢alisma, ikna).

2.2.1.5. Kampanya Mesajlarinin Belirlenmesi

Iletisimin igerigini mesajlar olusturmaktadir. Mesaj olmadan iletisim siireci
meydana gelmez, iletisimin icerigi doldurulmaz. insanlar mesajlar araciligiyla belirli
tepkiler verir ya da kendilerine iletilen mesajlar1 onaylayan eylemlerde bulunurlar.
Bazi mesajlar sadece bir kisiye yonelikken bazi mesajlar milyonlarca kisiyi hedef
alabilmektedir. Bu sebeple, gonderici pozisyonunda bulunan siyasal parti veya
adayinin sdyledigi ya da yaptig1 her sey mesaj degeri tasimaktadir. Alici, hedef kitle
pozisyonunda bulunan se¢gmen ise gondericiden gelen mesajlari, dinleyerek, giilerek,
izleyerek veya ilgilenmeyip uzaklagarak yanitlayabilir. Bu mesajlar geribildirim
ozelligine sahip oldugu icin, kampanya mesajlar1 se¢gmenler tarafindan onemlidir
(Becer, 2002: 24).

Kampanya mesajlari, rakip partiyi veya adayr destekleyecek segmenlere
seslenerek bu se¢imde kendi adaylarinin desteklenmesinin birgok bakimdan daha
yararli daha dogru olacagi vurgulanmalidir. Kendi partilerini desteklemeleri i¢in
hedef kitleye ikna etmeye yonelik mesajlar sunarken, partiler i¢in siiphe yaratan
mesajlar iletilmelidir. Bu amaglarla hazirlanacak olan kampanya mesajlar1 daha
anlasilir ve daha uygun olacaktir (Devran, 2004: 121). Bu mesajlar olusturulurken

Olumlu ve olumsuz mesaj stratejilerinden yararlanilir.
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2.3. Siyasal Kampanya Yonetim Surecleri

Siyasal kampanyalarin basarili bir sekilde uygulanmasi i¢in kampanya
iletisimi yonetiminde bazi siireglere dikkat edilmesi gerekmektedir. Bu siirecler
arasinda se¢im analizi, aday kimlik ve imaj analizi, medya planlamasi ve tiim
calismalar sonucunda aday ve kampanya agisindan performans degerlendirmesi

yapilmalidir (Ozkan A, 2007; 148).

Siyasal se¢cim kampanyasi planlanirken uygun stratejiyi belirlemek i¢in
kampanya yonetiminin en iyi sonug igin gerekli ekseni belirlemesi ve tum kampanya
iletisim stratejisini bu eksen cergevesinde kurmasi gerekmektedir. Bunlar; ideolojik

eksen, siyasal eksen ve programatik-tematik eksendir (Bongrand, 1992: 60).

Ideolojik eksen, farklilik yaratmaktan daha ¢ok, gercekte bilinen bir farki
gostermekte ve ortaya koymaktadir. Sol ve sagin karsitligi temel eksen olmaktadir.
Bu eksen daha cok destekleyecegi(dogrulayacagi) bir 6zellik gostermektedir. Bu
baglamda bu asamalari, kampanya yonetimi 6zelinde incelersek ilk basta se¢gmen
analizi ve se¢menin giindemi belirleyen konularda tutumun ortaya konulmasi son

derece 6nemlidir (Bongrand, 1992: 60).

Siyasal eksen ise, iletisimin siyaset¢i tarafindan diizenlenmesine baghidir.
Kampanya stratejisine temel olusturan siyasal eksenler, ya gelecege ya da segim
donemine yoneliktir. Siyasal eksenin desteklenecegi olgular mevcuttur. Bunlar;
toplanma ve dayanigma, yenilik ve yenilenme, degisim ve siireklilik olarak {i¢ii ana
baslikta toplanmistir. Toplanma ve dayanisma kriz donemleri i¢in uygundur.
Ulkemizde terdr zamanlarinda ¢ok sik basvurulmaktadir.  Siireklilik ise, siyaset
i¢inde bulunanlarin siklikla kullandiklar1 bir olgudur. Ozellikle eski siyasetcilerin ve
biirokrasi i¢inden gelenlerin dayanak noktalaridir. Yenilik, yenilenme ise demokratik
uygulamanin dayanak noktasii olusturmaktadir. iletisimde terminolojisinde bulunan

degisim ifadesinden olusmaktadir (Bongrand, 1992: 61).
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Programatik-tematik eksende ise; belli konu veya konular iizerine odaklanilir.
Genel kosullara baghlik vardir. Ornek olarak, issizlik, enflasyon, hayat pahalilig1 gibi
konulardan uygun olanlar secilir. Bu baglamda kampanya yoOnetimi agisindan
giindemdeki konulara yonelik segmen tutumlarin1 dlgebilmek, siyasi davraniglarin

6ngormek icin son derece dnemlidir(Bongrand, 1992: 64).

2.4. Siyasal Kampanya Stratejilerinin Belirlenmesi

Siyasal kampanya calismalari hedef kitle ile siradan, amagsiz, ilkesiz ve
plansiz bir iliski kurmak degildir. Kampanya c¢aligmalar1 se¢cmenleri ikna etmek
suretiyle desteklerini saglamak gibi giiclii bir isleve sahiptir. Siyasal kampanyalarin
en temel ve en 6nemli agsamalarindan biri de kampanya sirasinda uygulanacak olan
stratejilerin  belirlenmesidir. Kampanya sirecinde strateji, kampanya yonetim
ekibinin se¢im yarigin1 nasil kazanacagini belirttigi bir kavramdir (Devran, 2004;
131).

Siyasal 1iletisimde, iletisimin ‘yOnetimi’ vurgulanirken tesadiife yer
birakilmayacak sekilde oldukga &nemli bir olgudan bahsedilmektedir. Iletisim
yonetimi strateji gerektirmektedir. Iletisim stratejisi, iletisim sozliigiinde ‘iletisim
planlamas1’ olarak yer almaktadir. Iletisim stratejisi, duygular, diisiinceler, tutumlar
ve bilgilerin 6zgil kanallardan 6zgul mesajlarla takas edilmesi ve iletilmesinin

yonlendirildigi yaratici ve sistematik bir etkinliktir (Mutlu, 2008: 146).

Iletisim yonetimi  ‘stratejik degeri’ barindiran bir kavramdir ve dogru
yontem/taktik izlenmesini gerekli kilar. iletisimin stratejik ydnetimini basaramayan
kisiler hedefledikleri basariya ulasamazlar, siyasi partiler ise ilgili se¢imlerden
basariyla ¢ikamazlar. Se¢imlerde basarili gostermis partiler, iktidar koltuguna
oturduklart ~ zaman  iletisimlerini  yOnetemezlerse,  basarili caligmalar

gergeklestiremezler (Ozsoy; 2009; 28).
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Secim kampanyalarinda stratejiyi belirleyen en ©onemli unsur secimde
iktidarda veya muhalefette yer alma durumudur. Iktidar veya muhalefette olmak
meydan okuma ve iktidar olma gibi iki farkli yaklasimi ortaya ¢ikarmaktadir. Iktidar
olma, aday ve partilerin se¢ime iktidar partisi veya ortagi sifatiyla katilmalar1 ve
secimlerde basartya ulasma seklinde olusur. Meydan okumada ise muhalefetteki parti
veya partilerin adaylart se¢im kampanyalarinda iktidardaki aday ve parti karsiti
yaptiklar1 eylemlerdir. Her iki durum i¢in de farli iletisim stratejileri vasitasiyla

amaca ulagmak hedeflenmektedir (Tokgoz, 2008; 229).

Iktidar olma yaklasimi, gercevesinde kullanilan stratejiler arasinda, iktidarin
mevcut simgesel avantajlarindan, iktidarin kazandirdigi mesruluktan yararlanmak ve
ehliyet, yeterlilik imaji, mevkiinin kazandirdigi karizmadan yaralanmaya c¢alisir.
Meydan okuma ve iktidar olma durumuna gore degismeyen bazi unsurlarda
bulunmaktadir. Bu o6geler; medyanin ¢esitli bicimlerde kullanilmasi, yliz yiize
iletisim caligsmalari, ev ziyaretleri, kamuoyu yoklamalari, toplantilar, mitinglerde
yapilan siyasal konugmalar, siyasal reklamlar, halkla iliskiler calismalari, yeni
enformasyon teknolojileri ve internettir (Tokg6z, 2008; 230). Stratejik iletisim
yonetimi, gerceklestirilecek iletisim politikalarinin belirlenmesine ve yol haritasina

rehberlik ettigi i¢in dnemlidir.

Siyasal strateji olusturulurken adaylar en gilicli kozlarmi ve giiclerini
rakiplerinin en zayif noktalarina yonlendirmelidirler. Bundan dolay1 adaylarin zayif
ve giliglii yanlar1 kampanya yoOnetimince c¢ok detayli bir sekilde bilinmesi
gerekmektedir. Kampanyadan Once gerceklestirilen aday ve parti arastirmalar
mecburi hale gelmistir. Strateji  belirlenirken adaylarin  yetenek, deneyim,
bagimsizlik, diiriistliik, sevecenlik, sefkat, hazirlik, denge vb. kisisel Ozellikleri
vurgulanabilecegi gibi liberal, muhafazakar, radikal, 1limli, asir1, uyusmaz, tutarsiz

gibi ideolojik ve siyasal farkliliklara oncelik verilebilir (Devran, 2014: 133).
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2.5. Siyasal Kampanya Iletisimi

Kampanya stratejisinin gelistirilmesinin ardindan en yogun emek ve biitce
harcanan asama siyasal kampanya iletisim siirecidir. Kampanya iletisimi temel
olarak hazirlanan mesajlarin hedef kitleye iletilmesini hedeflemektedir. Hedef kitleye
ulagmak i¢in bagvurulan iletisim araglari ve ortamlari kitle iletisim araglart ve kisisel
iletisim araclarindan olusur. Bu siireclerde ¢ok boyutlu ve ¢ok yonli iletisim
secenekleri bulunmaktadir. Burada hem araglar bazinda (Halkla iliskiler, reklam,
kisisel ikna) planlama yapilmasi hem de siireg ile ilgili bircok alan mevcuttur (Uztug,

2004: 262). Sekil 2’de siyasal kampanya iletisim araglar1 detayli olarak verilmistir.

KAMPANYA YARATICI STRATEJISI
Neyi, Nasil, Kime Soyleyecegiz?

| .
Kisisel fletisim Kitle Iletigsim

Aday-Lider Halkla iliskiler (PR)
Acikhava toplantilan Duyurum, haber yaratimi
Secmen ziyaretleri TV, Gazete, Dergi
Medya, sivil toplum vb. diger )

kuruluslarla iletisim Internet- Web sitesi

Haber medyasi ile iletisim
Siyasal Reklam

Kampanya Orgiitlenmesi Basin ilanlari
Secim birolan Reklam filmleri
Goniilliler secmen iligkileri Agikhava-(Afig, billboard),
yeni medyalar
internet

Dodrudan postalama
Sekil 2: Siyasal Kampanya letisimi (Uztug, 2004: 262).
Kisisel iletisim, yiiz yiize iletisim ya da kisileraras: iletisim olarak da

bilinmektedir. Kisisel iletisimin 06zellikle ikna boyutunda sahip oldugu bazi
psikolojik iistiinliikler bulunmaktadir. Bunlar (Uztug, 2004; 263).
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o Kisisel iletisimde, algida secicilik daha az islediginden, bu tarz bir
iletisim sadece belli bir goriise sempati duyanlara seslenmekle
sinirlanmaz.

e Herhangi bir direngle karsilastiginda daha esnektir.

e Geri bildirimi veya tepkiyi ayn1 anda alabilmektedir. Iletilen mesajlara
uyma veya dogru bulmama halinde tepkiler aninda disa
vurulmaktadir.

e Yakin bilinen veya giivenilir bir kaynak ile mesaj iletilmelidir.

e Bir 0n ectkileme calismasina basvurulmadan, etkili olma ihtimali

yuksektir.

Kisisel iletisimin en Onemli araclarindan biri olan mitingler, dikkatli bir
sekilde planlanmali ve uygulanmalidir. Mitingler, adeta siyasetin ete ve kemige
biiriinmiis halidir. Mitingler se¢imlerin sonucu hakkinda ipuglari vermektedir (Ozkan
N, 2007: 317). Mitinglerin bir baska onemi ise belirli goriisii paylasan gruplart bir
araya getirme Ozelligiyle insanlarda olusan yalnizlik hissine son vermesidir. Bireyler
ayn1 goriisii savunduklart insanlarla bir araya gelmekten mutluluk duyarlar. Mitinge
katilan insanlar ‘kitle telkini’ diye adlandirilan biiyiilii bir atmosfere kapilirlar

(Ozsoy, 2009: 103).

Kitle iletisim ara¢larinin gelisimi, siyasal se¢cim kampanyalarinda profesyonel
hizmete ihtiyagc duyulmasinin en 6nemli nedeni olarak gosterilir. Kitle iletisim
araclarinin gelisimine paralel olarak siyasetin yapisinda onemli degisimler ortaya
¢ikmis ve siyasi adaylar, bu araglarin isleyis metotlarina uyum saglamak zorunda
kalmistir. Kitle iletisim araglarinin gelisimi, siyasal kampanya iletisimini dogrudan
etkilemistir. Kitle iletisim araglari, siyasi giindem olusturma, gilindemi
bicimlendirme, parti ve adaylara yonelik algilamalar noktasinda 6nemli bir rol

oynamaktadir.
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Siyasi parti ve adaylar se¢cmenlerin karar sireclerinde etkili olmak ve
kendilerine oy vermeleri amaciyla cesitli iletisim yontem ve araglarindan
faydalanmaktadirlar. Ozellikle giiniimiizde yapilan se¢imlerde siyasi kampanyalarin
onemi biiylik 6nemde arttig1 igin, en basta televizyon olmak Uzere, radyo, gazete,
internet, ilan, afis, brosiir, yiiz ylize goriismeler ve mitingler segcmenlere mesaj verme

araci olarak kullanilmaktadirlar (Kalender, 2003: 31)

Modern anlamda siyasal kampanyalarda se¢menlere ulasmak ic¢in siyasi

aktorlerin kullanabilecegi bes ana ara¢ bulunmaktadir (Aziz, 2015: 73).

e Elektronik Medya (Radyo, Televizyon Internet),

e Basili Medya (Dergi ve Gazeteler),

e Bilboardlar, afis ve posterler,

e Kigsisel temaslar (mitingler, segcmen ziyaretleri, toplantilar),

e Diger Medya (Telefon, goriintii ve ses banlari),

2.6. Siyasal Kampanyalarda Kitle Iletisim Araclar

Siyasal kampanya profesyonellerinin kampanyalari hakkinda mesajlar
segmene en etkin ve en hizli bir sekilde ulastirabilmeleri igin Kkitle iletisim
araclarinda faydalanmalar1 gerekmektedir. Kitle iletisim araglarinin ortak 6zelligi
okul, aile, siyasal sistem veya kamu gibi geleneksel toplumsallasma kurallarina bagh
kalmadan hedef kitleye direk ulasmalardir. Boylelikle medya, esi benzeri
bulunmayan yetenegi ile toplumun ahlaksal sagligi konusunda endise duyan kesimler
tarafindan korku verici bir ara¢ olarak goriiliirken siyasal hedeflerine ulagmaya
calisan siyaset¢i ise bu durumu memnuniyetle karsilamaktadirlar. Kitle iletisim
araclarinin toplumun farkli diizeyleri ile iletisimde kurarken oynadiklar1 roller ve
demokratik yonetimlerde yargi, yasama ve yiirlitmeden sonra dordiincii gii¢ olarak

yerini almasi kitle iletisimi araclarinin 6nemini arttirmistir (Bektas, 1996: 98).
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Kitle iletisim araglari, 20. Yiizyilda ¢aga adini verdirecek kadar énemli bir
hale gelmistir. Ekonomiden siyasete, hayatin i¢inde ki bos zamanlara kadar dogrudan
veya direkt iletisim tarafindan yonlendirilen ve hatta yonetilen araglar olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Boylesine genis kitlelere ulasma imkanina sahip olan bu
araclarin istedigi alana etkisi dogru ve etkili kullanildiginda biiylik olacaktir

(Kiigtiksen, 2012: 53). Bu sebepten otlirii siyasal kampanyalar i¢in 6nemli araglardir.

Siyasal kampanyalarda yararlanilan kitle iletisim araglar1 (Aziz; 2015: 66).

e Internet

e Radyo

e Televizyon
e Yazili Basin

o Afisler ve Bildiriler

Kitle iletisim araclari, televizyondan gazeteye, internetten radyoya ve bilgi
islem tekniklerinden dergi yayinciligina kadar uzanan bir alanda giliniimiizde
etkindir. Ozellikle internetin sosyal medya aracihi@ ile kazandign popiilerlikle
beraber kitle iletisimi, kapsama ve etki alan1 daha da biiylimiisti. Kitle iletisim
araglari, teknolojik geligsmelerle birlikte boylesine yayginlasip biiyiirken diger
taraftan icerik yoniinden kaynaklari zenginlesmistir (Ozkir, 2015: 129).

2.7. Siyasal Kampanyalarda Yeni Medya ve Sosyal Medya Kullanim

Yeni medya, bilgisayar, bilgisayar dolasimli iletisim, bilgisayar aglari,
internet, web 3.0, web 4.0, ¢evrimi¢i habercilik, ¢evrimi¢i sohbet, sohbet odalari,
wiki, e-ticaret, e-imza- dijital oyun, dijital kaltir, dijital medya, dijital imgeleme,
siber uzam, sanal uzam, sanal gergeklik gibi bir ¢ok kavramdan olusan ve bu
kavramlarin agikladigi, tanimladigi toplumsal, ekonomik ve Kkiiltiirel olgularin

tamamini kapsayan ve birlestiren bir kavramdir (Binark, 2011: 9).
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Yeni iletisim teknolojilerinden bahsederken oncelikle internet tabanli, uydu
destekli iletisim ve haberlesme mecralari 6n plandadir. Bu yeni yeni mecralar
araciligiyla mesajlarin alicilan ile siireklilik arz eden bir etkilesim halinde olunmasi
bu teknolojilerin kabulini gerektiren énemli bir 6zelliktir. Yeni medyanin teknolojik
ozellikleri geleneksel kitle iletisim araglartyla birlesmesiyle, kitle iletisim araglarinin

kendi biinyelerinde ki birlesimini degistirmistir (Tokgoz, 2008: 49).

Insanlar artik iletisim teknolojilerinin gelismesi ve yeni medya sayesinde
birbirlerinden tamamen farkli formatlarda bulunmakta olan enformasyonlara tek bir
iletisim kanal1 olan internet iizerinden c¢ok cesitli iletisim araglar1 vasitasiyla mekan
ve zamana bagli kalmadan ayni anda erigsebilmekte, bilgiyi paylasabilmekte ve
bilgileri aktarabilmektedirler. Yeni Medya ve iletisim teknolojilerinin mekan ve
zaman arasindaki iligkiyi ters diiz etmesi, enformasyonun oniindeki bir yerden baska
bir yere aktarma engelini ortadan kaldirmistir. Boylelikle bu teknolojiler kullanicilara
mekan ve zaman sinir1 olmayan kiiresel bir iletisim sagladigi icin diinyay1 gercekte

var olandan daha kii¢iik bir ortam haline doniistiirmiistiir (Aktas, 2014: 22).

Iletisim teknolojilerinde meydana gelen degisim ve gelismeler, siyasal
iletisim alaninda kullanilan yontem ve araglar da etkileyerek; s6z konusu alana yeni
bir boyut kazandirmistir. Siyasal aktorler, mesajlarmi hedef kitlelerine ulagtirmak,
ikna etmek ve tiim siyasal iletisim faaliyetlerini yiiriitmek i¢in klasik medya araglar
ile beraber yeni iletisim teknolojilerinden faydalanmaya baslamiglardir. Toplum
aligkanliklarin1 bile degistiren bu teknolojilerin siyasal iletisim faaliyetlerine yon
vermedigi bir diinya diisiiniilemez. 2000’li yillarin basindan itibaren oldukca
yayginlasan internet teknolojileri ve sosyal medya yogun bir sekilde giinliik yasamin
her alaninda kullanilmaya baslanmistir. Devlet ve biiyiik sirketlerin yatirimlar1 da

gosteriyor ki bu alanda ki gelisim ve biiylime her gecen giin artacaktir (Kdseoglu ve
2013: 110).
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Yeni kiiresellesme dalgasi, bir yandan siyasal yapilar araciligiyla ulusal
diizeyde idari, kiiltiirel ve toplumsal her tiirlii sinirlar1 ve geleneksel yonetim
yaklasimlarini gecersiz hale getirirken diger taraftan kitle iletisim yapilarim
dontistiirmesiyle ‘siyasal ileti’ formunu tekrardan bi¢imlendirmekte ve topluluklar
kiiltiirel doniistirmeye olanak saglayacak yapilari olusturmaktadir (Pagaci, 2013:

120).

Sosyal medya; yer ve zaman sinirlamast olmayan, degisken tabanli,
paylasimin, tartismanin 6n planda oldugu bir iletisim sekli veya bireylerin internet
tizerinde birbirleriyle gerceklestirdikleri iliskiler, diyaloglar ve paylasimlarin tamami
olarak tanimlanmaktadir. Daha genel ifade edersek, bireylerin internet iizerinde
birbirleri ile gerceklestirdikleri diyalog veya paylasimlar sosyal medyanin temelini
olusturmaktadir (Kazanci, 2013: 401). Sosyal medya, siklikla paylagimlarin
yapildigi, online iletisimin saglandigi medyanin yeni bir versiyonu olarak firsatlarin

cok fazla oldugu bir alandir.

Ozellikle yeni medya teknolojilerinin yaygilasmasi ile birlikte mekan ve
zaman kisitlamalarinin 6niine gec¢ilmesi, kitle iletisimini insanlarin erisimine ve
kullanimina agmak suretiyle siyasal iletisimin erisim alanlar1 da genislemistir.
Adaylarin ve partilerin artan sosyal medya kullanimi iilkemizdeki siyasal

kampanyalarda ki yeni medyanin paym giderek arttirmistir (Ozkir, 2015: 8).

Siyasi aktorlerin sosyal medya araglarini aktif ve etkin bir bi¢imde kullanmasi
hem Diinya’da hem de Tiirkiye’de kagimilmazdir. Taninmanin artmasi, interaktif
iletisim kurmak, daha ¢ok kisiye ulasmak ve durum degerlendirmesi yapmak ancak
bu sekilde miimkiindiir. Siradan bir vatandas, nasil ki online ortamlarda aktivist bir
kimlige kolayca biiriinebiliyorsa, siyasi aktorlerin de interaktif bir iletisim
gerceklestirmesi bu yolla miimkiin olmustur (Aktan, 2017: 66). Sosyal medya
kullanimi1 giliniimiizde siyasal aktorler i¢cin vazgecilmez boyutlara ulasmistir. Siyasal
kampanyalarda en ¢ok kullanilan sosyal aglar; Facebook, Twitter ve Instagram

uygulamalaridir.
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2.8. Siyasal Kampanyalarda Siyasal Reklamin Onemi

Reklamecilik en basit tanimiyla, bir {iriin veya organizasyon hakkinda, 6deme
ile gerceklestirilen, kisisel olmayan, ikna edici kavramlar1 igeren, sponsoru belli olan
ve araglar araciligiyla hedef kitleye sunulan planh bir iletisim mecrasidir (Erdogan,

2005: 383).

Siyasal reklam, bir parti veya aday tarafindan medya organlarinda zaman
veya yer satin alinarak, segcmenlerin davranis ve tutumlarin1 s6z konusu parti veya
aday lehine olusturmak amaci ile hazirlanan mesajlarin hazirlanmasi ve yayinlanmasi

stireciyle ilgili siyasal kampanya iletisim faaliyetidir (Uztug, 2004: 315).

Siyasal reklamin bilgilendirme giicii, hem sahip oldugu icerik hem de
kaynagindan dolayidir. Ciinkii; siyasal reklam kampanyalari, aday veya partiler
tarafindan hazirlandiklari i¢cin mesajlarin denetlenebilme imkani vardir. Bu denetim
medyada parti veya aday hakkinda cikabilecek yanlis, hatali, olumsuz bilgileri
diizeltme imkan1 da saglamaktadir. Siyasal reklamlar hedef kitleye dogrudan mesaji
ulastirirken, mesajlart etkileyici ve oldukg¢a agik sunarlar. Bu 6zellik segmenlerin
ikna olmasina onemli katki saglamaktadir (Uztug, 2004: 316). Aziz ise siyasal
reklami; adaylarin veya partilerin se¢im donemlerinde oylarini arttirmak igin ¢arpici
mesajlarin, profesyonel ekipler tarafindan isitsel, gorsel ve yazili olacak sekilde

hazirlanmas1 seklinde tanimlamaktadir ( 2015: 88).

Bir siyasal reklamin basarisi, partiye veya adaya kazandirdigi oy orani ile

olctlmektedir (Ozkan; 2007: 13).

Siyasal reklamcigin belirgin 6zelikleri arasinda; gonderilen mesajlarin
kontrolii ve mesajin yaymlanmasi i¢in kitle iletisim araglarinin para karsiliginda
kullanim1 gosterilebilir. Hedef kitleye iletilen mesajin tamamen kontrol altinda
olmas1 siyasal reklamciligin en biylik avantajidir. Siyasal kampanya iletisim

stireglerinde siyasal reklamin amaglar1 (Uztug, 2014: 317);
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e Siyasa konularda se¢menleri bilgilendirmek ve egitmek,

e Yeni adayi, partiyi ve vaatleri kamuoyunu bildirmek,

e Oy verme kararlarin etkileyerek, kamuoyunda dar bir destegi bulunan
siyasi parti ve adaya olan destegi arttirmak,

e Adaym ve siyasi partinin imajmi olusturmak ve se¢menlerin
bagliligini arttirmak,

e Siyasal kampanya vaatlerinin 0&zelliklerini/niteliklerini aktararak
pazarlama araglarin1 yardimci olmak,

e Kisisel kanallardan ulagilamayan bireylere ulasabilmek,

e Aday veya parti hakkinda mevcut olan olumsuz, yanlis diisiinceleri
dizeltmek,

e Secimlerle pek ilgili olmayan, ya da son ana kadar oy kullanmayacak
olan bireyleri ikna edip, secime katilmalarini saglamay1

amaclamaktadir.

Siyasal reklamlar; bir aday veya partiyi en ¢cok sayida segcmenle bulusturmak,
tanitmak, diger adaylar arasindaki ayrimi gostermek ve se¢imi kazanmak i¢in en
fazla oyu toplayabilmeyi amaclamaktadir. Ayn1 zamanda siyasal reklamcilik siyasal
partilerin mesrulastirilmasini saglamak ve uygulamalarini hakli ¢ikarmak amacini da

tagimaktadir. (Bongrad, 1992: 17).

Siyasal partiler, siyasal kampanya siirecindeki konumlarina, anket
sonuclarina, se¢cmen tercihlerine, adayin olusturulmak istenen imajina, partinin
ideolojik yapisina ve kampanya biitcesine gore siyasal reklam tiiriini
belirlemektedirler. Bu siyasal reklam tirlerinin kendilerine 6zgii dezavantajlar1 ve
avantajlar1 bulunmaktadir ve bazi durumlarda birden fazla reklam stratejisi de
kullanilabilir. Siyasal reklam tiirleri; pozitif siyasal reklam ve negatif siyasl

reklamdir (Devran; 2004: 136).
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Pozitif siyasal reklam siyasal parti veya liderin programlarini, vaatlerini,
icraatlarin1 iyimser bir sekilde kavramlastirarak aktarmasit nedeniyle, bu tiir
reklamlara daha ¢ok iktidar olan siyasal parti veya adaylarin basvurdugu negatif
siyasal reklamlara ise daha ¢cok muhalefet konumunda bulunan adaylarin veya siyasi
partilerin bagvurdugu izlenimi olusmaktadir. Bu baglamda muhalefetin iktidara
yonelik saldirilart ve iktidarda bulunanlarin ise kendilerini savunmaya ge¢me
durumu bu egilimi giiglendirmektedir. Bu yaklasimla negatif ve pozitif reklamlar
savunma ve saldir1 stratejileri icinde muhalefet veya iktidar olma durumu ile

dogrudan ilintilidir (Uztug; 2014: 319).

Pozitif siyasal reklam, genellikle iktidar stratejileri i¢in uygulandigi i¢in bu
tiir dogrudan ge¢miste yapilan icraatlar1 6n plana ¢ikaran reklamlardir (Uztug, 2014:
318). Negatif siyasal reklam, rakip aday ve siyasal partinin giiciinii ve yeterliligini
sorgulayarak, onlara kars1 stiphe yaratmak amacini giiden reklamlardir. Her toplumda

goriilen, etki alaninmi giderek artan bir reklam tiirtidiir (Uztug, 2014: 319).

2.9. Siyasal Kampanyalarda Liderlik Kavram ve Liderin Onemi

Insanlar, sosyal bir varlik olarak; beslenme, barinma, giivenlik gibi temel
ihtiyaclari1  karsilamak igin topluluklar halinde yasamaktadirlar. Insanlarin
toplumdan kendilerini soyutlayarak, hayatlarini devam ettirmeleri pek miimkiin
degildir. Topluluklar, kalkinma ve gelisim gdosterdik¢e ihtiyaclar1 daha organize
yapilar araciliiyla karsilayip, tiim taleplere giivenli ve hizli cevap veren sistemler
gelistirmektedirler. Bu sekilde topluluklarin kendi biinyelerinde duygusal hedefleri
ve birliktelikleri olmaktadir. Toplumlar1 kendilerini bir arada tutan ortak hedeflere,

onlar1 ulastiracak bir kisiye ihtiya¢ duyarlar (Koker, 2007: 24).

Lider, belli bir zaman, durum ve kosullar varken bir grup iizerinde; bireylerin
orglitsel hedeflere ulasabilmesi i¢in goniillii olarak gayretlerini tesvik eden, ortak
hedeflere ulastirmaya yardimci olan, tecriibe paylasimi yapan, takip edenlerin
uygulanan liderlik tarzindan memnun olmalarini saglayan kisi, liderlik ise amaglari
hayata ge¢irmek i¢in grup ici aktiviteleri etkileme siirecidir (Karkin, 2004: 46).
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Liderlik tizerine yapilan caligmalarin sonucunda liderlerin o6zellikleri su

sekilde siralanabilir (Erzen; 2008: 69).

e Fiziksel Ozellikler: Kilo, boy, dis goriiniis, fiziksel durus

e Kisilik Ozellikler: Disadoniikliik-icedoniiklik, kendine given,
istiinliik, kontrol, duygusal denge ve bagimsizlik

e Soysal Ozelikler: insan iliskilerinde beceriler, nezaket, diplomasi ve
isbirligine yatkinlik

e Kisisel Yetenekler: Yarg: giicii, zeka, bilgi, konugsmanin akiciligi

Siyasi liderlik, bir siyasi olusumun, hareketin veya partinin ulasmaya calistigi
amaglar dogrultusunda yandas kazanmak ve tiim yandaslarla birlikte hedefe ulasmak
icin motive ederek ve yonetme ve organize bir sekilde yoneltme faaliyeti olarak
tanimlanabilir. Siyasi liderde, yandaslarini, orgiitiinii 6nceden belirlenmis hedeflere
veya bizzat kendi trettigi hedefler ulastirmak i¢in yoneten, yonlendiren ve pesinden

siiriikleyen kisidir (Ozgiil, 2015: 151).

Her orgiit her olusum kendini yonetecek bir kisiye, lidere ihtiyag
duymaktadir. Halk adina yonetim faaliyetlerini yerine getiren ve halkin temsilcisi
olan siyasi partilerinde bir liderleri mevcuttur. Siyaset, uzlasma, hiikiimet etme
sanati, ekonomik kaynaklarin dagitimi, bunlar1 yonetecek giice ulasma ve iktidar
devam ettirme miicadelesidir. Dolayisiyla siyaseti yapmak, yasamak zorlagmis ve

bilimsel bir ¢alisma halini almistir (Unal Erzen, 2008: 72).

Siyasi lider, yoOnettigi siyasi partiyi hedeflerine ulastirmak icin, yiiksek
diizeyde bir inandirma, ikna ve baghlik saglama giiciine sahip olmalidir. Liderlik
yaparken kullanacagi en dnemli gii¢, insanlar iizerinde olusturacagi inandirma ve

ikna etkisi ile kendisine sayg1, hayranlik ve sevgi olacaktir (Ozgiil, 2015: 152).
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Se¢menlerin ¢ogunun parti tiiziik ve programlarini, parti politikalarini hig¢
incelemeden, yalnizca liderine bakarak karar aldigi goézlenmektedir. Ciinkd; lideri
degerlendirmek, onun konusmalarimi ve tavirlarimi tartismak, daha az bilgi, ilgi
gerektirmektedir. Siyasal parti liderleri, kurumun disar1 bakan yiiziidiir. Se¢menler,
siyasi liderlerin tutum, karar ve konusmalarina bakarak liderler arasinda tercih
yaparlar. Liderlerin miting meydanlarinda, yazili veya gorsel medyada yaptig
tartismalar ve konusmalar, bir taraftan iilke sorunlar1 agisindan se¢menleri
bilgilendirir, bir taraftan da hangi partiyi destekleme konusunda karar vermelerine
yardimci olmaktadirlar. Kelimeleri ustaca kullanan, hazir cevap verebilen, katildig
toplantilarda, oturumlarda kendisine yoneltilen sorulara ustaca cevap veren liderler
secmenin teveccilihiinli kazanmaktadir. Bu tarz oOzellikler bu liderin iktidari
kazanmas1 halinde iilke yonetimindeki ¢alismalar1 hakkinda teminat olmasa da onun
tercih edilmesine sebep olmaktadir. Her tartismada kelimeleri diizgun kullanamayan,
utan¢ duruma diisen, rakipleri tarafindan her seferinde alaya alinan bir siyasi lider,
kendisini destekleyenlere psikolojik maliyet yiiklemektedir. Iyi oyun oynayamayan
bir futbol takiminin taraftar kaybetmesi gibi konusmasi, nezaketi ve gorintusi ve
diger yonleriyle destekleyenlerini siirekli olarak mutsuz eden bir siyasi lider,

segmenin destegini kaybetmektedir (Demir, 20019: 7).

2.10. Siyasal Kampanyalarda imaj Etkisi

Imaj, baskalarini veya kendimizin zihninde olusan, yargilama, bilgilenme,
iligkiler gibi etkilesimlerle ortaya ¢ikan bir imgedir (Cakir, 2015: 19). Bir bireyin bir
kisi grup, nesne veya orgiitten gelen plansiz veya planli mesajlar1 sonucunda istemsiz
veya istemli izlenimlere dayali olarak algilar, disiinceler, tutumlar, inanclar

toplaminin zihindeki 6zet bir resimdir (Polat ve Arslan, 2015: 3).

Kisisel imaj1 olusturan bazi 6geler bulunmaktadir. Bunlar; goriintii, sozli
iletisim (Ses kullanim1 ve konusma), sozsiiz iletisim (beden dili, mekan ve zaman
kullanimu, giysiler, renkler, aksesuarlar), yazma, sunum, dinleme becerileri, karakter,
karizma, 6zsaygi, 6zgiiven, birikim, potansiyel, kisisel gelisim, deneyim, davranis ve

tavirlardir. Cakir’a gore, kisisel imaj 3 (ii¢)’e ayrilmaktadir (2015: 19).
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e Oz Imaj: Kendimizi nasil algiladigimiz, gérdiigiimiizdiir.
e Algilanan Imaj: Baska kisilerin bizi nas1l gordiigiidiir.
e Istenen (ideal) imaj: Iki boyutlu imajdir. Kendimizi nasil gormek

istedigimiz ve bagka kisilere nasil gostermek istedigimizdir.

Imaj, gercekligin imgesel veya fiziksel temsili, genelde gergegi yeniden
tasarlamak olarak tanimlanmaktadir. Siyasal anlamda imaj; siyasal adaylarin kisisel
ve profesyonel dzelliklerinin algilanmasinin toplami olarak ifade edilmektedir. Imaj
yaratma, se¢menlerin siyasal adaylar hakkindaki diisiincelerinin aday lehinde tekrar
olusturulmanin amagclandigi bir bilgilendirme siirecidir. Burada adayin kisisel
ozellikleri, se¢menlerin oy vermesini saglayacak niteliklerle bicimlendirilmektedir.
Imaj, adaylarin sahip oldugu kisisel niteliklerden ¢ok, bunlarin nasil algilandigiyla
ilgilidir. Onemli olan husus, bi¢imlendirilmis, olusturulmus bu imajin se¢menler

tarafindan algilanip, kabul edilmesidir (Aydin Kilig, 2013: 49).

Giinlik hayatta siklikla kullanilan imaj olgusu, siyasi sahnede oOzellikle
secmenler Uzerinde istenilen algiyt olusturmak igin, profesyonel bir ekip
calistirmasimi  gerektiren, tesadiiflere yer birakilmamasi1 gereken bir hedefler
biitlintidiir. Siyasi liderler, en az parti programlar1 kadar, kendi se¢gmen kitlelerinin
zihinlerinde olusturulacak, temsili resimlerini olumlu goriintiilere doniistiirebilmek

icinde, siyasi imaj calismalarindan faydalanmaktadirlar (Unal Erzen, 2008: 67).

Siyasetgiler arasinda yaygin bir kanaate gore; siyasetin yarisi ‘imaj
olusturma’ diger yarist da insanlarin gergeklikten bagimsiz bir sekilde o imaja
inandirma sanatidir. Giinlimiizde ‘imaj yaratma’, siyasi literatiire, reklam ajanslarinin
siyasi partilerle birlikte calistiklar1 profesyonel kampanya faaliyetleri olarak
girmistir. Bu siirecte kosullar, so6z konusu goriisler de dikkate alinarak ya
zayiflatilmakta ya da pekistirilmektedir. Kisaca imaj yaratmak, se¢cmen goziinde

aday1 basarili kilacak algiy1 olusturabilme ¢abasidir (Unal Erzen, 2008: 75).
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Siyasal anlamda imaj; adaymn profesyonel ve kisisel niteliklerinin
algilanmasiin toplamindan olugsmaktadir. Bu yoniiyle imaj, siyasi iletilerin imali
simgeselligi tarafindan bi¢imlendirildigi vurgulanmaktadir. Bu anlamda imajin
simgesel 6gesi Oylesine basit, soyut ve ayrintilardan uzaktir ki; segmenler tarafindan
ona anlam kazandiracak yegane yol, kendi ilgi ve yorumlarimi eklemektir. Yani;
siyasal imaj, sembolik imaya, kismen de o imay1 cevaplayan se¢gmenlerin tahmin ve
hislerine bagli bir izlenimdir. Siyasal kampanyada imaj danmismanlari, politik
kadrolar1 ve bu kadrolarin temsil ettigi parti orgitlerini belirli imaj teknikleri ile

se¢cmenlere pazarlamaktadirlar (Ozer, 2014: 182).

Siyasal kampanya iletisiminin etkili olmasi i¢in alan siyasal iletisimin
tamamlayicis1 konumunda olan imaj, 6nemli bir bilesen olarak meydana ¢ikmaktadir.
Siyasi liderlerin basarisinda imaj bliyiik bir etkiye sahiptir. Siyasi liderler, imaj
aracilifiyla; kendilerini toplumda goriinliir kilma imkani vermekte ve kitleler

tarafindan kabul goriilmesini kolaylastirmaktadir.
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BOLUM III

SIYASAL ILETiSIM YONETIMIi: 2018 TURKIYE CUMHURBASKANI
SECIMi ORNEGI

3.1. Arastirmanin Teknik Yapisi

3.1.1. Arastirmanin Amaci

Siyasi aktorler veya siyasal partiler hedef kitleleri ile siirekli iletisim halinde
olmalidirlar. Bu iletisim faaliyetinin temelinde ise segmenlerde kendilerine yonelik
olumlu tutum, inang ve davranis yaratmak bulunmaktadir. Siyasal iletisim faaliyetleri
ve siyasal kampanya yonetimi planli yapilmasi gereken ve titizlikle uygulanmasi

gereken eylemlerdir.

Bu calismanin amaci; 6zellikle secim kampanyalari doneminde dogru bir
siyasal kampanya yOnetiminin ve iletisiminin hangi asamalardan olustugunu, hangi
stirecleri igerdigini, dogru ve etkili bir siyasal kampanya stratejisinin hangi saiklerle

hazirlanmas1 gerektigini ortaya koymaktir.

3.1.2. Arastirmanin Onemi

2018 Cumbhurbaskanligi se¢imleri Tiirkiye Cumbhuriyeti tarthi acisindan
Parlamenter sistemden Tiirk Tipi baskanlik se¢cimine gecis se¢imi olacagi i¢in 6nem
arz etmektedir. Secilecek Cumhurbagkani, ayn1 zamanda hiikiimet kurma yetkisi
alacak ve yiirlitmenin basi olacaktir. Bu sebepten dolayr 2018 Cumhurbaskanlig
secim siireci toplum tarafindan yakindan izlenmistir ve siyasi aktdrler ve bagl

bulunduklar1 siyasi partiler ¢ok ciddi bir yaris igerisine girmislerdir.

2018 Cumbhurbagkanlig1 se¢imlerinde; ilk defa Cumhurbaskani adaylar1 bagh
bulunduklar1 siyasi partiler ile birlikte iktidar1 saglayabilmek i¢in Siyasal iletisim
faaliyetlerini yiirlitmistiir. Bu siyasal kampanya faaliyetleri Tiirk tarihi siyasal
iletisim alan1 i¢in ilk olma Ozelligi tasimaktadir. Bu sebepten otlrt elzemdir ve
calismaya konu edilmistir.
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3.1.3. Arastirmanin Sorulari

Bu c¢alismada Cumhurbaskani adaylarinin  Siyasal kampanya adimlarinin

uygulanmasina yonelik bir inceleme yapilmistir. Bu sebepten 6tiirii hipotez sorulari

yerine arastirma sorularina bagvurulmustur. uygulama adimlari ve icerik analizi

sonucunda veriler elde edilmistir.

Arastirma Sorusu 1: Etkili ve dogru siyasal kampanya iletisimi adimlar1

nelerdir?

Arastirma Sorusu 2: Siyasal iletisim ¢aligmalar1 se¢im kampanya siiresince

nasil uygulanmalidir, hangi adimlar takip edilmelidir?

Arastirma Sorusu 3: Cumhurbagkani adaylar1 Recep Tayyip Erdogan ve

Mubharrem Ince hangi siyasal kampanya adimlarini uygulamislardir?

Arastirma Sorusu 4: Cumhurbagskan1 adaylar1 Recep Tayyip Erdogan ve

Mubharrem Ince siyasal kampanya iletisimini nasil yiiriitmiistiir?

Arastirma Sorusu 5: Cumhurbaskan1 adaylar1 Recep Tayyip Erdogan ve
Muharrem Ince se¢menlere hangi mesajlar1 vermistir ve bu mesajlari
biitlinlesik bir kampanya sistematigi ¢ergevesinde hedef kitlelerine iletmisler

midir?

3.1.4. Arastirmamn Simirhliklari

Bu aragtirma 2018 Cumhurbagkanlig1 se¢imleri sonucunda en yiiksek oy alan

iki aday Recep Tayyip Erdogan ve Muharrem Ince’nin, en énemli siyasal kampanya

uygulama adimlart olan; Kampanya manifestosu, hedef kitle belirlenmesi, ¢alisilan

reklam ajansi, kampanya sdylemi ve vaatler, sosyal medya stratejileri, logo, sloganlar

ve secim sarkisi ¢calismalari ile sinirlandirilmastir.
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3.1.5. Arastirma Yontemi

Bu arastirmada nitel arastirma yoOntemlerinden Ornek olay aragtirmasi
yapilmistir. Bunun sebebi ise ilgili 6rnek se¢cim kampanyalar1 hakkinda detayli bilgi
toplamak, her yoOniiyle derinlemesine incelemek ve uygulama adimlarini tiim

fonksiyonlari ile ortaya koyabilmektir.

Nitel aragtirma; gozlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi veri toplama
yontemlerinin kullanildigi, algilarin ve olaylarin, naturel ortamda gercekgi ve
totaliter bir bigimde ortaya konmasina yonelik bir siirecin izlendigi arastirma seklidir.
Nitel arastirma yontemlerinden 6rnek olay incelemesi 6zel durumun gercekligini
yansitmaktadir. Elde edilen sonuglarla farkli  faktérlerinde anlagilmasi
saglanmaktadir. Arastirma sonucglarmin uygulanabilirligi daha yiiksektir (Kafadar,

2014: 18).

3.1.5.1. Anakiitle ve Orneklem

Bu arastirma 6rnek olarak; 24 Haziran 2018 Tiirkiye Cumhurbaskan1 se¢imini
konu edinmistir. Yiksek Secim Kurulu (YSK) verilerine gore en ¢ok oy alan iki
aday, Recep Tayyip Erdogan ve Muharrem Ince’nin se¢im ¢alismalar1 érnek olarak
incelenmistir. Bu secimlere katilan diger 4 (dort) adayin ¢alismalart konu
edilmemistir. Yalnizca se¢imi kazanan Cumhurbaskan1 Recep Tayyip Erdogan ve en
yakin yiiksek ikinci oyu alan Muharrem Ince’nin galismalar1 konu edilmistir. Bunun
sebebi ise calismada herhangi bir karsilastirma yapilmamasidir. Yalnizca dogru
siyasal kampanya adimlar1 ve etkili siyasal iletisim yonetimi arastirildigi icin ilk 2

(iki) adayin caligmalar1 yeterli goriilmustiir.
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3.1.5.2. Veri Toplama Teknikleri

Bu calismada, arastirmanin kapsamina ve amacina uygun olmasi nedeniyle
ilk asamada genis ¢apli kaynak taramasi yapilmistir. Var olan belge ve kaynaklari
arastirip inceleyerek veri toplama teknigine literatiir taramasi denilmektedir. Bilimsel
olarak, bir bilim dalinin c¢esitli konularinda makale, kitap, dergi gibi c¢esitli
bicimlerinde hazirlanan yapitlarin tamamini igermektedir. Arastirmada dergi, gazete,
kitap, koleksiyonlar1 incelenmis, secim sonuglari incelenmis, bilimsel makale ve

kitaplardan yararlanilarak genis capta bir literatiir taramasi1 yapilmistir.

Calismada ayrica literatiir kaynaklarindan elde edilen verilere ek olarak,
arastirmaya konu olan iki adaym siyasal kampanya adimlarinin en Onemli
belirleyicileri olan; kampanya manifestolar1, belirledikleri hedef kitleler, tiim
mecralardaki kampanya sdylemleri ve ¢esitli iletisim kanallarindan verdikleri vaatler,
sosyal medya uygulamalari, kullanilan logolar, kampanya sloganlar1 ve yayinlanan
secim sarkilar1 detaylar1 olarak incelenmis ve kaynak olarak kullanilmistir. Adaylarin
ve partilerin web siteleri, kurumsal sosyal medya hesaplari, gazete ilanlari, agik hava
ilanlar1, radyo spotlari, mitingler detayli olarak incelenmis veri toplarken onemli

kaynaklar1 olusturmuslardir.

Secim caligsmalar1 basladig1 giinden itibaren kampanya donemi aktif olarak
tim mecralardan takip edilip, izlenmistir. Se¢im sonuglarindan sonra elde edilen
bulgular geriye dogruda arastirilarak birincil kaynaklar olarak kullanilmistir. Se¢im
caligmalar ile ilgili se¢im sonrasinda yapilan analizler, yazilan makaleler ayrica

incelenmis ve kaynak olarak yararlanilmistir.
Bu aragtirma, Yiksek Se¢im Kurulu tarafindan resmi gazetede

Cumhurbagkan1 adaylarin ilan edildigi tarih olan 13 Mayis 2018 ile 30 Haziran 2019

tarihleri arasini1 kapsamaktadir.
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3.2. 24 Haziran 2018 Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskam Se¢imi

24 Haziran 2018 gergeklestirilen Parlamento ve Cumhurbaskanligi se¢imleri
Tiirkiye tarihi i¢in Onemli bir doniim noktasidir. Bu se¢im ile birlikte
Cumhurbagkanligr Hikkiimet sistemine resmen gegilecektir ve bu segimler ile birlikte
siyasal partilerin yasal olarak yapabilmeye basladiklar1 se¢im ittifaki ilk kez tecriibe
edilecektir. Seg¢menler ilk defa yiiriitmenin basi olarak Cumhurbaskanini
sececeklerdir. Bu se¢im halk tarafindan dogrudan se¢imi  yapilacak

2.Cumhurbaskanlig1 se¢imi olmasi nedeniyle de 6nemlidir.

3.2.1. 24 Haziran 2018 Cumhurbaskanhg Adaylar

24 Haziran 2018 Segimleri icin 6 (alti)) Cumhurbagkan1 aday1 segimlere
katilmistir. 3 (li¢) aday Partileri tarafindan, 3 Aday ise segmenler tarafindan aday
gosterilmistir. Partileri tarafindan gosterilen adaylar; Adalet ve Kalkinma Partisi (Ak
Parti)’nin Cumhurbagkan1 adayr Recep Tayyip Erdogan (MHP tarafindan
desteklenmistir), Cumhuriyet Halk Partisi (CHP)’nin Cumhurbaskan1 aday
Muharrem Ince, Halklarin Demokratik Partisi (HDP)’ nin aday1 Selahattin Demirtas’
tir. Se¢menler tarafindan gosterilen adaylar; lyi Parti Genel Baskan1 Meral Aksener,
Saadet Partisi genel bagkan1 Temel Karamollaoglu ve Vatan Partisi Genel Bagkani

Dogu Peringek’ tir.
Bu ¢alismada, 13. Cumhurbaskanlig1 se¢imlerinde kesin se¢im sonuglarina

gore en cok oy alan ve en giclu 2 (iki) adayin siyasal kampanya yonetimleri ele

alinmustir.
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3.3. Recep Tayyip Erdogan Siyasal Kampanya Stratejisi ve Yonetimi

Adalet ve Kalkinma Partisi Genel Baskan1 Recep Tayyip Erdogan, ayni
zamanda partisinin cumhurbaskan1 aday1r olmustur. 24 Haziran 2018 tarihinde hem
cumhurbagkan1 hem de milletvekili se¢imi birlikte yapilacag: icin Erdogan hem
kendi cumhurbaskanligr Siyasal Kampanya siirecini yiiriitmiis hem de genel baskan
sifatiyla Ak Partinin tiim se¢im siirecini yiiriiterek liderlik etmistir. Ak Parti
kurumsal internet sayfasindan secim doneminde yapilan agiklamaya gore de;
milletvekili ve cumhurbaskan1 adaylarmin farkli oylamalarla secilmesine ragmen

secim kampanyasi Erdogan liderliginde parti ile biitiinlesik ve ortak yiiriitiilmiistiir.

Ak Parti, on yillar1 askindir iktidar partisi olmasi nedeniyle, bu secimlerde
istikrarin siirmesi i¢in segcmene giiven duygusu asilamaya ¢alismistir. Se¢menlere
tiim iletisim kanallarindan gonderilen ortak mesaj; iilkede giiven ve istikrarin devami
icin Erdogan’in liderliginde bir Cumhurbaskanligi Hiikiimet sisteminin Tiirkiye’ye
katacag1 giice vurgulanmistir. Ak Parti ve lideri Erdogan her se¢im doneminde
oldugu gibi titiz ve detayli bir ¢alisma hazirlamiglardir. Uygulanan siyasal kampanya
stratejisinin ana ekseni iktidar partisi hedef Kkitlesini ve potansiyel segmenleri

konsolide etmeye yoneliktir.

Cumhurbaskanligi se¢im kampanyasi icin tiim mecralardan yararlanilan
yogun bir iletisim stratejisi uygulanmistir. Yeni medya teknolojilerinin uygulamada
on planda oldugu kampanya stratejisinde; tiim faaliyetler anlik olarak dijital
kanalardan se¢menlere ulastirilmistir. Radyo spotlari, televizyon reklamlari, basin
ilanlari, agik hava reklamlarinin 6n planda tutulmus ve Erdogan’in siyasette oldukca

onem verdigi mitingler, kampanya donemi boyunca 32 il’de 3 il¢e’de yapilmustir.

Secim kampanya stratejileri dikkat ¢ekici olmal1 ve rakiplere gore farkindalik
yaratmalidir. Ak parti ve Erdogan yeni medya ve dijital uygulamalar1 yakindan takip
edip, bu alan1 O6nemseyip, ciddi yatirimlar yapan ve etkin kullanan bir siyasi
harekettir. Bu mecralarin tiim nimetlerinden yaralanmaktadirlar. Biitiinlesik bir

kampanya uygulanmig tiim mecralarda tek ‘ses’ ‘tek mesaj’ verilmistir.
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3.3.1. Se¢im Manifestosu

Adalet ve Kalkinma Partisi (AK Parti) Genel bagkan1 Recep Tayyip Erdogan,
kendisinin de Cumhurbaskan1 adayr oldugu 24 Haziran 2018 Genel secimleri
manifestosunu, 6 Mayis 2018’de partisinin Istanbul olagan kongresinde coskulu bir
kitlenin bulundugu salonda aciklamistir. Manifesto temel sOylemi ‘“24 Haziran
Sonras1 Sahlanis” tir. Bu manifesto; ‘Biz’, ‘Yaptiklarimiz’, ‘Yapacaklarimiz’ ve

‘Akitlesme’ olmak lizere dort boliimden olusmaktadir.

Erdogan tarafindan agiklanan manifesto detayli incelendiginde geg¢mis ve
gelecek tasavvuru iizerinden olduk¢a iddiali bir degerlendire yapilmaktadir.
Manifesto’da Erdogan’in lider olarak ge¢miste yaptigi calismalar ve kazandigi

tecriibelerden yola ¢ikarak, bir gelecek vizyonu ve hedefi ¢izilmektedir.

Manifesto’da oncellikle ‘biz’ olgusu etrafinda sembol yiiklii ve coskulu bir
tarihsel kimlik tarifi yapilmaktadir. Erdogan’in siyasi hayatinda siirekli giindeme
getirdigi bu tarthsel kimlik, 1071 Malazgirt zaferinden itibaren, Osmanlh
Imparatorlugu, Canakkale Destan;, Milli Miicadele ddénemi, Cumhuriyet’in
kuruldugu dénem ve 15 Temmuz’a uzanan bir miicadeleye atifta bulunmaktadir.
Burada se¢gmene verilmek istenen mesaj; siireklilik, kapsayicihik ve milli

kahramanlik ruhunun varligidir.

Manifestonun gelecek vizyonuna baktigimiz zaman; dnce gelecek 5 yil, 2053
ve 2071 hedeflerinden olusmaktadir. Segmene ufuk ¢izilmektedir. Burada somut
vaatlerden daha ote bir gelecek tasavvuru gizilmektedir. ‘irade, erdem ve cesaret’
kodlar tizerinden yeni donem i¢in Erdogan toplumla ahitlesmektedir. Manifesto’da
Erdogan sik sik yeni Cumhurbaskanligi Hiikiimet sistemine atifta bulunmaktadir. Bu
yeni sistemle Tiirkiye’nin muasir medeniyetler seviyesinin {iistiine ¢ikaracaklarimi
segcmene aktarmaktadir. Hem yakin hem orta hem de uzun vadeli vizyon
cizilmektedir. ‘Gli¢lii Meclis, Glclii Hiikiimet, Giiglii Tiirkiye’ sdylemi ile mevcut
siyasi giiclinli pekistirip, yeni dénem icin daha giiclii destek istemektedir (Mis ve

Laleoglu, 2018: 21).
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3.3.2. Hedef Kitle

Erdogan’ nin se¢im manifestosu detayli incelendiginde; toplumun tiim
kesimlerine hitap etmeye c¢alisan, cogulcu, kapsayici bir dilin kullanildigindan yola
cikarak cok genis bir hedef kitleye seslendigi goriilmektedir. Manifesto, Ak Parti’nin
kurucu misyonu degerlerinden bahsederek tek bayrak, tek millet vurgusu ile
toplumun biitiin kesimlerini ayn1 ¢at1 altinda birlestirdigini belirtmistir. Dil, din, ve
ik farki gézetmeksizin tiim vatandaslarina esit davranacagini belirterek toplumun
her kesimini icine alan bir hedef kitle profili ortaya koymustur. Engelliler, kadinlar,
gengler gibi toplumun dezavantajli konumunda goriilen kesimlerine 6zel ¢alismalar
hazirlanmis ve detaylandirilmistir. Manifesto, iscilere, ciftcilere, dgrencilere, is
adamlarina ve daha farkli alanlardan bir¢ok se¢gmene seslenmektedir. Erdogan’in
kendisiyle 6zdeslesen mottosu olan ‘Tek Devlet, Tek Vatan, Tek Bayrak, Tek
Millet” vurgusu yapilarak toplumun tiim kesimlerine hitap eden biitlinlestirici bir dil

kullanilmistir (Caglar, Erol ve Akdemir; 2018: 45).

3.3.3. Reklam Ajansi

Ak Parti kuruldugu giinden beri tiim siyasal iletisim faaliyetlerini Arter
Reklam ajansi araciligiyla yiriitmiistiir. Sekil 3’te goriilecegi ilizere; 24 Haziran
secimlerinde ise ilk defa farkli bir ajans tercih edilmistir. Bu se¢cimlerde hem Ak
Parti’ye hem de Cumhurbaskan1 aday1 Erdogan’in iletisim ¢alismalar1 YINE Ajans’a

emanet edilmistir.

KAMUOGYUNA DUYURU

arfer

Sekil 3: Arter Reklam Ajanst Duyurusu
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3.3.4. Kampanya Soylemi ve Vaatler

Erdogan’in Cumhurbagkanligi iletisim kampanyasinin temel kampanya

soylemi; Istikrarin devam etmesi ve Giiglii Tiirkiye’dir.

Kampanya manifestosunda; gelir adaleti, bagimsiz yargi, kuvvetler ayriligi,
demokratik siyaset, gibi en ¢ok kendilerinin elestirildigi alanlarda segmenlerine
giiclii vaatlerde bulunmustur. Erdogan’in Cumhurbaskanligi kampanyasinin temelini
olusturan vaatlerini bu basliklardan yola ¢ikarak belirlemistir. Vaatler (Caglar vd. ,

2018: 37-41).

e Ekonomiye Yonelik Vaatler
e Topluma Yonelik Vaatler

e Kadinlara Yonelik Vaatler
e Gengclere Yonelik Vaatler

e Sisteme Yonelik Vaatler

e Dis Siyasete Y0Onelik Vaatler

3.3.5. Sosyal Medya Stratejisi

Erdogan’in siyasal kampanya stratejisinde sosyal medya onemli bir yer
tutmaktadir. Sosyal medya hesaplar1 profesyonel ekipler tarafinda yonetilmekte
kampanya ile ilgili hesaplar aracilig1 ile se¢menler ile etkilesim kurulmaktadir.
Sosyal medya hesaplar1 kampanya stlirecinde anlik olarak veri akisi saglamaktaydi.
Erdogan partisi ile ayn1 anda se¢ime girdigi i¢in agirlikli olarak Ak Parti kurumsal
sosyal medya hesaplarindan iletisim saglanmistir. Erdogan, kampanya siirecinde

sahsi Twitter hesabini ise oldukga etkili kullanmistir (Caglar vd. , 2018: 35-38).
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SOSYAL MEDYA HESAPLARI BAGLANTILAR (LINKLER)

Facebook
Twitter

Instagram

Youtube

Google+

https://www.instagram.com/akparti/Thl=tr
https://www.youtube.com/channel/UCjoyxI-

https://tr-trfacebook.com/akparti
https://twitter.com/akparti

yBIsl-99gbDGZs_0g
https://plus.google.com/+akparti

Tablo 1: Ak Parti Sosyal Medya Kurumsal Hesaplari

Tablo 1’de Ak Parti Sosyal Medya Hesaplari, Tablo 2’de ise 24 Haziran

secim doneminde Ak Parti Sosyal Medya hesaplar1 begeni ve izlenme sayilari

verilmistir.

SOSYAL MEDYA HESAPLARI TAKIPCI SAYIS!

Facebook 3.049.506
Twitter 1.511.733
Instagram 464321
Youtube 27.796.002 (lzZlenme)
Google+ 322,040

Tablo 2: Ak Parti kurumsal Sosyal Medya Hesaplar1 Begeni ve izlenme Sayilari

Kampanya manifestosu agiklandiktan sonra hem Ak Parti kurumsal sayfasi

hem de aday Erdogan’in ilk 10 (on) giinliik twitter takip¢i sayilari 6l¢iilmiistiir. Tablo

3’te goriilecegi iizere Ak Parti Kurumsal Twitter Hesabinin 9 Mayis 2018 tarihinde

1.491 Bin olan takipgi sayist 21 bin artarak 18 mayis’ta 1.512 bin olmustur.
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Tablo 3: Ak Parti Kurumsal Twitter Hesabt 10 Giinliik Takip¢i Degisim Sayisi

58



Tablo 4’te goriilecegi lizere Erdogan’in 9 Mayis 2018 tarihinde takipgi sayisi
12.945 bin iken on giinliik periyotta 12.985 Bin rakamina ulasmuistir.
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Tablo 4: Recep Tayyip Erdogan Kurumsal Twitter Hesab1 10 Giinliik Takipgi
Degisimi Sayisi

Erdogan’in sosyal medya hesaplarini inceledigimi zaman se¢im donemi
siiresince aktif olarak paylagimlar yapilarak se¢menle etkilesim kuruldugu
gozlenmektedir. Parti Kongreler, mitingler, Erdogan’in mevcut Cumhurbaskani
olarak gerceklestirdigi yurt i¢i ve yurt dis1 temaslar, toplantilar sosyal medya
hesaplarindan anlik paylasilarak, ziyaretlerle ilgili detayli bilgiler aktarilmistir.
Erdogan’in manifestosu agiklanirken Twitter’da #TiirkiyeSahlaniyor hashtag
calismasi ile vaatler anlik paylasiimistir. Se¢im siiresi boyunca hashtag caligmalari

devam ettirilmistir.

Siyasi kampanya doneminde Erdogan’in hesaplarindan yalmizca siyasi
paylasimlar yapilmamais, 6nemli giinlerde, toplumu ilgilendiren sosyal olaylarla ilgili
paylasimlar yapilmistir. Anneler giinii tebrigi, Ramazan Ay1 kutlamasi ve sehit
yakinlarina taziye mesaji ve resmi giin kutlamalar1 bunlardan bazilaridir. Erdogan
twitter araciligl ile yayinladigi kisa videolarla da se¢cmenlere seslenmistir. Kendi
secmeni ve tabanina yonelik, iilke politikalar ile alakali da paylasimlar yapilmstir.
Buna en iyi 6rnek Israil devletinin, Kudiis halklarina yaptig1 saldir1 sonrasi Israil
Bagbakanligini yiiriiten Netenyahu konulu Ingilizce, Arapga ve Tiirkge olarak attig
tweetlerdir (Caglar vd, 2018: 35).
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3.3.6. Logo

Sekil 4’te goriilecegi lizere; 24 Haziran se¢imlerinde Cumhurbagkani aday1
Erdogan, Ak Parti kurumsal logosu ile beraber toplam 3 (ii¢) ayr1 logo kullanmustir.
Cumhurbagkan1 kampanyas1 i¢in agirlikli  olarak ‘Tirkiye Vakti’ logosu
kullanilmistir. Logo i¢in renk tercihleri belirlenirken segmende giiven hissi uyandiran
mavi renk ve tonlar1 Ozellikle tercih edilmistir. Logo, net ve kolay bir sekilde
anlasilmasi i¢in yazi karakterine ve boyutuna 6zen gosterilmistir. Grafik anlamda ise
kampanya ¢izgisinin de degisimini simgeleyecek olan, giincel grafik sembollere
sahip, modern yazi karakterleri ile uyumlu olacak sekilde tasarim yapilmistir.
Erdogan’in isminin simgelendigi 24 Haziran se¢imlerinde ilk kez kullanilan logo da

bu se¢im kampanyasinda kullanilmistir.

=
AKPARTi E

Sekil 4: Recep Tayyip Erdogan Kampanya Doneminde Kullanilan Logolar

3.3.7. Sloganlar

Secim kampanyalarinda kullanilan sloganlar net, acik ve anlasilir olmalidir (
Goksu; 2015: 355). Erdogan ve Ak Parti’nin belirledigi sloganlar bunu
karsilamaktadir. Ak Parti 24 Haziran secimleri icin “Irade, Erdem, Cesaret; Tiirkiye
Sahlaniyor!” sloganini belirlemistir. Cumhurbagkan1 adayr Erdogan’in kullandigi
slogan ise “Cumhur Ittifaki erdem, irade ve cesaretle Tiirkiye’nin sahlanisinin adidir”

olmustur.
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Erdogan, 24 Haziran se¢imlerinde; hem Ak Parti genel bagkani olarak hem de
Cumhurbagkan: aday1 olarak siyasal kampanya iletisimini yiirlitmiistiir. Hem
Cumhurbagskanligi hem de Milletvekili se¢imleri ayn1 anda yapildig: i¢in ortak bazi
sloganlarda belirlenmistir. Bunlar (Caglar vd. , 2018: 43).

e ‘Vakit Tiirkiye Vakti’

e ‘Birlik, Bereket, Bolluk i¢in Vakit Tiirkiye Vakti’

e ‘Millet Karar Verecek Giiven ve Istikrar Devam Edecek’
e ‘Yaparsa Yine Ak Parti Yapar’

e ‘Giclii Meclis, Giiglii Hiikiimet, Giiglii Tiirkiye’

Bu sloganlarin ortak amaci; se¢menleri istikrar ve lilkenin milli menfaatler
icin Erdogan ve Ak Parti’ye oy vermeye tesvik etmektedir. Ayn1 zamanda 1srarla
‘Glgli Tiirkiye’ vurgusu yapilmaktadir. ‘Giigli Tiirkiye’ i¢inde Erdogan’in liderligi

icin destek istenmektedir. Sekil 5 ve Sekil 6’da sloganlar gorsel olarak verilmistir.

VAKIT
TURKIYE

-
VAIGT  vAPARSA YINE

TURKIYE AN PART,
VAKTi wenR

Guiglu Meclis, Guclt Hakumet, Gucli Tarkiye

MILLET KARAR VERECEK
GUVEN ve iSTIKRAR DEVAM EDECEK

Sekil 5: Recep Tayyip Erdogan Kampanya Sloganlari 1
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Sekil 6: Recep Tayyip Erdogan Kampanya Sloganlar1 2

3.3.8. Secim Sarkisi

Sec¢im sarkisi, Ak Parti ve lideri Erdogan’in siyasi hayati boyunca se¢im
kampanyalarinda olduk¢a 6nem verdigi bir argiimandir. Sekil 7°de verilen 24
Haziran Sec¢imler i¢in belirlenen se¢im sarkisi Ceyhun Celik tarafindan
seslendirilmistir. Sarki ismi ‘Er oglu Erdogan’ dir. Sec¢im vaatlerine paralellik ¢gizen
sozlerden olusan se¢im sarkisi, Erdogan’in liderlik vasiflarina vurgu yapmaktadir.
Secim sarkisinin baglangicinda Istiklal Marsi’nin iigiincii kitas1 Erdogan tarafindan
okunmaktadir. Se¢im sarkisinda kampanya ana temast olan ‘yerli ve milli’ vizyonuna

vurgu yapilmaktadir.

Kutlu bir toprak,
Sanh bir ecdat,
Tarih bizsiz yazilmuyor,

Durmadik biz hig,
Hep yola devam,
Hizmet agk: hi¢ bitmiyor,

Yerlisiyle millisiyle,
Vatan millet el ele,
Yedi diivel gelse de biiyiik cumhur seninle,
Sekil 7: Recep Tayyip Erdogan Kampanya Se¢im Sarkis1
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3.4. Muharrem Ince Siyasal Kampanya Stratejisi ve Yonetimi

Cumbhuriyet Halk Partisi adayr Muharrem Ince, hem milletvekilligi hem de
cumhurbagkanlig1 se¢imi bir arada yapilmasina ragmen partisiyle ¢ok ige i¢e gecmis
bir kampanya yiiriitmemistir. Cumhuriyet Halk Partisi genel bagkani Kemal
Kiligdaroglu, Muharrem Ince’yi aday olarak tanittig1 toplantinin ardindan agirhikli

olarak Milletvekili se¢cim kampanyasini yiirtitm{istiir.

Ince, cumhurbaskanligi  kampanya mesajlarini  se¢menlere  asiri
kisisellestirilmis ve rakip aday Erdogan karsithgr iizerinden bir strateji
benimsemistir. Bu durumun kacinilmaz sonucu olarak se¢cmeni, demokratik vaatler
veya siyaset modeli tizerinden degil de Erdogan’la kendi arasinda bir se¢im yapmaya
zorlamistir. Ince, bu ydntemle segim rekabetini kisisellestirmis, Erdogan ile kendi

arasinda rekabet yapildigi izlenimini ortaya koymustur ( Doganay, 2019: 28).

Muharrem Ince, kampanya stratejisinin temeline miting, halk bulusmalarimi
konumlandirmistir. Se¢im kampanya siiresinde 45 ilde 100’iin iizerinde miting
gerceklestirmistir. Bu mitinglerde halkla i¢ ige, diyalog halinde bir goriintii ¢izmistir.
Kampanya iletisim stratejisinde yazili ve gorsel basin kanallarimi kullanmis, temel

iletisim kanal1 olarak yeni, dijital medyay1 kullanmistir.

Muharrem Ince, agirlikli olarak kampanya iletisim kanali olarak sosyal
medyay1 kullanmistir. Cumhurbaskan: adayligini agikladiktan sonra sosyal medya
paylasim ve etkilesim oranlar yiikselmistir. Ince, se¢im calismalarini ve kampanya

stratejisini medya vasitasiyla kamusallastirmaya ¢alismistir (Caglar vd, 2018: 62).
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3.4.1. Kampanya Manifestosu

Ince, kampanya manifestosunu adeta bir sdlen havasinda 19 Mayis 2018’te
Samsun’da coskulu bir kalabalik 6nilinde acgiklamistir. Hem 19 Mayis tarihi hem de
Samsun’da agiklamasinin sebebi Cumbhuriyetin kurucusu Gazi Mustafa Kemal
Atatliirk’iin Milli miicadeleyi Samsun’da baglatmasina atifta bulunarak milli ve
manevi duygulara seslenmek istemistir. Bir bakima da imaj transferi yapmaya

calismustir.

Ince, manifestosunu 5 ana siitun dayandirmistir. Bunlar; demokrasi siitunu,

hukuk siitunu, dis politika siitunu, egitim ve ekonomi siitunudur.

Muharrem  Ince’nin  acikladifi  bu  manifesto  vaatler  iizerine
temellendirilmistir. SOylem analizi sonucunda eldi edilen bulgular incelendiginde
manifestoda 237 defa vaat bildiren sézciikler kullanilmistir. Bu vaatlerden 6n plana
cikanlar; okullar i¢in zorunlu alinan bagislar1 kaldirma, iiniversitelerin boliinmesini
engelleme, kayit dis1 caligmanin 6niline gegme, sporun siyasallagsmasini engelleme,
toplum refah seviyesini demokratik ilkeler dogrultusunda yiikseltme go6ze
carpmaktadir. 29 Ekim’de herkese 500 TL Cumhuriyet bursu, mazotun giftciye 3
TL’den verilmesi, ogretmenlere yonelik 3 bin 600 ek gosterge ¢ikisi, hakim ve
savcilarin talimatla siirlanmasinin  kaldirmasima yonelik sdylemler kampanya

boyunca on plana ¢ikmistir (Caglar vd, 2018: 51).

Ince manifestosunda se¢menlere iilkenin durumu hakkinda karamsar bir tablo
cizmigtir. Tlrkiye’nin bitme nokrasinda oldugunu ve bunun sorumlusu olarak rakibi
Erdogan ve O’nun siyasi hareketini gostermektedir. Ince gore mevcut iktidar Glkeyi
uygarlik rotasindan ¢ikarmis, beka sorunu yasayan, insan haklar1 ve demokrasinin
anlamini yitiren, dis politikada herkesle kavga eden, kendi kendine yetemeyen disa

bagimli bir konuma sokmustur (Caglar vd, 2018: 52).
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3.4.2. Hedef Kitle

Ince, manifestosunda segmen ayirt etmeden tiim Tiirkiye nin cumhurbaskani
olmak i¢in yola ¢iktigini bu yiizden tiim se¢gmenlerden destek istemektedir. Tiim
kesimlerle kucaklasmak ve barig1 saglamak istegini ‘Birlikte Biiyiiyecegiz’, ‘Birlikte
Barisacagiz’ ve ‘Hakga Boliisecegiz’ ilkeleriyle agiklamistir. Ince her ne kadar
baristiric1 ve birlestirici bir sdylem ile yola ¢ikip tiim kesimlerden destek istese de
mevcut iktidar1 ve Ozellikle rakibini agir sugladigi manifestosu; Ak Parti siyasi
hareketine, Erdogan’a muhalif olan belli bir kesimi hedef kitle olarak belirledigini

ortaya koymustur (Caglar vd, 2018: 73).

3.4.3. Reklam Ajansi

Ince, Cumhurbagkanlig1 secim kampanyasi icin Cumhuriyet Halk Partisinin
calistigt Ali Tarhan ve Ohmlette Reklam ekibinden destek almamistir. Sec¢im

kampanyasini kendi yakin kurmaylarindan olusturdugu bir ekip ile yliriitmiistiir.

3.4.4. Kampanya Soylemi ve Vaatler

Ince kampanyasmin kampanya stratejisi ‘Hepimizin Cumhurbaskan1’
sOyleminden yola ¢ikarak, tiim kesimleri kucaklayan, toplumu baristirmay1

hedefleyen daha huzurlu bir Tirkiye’dir.

Ince temel vaatlerini; Milletin kayitsiz sartsiz egemenligi ve Cumbhuriyet
degerleri iizerine kurgulamistir. Incenin kampanya vaadini ve onarim politikalarin

bes ana slituna dayandirmistir. Bunlar;

e Hukukun istiinliiglinii 6nceleyen ‘hukuk’ siitunu
e  Ozgiir basin, toplumsal baris, temel hak ve dzgiirliikler, katilimcilik ve
cogulculuk anlayisina dayanan ‘demokrasi’ siitunu

e Adil paylagim ve iliretime dayanan ‘ekonomi’ siitunu
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e Giivenlik ve barig odakli ‘dis politika’ siitunu

e Ulkemizin egitim ¢itasi yiikseltmeyi hedefleyen ‘egitim siitiinu

Ince, tiim sdylemlerinde Yeni Cumhurbaskanligi Hiikiimet sistemine karsi
oldugunu ve secilmesi halinde tekrardan kuvvetler ayriligin1 6nceleyen parlamenter
rejimi yeni Cumhuriyet kodlariyla geri getirecegini vaat etmektedir. Ince’nin vaatler

14 ana baglik altinda toplanmistir. Bunlar;

e Hukuk sistemine yonelik vaatler
e Demokrasiye yonelik vaatler

e Kamu yonetimine yonelik vaatler
e Ekonomiye yonelik vaatler

e Dis politikaya yonelik vaatler

e [Egitime yonelik vaatler

e Sagliga yonelik vaatler

e Cevreye yonelik vaatler

e Tarima yonelik vaatler

e (Calisma hayatina yonelik vaatler
e Kadma yonelik vaatler

e Kiiltdr ve sanata yonelik vaatler
e Spora yonelik vaatler

e Turizme yonelik vaatler
3.4.5. Sosyal Medya Stratejisi
Cumhuriyet Halk Partisi’nin 18 Mayis 2018 itibari ile mevcut sosyal medya
hesaplart; Facebook, Twitter, Youtube, Google+ ve Flickr’dir. Tablo 5 ve Tablo 6’da

adresler ve takip¢i sayilari verilmistir. Kampanya suresince bu hesaplardan

Cumbhurbaskani aday1 Muharrem Ince i¢inde paylasimlarda bulunulmustur.
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SOSYAL MEDYA HESAPLARI BAGLANTILAR (LINKLER)

Facebook
Twitter
Youtube
Google+
Flickr

https//www.facebook.com/herkesicinCHP
https://twitter.com/herkesicinchp
https://www.youtube.com/user/chpgenelmerkez
https://plus.google.com/+chpgenelmerkezi

https://www.flickr.com/photos/fotochp

Tablo 5: Cumhuriyet Halk Partisi Kurumsal Sosyal Medya Hesaplari

Cumbhuriyet Halk Partisinin en fazla etkilesim kurdugu sosyal medya

platformu Facebook’tur.

SOSYAL MEDYA HESAPLARI TAKIPCI SAYISI

Facebook
Twitter
Youtube
Google+
Flickr

1.477.302
707.631
13458
247.210
239

Tablo 6: Cumhuriyet Halk Partisi Sosyal Medya Hesaplar1 Takipgi Sayilari

Halk Partisinin Twitter hesabina ait takipg¢i sayilart rakip Ak Parti’de oldugu

gibi ayn1 zaman araliginda takip edilmistir. Tablo 7°de goriilecegi lizere Sayisal

verilere gore kampanya baslangi¢ donemi olan 9 Mayis’ta 693 bin olan takipgi sayisi,

18 Mayis’ta 710 bin bandina yiikselmistir. 17 bin kisilik bir takipgi artigi s6z

konusudur.
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Tablo 7: Cumhuriyet Halk Partisi Twitter Takipgi Sayilar1 9 Mayis-18 Mayis 2018
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Tablo 8’de ayrintil goriilecegi iizere; ayn1 donemde Ince kendi resmi twitter
hesabini inceledigimi zaman 9 Mayis’ta 3.850 bin olan takipgi sayisi, 18 Mayista
3.930 bin olarak degismistir. Takip¢i sayisi artis1 80 bin olmustur.
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Tablo 8: Muharrem ince Twitter Takipgi Sayilar1 9 Mayis-18 Mayis 2018

Muharrem Ince, adaylik siireci basladiktan sonra en etkin kullandig1 sosyal
medya mecrast Twitter olmustur. Incenin paylasimlarmin igerigi daha g¢ok
gerceklestirdigi se¢im caligmalari ile ilgili bilgilendirmeye yoneliktir. En fazla ikinci
paylasim konusu ise en giiclii rakibi Erdogan hakkinda olmustur. Erdogan ve Ak
Parti hakkinda olumsuz ve suglayici igerikler mevcuttur. Olumsuz mesaj stratejisini
kullanmistir. Cumhuriyet Halk Partisi resmi twitter hesabindan yapilan paylasimlari
ise sik sik tekrardan paylasmis yani retweet etmistir. Siyaset alan1 disinda da Ince,
onemli giinlerde paylasimlar yapmistir. Anneler giinii videosu, Soma maden kazasi
y1ldoniimii, Ramazan tebrigi, 19 Mayis tebrigi gibi toplum i¢in manevi ve milli

degerleri olan konularla segmenle bag kurmaya galismistir. (Caglar vd, 2018: 62).

3.4.6. Logo

Sekil 8°de goriilecegi lizere Muharrem Ince, 24 Haziran secimlerinde
partisinden bagimsiz olarak Cumhurbaskanligi forsuna benzeyen bir logo
kullanmistir. Se¢im slogani olarak kullandigi ‘Hepimizin Cumhurbaskani’ savini

desteklemek i¢in bu logonun tercih edildigi goriilmektedir.
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Sekil 8: Muharrem Ince Kampanya Logosu

Sekil 9°da goriilecegi lizere Ince’nin kampanya basinda en ¢ok kullandig
soylem olan ‘Artik Tamam’ ifadesi ise Halk Partisinin se¢im kampanyasi ana logo

olarak kullanilmistir. Ince’nin de bu logoyu sik sik kullandig1 goriilmektedir.

ARTIK

Sekil 9: Cumhuriyet Halk Partisi Se¢im Logosu

3.4.7. Sloganlar

Cumhurbagkan1 aday1 Erdogan’in bir konusmasinda; Sayet bir giin milletimiz
bize ‘tamam’ derse biz ancak o zaman kenara ¢ekiliriz’ sdyleminden yola ¢ikarak
once sosyal medyada #TAMAM hashtag’t ile c¢alisma yapilmis sonrasinda
kampanya ana slogani olarak ‘Artik Tamam’ belirlenmistir. Bu slogani ilk kullandig1
paylasimda; bizim miicadelemiz korkunun yerine huzuru, baskinin yerine hiirriyeti,
nefret ve kinin yerine hosgorii ve sevgiyi getirmek isteyenlerin miicadelesidir’
notunu dismiistiir. Bu sloganla birlikte kampanya doneminde fakli sloganlarda

kullanilmistir.
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Sekil 10 ve Sekil 11°de goriilecegi tizere bu sloganlarla Cumhuriyet Halk Partisi
ve Muharrem ince, daha kapsayici ve ¢ogulcu bir dil ile genis kesimler tarafindan

destek saglamaya ¢alismislardir. Bunlar (Caglar vd, 2018: 71);

e “Tiirkiye’ye Giivence Muharrem Ince”

e “Hepimizin Cumhurbaskan1 Muharrem Ince”

Comvarduban
ADAYY
Muharrem INCE

MILLET iCiN

GEI.-YORUZ'

g [

r‘"”"-m« Paresy
\

=

Sekil 11: Cumhuriyet Halk Partisi Slogan
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3.4.8. Secim Sarkisi

Cumbhuriyet Halk Partisi adayr Muharrem Ince i¢in hazirlanan se¢im sarkisi
olarak ‘Memleket Deyince’ belirlenmistir. Se¢im sarkisinda kampanya stratejisinde
oldugu gibi Erdogan karsitligi 6n planda tutulmustur. Tek adamlik iddias1 iizerinden
hazirlanan sarki sozleri, yargi bagimsizligi, ekonomi, adalet, yeni sistem elestirisi,
toplumsal esitlik sorunsali ve OHAL iizerinden iktidar1 ve uygulamalarini hedef
almaktadir. Tiim bu sorunlarin ¢6ziimii ve demokrasinin tekrardan kazanilmasi igin
ideal Cumhurbaskani aday olarak Ince resmedilmistir (Caglar vd, 2018: 72).

Yiiriitmenin baginda tek bir adam olur mu?
Yargonun oniinde 6n yargr olur mu?

Memleket elden giderken tutturdular bagkanhk,
Ne kaldy ki satacak bitti arpalik

Memleket devince, dzgiirliik deyince adalet devince Muharrem Ince

Laiklik deyince, esitlik deyince yigitlik deyince Muharrem Ince

Derme catma hukukun dstinligiinde kaldik,

Altimn granunmn altinda kaldik.

Gozlerimiz dolarken teror sehitlerine,

Dolar biriktirenler elinde kaldik!

Memleket deyince, 6zgiirliik deyince adalet deyince Muharrem Ince

Laiklik deyince, esitlik deyince yigitlik deyince Muharrem Ince

Korku imparatorluguna dur de,

Tacizlere, tecaviizlere dur de,

Issizlige yoksulluga dur de,

Susturulan medyaya dur de,

Dogay: talan edenlere, torpillere kayirmalara dur de,
Kutuplagtwanlara, balenlere dur de,

Cumbhurivetimize goz dikenlere dur, dur de.

Sekil 12: Muharrem Ince Kampanya Se¢im Sarkisi

Muharrem Ince’nin seg¢im sarkisinda 1srarla vurgulamaya galistign mesaj;
memleket i¢cin Erdogan tek adamligindan bir an 6nce iilkenin kurtarilmas: gerektigi
ve daha 6zgiirliik¢li daha ¢ogulcu ve Cumhuriyetin kdkenine sadik olan kendisinin
Cumhurbagkan1 olarak seg¢ilmesi gerektigidir. Sec¢im sarkisinda ki sdylemler

Muharrem Ince nin diger mecralarda verdigi mesajlar ile paralellik gdstermektedir.
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3.5. 24 Haziran 2018 Cumhurbaskam Secimi Sayisal Sonuclari

Yiiksek Se¢cim Kurulu tarafindan ilan edilen kesin sonucglara gore; Adalet ve
Kalkinma Partisi Genel Bakani, 12. Cumhurbaskan1 Recep Tayyip Erdogan en
yilksek oyu alarak 13. Cumhurbaskan1 sec¢ilmistir. Basari sirasina gore se¢im

sonuglar1 oy oranlar1 asagida ki gibidir.

e Recep Tayyip Erdogan % 52,59
e Muharrem Ince % 30,64

e Selahattin Demirtas % 8,40

e Meral Aksener % 7,29

e Temel Karamollaoglu % 0,89

e Dogu Peringek % 0,20

Secim sonuglarina ait detayli rakamlar Tablo 9, Tablo 10, Tablo 11°de verilmistir.

Yurt igi, Yurt Disi ve Giimriik Kapilan Dahil Cumhurbaskanhg Secim Sonuclan

|
Tablo 5 }

[ Kayith Segmen Sayisi | 59.367.469 l
E Oy Kullanan Segmen Sayist 51.197.959 ’
‘ Gecerli Oy Sayisi 50.068.627 l
i Gegersiz Oy Sayisi 1.129.332 I
Katilma Orani % 86,24 ’

| Yurt igi : Yurt Digi Glimriik | Ulke Geneli (%) ’

E Recep Tayyip Erdogan 25.436.238 I 807.974 ‘ 86.611 \ 26.330.823 52,59° ’
Muharrem ince | 14.951.788 . 328.934 59.599 15.340.321 30,64 l

| ]

. Selahattin Demirtas | 4.039.390 ‘ 157.111 ‘ 9.293 ‘ 4.205.794 8,40 I
Meral Aksener | 3.603.858 ' 36.896 8.276 3.649.030 7,29 ’
Temel Karamollaogiu | 434.882 ‘ 7.730 1.092 ‘ 443.704 | 0,89 l
Dogu Peringek | 95.928 I 2.573 ‘ 454 l 98.955 0,20 ’
» Genel Toplam | 48.562.084 1.341.218 165.325 . 50.068.627 100,00 \

Tablo 9: 24 Haziran 2018 Cumhurbagkanligi Se¢im Sonuglari
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Adaylarin ve Partilerinin Oy Oranlan
Tablo 6
Partisi Adayin (%) | Partisinin (%) | Fark (Puan)
R. Tayyip Erdogan AK Parti 52,59 42,56 +10,03
Muharrem ince CHP 30,64 22,65 +7,99
Selahattin Demirtag HDP 8,40 11,70 -3,30
Meral Aksener ivi Parti 7,29 9,96 -2,67
Temel Karamollaoglu SAADET 0,89 1,34 -0,45
Dogu Peringek VATAN 0,20 0,23 -0,03

FRDOGA INCE DEMIRTAS
(63il) 8il) | (10il)

Tablo 11: Cumhurbaskan1 Adaylarinin Segim Sonuglarina Gére 1. oldugu Iller

Tablo 11°de goriilecegi lizere; en 6nemli secim sonucu parametrelerinden
olan il bazinda se¢im sonuglarina gore Tiirkiye genelinde Ak Parti Adayr Recep
Tayyip Erdogan 63 il’de birinci olmus, Cumhuriyet Halk Partisi adayr Muharrem
Ince 8 il’de birinci olmus, Halklari Demokratik Partisi aday1 Selahattin Demirtas ise

10 il’de birincilik koltuguna oturmustur.

73



SONUC

Siyasal kampanyalar, secim donemlerinde se¢cmenlerin oy verme
davraniglarin1 etkilemeyi tasarlayan iknaya dayali bir iletisim bi¢imidir. Siyasal
kampanyalarin stratejilerinin temelinde se¢menlerin partiyi veya aday1 tercih
etmeleri, benimsemeleri yatmaktadir. Se¢cim donemlerinde siyasal rekabetin dogal
gerekliligi olarak siyasi aktorler hedef kitlelerine yonelik iletisim faaliyetleri
yiriitiirler. Bu kampanyalar segmenlerin, oy tercihleri i¢in 6nemli referans kaynagi

olmaktadirlar (Uztug, 2004: 85).

Anayasal olarak secim sistemlerine dayanan her tirli demokratik siyasal
sistemlerin siirdiirtilebilirligi ve basarisi, adaylar ve segmenler arasinda ki siyasal
iletisim etkinligine ve deontolojisine baglidir (Damlapinar ve Balci, 2014: 26).
Siyasal kampanyalar aracilifiyla basar1 kazanmak isteyen adaylar, dogru bir
kampanya iletisim stratejisi belirlenmelidir. Ve bu kampanya siirecini iletisim

temelinde adim adim, sistemli bir sekilde ¢ok 1y1 yonetmelidirler.

Se¢im manifestolari, siyasal kampanya temasi i¢in baglangi¢ adimidir. Siyasal
kampanya siireglerinde aktorler se¢imi kazanmalar1 halinde hayata gecirecekleri
projelerini ve vaatlerini se¢im beyannameleri araciligiyla se¢menlerle dogrudan
iletisim kurarak ulastirirlar. Se¢im bildirgelerinde adaylar iktidara gelmeleri
durumunda izlenecek politikayl, hedefleri bu hedefleri hayata gecirmek igin
yapilacak caligsmalar bulunmaktadir. Se¢men tercihlerini derinden etkileyen bu
bildirgeler siyasal kampanyalar i¢in olduk¢a degerli ¢alismalardir (Tok, 2012: 284).
Secim beyannamelerinin segmenlere ne kadar ulasabildigi, anlasilabildigi belirsiz
olsa da kampanya stratejisi acisindan burada verilen vaatler, kampanya sdyleminin

temellerini olusturmaktadir.
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Bu ¢aligma siyasal kampanya yonetiminin ve iletisiminin hangi asamalardan
olustugunu, hangi siiregleri icerdigini, dogru ve etkili bir siyasal kampanya
stratejisini ortaya koymay1 amaclamaktadir. Ornek olarak 24 Haziran 2018 Tiirkiye
Cumhurbagkani se¢imini konu edinmistir. Bu se¢imlerde en giiclii 2(iki) aday olan,
mevcut Cumhurbagkan1 Recep Tayyip Erdogan ve Cumhuriyet Halk Partisinde
onemli bir figlir olan Muharrem ince’nin siyasal kampanyalar1 6rnek olarak
incelenmistir. Turkiye Cumbhuriyeti tarihi agisindan Parlamenter sistemden Tiirk
Tipi bagkanlik secimine gecis secimi olmustur. Secilecek Cumhurbaskani, ayni
zamanda hiikiimet kurma yetkisi alacak ve yiiriitmenin bast olacaktir. Bu sebepten
otlirli, se¢im kampanyasi tim toplum tarafindan yakindan takip edilmis, siyasal

partiler ve adaylar ¢ok ciddi bir yaris igerisine girmislerdir.

Cumbhurbaskan: adayr Erdogan siyasal kampanya siirecini kurucu genel
baskanlik koltugunda oturdugu Ak Parti ile ortak yiirlitmistiir. Siyasal kampanya
stratejik ‘i¢ goriisti” daha once gergeklestirilen basarili icraatlar, bu referanslarla
verilen yeni vaatler ve milli degerlerdir. Erdogan se¢menlere, ‘Irade, Erdem ve
Cesaret’ kodlariyla gelecek i¢in ‘Vakit Tiirkiye Vakti’ sdylemiyle se¢gmenlere giliven

verip gelecek icin milli bir vizyon ¢izmistir.

Cumhurbagkan1 adaylarindan biri olan Erdogan, sec¢imlere mevcut
Cumhurbaskan1 olarak girmesi nedeniyle de rakiplerine karsi avantajli durumda
goziikkmektedir. Siyasal kampanya stratejisinde belirlenirken segmenin Erdogan’1 ¢ok

1yl tanimas1 ve segmen lizerinde etkili olmas1 6nemli bir kriter olmustur.

Erdogan uyguladig: strateji geregi, kampanya boyunca sdylemlerinde ‘siyasi
rakipler konusunda ¢ok fazla deginmemistir. Kampanya sdylemi tamamen se¢meni
ilgilendiren konular ile ilgili olusturulmustur. Parti politikalar, dis politikay:
anlatirken milli vurgusunu siirekli tekrarlamistir. Soylemlerinde siirekli olarak
gecmis basarilarindan, yaptiklarindan bahsetmis ve yapacaklarina referans gostererek
vaatlerde bulunmustur. Bu itibarla se¢gmenlerde giiven duygusu uyandirmaya
calismis ve destek aramistir. ‘Er Oglu Erdogan’ se¢im sarkisiyla Erdogan’in liderlik

ozellikleri 6n planda tutulmustur.
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Cumhuriyet Halk Partisi Cumhurbaskan1 adayr Muharrem ince, kampanya
stratejisini mevcut iktidari elestirme ve yeni katilimci, ¢ogulcu bir yonetim ile tilkeyi
yonetmek iizerine kurmustur. Toplumu birlestirici vaatler veren Ince, tiim segmenler
ile bulusabilmek icin 100’iin iizerinde miting gerceklestirmistir. Dijital medya
araglarmi oldukga etkili kullanan Ince’nin siyasal kampanyasmin temel sdylemi
“Hepimizin Cumhurbaskan1 Muharrem Ince” olmustur. Bu slogan ile Ince, toplumun

her kesimini ayrim yapmadan kucaklayacagini ve birlestirecegini deklare etmistir.

Mubharrem Ince, kampanyasinda rakip aday Recep Tayyip Erdogan karsitlig
lizerine bina ettigi kutuplagma, siyaseti yalnizca liderler arasi rekabetle
sinirlandirmasi ve sorunlarin ¢6ziimii i¢in Erdogan yerine kendi cumhurbaskanligini
referans gostermesi se¢gmeni ikna etmemistir. Kendi segilirse lilkede ne degisecegini
tasvir ederken ‘Ben yapacagim, ben edecegim’ kelimeleri rakibini tek adamlikla
itham eden bir aday i¢in giiven vermemistir. Kendisinin secilmesi halinde her firsatta
elestirdigi ‘tek adamlik’ rejiminin devam edecegi izlenimi olugsmustur (Doganay;

2019: 29).

Siyasal kampanyalarin asil ve genel amaci, siyasal partilere ve adaylara
se¢imi kazandirmaktir. Iktidar olma yariginda partilere biiyiik katki saglayan siyasal
kampanyalar, se¢menlerin oy verme egilimlerini etkileyerek ve degistirerek, 6zellikle
parti baglilig1 zayif ve kararsiz segmenler iizerinde daha etkilidir. Ozellikle yeni
medya, dijital kanallar ve kitle iletisim araglarinin da etkin kullanilmasiyla birlikte
onemi daha fazla artan ve basarili bir sekilde olusturulan siyasal kampanyalar,

kararsiz segmenleri etkilemenin en dnemli yoludur.

Sonug olarak; siyasal kampanyalar gercekci bir segcmen, hedef kitle analizi
yapilarak, dogru bir strateji ile kurgulanmalidir. Kampanya stratejisi detayli ve
titizlikle hazirlanmali, bir takvim ile uygulanmalidir. Hangi se¢cmen ile hangi
mecralar araciligiyla iletisime gecilecegi dogru saptanmalidir, medya planlamasina
onem verilmelidir. Siyasal kampanya basaris1 i¢in kampanya sOylemi tiim se¢im
boyunca ayni olmali ve tiim mecralardan, tiim kanalardan se¢gmenlere tek ses ve tek

mesaj iletilmelidir.
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Siyasal iletisim faaliyetleri yalnizca se¢im donemlerinde degil, siirekli bir
faaliyet olarak gerceklestirilmeli, kampanya doneminde yapilan islerle sinirh
kalmamalidir. Siyasal iletisim yonetiminin se¢im kampanyalari doneminde neden
daha 6nemli hale geldigi, neden siirekli olarak yapilmadigi konusunda siyasi aktorler
ve siyasi partilerin ilgili birimleri ile derinlemesine goriismeler yapilmasi
gerekmektedir. Siyasi aktorlerin ve siyasi partilerin se¢cim kampanyalar1 donemleri
disinda hangi siyasal iletisim yonetimi metotlarin1 uyguladiklar1 konusunda bir

calisma yapilmasi alana ciddi katkilar saglayacaktir.
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