T.C.
MARMARA UNIVERSITESI
BANKACILIK VE SiGORTACILIK ENSTITUSU
SERMAYE PIYASASI VE BORSA
ANA BiLiM DALI

AVRUPA BIRLIGI’NE UYUM VE DEZENFLASYON
SURECINDE TURK BANKACILIK SISTEMI
YUKSEK LiSANS TEZI

(1163

DANISMAN : PROF. DR. NIYAZI BERK
HAZIRLAYAN : AYKUT PEKTEKIN

i priti b

] Y{}K:'EK‘;}R;%\’:‘,L
TG o

ISTANBUL - 2002




TESEKKUR

Bu ¢aliymamn hazirlanmasinda destek ve yardimlarim esirgemeyen degerli hocamiz
Prof. Dr. Niyazi Berk’e tesekkiir eder, ¢calismam swrasinda biiyiik sabir ve anlayiy gisteren

biricik esim Ummiihan’a minnettarlarimi sunarim.




ICINDEKILER

Sayfa
TABLO LISTESI ......... Seeetceretenrrrrarsasssessttasancensacsanannes crecencnnnnes w V
SEKIL LISTESI .....ccccevuvene.. ceeesecscannes cseceseacscnaccccensassenrnnsne cocessens VI
OZET ........... cesstesssessesiaressratseeaentarstatatanan veeresrenens vreeeeeenesesssss VII
SUMMARY ....... ceescssssenne cesecsscescnssnnsnas ceceesssessssecsensssnne ceerennes eesee VIII
GIRIS ............ verresasranananans verssessenns ceesesessanatsesssssssssassssnnns 1
I. ENFLASYONIST ORTAMDA BANKACILIK SISTEMI HAKKINDA
TEMEL ACIKLAMAILAR ........... cereccees csscscccccccncns cecesesnnenes ceseesenes 3
LI Bnflasyon ....o.ooeiiiniiirie i e 3
1.2. Enflasyonist Ortamda Bankacilik Sistemi ..........c.ccooeevvviiniinnnn. 6
1.2.1. Enflasyonist Siiregte Finansal Amaglarin Geligimi ........................... 8
1.2.1.1. Enflasyonun Varlik Yapisina Etkileri .............c.ccceviinianan 8
1.2.1.2. Enflasyonun Kaynak Yapisina Etkileri ................cccciininens 13
1.2.1.3. Nazim Hesaplarin Spekiilatif Yap:1 Kazanmasi ..................... 18
1.2.1.4. Gelir Tablosundaki Degigim ..........cccveviveveiivnienenienennnne. 19
1.2.1.5. Bankacilik Mali Yapisinin Yabanc: Para Karakterizasyonu ...... 20
1.2.2. Pazarlama ve Organizasyonel Faaliyetlerin Geligimi ......................... 21
1.2.2.1. Bankalarin Uriin Cesitlendirmesine Y6nelmemeleri ............... 21
1.2.2.2. Subelesme ve Istihdam Artigi ..........ccevvvviiniiineennennennnnnn, 22
II. AVRUPA BIRLIGINE UYUM SURECININ TURK BANKACILIK
SISTEMINE ETKILERI ......cc.cceue... cocooog P B oo I, o o & Y. . o « veese 24
2.1. Avrupa Birligine Katilimin Bankacilik Sistemine Katkilar ......... 25
2.2. Avrupa Birligine Katilimin Bankacilik Sistemine Maliyeti ............ 26
2.3. Avrupa Para Birligi Bankacilik Mevzuatt ..........c..coevveieiniinnnnn.n. 27
2.4. Tiirk Bankacilik Mevzuatinin Avrupa Birligi Bankacilik Mevzuatina
L8120 1 11 R
2.5. Yasal Dlizenlemeler .......ccvveiiiiniiiiiininieeiieeneeenraneneanenaes
2.5.1. Devlet Yardimlars ........ccoeeuiiiiunninineiiiieeieieeiieeneeerierienenenenanns
2.5.2. Mevduat Garanti Sistemi ............coueeeeiniiieiireeeeninriiereeerrerenenennnne
2.5.3. OZEHESHIME .. evneeneeeeeiin e ee ettt et et et e ere s eeneeanens
2.5.4. Rekabet Kurallart ........cccoieiuiniiiniiiiiiniiiiiiiie e
2.5.5. Evrensel Bankacilik Modeli ........cvvveinvniniiiiiiiinniniiiiininiiieenn,
2.6. Yapisal ve Operasyonel Ozelliklerde Degisim ...........c.coeevneennenn.
2.6.1. ATaCISIZIASINA .. uvnrinireiieinineeeeeetieteenenneentoneieaneencensnnsnsensennes
2.6.2. Banka Birlesmeleri .........ccoviuiiiniiiiiiiiiiiiiiii e
2.7. Bankacilik Sisteminin Finansal Yapisindaki Degisim
2.7.1. Varlik Yapisindaki Degisimler ........ccccvvvevininiieiinnneinnnnnnn.
2.7.2. Kaynak Yapisindaki Degigimler .............cecvvveeerernnnnennnnn. ’
2.7.3. Finansal Vade Uyumunun Tesis Edilmesi ............c..c.ov...n.
2.7.4. Gelir Tablosundaki Defigim ........ccoveeeiveeneinerieenniniennass ;




2.8. Alt Sektorlerde Degisim .......ccooeviiiiiiiiiiinieiienriiiereneeenene 46
2.8.1. Kurumsal BankaciliK ........cceeeiiiiuiininioneinirrienernirieenrnneneonesseoncnsn 47
2.8.2. Bireysel BankaciliK ...........cooveiniiiiiiiiiiiiiiii e eeans 50
2.8.3. Istihdam Politikalarinda DeSisikIiKIEr ..........ovevvnvvuiinniiineiinierinennnn, 52

III. DEZENFLASYON SURECI VE  BANKACILIK SISTEMI
ILISKISINE SECILMIS ULKE ORNEKLERI ......cccccvvuereneeeenrennennn 54
KT BN o -1 31 PP 55
3.1.1. Kur Cipas1 Uygulamasi ve 1982 Krizi .......cccoovveiiiiiniiinneninnienenenans 55
3.1.2. Austral Plan1 ve 1989 KIzZi .....cvviviiieiiiiiiiiiiiniiniiiieiieineeerenanns 56
3.1.3. Konvertibilite Plan1 ve 1998 KIizi ......ccovviverniieiiiinninereeneieneenrnnan 56
3.2, Brezilya ..o e e e e 57
3.2.1. Real Plan Ekonomik Stabilizasyon Programi ve Sonuglari ................... 58
3.2.2. Bankacilik Sistemi Yeniden Yapilandirma Programi ......................... 61
3.2.3. Bankacilik Sistemine Yonelik Getirilen Yasal Tedbirler ..................... 62
3.3 MeEKSIKA .. oeiiei i e e 63
3 1 PP 65
TR £ v 11 SO 66
KT 7= 67

IV. DEZENFLASYON SURECINDE AVRUPA BIiRLIGINE UYUM
ONLEMLERI ......cccvvvmmmeriiienininneeeeieenmnsmnesssssessessesnssssesssssssssssens 71
4.1. Bankalarin Ortak Hareket Stratejileri Geligtirmeleri ..................... 75
4.2. Bankacilik Uriinlerinin Gelistirilmesi ve Cesitlendirilmesi ............. 80
4.3. Bankacilik Hizmetlerinin Finansal Veriminin Artirilmasi .............. 87
4.4. Mali Yapiya Yonelik Adimlar Atillmast ............cccooeiiiiiiiiiiinininn 89
4.5. Operasyonel Onlemler ...........ooouvenieniiniiniiniieieiirneenerneesnnnns 93
4.6. Bankalara Yénelik Alinmasi Gereken Yasal Onlemler .................. 95
SONUC .cceeeriieerieerrctercessrcessstsescsessorssssnsssesssssssscsssssssssonssssnssnsss 100
YARARLANILAN KAYNAKLAR ...ccotetttteesecssccsssscesscsesssanssscsssnse 105
Ek.1 Avrupa Birligi ve Tiirkiye Bankaciik Mevzuat Karsilastirmasi ...... 109
Ek.2 Avrupa Birligi ve Bankalarin Ozellestirilmesi .....cccueeeeneennerrnnecran 113
OZECIMIS «.vvurenrrenrrnneresrnrereirrereessersesesssessressonsssnsssssrasessessnessnsens 114
AUtODIOZIraphY ccceviicriireieriercrensonscssesscessascsessoessonssonssesseasassencnne 115




TABLO LIiSTESI

Sayfa

Tablo 1. Bankalarin Gelir Gider Tablosu .........cccoeviuiueienininiiiiiirinineenererineienseennns 7
Tablo 2. Banka Gruplarina Gére Bilango Biiyiikltigiiniin Dagidimi ...........cccoveenininnnne., 8
Tablo 3. I¢ Borg Stoku ve Enflasyon Oranlar ...............eeevvneeruneeineeriennernneersneneenns 9
Tablo 4. Menkul Degerler ve Toplam AKHE .......ccoiiiiiiiiiiiiieniiiiiiinieniniirrenieeenen 10
Tablo 5. At YaPISI ...ouininiii ittt e e 11
Tablo 6. Banka Gruplarina Gére Likit Varliklar ile Kredilerin Toplam Aktifler Igindeki

o ) PP 11
Tablo 7. Bankacilik Sektoriiniin Kaynak Yapist ......coovveveiiinininneninineniiiniininenennenenn. 15
Tablo 8. Ozkaynaklarin Dagilim1 ve Kar..........coeeveieviiiiiiineeririiiiaeeeeeiiiiieeeeeeesnnnn, 16
Tablo 9. Sektér Bazinda Karlilik Rasyolart ..........coeveviiiiiiiiiiiiiiinnieiiieeeiienenns 17
Tablo 10. Banka Gruplarinin Ortalama Ozkaynak Karllig1 .............oveevvneernniiinnnnnnne 18
Tablo 11. Diinyada Tiirk Bankalar1 1998 ........c.ccoiiiiiiiiiiiiiiiiiiiirren e eenen, 18
Tablo 12.Menkul Degerler Ctizdan: ve Kredilerden Alinan Gelirler .............cccevvveenein. 19
Tablo 13. Yabam Para Cinsinden Varliklarin Banka Bilangolar1 Igindeki Agirhigi ............ 20
Tablo 14. Banka Gruplarina Gore Banka Sayist ..........cceeieieiiviiineiiieiiniiniaenennenens, 22
Tablo 15. Banka Gruplarina Gore Sube Sayisinin Geligimi ......c.ccvvvnvenininiieneniniennnen, 23
Tablo 16. Bankalar Sube Yapist ....c.ouvueniiniiniiiiiiiiiiiiiiiiiirieiennciciieeneeeean 23
Tablo 17. Bankacilik Sistemi Kargilagtirmast ........ocoeveeereieieiniiiiieneniniieneninirieeneenn. 32
Tablo 18. Ulkeler Gayri Safi Milli Has1la ............c..uveivrneereneiiineeirieereieerrieernneeen 35
Tablo 19. Brezilya Bankacilik SeKtOrll ........ccocuviriiiinineiiiiiiiiiieiierieeenenene, 58
Tablo 20. Enflasyona Dayall Gelirler ........c.veeiiiniiinireninieeininenineneeeeietanrnrnrnenenenenn 59
Tablo 21.RAET Kapsamindaki Kuruluslar .........ccccoeviveiiiniiiiiinniiniiiininenenenenens, 61
Tablo 22. Bankacilik Sektériindeki Gelismelere Iliskin Bazis Gostergeler ............cceune..... 75
Tablo 23. Tiirk Bankalarinin Yurt Dig1 Istirak ve Bagli Ortakliklar: .............ccovveevnnnnnn 91




SEKIL LISTESI

Sekil 1. Enflasyonun EtKileri .......ccceviviiiiiiiiiiiiiiiniiiiiiiiininn e e
Sekil 2. Ekonomik Gostergelerin Tiirk Bankacilik Sektoriine Etkileri Agisindan Onemi ...
Sekil 3. Tiirkiye’de Aktif Bilyiikliiklerine Gore Ik On Bankanin Mevduat Yogunlagmast ...
Sekil 4. Finansal Aracilarin ONemi ........evvvueeerinereriinrerineeerineeieereieerneerrieeniannes
Sekil 5. Toplam Yerli Aktiflerin Yiizdesi Olarak Yabanci Bankalarin Pazar Pay1 .............
Sekil 6. Ozel Sektore Agilan Banka Kredileri ........ueeervivneeeerinnrerinneerennneeecnneenennnn




OZET

Ekonomideki istikrarsizhigin nedeni ve sonucu olan enflasyonun hakim oldugu ortamda
faaliyetlerini siirdiiren bankalar, kiireselleymenin etkileri nedeniyle uluslararas:
boyutlara ulagirken, diinyada yasanan krizlerin diger iilkeler finans sistemlerini de
etkilemesiyle bankacihk faaliyetlerinde de@isen atmosferin sonucunda ortaya g¢ikan
dezenflasyonist siirece uygun yoénetim anlayislarn ve bicimleri uygulamaya

baglamglardir.

Bu kapsamda diinyada ve iilkemizde piyasa kavrami olugurken, yasanan siirecin
sonucunda diinyada meydana gelen pazarda lilkemiz de kendine yer bulmaya ve
Avrupa Birligi’ne dogru adimlar atmaya baslamstir. Avrupa Birligi’ne giris ve
dezenflasyonist siire¢ esnasinda ekonomide istikrar hedeflenirken, varlik ve kaynak
yapisi enflasyonist ortamda yipranan finans sektorii, karsilagabilecekleri sorunlar iyi

analiz ederek bu sorunlara yonelik tedbirleri faaliyete gecirmelidir.

Sektorde maliyetleri diisiirmek ve verimliligi artirmak iizere ortak projeler iiretilmeli ve
uygulamaya konulmahdir. Dezenflasyonist siiregte tek yabanci kaynak olma &zelligini
kaybedecek olan mevduatin yeri, sektorde daralacak olan kar marji nedeniyle
bankalarin gelistirip ve ¢esitlendirecekleri yeni iiriinlerle doldurulmaya c¢ahgilacakftir.
Tiim bunlan gerceklestirirken hizmetlerden optimum finansal verim saglanmas esas
alinmah, mali yapiya ve operasyonel faaliyetlere ydnelik efektif tedbirler yerine
getirilmelidir. Ote yandan kiiresellesmenin geregi olan mevzuatsal yenilikler en kisa

siirede yiiriirliige konulmahdir.

Ekonominin tabanina kaynak tahsisi bankacihk sisteminin asli fonksiyonu olup,
ekonomide siiregelen gecis doneminde gerekli onlemlerin zamaminda ahndif ve
uygulamaya konuldugu durumda, yeniden yapilanacak olan finans sistemimizin

uluslararasi piyasalarla rekabet edebilecek etkin bir yapiya kavusmasi ka¢imilmazdir.
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SUMMARY

According t o t he d isinflationist p rogress in our e conomy, the banking sector, which
provides its activities in inflationist atmosphere for years, is developing and applying

appropriate managing strategies for localized global financial systems.

While the market concept is taking place in the global economic system and our country,
we are trying to occupy a place in the global system and taking steps through European
Union. The banking sector, whose active and passive structure depreciates in the
inflationist environment should analyze the upcoming problems and get proper

precautions in the disinflationist process through getting into European Union.

For achieving economic stability and financial efficiency, common projects must be
produced and put in practice in the financial sector. Diminishing profit margins is going
to force banks to renovate and improve new instruments to substitute the lessening
deposit accounts in their liabilities. While realizing all those purposes to attain optimum
financial efficiency, performing effective precautions in fiscal and operational activities
should be put into practice. Simultaneously even as the banks try to decrease the costs
and increase the effectiveness of the sector, the practices in force must be updated

according to the global legislative applications.

During the disinflation process in the economy, if the necessary dispositions will be put
in force on time, our financial sector can fulfill crediting the real sector and rival in the

global environment.




GIRIS

Gegtigimiz yiizyilin ikinci yansindan itibaren diinya ekonomisinde hizli bir gelisme ve
degisme gézlemlenmektedir. Ulkeler arasinda siyasi alanda yasanan yumusamanin yaratti
ortam yaninda mallarin serbest dolagimina izin veren anlagmalar, bilgi birikimi, teknolojinin
Uretim verimliligine katkisi, haberlesme ve ulagim sektérlerindeki gelismeler, sermaye
hareketlerinin serbestlesmesi ve kiiresellesme bu gelisme ve degismeye ¢ok olumlu katkilar
saglamigtir. Uretim ve ticaret biiyliylip, yaygmnlagirken, tasarruflar ve kaynak talebi
biiyiimiigtiir. Mali araglara ve kurumlara olan gereksinimler artmigtir. Mali sistem biiytimiis,
mali derinlik artmig, ekonomik faaliyetin finansmani giderek daha karmagik bir nitelik
kazanmig, rekabet artmig ve bankacihik faaliyetlerine getirilen sinirlar genigletilmisgtir.
Bankalar klasik gelir kaynaklarina ek olarak yeni gelir kaynaklar1 yaratmiglardir. Bu
gelismeler sonucunda kiigiik ¢apli bir banka, finansal sistemin her alaminda ¢ok karmagik
islerle ugragmaya baglamigtir.

Teknolojik gelismelere paralel olarak bankacilik sektérii dinamik bir yapiya biiriiniirken, her
gecen giin iilkeler arasindaki sinirlar globallegsme ile etkisini daha da kaybetmis, bankacilik
uluslararas1 bir boyut kazanmugtir. Nitekim son yillarda bankacilik sektdrlerinde yasanan
krizler dolayl: olarak diger iilkelerin finans sistemlerini de etkilemistir.

Bankalarin faaliyet g6sterdikleri atmosferin degismesi yonetim anlayiglarinin ve bigimlerinin
gelismesine neden olmustur. Bu cergevede Avrupa Birligi’ne giris ve dezenflasyon
slireglerinin bankalara etkisini konu alan ¢aligmada, ekonomimizde istikrarin saglanmasina
yonelik atilan adimlar, enflasyonu diigiirmek igin yiiriirliige konulan programlar, diisiik
enflasyon stirecinde bankacilik ve dolayisiyla finans sektériiniin nasil etkilenecegi irdelenmis
olup, etkilenmenin hangi alanlarda yogunluk kazanacad: ve uygulanmasi gereken tedbirlere

yonelik ¢Oziim Onerileri sunulmasi amaglanmigtir.

Bu kapsamda, genel olarak Avrupa Birlifi’ne uyum ve dezenflasyon siirecinin etkilerini
belirlemeyi ve Tiirk Bankacilik sistemi iizerinde yaganacak olas: gelisim ve degisimleri ortaya
koyarak Oneriler gelistirmeyi amaglayan bu galiyma, doért boliimden olusmaktadu‘ Blrmci :
béliimde, enflasyon ve bankacilik sistemi hakkinda temel bilgiler verilmektedir. Er\lﬂasyonunm

bankalarin finansal amaglarina etkileri irdelenirken, gelir kalemlerindeki deglsmllef&en d‘olaylv . A *




varlik ve kaynak yapisinin gelisimine deginilmis, ayrica sistemde yiiriitiilen pazarlama ve
organizasyonel faaliyetlerin karakterleri de istatistiksel verilerin 15181 altinda detaylariyla
aragtirilmigtir.

Ikinci boliimde ise dezenflasyon siireci igerisinde Avrupa Birligi’ne katilimin fayda/maliyet
unsurlart agiklanmirken, birlik dahilindeki bankacilik mevzuat uygulamalarn ve Avrupa
Birligi’ne uyum olugumunun Tiirk Bankacilik Sistemine etkileri ele alinmakta olup, sonugta
ortaya c¢ikacak olan mevzuattan, yapisal ve organizasyonel &zelliklerden kaynaklanacak
degisimler 6ngOriilmiigtiir.

Ugtincii bslimde segilmis iilke 6rneklerinde yasanmis olan dezenflasyon siiregleri, krizler ve
bankacilik sistemlerinin geligimi incelenmis olup, Arjantin, Brezilya ve Meksika’da yaganan
olumsuz gelismeler ile Sili, Israil ve Isve¢’de gergeklestirilen dikkat gekici uygulamalara

deginilmistir.

Caligmanin son boliimde de uyum siiregleri gergevesinde bankalarimizca uygulanmasi
gereken Onlemler ele alinmakta olup, bankalarin geligtirmesi gereken ortak hareket
stratejilerine, iriin ¢esitlili3i ve finansal verimine dair goriislere, mali yapida alinmasi
gereken tedbirlere ve mevzuattaki olasi gelisimlere dair fikirler 6ne siiriilmiis olup, bu
amaglar takiben, elde edilen tiim bilgilerin 15181 altinda ulagilan sonuglar 6zetlenerek Gneriler
gelistirilmigtir.




I. ENFLASYONIST ORTAMDA
BANKACILIK SISTEMi
HAKKINDA TEMEL ACIKLAMALAR

Enflasyon, bir ekonomide var olan bir istikrarsizligin sonucu olabilecegi gibi, enflasyonun
kendisi de bir istikrarsizliktir ve yeni istikrarsizliklara neden olabilmektedir. Ulkemiz
ekonomisinin ve mali sisteminin temelini olugturan bankacilik sistemi, enflasyonist yapida ve
beraberinde meydana gelen belirsizlik ortaminda yillardir faaliyetlerini siirdiirmek durumunda
kalmiglardir. Asagidaki sekilde de goriilecegi lizere enflasyon, finansal sistemin performansi
ile biiyiime hizina negatif etkide bulunurken, ayni zamanda oynaklik olarak ifade
edebilecegimiz istikrarsizlik-belirsizlik ortamini da artiric1 yonde katkida bulunmaktadar.

Sekil.1 Enflasyonun Etkileri

Finansal
Sistemin
Performansi

)

Sermaye
Hareketleri

1.1. ENFLASYON

Latince bir kelime olan “enflasyon” sigkinlik ya da genisleme anlamina gelmektedir.
Ekonomik literatiirde ise enflasyon, fiyatlar genel diizeyinin hizhi ve stirekli bir gekilde
yiikselmesi anlaminda kullanilmaktadir.”

" Hig, Milkerrem, Biiyime ve Gelisme Ekonomisi, Istanbul, Filiz Kitabevi, 1994, sf.9




Enflasyon genellikle talep siskinliginden ve maliyet masraflarinin kabarmasindan ileri
gelmekte olup, diinyada agirlikli olarak yaganan enflasyon tipi ise genel anlamda harcamalar
ve ihracat toplaminin {iretim ve ithalat tutarim1 agmas: seklinde nitelendirilebilecek olan talep
sigkinligidir. Ote yandan maliyet enflasyonu kisaca, vergilerin agirhigi, mali tekeller ve
rekabet kosullari, faiz haddinin yiiksekligi, yiiksek ficretler ve devaliiasyon etkenleriyle
iligkilidir.

Hizlarina gore enflasyon siniflamalarina bakildiginda, temel enflasyon simiflari; daima parasal
karakterli olan talep sigkinlifinden kaynaklanarak paradan kagigi destekleyip, tiiketime
sebebiyet veren agir1 enflasyon; asin enflasyona nazaran daha 1limli ve benzer parasal veya
mali karaktere haiz ve fakat nispeten siiresi nedeniyle etkisi uzun olan kronik enflasyon; son
olarak da fiyat yiikseliglerinin daha diisiik siddetlerde gergeklestigi, para kiymetinin kaybettigi

degeri faiz hadleri ile giderebildigi belirsiz enflasyondur.

Iktisadi faaliyetler agisindan baktigimizda ise, “enflasyon; 6ncelikle gelir dagilimi dengesini
haksizca bozarak, sosyal huzursuzluklar kértikler. ikincil olarak ise, insanlar lizerinde kolay
kazang anlayisinin yerlesmesi sebebiyle produktivite ve kalite tizerinde zararli etkilere yol
agar.” Ayrica dis ddemeler dengesini de sarsarak uluslarasi finans sektoriinde iilkelerin

gelisme temposunu yavaglatir.

Tiirkiye Bankalar Birligi adina biiyiik ol¢iide Tiirk bankacilik sektdriiniin 2000’1 yillara
yonelik beklentilerini ortaya gikarmak amaci ile 53 banka arasinda 1999 yilinda Arthur
Andersen tarafindan gergeklestirilen “2000°li yillarda Tiirk Bankacilik Sektorii” arastirma
sonuglarina gore Sekil.2’de de belirtildigi {izere aragtirmada s6z konusu gostergelerden
finansal piyasalar {izerinde en fazla etkisi olanlar ticari ve yabanci bankalar tarafindan devlet
i¢ bor¢lanma yiikii ve enflasyon oram olarak belirtilmig, yatinm ve kalkinma bankalar: ise
uzun vadeli yabanci yatirimlari, devlet i¢ bor¢lanma ylikiinden daha Onemli olarak

degerlendirmislerdir.

2 Akbank, Genel Ekonomi Ansiklopedisi, Mart 1998, sf. 124




Sekil. 2 Ekonomik Gdstergelerin Tiirk Bankacihk
Sektériine Etkiler A¢isindan Onemi
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Kaynak : Andersen Mali Miusavirlik A.S., Ocak 2000

Enflasyonun b ankalar ii zerindeki etkileri mikro ve makro diizeyde olugmaktadir. Ayrica bu
etkileri dolayli ve dogrudan olarak da tasniflememiz miimkiindiir. Enflasyonun bankacilik
sektorii lizerinde mikro etkileri, bankalarin gesitli stresler altinda kaldigim gostermektedir.
Bunlar sirasiyla;

o Algilama Stresi; muhafazakar tutumlar, ufuk smurlilifi, vizyon belirlenememesi ve risk
kaygisinin yogunlagmasi,

o Hedefleme Stresi; rekabetin seklinin ve boyutunun de@ismesi, banka organizasyonun
gelistirilmesi, karlilifi olugturan alt hesaplardaki degisiklikler, stratejik kararlar ve
yatirimlarin ertelenmesi ya da degistirilmesi,

o Kaynak Temini ve Kullanma Stresi; aktif ve pasiflerle ilgili zorunlu degisiklikler, hedef
miigteri kitlesinin yeniden belirlenmesi ve bilango disi islemlerde deZisimlerin
karakterizasyonu,

o Digsal Stresler; ulusal ve uluslararasi hukuki normlardaki degisimler, uluslararas:
ekonomik gelismeler, sekt6rdeki egzojenliklerin etkileri,?




o Simetrik Yansima Stresleri; bir riskten korunmanin diger risk veya risklere yol agmasi,

hukuki normlarin uygulanmasinda geligkelere dayali risklerin ortaya gikmasi
olarak ifade edilebilir.

Enflasyonun bankalar iizerindeki makro etkileri ise enflasyonun meydana gelis sebebi g6z

ard1 edilirek 6zetle;

e para politikasi belirsizliinin yol agtig1 enflasyonist faiz ve kur oranlarindaki oynaklik,

e asimetrik bilgi ve ahlaki sorun olgularinin yayginlik kazanmasi,

e kamu bankalariin hiikiimet politikalariyla 6zdeslesmesinin bankacilik sektoriine risk
alma ve rekabet anlayist y6niinden getirdigi degisiklikler,

e hazine politikalarinin bankalara, bankacili1 unutturmasi ve mali-reel kesim iligkisinin
zayiflamig olmasi,

e ckonomik sok veya kriz korkusu ile kaynaklarin optimal olarak kullamlmamasz,

o bankalara kisa dénemli ve spekiilasyon giidiisiinii yogunlagtiran bir ortam sunulmasi,

e Dbankalarin faaliyet giderlerinin yiikselmesi

seklinde siralanabilir. Tiim belirtilenlere ek olarak, “enflasyonun bankacilik {izerindeki
etkilerini dogrudan ve dolayli olarak tasnifleyecek olursak, dogrudan etkiler; reel faizlerin
goézlenmesi sorunu, faizlerde kisa vadeye sikigma, sabit faizlerden kagis, enflasyon-tasarruf
iligkisi, raporlama, bilgi aktarimi ve yeni {iriinlerin uygulanma giigliigii olarak; dolayh etkiler
ise; enflasyon ile yatinm tercihleri arasindaki iligki ve azalan milli gelir etkisi olarak

siralanabilir.”™

1.2. Enflasyonist Ortamda Bankacilik Sistemi

Bankalar dogalar1 geregi iki temel ozellige sahiptirler; bunlar bilango biiyiikliigline oranla
sermayelerinin miktarinin ¢ok kiigiik olmasi ve mevzuatlar1 nedeniyle pasiflerinin (;ogunu
talep edildigi takdirde sahibine 6denmek durumunda olmalardir. s

Istanbul, Tﬂrklye Bankalar Birligi, 1994, sf.15




Tablo .1 Bankalarmm Gelir-Gider Tablosu

1-) Faiz Geliri

2-) Faiz Gideri

3-) | (1-2) | NetFaiz Geliri

4-) Batik Krediler igin Ayrilan Karsiliklar
5-) (3-4) | Kargiliklar Sonras1 Net Faiz Geliri

6-) Faiz Dig1 Gelirler

7-) Faiz Dis1 Giderler

8-) (6-7) | Net Faiz Fis1 Gelir (Yiik)
9-) | (5+8) | Vergi Oncesi Gelir

10-) Vergi

11-) | (9-10) | Net Faaliyet Kan

12-) Menkul Kiymet Kar1 ve Zarar
13-) { (11+12) | Net Kar

14-) Temettii

15-) | (13-14) | Oz Sermayeye Yapilan Eklenti

Tablo 1°de goriildiigii gibi faiz gelir ve gider farki olan net faiz geliri bankanin temel gelir
kaynagidir. Faiz dis1 gelir ve faiz disi giderler arasindaki fark ise net faiz dis1 gelir olarak
tamimlanmaktadir. Bu figiir hemen her banka i¢in negatif bir deger tagig1 i¢in “ylik” olarak da
isimlendirilmektedir. Bu nedenle 9 numarada gosterilen vergi 6ncesi gelirden diigiilmektedir.
Batik krediler i¢in ayrilan karsiliklar, 4 nolu figiirde gosterilmigtir. 10 ve 12 nolu figiirlerde
sirastyla verginin ve menkul kiymet kar ve zararlarinin etkisini géstermektedir. En son figlir
ise bankanin 6z sermayeye ekledigi net kar1 g6stermektedir. Bu figiir bankanin biiyiimesini
saglayan en 6nemli kaynak olmasi nedeniyle gok biiyiikk 6nem tagimaktadir. Hemen her
bankanin amaci da bu degeri maksimize etmektir.

Bankalar, finansal yonetimlerini yukarida 6zetlenen gelir yapilarini etkileyen gesitli risklerden
korunup, bilangolarim1 yapilandirarak kar maksimizasyonuna gitmeyi hedeflemektedirler.

Ulkemizde uygulanan ekonomi politikalarina paralel olarak bankalarin hem kaynak hem de

plasman Qesitliliginin arttlgl 1980 sonrasmda, banka fonlarinin énemli bir biiliimﬁ ?"sé”it‘;tnayei




yurtdisindan borglanma ile saglanan fonlar bankalar i¢in mevduat yaninda 6nemli bir kaynak
haline gelmigtir. 1980 sonras1 donemde siirekli yiiksek oranlarda seyreden enflasyonun da
etkisiyle bankacilik sektorii aktif ve pasifleri iginde yabanci paranin oram1 6nemli miktarda
artmis ve kaynak maliyeti yiikselmigtir. Yiiksek enflasyon orami ve iligkili devlet
politikalarimin Tiirk Bankacilik sektériinde hissedilen bu donemdeki etkilerin neden oldugu
sonuglar agagida detayl olarak belirtilmisgtir.

1.2.1. Enflasyonist Siire¢te Finansal Amaclarin Gelisimi

Tasarruflan artirmak ve mali sistem i¢ine ¢ekebilmek igin 1980°den sonra benimsenen pozitif
reel faiz ve esnek kur politikalari, sektdre yeni banka giriglerine izin verilmesi, sektdriin
yabanci banka rekabetine agilmasi, ve doviz islemleri ile sermaye hareketlerinde
serbestlesmeye gidilmesi, sektoriin hizla biiyiimesine neden olmus, bilango bliyiikltgtindeki

nominal bilyiime oram1 1981-1997 déneminde enflasyon ve devaliiasyon oranlarimn {izerinde

gergeklesmistir.
Tablo 2. Banka Gruplarma Gére Bilango Biiyiikliigiiniin Dagilim (%)
Kalkinma ve
Ozel Kamu Yabanci Yatirmm
Diénem Bankalar | Bankalar1 | Bankalar Bankalan
1981-1985 44.4 45,3 3,5 6,8
1986-1990 439 44,1 3,4 8,6
1991-1997 50,5 38,9 3,5 7,1

Kaynak : Tirkiye Bankalar Birligi, Haziran 2001

1.2.1.1. Enflasyonun Varlik Yapisina Etkileri

¢ Likit Varhklarin Menkul Kiymetlerden Olusmasi :

1981 sonrasindaki enflasyonist dsnemde, likit aktiflerin yapis: 6nemli bir degisiklife ugramis
ve likit aktifler iginde bankalar hesabimin ve menkul degerler ciizdaninin paylan artarken,
mevduat munzam karsiliklari, nakit degerler ve diger likit aktiflerin paylarinda azalma
meydana gelmigtir. S6z konusu artigin 6ncelikli sebebi ise kronik yiiksek enflasyon nedeni ile
artan biitge agiklar1 ve buna bagh i¢ borglanma ihtiyacidir. I¢ borglanmayi kériikleyen neden

ise, biitge disiplininden uzaklagilmasi ve zamanla ekonomideki bozukluklara bagllimii:s;f?afa’rgl

kredibilitenin zayiflamasiyla dig borglanma olanaklarinin azalmasidir.




Tablo 3. i¢ Bor¢ Stoku ve Enflasyon Oranlari

i¢ Borg i¢ Borg
Stoku Degisim Stoku Degisim
Yillar | (mia TL) (%) Enflasyon Yillar (mia TL) (%) Enflasyon
1980 721 - 1991 97.647 70.77 55,3
1981 991 37,45 36,8 1992 194.236 98.92 62,1
1982 1.341 35,32 25,2 1993 357.347 83.98 58,4
1983 3.173 136,61 30,6 1994 799.309 123.68 120,7
1984 4.634 46,04 52 1995 1.361.007 70.27 88,5
1985 6.972 50,45 40 1996 3.148.985 131.37 75,9
1986 10.514 50,80 26,7 1997 6.283.425 99.54 81,8
1987 17.218 63,76 39 1998 11.612.885 84.82 71,8
1988 28.458 65,28 70,5 1999 22.920.145 97.37 62,9
1989 41.934 47,35 63,9 2000 36.420.620 58.90 32,7
1990 57.180 36,36 52,3 2001 122.157.260 23541 88,6

Kaynak : Devlet Istatik Enstitlist, Temmuz 2002

Devletin i¢ borglanma stokundaki artigin genellikle enflasyon oraninin {izerinde
seyretmesi de i¢ kaynak kullanimimi daha belirginlestirmektedir. Ayrica devletin kamu
bankalarim kaynak olarak kullanmasi sonucunda ortaya ¢ikan gérev zararlan tutarlar da
yukarida belirtilen rakamlara eklendigi takdirde i¢ borg stokunun goriindiigiinden ¢ok daha
yiiksek seviyelerde bulundugu goriilecektir. Enflasyonist dénemde zaten riskli olan kredilerin
riskine katlanmaktan ziyade risksiz, uygulamasinda formalitesi bulunmayan kamu kagitlarim
tercih ederek kolay para kazanmayi tercih eden bankalarinda bu durumdaki pay1 géz ardi
edilmemelidir.

Ozellikle 1990 yilindan sonra artan repo islemlerinin de aktif igindeki pay: dikkate
alindiginda menkul degerler ciizdanindaki geniglemenin daha da belirginlesmektedir. Nitekim
1980’lerin basinda menkul degerler toplamu aktif tutarimn yaklagik %4 tinii teskil ederken,
1998 yili sonunda bu pay %27 seviyelerine yiikselmistir. Sonug olarak devletin artan
enflasyonla birlikte yiikselen i¢ borglanma ihtiyaci bankalarin temel bankacilik faaliyetlerinin
disina ¢ikmasina neden olmus olup, 1981 sonrasinda likit aktiflerin yapisi onemli bir
degisiklige ugramug ve likit aktifler iginde bankalar hesabi ile menkul degerler clizdaninin
paylar artmig, mevduat munzam kargiliklar, nakit degerler ve diger likit aktiflerin paylarinda
azalma meydana gelmigtir. Boylece, banka aktiflerinde hizla artan menkul kiymetlerin bir
boliimii nazim hesaplara aktarilmig, menkul kiymetler repo iglemlerinde degerlendirilmeye
baglanmigtir.’ Ancak, repo hem faize duyarli hem de bankanin gok kisa vadeli bir taahhiidii
oldugu i¢in bankay: faiz riskine ve vade uyumsuzluguna daha duyarhh hale getmm
Nitekim yasadigimiz son kriz déneminde kisa vadeli faizlerin yanisira devlet

3 Erzan, Refik, Kugbakig: Tiirk Bankacilik Sektérii, Haziran 2001, http:/www.activefinans.com/, y
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senetlerinin ikincil piyasa faiz oranlarimin da 6nemli 6lgiide yiikselmesiyle birlikte bankalarin
menkul kiymetler portfoyiiniin piyasa degerindeki azalma bu riske en iyi 6rnektir.

Tablo 4. Menkul Degerler ve Toplam Aktif

Menkul

Degerler Menkul

Ciizdam ve Degerler
Yillar | Repo (mia TL) | /Aktif (%)
1991 38.551 13,0
1992 75.985 13,7
1993 178.706 17,1
1994 359.862 17,8
1995 752.157 18,3
1996 2.565.343 28,6
1997 5.691.510 29,4
1998 10.228.409 26,5

Kaynak : Tirkiye Bankalar Birligi, Ocak 2000

e Kredilerin Varliklara Oraninin Azahs :

Reel bazda krediler, 6zellikle sektér bilango biiytikliigiliniin reel olarak en hizli arttign 1971-
1975 ve 1986-1990 dénemlerinde oldukga yiiksek oranlarda biiylimiistiir. Kredilerde en
Onemli reel azalma hizlan ise 1960, 1970, 1980 ve 1994 yillarinda meydana gelmistir. 1988
yilindan itibaren verilmeye baglanan tiiketici kredileri, 2000 yilinda tiiketici piyasasindaki
yiiksek talebin de etkisiyle kisa zamanda 6nemli miktarda artis gostermis ve bu yolla bankalar
kredi risklerini dagitma imkani bulmugtur.®

Enflasyonist siiregte bankalarimizin klasik bankacilik faaliyetlerinden uzaklagsmasi ve kredi
kullandinmim geri planda degerlendirmelerinin sonucunda, 1981 yilindan itibaren,
kredilerdeki biiyiimenin mevduattaki biiytimenin gerisinde kalmigtir. Bu dénemde yliksek faiz
oranlan sebebiyle kaynak maliyetinin ve kredi geri dsnmeme riskinin artmasi nedeniyle kredi
plasmanin cazibesini gorece olarak yitirmesi, kamu kagitlarimin reel getirisinin yiiksek ve
riskinin az olmasi nedeniyle banka kaynaklarimin artan bolimiiniin devlet i¢ borglanma
senetlerine aktarilmasi, dider taraftan pozitif reel faiz politikasina gegilmesinin ardindan TL
mevduatta, déviz tevdiat hesabi agilmasina izin verilmesinin ardindan YP mevduatta goriilen
artiglar krediler kaleminin varliklar iginde paymin azalmasinin sebepleridir. Bu oramin en
diigiik oldugu 1994°te kredilerin mevduata oram1 % 62 olarak gergeklesirken, reel kesumn

BT

ekonomideki istikrarsizlik nedeni ile sermayelerini bankalarda degerlendirmeleri, f:le krsed'

S Sezgin, Ciineyt, Diinyada ve Tiirkiye de Piyasa Riski Yontemi, Haziran 2001, http:/www. actl\{efinans comrf, " -
sf.2
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enflasyon artig hiziyla ters orantili olarak azalmigtir.

Tablo 5. Aktif Yapis1 (%)
Likit Donuk Diger
Donem Aktifler* | Krediler* Aktifler Aktifler
1976-1980 29,5 55,0 5,5 10,0
1981-1985 31,8 46,5 5,2 16,4
1986-1990 36,3 44,1 7,9 11,7
1991-1997 374 42,5 7,6 12,6
*  Kamu kagitlan, likit aktifler kalemi i¢inde menkul kiymetler cizdaninda yer
almaktadur.

Kaynak : Turkiye Bankalar Birligi, Haziran 2001

Banka gruplarina gore kredilerin geligsimini degerlendirdigimizde ise enflasyonist donemde,
banka gruplarina gére kredilerin ilgili banka grubunun aktifleri i¢indeki pay: kalkinma ve
yatinm bankas1 digindaki banka gruplarinda sektor ortalamasina yakin degerler almistir.
Kamu kagitlarina bankalarin yapmig olduklar1 plasmanlan icermeyen kredi kalemi dikkate
alindifinda tiim banka gruplarinda kredilerin aktiflere oram sekt6r ortalamasinda oldugu gibi

bir diisme egilimi gostermektedir.

Tablo 6. Banka Gruplarma gore Likit Varliklar ile
Kredilerin Toplam Aktif I¢indeki Pay: (%)

Diénem 1976 -1980 | 1981-1985 | 1986-1990 | 1991-1997
Sektor
Likit Aktifler 29,5 31,8 36,3 37,4
Krediler 55,0 46,5 44,1 42,5
Ozel Bankalar
Likit Aktifler 45,7 41,0 44,2 41,8
Krediler 45,7 43,5 38,3 40,8
Kamu Bankalan
Likit Aktifler 20,7 26,2 32,1 33,6
Krediler 53,1 45,3 46,1 41,8
Yabanci Bankalar
Likit Aktifler 47,2 42,0 484 57,4
Krediler 38,7 314 38,5 30,6
Kalkinma ve Yatirim Bankalar
Likit Aktifler 2,0 2,3 12,5 17,4
Krediler 91,9 83,6 66,8 63,8

Kaynak : Tiirkiye Bankalar Birligi, Haziran 2001

¢ Donuk Varhklarm Yaplsmdakl Deglslm :
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oranlari ya da toplam borglarin toplam aktiflere oram1 %60 civarindadir. Ulkemiz gibi
enflasyonun yiiksek oldugu ekonomilerde faiz oranlarmin da yiiksek olmasi nedeniyle,
firmalarin borglanma maliyetleri de ¢ok yliksek olmaktadir. Firmalar i¢in borglanma oranim
%60 olarak varsayip, faiz oraninin %80 oldugunu farzedersek, firmalar aktiflerinin %48’i
(%60 * %80) kadar faiz 6deyecektir. Bu da gosteriyor ki, b6yle bir firmanin faiz 6ncesi aktif
karlillk oraninin en az %48 olmasi gerekir ki faaliyetlerine devam edebilsin. Yiiksek
enflasyon nedeniyle, finansman maliyeti yiikselen firmalar ekonomi biiylirken ciddi
problemlerle karsilagmayabilirler. Ancak resesyon durumlarinda bu firmalar banka
karliliklarina dogrudan zarar olarak yansimaktan kagamayacaklardir. Ozetle, yiiksek
enflasyon, dolayistyla da yiiksek faiz oranlar kredi maliyetlerini yiikselterek kredi riskinin

yiikselmesine neden olurlar.

Nitekim “1980 sonrasi bankacilik sistemini en ¢ok etkileyen olaylardan birisi de takipteki
alacaklardaki artis olmugtur. Vadesinde 6denmeyen alacaklar kaynak maliyeti baskisinin daha
da yiikselmesine neden olmustur. Bankalarin takipteki alacaklar igin yeterli karsihk
ayirmalarim saglamak amaciyla Kargilik Kararnamesi ¢ikarilmug, ve takipteki alacaklarin
teminatlara gore gruplandirilmasi uygulamasi getirilmistir. 1986-1990 déneminde 561 milyon
dolara tekabiil eden karsilik sonrasi takipteki alacaklar 1991-1997 déneminde 378 milyon
dolar seviyesine, benzer sekilde toplam aktiflere oram ylizde 1,4’ten yiizde 0,6’ya, kredilere
orami ise 3,2°den 1,3’e gerilemistir.”” Takipteki alacaklarin (net) azalmasimin en Snemli
nedenleri bankalarin daha segici bir kredi politikasi uygulamalari, yasal diizenlemeler sonucu
daha gergek¢i karsilik ayrilmaya baslanmasi ve ekonomideki biiylimenin kredilerin geri

doniisii lizerine yaptig1 olumlu etkidir.

1980 sonrasinda banka kaynak maliyetlerinin artmasina bagli olarak istirakler bankalar igin
karli bir plasman alam olmaktan ¢ikmug olup, 1986 yilindan baslayarak bankalar planli
donemdeki istiraklerini satma egilimine girmigler ve istanbul Menkul Kiymetler Borsasi’nin
agilmasimn ardindan bu piyasada iglem goren istirak hisselerinin degerlerinde meydana gelen
hizl1 artiglar istirak satig1 siirecini hizlandirmugtir. Donuk aktifler iginde igtiraklerin pay1 1997
yilinda yiizde 5°e kadar gerilemistir. e e

7 Alparslan, Melike, Enflasyon Hedeflemesi, istanbul, Tirkiye Bankalar Birligi, Aralik 2000,s£.5
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Donuk aktiflerin i¢inde sabit kiymetlerin pay1 6zellikle son yillarda 6nemli oranda artarken,
bu artisin en 6nemli nedeni 1987 yilinda getirilen uygulama ile bankalarin arsa disindaki sabit

kiymetleri igin enflasyon oraninda yeniden degerlendirme yapmalarina izin verilmesidir.
1.2.1.2. Enflasyonun Kaynak Yapisina Etkileri

Yiiksek enflasyon, beraberinde kredi riski, faiz orami riski ve doviz kuru risklerini de
ylikseltmis, dolayisiyla da geri donmeyen kredilerin miktarinda artiglari, banka sabit getirili
kiymetlerin deger diigligiinii ve bankalarin sahip olduklari déviz mevduatimin degerinin
artmasina neden olmustur. Bahsedilen etkenler bankalarin likidite dengesini nakit girigler
aleyhine bozarken, yiiksek enflasyonun mudiilerin yatirim tercihlerine olan etkisi nedeni ile
mevduat akigimnin gayrimenkul ve altin gibi diger sektorlere kaydirilmasina neden olmugtur.
Sonug¢ olarak likidite riski artmug, disponibilite ve munzam karsiik oranlar1 uygulmasi
nedeniyle de likiditesi sabitlenen banka karlar, kaynak maliyeti nedeniyle azalmustir.
Ekonomi politikalarimin bankacilik sektorii iizerindeki etkilerine bakarsak, serbest faiz
uygulamasina gegilmesinin ardindan mevduat ve kredi faizlerinin artmasi, ekonomideki
istikrarsiz gelisme ve kamu tasarruflarinin kullaniminda etkinligin saglanmas ile ilgili mali
reformlarinin tamamlanamamasina bagh olarak kamu agiklarinin artmasi ve bu nedenle
enflasyonun yiiksek diizeylerde seyretmesinin yaratti31 faiz ve kur riskleri ile banka isletme
giderlerindeki artig, kaynaklarin vade yapisinin kisalmasi, ve mevduat munzam karsiliklan ve
disponibilite oranlarinin ve bankacilik sektSriine uygulanan bazi fon, prim ve kesintilerin
enflasyonist uygulamalar neticesinde ki yiiksekligi kaynak maliyetini agirlagtiran baglica
etkenler olmustur.

e Mevduat ve Mevduat Digi Kaynaklara Olan Etkileri :
1982 mali krizinin ardindan getirilen kismi mevduat sigortasi uygulamasi, 1994 mali
krizinden sonra tiim tasarruf mevduatim kapsayacak sekilde yeniden diizenlemis, bu
uygulama tasarruf sahiplerinin bankacilik sistemine olan giiveni arttirmis olmakla birlikte,
hem mevduat sahiplerinin risk faktériine olan duyarliliklarinin azalmasina hem de sektérde
risk yonetiminde dikkatli davranmayan bankalar lehine haksiz rekabete yol agmig ve 6denen
primler nedeniyle bankalarin kaynak maliyeti artmigtir. ’
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1982 yilinda yasanan mali kriz sonrasi faizlerin Merkez Bankas: tarafindan belirlenmesi
uygulamasinin baglatiimasi, 1984 yilinda yurtiginde yerlesik kisilerin doviz tevdiat hesabi
agmalarina izin verilmesi ve 1984-1988 doneminde TL mevduat faizlerinin enflasyon
oramimn gerisinde kalmasi, uygulanan kur politikasi ve enflasyonist beklentiler doviz tevdiat
hesaplarinda toplanan mevduatin hizla artmasina neden olmustur. Faiz oranlarindaki
yiikselme ve 1989 yilinda sermaye hareketlerinin serbest birakilmasiyla birlikte TL’ye olan
talep artmig, dviz arz1 bityilimiis ve d6viz mevduatina olan talep yavaglamigtir. 1990 yilindan
sonra kamu kesimi agiklarmin biiylimesi ve bu agiklarn finansmaninda enflasyonist
finansman yontemleri kullamlmasi, ekonomik birimlerin beklentilerini olumsuz y&nde
etkilemis ve TL finansal araglarin pozitif reel getirisine ragmen (1994 y1h harig) dévize olan

talep artmugtir.®

Enflasyonun mevduatin vade yapisina olan etkileri diisiiniildiiiinde, vadeli mevduatin toplam
mevduata oram1 hem sektdr bazinda hem de 6zel sermayeli ve kamusal sermayeli banka
gruplarinda artig egilimi gostermistir. Sektdr bazinda vadeli mevduatin vade yapisi
incelendiginde 1 y1l ve daha fazla vadeli mevduatin toplam vadeli mevduata oraninin azalma
epilimi gosterirken, buna karsilik 1 aydan 3 aya kadar olan ve 6 aydan 1 yila kadar olan vade
gruplarindaki mevduatlann toplam vadeli mevduata olan oranlarinda bir miktar artig
olmustur. 3 aydan 6 aya kadar olan vade grubundaki mevduatin toplam vadeli mevduata oram
1994 yilinda en yiiksek seviyesine ulastiktan sonra azalma egilimi gostermistir.

Sekil 3. Tiirkiye'de Aktif Biiyiikliiklerine Gore ilk On
Bankanin Mevduat Yogunlasmasi
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Ayrica enflasyonist karin hakim oldugu bir ortamda bankalarimiz aktiflerinin, toplam
mevduat, kredi ve aktiflerine oram1 incelendiginde, gekil 3°de goriildiigii tizere Tiirkiye’de ilk
10 banka i¢in bu derece yiiksek mevduat yogunlagma oranlarin bulunmasi, sektordeki
yogunlagmanin piyasaya yeni bankalarin girmis olmasina kargin degismedigini
gOstermektedir. Bu da yeni bankalarin mevduat toplama gibi bireysel bankacilik faaliyetlerine
agirlik vermediklerine ve 1980°den bu yana bireysel bankacilik alanindaki yapisal rekabet
kogullarinda dnemli bir degisiklik olmadidina isaret etmektedir. Nitekim bireysel bankacilik
agisindan onemli bir gosterge olugturan sube sayisina bakildiginda da benzer bir saptama
yapilabilmektedir. Ilk on bankanin sube sayisi toplam sube sayisimn % 72.7’sine

erismektedir.

Mevduat dis1 kaynaklar enflasyonist dsnemde banka pasiflerindeki etkilerini kaybetmelerine
ragmen, tekrar artig hareketlerinin
serbestlestirilmesine paralel olarak, mevduat dig1 kaynaklar iginde son yillarda en Snemli
gelismeyi yurtdis1 bankalardan saglanan krediler olusturmaktadir.

son yillarda egilimine girmigtir. Sermaye

Tablo 7. Bankacilik Sektiriiniin Kaynak Yapis: (%)

1976-1980 | 1981-1985 | 1986-1990 | 1991-1997
Mevduat 47,5 58,1 58,1 60,7
Mevduat D11 Kaynaklar 7,7 12,9 18,7 18,6
| Diger Pasifler 39,8 20,5 14,3 11,7
Ozkaynak+Kar 4,9 8,5 9,0 9,1

Kaynak : Tirkiye Bankalar Birligi, Haziran 2001

e Vade Ufkunun Daralmasi :

Enflasyon, istikrarsiz gidisat ve ekonomik durgunluk etkilerinin arda arda gelmesiyle aktif
kaliteleri bozulan bankalarimizin, tiim bunlara ek olarak kredi geri d6niislerininde bozulmasi,
donuk kerdilerin artmas1 ve mevduat ve mevduat dig1 kaynaklara olan etkilerinin belirtildigi
boliimde de deginildigi lizere bir yildan kisa vadeli mevduat kaynagi bulabilen sektér,
tehlikeli likidite riskine maruz kalmigtir.’
tetikledigi yliksek faiz oranlarina dayanan kaynaklarin faize duyarlilifn artrug ve aktif
tabanlarim yiiksek faizlere uyarlamada geciken bankalarimiz, gelir kaybmna ugramaktan

Ayrica likidite riskinin yamsira enflasyonun

kaginamamiglardir.

Bankalar Birligi, Temmuz 1999, sf. 16
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Sonug olarak likidite riskinden korunmak i¢in kisa vadeli, faiz riskinden korunmak i¢in uzun
vadeli planlamalar yapmak zorunda olan bankalar, reel sektériin kredi maliyetini yiikselten
tutum igerisine girmelerine ragmen, bilango kalemleri arasindaki vade uyumunun

bozulmasina engel olamamaiglardr.

o Ozsermayenin Zayiflamasi :

Banka aktifleri sabit kalirken eriyen sermaye veya aktiflerden daha izl eriyen 6zkaynak
yapisi, enflasyonun yiiksek seyrettifi donemlerde iilkemizde faaliyet gdsteren bankalarin,
kredi riskine daha fazla maruz kalmalarina ve kar hacimlerinin azalmasina sebep olmustur. Bu
durumda bankalar biiylimesini finanse edecek sermaye artigimi gergeklestirememis ve
Ozermayelerin istenen seviyelerin altina diigmiis, 6zkaynaklar1 nakit girigine gerek olmaksizin
yapay artis imkam veren yeniden degerleme fonu sayesinde suni olarak artmistir. Bu
nedenden dolayidir ki istatistiksel veriler dikkate alindiinda banka sayisindaki artig ve 1985
yilinda ¢ikarilan Bankalar Kanunu ile sermaye yeterlik rasyosunun kabul edilmesinin de
etkisiyle, ozellikle 1981 yilindan sonra 6zkaynaklari rakamsal bazda reel olarak arttifi

g6zlemlenmektedir.

Nitekim bankacilik sektorii 6z kaynaklarin dagilimi incelendiginde &zkaynaklarn iginde
ddenmis sermaye payinin 1980’e kadar artis egiliminde bulunmasina ragmen, bu dénemden
sonra azalma egilimi gosterdigi ve 6zellikle son yillarda reel artisginda gok gerisinde kaldig
dikkat ¢ekmektedir.

Tablo 8. Ozkaynaklarin Dagilim ve Kar (mio USD)

Odenmis | Yedek | Degerleme
Ozkaynaklar | Sermaye | Akgeler Fonlar Zarar | Kar
1976-1980 1.017 960 331 0 274 232
1981-1985 1.595 1.163 527 0 95 418
1986-1990 3.000 1.775 587 725 87 958
1991-1997 4.516 2.817 722 1.394 418 | 1.907

Kaynak : Tilrkiye Bankalar Birligi, Haziran 2001

Enflasyonist ve popiilist politikalarin etkileri géz oniinde bulunduruldufunda bankacik
sektoriinde yer alan 6zel sermayeli bankalarin 6zkaynaklar igindeki paymun stirekli bir artig
egilimi gdstermesine ragmen, kamusal sermayeli bankalarin 6zkaynaklar igindeki payinin
stirekli olarak azaldig: dikkat gekmektedir. s

&
v
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e Kar Marjinin Artmas :

Banka karlan ve kar eden bankalarin karlarindan zarar eden bankalarin zararlarnin
¢ikarilmas: ile elde edilen zarar sonrasi karlar reel bazda enflasyonist donemde bir artig
gOstermigtir. Ancak karlilik yine de enflasyonun gerisinde kalmigtir. Net dénem karmmn
ortalama &zkaynaklara orani 1960-1980 déneminde yaklagik % 9 iken bu oran enflasyonist
ortamin hakim oldu@u serbest piyasa doéneminde artig gostererek yaklasik % 40 olmustur.
Benzer sekilde net donem kar degisimininde aktifin 6zkaynak degisiminin g¢ok tizerinde
oldugu ve toplam aktifler ile 6zkaynaklara orammmn giderek yiikseldigi goriilmektedir.
Nitekim “Tiirk bankacilik sektoriindeki karlilik diizeyinin, AB ve OECD ortalamalarinin gok
lizerinde oldugu goriilmektedir. Makro ekonomik istikrarsizligin, biitce agiklarinin finansman
ihtiyac1 ve yerli sermaye piyasalarinin sigh@indan kaynaklanan yiiksek reel faizler, devlet
bor¢lanma araglarina yatirrm yapan bankalara yiiksek gelir salanmasi ve enflasyonist
ortamda uzun siiredir izlenen sabit reel kur politikasi, bankalara agik pozisyonlarim

210

genigleterek kérliliklarini artirma olanagt vermistir.

Tablo 9. Sektor Bazinda Karlilik Rasyolar:

Net Dénem Net Dénem Net Dénem
Kary/Ortalama Kar/Ortalama | Kar/Ortalama | Enflasyon
Odenmis Sermaye | Ozkaynaklar T. Aktifler (Ortalama)

1960-1964 8,9 7,4 1,1 2,7

1965-1970 10,9 9,3 1,0 6,4

1971-1975 10,4 8,8 0,7 18,6
1976-1980 12,5 11,8 0,5 52,8
1981-1985 40,6 31,7 2,0 36,6
1986-1990 65,0 39,0 2,6 49,8
1991-1997 79,9 48,2 3,1 79,1

Kaynak : Tiirkiye Bankalar Birligi, Haziran 2001

Karlilikta g6zlenen biiyiime egilimi 6zellikle yabanci sermayeli ve 6zel sermayeli bankalarda
meydana gelmistir. Ancak, bankacilikta karlilif1 artiran esas unsur enflasyon olup, istisnai
yillar harig enflasyon ile kar dogru orantili hareket etmistir. Dikkat ¢ekici diger bir unsur da,
yabanci sermayeli bankalar digindaki banka gruplarinda ortalama 6zkaynak karlilifinin genel

olarak enflasyon oraninin gerisinde kaldigidir.

Yiiksek karliligin sadece enflasyona bagli oldugu ve bunun bankalarimizin mali gliciine
yansimadigi 1998 yili itibariyle The Banker dergisinin gergeklestirdigi aragtirmada agik¢a
belirtilmisgtir. '

Y6ne11k Aylk Yayin, Say1 110, Mayis 1995,sf.19
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Tablo 10. Banka Gruplarinin Ortalama Ozkaynak Karhhin

Kalkinma
Kamu Ozel Yabanci | Yatnm | Enflasyon
Bankalar1 | Bankalar | Bankalar | Bankalar | (Ortalama)
1976-1980 -13,0 34,7 58,0 41,9 52,8
1981-1985 26,4 30,8 108,5 41,0 36,6
1986-1990 35,0 47,8 61,2 18,8 49,8
1991-1997 23,2 60,5 94,3 27,1 79,1

Kaynak : Tilrkiye Bankalar Birligi, Haziran 2001

Tablo.11°de de goriilecegi iizere aktif ve 6zkaynak karliliginda diinyanin ilk yirmi bes bankasi
arasinda alt1 bankamiz yer alirken, sermayelerini karlan ile destekleyip desteklemediklerine
dikkat ettifimizde ise sermaye/aktif rasyosuna istinaden, ilk 25 banka arasinda sadece Akbank
yer almaktadir. Sonug olarak enflasyon, karliliklar1 dogrudan etkilerken, 6ziinde de sistemin

mali yapisinin giigsiizlesmesinin temel nedenlerinden biri olmustur.

Tablo 11. Diinyada Tiirk Bankalar 1998

Aktif Karlihii Ozkaynak Karhhif Sermaye/Aktif Rasyosu

Sira Banka Oran | Sira Banka Oran Sira | Banka | Oran

5. | Akbank 11,94 1. | T. Vakiflar Bankasi 160,33 19. | Akbank 18,73
6. | T.Is Bankas 9,20 3. | T.Is Bankas: 108,49
7. | T. Vakiflar Bankasi 7,11 4. | Demirbank 103,15
8. | T. Garanti Bankasi 6,89 6. | T. Garanti Bankas1 80,90
22. | Yapi1 Kredi Bankasi 4,33 10. | Akbank 63,74
18. | Yapi Kredi Bankasi 45,69

Kaynak : The Banker Dergisi, Eyliil 1999
1.2.1.3. Nazim Hesaplarin Spekiilatif Yap1 Kazanmasi

Bilango dis1 varliklar, muhasebe kurallar geregi bilangoda gosterilmeyen fakat bankaya gelir
getiren ve sarta bagli yiikiimliliikler ya da kontratlar olarak tanimlanabilirler. Bu varliklar
teminat mektuplari, garantiler vs. gibi amaglarla faiz dis1 gelir saglamak ya da vadeli piyasa
islemleri ile hedging ve/veya spekiilasyon maksatlidir. Nakit kredilere iligkin bolimde
anlatildig1 gibi “artan faiz gayri nakdi kredileri, kredi riskine sokarken, vadeli iglemler de
yiiksek enflasyon sebebi ile yiiksek getiri/gotiirii riskine beraberinde getirmis ve bankalarin
karlan enflasyonun bilango dis1 varliklar iizerindeki etkisi ile artmu§ ya da bankalarin Tasarruf
Mevduat Sigorta Fonu’na devir olmalarimin ana nedenini tegkil etmistir.”"' Nitekim
enflasyonist dsnemde bilango digi iglemlerin aktife oranin ytikselmesi ile bllam;o d1$1 1§lemler

" Alper, Emre, Enflasyonla Miicadele Programi ve Tirk Bankacuik Sektoriniin Yap
http://www.activefinans.com/, sf.1 g
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icinde garanti ve kefaletlerin paymmn d6viz ve faiz haddi iglemleri ile yer degistirmesi dikkat

¢ekici unsurlardandir.

1.2.1.4. Gelir Tablosundaki Degisim

Enflasyonist dénemde bankalarin varlik ve kaynak yapilarinda meydana gelen degisiklikler
gelir gider yapisina da yansimistir. Faiz gelirlerinin 6nemli kismim kredilerden alinan faiz
gelirleri olugturmakla birlikte, menkul degerlerden alinan faizlerin degisimi, kredilerden
alinan faizlerin degisiminin lizerinde gergeklesmis ve sonucunda menkul kiymetlerden elde

edilen gelirler hizli bir artig gstermistir.

Tablo 12. Menkul Degerler Ciizdam1 ve Kredilerden Alinan Gelirler

Men. Deg. Cilz. Men. Deg. Cfiz. Al. | Kredilerden Al Kredilerden Al.
Yillar_{ Alinan Faiz Reel Def. Faiz/Faiz Geliri Faiz Reel Def. | Faiz/Faiz Geliri
1981 100,0 0,5 100,0 99,5
1982 39,9 0,2 137,2 99,8
1983 30,6 0,1 149,7 99,9
1984 20,1 0,1 177,9 99,9
1985 1,4 0,0 211,2 100,0
1986 8.626,0 17,8 185,0 69,0
1987 7.796,7 15,2 197,3 69,6
1988 11.154,7 19,1 224,8 69,8
1989 13.699,1 22,6 2178 65,1
1990 13.254,6 20,4 248,4 69,2
1991 17.301,7 21,1 305,0 67,4
1992 21.898,8 23,1 335,9 64,0
1993 26.216,5 25,6 360,5 63,7
1994 26.467,8 23,0 392,6 61,7
1995 24.835,1 23,9 360,8 62,8
1996 34.280,7 24,5 468,4 60,6
1997 38.369,6 21,9 592,3 61,3
1998 52.041,8 22,5 599,1 47,0

Kaynak : Turkiye Bankalar Birligi, Subat 2002

Mevduatin pahali1 bir kaynak haline gelmesi ve bankalarin yurtdisi kaynak kullanimina agirhik
vermeleri faiz giderleri i¢indeki mevduata verilen faiz giderlerinin arti hizinin yavaglamasina
neden olurken, net kambiyo zararlari faiz dig1 gelirleri azaltmig, verimliligi artirmaya yonelik
olarak kaliteli personel alim: ve teknolojik altyap: yatirimlar nedeniyle personel giderleri ve

amortisman giderleri faiz dis1 giderlerin 6nemli bir bliimiinii olugturmusgtur.

Enflasyonun net faiz dis1 gelir gidere olumsuz etkisi bankalarin faiz dis1 gelirlerini miigteri
kayb: kaygisi ile artirmamalarindan katlanmigtir. Bankalar komisyon, provizyon v.b. gelir
kalemleri ile faiz dis1 gelirler arasinda gecikmeli bir pozitif yonlii hareket vardmNrfek.ip‘l bu%""“ta\s
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gecikmenin siiresi uzun olan bankalarimiz, enflasyonun etkisini o derece keskin

yasamiglardir.

1.2.1.5. Bankacihk Mali Yapisinin Yabanci Para Karakterizasyonu

Giinlimiiz global diinyasinda iilkeler arasinda doviz kuru, enflasyonu yiiksek olan {lilke
aleyhine yiikselmektedir. Bilangodaki pozitif veya negatif d6viz pozisyonu ile enflasyonun
etkilesimleri ve banka aktif/pasifleri arasindaki dengenin degisiminden bankanin kari
dogrudan etkilenmektedir. Bir banka kendi déviz boslugu lizerinde kontrole sahiptir ve
isterse bu boslugu tiirev araglar vasitasi ile hedge edip riskten korunabilir, ancak bankanin
kontrolii disgindaki enflasyon etkeni ise pasifize edilen riski tekrar ortaya gikarmaktadir.

Nitekim, enflasyon ve mali serbestlesmenin etkisiyle yabanci para cinsinden islem yapma
olanag1 bulan bankalar, bu olanaklarim iki tiirli kullanmugtir. Oncelikli olarak aktif ve
pasiflerin yabanci paralara endekslenmesi yoluyla, enflasyon riskini azaltma imkam bulan
bankalar, uygulanan ekonomik politikalarinda etkisiyle, durumu riske karg1 korunma olarak
degerlendirmekten ziyade mezkur dénemde devlet i¢ bor¢lanma senetlerine uygulanan
faizlerin yiiksekligi ve bu faiz oranlanmin doviz kuru degisimlerinin {izerinde olmasi
nedeniyle, yabanci para kaynak bulup, bu kaynagi TL olarak kullanmayi tercih etmislerdir.
Ozellikle giliglii muhabir iligkilerine sahip bankalar yurt disinda uzun vadeli ve diisiik

maliyetli sendikasyon v.b. fonlar temin etmeyi bagarmiglardir .

Tablo 13. Yabanci Para .Cinsinden Yarhklarin
Banka Bilangolar I¢indeki Agirhi

Yurt Dis1 Pasif Yurt Dis1
Bankalar Reel Bankalar/
Yillar | Reel Degeri Degeri | Pasif Toplam

1981 100,0 100,0 1,4
1982 57,6 118,3 0,7
1983 52,6 128,7 0,6
1984 70,1 135,1 0,7
1985 328,7 149,3 3,2
1986 419,7 192,0 3,1
1987 872,8 225,8 5,6
1988 881,0 218,9 5,8
1989 574,2 213,1 3,9
1990 902,8 218,5 5,9
1991 1.136,8 2444 6,7
1992 1.861,1 282,3 9,5
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Yurt D1 Pasif Yurt Dist
Bankalar Reel Bankalar/
Yillar | Reel Degeri Degeri | Pasif Toplam
1993 2887,9 337,2 12,3
1994 1.041,8 295,0 5,1
1995 1.019,0 317,3 4,6
1996 1.688,6 393,9 6,2
1997 2.570,4 468,7 7,9
1998 2.622,2 5427 7,0

Kaynak : Turkiye Bankalar Birligi, May1s 2002

Ote yandan agik pozisyondan dolay yiiksek miktarda zarar eden ve buna bagl olarak mali
biinyesi zayiflayan bankalar Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu’na devrolmuglardir.

1.2.2. Pazarlama ve Organizasyonel Faaliyetlerin Gelisimi

1.2.2.1. Bankalarin Uriin Cesitlendirmesine Yonelmemeleri

Enflasyona dayali politikalarla hareket eden bankalarin menkul degerlerden yiiksek orandan,
risksiz ve kolay karlar elde etmeleri nedeniyle yeni bankacilik iiriinlerine gereken &nemin
verilmedigi tilkemizdeki agik 6rneklerden de anlagilmaktadir. “Devletin yiiksek bor¢lanma
ihtiyact nedeniyle, tiim bankalarimizin talebini rahatga karsilayacak miktarlarda i¢ bor¢lanma
senetleri almasini sagladifindan, sektdrde rekabet ortami ve neticesinde yeni tiriinler
gelismemigtir.  Enflasyonunun ekonomimizdeki istikrarsizlign koriiklemesi de ({iriin
gesitlemesine gidilmesini engelleyen bir diger faktordiir.”*? Ornegin, ipotek bankaciligx veya

uzun vadelere yayilan konut kredisi hizmetleri bankalarimiz tarafindan benimsenmemigtir.

Kisa vadeli fon arz/talebinin 6ne ¢iktig1 bu dénemde orta, uzun vadeli arz/talep darligimin da
etkisiyle bankalar sermaye piyasalarina yonelik iiriinlerini de yeterince gelistirmemiglerdir.
Diger bir ifade ile emekleyen sermaye piyasalarimizin gelisim stirecinin yavaglamasi ve

piyasalarin s13 kalmasida bankalarin sunucak hizmet gelistirememesine neden olmugtur.

Bankacilik sektoriiniin ekonomi igindeki payi, diga agilma, teknolojik altyapi, banka

' Eken, M.Hasan Eken, Enflasyonun Bankaciik Uzerine Etkilerinin Risk ve Karlzhk
Degerlendirilmesi, Istanbul, Tiirkiye Bankalar Birligi, 1994, sf. 48 E
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1990’1 yillarda bankacilik sektoriiniin liretim faaliyetlerini destekleme ve kaynaklan uzun
vadeli yatirimlara yo6nlendirme fonksiyonu zayiflamigtir. Nitekim, kredilerin bankacilik
sektoriiniin toplam aktifleri igindeki pay1 1990 yilinda yiizde 47 iken 2000 yilinda yiizde
32,8’¢ gerilemigtir. Benzer gekilde kredi/mevduat oran1 1990 yilinda yiizde 84 iken, 2000
yilinda yiizde 51°¢ inmigtir. Tiirkiye’de kredilerin GSMH’ya orami1 benzer kategorideki
tilkeler ile karsilagtirildiginda oldukga diisiik diizeyde kalmgtir.

1.2.2.2. Subelesme ve istihdam Artis:

Sektorde banka sayis1 1980 yilina kadar gerilemis, 1980 yilindan sonra hizla artmigtir. 1980
sonrasinda ekonomik yapida meydana gelen degisim, mali sistemdeki biiylime ve derinlesme
ve 1985 yilinda ¢ikarilan Bankalar Kanunu ile sekt6ére banka girisi ile ilgili bazi 6nemli
engellerin kaldirilmig olmasi neticesinde 1986-1997 doneminde banka sayisi 6nemli miktarda
artmigtir.

Tablo 14. Banka Gruplarina Gire Banka Sayisi (ortalama)

Ticaret bankalar Kalkinma ve
Ozel Kamu Yabanci Yatirm
Bankalar | Bankalari | Bankalar Bankalari Toplam
1976-1980 24 13 4 2 43
1981-1985 21 12 11 3 47
1986-1990 24 8 19 8 60
1991-1997 31 6 19 12 69

Kaynak : Tiirkiye Bankalar Birligi, Mart 2001

Bu donemde kurulan bankalarin en oénemli 6zelligi ise biiyikk boliimiiniin holding bankasi
olmasi ve topladiklar1 kaynaklarin biiyiik olgiide yiiksek faizli devlet i¢ borglanma senetlerine
aktararak karliliklarimi korumalanidir. Aynca bankacilik sektdriinde yerli ve yabanc: banka
sayisinin artmasi ile birlikte kamu bankalarimin sistem igindeki agirlif1 azalmigtir. Bankacilik
sekt6riiniin toplam aktifleri i¢inde kamu bankalarinin pay1 1980 ve 1990 yillarinda yiizde 45
civarinda iken bu oran 2000 y1linda yiizde 34 diizeyine gerilemistir.

Planh dénemde mevduat toplamaya agirlik verilmesi sube bankacilifinin gelismesine neden
olurken enflasyonist dénemde ise serbest faiz politikasinin benimsenmesi ile birlikte

mevduatin pahali bir kaynak haline gelmes1 ve bllglsayara daya.h bankac1llga gegllmasl,a

sonrasinda az sube ile kurumsal bankacilik yapan banka sayisinin artmasi da ,$u“5g "sag'lsmlrg
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artigim smurlandirmigtir.  Ancak 1994 krizi ardindan banka mevduatlarimin %100 devlet

garantisi kapsamina alinmasiyla, bankalarimizin subelesme stireci yeniden stirat kazanmgtir.

Tablo 15. Banka Gruplarina Gére Sube Sayisinin Gelisimi (ortalama

Kalkinma ve
Ozel Kamu Yabanci Yatirom
Bankalar | Bankalan | Bankalar Bankalari Toplam
1961-1964 837 876 64 2 1.789
1965-1970 1.198 1.192 84 2 2.481
1971-1975 2.272 1.623 114 5 4.016
1976-1980 3.159 2.168 107 6 5.440
1981-1985 3.234 2.909 120 6 6.270
1986-1990 3.462 2.905 109 13 6.489
1991-1997 3.282 2.944 108 21 6.355

Kaynak : Tiirkiye Bankalar Birligi, Mart 2001

Personel sayisiminda agagidaki tablo 19°dan da anlagilacag: lizere sube sayisina benzer bir
genel egilim gosterdigi ve sube bagina personel sayisinda da fazla bir degisiklik meydana
gelmedigi goriilmektedir. Ayrica bankacilik sektériinde istihdamin ortalama %51°lik
béliimiiniin kamu, %45°lik kisminin 6zel ve %2’lik kisminin ise yabanci bankalarda olmak

lizere genel seyrini korumasi dikkat ¢ekici diger bir unsurdur.

Tablo 16. Bankalar Sube Yapis:

Banka | Sube | Personel | Sube/ | Personel/
Yillar | Sayis1 | Sayisi Sayis1 | Banka Sube
1981 45 6.244 | 126.564 139 20
1982 48 6.353 | 131.396 132 21
1983 45 6.281 | 133.455 140 21
1984 47 6.202 | 134.656 132 22
1985 50 6.268 | 138.201 125 22
1986 55 6.348 | 143.376 115 23
1987 56 6.417 | 148.995 115 23
1988 60 6.528 | 151.262 109 23
1989 62 6.593 | 153.067 106 23

1990 66 6.560 | 154.089 99 23
1991 65 6.477 | 152.901 100 24
1992 69 6.206 | 146.823 90 24
1993 70 6.212 | 143.983 89 23
1994 67 6.087 | 139.046 91 23
1995 68 6.241 | 144.793 92 23
1996 69 6.442 | 148.153 93 23
1997 72 6.819 | 154.864 95 23
1998 75 7.370 | 166.492 98 23

Kaynak : Tirkiye Bankalar Birligi, Temmuz 2000
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II. AVRUPA BIRLIGINE UYUM SURECININ
TURK BANKACILIK SiSTEMINE ETKILERIi

Fransiz diigiiniir Victor Hugo’nun 1849 yilinda yazdig: lizere, “Amerika Birlesik Devletleri ve
Avrupa Birlesik Devletleri ... Bu iki muazzam gruplagmanin karsiliklt yer alacaklar ve
denizlere ragmen birbirlerine el uzatarak ticaret, sanayi, sanat ve teknik bilgi miibadelelerine
girisecekleri, diinyay1 aydinlatacaklari, ¢olleri imar edecekleri ve insanlarin kardesligi gibi
sonsuz bir kuvveti herkesin hayrina tegkilatlandirmaya galigacaklar1 giin gelecektir.” Belgika,
Federal Almanya, italya, Fransa, Litkksemburg ve Hollanda’nin adimlariyla 18.05.1951 yilinda
Avrupa Toplulugunun temelleri atilmigtir. 25.03.1957 yilinda Roma Antlagmas: geregince
Avrupa Ekonomik Toplulugu kurulmus olup, meydana getirilen Avrupa I¢ Pazar,
globallegsme yoniinde ciddi bir adimi olugturmaktadir. Ekonomik toplulugun amaci ozetle,
topluluk dahilinde yerlesme (AT Antlasmasi md. 52-58), hizmet sunumunun (AT Antlagmasi
md. 59-66) ve sermaye/mal hareketlerinin serbestlestirilmesi (AT Antlasmas1 md. 9 ve
devami) ve bankacilik faaliyetlerinde uyumlastirma ile biitiinlestirilmis bir mali piyasa
yaratmak olarak tanimlamrsa, bu olusumun bir tiir yasal diizenlemeleri kaldinlmasi ve

yeniden diizenlenmesi hareketini (deregulation regulation) yansittig1 sylenebilir.

1991 yilinda gergeklestirilen Maastrich zirvesi dogrultusunda 7 $ubat 1992°de imzalanan
Maastrich Anlagmasi yeni bir dénemi ilan etmigtir. Artik Avrupa Toplulugu yerine Avrupa
Birligi s6z konusu olurken, Maastrich kriterleri iiye iilkeleri parasal birlige dogru

yaklagtirirmug, tye iilkeler arasinda temel ekonomik kriterler olugturulmustur. Bu kriterler;

1. Enflasyon :  Uye iilkeler arasinda en digik 3 enflasyon orammin
ortalamasinin max %1,5 puan fazlas1 olmasi,

2. Biitce Aciklan . En fazla GSYIH’nin %3 kadar olmasi,

3. KamuBorglanmasi : En fazla i¢ ve dig toplam olmak iizere GSYIH nin %60°1
kadar olmasi,
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4. Faiz Oranlan : Uzun vadeli devlet tahvili faiz oranlari, enflasyonun en
diisiik 3 iilkedeki faiz oranlan ortalamasinin en fazla %2
fazlas1 olmas1"

olup, serbestlestirme ve uyumlagtirma politikalar1 ile ortaya gikacak “Avrupa Mali Alani”
Tiurk bankalar igin bliyiik 6nem tagimaktadir. Ayrica , diinyada globallesme siirecinde
yaganan krizler neticesinde, 1997 yilinda Basle Komitesi “Etkin Bankacilik Denetimi igin
Temel Prensipler” konulu bir rapor yayinlamigtir. Zaman i¢inde kosullara gore giincellenen,
Basle Komitesinin baslattifi bu ¢aligma ii¢ temel dayanaktan olugsmaktadir. Bunlar, asgari
sermaye sartlari, denetimsel inceleme siireci ve piyasa disiplinin etkin kullammidir. Béylece
finansal sistemin diinyada standartlagmasi tesvik edilerek, piyasa katilimeiligi roliinii
artinlmaya caligilmigtir. Nitekim “para birligi, d6viz kurlarinda birligin saglanmasim,
sermaye hareketlerine konan tim kisitlamalarin Kaldirilmasim, iiye {ilkeler arasinda
konvortibilitenin korunacag: konusunda tam bir giivencenin saglanmasini ve milli paralarin

birbirine ¢evrilmesinde her tiirlii banka giderlerinin ortadan kaldirilmasim gerektirmektedir.”"*

Tim bu gelismeler diinyada ve Tiirkiye’de piyasa kavraminin olusmasina katkida bulunmus
ve yasanan siirecin sonucu olarak diinyada olusan pazarda iilkemiz de kendine yer bulmaya

baslamugtir.

2.1. Avrupa Birligine Katihmin Bankacilik Sistemine Katkilan

Oncelikle birlige katilim ile birlikte d6viz rezervlerinde tasarruf saglanacaktir. Ciinkii, birlige
katilan iilkelerin rezervleri ortak bir fonda toplanmakta, boylece, her iiyenin tek bagina ihtiyag
duyacag: rezervden daha az rezerve ihtiyag duymas: saglanmaktadir. “Uyelerden birinin dig
dengezislikle karsilasmasi durumunda, ortak rezerv bu agif1 kapatmak igin kullamilir. Bu
islem sonucunda diger birlik iiyeleri dis acik ile kargilasan iilkeye borg vermis sayilir.”
Boylece, tek tek iilkelerin kargilayacaklarindan daha fazla miktarda dig agik finanse
edilebilmektedir.

13 Maastricht Treaty, Subat 2002, http: //europa eu. mt/en/record/m_t_, sf.29
" Karluk, Ridvan, Avrupa Birligi ve Tiirkiye, Istanbul, istanbul Menkul Kiymetler Borsasi, 1996 sf 233
¥ Karluk,Ridvan, a.g.e., sf.240 v




26

Ikinci olarak “birlik, d6viz kuru birligi i¢inde belirsizligi ortadan kaldirmaktadir. Birlik
sermaye hareketlerinde mobilizasyonu saglamakta ve mali birlesmenin gergeklestirilmesine
imkan tanimaktadir. Eger mali sermayenin kazancinda farkliliklar olursa, reel sermayenin
yeler arasinda dagilimi degisecektir. Bunun sonucunda ekonomide reel {iretim kayiplari
ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica, d6viz kurlarma iligkin belirsizlik, mal ve hizmet ticaretini
olumsuz etkilerken, hedging bile bu belirsizligi ortadan kaldiramayacaktir.”'® Para birliginde,
tek bir para biriminin bulunmasi kambiyo iglemlerini ortadan kaldirarak, 6nemli bir kaynak
tasarrufuna ve ayrica finans sektériiniin zaman ve emek kaybindan tasarrufa imkan

vermektedir.

Ote yandan para birliginde, tek bir paramn kabul edilmesi ile birlik tiye iilkelerinin doviz
kurlarinda meydana gelen degismeleri izlemek zorunlulugu ve bundan ortaya gikan
enformasyon maliyeti ortadan kalkar."” Tek bir paranin gegerli olmasi, paranin degisim araci,
hesap birimi ve tasarruf araci olma fonsiyonlarinin daha saglikli bir gekilde yerine
getirilmesine yol agarak, biitiin bu iglemlerden tasarruf edilmesini saglamaktadir.

Diger taraftan birlik i¢inde, izlenecek ortak para politikas1 sonucunda para biriminin istikrar
daha kolay saglanabilmektedir. “Para istikrar1 paraya likidite 6zelligi verir. Eger ekonomide
fiyat istikrarsizi1 varsa, paranin para olma niteligi ortadan kalkar ve ekonominin istikrar ile

biiylimesi engellenir, sermayenin iilke digina kagmasina yol agar.”®

2.2. Avrupa Birligine Katihmin Bankacilik Sistemine Maliyeti

Para birligine katilmamn yukarida belirtilen faydalarina karsilik, ortaya gikacak maliyetleri
g6z ardi edilmemelidir. Ulke, para birligine katihim ile bagimsiz bir doviz kuru politikas
izleyemez. Her tilke, i¢ denge kadar dis dengeyi de saglamak zorundadir. Bagimsiz bir ilke,
para kredi, maliye ve d6viz kuru politikalar ile istenilen liretim ve istihdam seviyesine gére
dis dengeyi ayarlayabilir. Para birligine katilan iilke, giderek para, kredi, faiz politikalarindaki
bagimsiligim kaybeder. Sonugta ortaya gikacak olan birlik i¢inde ortaklaga kabul edilen para

' Gortsos, Christos, Avrupa Birligi Diizenlemeleri ve Tiirk Mali Sistemi, Bankacilar Dergi
sf.33 3 SRR

' Ersan, thsan, Bankacilar icin Euro, Egitim ve Tanitim Grubu Seminer Notu, istanbul 15 Ekl{p 999 ¢ sf 3 % ‘

18 Uzunuoglu, Sadi, Uluslaras: Sermaye Hareketlerinin Gelismekte Olan Ulkelerde Mala'oekén mi Etkﬂéz‘t«v
Tiirkiye, Istanbul, istanbul Menkul Kiymetler Borsasi, 1995, sf. 83

o
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politikas1 ve para artis hizi, iilke i¢in optimal olmayabilir. Dolayisiyla, birlik iginde bazi
iiyelerin istemedikleri halde yiiksek bir enflasyon hizina veya tersine igsizlik oranina
katlanmalar1 gerekebilir. Béylece, en uygun kaynak kullanimi gergeklesemeyecek ve ortaya
reel bir kayip ¢ikacaktir.

Aym durum politikalar i¢inde s6z konusudur. Birligin tamamu igin uygun politikalar, mutlaka
her iye lilke iginde en iyi olacak demek degildir. “Birlige dahil olan iilke, bagimsiz para
politikas1 uygulayamayacagina gore, birlik igin belirlenen para arzi artiy hizi, heniiz tam
istthdama ulagmamusg iiye i¢in kaynaklarin tam kullamlmamasi sonucunu dogurabilir. Birlige
katilan iiye eger kiigiik ve disa agik bir ekonomik yapiya sahip ise, daha gok digsal faktdrler
tarafindan yonlendirilir,””® Kiigiik ve disa agik ekonomilerde, para politikasi {izerindeki
egemenlikten vazgecmek, Snemli bir kayip dogurmaz. Buna kargilik “disa kapal1 tilkelerde
para politikasi, ekonominin reel sektoriinii etkilemede 6nemli bir ekonomi politikas: aracidir.
Diga agik ekonomilerde marjinal ithal egilimi daha yiiksek oldugu igin, enflasyonist ve
dezenflasyonist politikalar ile dis dengesizligi gidermenin maliyeti daha diisiiktiir.”* Para
birligine katilmakla, esnek doviz kuru politikasi uygulamasindan vazgegilir. Eger birlige
katilan iilke kapali ekonomi niteliginde ise, bagimsiz olarak izleyecegi bir politikadan
mahrum kalarak kendisi i¢in daha uygun olan bu politikay1 uygulayamaz. Ciinkd, “bir tilkede
marjinal ithal egilimi ne kadar biiyiikse, gelir ¢arpam o kadar kiigiiktiir. Carpan, ig
harcamalarindaki otonom bir artiga veya ihracat artigina uygulandifi zaman gegerliligini
korur.”® Eger birlige katilan iilkede dig dengesizlik, iilke digindaki makroekonomik
faktérlerden kaynaklaniyor ise, ekonomi mutlaka kendini esnek déviz kuru politikas: ile
korumalidir. Birlige katilan iilkelerin dis dengesizliginin kendisinin egemen olmadig dig
faktorlerden meydana gelmesi durumunda, birlige katilmanin maliyeti giderek daha fazla
olacaktir.

2.3. Avrupa Para Birligi Bankacihk Mevzuati

Avrupa Birligi’ne uyum siirecinde diisiik enflasyon ortaminda bankacilik sisteminde yonetim

politikalarinin 6nem ve etkilerine deginmeden dnce toplulugun konumuza iligkin mevzuatim

' Karluk, Ridvan, a.g.e., sf. 254
2 Ekonomik ve Parasal Birlik, ABustos 2002, h
2! Uzunoglu, Sadi, a.g.e., s£.97
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inceleyecek olursak topluluk genelinde, bankacilik alanindaki kanunlarin, yonetmeliklerin ve
idari hiikiimlerin koordinasyonuna yonelik ¢aligmalar 1966 yilindan itibaren baglamig oldugu
ve topluluk banka hukukunun geligiminin ilk agamasinda, iiye devletlerin bankacilik
mevzuatlan arasinda koordinasyon saglanmasinin hedeflenildigi gériilmektedir. Caligmalar
sonucu ulagilan metin ortak "Topluluk Banka Hukuku" olarak nitelendirilirken, iiye iilkelerde
yasanan piiriizler nedeniyle ilerleyen zamanlarda yumusatilmis ve kredi kurumu, faaliyet izni
gibi temel kavram ile konular1 tanimlamasi ve diizenlemesinin ele alindig 12.12.1997 tarihli
77/780/AET say1ih Birinci Bankacihik Koordinasyonu Direktifi ytirlirliige girmigtir.

Uye devletlerin ilgili bankacilik mevzuatlari arasinda koordinasyon saglanmasima y&nelik
calismalarin gerek teknik bakimdan zor, gerekse sonuglari bakimindan verimsiz kalmas:
neticesinde bankacilik hukuku alaninda benimsenen yeni mantik "kargilikli tamma" ilkesine
dayanmaktadir. Yani herhangi bir iiye devlette yasal olarak tiretilen ve ticarete sunulan
tirtinler, istisnalar disinda diger bir iiye devlette de ticarete sunulabilmelidir. “Hazirlanan
ikinci bankacilik direktifi veya tam adiyla ‘Kredi Kurumlarinin Faaliyete Gegmelerine ve
Faaliyetlerinin Yiirtitilmesine Iliskin Kanunlarin, Yonetmeliklerin ve Idari Hikiimlerin
Koordinasyonu Hakkinda 77/780/AET sayil1 Direktif'te degisiklikler yapan 15.12.1989 tarih
ve 89/646/AET sayih Ikinci Bankacilik Koordinasyonu Direktifi’, AB genelinde yiiriirliige
girig tarihi olan 1 Ocak 1993'den itibaren tek bankacilik pazarimn olusturulmasina imkén
tanimistir.” Tek bankacilik pazarinin temel prensibi, herhangi bir iiye devlette faaliyete gegis
izni alan bir kredi kurumunun diger iiye devletlerde de tesebbiis kurma ve/veya hizmet sunma
dzgiirliigiinii kullanmak suretiyle, bankacihik faaliyetleri ylirlitmesine imkéan taninmasidir.

Ikinci bankacilik direktifinin dayandid: {i¢ sacayag, asgari uyumlagtirma, karsilikli tamma ve
kaynak {iilke denetimi (home country control) prensipleridir. Bu durumun dogal sonucu, tiim
iiye devletlerde bankacilik faaliyetlerine giris izninin asgari miisterek kosullara baglanmasi,
buna paralel olarak bankacilik sistemine kabul edilen kurumlarin faaliyetlerini belirli kurallar
gercevesinde yiirlitmelerinin saglanmasidir. Bu gergevede, AB banka hukuku, kredi
kurumlarnin faaliyete gegis kosullar1 ve bu kosullara bagl olarak elde edilen tek faaliyet
izninin diger tiye devletlerde kullanimi, faaliyete gegen bankalarin uymakla yiikiimlii
tutulduklar ihtiyat kurallan ve yetkili makamlarca gergeklestirilen ihtiyati denetimin temel

ilkeleri gibi konular diizenlemektedir.

2 Avrupa Komisyonu Tirkiye Temsilciligi, Avrupa Ekonomik Parasal Birligi ve EURO,
hitp://www.deltur.cec.eu.int/, sf.2
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Kredi kurumlarinin faaliyetlerinin kabulii ve icrasina iligkin asgari kural ve kosullan
belirlemek tek bankacilik pazarmn diizenli igleyigi i¢in gerekli ancak yeterli olmamasi,
bankacilik sisteminin saglamligi ve giicii stirekli olarak denetim altinda tutulmas: gerekliligi
nedeniyle Avrupa Birliginde banka denetim hukuku temel olarak kredi riski ile piyasa
riskinin &lgiilmesi ve risklerin toplanma/yogunlagmasinin dnlenmesine yonelik diizenlemeler
gergeklestirilmigtir. Oncelikle, farkli iiye devletlerde uygulanan ihtiyat kurallarinin
karsilagtirilabilir olmasi kredi kurumlarimin aym hesap diizenini kullanmalarina baghdur.
Banka denetim hukukunun uyumlastirilmasi i¢in 6ncelikle kredi kurumlarinin hesap ve kayit
diizenine iligkin esas ve usullerin uyumlu hale getirilmesi gereklidir. Bu gereklilik, bankalar
ve diger mali kurumlarmn yillik hesaplar ile konsolide hesaplar1 hakkinda 8 Aralik 1986 tarih
ve 86/635/AET sayili direktif ile yerine getirilmigtir. 6 Nisan 1992 tarih ve 92/30/AET sayili
Konsey Direktifi’nde belirtildigi {izere mali kurum kavram ile, IBD’nin ekinde yer alan
(mevduat veya geri 6denebilir dier fonlar toplamak digindaki) faaliyetleri yiirliten veya bu
tiir faaliyetleri yliriiten igletmelere istirak eden ortakliklar ifade edilmektedir ki incelenen
kredi kurumu bir bankacilik grubunun (iist kurulusunun) ana sirketi veya bir finans grubunun
(finansal kurumlar toplulugu) bagh ortaklig:n konumundadir ve her finans grubu biinyesinde
en az bir kredi kurumu faaliyet gdstermesi geregi gibi kistaslar tiim topluluk tiye tilkelerinde
dikkate alinmaktadir. #

Topluluk bankacilik hukukundaki diger bir 6nemli nokta ise mevduat sigortas1 sistemleri
hakkindaki 30.05.1994 tarih ve 94/19 sayih Konsey Direktifi uyarinca tiim iiye devletlerde
kamu yonetimi veya denetimi (g6zetimi) altinda bir mevduat sigortas: sisteminin kurulmasi

ve kredi kurumlarinin bu sisteme zorunlu olarak katilmalar ilkeleri benimsenmis olmasidir.

Ayrica bankacilik sektoriinii dogrudan ilgilendiren yasal gergevenin yamsira, diger sektorler
bazinda bankacilik sektdriinti de ilgilendiren bir topluluk mevzuati bulunmaktadir ki, bu
mevzuat devlet yardimlari ve rekabet kurallan baghgim tagiyan iki kategoriye ayirmak
miimkiindiir.

Rekabet hukuku, tekelci piyasalarda varolan ekonomik simirlamalarin ortadan kaldinlarak

kaynaklarin daha verimli kullamlmasin1 saglamak suretiyle ekonominin daha dlnamﬂéf daha

2 pagiola, Samuel, “Creative Financing for Sustainable Development” (Istikrarh Kalkmma Zu‘ngl‘Téslak
Caligmasi, 2002), sf.24 L
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etkin bir yapiya kavusturulmas: amaglanmaktadir ki rekabet hususu Roma Antlagmasi’nin 85.
maddesinde (Amsterdam Antlagmasi ile, Roma Antlagmasi’nin gesitli maddeleri degistirilmis,
¢esitli madde ilaveleri yapilmig, neticede maddeler birbirleriyle iliskilendirilmistir.), hakim
durumun kétiiye kullanilmasi hususu Roma Antlagmasi’min 86. maddesinde detaylariyla
agiklanmaktadir. Rekabet kurallarinin bankacilik sektoriine uygulanmasina bakildiginda ise
hizmetlerin teknik boyutuna iligkin anlagmalarin (dealing uygulamalar, swift sistemi v.b. ...)
genel olarak bankalar arasindaki rekabeti kisitlamadigi kabul edilirken piyasadaki rekabeti
etkileyen bankalararasi anlagmalarin (ortak komisyon oranlari ve/veya faiz hadleri tesbiti ...)
rekabet kurallarindan muaf tutulabilmesinin yegane yolu, bu anlagmalarin rekabet otoritesine
bildirilmesinden ge¢mektedir.

Avrupa Birligi’nde devlet yardimlari, Roma Antlagmasimin 92 ve 93 {incli maddelerinde yer
almakta olup, amag iliye devletlerin tek pazarda rekabet igerisinde olan ulusal firmalarina
yardim saglayarak, rekabet ihlallerine yol agmalarmin onlenmesidir. AB bankacilik
sektoriinde devlet yardimlarimin uygulamasi ise oldukga yeni olup, devlet yardimi
uygulamasinin temel nedeni yukaridaki boliimlerde ayrintili olarak incelenen kargilikli
tanima, banka kurma serbestisi ve kaynak iilke kontrolii gibi konularda ¢ikanlan AB
Direktifleri ve teknolojik gelismeler ile aracisizlagma egilimi, bankalarin iizerindeki rekabetgi
baskilar arttirmig ve ulusal sistemlerin yeniden yapilanmasi gerekliliini dogurmustur. Birlik
hukuk yapisi i¢inde bankalara verilecek devlet yardimlarina iligkin 6zel bir diizenleme
bulunmazken, 92. ve 93. madde hiikiimleri gergevesinde ve AB dahilinde sonuglanan
mahkeme Kkararlan neticesinde zor durumdaki bir bankaya, cari piyasa kosullari disinda
dogrudan likidite yardiminda bulunulmasi devlet yardim olarak kabul edilmekte iken,
bankalarin kargilamak durumunda olduklart yasal zorunluluklarin kaldinlmasi veya
hafifletilmesi ise devlet yardimi olarak kabul edilmemektedir.

Sonug olarak bankacilik sektdriindeki devlet yardimlarinda da en Snemli husus tegvikin
rekabet ihlallerine yol agmamasini temin etmek ve devletin piyasa genelindeki herhangi bir
yatirrmeidan farksiz davranarak, bankaya haksiz kazang saglamasinm nlemektir. Genel olarak
bankacilik sektoriindeki devlet yardimlan gii¢ durumdaki isletmelere verilen yardimlar
kapsaminda degerlendirebilir ve topluluk biinyesinde diger sektérlerde oldugu gibi, bankacilik
sektoriinde de devlet yardimu verilmeden 6nce Komisyon’a onay igin bildirilmesi zormllulfugu

bulunmaktadr. =
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2.4.Tiirk Bankacihk Mevzuatimn Avrupa Birligi Bankacihk
Mevzuatina Uyumu

Tiirkiye’de cari mevzuat uyarinca bankacilik operasyonlar ile sermaye piyasasi iglemleri
arasinda bir ayirnm gozetilmekte ve bankalarin sermaye piyasas: iglemlerini kuracaklan bir
aracit kurum vasitasiyla yapmalar sart kogulmaktadir. Bu haliyle Tiirk mevzuati evrensel
bankacilik olanagini sinirlamaktadir. Oysa ki, bazi AB iilkelerinde gegerli olan evrensel
bankacilik anlayisina gore 6lgek ekonomilerinden yararlanilabilmesi amaciyla bankacilik
operasyonlan ile sermaye piyasasi iglemlerinin aym tlizel kisiligin ¢atis1 altinda yapilmasina

izin verilmektedir.

Tiirk mevzuati ile birlik mevzuati arasindaki ve bir 6 Igiide d e T tirkiye’nin t ek mali p azara
heniiz dahil olmamasindan da kaynaklanan farklilik, mevzuatin kapsami ile yabanci banka
subelerinin yerlesme ve faaliyete gegme haklarina iligkin alanlarda goriilmektedir.
Tiirkiye’nin tek mali pazara dahil olmasiyla, bu alanda birlikte gegerli olan “tek lisans”
ilkesini kabul etmesi gerekecektir. Bunun sonucunda herhangi bir AB iilkesinde yerlesik olan
bir bankanin Tiirkiye’de agacagi sube igin Bankalar Kurulundan izin alinmas igin menge iilke
bankacilik otoritesinin yapacad bildirim bilyiik 6l¢iide yeterli olacaktir. Ayrica “AB bankalar
ile diger kredi kurumlan arasinda ayirim gdzetmezken, iilkemizde bankalar ile diger kredi
kurumlan farkli mevzuat hiikiimlerine tabi olmakta ve bu da bazi faaliyet alanlanyla ilgili
olarak bankalar agisindan bir rekabet dezavantaji yaratabilmektedir.”* Sonug olarak Tlirk
bankacihk mevzuatinin ilgili birlik mevzuatiyla biiyiik 6lgiide uyumlu oldugunu sdylemek
miimkiindiir (Ek.1).

Yukanida belirtilen hususlara ek olarak ayrica, ge¢mis yillarda Tirkiye’de enflasyon
muhasebesinin uygulanmamasi ve yiiksek enflasyon nedeniyle mali tablo verilerinin gergekei
olmasim engellemektedir. Nitekim Tiirk bankacilik sistemi AB bankacilik sisteminden daha
karli goziikmekte, faiz geliri, net faiz geliri, net gelir, vergi 6ncesi ve vergi sonrasi kar
kalemlerinin her birinin ortalama aktiflere olan oranlar1 da AB ortalamasinin {izerinde
kalmaktadir. Bunun yaninda, bankacilik sisteminin son derece riskli bir ortamda faaliyet
gdstermesi, yiiksek enflasyon gibi faktérler g6z oOniinde bulundurularak Tiirk bankacilik
sektorii ile AB iilkeleri bankacilik sektorii ortalama bilango ve rasyo buyuklukler;;leseqﬂlms

gelir tablosu kalemlerinin ortalama aktiflere ve briit gelire orammn 199 y11 ar1
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ortalamalarina istinaden degerlendirildiginde, asagidaki tabloda yer alan rakamlar ortaya
cikmaktadir.

Tablo 17. Bankacihk Sistemi Karsilasgtirmas:

Avrupa Birligi Bankacilik Tiirkiye Bankacihk

Konu Sistemi Ortalamasi Sistemi Ortalamasi
Aktif Buydkligt USD 586 mia USD 89 mia
Toplam Aktifler / Milli Gelir %150 %60
Ozkaynak + Rezerv BilytkIgi USD 28 mia USD 7,8 mia
(Ozkaynak + Rezerv) / Toplam Aktifler %5,80 %5,09
Krediler / Toplam Aktifler %A44,72 %41,13
Menkul Kiymetler / Toplam Aktifler (*) %20,38 %12,80
Banka Dig1 Mevduatlar / Toplam Aktifler % 46,63 % 60,27
Faiz Gelirleri / Ortalama Aktifler % 8,22 % 31,61
Faiz Giderleri / Ortalama Aktifler % 6,17 %21,29
Vergi Sonrasi Kar / Brilt Gelir % 12,15 %34,23
Faaliyet Giderleri / Ortalama Aktifler % 2,16 % 4,61
Faaliyet Giderleri / Briit Gelir % 68,70 % 48,64
Ner Faiz Dis1 Gelir / Ortalama Aktifler % 1,08 % -0,84
Ner Faiz Dig1 Gelir / Briit Gelir % 34,29 % -9,13

Kaynak : Tiirkiye Bankalar Birligi, Ocak 2000

™ Tarkiye'de repo hesaplan bilango disi islemlerde yer alip,
aktifteki menkul kiymetlere dahil edilmemesi nedeni ile bu
oran yilzde 12,80 ile AB ortalamasinin altindadir.

Sonug olarak Tablo 17’de belirtilen rakamlar gdzoniinde bulunduruldugunda sektériin 6nemli
bir gelisme potansiyeline sahip oldugu ve ilk bakigta Tiirk bankacilik sektoriintin karl oldugu
gibi bir sonuca yol agsa da, faiz dig1 gelir kaleminin oranlanmasi incelendiginde farkli bir
tablo ortaya ¢iktig1 gériilmektedir.> Yani enflasyon muhasebesinin uygulanmamasi nedeniyle
rasyolarin bilyiikk gogunlugunda AB ortalamasinin oldukga iizerinde yer alan Tiirk bankacilik
sektorii, net faiz dis1 gelirin hem ortalama aktiflere hem de briit gelire oraninda almis oldugu
(-) degerler nedeniyle AB ortalamasinin altinda bulunmaktadir. Neticede yukaridaki inceleme
Tiirk bankacilik sektériiniin yliksek maliyetle ¢aligmasina kargin yeterince verimli olmadifina
ve gelir kaynaklarin1 yeterince gesitlendirip faiz dig1 gelir yaratamadifina isaret etmektedir.
Bu durum yeterli olmayan bir tablo ortaya gikarmakla birlikte ¢aliymanin AB bankacilik
sistemi hakkinda genel bir fikir vermesi ve takip eden boliimlerde deginilen dezenflasyon
stirecinde bankalarimizin yasamasi olasi problemler ve ¢6ziim Onerileri agisindan 6nem

tagimaktadir.

Ekonomi teorisi agisindan gegis siirecinin, aslinda bir denge halinden bagka bir denge haline
geeisi ifade ettigi diigiiniiliirse bankacilik sistemi, hiikiimetin enﬂasyonu dﬁsﬁm}e .ve
¥

piyasalarda istikrar1 saglama kararlilifi gercevesinde degisen makro ekonomlk értarmﬁ

“

 Ersan, thsan, Bankacilar igin Euro, Egitim ve Tanitim Grubu Seminer Notu, istanbul 15 qu=19992‘sf;8 v
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doguracag: sonuglardan ilk olarak etkilenecek sektorlerdendir. Nitekim Tiirkiye’de fon
akimlarinin 6nemli bir béliimii bankacilik kesimi {izerinden yapilmaktadir. Son yillarda banka
dig1 mali kurumlarin say1 ve biiyiikliigii artma egiliminde olmakla birlikte, bankacilik sektdrii
toplam mali sektor aktifleri i¢inde % 75 civarinda paya sahip bulunmaktadir. Banka dig1 diger
mali kuruluslarin 6nemli bir kisminin bankalarin istirakleri oldugu gézoniine alindifinda mali
sektorde bankalarn agirliginin daha da yiiksek oldugu goriilmektedir.®

1980 yilindan baglayarak uygulamaya konulan liberal politikalar sonucunda, ekonomimiz
Snemli ol¢tide yapisal degisiklige ugramig, dinamizm kazanmigtir. Bu geligimde, segici kredi
politikalarinin kaldirilmasi, mevduat ve kredi faizlerine serbesti taninmasi, liberal kambiyo
diizenlemeleri gibi serbestlesmeye yonelik uygulamalarin yamsira, sektdre iligkin mevzuat
diizenlemelerinin uluslararasi normlar seviyesine yiikseltilmesi i¢in yapilan galigmalar da rol

oynamigtir.

2000 yili baginda enflasyonu diisiirmek ve ekonomide biiyiime ortamini yeniden saglamak
amactyla kapsamli bir ekonomik program uygulamaya konulmugtur. Program kapsaminda
sik1 maliye politikas1 uygulanmasi ve yapisal reformlarin hayata gegirilmesinin yanisira,
enflasyonist bekleyigleri hizla agagiya ¢ekmek i¢in déviz kurlar1 hedeflenen enflasyona gore
belirlenerek &nceden agiklanmig ve para politikas: likidite genislemesini yabanci kaynak
girigine baglayan bir ¢er¢eveye oturtulmustur. AB ile mali hizmetler ve bankacilik sektoriinii
de kapsayan bir serbest ticaret anlagmasimin Tiirk bankacilik sektoriine etkileri, mevzuat
degisikliginin sektoriin idaresi lizerindeki etkileri agafida konu bagliklar: itibariyla detayh

olarak incelenecektir.

2.5. Yasal Diizenlemeler

2.5.1. Devlet Yardimlan

Avrupa Birliginde hizmetler alaminda gegerli olan devlet yardimlar: ilkelerini benimsemesi

gereken (lkemiz uygulamalanmn, AB devlet yardunlan rejiminin Turklye’de kamu
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kavrami gelmektedir. Bankacilik sektériinde rekabet kosullarim da derinden etkileyen bu
uygulama sonucunda zarar eden kamu bankalarinin finansmam agik bir devlet yardimidar. Ote
yandan, devlet yardimlarina AB’ye giris ile getirilecek olan denectim mekanizmasi,
dzellestirme ve bankacilik sisteminin reformu, bankalarin kurtarilmasi, tasfiyesi veya yeniden
yapilandirilmalar1 amaciyla yiiriirliige konulacak programlart da etkileyecektir. S6zkonusu
programlarca Ongoriilen tedbirlerin de devlet yardimlari rejimiyle uyumlu olmalarinin

saglanmasi gerekecektir.

Sonug olarak, devlet yardimlarinin kontrol altina alinmasi, bankacilik sektoriinde kamu
bankalarimin gérev zaran kavrami nedeniyle girigebildikleri rekabeti bozucu uygulamalara son
verecek ve kamu bankalarmin sektérleri donemsel olarak tegvik etmek igin kullamlabilecek
bir enstriiman olmaktan g¢ikmasina neden olacaktir. Dolayisiyla bu sektorlerin tesviki igin
daha farkli araglarin kullanilmasi giindeme gelecektir.

Ikinci olarak da Tiirkiye’de mevduat garantisi fonunun kamu tiizel kisiligine haiz olmasi ve
olaganiist(i sartlarda Merkez Bankasinin fona avans vermesinin ngoriilmiis olmas: nedeniyle,
fon isletilirken devlet yardimlari rejiminin ihlaline sebebiyet verilmemesine 6zen gdsterilmesi

gerekecektir.
2.5.2. Mevduat Garanti Sistemi

Tiirkiye’deki mevduat garantisi sisteminin AB sistemi ile yasal gergeve bakimindan genel
hatlaniyla uyumlu oldugu so6ylenebilir, ancak AB ile mali hizmetlerin karsilikli olarak
serbestlestirilmesinin Tiirk bankacilik sektériindeki rekabeti artirmasi ve bunun sonucunda
sektordeki karlligin dismesi ve konsolidasyona gidilmesi beklenmektedir. Sonug olarak bu
siirecte, rekabet giicii yeterli olmayan baz1 bankalarin likidite sikintisina diigmeleri veya iflas
etmeleri ihtimali g6zard1 edilmemelidir.

Mevduat garantisinde giivencenin kaldinlmasinin sektdr tizerindeki etkilerine bakildiginda,
bu degisimin kamu bankalarina ve saglam olarak bilinen yerlesik bankalara bir avantaj
saglayacag: agiktir, yani kiigiik ve daha az bilinen bankalardan kagacak olan mevgga,tm bu
bankalara yo6nelecegi ve bunun sonucunda ister istemez sektdrde bir konﬁlﬁyégia”ﬂ

)

gidilecegi agiktir. Bu siiregte mevduat kagisiyla karsilagan bankalarin mevd a1, ‘tutéﬁfhne
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adina siirdiiremeyecekleri bir maliyetle mevduat toplama stratejisine y6nelmeleri sistem

riskini artiracaktir.

Ote yandan, eger mevduata giivencenin AB’ne uyum dogrultusunda yapilacak olan bir
anlagmamn yiiriirliie girmesinden sonra da siirdiiriilmesi, “moral hazard” riskini artiracaktir.
Dolayisiyla mevduat garantisi sisteminin uzun dénemde, AB rekabetine agilan bir piyasada
devam edebilmesi miimkiin gériilmemektedir ve fakat iilkemizde ki mezkur sartlarda
glivencenin kaldirilmasi halinde, bunun zamanlamasindan Tiirkiye’de yerlesik olan AB
bankalar: istifade etme olasilifi oldukga yiiksektir. Zira AB bankalar1 bu siiregten hem
Tirkiye’deki aktifleri hem de sube sayilar1 bakimindan biiylimiiy olarak ¢ikacaklar,
aktiflerinin kalitesinde ise devraldiklari bankalarin niteligine gore goreceli bir bozulma
olabilecektir. Ancak sermaye biiytikliikleri géz6niinde bulunduruldugunda, bu bozulmanin
bankalarin mali yapis1 iizerinde 6nemli bir etkisi olmayacaktir. Bu ylizden AB rekabetine
agilmadan &nce reforma gidilmesi ve konsolidasyonun maliyetinin tamamen Tirk mali
sistemi tarafindan kargilanmas1 gerekmektedir. Ote yandan mali sistem rasyonalizasyonunun
AB rekabetine agilmadan 6nce yapilmasi, rasyonalizasyon tedbirlerinin devlet yardimlar
rejimiyle gelismesi ihtimalini de ortadan kaldiracaktir. Bu konuda 1998 yilinda yapilan bir

aragtirmanin sonuglarim asagidaki tabloda yer verilmektedir.

Tablo 18. Ulkeler Gayri Safi Milli Hasila

Maliyet/ Maliyet/ Maliyet

GSMH | OrtaDerecede | GSMH /GSMH
Onemli ilerleme (%) ilerleme (%) Az llerleme (%)
Cbte d’Ivoire 1991 13 Sili 1983 33 Kuveyt 1992 45
Peru 1991 0.4 Finlandiya 1991 9.9 Moritanya 1993 15
Filipinler 1984 4 Gana 1989 6 Tanzanya 1992 14
Ispanya 1980 15 Macaristan 1993 12.2
Isveg 1991 4.3 Polonya 1993 5.7

Kaynak : Bankacilik Dergisi, Ekim 1998

Sonug olarak mevduat garanti sisteminin reforme edilerek mevduat giivencesinin kaldirilmasi
gerekli goriilmekle beraber, Tiirk bankaciliinin orta vadede daha gliclii, saglikli ve rekabet
giicti ytiksek bir yapiya kavusturulmasi bakimindan ihtiya¢ duyulan reformlarin her ne kadar

sisteme maliyetinin olacagmna inanilsa da AB ile mali hizmetlerin serbestlestirilmesine
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2.5.3. Ozellestirme

Roma Antlagmasi tegebbiislerin miilkiyetiyle ilgili herhangi bir ytiktimliiliik getirmediginden,
piyasada faaliyet gosteren tegebbiislerin 6zellestirilmesi yoniinde de tiye devletlere herhangi
bir yiikiimliilik 6ngérmemektedir, fakat bir taraftan tek pazar gibi programlarla rekabetin
artmas: diger taraftan devlet yardimlarinin daha iyi denetlenebilmesi igin getirilen tedbirler
dzellestirmeyi 6zendirici ve hizlandirici bir rol oynamakta ve oynamaya devam edecektir.
Tiirkiye’deki rekabet mevzuatinin AB mevzuatiyla uyumlu olmasi nedeniyle AB ile yapilacak
serbest ticaret anlagmasi sonrasinda, Rekabet Kurumunun 6zellestirme siirecindeki roliiniin
devam edecegi diisiiniilmektedir’ Ancak Tiirk Rekabet Kurumu ile Avrupa Komisyonu
arasindaki yetki paylasimmnin yapilmasi gerekmektedir. Zira, bu suretle 6rnegin Tiirkiye’deki
bir kamu bankasimn bir AB bankas tarafindan devralinmasinin hangi rekabet otoritesinin izin

ve denetimine tabi olacag agiklik kazanacaktir. Halihazirda bu husus heniiz belli degildir.

Ote yandan anlagma ile bazi ilave kistaslar gegerlilik kazanmasi beklenmektedir, AB tiyeligi
sonrasinda kamu bankalarinin ozellestirilmesi siirecinden AB bankalarim diglamak veya
onlar1 yerli bankalara oranla daha dezavantajli bir duruma sokacak kosullan dikte etmek
miimkiin olamayacaktir (Ek.2).

2.5.4. Rekabet Kurallar:

Daha once devleti finanse ederek varliklarim siirdiiren bankalar, makroekonomik
konjonktiiriin degismesiyle gergek bankacihk yapmak zorunda kalacaklardir. Bu durum,
kredilerin bankacilik sistemi agisindan 6neminin artmasina paralel olarak, sistemdeki bankalar
arasinda rekabetin yogunlagsmasi sonucunu getirecektir. Bankalaras: rekabetin 6n plana
¢ikmasi ve bankacilik misyonunun yeni makroekonomik konjonktiirle tamamen degismesiyle
miisteri tatmini daha da 6nem kazanacagindan, hizmet kalitesinin artmas: kagimlmaz
olacaktir. Ayrica Tiirkiye’de genelde hizmet piyasalarinin, 6zelde ise bankacihik sektriiniin
tabi bulundugu, AB uygulamasiyla biiyiik parallelik tasiyan 4054 sayih Rekabet Kanunu
bulunmaktadir. Ancak Anlagma ile bankacilik alamindaki rekabet kurallarinin uygulanmasi

bakimindan 6nemli degisiklikler meydana gelecektir. ) P

3

27 Birsen, Osman, Ozellestirme, Kamu Maliyesi, TOBB Ekonomik Forum, Say1 1, Ocak 1996 sf. 23
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e Rekabet ihlallerinin kapsamimin genislemesi; anlasma sonrasinda halihazirda 4054
sayili Rekabet Kanunu kapsaminda olmayan bazi eylemler de rekabet kurallari
kapsamina girecektir. Bu eylemlere 6rnek olarak Tiirk bankalarimin AB’den gelen
Gdemelerle ilgili olarak talep edecekleri muhabirlik komisyonlarimi belirlemelerine

yonelik olarak anlagmalar1 gosterilebilir.

e Mesru menfaat kavramimin geniglemesi; anlagma ile rekabet politikas1 alaminda
meydana gelecek bir bagka degisiklik de rekabeti kisitlayici anlagmalar1 sikayete
yetkili taraflarin niteliginde olacaktir. Ornegin Tiirkiye’de mali piyasalara iligkin bir
rekabet ihlalinde Tiirkiye’de faaliyet gosteren mali kurumlar gikayette
bulunabilmektedirler. Oysa ki, AB’ye uyum ile bundan boyle bu hakki Tiirkiye’de
yerlesik olmayan AB bankalar da elde edecektir.

e Banka birlegmelerine izin veren otoritelerde degisiklik; bir devralma operasyonu,
etkisini esasen Tiirkiye’de gOsterecek olmasi dolayisiyla Tirk Rekabet Kurumunun
yetkisine giren bir operasyon olacaktir. Ancak Rekabet Kurumunun bu operasyonu
degerlendirme asamasinda muhtemelen Avrupa Komisyonuna da arzu ettigi takdirde
goris bildirme firsat1 verilecektir. Dolayisiyla, Anlasma sonrasinda bir AB bankasinin
taraf olacag: biiyiik ¢apli birlesmelerde Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu
ile Rekabet Kuruluna ek olarak Avrupa Komisyonunun da goriisii 6nem tastyacaktir.
Ornegin; Ispanya’min en biiyiik bankasi olan Banco Santander Central Hispano
(BSCH), Portekiz’in en biiylik banka ve sigorta sirketlerinden 4. Champalimaud
SGPS, Munfinac SGPS, Mundial Confianga ve Banco Pinto&Sotto Mayor’da
miigterek kontrol elde etmek iizere girisimde bulunmug ve bu amagla Avrupa
Komisyonu’na da bildirimde bulunmustur. Portekiz makamlarinin bu operasyonu veto
etmeleri lizerine, Komisyon Portekiz hiikiimetinden vetosunu kaldirmasini talep
ederek Portekiz’i Avrupa Topluluklari Adalet Divamina sikayet etme tehdidinde
bulunmugtur.

2.5.5. Evrensel Bankacilik Modeli

Bankacilik operasyonlan ile sermaye piyasasi islemleri arasinda ayirm gozetlln;;' b 3
Tiirk mevzuati evrensel bankacilik olanagini simirlamaktadir. Evrensel bankac;llk -ﬁlqdehnde ,,”
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ise pazarlama, aragtirma gibi faaliyetlerde ve altyap: yatirimlar1 gibi sabit yatirrmlarda 6lgek
ekonomilerinden faydalanilarak birim maliyetlerinin  digiirilmesi imkanina sahip
olunmaktadir. Ulkemizde uygulanan bankacilik modelinin bankacilik ile sermaye piyasasi
islemlerinin ayrigtirilmas: ile bankalara saglanacak garanti simirlarnin saglikl tespitine ve
banka ile sermaye piyasasi kuruluglarimin denetimlerinin ayngtirilarak saghikli yaprya
kavusturulmasina imkan tamdigi, ayrica iki faaliyetin aym ¢at1 altinda yliriitiilmesi halinde
ortaya ¢ikabilecek menfaat ¢atigmalarinin dniine gegildigini diger taraftan bir bankayla iligkisi
bulunmayan sermaye piyasasi kurumlarinin bankalara saglanan sigorta sistemi nedeniyle
haksiz rekabetle kars1 karsiya kalmalarinin 6nlendigini diistintilmektedir.

Sonug olarak, aym ¢at1 altinda hem bankacilik hem sermaye piyasas: islemleri yapabilecek
hem de leasing, factoring gibi iglemleri gerceklestirebilecek AB bankalarimin Tiirk
bankalarina oranla 6nemli bir maliyet ve rekabet avantaji elde edeceklerinin diistiniilmesi
halinde, AB ile serbest ticarete gegilmeden 6nce ilgili mevzuatin degistirilerek Tiirkiye’de de
evrensel bankaciik modelinin tam anlamiyla uygulanabilmesinin saglanmasi1 talep
edilmelidir.

2.6. Yapisal ve Operasyonel Ozelliklerde Degisim

2.6.1. Aracisizlagsma

Aracisizlagma terimi ile, bankacilik sekt6riiniin kredi verme veya tasarruflari yonlendirme
gibi hizmet ve faaliyetlerinin, diger mali ve mali olmayan kuruluslarca, ekonomik birimlerce
veya piyasa tarafindan yerine getirilmesi kastedilmektedir.

Konuya kurumsal agidan bakildiginda, AB iilkelerindeki giincel veriler bankalarin aracilik
faaliyetlerinin artmasina ragmen, yatinm fonlari, sigorta sirketleri ve emekli sandiklan
karsisinda giderek onem Kkaybettigini gostermektedir. Konuya kullamlan mali araglar
agisindan yaklagildiginda ise, banka mevduatlari ve banka kredileri pek gok liye devlette halen
en 6nemli mali arag olmaya devam etmekle birlikte, banka-digt mall araglara (rrfnkul

kiymetler, tahviller, ticari senetler ve mevduat sertifikalar) nazaran daha diigiik’} '
:E?r ¥
biiyiime gostermektedirler.

R e ,';&L‘?;v
o 2
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Sekil. 4
Finansal Aracilarin Onemi
GSYIH
%350
%300
%200
%150 !
%100 18R
%504
%G ING | IRL | BEL | ALM | FRA | AVU l HOL | DAN | POR | ISV ISP ITA #IN YUN
|rm 327,6 | 299,05| 284,17/ 255,82 244,6 238.38| 227 220 220 213 1183,23| 155,4 | 113,35/102,03|

Kaynak : Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu, Mart 2002

AB genelinde goriilen bu egilimlerin AB ile yapilacak serbest ticaret anlagsmasi neticesinde
Tiirk bankacilik sektériinii de etkilemesi beklenmelidir. Yatirim fonlar ve sigorta kuruluslan
gibi mali kurumlarin serbestge Tiirkiye’ye yerleserek iiriinlerini pazarlamalarim saglayacak
olan bu diizenleme ile Tiirkiye’de tiiketiciye sunulan mali enstriimanlarn ¢esitliligi artacaktr.
Bu yeni mali enstriimanlar ise tasarruf mevduati ile dogrudan rekabet iginde olacaktir.
Dolayistyla yeni mali araglarin Tiirkiye’de piyasaya sunulmasiyla birlikte bankacilik sistemi
icindeki reel mevduat artiginda bir yavaglama olmas: beklenmelidir. Bu ise bankalarin ucuz

kaynak bulmalarini da zorlagtiracaktir.

Aracisizlasma olgusu, Tiirk bankaciifimin uluslararasi standartlara gore diisiik olan
“leverage” seviyesinin yiikseltilmesini de gli¢lestirecektir. Ote yandan, zamanlamasi heniiz
bilinmemekle birlikte sosyal giivenlik reformunun da iilkemizde aracisizlagtirma siirecine
katkida bulunacagi diistiniilmektedir. Geligmis iilkelerde oldugu gibi lilkemizde de 6zel
emeklilik fonlarimin yayginlagmasi, sermaye piyasasinin gelismesine katkida bulunacaktir. Bu
sliregte ise, anilan sirketlerin bankalara bagvurmadan dogrudan sermaye p1yas§gr1ndan
borg¢lanmalarim saglayacagindan, banka kredilerine olan talep diisecek veya ep’é,z.ﬁldg%i n}t hk .

degistirecektir.

R e
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Sonu¢ olarak, AB ile mali hizmetlerin karsgilikli olarak serbestlestirilmesinin, bundan
bagimsiz olarak devam eden aracisizlagma siirecine hiz kazandiracagi ve bunun da bir taraftan
bankalarin kaynak maliyetini ytikselterek sektoriin finansal biiylimesini sinirlayacag: tahmin
edilmektedir. Dolayisiyla Tiirkiye’deki bankalarin daha saglikli bir mali yapiya
kavusabilmeleri amaciyla mevduat toplama/kredilendirme faaliyetleri digindaki alanlarda
daha aktif olmalar1 gerektigi, kisacasi hizmetlerini geleneksel bankacilik olarak
tamimlanabilecek alanin digina da kaydirarak gesitlendirmeleri geregi ortaya gikmaktadir.Zira
bir yandan aracisizlasma egilimi nedeniyle bankalarin yanisira difer mali kurumlarin da
benzer hizmetleri yerine getirmesi miimkiin olabilecek, diger yandan Tiirk pazarinda AB
bankalar1 nedeniyle bu alandaki rekabet daha da yogunlagacaktr.

2.6.2. Banka Birlesmeleri

Enflasyonist dénemde iilkemizde kaynaklarin devlet i¢ bor¢lanma senetlerine aktarilmasi,
bankaciliin fazla sermaye gerektirmemesi, gegtigimiz donemde bankacili1 cazip kilan en
6nemli unsur olmus ve bu nedenle, bankalar sermayeleri zayif olsa da, karl1 olabilmis ve
faaliyetlerini siirdiirebilmigtir. Ancak, bankalarin aktif yapisindaki degisim sonucunda
kaynaklarim yoneltecekleri kredi v.b. alanlarin Bankalar Kanunu’nda &zkaynaklara bagli
olarak simrlandirilmasi, mali yapisi zayif bankalarin hareket alanim Onemli o&lgiide
daraltacaktir. Aym sekilde, sermaye yeterliligine iligkin hesaplamalarda dikkate alinan
kullamm alanlarindaki degigiklikler, mali yapis1 zayif bankalarin sermaye yeterlilik
oranlarmin daha alt seviylere diigmesine neden olacaktir.® Ulkemizde de uzun vadeli
beklentiler go6z6niine alindiginda, gelecek yillarda Tiirk bankacilik sektoriinde bir
konsolidasyon hareketinin gergeklesecegi ve yliksek riskli, verimsiz kiiglik ve orta olgekli
bankalarin sistem digina itilecegi tahmin edilmektedir.

AB geneline bakildiginda birlesmeler, iki gekilde ger¢eklesmektedir: (i) en az bir biiyik
bankanin dahil oldugu mali piyasalardaki pozisyonunu giiglendirmek veya dlgegini bitytitmek
amach stratejik birlesmeler ve (ii) atil kapasitenin ortadan kaldirilmasinin amaglandigy ve
kiigiik bankalarin dahil oldufu defansif birlesmeler. Anlagsma ile iilkemiz bankacilik
sisteminde artacak olan rekabet ve diigecek olan kérlilik, konsolidasyonu ister istemez

n

glindeme tasiyacaktir. Sektordeki rekabet diizeyi arttikga, olgek ve alan ekqnglzlilmpden

2 Dervig, Kemal, Tiirkiye 'nin Giiglii Ekonomiye Gegis Programi konusma metni, http:
Subat 2002, sf.3
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yararlamlmas: ihtiyaci da gittikge belirginlesecek ve bunun sonucunda Oncelikle ulusal

diizeydeki birlegsmelerde belirgin bir artig yasanacaktir.

Esasen, mali hizmetler sektoriinde kaydedilen birlesme ve devralmalar kiiresel bir egilimden

kaynaklanmaktadir. Bu egilimin ana hatlarimi  teknoloji devrimi, atll kapasite, pazar

biitiinlesmesi ve deregiilasyon olarak dzetlemek miimkiindiir.

Teknoloji

Atil Kapasite :

Deregiilasyon:

: Bankacilikta teknolojinin kazandifi 6nem mali hizmetlerin tiretiminde

olgek  ekonomilerini  artirmaktadir. Bu nedenle, konsolidasyon
verimliliginin ve katma degerin artirnlmasi bakimindan tercih edilen bir
strateji haline gelmektedir.

Konsolidasyon aym: zamanda sektdrde olusmus olan atil kapasitenin de
ortadan kaldirilmasimi saglamaktadir. Boylelikle verimlilikleri diisiik mali
kurumlar devralinmakta ve atil kapasite sorunu krize yolagmadan
¢oziilebilmektedir.

Tek Mali Pazarin olusturulmasiyla birlikte daha 6nce baz iilkelerde net bir
bicimde ayrilmis olan ¢esitli mali kurumlarin birbirleriyle rekabet
etmelerine firsat tamnmagtir. Bunun sonucunda 6ncelikle ulusal ve bolgesel
daha sonra ise kiiresel diizeyde mali iiriin “sipermarket’leri olusmasi

beklenmektedir.

Pazar Biitiinlesmesi : Pazar biitiinlesmesi sektorlerde konsolidasyonun iz kazanmasina

yol agmaktadir.

2.7. Bankacilik Sisteminin Finansal Yapisindaki Degisim

Bankalarin fon kaynak yapisini belirleyen iki ana faktoriin, fon kaynak maliyeti ve fon risk

verimli olacaktir.,
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2.7.1. Varhk Yapisindaki Degisimler

¢ Menkul Deger Yatirnmlarmin Azalmasi :

“Bankalanin bilangolarinda likit aktiflerin paymmn diigtikltigti ¢alistiklart finansal sistemde
likidite krizi veya likidite krizi olasilifi olup/olmadigini gostermektedir. Dezenflasyon
hedeflemesinin gergeklesmesi durumunda bankalar, getirisiz aktif olarak nitelendirilebilecek
birincil dereceden likit aktiflerden uzaklagacaktirlar.”® Dezenflasyon dénemine girildiginde
faiz oranlarmn diismesi, etkisini belirgin olarak bankalarin menkul degerler clizdaninda
hissetirecektir. Teorilerde de deginildigi iizere dezenflasyon siirecinin ilk adimlarinda artan
finansal aracilik ve sistemin aktiflerinin ortalama vadesinin pasiflerinin vadesinden uzun
olmas1 nedeniyle kazanacag: faiz riski kazanci, gerileyen faiz oranlar1 ardindan 1999 sonu
itibariyle kamu kesimi borglanma kagitlarinin yaklastk % 80’ini elinde bulunduran
bankacilik sistemine &énemli bir kar saglayarak kendini gdstermis ve iilkemiz bankacihik
sektoriinde konsolide gelir-gider tablosundaki verilere gore, toplam faiz gelirleri iginde
menkul degerler clizdam faiz gelirlerinin pay1 1999 yilinda %25, 2000 yilinda ise %20 olarak
gerceklesmistir,. Kamunun mali Kaynaklara olan talebinin bu doénemde azalmasiyla,
bankalarin menkul kiymetler ciizdan iginde yer alan kamu kagitlarinin pay: azalacaktir. Bu
gelismeler ise menkul kiymetler ciizdaninin yapisimin degismesine, kamu kagitlarimn yam
sira 6zel kurumlara ait tahvillerede yatinm yapilmasina neden olacaktir. Ayrica bu durum,
teorik olarak degerlendirildiginde, piyasa faiz oraninda diisiigiin, piyasadaki mevcut sabit
getirili menkul kiymetlerin (bono, tahvil v.b. ...) fiyatim artiracag1 varsayim hakimdir, yani
faiz oram1 ile menkul kiymetlerin simdiki degerleri arasinda ters yonlii iliski bulunmaktadir.
Sonugta faiz oraninda diigiis ile birlikte bankalarin aktifinde bulunan menkul kiymetlerin
getirisi azalacagindan bankalar bu aktif kalemini yerine baska bir aktif kalemi olan kredileri

ikame edeceklerdir.

e Verimli Kredi Plasmani Artis1 :

Bankacilik sektoriinde yiiksek faiz oranina paralel olarak yiikselen kredi risk primi oranlar
bankalarin kredi plasesine dogal bir sinir getirmistir. Bankalarin plase ettikleri kredilerin
toplam aktifler igerisindeki paymn 1997, 1998, 1999 ve 2000 yillarinda sirasiyla yiizde

» Muratoglu, Giilnur, Nas:l Bir Kriz, iktisat isletme ve Finans Mali ve Ekonomik Sorunl ita;? ¥
Yayin, Say1 183, Aralik 2001, sf.16 E
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olarak 45, 38, 30 ve 32 seklinde siirekli azalmas1 bunun bir gostergesi olarak alinabilir.*
Bankalarin aktif kalitesinin onemli gostergelerinden biri olan krediler/toplam aktifler
oranindaki bu degisim sistemin ger¢ekte tagimasi gereken fonksiyonlarindan en 6nemlisi olan
reel sektorii fonlama yetenegini yitirdigini géstermektedir. Sistemin aktif kalitesini bozan bu
olusumu tersine gevirmek Tirkiye’de uygulanan istikrar programinin basarisi agisindan

6nemlidir.

Dezenflasyon déneminde istikrarli makroekonomik konjonktiiriin mali kaynaklara olan kamu
talebini diiglirmesi ve buna bagli olarak tasarruflarin kamu agiim gidermede kullanilmayacak
olmasi, 6zel sektor yatinmlarim tegvik edecektir. Enflasyonla birlikte faizlerinde diigmesinin
beklenildigi bu yeni donemde, derinlik kazanmasi beklenen sermaye piyasalarinin geligmesi,
ekonomik aktdrlerin bankalarin aracilifina gerek duymadan dogrudan sermaye piyasalarindan
bor¢lanma yapmalarim kolaylagtiracaktir. Bu ilk bakigta, banka kredisine olan talebi
diiglirecek bir etken olarak goziikse de daha once yiiksek enflasyonun neden oldugu
belirsizliklerin ortadan kalkmasiyla 6zel kesim yatirimlarimin artacagindan, bu durum kredi
talebinin ylikselmesine olanak taniyacaktir. Mali kaynaklarin kredilere yonelmesi ile rekabet
artacak, faizler diisecek ve kar marjlan daralacaktir. Ayrica sermaye piyasalarinin
gelismesiyle birlikte bankalar bir taraftan yatinm bankacili1 diger taraftan ipotek bankacili:
faaliyetlerine agirhik vererek geleneksel aktif plasmani konusunda ortaya ¢ikabilecek olan
eksiklikleri giderme yoluna gidebileceklerdir.

Boéliim III’de de deginilecegi iizere benzer iilke tecriibelerinde ve 2000 yilinda iilkemizde
yasanan faiz diigiisii ile krediler ig¢inde 6zellikle tiiketici kredilerinde bir 6nceki y1l sonuna
goére gergeklesen yaklagik 4 kat artig 6rneklerinden tahmin edebilecegimiz iizere, az gelismis
tilkelerde enflasyonun diigiis trendine girmesi durumunda krizler ve belirsizliker sonucun
ertelenen kredi taleplerinin Tirkiye’de de bir kredi patlamas: ihtimalinin tekrarlayacagim
diislindiirtmektedir.

Ulkemizde kredilerde dikkat ¢eken bir diger gelisme ise, mevduattaki yapinn tersine, yabanci
para cinsinden kredilerdeki artigin simrhi kalmast, Tiirk Lirasi cinsinden kredilerin ise 6nemli
oranda artig g6stermesidir. Tiim bunlara ek olarak faiz oranlarindaki diigiis ve bu du§u§e ba,gh
olarak problemli kredilerin tahsil edilmesine bankalarin verecegi 6nemin azalrhasﬁia m&en

_.\ , ‘.:; B
ol P

% inan, E. Alpan, Dezenflasyon Programwun Tirk Baknaciik Sistemine Olasi Etkiler :
Bankalar Birligi, Nisan 2001, sf. 11 E
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olacaktir. Sonu¢ olarak 6zel sektoriin kredilere olan talebinin artmasi ve rekabetin

yogunlagmasiyla, yeni kredi tiirlerinin ortaya ¢ikacaktir.

2.7.2. Kaynak Yapisindaki Degisimler

e Mevduat ve Mevduat Disi Kaynaklara Olan Etkileri :

Yiiksek faizle plasman imkaninmin ortadan kalkmasi, bankalarin kaynak toplarken daha segici
davranmalarina ve maliyeti g6z 6niinde bulundurmalarina neden olacaktir. Yiiksek enflasyon
déneminde diigiik maliyetli olma 6zelligi nedeniyle avantaj saglayan vadesiz mevduat gibi
kisa vadeli enstriimanlar, diisiik enflasyon déneminde bu ozelligini kaybederek banka
kaynaklan arasinda 6nemini yitirecektir. Enflasyonist donemde vadesiz ve vadeli mevduata
verilen faiz oranlar1 arasindaki farkin yiiksek olmasi nedeniyle cazip olan vadesiz mevduatin,
dezenflasyonist donemde bu marjin daralmasinin yamsira, iglem maliyetinin daha yiiksek

olmas1 ve degiskenligi sonucunda bankalar agisindan cazibesini yitirecektir.

Ayrica makro-ekonomik istikrarin saglanmasi bir taraftan bankalarin mevduata verdikleri
yiiksek reel faizlerin geri gekilmesini ve genelde sektoriin daha ucuz kaynak yaratmasini
saglayarken, diger taraftan tasarruf sahiplerine sunulan alternatif yatinm olanaklarini

zenginlestirerek banka mevduatina olabilecek talebi diisiirecektir.

e Azalan Karliik ve Ozsermaye Kayiplan :

Enflasyondaki diisiis bankalarin 6zkaynak yetersizligini meydana ¢ikaracaktir, giinkii
enflasyon diigligi ile anlamim yitirecek olan yeniden degerleme oram sayesinde
Ozkaynaklarin zayifli1 belirginlesecektir. 4389 sayili Bankalar Kanunun &zkaynaklara
getirdigi sinirlamalar, sermaye sorunu yagayan bankalarin yasal tahditlere uyma zorunlulugu
islemlerini rahatca gerceklestirememelerine sebep olacaktir. Nitekim 2002 yilbasinda
uygulamaya baslatilan enflasyon muhasebesi sistemi ile ortaya ¢ikan sermaye rakamlar
neticesinde zararmmi kargilayan Slgiide ihtiyatlarnn bulunmayan bankalarimizdan biri Tasarruf
Mevduat Sigorta Fonuna devrolarak sektoriin yeniden yapilandinlma dongiistine adim

yazdirmgtir.

Dezenflasyon siireci ve tilkemizde yiiriirliie konulan yeni vergi yasasiyla d

hazine bonolari iizerinden elde edilen gelirlerin vergilendirilmesinde tan’m
N
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ortadan kalkmasiyla agirlikli olarak agik pozisyon ilizerinden kar etmeye odaklanmig
bankalarin operasyonlarinin ve karliliklarinin dnemli 6lgiide etkilenecegi diistiniilmektedir.
Aym zamanda yiiksek getirili plasman imkamnin ortadan kalkmasi, bankalarasi rekabeti
koriikleyecek ve artan rekabet, kaynaklarin kisith plasman alanlarina ydnelmesine yol
acacagindan, faizlerin diigmesiyle daralan kar marjlarinin daha da azalmasi, sektor karliligim
olumsuz etkileyecektir. Ayrica, evrensel bankacilik anlayigin1 benimsemis ve pek gok rekabet
avantajina haiz AB bankalarimin Tiirkiye’de Tiirk bankalarindan daha yiiksek karlihk elde
etmesinin, buna karsilik Tiirk bankalarinin da AB piyasalarinda AB bankalarindan daha diigiik
karhilik elde etmeleri beklenmektedir.

2.7.3. Finansal Vade Uyumunun Tesis Edilmesi

Yiksek enflasyon doneminde yiiksek faizle ve kisa vadeli olarak toplanan kaynaklar,
enflasyonun ve faizlerin diigmesi nedeniyle daha diisiik faizle ve géreli olarak uzun vadeli
plase edilmek durumunda kalacaktir. Enflasyonun ve faizlerin diigmeye bagladifi ilk
zamanlarda, gerek gelecekte ne olacaginin tam netlesmemesi, gerekse gegmisten gelen ve
vadesi heniiz dolmamig islemlerin etkisiyle bankalarin vade ve faiz uyumsuzluklar1 devam
edecektir. Ancak, gegis siireci tamamlandik¢a, hem gelecege iliskin tahminler
kolaylagsacagindan, hem de geg¢misten gelen baglayici islemler ortadan kalkacagindan,
bankalar kaynak vadelerini uzatabilecek ve kullandirimlarinda kaynak vadesinin uzamasi
sayesinde uyumlu hareket etme olanagi kazanabilecektir. Dolayisiyla, istikrarsizlifin sona
ermesiyle hem kaynaklar, hem de plasmanlar uzun vadelere yayilacak ve banka bilangolarinin

aktif ve pasif yapilar1 arasinda daha fazla uyum olacaktir.

Ayrica enflasyonist donemde agik pozisyonla ¢alismanin avantajlarindan faydalanan bankalar,
rekabetle azalacak kar marjlar1 ve kur riskini iistlenmenin getirisini gérememeleri nedeni ile
yabanci para varliklarin bilangodaki tutarimin azalacagi sOylenebilir. Ancak bankalarin
ekonomide saglanan istikrarim1 beraberinde yurtdigindan daha ucuz ve kolay borglanabilme
olanaklar elde etmeleriyle, elde edilen kaynagin yabanci para olarak plase edilmeside 6nem

s«

kazanaca i¢in bankalarimiz uluslararas1 bankacilia agirlik vermeye bagslayacaklardir..
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2.7.4. Gelir Tablosundaki Degisim

Piyasa faizlerinin diismesinin menkul kiymetlere olan talebi azaltmasiyla bankalarn aktif
yapisim degistirmesi, bankalarin gelir yapisi iizerinde de etkilerini gosterecektir. Menkul
kiymetler clizdaminin toplam aktifler igindeki paymin diismesine paralel olarak menkul
kiymetler clizdanindan alnan faizlerin toplam faiz gelirleri igindeki pay: da énemli miktarda
azalacaktir.

Bunun yanisira faizlerdeki diigiis kar marjlarin1 belirgin olarak daraltacagindan, bankalarin
toplam faiz gelirlerinde de azalma yaganacaktir. Toplam faiz gelirlerinin diigmesine neden
olan bankalarin gelir yapilarindaki bu degisiklik dogrultusunda, faiz dis1 gelirlerin &nemi
artacaktir. Dolayisiyla, diisiik enflasyon doneminde bankalar faiz disi gelirlerini artirmaya

éncelik vereceklerdir.

Yiiksek faiz ve enflasyon déneminde, yiiksek kar marjlar1 nedeniyle fazla 6nemsenmeden
artirlan harcamalara bagli olarak biiyiik miktarlara ulagan faiz dis1 giderler i¢inde yer alan
isletme giderleri, faiz giderlerinin diigmesi ve kar marjimnda daralmasiyla, 6nemli bir sorun
haline gelecektir. Faiz giderlerinin diigmesiyle birlikte, toplam iginde 6nemli bir agirlik
kazanacak olan ve kisa vadede azaltilmasi zor olan igletme giderleri, 6niimiizdeki dénemde
sektoriin en onemli sorunlarindan biri olacaktir. Bu nedenle, sabit giderlerin diigtiriilmesi,
bankalar agisindan biiyiikk 6nem kazanacaktir.

2.8. Alt Sektirlerde Degisim

Ekonomide istikrar saglanmasi sektériin geleceginin belirginlesmesi, Tirkiye’de faaliyet
gosteren yabanci banka sayisinin artmasina yol agacaktir. Bu artis, gerek yabanci bankalarin
bizzat sube agarak ya da ortak olmas ile gergeklesecektir. Bu durum sektérde rekabeti daha
da artiric1 bir unsur olurken, yabanci bankalarin yeni uygulamalar1 Tiirkiye’ye getirmeleri ile
gesitli boyutlar kazanacak bankalarimizin yeniliklere uyum saglamalarina sebep olacaktir.
sy
Tek pazar programimin sonuglarinin degerlendirilmesinin, bugiin tek pazar d@m@ E?iﬁnan
Tiirkiye’deki mali hizmetler piyasasin, Avrupa tek pazanna dahil durumunda‘

.......
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meydana gelecek  degisikliklerin  Ongoriilmesi bakimindan yararli  olabilecegi
diistintilmektedir. Nitekim Price Waterhouse’un AB tek pazari Oncesinde gergeklestirdigi
calismada da iiye iilkelerin mali hizmetlerin fiyat farkliliklarin torpiilenecegi ve fiyatlarin her
bir tilkede %21 oraninda diigecegi 6ngoriilmiigtii. Diisilislerin bankalarin karliliklarina da
yansiyacag1 da tahmin edilmesine ragmen, bugiinkii durum incelendiginde mezkur 6ngoriiniin
gergekei olmadigini sdéylemek miimkiindiir. Bunun sebebi ise mali hizmetlerde pazar
biitiinlesmesine tam anlamiyla ulagilamamasidir. Bu durumu ATAD igtihatlart 1s181nda,
AB’de uygulanan kamu yarart kavramimmn agiklanmasi ile netlik kazanacag:

diigtiniilmektedir.*' Kamu yarar;

e Hizmetlerden yararlananlarin korunmasi,
e (alisanlarin korunmasi,

e Tiiketicilerin korunmasi,

e Ulusal mali sektoriin itibarinin korunmasi,
e Yolsuzlugun 6nlenmesi,

e Sosyal diizen,

¢ Fikri miilkiyet haklarinin korunmasi,

e Vergi sistemlerinin uyumlu olmasi

olarak tamimlanabilir ki, goriilldiigii tizere, tek pazar1 1993 yilinda tamamlayan AB i¢inde dahi
tek bir mali pazarin olusturulmas: heniiz miimkiin olmayan AB’de mali sektérde tam bir
rekabet bulunmamaktadir ve ulusal pazarlar ¢esitli yontemlerle AB igi rekabete karg
korunmaya devam edilmektedir. Dolayisiyla, Tiirkiye’nin anlasma sonrasinda mali sektordeki
AB mevzuatinu iistlenmesi sekt6riin tamamen AB mali kurumlarinin rekabetine agilacag:

anlamina gelmemektedir.

2.8.1. Kurumsal Bankacilik

Kurumsal bankacilik, bireysel bankacilia oranla farkli bir rekabet ortamina sahiptir.
Oncelikle piyasaya giris, bireysel bankaciliga oranla daha kolaydir. Bunun nedeni kurumsal
bankaciligin sabit maliyetleri bireysel bankacilifa oranla daha digtktir. “Tirkiye'deki

*! Gortsos, Christos, Avrupa Birligi Diizenlemeleri ve Tiirk Mali Sistemi, Bankacilar Dergisi, Say1 33;.2000;; .,
sf.42 T X
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sermaye piyasast temsilcileri, uluslararasi1 diizeyde deneyimli olan kurumlarin piyasaya
girmelerinin servis Kkalitesi ve lirlin ¢esitliligi {izerinde olumlu bir etkisi olacagim
tahmin etmektedirler. Ayrica bunun kurumsal yatirimci tabanimi arttirmast ve yabanci
sermaye akigimm tesvik etmesi beklenmektedir. Islem hacmindeki artis ve yerel
borsalardaki likidite hem yerel hem de global yatinmcilari ve ilave fonlari sermaye
piyasalarina gekmelidir. Diger taraftan, artan rekabetin bir sonucu olarak hizmet fiyatlart
diigecek ve mevcut yerel araci firmalar marjlarinda ve piyasa paylarinda es zamanh bir
azalma ile kargilagsacaklardir; bu faktorler biiyiik olglide piyasalarin geniglemesi ile
telafi edilecektir.”*

Tiirkiye’de yabanci banka sayisina bakildiginda, enflasyonla miicadelede kayda deger bir
basar1 elde edilmeden ve aym sekilde reel faizlerin diigiiriilmesinde de 6nemli bir mesafe
alinmadan, AB ile mali hizmetlerde serbest ticarete gecilmesi halinde, AB bankalarinin
Tiirkiye’ye yerlesmelerinin 6nemli bir ivme kazanacagim diigiinmek dogfru olmayacaktr.
Giintimiize kadar yasanlarda gostermektedir ki, makro-ekonomik dengeler kurulmadan
bankacilikta serbest ticarete gegilmesi halinde, Tiirk piyasasina AB mengeli bankalarin daha
agirlikla yerleserek ve bugiine kadar ilgi gostermedikleri alt sektorlerdeki faaliyetlerini
yogunlagtirmalarim ve bunun sonucunda sektdrde bazi yapisal degisikliklere zemin
hazirlamalarin1 beklemek gercekgi olmayacaktir. Bagka bir anlatimla, makro-ekonomik
dengesizlikler bir anlamda Tiirk bankaciligimi dig rekabete karst koruyan bir duvar
olusturmaktadir.

Tiirkiye’nin Avrupa Tek Pazarina dahil olmasi, AB bankalarimin Tiirkiye’de kurumsal
bankacihik piyasasina giriglerini kolaylagtiracaktir. Zira bu bankalar “fek pasaport’ ilkesi
uyarinca Tiirkiye’de kurumsal bankacilik hizmeti saglayacak bir veya birgok sube agmak igin
Tiirkiye’den izin almak zorunda kalmayacaklardir. Ayrica Tiirkiye’de faaliyet gosteren
subelerinin dahi ihtiyati denetim bakimindan mensge iilke otoritelerine tabi olmasi1 da Tiirk

pazarina girisi kolaylastiran bir etken olacaktir.

Tiirkiye’de kurumsal bankacilik piyasasina giren AB bankalarinin stratejileri riski diigiik,

32 Ekonomik ve Parasal Birlik ve EURO’nun Ekonomik Etki
http://www.kobinet.org.tr/, sf.1
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sermayeli bankalarin takipteki kredi alacaklarimin kargiliginin toplam aktiflerine oram %0,2
takipteki kredi alacaklarimin kargiliinin kredilere oran1 % 1,4 olmugtur. Buna karsilik kamu
bankalarinin kargilamak durumunda kaldi1 ekonomik olmayan kredi talepleri gibi giigliiklere
muhatap bulunmayan 6zel sermayeli Tiirk bankalarimin mukabil oranlar ise yine 2001 yili
i¢in sirasiyla %1,4 ve % 3,7 olmustur.

“Cherry picking” olarak adlandirilan bu diigiik riskli miigteri kazanma stratejisi uyarinca, AB
bankalarinin Tiirkiye’de agilacak olan gsubeleri, daha diigik maliyetli kaynaklarindan
istifadeyle, tercihli miigterilerine Tiirk bankalarinin normal sartlarda sagladiklarina gére daha
uygun kosullarda kredi saglamaya g¢alisacaklardir. Bu ise piyasada rekabeti artiracak, Tiirk
bankalarmin net faiz marjlarim diigtirecek ve sektoriin kérlilikk oramimi menfi yoénde
etkileyecektir. Ote yandan Tirkiye’ye yerlesen banka sayisinin artmasiyla birlikte Tiirk
bankalarinin muhabir bankacilik hizmetlerinden elde ettikleri gelirin de diigmesini beklemek
gerekmektedir.

Ancak bazi bankalarin bu degisen rekabet kosullarinda, kdrhilik yerine portfoy biiytikliigiini
esas almalar1 halinde AB bankalarina y6nelen riski diisiik miisterileri yerine daha riskli proje
veya misterileri ikame etmeye ¢alhigabilecekleri akla gelmektedir. Bu ise dogrudan ilgili
bankalarin ve genelde sistemin riskini artiracaktir.

AB bankalarinin Tiirk pazarina yerlesmelerinin bir diger sonucu da kurumsal miigterilere
sunulan finansman olanaklarinin g¢egitlenmesi olacaktir. Euro’ya gegisle birlikte AB’deki
sermaye piyasalarinin likidite ve derinlik kazanmas1 beklenmektedir. Maastricht kriterlerine
uyum adina biitgelerine disiplin kazandirmig olan AB iiye devletlerinin borglanma i¢in AB
sermaye piyasalarina eskisi kadar bagvurmayacaklari ve kamu borglanmasinin yerini 6zel

sekt6r bor¢glanmasinin alacagi tahmin edilmektedir.

AB’ye girilmesi hususuna iilkemiz bankalan agisindan bakacak oldugumuz takdirde ise, Tiirk
bankalarimin AB’de kurumsal bankacilik alaninda yliksek fon maliyetleri sebebi ile Snemli
firsatlar elde etmelerini beklememek gerekmektedir. AB piyasasinda rekabet olduk¢a yogun
olarak yaganmakta ve kir marjlan, bireysel bankacilifa oranla daha diigiik kalmaktadir.

Ticaret bankacilifinin, finans kesiminin daha ziyade kisa vadeli fon arz ve talebme: arac111k

eden bir Kkesitini olugturmas1 nedeniyle reel kesime uzun vadeli fon saglaﬁzabakq serfna}ee
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piyasast ve yatirim bankaciiimin gelismesi biiyiik Onem arzetmektedir.”* Ekonomik
beklentilerin olumlu seyrettii donemierde halka agilmalarin yogunluk kazanmasi bu alandaki
potansiyelin agik bir ifadesi olarak goriilmektedir.

2.8.2. Bireysel Bankacihk

Serbest Ticaret Anlagmasi, AB bankalarinin kargilagtiklar: yasal engelleri ortadan kaldiracak
veya en azindan mevzuat bakimindan Tiirk bankalar kadar avantajli bir konuma getirecektir.
Ancak piyasaya giriste kargilagilabilecek engeller yasal engellerle simirli degildir. Pazara
giriste ekonomik engellerin de yasal engeller kadar biiyiik 6nemi mevcuttur.

Bu engellerden ilki enformasyon asimetrisidir. Bankalar genelde operasyonel olduklar: alanda
faaliyet gOsteren potansiyel miigterileri hakkinda bilgi sahibi olurlar. KOBI’nin faaliyet
gosterdigi bélgede yerlesik olmayan bankalarin s6zkonusu KOBI’ye kredi vermeleri bilgi
eksikligi nedeniyle miimkiin olamamaktadir. Ulkemiz biitiiniindeki biit{in alic1 ve saticilarin
biraraya geldikleri ve ticari iligkiye girdikleri tek bir pazar bulunmamaktadir. Bireysel
bankacilikta buna karsilik yerel 6zellikleri agir basan birgok mikro pazar bulunmaktadir. Bu
alt pazarlara girig ise s6zkonusu bolgedeki ekonomik faaliyet hakkinda bilgi sahibi olmayan
yabanci mengeli bankalar agisindan riskli bir girisim olarak goriilmektedir. Dolayisiyla yerel
bankacilik pazarlarinin goriiniir gelecekte enformasyon asimetrisinden dogan bir korumaya

sahip olmaya devam edecekleri sylenebilir.

Bir ikinci ekonomik engel, ol¢ek ekonomileriyle ilgilidir. Bireysel bankacilikta olgek
ekonomilerinin bulundugu ve bu nedenle asgari bir operasyonel etkinlige ulagsmak igin asgari
bir pazar paymna sahip olunmasi gerektigi ileri siiriilmektedir*. Dolayisiyla yabanci bir
bankanin agresif bir ticari strateji gerektiren bu diigiincesini uygulamaya koymas: halinde,
rakip bankalarin da bunu cevapsiz birakmayacaklarin1 ve sonugta ortaya herkese zarar veren
bir rekabetin ¢ikacagimi diigiinerek, yerel bankacilik piyasasina girmekten kagimlabilmesi s6z

konusu olabilecektir.

* Tezel, Y. Sezai, 2000’li yilarda Tirkive Ekonomisi ve AB Uyeligi Sireci,

http://www.geocities.com/ystezel/index/,sf.2 ’ '
* Rhoades, Smith, Have barriers to entry in retail commercial banking disappeared ?, The An‘tltmkt %uﬁetm; i

Aralik 1997, sf 1005



51

Bir iiglincii engel, miigterilerin hizmet saglayacilarim degistirmeleri halinde karsilasacaklan
maliyeti ifade eden “degisim maliyeti”dir. Ayrica miigterilerin bankalariyla ¢ogu zaman
vadeli tasarruf mevduati, kredi faizi 6demesi, otomatik fatura veya kredi kart1 6demesi gibi
stiregelen bir ticari iligkisi bulunmaktadir. Miigterinin bu hizmetlerin bagka bir banka
tarafindan verilmesini istemesi halinde, zamam geldiginde veya vadesi dolduunda miigterisi
oldugu bankadaki hesaplarim1 kapatip, islemlerine son vermek durumunda kalacaktir. Bu ise
iilkemizde tasfiye olan banka miisterilerinin devir teslimlerinde yagandig1 iizere oldukga
zahmetli bir islem olabilmektedir. Ote yandan elektronik bankaciigin da degisim
maliyetlerini artirdifi 6ne siiriilmektedir®. Bunun nedeni elektronik bankacilik sayesinde
otomatie baglanan 6deme iglemlerinin, banka degistirilmesi halinde iptal edilerek bu kez

yeni banka nezdinde uygulamaya gegirilmesi geregidir.

Nihayet pazara girigle ilgili olarak atifta bulunulmasi gereken bir diger unsur da “hareketlilik
(mobility) engelleri” olarak nitelendirilen yapisal engellerdir. Subelesme oran:i yiiksek olan
lilkelerde yabanci bankalarin 6zellikle bireysel bankacilik hizmetlerini sunmak {izere pazara
girmelerinin daha zor oldugu ifade edilebilir. Sube aginin geniglifi bir bankanin 6nemli
stratejik kozlarindan biridir. Zira bu sayede bankalarin kendilerine sadik bir miisteri kitlesi
elde etmeleri miimkiin olabilmektedir. Bunun anlami miigteri agisindan sube agimn genisligi
tercihte 6nemli bir faktdr olmakta ve sube agi her subeyle daha fazla deger kazanmaktadir.
Piyasaya girmek isteyen bir yabanci banka agisindan bu durum daha yiiksek maliyet
gerektiren ve yerlesik bankalarin miisterilerini hedef kitle olarak segme durumunda birakan
bir rekabet kogulu olmaktadir. Nitekim, bireysel bankacilik agisindan yabanci bankalar i¢in
cazip gelebilecek bolgelerdeki sube yogunlugunun Tiirkiye ortalamasinin iizerinde oldugu
ifade edilebilir.

Bu sartlar altinda, giinlimiizde yaganan durum olan, Tiirkiye’de bireysel bankacilik yapan
mali kurumlarin sayis1 ve sube aglari géz6niinde bulunduruldugunda, Tiirk pazarina girmek
isteyebilecek AB bankalar1 agisindan Tiirk pazarina girip subelesme igin gerekli yatirnmlan
yapmaktansa belirli bir sube agina sahip bir Tiirk bankasim devralmak veya onunla stratejik
igbirligine yOnelmek tercih edilebilecek bir strateji olarak ortaya c¢ikmaktadir. AB
bankalarinin Tiirk piyasasina girige atfedecekleri 6ncelik bakimindan 6nem tagiyan blr

B

diger

Ay,

3% Rhoades, Smith, a.g.e.,s. 1007
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faktér de AB iginde sinir 6tesi bireysel bankacilik faaliyetlerinin boyutunun oldukga simrh
oldugudur.

Sekil. 5
Toplam yerli aktiflerin yiizdesi olarak yabanci
bankalarin pazar pay
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Ig toplam tali sirket 1897 | 2.7 26 [ 204 | 49 66 | 34,7 | 53 0.2 18 | 792 | 79 28 0.2

Kaynak : Bankacihk Diizenleme ve Denetleme Kurulu, Mart 2002

Bireysel bankacilik faaliyetlerine iilkemiz bankalar agisindan bakildiginda ise, Tiirk bankalar
AB iilkelerinde mevduat toplayabilecekler ve bu mevduatin bir kismim Tiirkiye’deki
miisterilerine kullandirabileceklerdir. Dolayisiyla bir anlamda, bugiine kadar Tiirkiye’de
yerlesik yabanci sermayeli bankalarin aracihifiyla elde edebildikleri déviz cinsinden
finansman kaynagma dogrudan ulagabileceklerdir. Bu ilk asamada Tiirkiye’de yerlesik
yabanc: sermayeli bankalarin pozisyonunda bir erozyona yol agacaktir. Zira bu bankalarin
tercih ettikleri miigteri profilini olugturan Tiirk bankalar1 artik bu hizmeti bizzat kendileri
dogrudan yerine getirebilme imkanina kavugsmus olacaklar, bu da Tiirkiye’de yerlesik yabanci

sermayeli bankalarin yeni miigterilere yonelmesini zorunlu kilacaktir.

2.8.3. istihdam Politikalarinda Degisiklikler

Dezenflasyon siirecinin bankacilik sektdriindeki istihdam ve sektérin GSMH’deki pay:
tizerinde de olumsuz etkileri olacagi ifade edilmektedir. Bunun nedeni, enflasyonist

ortamlarda likit para tutmak istemeyen ekonomik birimlerin harcamalarim bapkalarda

S LI

tuttuklan hesaplar iizerinden yapmak istemelerinden dolay, sistemde 6deme islemleiinin dsip

LS
2

yogunluk kazanmasidir. Bankalar da bu yiizden optimalin {izerinde bir isgiicii { dameﬁn‘ek

N
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ve 6deme islemleri yogunluuna cevap verecek lojistik alt yapiyi olugturmak durumunda
kalmaktadir. Diisen enflasyonla birlikte, bu hizmetlere olan talep de diismekte ve dolayisiyla
bu alanda istihdam edilmek zorunda olan kisiler isten ¢ikarilmakta ve yatirimlar kisilmaktadar.
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III. DEZENFLASYON SURECI VE
BANKACILIK SISTEMI ILIiSKISINE
SECILMIiS ULKE ORNEKLERI

Bankacilik krizlerinin ¢6ziimiine genel olarak yaklasildiginda temel amaglar sistemik risklerin
Oniine gegilmesi, kriz nedenlerinin anlagilmasi ve ortadan kaldirilmaya galisilmasi, bankalarin
6deme giicli ve karhlik performanslarinin diizeltilmesi ve gii¢lendirilmesi, bankacilik
sisteminin etkin olarak ¢aligmasi ve geligmesi i¢in gerekli yasal altyapimin olusturulmasi ve
krizin kamuya maliyetinin asgari diizeyde tutulmasi olarak belirlenebilir. Ancak, bankacilik
sistemlerine iligkin problemlerin ¢6ziimiinde iilkelerin ekonomik ve sosya-politik yapilarinda
gbére degisen yontemler uygulanmakta ve her iilke i¢in tek bir strateji Onerisi
getirilememektedir.

Bankacilik sisteminde meydana gelen sorunlara yonelik olarak belli bagli politika segenekleri
mevcuttur. Ancak bu segenekler arasindan en uygun olanin belirlenmesi, kriz nedenleri, diger
temel kosullar ve diizenleyici otoritelerin karg1 karsiya oldugu sorunlar gibi tanimlamasi gii¢
unsurlara dayanmaktadir. Bununla birlikte yukanida ifade edilen amaglara paralel olarak
bankacilik krizlerinin ¢6ziimiinde izlenebilecek temel agamalar s6yle siralanabilir:

o sistemik risklerin 6nlenmesi,

e kriz y6netim biriminin olugturulmasi,

e bankacilik sisteminin zararinin tespiti ve 6deme giiciiniin yeniden saglanmasi igin gerekli
stratejinin olugturulmasi,

e bankalarin kétii aktiflerinin satin alinmasi,

e bankalarin yeniden sermayelendirilmesi,

e verimsizlegen aktiflerin y6netimi,

e bankacilik diizenleme ve denetim sisteminin giiglendirilmesi.

Bankacilik sistemindeki problemlerin ¢éziimii igin yalmzca uygulanmasr ciusunﬂlen
stratejilere baglh kalinmas: yeterli degildir. S6z konusu stratejileri uygulayacak hukumetlerm‘”v :‘

.,

idari giicline, zamanlamas: ile sosyal ve politik faktorleri de 1g:ermek f»-'uzere yapacagl‘
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reformlarin basarisina bagl olarak izlenecek siiregte bankacilik sistemi yeniden etkin olarak
calisir hale gelebilecektir.

3.1. Arjantin

1980 — 1989 yillarinda sabit kur politikasi ile dezenflasyon programi uygulanmaya ¢aligiimis
ancak bagarili olunamamis ve mezkur yillar arasinda iki finansal kriz yasanmgtir. Daha sonra
1991 yilinda uygulanan konvertibilite plam ile yapisal 6nlemlere alinarak onceki krizlerde
gergeklestirilen hatalar telafi edilmeye galigilarak enflasyon kontrol altina alinmaya ¢aligilmig
ancak mali sistemde yasanan hatali reform uygulamalari ve basarisiz yeniden yapilandirma

uygulamalar neticesinde yaganan bir finansal kriz daha yagamiglardir.
3.1.1. Kur Cipasi Uygulamasi ve 1982 Krizi

Enflasyonu diisirmek ve ekonomiyi istikrara kavugturmak maksadi ile Arjantin hiikiimeti
tarafindan yiirlirliige konulan kur ¢ipas1 dayanakli ekonomik programinin faiz ile enflasyon
oranin1 e§ anh etkilememesi nedeniyle, yiiksek faiz oranlar kontrol altina alinabilmesine
ragmen, enflasyon oranmn benzer tepkiyi vermemesi ve neticesinde negatif faizlerin
yasanmasi neticesinde, iilke iginden yurt dig1 yonlii hizli sermaye hareketleri tetiklenmistir.
Kurun sabitlenmesi dis ticareti olumsuz etkilemis, ihracat azalmig, reel kesim zayiflayarak

isletme sermayelerini ve bor¢ 6deme giiclerini kaybetmislerdir.

Bankacilik sisteminde ise mevduat vade yapisinin bozulmasi, aktif-pasif dengesini etkilemis,
sonucunda tasarruflara %100 giivence getirilmesi uygulamasi ise enflasyonun ortaya gikardig:
karli ortamda bankalarin daha bilyiik riskleri géze almalarina olanak saglamigstir. Yiiksek
karlilik sebebiyle finansal kuruluslarin sayis1 her gegen giin artmis ve kriz ile GSYIH’ nin
%5’lik biiytikliigii oraninda bir destek sisteme enjekte edilmesine ve Arjantin merkez
bankasinin finansal yap: i¢indeki kuruluglarin yonetimine el koymasina ragmen, 83 finansal
kurulug iflas etmigtir. Banka iflaslarinin durdurulamamasi ise, mudiilerin Arjantin pesosuna

olan giiveninin zedelemis ve ekonomi hizl1 bir dolarizasyon siirecinin igerisine girmigtir.*

S saa
e

Aa<
% Aydin, Aydan, Bankacilikta Mali Biinye Sorunlar: ve Yapiandirma Ulke Uygulama?a;‘f A
Bankalar Birligi, Subat 2000, sf.8
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3.1.2. Austral Plam1 ve 1989 Krizi

Ulkede kur ¢ipasi temelini tekrar esas alan Austral Plami 1985 yilinda uygulanmaya
baglanmis, ancak kamu maliyesinin goz ardi edilmesi ve yapisal reformlar igin gerekli
adimlarin atilamamasi nedeniyle artan enflasyonist baskilar parasal tabanin genigletilmesine

ve haliyle faizlerin yiikselerek, yatirnmlarin azalmasina neden olmustur.

Bankacilik sisteminde ise, zorunlu kargiliklarin yiikseltilmesi, kaynak maliyeti sorunu
yasayan bankalar1 likidite batafina c¢ekmis ve ekonomik dalgalanmalar sonucu iyice
zayiflayan reel kesim ise bankalarin aktif yapisim bozmuslardir. Sonug olarak 122 kurulusa
daha el konulmug ve merkez bankasinin elindeki banka sayis1 206’ya ulagmugtir. 1989 krizinin
yaralarimn sarilmasi igin sisteme GSYIH nin %7’si miktarinda destek verilmis ancak yerli
paradan kagis ve yiiksek enflasyon durdurulamamugtir.

3.1.3. Konvertibilite Plani ve 1998 Krizi

Yabanci sermayeye garanti vermek i¢in para birimini dolara baglayan, Arjantin’e 1990’h
yillarin ilk yarisinda sermaye akis1 6nemli 6lgiide artmis ve ekonomi beklenmedik oranlarda
biylimistiir. Merkez bankasinin kamuya kredi agmasi ve para basimi smirlandiriimigtir,
Ozellestirme stireci sonucunda 1991-1994 yillar1 arasinda toplam 12 milyar dolara yakin bir
gelir saglanmig, bankalar, telefon girketleri, gaz, su, elektrik, demiryollari, havayollan,
havaalanlari, posta servisi ve metro dahi 6zellestirilmigtir. Gergeklestirilen 6zellegtirmeler
sonucunda igsizlik makul diizeyde artnug, fakat buna karsin verimlilikte biiyiik artislar
kaydedilmistir. Bu gelismeler sonucunda enflasyonist beklentiler kirilmig ve uluslar arasi

sermaye piyasalarinda Arjantin ekonomisine olan gliven yeniden saglanmigtir.

“Konvertibilite Plan1 ayrica, hiperenflasyonist baskilari kontrol altina almada 6nemli bagan
saglamusg, tiiketici fiyatlan artis hiz1 1991°den 1995 yilina kadar biiyiik diistisler g6stermistir.
Makro ekonomik istikrarin kurulmasi ve ulusal mali piyasalarda giivenin saglanmasina bagl




57

gergeklesmis, yurt-dis1 sermaye girigleri bir yandan toplam tasarruf hacmini artirmug, diger

2937

yandan da d6viz kurunun reel olarak degerlenmesine yol agmgtir.

Ancak Meksika, Asya ve Brezilya krizlerinin Arjantin’in rekabet giiciinii olumsuz etkilemesi
ve para kurulunun varligi nedeniyle Arjantin ekonomisinin kat1 yapisi krizlere diger
tilkelerdeki kriz aninda dalgali kur veya develiiasyon uygulamalarina imkan vermemis ve
dolarmn uluslararasi piyasalarda deger kazanip satin alma glicliniin artmas1 Arjantin Pesosunu
da etkilemis, kisa vadede Arjantinli tiiketicinin satin alma giici artmug, fakat reel sektor
rekabet glicleri azalmas1 nedeniyle kapanma veya kiiglilmeye baglamigtir. *

1999 yilinda ekonomik biiyiime negatife donmesiyle, issizlik hizla artmaya baglamis
Arjantin’in borglarim deyemeyebilecegi korkusuyla piyasalar gok yliksek faiz talep eder hale
gelmis, faizlerin geldigi seviyeler bor¢ 6demelerini durdurmustur. 2001 yili Mart ayinda
ckonomi bakanh@ gorevine Cavallo getirilmistir. Fon transferini dnlemek igin hiikiimet
vadesi gelen bonolarim ve kisa donem borglanm yiiksek faiz oranli yeni uzun dSnem
enstriimanlarla takas etmistir. Dis borglarin kamu finansmanina gitmesi nedeniyle, kamu
harcamalarim gelirler ile simirlandiran “sifir agik plani” baslatilmus, fakat politik baskilar
nedeni ile basarilamamstir. Ulkede ve ekonomide yaganan olaylar neticesinde igsizlik
oraninin, %20’lere ylikselmesi, halkin ayaklanmasina, hiikiimetin diismesine ve neticede
pesonun %29 oraminda develiie edilerek ikili doviz kurundan vazgegilmesine ve ulusal
paralarimin dalgalanmaya birakilmasina neden olmugtur. Sonug olarak 2001 y1l1 sonunda %15
kiigiildiizli tahmin edilen ekonomiye yurt iginde oldugu gibi uluslararasi piyasalarda
giivensizlik halen devam etmektedir.

3.2. Brezilya

Brezilya’da ekonomik istikrar, 1980’lerden 1990’larin basina kadar devam eden yiiksek
enflasyon dénemini takiben 1994’de uygulanmaya baglanan Real Plan’la saglanmustir.
Bununla birlikte, ekonomide saglanan istikrar ve diigik enflasyon ortami bankacilik
sisteminde ciddi kurumsal problemlere neden olmustur. Kamu bankalarinda bozugpawsﬁrcg% 4
yagamrken, bliyiik 6zel bankalarin bazilarinda yapisal zayifliklar meydana gelmi?:(iﬁ*;;

¥ Aydin, Aydan, BurgakTalay,a.g.., sf.10 N
¥ Roach, Stephen, Global Ekonomic Recession — Deeper and Longer,” -Eylil
http://www.morganstanley.com, sf.34 SRR
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3.2.1. Real Plan Ekonomik Stabilizasyon Program ve Sonuglar:

01.07.1994'de hiperenflasyonu kontrol altina almak igin Real Plan dezenflasyon programinin
uygulanmaya konulmasiyla enflasyon oram1 dort haneli rakamlardan %7,5'e kadar
diigtiriilmiigtiir. Déviz kuru ¢ipasi ile program bagarili olmus, ancak yiiksek enflasyona gore
yaptlanan bankacilik sistemi yeni duruma ayak uyduramayarak, krize girmistir.

Brezilya ekonomisinde yiiksek enflasyon ortaminda kamu ve &zel ticaret bankalarinin say1 ve

subelerinde 6nemli artislar meydana gelmis ve enflasyon dénemi Brezilya bankalarina;

e bankalarin vadesiz mevduata negatif veya ¢ok diigiik faiz oranlan vermeleri kaynak
maliyetlerinin diigmesi,

o ylikiimliiklerinin gergek degerini, dolayisiyla deyememe ihtimalinin azalmasi,

e enflasyonun, kredi alanlarin borglarim geri 6demelerini kolaylastirarak banka
likiditelerinin artmasi

yonlerinden faydali olmustur . Bankalarin enflasyonist ortamda elde ettikleri yiiksek getiriler
bir gok grubu banka sahibi olmaya ve mevcut bankalar subelesmeye itmistir.

Tablo 19. Brezilya Bankacilik Sektorii

zel Banka | Sube Banka Basina
Yil Sayis1 Sayis1 | Ortalama Sube Sayisi
1970 152 5576 37
1974 81 5529 68
1978 80 6583 82
1980 84 7327 87
1984 85 8902 105
1994 214 8309 38
1997 220 8166 37

Kaynak : Tiirkiye Bankalar Birligi,Mayis 2001

Kamu kagitlarimin enflasyona endekslenmesi ydntemlerinin iyice gelismesi mali sistemin
modernlesmesini saglamakla birlikte, bu siiregte kamu ve &zel bankalarimin verdikleri riskli

kredilerin oram biiyiik oranda artmgtir.

Ayrica 1994 yilinda Real Plan'in uygulanmaya baglamasindan &nceki yliksek gﬂasyon
déneminde kamu bankalari; SR
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e merkez bankasinin mali durumlarini yeniden yapilandirmasina bagli olarak bir veya daha
fazla krizden gegtikleri,

e kredi portféylerinde donuk kredilerin oraninin ¢ok biiyiik olmasi,

o fonlama igin daha ¢ok kamu sektoriine bagh kalmalar1 ve kredileri daha ¢ok eyalet ve
belediyelere vermeleri,

o yiiksek faaliyet ve y6netim giderleriyle faaliyette bulunmalar1

sebebiyle 1994 6ncesi zor duruma diigmiislerdir. Dezenflasyon siireci ile bu doneme ayak

uyduramayan 6zel bankalarda;

o enflasyona dayali gelirlerde azalmalar meydana gelmis, saglanan ekonomik istikrar ile
bankalarin karliliklar1 kredi faaliyetlerinden ve komisyon oranlarindan olusmaya
baslamistir. Ote yandan enflasyona bagh gelirlerin azalmasina ragmen kamu bankalan
hari¢, bankacilik sisteminde ciddi bir kar kaybi yaganmamis olup, nedeni net faiz
marjlarinda azalma yaganmasina ragmen olagan gider paymin %9’dan %5’e diismesiyle
aktif karlilig1 sadece 2,57°den 2,21¢ gerilemigtir.*

Tablo 20. Enflasyona Dayali Gelirler

Enflasyon Enflasyon Gelirleri
Yil | Gelirleri/GSYIH | /Toplam Gelirler
1990 4,0 35,7
1991 3,9 41,3
1992 4,0 41,9
1993 4,2 35,3
1994 2,0 20,4

Kaynak : Ttrkiye Bankalar Birligi,Mayis 2001

e hiperenflasyon déneminde negatif olan faizlerin, dezenflasyon uygulamalar neticesinde
pozitife gegmesiyle bankacilik kesimin mevduat hacminde reel olarak ciddi miktarlarda
artiglar saglanmig fakat toplanan bu kaynaklarin plase edilmesinde yaganan baskilar
neticesinde kredi patlamasi yasanmugtir. Nitekim reel iicretlerin artmas: ile kredilerin
yamsira hizla yiikselen tiiketici kredisi talepleri kisa donemde bankalar kar ettirsede,
yiikselen risk uzun dénemde bankacilik sistemini zorlamig, aktif kalitelerini olumsuz

yonde etkilemigtir.

¥ Erdonmez, Pelin Ataman, Brezilya’da Banka Yeniden Yapiandirilmasi ve K
Ozellestirilmesi, Istanbul, Ttrkiye Bankalar Birligi, Aralik 2000, sf.9
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o {lilkenin milli parasimin giiclenmesi ve giimriik vergilerinde kademeli olarak diigiisiin
yaganmasi nedeniyle i¢ tiiketim daha ¢ok ithal mallara yOnelmis, bu da cari agi1
artirmigtir. Cari agifin finansmanimin daha gok yabanci sermaye giriglerine dayanmasi ve
esnek kur sisteminde yabanci sermaye giriginin tersine dénmesi, tlilke parasinin deger
kaybetmesine, akabinde fiyatlarin artmasina ve bankacilik sisteminin aktif ve pasifinin
reel degerinin diigmesine neden olmustur. Bu tiir soklarin 6demeler dengesinde krize yol
acarak kredi maliyetlerinin artmasina ve banka finansman kaynaklarinin kétlilesmesine
neden olmastyla, Brezilya Merkez Bankasi faiz oranlarini artirmig ve hiikiimetin Brezilya
parasim koruma ¢abalann ekonomide Onemli O6lgiide daralmaya, kredilerin geri

6denmemesine, iflaslara ve takipteki alacaklarin artmasina neden olmustur.

o faize duyarh ytikiimliiligii artan bankalarin, gelir ihtiyacim riskli miigterileri fonlayarak
temin etmelerine neden olmus, stabilizasyon programinin yiiriirliige girdigi Temmuz
1994’te %2,5 olan tekipteki alacaklar toplami, {i¢ misli artarak Ekim 1997’te %7,5’a
ulagmis ve artan donuk krediler ekonomideki sikigiklig1 perginlemistir.

Yukarida belirtilen degisiklikler meydana gelirken kamu bankalarinda deginilen hususlara ek
olarak;

o kredi faiz oranlan gergek maliyetleri karsilayacak kadar yiiksek olmamasi,
e kamu sektorii finansman olanaklar1 enflasyon oranlarinin diigmesiyle azalmasi,
e banka iicret ve yonetim harcamalari piyasa kosullariyla rekabet edemeyecek diizeye

gelmesi

gibi nedenlerden dolay: karsilagilan zararlar kamu bankalarin sermaye ve 6zkaynaklarim
eritmigtir. Bu durumu 6nlemek i¢in gerekli sermaye artisi da saglanamamistir. Merkez
Bankasi dnlem olarak yasal yiikiimliiliikkleri artirmig ve bankacilik sistemi bilango yapisinin

ciddi sekilde hasar gérmesi nedeniyle 1995 yilinda yeniden yapilandirma siirecine girmistir.
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3.2.2. Bankacilik Sistemi Yeniden Yapilandirma Programi

Istikrar doneminde hem kamu hem de 6zel bankalarin mali yapilan bozulmugtur. Bunun
tizerine, federal hiikiimet, eyalet hiikiimetlerine mali kurumlarin &zellestirilmesi,
transformasyonu veya yeniden yapilandirilmasini igeren programlar (PROER ve PROES)

hazirlamigtir. Brezilya Merkez Bankasi finansal sistemin yeniden yapilandiriimasim dért yol

izlenmistir.

Tasfiye; Merkez Bankasi, 43 mali kuruma miidahalede bulunmus, tasfiye etmis veya
Gegici Ozel Yonetim Rejimi (RAET- ‘Temporary Special Administration Regime’)
kapsamina almigtir. 1995'in sonunda ise Brezilya hiikiimeti bankacilik sisteminde
yabancilarin dogrudan pay sahibi olmalarina izin vermigtir.

Tablo 21. RAET Kapsamindaki Kuruluglar

Miidahale edilen, tasfiye edilen
veya RAET programi
Banka Tiirii kapsamindaki kurulus sayisi
Yatirim bankalan 1
Ozel yerli ticaret bankalari 4
Kamu ticaret bankalari 3
Kamu kalkinma bankalar 1
Yabanci istirakli iniversal bankalar 1
Ozel yerli {iniversal bankalar 28
Kamu {iniversal bankalar 4
Toplam 43

Kaynak : Tiirkiye Bankalar Birligi, Mart 2002

Yeniden Sermayelendirme; 25 6zel banka ve bir kamu bankasini tasfiye ederek, dért kamu
bankasin1 RAET programinin kapsamina almigtir.

Birlesme ve Devralmalar; 1995 yilinda baglayan PROER (Ulusal mali sistemin yeniden
yapilandirilmas1 ve giiglendirilmesi i¢in tegvik programi) ile bankacihik sektoriinde
birlesmelerin hizh sekilde gergeklestirilmesi amaciyla vergi tegvikleri ve kredi
imkanlarimin  sunulmasina iligkin sistemler gelistirilmigtir. Boylece fon kapsaminda
birlestirilen banka sayisi 7 iken, kendi iradeleri ile birlesen banka sayisi 44oolarak
gergeklesmistir. P

Yeniden Yapuandirma ve Bankalarin Satisi; PROES (Kamu Mali S;sterm fsurecmde
ozellestirme, bankalarin kapatilmasi veya kamu bankalarinin mali olmayan ve. kalkmma
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kurumlarina transformasyonu aracilifiyla devletin mali sistemdeki agirhiim azaltilmas

hedeflenmigtir.*

Reform stirecinde yabanci bankalar bu dénemde gergeklestirilen birlegsmeler yoluyla sisteme
dahil olmug ve sistemdeki paylarim %7’den %14’e yiikseltmiglerdir. Bu artiga ragmen
Brezilya bankacilik sisteminde yabanci sermayenin payi1 Latin Amerika ortalamalarina gére
diigtik kalmaktadir.

3.2.3. Bankacilik Sistemine Yonelik Getirilen Yasal Tedbirler

Brezilya’da bankacilik sistemine ydnelik getirilen yasal tedbirler 6zetle;

¢ finans sistemini denetleyenlerin siyasi otoriteden bagimsizlifinin saglanmasi,

e merkez bankasina sorunlu bankalari tasfiye, devralma ve birlestirme gibi yontemlerle
1slah etmesi i¢in hukuki yetkiler taninmasi,

e bankalarin sermaye yeterlilik seviyesi yiikseltilmesi, risk agirlikli varliklanin sermaye
tabanina goére simirlandinlmasi ve risk yonetimine iliskin diizenleme ve tedbirlerin
getirilmesi,

e risk yonetimine iligkin kredi risk merkezinin kurularak, sistem miisterilerinin takibinin
saglanmasi,

e bankacilik muhasebe sisteminin uluslaras: standartlara gore diizenlenmesi ve bankalarin

istirakleri ile birlikte konsolide degerlendirilmesi

hususlarinda olup, tiim bu ¢aligmalar sistem 6zkaynak yapisinn iyilestirilmesi, yabanci
sermayenin yurt i¢ine g¢ekilmesi ve sektoriin rekabet diizeyinin artmasim temin etmistir.
Ancak tiim bu yapisal degisikliklere karsin, 6zellesmenin Oniindeki kanuni (anayasal
degisikliklerin gerekmesi) ve siyasi engeller bulunmasi finansal sistemin kamu bacaginda
hedeflenen sonuca ulagilamamasina neden olmustur. Bugiine kadar sadece dért kamu bankasi
Ozellegtirilebilirken, oniimiizdeki donemlerde ise devletin mali sistemdeki agirliinin 6nemli

Olgiide azalacag: ve fakat sistemin tamamen diginda kalmayacagi ongoriilmektedir. - - ...

“ Erdénmez, Pelin Ataman, a.g.e., sf16 e . 5
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3.3. Meksika

Meksika bankacilik sisteminde son yirmi yil igerisinde énemli degisim siiregleri yaganmastir.
1982 yilindaki i¢ bor¢ krizinin ardindan ticari bankalar kamulagtirilmig ve 80°li yillarin
sonlart ile 90’1l yillarin baglarinda baglayan finansal serbestlesme ve 6zellestirme stirecinin
ardindan, bankacilik gézetim ve denetimi ile ilgili diizenlemeler yeterince gelistirilemedigi,
yetersiz istihbarat ve teminatla verilen kredilerin sistemi tehdit eder hale gelmesiyle,

kinlganlasan bankacilik sisteminde 1995 yilinda kriz gergeklesmistir.

Sekil 6. Ozel Setére Agilan Banka
Kredileri (GSMH'nin Yiizdesi)

40
ulusallajtirma ng
30 deregiflasyon
Ozellegtirme
z
20 “l
10 \—\/
0 T T T T T T T T T T T T T T T T L

D & o e PP H o o S
¥ F YIS

Kaynak : Tiirkiye Bankalar Birligi, Mayis 2002

1994 Aralik ayinda ortaya ¢ikan Tekila Krizi sonucunda develiiasyon yapilmig, Meksika ve
biitlin Latin Amerika’y: etkisi altina alan bir ekonomik kriz bas gdstermistir. “Genisleyici
kredi politikas1 izleyen, yasal siurlarin {izerine agik pozisyonlarla harcket eden bankalar
develilasyondan agir yaralar alirken, yiiksek enflasyon ve neticesinde artan faizler kredi
déniiglerinde azalma, takipteki kredilerde ise artig olarak kendini gostermis ve bankacilik

1

sistemindeki 32 bankadan sadece 22’si faaliyetini siirdiirmeyi bagarmiglardur.

1995 Qcak ayinda Meksika hiikiimeti bir istikrar program agiklamig ve krizi bastirmak ve
bankamk sisteminde bir sistemik kriz olusumunu &nlemek amaciyla borglular destekleyen
ve banka bilangolarinin iyilestirilmesine yonelik ¢esitli Snlemler alinmugtir. Sistemik riskin
Onlenmesi i¢in hiikiimetin uyguladigi kurtarma programi temel olarak dort unsurdan
olusmugtur, bunlar:

' TBB Arastirma Grubu, Meksika ve Kore Deneyimleri Kargilastirmas:, istanbul, Ttlrl;%iyg Bankalar Blrhgt, s
Nisan 2001, sf.5 R Ry
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e bankalarin acil dolar likidite ihtiyacinin giderilmesi,

e tahsili gecikmis alacaklarin bir kismunin hiikiimet tarafindan karsilanmasi (Fobaproa
Bonolar),

¢ bankalarin yeniden sermayelendirilmesi (Procapte Fonu Uygulamasi),

e borglarin yeniden yapilandirilmasidir (Ubabe-Coordinating Unit for Bank-Enterprise
Agrement).

I¢ kaynaklarin ve sermayenin yetersizligi, bankalarda yabanci miilkiyetin tegvik edilmesini
giindeme getirmig ve kriz sonrasinda Meksika bankacilik sisteminin profilindeki en 6nemli
degisiklik, sektoriin yeniden sermayelendirilebilmesi i¢in yabanci banka girigini onleyen
diizenlemelerin kaldirilmasi olmustur, neticesinde yabanci bankalarin toplam aktiflerdeki pay1
1998 yilinda yiizde 24 iken 2000 yilinda yaklasik ylizde 50’ye yiikselmistir.

Meksika krizinden sonra bankacilik sektoriiniin toplam aktifleri Snemli 6lglide azalmstir.
“Toplam aktiflerin GSYIH igindeki pay1 1994 yilinda % 55 iken, 2000 yilinda % 37°ye
gerilemistir. Ozel sektore agiklan kredilerin toplam aktifler i¢indeki payr aym donem
itibariyle % 78’den % 22’ye gerilerken, en biiyiik bes bankanin (aym gruplara ait bankalar
tek bir banka kabul edilmek {izere) toplam aktifler i¢indeki payr 1994 yilinda % 65 iken bu
oran 2000 yilinda % 76’ya yiikselmigtir.”

Bankacilik sisteminin finansal gOstergeleri hizli bir iyilesme gostermis, 1997 yilinda
uygulamaya gegirilen yeni muhasebe kurallari ile baz1 aktif ve pasif kalemlerin defter
degerinden yeniden degerlendirilmesiyle bilangolarda 6nemli bir iyilesme kaydedilmis ve
hemen hemen tiim bankalar minimum % 8’lik sermaye yeterliligini karsilar duruma
gelmiglerdir. 1997-2000 doneminde tahsili gecikmis alacaklarin toplam kredilere oram
% 17.6°dan % 8.5’e gerilemis, ayrilan Kargiliklarin tahsili gecikmis alacaklar karsilama oram
% 60’dan % 115’e yiikselmistir.

Bankalarda teknoloji ve bilgi birikimi saglanmis, verimli ve etkin bankacihik y&ntemleri
gelistirilmis, bankalararas1 rekabetin artmasi ile mevduat ve bireysel bankacilik faaliyetleri
gelismis, hizmet gesitleri artmgtir.
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“TBB Arastrma Grubu, 1995 Yilndaki Kriz Sonrasinda Meksika Bankacilik Si.%?
Bankalar Birligi, Nisan 2002, sf. 4 :
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Bankacilik sistemi devlete olduk¢a pahaliya mal olan bir kaynak aktarim ile diizeltilmis,
enflasyon kontrol altina alinirken, ekonomi istikrara kavusmugtur. Krizin {izerinden 8 yildan
uzun bir zaman ge¢mis ve bankacilik sistemi soklara daha dayanikli hale gelmesine ragmen
sistem aktiflerinin gliglendirilmek icin kredi riskine karst korunma ve kredi karsiliklarini

artirma gibi 6nlemleri almaya devam etmesi gerekmektedir.

3.4. Sili

Sili, 1990 sonrasinda gelismis iilkelerle birlikte enflasyon hedeflemesi rejimine gegen
gelismekte olan iilkelerden bir tanesidir. Diger gelismekte olan iilkelerle kargilastirildifinda
Sili daha liberal ve gelismis bir finansal sisteme sahip bulunmaktadir. Enflasyon hedeflemesi
rejimine gegilmeden 6nce enflasyon makul bir diizeye ¢ekilmigtir. Enflasyon hedefi ilk olarak
1990 yilinda Merkez Bankasimn bagimsizhifinin saglanmasi yéniinde yeni kanunun
yayimlanmasinin ardindan Eyliil ayinda ilan edilmistir.

“Sili Merkez Bankasi enflasyonu diigiirmek i¢in kademeli bir yol izlemistir. 1991 yili i¢inde
%?20’nin iizerinde bir hedef belirlenmig, bu hedef 1999 yili sonunda %3,5’a diisiirtilmiigtiir.
Merkez Bankasi belirledigi hedefini gergeklestirerek, enflasyon oranmm 1990°lardaki
%27,3’liik seviyesinden 1999°da %2,3’¢ ¢ekmeyi bagarmig ve programin giivenilirligini

ispatlamigtir.”*

Sili’nin enflasyon hedeflemesi rejimi ile ilgili deneyimi olduk¢a basarili sayilmaktadir.
1991-1997 yilinda {iretimdeki biiylime ortalama %8 civarinda seyretmistir. Sadece 1998
yilinda iiretimdeki biiyiime %3,4’e, Asya ve Rusya krizlerinin etkisiyle de 1999°un ilk
yanisinda da -%2,9’a diigmiistiir.

Sili’nin enflasyon hedeflemesi rejimi ile ilgili deneyimi genel olarak basarilidir. Bu bagarida
sadece merkez bankasimin tutarli politikast degil, aym zamanda biiyiik mali agiklarin
olmamasi ve mali sektoriin siki denetim ve diizenlemelere tabi tutulmasi bliyiik rol
oynamigtir. Diger dnemli bir unsur ise enflasyon hedeflerinin zaman iginde ka%mehﬂplmak

~é gffﬂg ‘,{
sikilagtirilmig olmasidir.

“ Aydin Aydan, Bankacilikta Mali Binye Sorunlar: ve Yapiandirma Ulke Uygulamalary Istanbul Turklye ‘
Bankalar Birligi, Subat 2000, sf.24 _ " Vo
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3.5. Israil

Israil’de 1985 yilindan itibaren uygulanan anti-enflasyonist politikalarin bir &lgtide basarih
olmasina karsilik sermaye hareketlerinin serbestlesmesiyle yeni politikalarin uygulanmasi
kagimlmaz olmugtur. 1992°de uygulanmaya baslanan enflasyon hedeflemesi programinin

amaci déviz kuru hedeflerine yardime1 olmakti.

Israil’de enflasyon oraminin %450’lere ¢ikmasiyla hiperenflasyon tehlikesi bas gostermis,
Temmuz 1985°de anti-enflasyonist programin uygulanmasina gegilmistir. Doviz kuruna
dayal1 bu programa Israil para birimi “Sekel”in ABD dolarina ve G5 iilkelerinin kur sepetine
kars1 sabit bir kurda kalmasinin saglanmasi ve déviz kurunun ¢ipa olarak kullanilmasi esasina
dayanmaktadir.

1985-1991 yillan arasinda uygulanan bu programla enflasyon orami %16-20 diizeylerine
inmigtir. Ancak déviz kurunun gipa olarak kullanilmasi programin ilk yillarinda enflasyonun
diisiik diizeylere gekilmesinde olumlu etki yaparken, reel kurun deger kazanmasi israil’in dig
ticaretini olumsuz yonde etkilemistir. Bu nedenle 1988 yilinda gergeklestirilen develliasyonun
ardindan kurun %3’lik bant iginde hareket etmesi kararlagtirnlmigtir. Daha sonra 1989
Haziran ve 1990 Mart aylarinda yapilan develiiasyonlarla kurun hareket bandi %5’e

¢ikarilmig, ancak anti enflasyonist programa olan giiven de sarsilmistir.

Bu gelismelerin sonucunda Israil sabit kur sisteminden kaygan kur sistemine (crawling peg
rate system) gegmistir. Enflasyon hedefi ilk olarak Aralik 1991°de ve 1992 yili iginde %14-15
olarak ilan edilirken, kaygan kur %9 olarak ilan edilmigtir. Mali piyasalarin ve kamuoyunun
verilen agirligin en yiiksek degerini goz 6niinde bulunduracaklan diisiiniilerek enflasyon i¢in

dar bir aralik ve sayisal bir hedef belirlenmigtir.

Israil’in enflasyonun hedeflemesi rejimi, hedeften sapmalarin yagandifi yillar olan 1994,

1996’nin ilk ve 1998’in iigiincii yaris1 disinda bagarili olmugtur. 1994 ve 1996 yillarinda

hedeflenen enflasyonun gergeklestllememesmm en 6nemli sebebi ise reel ucretlenn artlnlmam

politikas1 araglarim degil, daraltici maliye politikasi araglarini kullanmigtir.
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Israil yine diger tilkelerden farkli olarak liberilizasyon siireci sonunda kisa vadeli sermaye
hareketlerinden 6nemli oranda etkilenmis bir iilkedir. Bu nedenle ulusal para birimi Sekel’in
doviz sepetine karg1 degerinin belli bir diizeyde tutulmas1 hedefinin ve enflasyon hedeflemesi
rejiminin bagariya ulagabilmesi igin enflasyon hedefine oncelik verilmesi énem arz ettigi

goriilmektedir.

Stabilizasyon plaminin bankacihik sektériine etkilerine bakildiginda ise kamu bankalar1 halka
arz edilerek hiikiimetin bankalardaki pay1 azaltilmig, bankalarin mali olmayan istiraklerine
simrlamalar getirilmis ve uygulanan siki para politikalan neticesinde, mevduat munzam
karsilign azaltilmig ve bankalari likidite sorunu agilmigtir. Operasyonel maliyetlerin ve
takipteki alacaklarin azaltilmasi ile banka karlan hissedilir bigimde artarken, tesis edilen
giiven ortami1 sonucunda {ilkeye yabanci sermaye girigi saglanmig ve verimliligi artan,
maliyeti azalan sistemin 6z kaynak karlilig1 3 misli artmigtir (%3°den %9’a).

3.6.Isveg

Isveg, “tiim diinyada yasanan serbestlesme (deregulasyon) hareketinden etkilenmis ve
bunlarin sonucunda mali sistemini serbestlestirmis, rekabeti artirmig ve sistemin artan kredi
hacmi, piyasalarn kirilgan hale getirmistir. Durgunluk dénemlerindeki agiklan biiyiime
déneminde saglanan fazlalarla kapatmaya ¢alisarak kisa vadeli dalgalanmalara kargin uzun
vadede dura@an bir trend tutturma politikas1 izleyen Isveg, bu politikalasinda yasanan sorunlar
ile ekonomide meydana gelen agir1 biiytime d6nemi sonrasinda aktif fiyatlarinin agir1 diigmesi
ve durgunluk dénemine girilmesiyle bankalarin takipteki kredileri 1990’larin bagindan
itibaren ¢ok hizli yiikselmeye baslamasi ile bankacilik sisteminin ciddi bir mali krize
girmesine engel olamamigtir.™ Bankacilik krizinin temel nedenlerine bakildiginda ise dért

ana unsur dikkatimizi ¢gekmektedir.

o Deregiilasyon Siirecinin Hizina Uyum Saglanamamasy, Vaktinde gergeklestirilemeyen
reformlar, daha sonra bir arada uygulanmasi neticesinde mali sistemin degigime ayak

uyduramay1p, ¢6ziimii spekiilatif yatinmlardan elde edecegi kazanglarda aramast-..ile

i
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“ Ege, Yavuz, Dinyadaki Uygulamalar Isiginda Rekabet Politikasi, Hazine Dergisi, Say1 13, Ocak;2000,sf.17- ;.

1.C. YOKSEKOCRETIMKURULD
POKUMANIASYON MERKEZ]
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bankalarin aktif kalitesi diigmiis ve faiz marjlarinin daralmasi ile birlikte banka bilangolar

olumsuz yonde etkilenmistir.

e Kredi Hacminde Gériilen Hizl1 Artig; Serbestlesme ile artan rekabet, kredi hacim artigina
sebep olmusg, ancak bankacilik sisteminde kredi derecelemesi (credit rationing) ve fiyat
rekabetinin olmamasi bankalarin miigterileriyle uzun dénemli iligki igine girme stratejisi
izlemelerine neden olmustur. Ayrica bu durum kredi kararlarinin daha ¢ok sube diizeyinde
verilmesine ve etkin bir kredi risk analizi yapilmamasina neden olmustur. Borglanmay:
dzendiren ve tasarruf etmeyi cezalandiran bir vergi sisteminin varligt da ayrica etkili
olmugtur. Kredi degerlilii olmayan miigterilen fonlanmasi ve sekt6riin genelinde varolan
kisa vadeli kaynaklarin uzun vadeli kullandirilmas: egilimi krizi agirlagtiran bagka bir
faktér olmugtur. Bankalar alacaklarimi tahsil etmek amaciyla ¢ogu durumda sirketlerin
iflaslarim talep etmislerdir.

o Kredilerin Belli Bir Alanda Yogunlasmast; Toplam kredi hacminin %50’ye yakimin tegkil
eden emlak sektériinde yaganan fiyat artigi sadece gayrimenkul teminatina giivenerek
yeterli diizeyde mali analiz yapmadan kredi tahsis eden bankalar, gayrimenkul fiyatlarinin
hizla diismeye bagladig1 bir ortamda agir sorunlar yagamiglardr.

e Normal Déviz Kurundaki Istikrarin Bozulmasi;, Borglanma ve tilketimde yaganan hizli
artiga ragmen, biiytime oraninin rakip tilkelerden diigiik kalmas: ve kamu finansmamnda
olusan bozulmalara bagl olarak krona kars1 olugan giivensizlik, 1992 yilinda sabit kur
rejiminin terk edilerek kronun dalgalanmasinin serbest birakilmasina ve kronun degerinin
yiizde 20 oraninda diigmesine yol agmigtir.Japon Yeni ile Alman Markindan borglanan
sektoriin, yerel para biriminden gelir temin etmesi, biiyiik hacimli ve kur riskine karg:
yeterli diizeyde Onlem almamis olmas: sistemi mali agidan zor duruma diigtirmisgtiir.
Ayrica Isveg bankacilik krizinde kredi riski ve kur riski arasinda yliksek derecede iligki
gbzlenmistir.

Isve¢ ekonomisinde sistemin biitiintiyle ¢okiisiiniin &nlenmesi ve krizin reel sektdre de

sigramasina kargi miidahale edilerek gesitli 6nlemler alinmak durumunda kallnm1§:t Bunlari

siralayacak olursak;
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Oncelikle Isve¢ bankalarimin ve kredi kuruluglanmin yiikiimliiliiklerini vadesinde yerine

getirecekleri devlet tarafindan giivence altina alinmugtir.

Odeme sistemlerinin ve kredi arzimin istikrarli bir sekilde ¢aligmasim temin etmek,
gerektifinde bankalara destek saglamak amaciyla 1993 yili Mayis ayinda "Banka
Destekleme Kanunu" gikarilmugtir.

1994 yilinda gikanlan “Kredi Piyasasinda Faaliyet Gosteren Sirketler Yasas1” ile kredi
kuruluslan ile finansman girketleri ortak bir mevzuata tabi tutularak borg verme Kriterleri

yeniden diizenlenmistir.

Odemeler sistemine iligkin devlet destegi ile bankalarn yurtdisi piyasalardan
borglanmalarim1 kolaylagtirarak krizin hafiflemesine katkida bulunmugtur. Devlet destegi
tiim bankalar (tek subeli yabanci bankalar1 harig) ile kredi arzindaki etkilerinden dolay:
devlete bagl kredi kurumlan (Urban Ipotek Bankasi, Genel Ipotek Bankasi, Isveg
Gemileri Ipotek Bankasi, Ulusal Emlak Finansmam Kurulusu, Ihracat Kredi Kurulusu,
AB Industrikredit (business) ve Lantbrukskredit AB (zirai faaliyetler) ...) kapsamina
alinmistir. Destek aktif katkis1 ve sermaye katkisi olarak uygulanmis ve destek siirecinde

maliyetlerin minimuma indirilmesi esas alinmagtir.

Bankalarin muhasebeye iligkin olarak yasal olmakla beraber kendi durumlarim
oldugundan daha iyi yansitacak yd&ntemlere yoénelmelerinin Oniine gegebilmek igin
finansal denetim otoritesi takipteki kredi tamimlarini gevsetmis, destek igin bagvuran
bankalarin gayrimenkul degerlemesi igin otorite, gayrimenkul uzmanlarindan olusan bir

Degerleme Kurulu kurmugtur.

Maliye Bakanlif1 biinyesinde bankalara destek operasyonunu yiiriitmek {izere Bankacilik
Destek Kurumu kurulmus, kurulan bu ag sayesinde karar alma siirecleri hizlanmstir.
Bankalara hem yerli hem de yabanci para cinsinden kisa vadeli kaynak saglanmig, kredi

ve mevduatlar normal faiz oranlar ve geri 6deme vadelerinden baglanmigtir.
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e Destek i¢in bagvuran bankalar sermaye yeterlilik rasyolarina gore simflandirilmig, takviye
sermaye geregi lizerinde mutabakata varilmigtir. Gelecek kar tahminlerine gére azalacak

zararlar ongoriiler satig siireleri planlanmugtir.

e Devlet tarafindan bir bankaya destek saglanmasi halinde mevduat sahiplerine ve bankanin
diger alacaklilarina verilen garanti banka sahiplerine verilmemis, onlara korunma
saglanmamigtir. Devlet tarafindan saglanacak destege denk diisecek kadar banka hissesi
kamuya gegmistir. Bu hisseleri oy hakki zamanla arttifindan, destegin uzamasi kamunun
bankadaki payinin da artmasi anlamina gelmektedir.

Kriz gergevesinde uygulanan yeniden yapilandirma programi, sektordeki doniigiime ivme
kazandirmistir. Bu ¢ergevede Mali Denetleme Kurulu’nda daha fazla uzmanlagmaya gidilmesi
ihtiyac1 dogmus olup, 6zel 6nem verilecek alanlar olarak kredi riskleri, faiz, likidite ve piyasa
riskleri, doviz riskleri, i¢ kontrol ve veri igleme sistemleri belirlenmigtir. Ayrica mali
kuruluglarin risklerini daha iyi takip etmelerini saglayacak prosediirler gelistirmeleri geregi
ortaya ¢ikmistir. Sonug¢ olarak, bankalarda kredilerin risklerine gére derecelendirildigi ig
kontrol ve i¢ denetim sistemleri olugturulmustur.

Programin sonucunda takipteki kredilerde diiiis saglanmig, sistem tekrar kar liretir hale
getirilmigtir. Devlet destegi ile bankalarin sermaye yeterlilik oran1 %16 seviyelerine ulagirken,
banka birlesmeleri ve bu bankalarin yeni alanlara girmeleri sonucunda kredi portféyleri ve
kazanglart daha fazla gesitlilik kazanmig, bunun sonucunda Isve¢ ekonomisinde meydana

gelebilecek olumsuz degismelere karsi daha az duyarl hale gelmiglerdir.

Uygulanan program ve kriz y6netiminde dikkati ¢eken bir diger husus, bankacilik sisteminin
yeniden yapilandirilmasina y6nelik kanunlarin kisa siirede ¢ikarilarak gerekli yasal zeminin
hazirlanmasidir. Ayrica, yeniden yapilandirma programu ger¢evesinde ilgili otoriteler
tarafindan kamuoyuna zamaninda ve geffaf bilgilendirme yapilmasi da mali sisteme yurt i¢i
ve yurt diginda giivenin tekrar saglanmasinda etkili olmustur. Sonug olarak Isve¢ bankacilik
sisteminin yeniden yapilandirilmasi programinin bagariya ulagsmasinda giiglii bir siyasi
kararlilik, destek ve istikrara ek olarak, uygun bir hukuki altyapi, kamu otoriteleri arasinda
etkin igbirligi ve bankacilik konularina hakimiyet etkili olmugtur. L
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IV. DEZENFLASYON SURECINDE
AVRUPA BIiRLiGINE UYUM ONLEMLERI

Enflasyonun lilkemiz ekonomisine etkilerinin hangi noktalarda yogunluk kazandigi, bunlara
karsin hiikkimetlerin ve bankalarimizin aldig1 tedbirler hususunu netlestirmek amaciyla,
Tiirkiye ekonomisinin ve mali sisteminin temelini olugturan Tiirk bankacilik sisteminin, siyasi
ve ekonomik geligmelerin etkisiyle belli agamalardan gecerek hizla biiyiiylip gelismesinin,
kapali bir yapidan disa agik bir yapiya ve planli ekonomiden piyasa ekonomisine gegiste mali
sistemin biiylimesi ve giiglenmesinde oynadig1 biiylik roliin tarihsel evreleriyle diisiiniilmesi
gerekmektedir. Tiirkiye’de bankacilifi 1980 oncesi ve sonrasi olarak ikiye ayirmak faydah
olacaktir. 1980 6ncesinde Tiirk ekonomisi daha ige d6niik, glimriik duvarlar ile korunmug ve
ithal ikamesine dayanan bir sinai yapiya sahip iken, 1980 sonrasi ile serbestlesme slirecine

girilmig ve beraberinde baglayan enflasyonist donem tilkemizde hiiklim stirmiigtiir.

24 Ocak 1980 Kkararlan ile piyasa ekonomisine adim atan ekonomimizde, yeni stratejiyi
desteklemek, ekonominin serbest piyasa ekonomisi kurallarina gore yeniden yapilanmasini ve
tasarruflarin istikrarli biiylime igin gerekli seviyeye yiikseltilmesini saglamak amaciyla, esnek
déviz kuru ve pozitif reel faiz politikas1 uygulanmaya baglanmig, mali piyasalarin

serbestlesmesi ve derinlesmesine yonelik diizenlemeler yapilmigtir.

Bu donemde, uygulanan serbest faiz ve esnek déviz kuru politikalari, ihracatin 6zendirilmesi,
ithalatin serbest birakilmasi, yeni bankalarin kurulmasina izin verilmesi, bankalararasi Tiirk
liras1 ve doviz piyasalarimin kurulmasi, bilgisayar ve iletisim teknolojisinde yasanan
gelismeler sonucu, toptanci bankacilik yapan az subeli kii¢iik ve orta dlgekteki banka sayisi
artmug, biiylik 6lgekteki 6zel bankalarin pazar paylarinda ise gerilemeler olmustur. Tiirk
bankalari, yurtdisinda banka kurarak veya sube agarak disa agilmaya baglamuglardir. Ticari
bankalar, bilyiik Slgiide dig ticaretin finansmanin saglanmasi, leasing, factoring, forfaiting,
menkul kiymet ihracinda aracilik ve kisa vadeli kredi islemlerine afirlik vermigler ve
uluslararas1 mali piyasalardan finansmam arttirmiglardir. Yabanci bankalar agirlikli olarak
kurumsal bankacilik faaliyeti iginde olmugslardir. Bu nedenle yabanci bankalarin 1 evduat ye
kredi pazarindaki paylari oldukga diigiik kalmigtir. E
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Daha onceki donemlerde oldugu gibi bu dénemde de yiiksek diizeylerde kamu sektorii
finansman agiklarinin yaganmasi sonucu, 6zellikle 1989 yilindan sonra ekonomide “yiiksek
faiz, yiiksek enflasyon” dénemine girilmigtir. Devlet I¢ Borglanma Senetlerinin repo yoluyla
fonlanmasindaki ve dovizle ilgili vadeli iglemlerdeki artigin bir sonucu olarak bilango digt
islemler izl bir gelisme gostermigtir (1992 yilinda % 41,4 olan bilango dig1 islemlerin
toplam aktiflere oram1 2000 yili sonu itibariyle % 100,8’e yiikselmigtir).Hizla biiyiiyen biitce
agiklarinin 6nemli boliimiiniin i¢ borglanma yoluyla karsilanmas: mali kaynaklara olan kamu
talebinin artmasina neden olmugtur. Bu arada sermaye hareketlerinin serbestlestirilmesine
ragmen i¢ talep artisina dayali enflasyonist politikalar, ddemeler dengesi tizerinde gok ciddi
baskilar olugturmus, baskilar reel faizlerin yiikselmesine yol agmigtir. Makro dengesizliklerin
giderilmesine y6nelik dogru politikalarin uygulamaya gegcirilememesi bagl olarak beklentiler
kotiileserek ve belirsizlik artmigtir. Makro ekonomide kaybolan disiplin mali sektdriin

faaliyetine ve denetimine de yansimustir.

1993 yilinin son aylarinda mali piyasalarda istikrarsizlifin artmasi ve d6viz kurlarindaki agin
dalgalanmalar, giderek artan biitce agiklari, ithalat artigi, agir dis bor¢ ddeme kosullar
nedeniyle bozulan dig denge, Hazinenin diigiikk faiz oranlariyla borglanma talebine
piyasalardan yeterince cevap alamamasi ve Merkez Bankasi kaynaklarina yonelmesi
nedeniyle artan likidite hacmi, uluslararasi derecelendirme kuruluglarinin Tiirkiye’nin kredi
notunun indirilecegine dair yaptifi agiklamalar, kamu kagitlarimin faiz geliri ile repo
kazanglarinin  vergilendirilmesi, TL’den kagisi hizlandirmig ve makro ekonomik
istikrarsizliklara yol agmistir. Ayrica devlet i¢ borglanma senetlerine saglanan vergi
avantajlar1 ile munzam karsilik ve disponibiliteye iliskin yasal diizenlemeler de bankalarin
devlet i¢ bor¢lanma senetleri portfSylerindeki artigta etkili olurken, yiiksek reel faizlerin
ortaya ¢ikardifn arbitraj imkam bankacilik kesiminin yurtdigindan borglanarak kamu
agiklarim finanse etmelerini cazip hale getirmesi, bankacilik sektdriiniin d6viz agik

pozisyonlarinin artmasi ile sonuglanmigtir.

Ekonomimizde tiim bu yasananlar sonucunda bankacilik sektoriinlin mali aracihk
fonksiyonunu etkin bir bi¢imde yerine getirememesine ve i¢/dis soklara karg1 oldukga duyarl
ve kirilgan hale gelmesine neden olmugtur. Kamu bankalarimin finansman 1ht1ya<;lar1m kisa
vade ve yliksek maliyetle piyasadan kargilamalar1 bir yandan zararlarinin glttlkc;e artmasma,
diger yandan da mali sekt6rde istikrarsizlik unsuru olmalarina yol actlklmda goz ardl'
edilmemelidir. Nitekim bankacilik iglevini yerine getiremeyen kamu bankalan Turk1ye dekli:
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toplam mevduatin yiizde 40’1m toplarken krediler igindeki paylar1 yiizde 25 civarinda
kalmigtir. “Risk algilamasimi kaybeten ve y6netim zayiflamasi problemlerine gomiilen
bankacilik sektérli 1994 yilinda Tiirkiye ekonomisinde yaganan kriz sonucunda 6nemli
kayiplarla kars1 karsiya kalmis, {i¢c banka tasfiye stirecine alinmigtir. 1994 krizinin olumsuz
etkileri kisa siirede atlatilmig ve bankacilik sektorii 1995 sonrasi1 dénemde dolar bazinda yilhik
ortalama % 18 civarinda bir biiylime gostermigtir.”* Ancak, bu dsnemde Uzakdogu ve Rusya
krizleri ile 1999 yilinda yasanan deprem felaketleri nedeniyle Tiirkiye ekonomisinde yasanan
ciddi daralma bankacilik sektoriinti de olumsuz y6nde etkilemisgtir.

Mali sektdr ve bankacilikta yasanan giiven bunalimi, tasarruf mevduatina devlet giivencesi
getirilmesi pahasina agilabilmigtir. “1994 kriziyle zor bir doneme girmelerine ragmen
bankalar dig yiikiimliiliiklerini zamaninda kargilamiglar ve kendi risklerinin iilke riski haline
déniismesini engellemiglerdir. 1995 ve 1996 yillarinda ekonomideki bilyiime ve karlilik
bankacilik sektoriinede yansimig, 1996 yilinda sektér dolar cinsinden % 21,7 biiytimiistiir.
Bankalar subelesmeye Onem verirken, kamunun artan kaynak talebi, sistemde kisa vadeli
araglarin payin artirmigtir. Ayrica hem TL hem de yabanci para {izerinden borglanma nedeni
ile kaynak maliyetinde meydana gelen artiy ve getirilen vergilerle artan mali yikler,
kaynaklarin bir béliimiiniin kiy1 bankaciligina yonelmesi sonucunu dogurmugtur.”® Ancak bu
siireclerin bir sonucu olarak Tiirk Bankacilik Sistemi;

- Ozkaynak yetersizligi,

- kiigtik 6lgekli ve pargal1 bankacilik yapisi,

- kamu bankalarinin sistem igindeki payinn yiiksekligi,

- zayif aktif kalitesi (kredi yogunlagmasi, grup bankacilifi ve risklerinin yogunlugu,
kredi ve karsiliklar arasindaki uyumsuzluk),

- piyasa risklerine agin duyarlilik ve kirilganlik (vade uyumsuzlugu, agik pozisyon),

- yetersiz i¢ kontrol, risk y6netimi ve kurumsal ySnetigim,

- saydamlik eksikligi

olarak belirtebilecegimiz yapisal zayifliklarla kars: karsiya kalmis ve nihayetinde 1998 yilimin
ikinci yarisindan itibaren IMF ile bir izleme anlagmasi imzalanmigtir. Anlagmada, temel..

makro sorunlara ¢6ziim getirilecegi, mali sektérde denetime yOnelik dﬁzen%eﬁlélé

45 Keskin, Ekrem, Bankalarda Risk Yonetimine Girig, Istanbul, Cetin Matbaacilik, 2001, sf.35 :
6 Sonmez, Atilla, Krizleri Onlemek Krizleri Yonetmek, TOBB Ekonomik Forum, Say1 4, Nisan 2001 sf 22
'ef
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arttirilacag1 ve vergi taslaginin yasalagacag: belirtilmigtir. Enflasyonun 1998 yilinda belli
Olglide kontrol altina alinmasi ve 1999 yilindan itibaren gelen siyasi istikrar mali sistemi
rahatlatmigtir. IMF ile yapilan gériigmeler sonucunda 23.12.1989°da, Ocak 2000’den gegerli
olmak iizere “Stand By Anlasmas1” imzalanmugtir. Istikrar programimin temel amaci,
enflasyonu diigtirme, tutarli gelir politikalar ile desteklenmis siki1 d6viz politikalar1 ve yapisal

reformlar olmak iizere {i¢ temel unsura dayanmaktadar.

Programda 6ncelikli unsur, enflasyonun temel nedeni olan kamu agiklar: ve buna dayali kamu
kesimi borglanma gereginin ortadan kaldirilabilmesi i¢in siki maliye politikas1 uygulanmasi
ve yapisal reformlarin hayata gegirilmesi hedeflenmis ayrica enflasyonist bekleyisleri hizla
asagiya ¢ekmek i¢in doviz kurlari hedeflenen enflasyona gore belirlenerek, Gnceden
agiklanmig ve para politikasi, likidite genislemesini yabanci kaynak girigsine baglayan bir
gergeveye oturtulmustur.”’

“QOzellikle enflasyonla miicadelenin ilk asamasinda, enflasyon ve faiz oranlarinin daha hizh
indirilmesini saglamak i¢in siki d6viz kuru ve tutarh gelir politikasi izlenmesi Sngoriilmiigtiir.
Programin diger bir unsuru olan yapisal reformlar ise, programin siirekli ve kalic1 ¢oziimler
getirebilmesi i¢in alinan 6nlemler paketini igermektedir. Bu konulara niyet mektubunda
“Tarim Reformu, Sosyal Giivenlik Reformu, Kamu Mali Yonetiminde Seffaflik, Vergi
Politikasi, Ozellestirme, Bankacilik Sistemini Giiglendirme ve Bankacilik Diizenlemeleri ile
diger basliklar altinda yer verilmis, béylece kamu maliyesini disiplin altina alarak enflasyonu
diigtirmek amaglanmigtir.”® Ayrica program, bankacilik sisteminin gii¢lendirilmesini

saglamaya yo6nelik yeni diizenlemeleri de igermektedir.

1999 yilinda bankacilik sektériiniin i¢inde bulundugu sorunlara ¢dziim bulmak iizere 4389
sayili Bankalar Kanunu yasalagtirilmigtir. Sekttrdeki hukuki boslugun ve aksakliklarin
giderilmesi agisindan 6nem tagtyan bu kanun, daha sonra 4491 ve 4672 sayili yasalar ile
yeniden ele alinmug, bdylece diisiik enflasyona gegis siirecinde bankalara ydnelik tedbirler i¢in
bir adim daha atilmgtir.

”-"'\“F“. e

-3

47 JP Morgan Securities Ltd., Turkish Banking, (Turk Bankacilig1, Safaktan Onceki Karanhk Raptam) Londiz ZE\
Mart 2001, s£.3

Dergisi, Say1 34, 2000, sf.42 o R
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Dezenflasyon siirecinde, yasanan degisikliklere uyum saglamak igin, bankalarin
kargilagabilecekleri sorunlarin iyi analiz edilmesi ve bu sorunlara yénelik tedbirlerin ortaya

konmasi1 gerekmektedir.

4.1. Bankalarin Ortak Hareket Stratejileri Gelistirmeleri

Sektorde maliyeti diiglirmek ve verimliligi artirmak iizere ortak projelerin iiretilmesi ve
uygulamaya konulmasi gerekmektedir. Bu dogrultuda bankalarca ortak uygulanabilecek ya da

uygulamasi genigletebilecek projeler sunlar olabilecektir:

e ATM Yatirnmlar: :

Son 10 yilda bankalarda meydana gelen teknolojik gelismelerin baginda ATM’ler
gelmektedir. 2000 yilinda Tiirkiye’de kullamlan ATM’ler 11.991 adede, POS sayis1 299.950
adede yiikselmigtir. Gliniimiiz bankacilifinin miisterilere, ATM’lerden bankacilik hizmetleri
sunmadan bankacilik yapmak olanaksiz hale gelmistir.

Tablo 22. Bankacilik Sektériindeki Gelismelere iliskin Bazi Gaostergeler

1980 1990 1994 1999 2000
Banka Sayisi 43 66 67 81 79
Sube Sayisi 5.954 6.560 6.087 7.691 7.837
On-Line Sube Sayisi - - - 6.938 7.523
ATM Sayisi - 3.209 4.023 9.939 11.991
POS Sayisi - - 16.135 | 188.957 [ 299.950
Personel Sayisi 125.312 | 154.089 | 139.046 [ 173.988 | 170.401
Kredi Kart1 Sayisi (bin adet) - - 1.564 10.045 13.408
Banka Kart1 Sayisi (bin adet) - - 10.469 24.107 29.560
K. Kart1 Islem Hacmi (mio $) - 1.273 12.410 16.413

Kaynak : Tirkiye Bankalar Birligi, Ocak 2002

Ulkemizde son dénemde bankalar tiim bankalarin ayri ayn ATM sebekesi kurmak igin
yatirim yapmalarimin maliyetinin yiiksekligi nedeniyle, ATM yatirimlarinda {irlin paylagimina
gitmeye baglamiglardir. “Tiirkiye’nin AB ortalamasim yakalamasi igin halihazirda 8,000 olan
ATM sayisimi 26,000°e, yaklagik {i¢ misline g¢ikarmasi gerekmektedir. Ancak ATM
kullammiyla ilgili olarak yapilan aragtirmalar, ATM’lerin genellikle para ¢ekmek igin
kullamldigimi, diger bankacilik iglemlerini de yapabilecek kapasitede olmalarina ragmen

misterilerin diger islemlerini ATM tizerinden yapmaktan kagindiklarin1 ve baq.lgawbesma

™

i it
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gitmeyi tercih ettiklerini ortaya koymaktadir.* Teknolojiye duyulan giivensizlik olarak
agiklanabilecek bu davramg bigimi, uzun vadede internet bankacilifi ile degisim

gecirebilecektir.

Sonug olarak ATM bankacihginin, geleneksel bankacilifa tam bir alternatif olugturamayacagi
goriilmektedir. ATM bankacilifi, geleneksel bankacihik ile daha ziyade tamamlayici bir
ozellige sahip goziikmektedir. Bireysel bankaciliktaki rekabet sartlari, ATM’lerle bagslayan,
interaktif telefon bankacili1 ile devam eden ve internet bankacilifiyla kapsami genisleyen
subesiz bankacilifa vazgegilemez bir 6nem kazandirmaktadir.*® Ancak bu durum geleneksel

bankacilifa deger kazandirmakta, onun yerine gegememektedir.

¢ Ortak Bireysel Bankacilik Noktalan :

Giin gectik¢e artan biiylik aligveris merkezleri ve hipermarketler, miigterilerin basta tiiketici
kredileri olmak tizere, bireysel kredilere olan gereksinimlerini en sik hissettikleri yerlerin
baginda gelmektedir. Bu gereksinim bazi bankalarin bu tiir noktalara agtiklari bankacilik
noktalar ile giderilmeye ¢ahigilmaktadir. Her aligveris merkezine ayr1 ayr her bankanin bir
banko koymasi ve en az bir personel tahsis etmesi hem fiziksel agidan hem de maliyetler goz

Oniine alindifinda maliyeti artiric bir unsur niteligindedir.

Miisteri ve tiiketim miktann potansiyeli agisindan zengin olan aligveris merkezlerinde bu
potansiyelden yararlanmak isteyen bankalar tarafindan olugturulacak ortak bireysel bankacilik
poktalar1 kurulmalidir. Genis iiriin yelpazesinden miisterinin mali durumuna ve talebine en
uygun iiriiniin tesbit pazarlanmasi islemlerinin yiiriitiildiigii, bu hizmet noktalari ayn1 zamanda
kredi pazarlama yetkisine sahip olmalidir.

e Merkezi Vezne Sistemi :

Bankalarin nakit paray: bir noktadan diger bir noktaya fiziksel olarak tasimasi anlamina gelen
merkezi vezne sistemi, giivenlik agisindan zirhhh arag ve ozel personel istihdamm
gerektirmektedir. Bu 6zel donamim, bankalar igin 6nemli sabit maliyet kalemlerinden biri
olup, ekipmana yapilacak yatinm en kisa zamanda kendini geri odeyebilmesi ise, bu

ekipmanin atil kapasitesinin miimkiin oldugu kadar diigiirtilmesiyle gerceklesecek‘;ig, Bunu

# Kaplan, Cafer, Finansal Yenilikler ve Piyasa Etkileri, TCMB Tartigma Tebligi , Ankara, lean 4999, sf:ll&
%0 Baydar, Evren, Celem, Dilek, “Bireysel Bankacilikta Alternatif Dagitim Kanallarinin Yerl ve Oneml”e (Is .
Bankas1 Ydnetici Adaylar1 Uzmanlik Tezi, 2000), sf.28 S SRE
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saglayabilmek amaciyla bu tiir ekipman ve personel bankalar tarafindan ortak olarak istihdam
edilmelidir. Ancak bankalarin nakit ve altin akiginin kalbi sayilan merkezi vezne birimlerinin
personellerine 6zel Snem vermeleri, hatta insan kaynaklar1 departmanlarindan ziyade birebir
iligkilere dayanarak eleman ihtiyaglarim gidermelerinden ve bu birimlerin tagidig1 yiiksek
risklerden dolayr bu tiir uygulamalarin standartlagtinlmasi yakin gelecekte miimkiin
goriilmemektedir.

¢ Kart Basim Sirketi :

Yaygin olarak kullanilan ve kullammu giderek artan banka kartlar ile hizmet bilgilendirme
servisinin giivenli olarak {iretimi ve takibinde dogru zamanda dogru sekilde gergeklestirilmesi
6nemli bir husustur. Bu tiretim ve dagitim isi tek bir elde kurulacak olan ortak bir girket
tarafindan ytiriitilmesi durumunda ortak kullanimdan dogan maliyet avantajlarindan, bu ortak
projeye katilan tiim bankalar yararlanabilecektir. Ayrica olagan iistii durumlarda kendi mevcut
birimlerinde gergeklestirilen uzun vadeli yatirnmlan kaybetme olasiliimi tagiyan bankalar, bu
tiir ortaklaga yatirimlarla yeniden yatirim yapmaksizin faaliyetlerini kesintisiz ve ¢ok diigiik
bir maliyetle stirdiirebilme imkam bulabileceklerdir.

e Web Tabanh Egitim Merkezi :

Bankacilik sektériinde daralan faiz marjlarinin baskisiyla daha da artan rekabet kosullari
altinda, personelin etkin yOnetimi kadar meslek egitimi de giderek 6nem kazanmaktadir.
Banka personelinin etkin bir gekilde egitilmesi amaciyla kurulacak olan web tabanl bir girket,
sadece bankacilik sektoriine hizmet verecegi igin bu tiir bir uzmanlagmadan elde edecegi
avantaji hizmet kalitesine de yansitacaktir. Ayrica giiniimiiz teknolojisinin kullanimi ile web
tabanli egitim olanaklarindan faydalanarak zamandan, mekandan tasarruf saglayarak elde
edilebilecek verim maksimuma gikartilabilecektir. Ote yandan “Bankacilik sisteminin iilke
¢apinda yaygin dagilimi ve yogun egitim talebinin karsilanmasinda simf egitimlerinin fiziki
kisit olarak giderek artan bir boyutta karsimiza ¢ikmasi, egitim teknolojilerinin kullanimim
zorunlu kilmaktadir.”'

¢ Bankalararasi Olaganiistii Durum Merkezi :
Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu ile Tiirkiye Bankalar Bu‘llgl Avrupa Blrhgl

i ‘f" B 0 3ok
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stirekliligi plami gibi acil durumlarda dahi faaliyetlerini kesintisiz veya ¢ok kisa siireli
kesintilerle faaliyetlerini siirdiirebilmelerine iligkin planlarim tesis etmelerini istemektedir. Bu
planlar geregi bankalar, sicak ya da sofuk ofis ortamlar1 gibi halihazirda personelin
bulunmadi: ofisleri yaratirken, diger yandan yedekli bilgi islem sistemlerinin siirekliligini
tesis etmek i¢in ¢ok agir yatirim maliyetlerin altina girmek zorundadirlar. Bu uygulamalar
veya benzeri durumlarda bankalar arasi olugturulacak bir olaganiistii durum sirketi ile sira dig1
olaylarla i§ kesintisine ugrayacak banka genel miidiirliigliniin diger bankalarin da destegi
altinda faaliyetini siirdiirmelerine iligkin bir sirket olusturulmasi, bankalari hem agir
maliyetlerden kurtaracak, hem de mezkur hususa iligkin uzman personel kadrosunun
yaratilmasi ile profesyonel istihdam hacminden sektorel tasarruf edilmesini saglayacaktir.
Olaganiistli durum planlamas: ve ig siirekliliinde danigmanlik hizmeti de verebilecek olan bu
kurum sunacafi destek imkanlari, hizmeti uyarlama olanaklari, diigiik maliyet, farkli
platformlarda ¢6ziim bulabilme olasilify, iletigim af1 ve platform bazinda yetkinlik ve biiyiik
sistem saglayicis1 olma Ozelligi ile iilkemizde heniiz tesis edilmemis olan standartlarin

koyucusu ve sahibi de olacaktir.

e Varhk Yonetimi Sirketi ile Ortak Mali Tahlil ve Istihbarat Merkezi :
Finans sektoriine yonelik olarak sektdérdeki sorunlu varliklarin, piyasalarca kabul goren ve
ticari kosullarda pazarlanabilir finansal {iriinlere doniigtiiriilerek, piyasalarin akigkanhk
kazanmasina katkida bulunmak amaci ile kurulan, “ortaklarina piyasa kosullar1 ¢ergevesinde
bir sermaye getirisi saglamay1 hedefleyen kuruluglar olan varlik yonetimi girketleri sektoérdeki
sorunlu varliklarin ¢6ziimlenmesi konusunda, mevcut ve/veya olabilecek iriinler,
uygulamalar v e d lizenlemeler ile ilgili, bilgi-uygulama (know-how) katkis1 getirme, degisik
risk algilamalar1 ve vade yapilan gergevesinde taze sermaye girdisi saglama ve bu gekilde
piyasalara akigkanlik kazandirilmasi iglevlerini yerine getirecektir.”? Ayrica, bu iglevleri
yerine getirirken; varlik ¢6ziimleme siireglerinin, maliyet ve getiri agilarindan etkin olarak
tamamlanmas: igin Olgek yaratacak, ligiincii parti olarak ¢oziimleme siireglerine yapilacak
profesyonel katkilar ile islemlerde taraf olan tlim oyuncularim daha giivenli ve rahat karar
alabilmelerini saglayacaktir.

Sorunlu finansal varliklardaki deger aginmasim1 minimize ederek, bu varliklarin ekonomiye
yeniden kazandirilmalarin1 miimkiin kilacak, finansal iiriin ve islemlere esas olan ekonomik
faaliyetlerin kayit altina alinmalarim1 saglayacak olan bu girket aym zaglanda,para

iy
.
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piyasalarinda vadeli iglemler ve tiirev iiriinlere dayali olarak benimseyecekleri etkin risk
ybnetimi uygulamalari, diger yandan da sermaye piyasalarinda VDMK, GMYO, MKYO,
MKYF ve diger menkul deger ihraglarina dayali olarak gergeklestirecekleri kurumsal
finansman uygulamalan ile finansal piyasalarin derinlegsmesine ve ¢esitlenmesine katkida
bulunacaktir. Ilkesel olarak, finans sektorii ve daha da onemlisi Bankacilik alanindaki
islemlere y6nelik hizmet vereceginden, profesyonel hareket eden, bankacilik faaliyetlerinin
mesleki ve teknik gereksinimlerini benimseyen, finans sektoriiniin islerligini arttirmak

baglaminda etkin rol alma konusunda kararli bir kurum olarak finans sektériinde yer alacaktir.

Uluslararas1 finans piyasalarinda sermaya akisi hizla bankacilik sektoriinden sermaye
piyasalarina kaydigindan, mali tahlil kavram: da gittikge Snem kazanan bir konu olarak ortaya
¢ikmaktadir. Ote yandan tilkemizde halen bankalarin kendi istihbarat faaliyetlerinin yanisira,
T.C.M.B. biinyesinde Risk Santralizasyonu ve ayn bir Orgiitlenme olarak sadece bireysel
kredi konularinda hizmet veren Kredi Kayit Biirosu bulunmaktadir. T.C.M.B. biinyesindeki
Risk Santralizasyonu, esas itibariyle, banka miigterilerinin tagidiklar1 riskler konusunda
bankalarin igbirligiyle bilgi toplamak ve bu konuda bankalara bilgi vermek amacim
tasimaktadir. Risk santralizasyonu, yasayla T.C.M.B.’nin gorevleri arasinda bulunmakla
birlikte, diger tilkelerdeki gibi etkin bir isleve sahip degildir. Ulkemizde halen bankalar kredi
istihbaratlarim1 kendi biinyelerinde yapmaya devam etmekle birlikte, kredi piyasasinda genel
anlamda riskin miktarini 6lgmeye ve kontrol altina alabilmeye yo6nelik bir mekanizma tam
anlamiyla heniiz mevcut degildir. Firmalarin yurt igi ve yurt dis1 piyasalardan hangi sartlarda
ve ne kadar borglandif1 izlenememektedir. Bu gibi sorunlar1 ortadan kaldirmak igin finans
piyasasinda istihbaratin profesyonelce yapildigi bir Mali Tahlil ve Istihbarat Merkezi
kurulmalidir. Bu orgiit tiim miisteri riskleri konusunda bilgi sahibi olabilmeli, dolayisiyla
konu ile ilgili tiim kurumlara erigebilmelidir ve topladigi bilgileri iiyeleri disinda higbir
kuruma vermemelidir. Orgiitiin firma igin hazirladigi kredibilitesi konusundaki bilgilere
erisebilen banka, miigterisine kredi kullanip kullandirmama kararini kendisi verecektir. Bu
sekilde kurulan bir yapi sayesinde, firmalarin her bir bankanin istihbarat birimi tarafindan ayn
ayn degerlendirilmesi sonucu ortaya ¢ikan kaynak israfi sona erecektir. Ayrica bankalarin ana
gelir kaynaklarindan birini olugturan kredi kullandirma hizmeti de tek elden profesyonelce
yiiriitiilen, ciddi mali ve istatistiki analizler sonucu elde edilen saglikli ve giivenilir istihbarat

raporlarina gore yiiriitiilecektir.
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e Proje Degerlendirme ve Yatirinm Damigmanlik Sirketi :

Proje degerlendirme isi teknik personel ve uzmanlik isteyen bir istir. Enflasyonun diigmesine
paralel olarak azalmasi beklenen kamu kesimi borglanma gereginin, yatinmcilari karli iiretim
projelerine yoneltmesi beklenmektedir. Bu kurum reel sektore yatinm yapmak isteyen, ancak
hangi sektdre ne tiir bir projeyle girecegini bilemeyen yatirimeiya da damgmanlik yapacak ve
bu fonlarin istihdami ve milli geliri artirici reel sekt6ér yatirimlarina yonelmesine aracilik
edecek ve bilahere proje deferlendirme iginin niteligini artirarak firmalarin risk primini
dolayisiyla kredinin kaynak maliyetini diigiirecek, hem de bankalara zaman, personel kisaca
kaynak tasarrufu saglayacaktir. Proje Degerlendirme ve Yatirim Damigmanlik Sirketi, {ilkenin
her yerinden gelecek her tiir projeyi belirli bir 6n elemeden sonra degerlendirmeye alacak ve
daha sonra bu projeler ve degerlendirme sonuglar: bir bilgi bankasinda saklanarak, hem sirket,
hem bankalar, hem de diger firma ve miitesebbisler i¢in bir referans niteligi kazanacaktir.

Fizibilitesi uygun olan projeler, firmamn segtigi banka tarafindan kredilendirilecektir.
4.2. Bankacilik Uriinlerinin Gelistirilmesi ve Cesitlendirilmesi

Oniimiizdeki donem bankalarin kar marjlanimin diismesi, bankalari kaynak temin ederken
daha dikkatli olmaya yoneltecektir. Dolayisiyla, ozellikle son dénemde hemen hemen tek
yabanci kaynak haline gelen mevduat, bu 6zelligini kaybedecek ve bankalar yeni kaynak
temin etme yollann bulacaklardir. Farkhi kaynak yontemleri bankalara maliyet diisiirme
olanaklar1 sunarken, tasarruf sahipleri agisindan avantaji ise, alternatif yatiim araglan
arasinda tercih yapma olanagina sahip hale gelecek olmalandir.”® Bankacilik sisteminin diigiik
enflasyona uyum siirecini hizlandiracak unsurlardan biri, bankalarin yeni déneme uygun {iriin
ve hizmet gelistirebilmeleri olacaktir. Bankacilik sisteminde yiiksek enflasyon doneminde
sunulan birgok iiriin ve hizmet, yeni dénemde nitelik degistirecek ve bunun yanisira farkli

tirtin ve hizmetlerde de giindeme gelecektir.

¢ Kredilerin Artinimasi :
Faiz oranlan diigtiikge, rekabet¢i piyasada kar marjlar1 diisen bankalar, kredilendirmeyi
artirarak gercek bankacilik faaliyetlerine ybnelmeleri kaginilmaz olacaktir. Nitekim makro
ekonomik istikrar saglanip, ekonomik biiylime hizlandiginda bankacilik sekttigﬁq‘ krg

53 Denizer, Cevdet, Foreign Entrty in Turkey’s Banking Sector, istanbul, The World Bank Europe and Central L
Asia Region Economic Management Sector Unit, Kasim 2000, sf.19 ot ‘ A
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talebi de artacaktir. Aymi zamanda bankalar yeni donemde kredi portfoylerini bireysel ve
ticari kredilere agirlik vererek artiracaklardir, Dezenflasyon doneminde faizlerin diigmesi
bankalara uzun vadeli, sabit ve diisiik faizli bireysel kredi verme olanag1 saglarken, artacak
olan tiiketim talebi sabit gelirliler igin bireysel kredileri daha cazip hale getirecektir.
Dolayisiyla yeni donemde bankalar kredi ¢esitlendirmesine gitmeli, egitim, saglik, tasit ve
konut gibi kredi paketleri gelistirmelidirler. Ote yandan ekonomik durgunlugun sona ermesi
ve ihracatin artmasi ile firmalarin kredibilitesi yiikselecek, reel sektore kaynak aktarim 6nem
kazanacaktir. Dolayisiyla yeni dénemde ticari krediler yiiksek enflasyon dénemine gére daha
az risk tagtyacagindan, bankalarin iyi degerlendirmeleri gereken bir plasman alani olacaktir.

¢ Kurumsal Bankacihik Faaliyetleri :

“Faiz oranlarinin diigmesi aym1 zamanda reel sektére, yatirnm yapmay1 tesvik edecegi igin
kurumsal bankacilik faaliyetlerinin de etkinlegtirilmesi ve kurumlara yonelik bankacilik
hizmetlerinin gelistirilmesi gerekmektedir.”* Bankalar kurumsal miisterilerine hukuksal ve
finansal damigymanlik, risk yonetimi gibi hizmetler vererek, banka-firma muhasebelerinin
entegrasyonu saglarlarsa, tiim bu yontemler sayesinde, miigterilerinin mali durumunu
yakindan inceleme ve kredi risklerinden haberdar olma olanag: elde edecektir. Bankalarin
kurumsal miigterilere verebilecegi difer hizmetler olarak nakit y&netimi, operasyon ve
mevzuat danigmanlifi, proje finansmani, pazar damgmanlifi siralanabilir. Aynca AB ile
birlesme siireci kapsaminda dig ticaretin gelismesi ile bankalarin ithalat ve ihracat
islemlerinden alacaklan pay artacak, dolayisiyla bankalarin yeni bir plasman alani geligtirerek

dis ticaret finansmanina yonelmeleri ve 6zellikle KOBI’lere destek vermeleri gerekecektir.

e Yatirnm Bankacihig :

Tiirkiye’de sermaye piyasalarinin gelismemis olmasindan dolay: gergek anlamda bir yatirim
bankacilifi yapilamamaktadir. Bu nedenle genel anlamda Tiirk bankalarinin AB’deki
rakiplerine oranla bu alanda yeterli bilgi ve tecriibesinin olmadig1 sdylenebilir. Bu piyasalar
gelismeden ve dolayisiyla Tiirk bankalarimin yatinm bankacilifinda belirli bir deneyim
kazanmadan, daha da onemlisi asgari bir miigteri potansiyeli elde etmeden s6zkonusu alt
sektoriin AB rekabetine acilmasi, Tiirk bankalarinin bu alanda rekabet stratejilerinin
degerlendirmelerini gerekli kilmaktadir.  Dezenflasyonist ddénemde Onem kazanacak

alanlardan biride proje finansmam ve yatinm bankacilifidir. Bankalarin,* mimuzdekl
e T
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dénemde reel sektoriin canlanmas: ile gelisecek bu faaliyet alamm iyi degerlendirmeleri
gerekmektedir. Projeyi degerlendirirken, yonetim anlayisi, projenin mali yapisi, teknik
yapisi, dig ve i¢ pazar giicii, dikkat edilmesi gereken faktorler arasinda olacaktir. Ayrica
bankalarin &zellikle miisterileri olan firmalarin 6zvarlik yogunlufuna 6nem vermeleri
gerekmektedir. Bu gergevede bankalarca kurulucak olan “Mali Tahlil ve Istihbarat Sirketi”
yatirimlara karar verme 6ncesinde bankalara gerekli bilgiyi saglayacaktir.

¢ Sermaye Piyasas: islemlerinin Artirilmas: :
Enflasyon diismesi iilke risk primini diigiirecek hem yurt i¢inden hem de yurt digindan
sermaye akigi saglayacaktir. Bunun sonucu olarak Tiirkiye’de sermaye piyasas: faaliyetleri

geligecektir.

Sermaye piyasas: faaliyetlerinin yogunlagsmasi, bankalari bu alanda aracilik islemlerine
yoneltmelidir. Bankalarin sermaye piyasas: araglarim kullanarak miisterilerine sunacaklar
portfoyler, bankalara yeni bir gelir imkam yaratmig olacaktir. Bu nedenle bankalar, yatirim
danigmanlifina ve portfoy yonetimine afirhk vermeli, sirket ve kuruluslarin birikimlerini

yOnetecek hizmet birim ve personelini geligtirmelidirler.

AB mevzuatina uyumunun bir sonucu olarak, su anda Bankacilik Kanunlarina tabi
olmayan kimi kredi kurumlar1 bu kanunlarin kapsami dahiline alinacak, boylece farkl
mevzuatlarin  uygulanmasindan ortaya ¢ikan sakincalar ve rekabetteki g¢arpikliklar
giderilecektir; su anda, Tiirk hukukunda yabancilarin Tiirk sermaye piyasasina hizmet
saglayic1 olarak girmeleri konusunda bazi yasal engeller bulunmaktadir. Bu engeller izin
alma ve tescil edilme ile ilgili kimi kogullar1 i¢ermektedir, ancak bunlar Tiirk ve
yabancilar arasinda aynm go6zetmeden egit bir sekilde uygulanir. 4487 sayii Yasaya
gére sermaye piyasalarinda faaliyet gosteren sirketler Sermaye Piyasasi Kurulundan izin
almak zorundadirlar. AB’de bankalar her tiirlii sermaye piyasas: iglemini yapma iznine
sahipken, bu Tiirkiye’de yalmzca yasal anlamda bir araci girket ile ortak olmak
suretiyle miimkiindiir. Menkul kiymet ticareti yapmak da Sermaye Piyasasi Kurulunun
iznine baghdir; borsa iiyelerinin temsilcileri ve yardimcilart Tiirk vatandasi olmak
zorundadir. Benzer sekilde, asilmasi gerekli giiniimiiz hukuki ve idari engelleri, piyasa
giicleri tarafindan yonlendirilen daha iyi bir gekilde entegre olmus mcnkul klymet'“
ticareti sistemlerini engellemekte ve AB Olgegindeki sermaye plyasalamta ulasllmasmln -
faydalarim Onlemektedir. Genel anlamda, asagidaki faaliyetler gereklidir: : o
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- entegre menkul kiymet ve tiirev piyasalar igin ortak kurallar,
- AB 0lgeginde sermaye artirim,

-  mali raporlama,

- destekleyici emeklilik fonlan i¢in tek pazar yapisi,

- teminat.

¢ Kiredi Karti Kullanimmin Tegvik Edilmesi, Akilh Kart Uygulamas: :

Bankalar, dezenflasyon siireci ile azalan gelirlerin telafisi kredi kartlarinin etkinlestirilmesi ve
yayginlagtiriimasi ile telafi etmeye caligacaktirlar. Bu nedenle kredi karti sahibi olmayan
kesimlere ulagabilme yollar1 aranmali, yeni kart sahipleri yaratmak i¢in bu alanda bilgi sahibi
olmayan kesimlerin bilgilendirilmesi ile tegvik edilmesini saglamak ve iglemlerin ¢ok daha
kolay hale getirerek kredi karti iglemleri artirmahidir. Kart kullanimini tegvik igin vadesiz
mevduat hesabindan gergeklestirilen her tiirlii otomatik 6deme hizmetlerinin, kredi
kartlarindan yapilarak migterilere vade avantaji kazandinlmasi gibi uygulamalara
yonelinmesi, damigmanhik gibi ek hizmetlerin getirilmesi kredi kartlarimn cazibesini

artiracaktir.

Ote yandan “Gelisen bilgi islem teknolojisinin getirdigi yeniliklerden biri, mikroiglemci
¢iplerdir. Mikroislemci ¢ip, yilksek hafiza kapasitesi ve iglem kabiliyeti ile bankalarin
miigterilerine daha fazla kolaylik, rahatlik ve kisisel ihtiyaglarimi karsilayabilecek hizmetler
vermesine olanak saglamaktadir.”” “Akill kartlarin faaliyet alanlari arasinda, manyetik banth
kartlarin kullamm alanlart diginda haberlesme, ulagim, tip ve giivenlik sektdrii yer
almaktadir.”® Akll1 kart ile miisteriler, seyahat sirasinda birden fazla hesap tasima, istenilen
herhangi bir zamanda ve yerde, internet aracilifi ile giivenli islem yapabilme imkam
bulabilmektedir. Akilli kartin, bankanin web sayfasi ile birlikte kullanim imkanlan yaratildig1
takdirde, yiiksek giivenlik ile birlikte miigterilere sunulabilecek hizmetlerin sayisinda artis ve
saglanacak rekabet avantaji ortadadir. Ancak Tiirkiye’de akilhi kartin yayginlagmas: igin
bankalarn bir araya gelip ortak bir ¢aligma yiiriitmesi gerekmektedir. Zira bu uygulamanin
temelini teskil edecek yiiz binlerce terminalin yatirmina, igletmesine ve riskine tek banka
tarafindan katlamilmasi1 dogru olmayacaktir. Bu tirlintin tiim iilkeye yayguzlgst;l;glmgsl ve

55 Smart Cards, Visa International, Aralik 2000, http://www.visa.com.tr/nt/chip/main.html, sf.2
56 Srmart Cards, Smart Card, Eyliil 2000, http://www.akt.com , sf.3
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denetimi ortak ¢aligmay1 gerektirmektedir. Sonug olarak, akilli kartlarin kullanim ile birlikte,

haberlesme masrafinin, islem yapmanin ve para tutmanin maliyeti diisecektir.

e Elektronik Ticaret Tabanh Bankacihik Yatirnmlar :

Tiiketicinin sisteme giiveni arttik¢a ve sanal ticaretin yararlarina inanci geligtikge kullanim
daha da artacak ve bu anlamda insanlarin vakitlerini daha bagka islerde kullanmalari
saglanabilecektir. Bankacilikta da durum bu sekildedir, yani sanal iglemler, sanal gubeler her
gecen giin daha da 6nem kazanacak ve toplam bankacilik iglemlerinin biiyiik bir kismu
elektronik olarak gergeklesecektir giinkii;

az maliyetli ve ucuz bir bankacilik yatirrmi olmasi, sube gibi personel ve sabit

giderlerinin bulunmamasi,

- miisterilere kolay erigilebilirlik ve aninda ulagim imkam tanimasi, subeler gibi zaman
sinirlanmasi olmamasi,

- subelere gore avantajli oranlarin bulunmasi,

- subelerdeki yogunluk ve gise kuyruklarn zamanla azalacak olmas1 ve bankalar kisiye
6zel bankacilifa ve kurumsal bankacilifa agirlik vererek verim ve karliliklarin

artirmasi

internet bankacilifinin degerini artirmaktadir. E-ticaretin tiim diinyada hizla yayginlagmasi
ile birlikte artik ‘bankalar’ degil ‘bankacilik faaliyetleri’ 6nem kazanmaktadir. “... bireysel
finansman, planlama ve vergi danigmanhg alanlarinin 6neminin artacagi, bugiinkii anlamiyla
bankalarin bankaciliktan ziyade kisiye ©6zel hizmet ve damigmanhik  hizmeti sunma
zorunlulugu ile karg1 karsiya kalacagi...”™ kisaca sektoriin geleceginde bankacilifin paymin

ve bu konudaki degisimin goz ardi edilemeyecegi goriilmektedir.

Teknolojinin gelismesi bankalarin yavas yavag subelerden sube dis1 alternatif kanallara dogru
yonelmelerini saglamaktadir. Artik miigteriler bankacilik hizmetini ev ve ofis bankaciligi,
telefon ve bilgisayar bankacilig, internet bankacili1 gibi kanallarla sube disindan almaktadir.
Yakinda dijital televizyonlarin gelismesi ile bankalar bu kanali da degerlendirebilecek,
bdylece bankacilik daha da yayginlagacaktir. Bankacilik, 6zellikle bireysel bankacilik hergiin

ortaya cikan yeni istekler ve yaraticilik ile teknolojiye siirekli uygulama alani saglamasi

p

57 Segkin, Sedef, iki Saatte On-line Ihale, Digital Teknoloji Yonetim, Say1 4, Agustos 2002, -
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