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OZET

ETMEN TABANLI ZEKi OGRETIM SiSTEMi GELiSTIRME

Son yillarda egitimin daha kaliteli ve etkili olmasi i¢in pek ¢ok calisma
yapilmistir. Bu ¢aligmalarda, egitimin dgrencilerin bireysel farkliliklar1 g6z 6niinde
bulundurularak yapilmasi gerektigi vurgulanmistir. Egitimin bireysellestirilmesi ile
ilgili gelistirilen sistemlerden en dnemlisi Zeki Ogretim Sistemleridir. Zeki dgretim
sistemleri, egitim teknolojileri ile yapay zeka tekniklerinin bir arada kullanimi ile
olusturulan sistemlerdir.

Bu calisma kapsaminda, dncelikle mevcut zeki 6gretim sistemleri ve bunlara
ait modeller incelenmis, bu modellerdeki eksiklikler belirlenerek bu eksiklikleri
gidermeye yonelik Intelligent Teaching Machine (ITM) adi verilen bir zeki 6gretim
sistemi modeli gelistirilmistir.

ITM dokuz modiilden olusmaktadir. Bunlar; (1)iletisim, (2)Ihtiyac Analizi,
(3)Yonlendirici, (4)Diizenleyici, (5)Bilgi Tabani, (6)Bilgi Saglayici, (7)Kurs
Tasarim, (8)Degerlendirme ve (9)Rapor Uretici modiilleridir.

Iletisim Modiilii, grafik arayiizii araciigi ile zeki &gretim sistemi ile
kullanicilarin  etkilesimini saglar. Ihtiyag Analizi Modiilii, &grencinin egitime
baslamadan Onceki en temel gereksinimleri olan uygun boliim, brans, ders ve
kaynaklar1 belirler. Benzer sekilde Yonlendirici Modiilii, ihtiya¢ analizi modiiliinde
belirlenen alanlara 6grencinin ydnlendirilmesini saglar. Bilgi Tabam1 Modiilii de
Ogrenciye ait kisisel bilgilerin ve egitim siireci boyunca kullanilacak egitim
materyallerinin, anketlerin, soru ve sinavlarin, degerlendirme sonuglarinin ve egitim
ile ilgili kural ve parametrelerin tutulmasini saglar. Bunlara ek olarak Diizenleyici
Modiilii, gerekli egitim materyallerinin bilgi tabanindan alinarak Ogretim igin

diizenlenmesini saglar. Bilgi Saglayici Modiilii, Diizenleyici Modiiliinden alinan ders
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igeriklerinin 6grenciye sunulabilecek bir icerikte olmasini saglar. Kurs Tasarim
Modiilii, Ihtiyag Analizi Modiilii ve Y®&nlendirici Modiiliiniin belirledigi sekilde
Ogrenci i¢in kisisellestirilmis bir egitim tasarlar. Degerlendirme modiilii, sistemde
yapilacak her tirlii anket, smav iglemleri ve bunlara iligkin degerlendirmeleri
gergeklestirir. Son olarak Rapor Uretici Modiilii, basvuru islemleri sirasinda ve smav
sonuclarma gére, Iletisim Modiiliine iletilecek raporlart iiretir.

Bu tezde, onerilen modelin, ihtiya¢ analizi modiiliine odaklanilmistir. Diger
modiillerin uygulama igerisinde ¢alisiyor olduklar1 varsayildigindan dolay1 detaylari
incelenmemis olup, bu varsayimla ihtiya¢ analizi gerceklestirilmistir.

Gelistirilen sistemde bazi kararlarin otonom (6zerk) bir sekilde alimmasini
saglayan etmenler kullanilmistir.

Mevcut Zeki Ogretim Sistemi uygulamalar1 incelendiginde, &grencinin
ihtiyaclarinin analiz edilmeden egitime baglandig1 goriilmiistiir. Gelistirilen ITM
Zeki Ogretim Sisteminde ise dgrenci 6gretime baslamadan dnce, dgrencinin egitim
oncesi temel ihtiyaglar1 belirlenip sonuglarina gére yonlendirilme yapilmistir. Bu
sekilde sistem oOgrencinin ihtiyaglart dogrultusunda bir 6gretim sundugundan
ogrettiginden 6grencinin basari seviyesinin yiikseltilmesi amaglanmustir.

Gelistirilen ITM zeki 6gretim sisteminin, zeki 6gretim sistemi ¢alismalarina
yeni bir yaklagim getirecegi ve kullanilmasi durumunda egitimin verim ve

etkililiginin artirilacagi hedeflenmistir.

Mayis, 2007 Mehmet OZBEK
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ABSTRACT

DEVELOPING AGENT BASED INTELLIGENT TUTORING
SYSTEM

Tutoring (Teaching) is a process that has been applied in different
environments, by different people, in different knowledge domains for many
centuries. The main goal of tutoring activity is to present the topic to the student in
the best way possible. There have been numerous studies performed to improve the
quality of tutoring; and different techniques have been applied to raise the efficiency.

Computer based education is one of the methods that are utilized to make
tutoring more efficient, increase the tutoring quality. This education method has
become more important due to prevalent computer use. Intelligent tutoring system(s)
is one of the methods to realize computer based education. Intelligent tutoring
systems are developed combining teaching technologies and artificial intelligence
techniques.

In this study, firstly existing intelligent tutoring systems are studied. The
models of existing intelligent tutoring systems and their architectures are studied and
lacking points are obtained. In this thesis Intelligent Teaching Machine (ITM)
intelligent tutoring system model is developed. ITM consists of nine modules:
(1)Communication Module, (2)Need Analysis Module, (3)Orientation Module,
(4)Editing Module, (5)Knowledge Base Module, (6)Knowledge Provider Module,
(7)Course Design Module, (8)Assessment Module, (9)Report Generator Module.

Communication Module provides necessary interfaces for interaction between
the ITM and the student. Need Analysis Module determines the needs of the student
to the system by evaluating student’s knowledge. Orientation Module determines the

content of the teaching materials depending on the student’s needs. Editing Module
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gets the learning materials from the Knowledge Base Module and organizes them
according to the student’s needs. Knowledge Base Module records the materials that
will be used throughout the education process, students’ personal information,
questions, exams, and assessment results. Knowledge Provider Module filters the
knowledge received from Editing Module and controls whether they are ready to
present for the students. Course Design Module designs individualized course for the
students according to Need Analysis Module and Orientation Module. Assessment
Module executes all exams and evaluations of them in the system. Report Generator
Module generates the reports of application processes or exam assessment results and
passes them to the Communication Module.

In this thesis it is focused on need analysis module of the proposed model.
Since it is supposed that the other modules are running properly in the developed
prototype application, they are not studied in details. Supposing that, the needs
analysis module is developed.

Agent based characteristics of the system enables it to take autonomous
decisions.

After studying the existing intelligent tutoring systems, it is understood that,
the teaching process starts without determining the student’s needs. Even though
there are some examples of ITSs that perform a pre test to determine student’s level
before starting teaching process, this is insufficient to obtain the student’s needs.
Unlike those conventional tutoring systems, Need Analysis Module of ITM helps to
determine the student’s needs and then the student starts education process. Thus
students learn according to their needs via I[ITM.

Moreover, by means of Orientation Module, the content is prepared according
to the student’s learning preferences.

ITM intelligent tutoring system developed in this study provides a more
efficient tutoring experience. It is believed that ITM introduces a new approach to

the intelligent tutoring system literature and improve the efficiency of education

May, 2007 Mehmet OZBEK

IX



YENILIK BEYANI

ETMEN TABANLI ZEKi OGRETIM SiSTEMi GELiSTIRME

Bu calismada yeni bir zeki 6gretim sistemi modeli gelistirilmis ve bu modele

uygun prototip (ITM Zeki Ogretim Sistemi) uygulama gergeklestirilmistir.

Tasarlanan modelde diger zeki O6gretim sistemlerinden farkli olarak, egitim
siirecine baslamadan once, 6grenci adma bazi kararlar1 alip uygulayan Ihtiyag
Analizi Modiilii ve Yonlendirme Modiilii kullanilmistir. Gelistirilen prototip Ihtiyag
Analizi Modiili ile egitime baslamadan 6nce herhangi bir 6grenci i¢in en uygun
boliim, alt brans, dersler ve kaynaklar belirlenmis ve Yonlendirme Modiilii ile
Ogrencinin bunlara yonlendirilmesi saglanmistir. Bu sekilde bir 6grencinin egitim
siirecinde karar vermekte zorlandig1 en temel gereksinimlerinden olan bdliim se¢imi
ve alt brans se¢imi ile derslerin belirlenmesi (ihtiyaglar1) sistem tarafindan
karsilanmigtir.  Mevcut sistemlerde boyle bir analiz ve yonlendirmenin
bulunmayisindan veya sinirli olusundan kaynaklanan eksiklikler, gelistirilen model

ile giderilmistir.

Bu calismada gelistirilen model ve uygulama 6zgilin olup, kullanilmasi

durumunda egitimin verim ve etkinligini artiracag: diigiiniilmektedir.

Mayis, 2007 Yrd. Doc. Dr. A.Emin KUZUCUOGLU Mehmet OZBEK
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BOLUM I

GIRIS VE AMAC

I.1 GIRIS

Bilgisayarlarin egitim alaninda kullanilmasi ile birlikte Bilgisayar Destekli
Egitim (BDE) kavrami ortaya c¢ikmig, pek ¢cok BDE sistemleri gelistirilmistir.
Gelistirilen sistemler ile egitime 6nemli destekler saglanmis ve bunun sonucunda
basariy1r artirict gelismeler yasanmistir. Ancak ilk BDE sistemlerinde egitim
yapilirken Ogrencinin bireysel farkliliklart géz oniinde bulundurulmamistir. Bu
eksikligi gidermeye yonelik yapilan en Onemli calismalar; Yapay Zekd (YZ)
teknolojilerinin egitimde kullanilmasidir. Yapay zeka alaninda elde edilen basarili
sonuclar egitimin bireysellestirilmesi caligmalarina liderlik etmis ve her bir
ogrencinin bireysel farkliliklarinin g6z Oniinde tutularak bunlara gore cesitli
ogretimlerin yapildigi Zeki Ogretim Sistemlerinin (ZOS) ortaya ¢ikmasini
saglamistir.

Klasik egitim yiizyillardan beri uygulanan ve yiiksek verim alinan bir
yontemdir. Ancak bununla beraber, zaman yetersizligi, egitim ortami eksikligi,
ekonomik nedenler, 6gretmen azlig1 gibi ¢esitli nedenlerle zaman zaman bu yonteme
alternatif olmaktan c¢ok, klasik egitimi destekleyecek yontemler arastirilmis ve yeni
yontemler de gelistirilmistir. Bunlarin ilki ve belki de ZOS’lerin de bir anlamda
ilham kaynagi olant mektupla egitim yoOntemidir. Arastirilan alternatif egitim
yontemleri sadece mektupla egitim ile sinirli kalmamistir. Radyo ile egitim,
televizyon ile egitim, bilgisayar tabanli egitim, web tabanli egitim ve zeki 6gretim

sistemleri gibi bagka yontemler de gelistirilmistir.



Bilgisayar ortaminda ¢alistirilan zeki 6gretim sistemleri, web teknolojilerindeki
gelismeler ile birlikte Internet’e aktarilmis ve web tabanli zeki 6gretim sistemlerinin
ortaya c¢ikmasini hizlandirmistir. Basarili sonuglar elde edilmesiyle bu alandaki
calismalar da yayginlagmaya baslamistir.

Kendi basina karar verme 6zelligine sahip etmenlerin zeki 6gretim sistemleri
ile beraber kullanimi, zeki 6gretim sistemlerinin islevselligini artirmistir. Bir egitim
sistemini o anda kullanan 6grenci icin, bireysel bir egitim haline doniistiirmesi
bakimindan etmenler olduk¢ca Onemli fonksiyonlar {stlenmektedirler. Bu
fonksiyonlar, gerek igerik olarak, gerekse pedagojik olarak gerceklestirilmektedir.

Giintiimiizde kullanilmakta olan pek ¢ok zeki 6gretim sistemi vardir. Bu zeki
ogretim sistemleri, ¢esitli modeller ve yontemler sunmaktadir. ikinci béliimde
ayrintili bicimde sunulan bu modellerin her birinin kendine gore tistiinliikleri olmakla
beraber, gelisimini stirdiirmekte olan zeki 6gretim sistemi model yapisi heniiz tam bir

olgunluga ulasamamaistir.

1.2 TEZIN GEREKCESI

Son yillarda yayginlasan zeki 6gretim sistemi c¢alismalarinda egitim siirecine
baslarken, 6grencilerin cesitli bireysel 6zellikleri dikkate alinmakla birlikte, egitime
baslamadan Onceki ihtiyaglar1 gerektigi dlgiide goz Oniinde bulundurulmamaktadir.
Ornek olarak o6grencinin hangi boliime, bransa, derslere veya kaynaklara
yonlendirilmesi gerektigi ile ilgili zeki 6gretim sistemlerinde yapilan c¢aligmalar
sinirhidir. Bu durum, zeki 6gretim sistemleri ile elde edilmesi hedeflenen maksimum
verimin saglanmasini engellemektedir. Bu nedenle bdyle bir eksikligi gidermeye

yonelik bir ¢alismanin yapilmasina gereksinim duyulmustur.

1.3 TEZIN AMACI

Bu caligmanin amaci, tezin gerekgesinde deginilen mevcut zeki 6gretim
sistemlerindeki eksikliklerin giderilmesi ve bdylelikle daha etkili bir egitimin
gergeklestirilmesidir. Bu amag¢ dogrultusunda zeki 6gretim sistemleri i¢in yeni bir
modelin (ITM) ve bu modele uygun prototip bir uygulamanin gelistirilmesi
amaglanmistir. Bu uygulama gelistirilirken 0grenci ihtiya¢ ve isteklerinin egitim

sirasinda degerlendirilerek, 6grencinin derse ilgi ve motivasyonunun artirilmasi



amaclanmistir. Bu c¢alismayla klasik egitime alternatif olabilecek bir egitim
gelistirilmemis; klasik egitimi destekleyici ve etkinligini artirict bir egitim sistemi

sunulmasi amaglanmigtir.

1.4 TEZIN KAPSAMI

Bu calismada gelistirilen ITM modelinin uygulanabilirligini gostermek i¢in bir
prototip uygulama (durum g¢alismasi) gerceklestirilmistir. Bu uygulama, modelin tiim
Ozelliklerini gOsteren bir uygulama olmayip, temel 6zelliklerini gosterecek sekilde
gelistirilmistir. Ayrica gelistirilen uygulama sinirli sayida 6grenciye uygulanarak
degerlendirmeler yapilmigtir.

Gelistirilen prototip uygulama gelismeye ve genigslemeye agik bir yapida
tasarlanmistir. Bununla beraber 6rneklem olarak Yapay Sinir Aglar1 dersinin ii¢
linitesi egitim olarak sunulmustur.

Bu caligma, klasik egitimin yerini almasi diisiincesiyle degil; onu destekleyici
bir egitim olmasi diisiincesiyle yapilmistir.

Boliim I’de genel olarak tezin amaci, gerekgesi ve kapsami verilmistir.

Boliim II’de literatiir taramasinin sonuglari irdelenmis ve tezin gerekcgeleri
bilimsel kaynaklarla dogrulanmustir.

Bolim III’de ihtiyag analizine yonelik olarak yapilan literatiir calismalar ele
alinmustir.

Boliim I'V’de 6nerilen model, modelin yapis1 ve modiilleri kapsamli bir sekilde
anlatilmistir.

Boliim V’te ihtiya¢ analizinin hangi agsamalarda ve ne sekilde gergeklestirildigi
detaylari ile ele alinmustir.

Boliim VI’da gelistirilen prototip uygulamanin tanitimi yapilmis, uygulamanin
kullanicilar1 ve bu kullanicilarin yaptiklari islemler tanitilmigtir.

BolimVII’de tez genel olarak Ozetlenip, tartisma ve degerlendirmeler
yapilmistir.

Bolim VIII’de yapilan ¢alismanin sonuglart incelenmis ve ayrica gelecekte

yapilmasi diisiiniilen ¢aligsmalara deginilmistir.



BOLUM I1

GENEL BILGILER

II.1 GENEL BILGILER

Bu boliimde zeki 6gretim sistemleri genel olarak tanimlanmis, 6zellikleri ve
tarihsel geligimi ele alinarak mevcut ¢calismalar gozden gegirilmistir.

Bu boliimde, yapilan literatiir taramasi degerlendirilmistir. Yapilan literatiir
taramas1 boyunca elde edilen bilgiler incelenerek, zeki 6gretim sistemlerinin ne
oldugu, temel mimarisi, hangi teknikler kullanilarak gelistirildigi, yapay zekanin
literatiirdeki yeri ve yapay zeka teknikleri incelenmistir. Bu boliimde ayni1 zamanda
uzaktan egitim, bilgisayar destekli egitim ve web tabanli egitim konular1 da
incelenmis ve bunlara iliskin literatiir bilgileri kapsama dahil edilmistir. Son olarak
bu boliimde zeki 6gretim sistemleri ile ilgili daha dnceden yapilmis c¢aligmalar,

ozellikleri ve bu modellerin eksiklikleri incelenmistir.

II.1.1 Egitim Turleri

Egitimde temel amag¢ 6grencinin bir konuyu 6grenmesini saglamaktir. Egitimin
yayginlastirilabilmesi ve 6grenci i¢in farkli yontemlerle sunulmasi egitimin verimini
artirmaktadir. Bu boliimde klasik egitim, bilgisayar destekli egitim ve uzaktan egitim
konularina deginilmistir. Internet {izerinden egitim; 6zelligi itibariyle, hem bilgisayar
destekli egitim hem de uzaktan egitim kapsaminda degerlendirilebilir. Bilgisayar
destekli egitimin uygulama yontemlerinden birisi olan zeki 6gretim sistemleri de ayri

bir basglik altinda agiklanmustir.



I1.1.1.1 Klasik Egitim

Klasik egitim sinif i¢inde yapilan, bir 6gretmen ve &grencilerin bulundugu,
karsilikl bir etkilesimin yasandigi bir egitimdir. Yiizyillardir uygulanan ve halen en
yaygin olarak kullanilmakta olan egitim ydntemidir. Ogrencilerin bir grup (sinif)
icerisinde Ogretmenden ve diger 6grencilerden de 6grenmeleri s6z konusudur. Bu
yontemde Ogretmen bir konuyu belirli bir miifredata gore 6grencilere sunar.
Ogrenciler sunulan dersi takip ederler. Ogretmen o6grencilerden aldigi geri
bildirimlerle, 6grencilerin anlamasi i¢in gerektiginde konuyu tekrar anlatir, konu ile
ilgili ornekler vererek, dgrencinin dgrenmesini pekistirir. Ogrenci anlamadigi bir
nokta olursa 0gretmene sorar ve Ogretmenin cevabi ile 0grencinin bilgi eksikligi

giderilir.

I1.1.1.2 Uzaktan Egitim

Uzaktan egitim "0gretici ve 6grencinin farkli mekanlarda bulundugu bir egitim

(19954

yontemidir." Giiniimiiz i¢in daha uygun olan bir tanim ise sdyle olabilir, “egitimin ya
da ¢alismanin uydu, video, ses, bilgisayar, ¢coklu ortam (multimedya) teknolojisi ve
benzer araglar ile elektronik olarak uzak bir mekana ulastirilmasidir [1].

Uzaktan egitimin kayith ilk 6rnegi 1728’de Boston gazetesinin mektup ile
stenografi dersleri vermesidir. 1890’da Avustralya Queensland Universitesi, kampiis
disina acik bir egitim programi yiriitmiistiir. 1920’lerde benzer bir egitim metodu
Columbia Universitesi tarafindan gerceklestirilmistir [2].

1930’1u yillarda okullarin radyo kullanarak egitim verdigi 6rnek uygulamalar
vardir. Ayrica 1950’lerde Amerika Birlesik Devletleri’nde askeri amach uzaktan
egitim uygulamalar1 yapilmistir [2].

Uzaktan egitimin temel 6zellikleri su sekilde siralanabilir [1]:

e Ogreticinin ve Ogrencinin egitim siirecinin biiyiik bir boliimiinde
cografi olarak farkl yerlerde bulunmalari,

e Egitim ortaminin, 6gretici, 68renci ve ders icerigini bir araya getirmek
icin kullanilmast,

e Ogreticinin ve 6grencinin karsilikli iletisimlerinin saglanmast,

e Mekandan ve zamandan bagimsizligin saglanmasi,

e Ogrencinin &greticinin etkisi altinda olmaksizin kendi istemi ile

Ogrenmesi.



Uzaktan egitim, egitimin bir mekana bagli olarak yapilamadigi durumlarda
veya Ogrencilerin okula gelemedikleri durumlarda yayginlikla kullanilan bir
yontemdir. Uzaktan egitimde uygulanan bazi yontemler mektupla egitim, radyo ile
egitim, televizyonla [3] egitim ve Internet iizerinden egitimdir. Uzaktan egitim,
bireylere kendi kendilerine 6grenme imkaninin saglandigi, geleneksel egitime gore
daha esnek ve bireyin kosullarina uyarlanabilir bir egitimdir. Uzaktan egitimle egitim
hizmeti gotliirmekteki sinirliliklarin kismen ya da tiimiiyle ortadan kaldirilarak egitim
imkanlarinin daha genis kitlelere ulagtirilmasi amaclanmaktadir [4].

Internet {izerinden egitim; hem uzaktan egitim hem de bilgisayar destekli
egitimin ¢evrim i¢i yontemine bir 6rnek olabilir. Ciinkii Internet iizerinden egitim

hem uzaktan hem de bilgisayar destekli olarak saglanir.

I1.1.1.2.1 Web Tabanh Egitim (e-egitim)

Internet teknolojilerindeki gelismeler ve Internet kullanimindaki artiglar bu
konudaki aragtirma ve calismalarin odagini, Internet iizerindeki egitim sistemlerine
kaydirmistir. Internet’in yayginlastig1 1990’11 yillardan itibaren, diinya ¢apinda ¢ok
sayida web tabanli egitim sistemleri gelistirilmistir.

Internet, diinyadaki her zaman acik olan en biiyiik kiitiiphanedir. Odiing alinan
bir kaynak geri verilmek zorunda degildir. Kiitliphanelerde oldugu gibi bir kaynak
Odiing alininca bagkalarinin o kaynaktan mahrum kalmasi da s6z konusu degildir.
Kaynaklara ulagim i¢in basit bir arama isleminin yapilmasi yeterlidir. Ancak tarama
hakkinda fazla bilgisi olmayanlar, bu bilgisizlikleri nedeni ile bazen aradigini
bulamayabilirler [5].

Web tabanli egitim amacgh olarak hazirlanmig sitelerin ¢ok biiyiik bir kismu,
calisma alaniyla ilgili html veya sabit icerikli, her agildiginda ayni bilgileri iceren,
degisikliklerin veya eklemelerin ¢ok nadir yapildig1 web sayfalari seklindedir.

Son yillarda web tabanli olarak hazirlanan egitim sitelerinde animasyonlar ve
simiilasyonlar daha fazla kullanilmaktadir. Bu da sitelerin daha ilgi ¢ekici ve 6gretici
olmasini saglamaktadir.

Web tabanli egitim, 6gretmenin ve Ogrencilerin egitime istedikleri anda
baslamalarina izin verir. Egitimin zamana ve mekana bagimli ve sinirli olmamasi
onemli bir dzelliktir. Ogrencilerin ve dgretmenlerin smiftan bagimsiz olmalarindan
dolay1 binalara ve personellere ¢ok daha az ihtiya¢ olacaktir. Bu durum egitim

licretlerinin azalmasini saglayabilir. Ogrenci istedigi anda istedigi bir ders



programina Internet yoluyla kayit yaptirarak, katilmak istedigi derse sadece bir
bilgisayar yardimi ile katilabilir. Bu durum G&grenciye zamani daha etkin
kullanmasini saglar [2].

Web tabanli egitim, uzaktan egitim ile bilgisayar destekli egitim ve Internet
teknolojilerinin gelisimiyle ortaya c¢ikan bir egitimdir. Web tabanli egitim, bir
kullanicinin web sayfalarinda bir seyler okumasi ve bunlart 6grenmesi ile
baslamistir. Daha sonralar1 amatoér olarak, egitimcilerin kendi egitim materyallerini
hazirlamalar1 ve Internet ortaminda yayinlamalari ile gelismeye baglamistir. Ama asil
gelisim bilgisayar destekli egitim materyalleri iireticilerinin egitim materyallerini
web uyumlu hale getirmeleri ile yasanmistir. Bu gelisim ile birlikte web ortamindaki
bilgiler sade metin olmaktan c¢ikmis ayni zamanda gorsel ve isitsel olarak da
Ogrenciye sunulmaya baglanmistir. Burada bahsedilen sosyal ve teknolojik gelismeler
altinda yeni bir egitim olgusu olarak ortaya ¢ikan web tabanli egitimin, klasik egitim
anlayisina gore avantajlarinin yaninda ¢esitli dezavantajlar1 da vardir [6].

Avantajlardan bazilari;; “Her zaman her yerde egitim” saglar, 6grenciler
calisma zamanini kendileri belirler, mekandan bagimsiz ¢alisabilirler, kameralardan
faydalanilarak “yiiz-yiize egitim” kismen de olsa gerceklestirilebilir, ekonomiktir.
Sanal laboratuar ve similatorler kullanilarak egitim zenginlestirilebilir, sunulan
kaynak sayis1 ¢ok fazladir, tekrar yapma imkani her zaman miimkiindiir.

Avantajlarin yaninda ¢esitli dezavantajlar da s6z konusudur; web tabanli bir
egitimin hazirlanmasi i¢in daha fazla zaman ve ¢aba gerekir, geri bildirim ge¢ alinir,
klasik egitime gore Ogrencilerin daha fazla ¢aba harcamasi gerekir, 6grencilerin
temel bilgisayar bilgilerini biliyor, olmasi beklenir. Ogrencilerin ayrica Internet
teknolojilerini bilmeleri ve bu bilgilerinin 15181inda herhangi bir sorun ¢iktiginda
kendi basina iistesinden gelebilecek beceride olmalar1 gerekmektedir. Web tabanl
egitim icin gerekli teknik isterlerin karsilanmasi bazen zor olmaktadir.

E-egitimin ileri asamalari, Ozellikle “palm” gibi tasinabilir cihazlarin
yayginlagsmasiyla, ayn1 zamanda her yerde bulunan u-egitim (ubiquitous learning) ve
b-egitim (blended learning) adi verilen, hem e-egitimin hem de klasik sinif
egitiminin birlikte uygulandigi egitimlerdir [7].

e-egitim + m-egitim = u-egitim (m-egitim: mobil egitim) [8].

WTE, kisisellestirilebilir, etkilesimli, giincel igerikli, 6grenci merkezli, 6grenci

yonetimli, diisiik maliyetli bir egitimdir [9].



I1.1.1.3 Bilgisayar Destekli Egitim

Bilgisayar destekli egitim ¢evrim dis1 (offline) ve ¢evrim i¢i (online) olarak iki
alt baglik halinde incelenebilir. Cevrim dis1 egitim; kisisel bilgisayar {izerinden,
diziistii bir bilgisayardan, bir tablet PC’den, CD ortamindan veya bilgisayar agi
lizerinden saglanabilir. Cevrim ic¢i egitim ise Internet lizerinden senkron veya
asenkron olarak saglanabilir. Senkron egitimde, 6grenci eszamanli olarak 6gretmenle
ayni sistem lizerinden egitim goriir. Asenkron egitimde ise dgrenci bireysel olarak
egitim sistemini kullanarak egitimi gerceklestirir. Bu tez kapsaminda gelistirilen
uygulama ile web tabanli asenkron bir egitim gergeklestirilmistir.

Bilgisayar destekli egitim, bilgisayar sistemlerinin; egitimi planlama,
O0grenmeyi O0lgme, Ogrencilerle ilgili verileri kaydetme ve 6grenme verileri {izerinde
istatistiksel analizler yapma gibi egitim etkinliklerini yonetmek amaciyla
kullanilmasidir [10].

BDE, her &grenciye kendi &grenme hizinda bir egitim saglar. Ogrenciler
kendilerinden daha hizli Ogrenen Ogrencilerle yarigmak zorunda kalmazlar.
Ogretmenler geriden gelenleri beklemek i¢in hizli gidenleri yavaslatmak zorunda
kalmaz veya yavas 6grenen 6grencileri bir yana birakarak hizli 6grenen 6grencilere
gore ders islemek zorunda kalmazlar.

Bu yontemde her 6grenci, 6grendigi konu ile ilgili olarak sordugu sorulara
yanit alabilir; klasik egitimde smiflarin kalabalik olmasi, zamanin sinirli olmasi ve
bireysel farkliliklar nedeniyle Ogrenciler soru sormayabilir. Bilgisayar destekli
egitimde, 0grenci bilgisayarla etkilesim kurarak, istedigi anda konu ile ilgili sorular
sorarak yanitlarini alabilmekte ve istedigi kadar tekrarlayabilmektedir. Laboratuar
ortaminda yapilmasi tehlikeli ve pahali olan deneyler simiilasyon yontemi ile kolayca
yapilabilmekte, bu sayede zaman ve para yoniinden kar edilmektedir.

Egitim programi Og8rencinin  Ogrenme ile ilgili gereksinimine gore
hazirlanabilir. Egitim amacglarinin siralanigt 6grencinin d6grenme davranislariyla
belirlenir. Ogrenci kendi basina ¢alismasma ragmen, dgretmen tarafindan siirekli
denetlenebilir ve gerektiginde miidahale edilebilir.

Bedensel ya da zihinsel engelli 6grenciler, 6zel olarak diizenlenen bilgisayar

destekli egitim ortaminda bireysel 6grenme hizlarina gore ilerleyebilirler.
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Ogretmeni dersi tekrar etme, ddev diizeltme vb. gérev ve sorumluluklardan
kurtararak, ona 6grencilerle daha yakindan ilgilenme ve verimli ¢aligma zamani ve
olanag1 saglar.

BDE’nin birtakim dezavantajlar1 da vardir. Ogrencilerin psiko-sosyal
gelisimini  engeller. Uzmanlara gore, bilgisayarin egitimi bireysellestirmesi,
ogrencinin smif i¢inde, arkadaslart ve Ogretmenleriyle olan etkilesimini ortadan
kaldirmasidir. Bu da bireyselligi koriikleyici, bencillige yol agict olabilir. BDE, 6zel
donanim ve beceri gerektirir. Siniflarin ya da okullarin bilgisayar destekli egitim i¢in
gerekli donanima ulagmasi bazen zor ya da pahali bir siire¢ olabilir. Yazilimlarin
stirekli yenilenmesi de ek bir maliyet getirecektir.

Bilgisayar destekli egitim daha sonralari zeki bilgisayar destekli egitime oradan
da yapay zeka fonksiyonlar1 eklenerek 1970-1980°li yillar arasinda, zeki Ogretim
sistemlerine gecisi saglamigtir [11].

Son zamanlarin en popiiler bilgisayar destekli egitim yontemlerinden biri zeki
Ogretim sistemleridir. Calismanin bu bdliimiinde zeki 6gretim sistemleri ayrintili

olarak incelenmistir.

I1.1.2 Zeki Ogretim Sistemleri

Zeki Ogretim sistemi kavrami, son zamanlarda, egitimciler ve yazilim
gelistiriciler tarafindan, iizerinde arastirmalar yapilan, 6nemli konulardan birisi
olmustur. Zeki oOgretim sistemlerinin ilk g¢aligmalarini bilgisayar tabanli egitim
uygulamalari olusturur.

Zeki Ogretim sistemleri i¢in su sekilde bir tanim yapilabilir: Bilgiyi temsil
etmede ve Ogrenci ile etkilesim saglamada yapay zeka tekniklerini kullanan
bilgisayar yazilimlaridir [12].

Bir bagka tanim su sekilde olabilir: Zeki 6gretim sistemi, dgrencilere neyin
Ogretilecegini, bu bilgilerin Ogrencilere nasil Ggretilecegine iliskin  egitim
stratejilerini igeren ve Ogrenciye gore sistemi dinamik bir sekilde adapte eden
bilgisayar temelli bir egitim sistemidir [13].

Onerilebilecek bir baska tanim ise su sekildedir: Zeki gretim sistemleri,
bilgisayar destekli olarak yapilan bir egitim siirecini, Ogrencinin daha iyi
O0grenebilmesi, O0grencinin 0grenim tercihlerine gore egitimi devam ettirebilmesi,

sistemin Ogrenciyi 6grenim siireci zarfinda daha iyi izleyebilmesi ve gerektiginde
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miidahale edebilmesi i¢in yapay zeka tekniklerini kullanarak zeki hale getirme
stirecidir.

Bilgiyi derleme ancak pratik ¢alismalarla olur. Uygulamalar mevcut zihinsel
yapilari, belirli bir forma sokarak, performansi daha hizli ve dogru bir hale
kavusturur [14]. Bu bakimdan zeki 6gretim sistemi 6grencinin ¢esitli uygulamalarla
bilgiyi giinliik hayatta kullanabilmesini saglar.

Zeki bir egitim sistemi, planlamay1 dinamik olarak yapabilmek, 6grencilerle
etkilesim kurabilmek ve ipucu verebilmek gibi birtakim 6zelliklere sahip olmalidir.
Dinamik olarak planlama yapabilmek, digerlerine gore daha onemlidir. Planlama
yaparken neyin, ne zaman, nasil Ogretilecegi goéz Oniinde bulundurulmalidir.
Planlama adaptif (uyarlanabilir) olmali yani her 6grenci i¢in degisebilmelidir [15].

Zeki 0gretim sistemlerinde, 6grenci i¢in uygun olan igerigi sunabilmek, dnemli
bir yetenektir. Zeki 6gretim sistemleri, zeki olma &zelliklerini, 6grenciden edinilen
bilgilerin sonucuna gore uygun bir egitim yapabilme yeteneklerinden almaktadirlar.
Bu da ilgili pedagojik kararlarla saglanir. Boylece, sistem ogrenciyle etkilesim
kurarak kendisini ¢ok yonlii yapabilecektir [16]. Yani egitimi uyarlanabilir bir
sekilde saglayabilecektir. Sistemleri tasarlarken, onlar1 etkilesimli ve adaptif
(uyarlanabilir) bir yapiya kavusturacak bilesenleri olusturmak énemlidir [17].

Adaptif bir egitim siireci gelistirebilmek i¢in, tasarlama sirasinda pek ¢ok
egitim secenegi arasindan se¢im yapilabilecek bir yap1 olmalidir [14]. Wenger’e gore
coklu egitim stratejisi, Ogrencilerin tercihlerine ve O0grenme stillerine gore igerik
sunmay1 saglar [18].

Zeki ogretim sistemleri 6grencilerin bilgileri ile ilgili ¢ikarimlar yaparlar ve
bilgilerini 6zel sunumlar araciliiyla, 6grencilerle zeki bir bicimde iletisim kurarlar

[19].

I1.1.2.1 Zeki Ogretim Sistemlerinin Tarihsel Gelisimi

Zeki 0gretim sistemleri ile ilgili ilk ¢aligmalar 1970’11 yillarda ortaya ¢ikmustir.
Yapay zeka caligmalarindaki gelismelerin artmasi, egitimin bilgisayarlarla
desteklenmesi ile beraber bilgisayar teknolojisinin egitim ortaminda yaygin olarak
kullanilmasi, zeki 6gretim sistemlerinin de daha basarili uygulamalarla kullanicilarin
hizmetine sunulmasini saglamistir. Zeki 6gretim sistemi g¢alismalart 1970’lerden

giinimiize kadar artarak gelmistir. Caligma alaninin ¢ok genis olmasi, gelistirilen
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uygulamalarin klasik egitime katkilarinin olmasi, bu alanda yapilan caligmalarin,
artarak devam ettigini ve edecegini gdstermektedir [20].

Ilk gelistirilen sistemlerdeki basit kullanici modellerine karsilik, sonraki
sistemlerde daha geligsmis kullanict modelleri kullanilmistir. Calismalarin ilerleyen
asamalarinda, kaplama kullanict modeli gelistirilerek ortaya konmustur [20].

Egitimi gergeklestirmek bakimindan ilk yillardan itibaren bilgi alan1 modeli
ortaya konmustur. Bu model iizerinde c¢esitli gelistirmeler yapilarak semantik
(anlamsal) aglar kullanilmigtir. Daha sonralari sistem ile kullanic1i arasinda
etkilesimli bir egitim gerceklestirmede cok faydasi olan Sokratsal (sorulu-cevapli)
Egitim Metodu gelistirilmis ve kullanilmistir. Boylelikle alan bilgisi olusturulurken,
cesitli kurallar kullanilmaya baslamistir. Bu kurallar IF-THEN kurallaridir. Bu
kurallar egitim sisteminin amaglarini gerceklestirmek iizere, bu amaglar1 kontrol
etmeye yonelik olarak kullanilmistir. ilerleyen yillarda dgrencinin cesitli hatalarim
takip edip bunlar1 dnlemeye ¢alismak amaci ile hata modelleri eklenmistir. BUGGY
zeki 0gretim sistemi buna bir 6rnek olarak diisiiniilebilir [20].

Zeki Ogretim sistemi ile ilgili caligmalarin devaminda 1970’li yillarin
sonlarinda uzman sistem tabanli zeki 6gretim sistemi kavrami ortaya cikmustir. Ilk
calisma mevcut bir uzman sistemin zeki 6gretim sistemine doniistiiriilmesi olmakla
birlikte, daha sonraki donemlerde daha farkli uzman sistem tabanli zeki 0gretim
sistemleri gelistirilmistir [20].

Ilerleyen yillarda farkli bilgi seviyelerindeki kullanicilarin ayirt edilebilmesi
i¢cin kullanic1 modelinin gelistirilmesine yonelik ¢caligmalar yapilmistir. Bu ¢alismalar
sonucunda Kaplama Kullanic1t Modeli ortaya konulmustur [20].

1980°1i yillarin baslarindan itibaren zeki 6gretim sistemleri cesitli modellerle
gelistirilmeye baslamistir. Bu sekilde de bir zeki 6gretim sisteminin ¢esitli egitimleri
gerceklestirebilmesi amaglanmistir. 1980°1i yillarda ayrica bilgiyi farkli stillerde
sunmaya yonelik ¢aligmalar yapilmig ve farkli araglar kullanilmistir. Simiilasyonlar
bunlardan biridir. Bu yillarda zeki 6gretim sistemlerinde yapilan en 6nemli yenilik
sistemlere “dogal dili isleme” yeteneginin kazandirilmasidir. Boylelikle sistemlerle
kullanicilar arasindaki iletisim ve etkilesim daha nitelikli bir yapiya kavusmustur
[20]. Bu yillarda egitimin saglanmasi daha ¢ok bireysel olarak gergeklesme yoluna
gitmistir. Bu durum 1990’11 yillarin basinda da bu sekilde devam etmistir. Daha
sonra ise sosyal etkilesimlerle ve etkinliklerle 6grenimin daha iyi gerceklesecegi

diisiiniilmiis ve buna yonelik calismalar gergeklestirilmistir [21].
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1990’1 yillar1 Internet yillar1 olarak tanimlayabiliriz. Internet kullaniminin
yayginlastigi bu yillar zeki 6gretim sistemleri i¢in de onemli bir uygulama alani
olmustur. Bu donemde ¢ok sayida web tabanli zeki 6gretim sistemleri gelistirilmistir.
Boylelikle 6gretmenin roliinli onceki sistemlere gore daha iyi gerceklestiren
sistemlerle Internet teknolojisi birlesince, egitim acisindan Onemli faydalar
saglanmigtir. Ayrica bu yillar sistemlerde animasyon ve simiilasyonlarin g¢okga
kullanildig: yillar olmustur.

Zeki 6gretim sistemi uygulamalar1 baslangicindan gilintimiize kadar yeniliklerin
katlanarak arttigi bir silire¢ izlemistir. Giinimiizde bu alandaki c¢alismalar
destekleyecek pek c¢ok faktdr vardir. Bunlardan bazilari:

e (Gorsel araclarin zenginligi

e Yapay zeka calismalarinin hiz kazanmasi

e @Gicli donanimlar

e Esnek yapili kullanma araglar1

e Araglarin 6nceki donemlere gore cok daha ucuz olmasidir.

Bu faktorlerle desteklenmis bir c¢alisma alaninda dogal olarak Onemli
gelismeler yasanmakta ve yasanmaya da devam edilmektedir.

Giiniimiizde zeki 6gretim sistemi ile ilgili calismalara genelde su alt basliklar
halinde devam edilmektedir [22]:

e Ogrenci modelleme (student modelling)

e Etmen tabanli 6gretim sistemleri (agent-based tutoring systems)
e Ontolojik (varlik bilimsel) miihendislik (ontological engineering)
e ZOS mimarileri (ITS architectures)

e Dagitik 6grenme ortamlar (distributed learning environments)

e Egitimsel tasarim (instructional design)

e Web tabanl egitim (web-based education)

I1.1.2.2 Zeki Ogretim Sistemi Mimarisi

Geleneksel zeki 6gretim sistemleri dort ana bilesenden olusurlar [23, 24]:
e Alan modiilii
e Ogrenci modiilii
e Ogretmen modiilii

e Kullanici Arayiizii modiilii (6grenme ortami)
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Benzer bir sekilde Suraweera (2001) ve benzeri bazi kaynaklar ise zeki
Ogretim sistemlerini benzer dort bilesenden olusacak sekilde tanimlamiglardir [25].
Onlara gore sistemde 6gretmen modiilii yerine yine 6gretmen modiiliiniin gorevlerini
yerine getirecek ve buna ilave olarak egitimin pedagojik yoniinii de iistlenecek bir
bilesen olan Pedagojik modiil yer almistir. Bu bilesenlerin tamami egitim
sistemlerine zeki olma 6zelligini kazandirmaktadir [25]. Zeki 6gretim sistemlerinin
temel bilesenleri Sekil II-1’de gosterilmistir. Baz1 kaynaklarda ise bu modiillerin
sayisi bese cikarillarak hem uzman modiili hem de pedagojik modiil bir arada

verilmistir [26].

Kullanict Arayiizii Modiili

Ogrenci Ogretmen
Modii  [<—— > Modil

I I

Uzman Modilia

Sekil IT- 1 Zeki Ogretim Sistemi bilesenleri [27, 28, 29]

Zeki dgretim sistemlerinde temel olarak kullanilan modiiller ve bu modiillere

iliskin temel 6zellikler su sekilde incelenmistir.

11.1.2.2.1 Uzman Modiili

Uzman modiilii yapilan ¢alismalarin bazilarinda Alan (domain) modiilii olarak
da adlandirilmistir. Uzman modiilii, herhangi bir ¢alisma konusundaki alan bilgisini
igerir [28]. McTaggart’a gore uzman modiilii, belirli bir bilgi alanindaki ag¢iklamali
ve prosediirsel bilginin organize edilmis bir veritabanidir [21]. Uzman modiilii
kapsaminda sistem tarafindan Ogretilen dersin veya derslerin konularimi igeren
bilgiler bulunur. Uzman modiilii, belirli bir alandaki bilgileri ve ilgili kurallar1 igeren
bilgi tabanini igerir. Uzman bilgisini vermek i¢in yaygin olarak iki yontem soz
konusudur. Bu yontemler, uzman sistemler (kural tabanli sistemler) ve semantik

aglardir.
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Zeki dgretim sisteminde belirlenecek uygun yontem, sunulacak olan bilginin
tipine ve karmasikligina baglhdir. Problem ¢6zerken uzman modiiliiniin problemi
tamamen insanin ¢ozdigi gibi ¢ozmesi beklenemez, insan ¢ok genis arastirma
yapmaksizin uygun problem ¢O6zme teknigini probleme uygular. Yeni uzman
modiilleri ise daha fazla insanin problem ¢6zmesini simiile etmektedir [21].

Uzman modiilii tarafindan gerceklestirilen iki ana islev vardir:

e Soru, cevap ve acgiklamalarin gelistirilmesi ve boylelikle bir kaynak gibi
davranmasi

e Kavrama diizeyini saptamak i¢in standartlar1 belirlemek ac¢isindan
kullanict performansinin degerlendirilmesi [30].

Uzman modiiliindeki bilgi tabani, temelde yapisal bir hiyerarsisi olan bilgi
birimlerinin (pargalarinin) kavramsal agi lizerine bina edilmistir. Bu bilgi birimleri
boliimler veya kavramlar olabilir. Boliimler baska alt bdliimleri igerebilirken
kavramlar icermezler.

Uzman modiili, ilgili ¢aligma alanindaki bir problemi ¢6zmek i¢in o alandaki
bir uzmanlarin bilgisini kullanir. Bu bilginin niteli§i uzmandan uzmana degisiklik
gosterebilir. Bilgi alam1 modeli olusturmada baz1 kisitlamalar vardir. Bu
kisitlamalardan bazilari, bir problem i¢in farkli ¢6ziim yontemlerinin olmasi, uzman
bilgisi kithgi, oOgrenci davramiginin analizi sirasinda  varilabilecek farkli
yorumlamalar, uzman sistem olusturmanin zaman ve maddi olarak sebep olacagi
kayiplardir [20].

Bu kisitlamalarin  6tesinde gerceklestirmede daha bagka sikintilar da
yasanabilir. Ancak bu sikintilarin asilmasi daha nitelikli ve daha yararli zeki 6gretim

sistemleri olusturulmasini saglayacaktir.

1.1.2.2.2 Ogretmen Modiilii

Ogretmen modiilii cesitli kaynaklara gore, dgretici modiil, veya pedagojik
modiil olarak da adlandirilir. Ogretmen modiiliiniin gorevi klasik egitimdeki
Ogretmenin roliinii iistlenmektir. Bu modiil, 6gretme ve 6grenme siirecine rehberlik
eder [28]. Ogretmen modiilii temelde, dgretme taktikleri hakkinda kararlar verecek
bilgiyi igerir [21].

Gergek (insan) bir 6gretmen bir konuyu Ogretirken ¢ok farkli yontemler
kullanabilir. Ogrenciden aldig1 geri bildirimlere gore o anda kullandifi egitim

yontemini ¢ok hizli bir sekilde degistirebilir. Ogrenciden aldigi olumlu geri
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bildirimlere gore kullandig1 yonteme devam edebilir. Bu gergek bir d6gretmen igin
olduke¢a kolaydir. Ancak zeki 6gretim sistemi i¢in bunu gerceklestirmek o kadar da
kolay degildir. Her seyden &nce &grenci c¢ok iyi takip edilmelidir. Ogrencinin
O0grenme tercihleri iyi gozlemlenmeli, egitimin ne kadar verimli bir sekilde devam
ettigi 1yi takip edilmelidir. Bu durum 6grenci i¢in uygun egitim stratejisinin iyi bir
sekilde belirlenmesini saglayacaktir.

Gergek bir 6gretmenle karsilastirildiginda, ¢ogu 6gretmen modiilii sinirli bir
Ogretme stratejisine dayanir. Gergek bir 6gretmen farklt metotlar ve stratejiler
edinebilir ve Ogrenme ortamina ve konunun igerigine uygun g¢esitli stratejiler
gelistirebilir ve gerektiginde egitimin kontroliinii 68renciye birakabilir [21].

Ogretmen modiilii, dgrencilerin dgrenecekleri konular1 ve bu dgrencilerin
mevcut bilgi seviyelerini goz oniinde bulundurur [28]. Farkli konular i¢in ve farkl
bilgi seviyeleri i¢in farkli metotlar uygulayabilir. Zeki 6gretim sisteminde gosterilen
“zeka’nin da ¢ogu, 6gretmen modiilii araciligi ile gerceklestirilir. Bu da 6grenci ve
bilgi taban1 modiiliinden gelen bilgiler aracilig ile yapilir.

Bu bilesen, dgretme prosesinin bir modelini saglar. Ornek olarak konuyu ne
zaman gozden gecirecegi, ne zaman yeni bir konuya baglayacagi ve hangi konuyu
sunacagi, dgretmen modiilii tarafindan yapilir. Ogrenci modiilii, 6gretmen modiiliine
bir girdi olarak kullanilir, bu nedenle pedagojik karar ve uygulama o6rnekleri, her
ogrencinin farkl ihtiyaglarini yansitir [31].

Ogretmen modiilii, bilginin nasil &gretilecegine dair bilgiler iceren bir
modiildiir. Tiim ogretme siirecini yonetir ve hangi konunun anlatilacagi, yeni
Ogretilecek bir konunun ne zaman sunulacagi, konu anlatiminin hangi asamasinda
problemin ne zaman sunulacagi, gézden ge¢irmenin ne zaman yapilacagi ve ne
zaman 6grenciye iyilestirici yardimin onerilecegine iliskin bilgileri igerir [22].

Ogretmen modiilii; egitim sisteminin isleyen motoru (lokomotifi)
konumundadir ve 6grenci modiilii ile siki bir iliski icerisindedir. Ogrenci ile yapilan
egitime yonelik etkilesimleri hazirlar ve kontrol eder. Ogretmen modiiliiniin
gergeklestirdigi eylemler tanilayici (diagnostic) veya Ogretici (didactic) olabilir.
Ogretirken kullanilan pedagojik stratejiler, dgretici (didaktik) ve kesfetmeye dayali
ogrenim arasinda degisir. Ogretici yaklasim dgretmenin formal ve geleneksel bir
seklidir. Burada 6grenciye bilgi ogretilirken gorevler daha ¢ok amag¢ yonelimlidir.
Tiim etkinlikler 6grencinin 6grenme amaci olan bilgileri edinmesine yoneliktir. Bu

metot bir konuyu yeni dgrenecek olan dgrenciler icin verimli olacaktir. Ozellikle

17



temel kavramlarin 6grenilmesi bakimindan énemlidir. Ciinkii bir 6grencinin alandaki
yeni bir konuyu iyi bir sekilde 6grenmesi, ayni zamanda ona iyi bir rehberlik
yapilmasina da baghdir. Bu anlamda 6gretici yaklasim, iyi bir rehberlik yapabilecek
bir metottur. Bunun yaninda daha fazlasini 6grenebilecek 6grenciler bu metodu
kendileri i¢in smirlandiric1 bulabilirler. Kesfetmeye yonelik 6grenme ise daha ¢ok
informal bir Ogretme felsefesidir. Kesfetmeye yonelik O6grenme deneyimlerle
O0grenmeyi tesvik eder [19].
Cok kullanilan bazi pedagoji stratejiler sunlardir [19]:

e Model izleme (model tracing)

e Bilgisayar dgretici (computer coaching)

e Sokratsal 6gretme (Socratic teaching)

e Isbirlikli 6grenme (collaborative learning)

Sekil II-2, pedagojik stratejileri gdstermektedir.

Sekil II- 2 Zeki Ogretim Sistemleri i¢in pedagojik stratejiler [19]

Model izleme: Model izlemeyi gergeklestiren egitim sistemleri, 6grencilerin
eylemlerini, tiim olas1 segenekleri ile bir aga¢ seklinde izlerler. Bu tiir egitim
sistemlerinde, sistem tam bir kontrol ic¢indedir. Cogu model izleme yodntemini
kullanan 6greticiler, hatalar i¢in aninda geri bildirim saglarlar. Bu 6greticiler; konuyu
yeni 6grenecek dgrenciler i¢in verimli olurlar. Ciinkii 6grenciyi hata yapar yapmaz
diizeltirler. Frasson, aninda geri bildirimi iki nedenle Onerir. Bunlar, zaman
kazandiriyor olmast ve model izlemeyi kolaylastirarak, 6grencinin caresizcesine
cabalamasina engel olmasidir [32]. Algebra Tutor, model izleme igin iyi bir drnek
zeki 0gretim sistemidir [19].

Model izleme yaklagiminin kullanildig1 zeki 6gretim sistemlerinde 6grencinin
mevcut biligsel durumu i¢in bir uyarlama s6z konusu degildir. [33].

Bilgisayar Ogretici: Bilgisayar dgretici yaklasimi; model izleme yonteminin

aksine geciktirilmig geri bildirim saglar. Bilgisayar Ogretici yontemini kullanan
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sistemler, sadece Ogrenciler istedikleri zaman yardim saglarlar. Bu yaklasim,
Ogrenciye, Ogrenimi ile ilgili kontroliin kendi elinde oldugu hissini verir. Bu
yaklasimi benimseyen egitim sistemleri, 0grencileri kendi ¢dzlimlerini diisiinmek
konusunda cesaretlendirir, ayn1 zamanda sistemin Onerilerini de kendi ihtiyaglarina
gore anlayabilirler. Bu sistemler ayn1 zamanda 6grencilerin s1g bir 6grenme igerisine
girmelerini de engellerler. Ciinkii 6grenciler, onerileri kabul etmeden 6nce kendi
¢oziimlerini kontrol ederler. Bilgisayar 6gretici ile ilgili diisiiniilen kaygilardan biri,
sistem aninda geri bildirim saglamadigindan, 6grencilerin problem ¢ézmede zaman
kaybetmeleri diistincesidir. Bu kaygi baslangigcta dogru olmasina ragmen, 6grenci
konu hakkinda daha fazla bilgi sahibi oldukca giderek azalacaktir. SQL Tutor,
“bilgisayar 6gretici” yontemini kullanan bir zeki 6gretim sistemidir [19].

Sokratsal Egitim: Sokratsal egitim yOntemini kullanan sistemler, dgrenciye
O0grenme konusunda tam bir 6zgiirliik sunarlar. Burada sistem tipik olarak, sorularla
ve bu sorulara karsilik gelen 6rneklerle, 6grencilerin konu hakkinda genel prensipleri
olusturmalaria yardim eder. Sokratsal egitimi kullanan egitim sistemleri, kesfedici
O0grenme ortamlar1 olarak tasarlanmislardir. Bu sistemlerde ogrenci problem
uzayinda serbestce dolagabilir. Tecriibeli O6grenciler bu sistemlerde kendilerini
bulsalar da yeni 6grenciler, bu tiir ortamlarda kolayca kaybolabilirler. Yani egitim
siirecini takip edemeyerek Ogrenmede problem yasarlar. Bu yontemi kullanan
ogretmen modiillerini gelistirmek, 6grencinin eylemleri {izerinde herhangi bir kontrol
saglanmadigindan dolayi, digerlerine gore daha zordur [19]. Sokratsal egitim seklini
kullanan zeki 6gretim sistemlerine bir 6rnek olarak SCHOLAR zeki 6gretim sistemi
verilebilir.

Isbirlikli Ogrenme: Isbirlikli 6grenmeyi kullanan egitim sistemleri
paydaslarla (eslerle) 6grenme felsefesi ile tasarlanmiglardir. Sistemin verimli bir
egitim sistemi olarak bagarili olmasi igin, belirli sayida 6grencinin es zamanli olarak
sisteme baglanmasi1 gerekir. Ogrenciler birbirinden 6grendikleri gibi gerektiginde
sistemden de O0grenebilirler. Bazi sistemler 6grencilerin cevaplarint degerlendirirler.
Ancak bazi sistemler, belirli bir alandaki problemleri, isbirlikli olarak ¢ozen araglar
olmaktan oOteye gidemezler. COLER, isbirlikli 6grenme yontemini kullanan zeki

Ogretim sistemlerine bir 6rnek olarak verilebilir [19].
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I1.1.2.2.3 Ogrenci Modiilii

Zeki 6gretim sistemlerinden Ogrenen veya bir baska deyisle onu kullanan
herkes 6grenci olmayabilir. Ogretmen veya gesitli nedenlerle sistemi kullanan bir
birey olabilir. Cesitli calismalarda bu modiil; kullanici modiilii olarak da
adlandirilmaktadir. Bununla beraber sistemin esas kullanicisinin 6grenci oldugu goz
onlinde bulundurulunca, égrenci modiilii olarak adlandirmak daha dogru olacaktir.
Ogrenci modiilii zeki 6gretim sistemlerinin en dnemli bilesenidir. Bilgi ve 6grenme
stirecini igerir [28, 19]. Bir 6grenci modiilii, bir egitim programinin, dgrencinin
mevcut bilgi seviyesini tahmin etmek i¢in kullanilan bilesenidir [24].

Ogrenci modeli, 6grencilerin hem bilgilerini hem de 6grenci zeki 6gretim
sistemi ile etkilesim kurduk¢a onun davraniglarin1 kapsar ve bir rehberlik sistemi gibi
davranarak Ogrenciye alan bilgilerini O6grenirken yol gosterir. Egitim modeli
tarafindan yapilan tanilama 6grenci modelini kullanarak hatalar1 tanir, Oneri ve
aciklamalar iireterek modele uyarlar. Ayrica konu ile ilgili problemler iireterek,
miifredata gore egitim siirecini kontrol eder [21].

Web tabanli 6gretim sistemlerinde igerigin olusturulmasi 6nemli bir arastirma
konusudur. Ciinkii sabit bir miifredat tlim 6grenciler i¢in hi¢bir zaman uygun (ideal)
miifredat olamaz. Ogrenciye uygun olmayan miifredat da 6grenciyi gereksiz bilgi
ylklenmesine ve yanlis yonde egitim almaya yonlendirir [34].

Zeki dgretim sisteminin kabiliyeti 6grenci modelinin mevcut bilgilerine gore,
ogrenciye bireysellestirilmis egitimi saglamakla artar. Bu nedenle 6grencinin bilgi
diizeyi degistikce, 0grenci modeli de dinamik olarak yenilenmelidir. Gergek bir
O0gretmen Ogrencisinin bilgi seviyesini 6lgebilir ve dgrencinin dgrenme seviyesine
gore ders miifredat1 boyunca Ogrenciye rehberlik edebilir [21]. Bu nedenle
olusturulan 6grenci modeli de bu islevleri gergeklestirebildigi Olciide, yetenekli
olabilir.

Etkin bir zeki 6gretim sisteminin 6grencinin ne 6grendigi, ne kadar 6grendigi
ve ne yapabildigi hakkinda iyi bir algilama yetenegi olmalidir. Ogrenim materyalleri
bu bilgiler kullanilarak siralanabilirse yani miifredat tam olarak d6grencinin niteligine
gore belirlenebilirse, daha iyi bir 6grenci modiili gergeklestirilmis olacaktir.

Ogrenci modellemede kullamilan pek ¢ok ydntem vardir. Bunlardan bazilari

sunlardir [28]:
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e Kaplama kullanict modeli (Overlay)
e Bayesian ¢ikarim

e Bulanik mantik yaklagimi

e Dempster-Shafer kanit teorisi

e Sterotipler (Stereotypes)

e Model izleme

Kapsamli bir 6grenci modeli asagidakileri kapsar [28]:

Ogrencinin daha onceden 6grendigi bilgiler, egitim sisteminden ihtiyag
duydugu tiim bilgiler, 6grencinin sistemden aldig1 notlar (dereceler), 6grencilerle
ilgili diger bilgiler.

Ogrenci modelleri hakkinda degisik zamanlarda degisik zeki dgretim sistemi
gelistiriciler farkli smiflandirmalar yapmuslardir. Ornek olarak Van Lehn, bant
genisligi, hedef bilgi tipi ve 0grenci-uzman arasindaki fark olmak {iizere {i¢ tipte
siiflandirmistir. Ohlsson ise 6grenci modellerini bes tip olarak siniflandirmistir. Bu
tipler sunlardir [35]:

e Performans dlgtimleri

e Kaplama 6grenci modeli
e Hata kiitiiphanesi

e Simiilasyonlar

e Kisit tabanli modelleme

Ogrenci modeli, en azindan 6gretilen egitim materyalini dgrencinin ne kadar
iyi 6grendigini ve buna ilave olarak dgrencinin yanls dgrenmelerini izler. Ogrenci
modiiliiniin temel amaci, 6gretmen modiilii i¢in veri saglamak oldugundan, edinilen
tiim bilgiler 6gretici tarafindan kullanilabilir olmalidir [31].

Ogrenci modiilii, sitemin egitimi sundugu kisi hakkindaki bilgileri igerir. Her
Ogrenci icin sozgelimi Ogrenmede becerikli oldugu noktalar ve yanlis anladig
noktalar gibi 6zel bilgileri takip eder. Bir baska ifadeyle zeki 6gretim sisteminin
ogrenci hakkindaki fikirlerini depolar. Bu bilgiler, 6gretmen modiilii tarafindan,
egitimini 6grencinin bireysel ihtiyaglarina gore uyarlamasi i¢in kullanilir [22].

John Self (1998) 6grenci modellerini gerceklestirdikleri fonksiyonlara gore alti
sinifta inceler:

e Diizeltici

e Detaylandirici
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e Stratejik
e Tanilayici
e Tahmin edici
e Degerlendirici
Ogrenci modiiliiniin  olusturulmasinda, birtakim zorluklar vardir. Bu
zorluklardan bazilari, her 6grencinin digerinden farkli ve kendine ait bir 6grenme
kapasitesi olmasi, her 6grencinin farkli 6grenme tekniklerini kullanmasi, 6grencinin

sinirlt konu alanlarinda modellenebilmesi, 6grenme sorunlarinin olmasi [20].

11.1.2.2.4 Kullanic1 Arayiizii Modiilii

Kullanic1 araylizii modiilii, bilgisayar ile 6grenci arasindaki ara yiizdiir.
Kullanic1 arayiizi sadece zeki Ogretim sistemleri i¢in degil; ayn1 zamanda tim
yazilim uygulamalari i¢in olduk¢a Onemlidir. Ciinkii sistem ne kadar miikemmel
olursa olsun, kullanici ile iyi bir iletisim kuramayan bir uygulama ise verimli olarak
kullanilamaz. Bu nedenle kullanici arayiiz modiiliiniin literatiirde kullanilan bir adi
da iletisim modiiliidiir. Sistem, uygun bir arayiiz ile 6grenci, 6gretmen ve uzman
modiilii (alan bilgisi) arasindaki etkilesimi saglar [28].

Ekran goriiniisleri ve diyaloglar1 da icine alarak, 6grenci ile olan etkilesimleri
kullanict arayiiz modiilii kontrol eder. Modiil, 6grenciye egitim materyallerinin en
1yi, en verimli nasil sunulacagi konusunda gorev tistlenir. Diger zeki 6gretim sistemi
bilesenlerine gore bu modiil lizerinde daha az ¢alisilmistir, ancak yapilan ¢alismalar
bu konudaki eksiklikleri de gidermek i¢in devam etmektedir [31].

Zeki Ogretim sistemi arayliziinde bulunmasi gereken zorunlu karakteristik
ozellikler vardir. Oncelikle dgrencinin derse devam etmesi igin motivasyonunu
artirici nitelikte olmalidir [19]. Nasil ki gercek bir 6gretmen, siif ortaminda tekdiize
bir anlatim sergilediginde, oOgrencilerle birebir iletisim halinde olmadiginda
ogrencilerin derse olan 1ilgisi azaliyorsa, kullanici arayiizii de 6grencilerin ilgisini
cekecek nitelikte olmadiginda, 6grencinin motivasyonu diisecektir. Ayni1 zamanda
sistem, 0grenci ile motivasyonu artirict bir arayiiz lizerinden etkilesim kurdugunda,
Ogrencinin dersi 6grenmedeki verimi artacaktir.

Ikinci olarak arayiiz, Ogrencinin bellek yiikiinii azaltacak sekilde
tasarlanmalidir. Arayliz bu bakimdan Ogrencinin dikkatini dagitacak nitelikte

olmamalidir. Bu nedenle miimkiin oldugunca, dikkat dagitic1 etkilerden uzak,
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Ogrenciyi calistigi materyal {izerinde calismaya tesvik edici nitelikte olmalidir.
Arayiiz, gereksiz ayrintilarla doldurulmamalidir.

Ugiincii olarak; iyi bir kullanic1 arayiizii problem ¢dzmenin amacini, yapisini
gorsellestirebilmelidir ki 6grencinin gorevi tamamlamasima yardimei olsun. Ogrenci
bazen sekillerle, animasyonlarla, simiilasyonlarla daha iyi anlayabilir. Bu nedenle bu
yontemleri, amaci gorsellestirme araci olarak kullanmak, verimi artiracaktir.

Dordiincti olarak; 6grencinin egitim amacina ulasmasi i¢in yardimci olacak
nitelikte bir arayiiz tasarlanmalidir. Son zamanlarda egitim sistemleri, giinliik
hayattan animasyonlu karakterlerle 6grenmeyi desteklemektedirler. Bu karakterler
animasyonlu pedagojik etmenler olarak adlandirilir. Bu karakterler cesitli yiiz
ifadeleri ile iletisimi artirarak, motivasyonu yiikseltir ve algilamay1 pekistirirler.
Pedagojik etmenler Ogrencilerin motivasyonunu artirmada ¢ok Onemlidir. Bu
bakimdan, Ogrencilere tavsiyelerde bulunma ve onlart cesaretlendirmede ¢ok

onemlidir. Bu da sistemin kredibilitesini ve kullanigliligini artiran bir faktordiir.

I1.1.2.3 Zeki Ogretim Sistemlerinin Egitimdeki Yeri

Bir egitim sistemi hazirlamak i¢in, 68renci modiilii, 6gretmen modiilii, uzman
modiili ve kullanict arayiizii modiiliinii iyi bir sekilde tasarlamak gerekmektedir.

Ogrencilerin 6grenme tercihleri (6grenmek icin tercih ettikleri yontemler ve
egitim icin takip ettikleri yollar) web tabanli egitimdeki yeniliklere ve gelismelere
gore degismektedir. Sozgelimi web tabanli egitim uygulamalarindaki animasyon,
simiilasyon, sohbet, etkilesimli dersler, eszamanli dersler - yani video egitimi- gibi
tekniklerin kullaniminin yayginlasmasi ile 6grenciler, bu tekniklerin kullanildig1 web
tabanli egitimleri, daha ¢ok tercih etmektedirler. Ogrencinin 6grenme tercihlerini
anlayabilmek i¢in, egitim esnasinda onlar1 izlemek (gozlemlemek), daha verimli bir
egitim saglayabilmek konusunda yardim edecektir. Bu noktadan hareketle, bu cesit
egitim sistemlerinin gelistirilmesi biiylik 6nem kazanir.

Zeki Ogretim sistemleri, klasik egitimde gercgeklestirildigi gibi, Ogretmen
roliinii iistlenen bir uzman modiilii, 6grencinin 6grenimini modelleyen bir 6grenci
modiilii, egitimin pedagojik yanini iistlenen bir egitim modiilii ve 6grenci ile sistemin
etkilesimini gerceklestiren kullanic1 arabirim modiiliinden olusan, bu egitim
sirecinin, gercek bir egitim siireci seklinde modellenebilmesi i¢in de birtakim zeki

modiillerin kullanildig1 yazilim sistemleridir.
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Zeki 6gretim sistemleri 6grencilere, yabanci dil 6grenimi, matematik 6grenimi
veya programlama dili 6grenimi gibi, istedikleri belirli bir konuda egitim saglayan
yazilim sistemleridir.

Glinimiizde zeki oOgretim sistemleri ile ilgili olarak oOnemli gelismeler
kaydedilmistir. Ancak bununla beraber gercek sinif ortamindaki 6gretmen Ogrenci
diyaloglar1 saglayacak gelismeler kaydedilememistir [36]. Bu beklenen bir gelisme
de degildir. Ciinkii bir egitim sisteminin, ger¢ek bir 6gretmenin yerini almasi ve onu
her bakimdan taklit etmesi hicbir zaman beklenemez. Bilgisayar tabanli olarak
yapilan bir egitim, her ders, her konu ve her 6grenci kitlesi i¢in gegerli ve verimli
olmayabilir. Bu nedenle gelistirilen zeki Ogretim sistemleri de 0gretmenin yerini
almak i¢in degil, ona bir bakima destek olmaktir. Bu destekleme 6grencinin 6grenim
gordiigli okul veya ders ortaminda, evinde veya bilgisayar kullanilabilecek herhangi
bir yerde saglanabilir. Ogrencilere destek olan zeki Ogretim sistemleri, adeta
Ogrenciler icin birer 6zel 6gretmen gibi faydali olacaklardir.

Zeki ogretim sistemleri, ders materyallerinin sunarken, esnek davranabilmeli
ve Ogrencinin bireysel ihtiyaclarina cevap verebilmelidir. Sistemler “zeki” olma
ozelliklerini, 6grenciden alinan kisisel bilgilere gore, nasil bir egitim yapacaklarini
tespit eden, pedagojik kararlardan almaktadirlar [31].

Zeki ogretim sistemlerinde; konular her 6grenciye goére ayni sira iginde
olmamalidir. Genelde sistemlerde bu sira statiktir ve sistemi gelistiren kisi tarafindan
tespit edilmistir. Zeki 6gretim sistemlerinin genelde iki eksik yonii, icerigin hedef
gruba gore tam uygun olmamasi ve 6grencilerin baz1 konular1 bildigi diisiiniilerek, bu
konular1 igermemesidir [37]. Bu nedenden dolay1 6grenci genelde gerekli bilgiye
ulagsmak i¢in, bildigi konular1 atlamak zorunda kalir veya bilmedigi kisimlari

sistemden 6grenememis olur.

I1.1.3 Yapay Zeka

Yapay zeka; bilgisayarlara, insan davraniglarina benzer davraniglarin, nasil
kazandirilacagini arastiran bilim dalidir. Bir bagka tanima gbre Yapay zeka; insan
tarafindan yapilan islerin, bilgisayara daha iyi nasil yaptirilacaginin arastirmasini
yapan bilim dalidir.

Yapay zekanin ciddi bir arastirma dali olarak ortaya c¢ikmasi ABD’de
Darmouth Koleji’'nde 1956’da yapilan Yaz Arastirma Projesi ile baglamistir. Bu
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toplantida o zamana kadar edinilmis olan bilgiler sistemlestirilmistir. Bu ¢alismaya
yapay zeka adi da Amerikal1 bilim adami John McCarty tarafindan ayni toplantida
Onerilmistir [38].
Yapay zeka uygulamalarinda kullanilan belli basli teknolojiler sunlardir:
e Uzman Sistemler
e Bulanik Mantik
e Genetik Algoritmalar
e Yapay Sinir Aglar1
e Dogal Dili Isleme
e Zeki Etmenler
Gegtigimiz on yil igerisinde Yapay zeka ile ilgili yeni oneriler, modeller ve
teknikler ortaya ¢ikmistir. Bunlarin bir ¢ogu klasik tekniklerin hibritlestirilmesinden
(melezlestirilme) dogmuslardir. Yeni teorik kavramlar arayisi, farkli disiplinler arasi
caligmalardan kaynaklanmaktadir. Bu gelismelerle, klasik yapay zeka tekniklerinin
bazi kisitlamalar1 da genisletilebilir [39].
Yapay zeka kullanildig1 calisma alanlarinda pek ¢ok avantaj saglar. Yapay
zekanin saglamis oldugu avantajlardan bazilar asagida 6zetlenmistir [40]:
e s yiikiinii azaltir.
e Analiz ve degerlendirmede objektiflik saglar.
e Bu sistemler ile uzmanlik bilgisine kolay ulagim vardir.
e Karmasik ve ¢cok parametreli bilgilerin islenmesini kolaylastirir.
e Bilgilerin ve algoritmalarin kullaniminda esneklik saglar.
e Kullanici ile bilgisayar sistemleri arasina, kullanict dostu yapilar saglar.
e Sistem gilivenirliligini ve etkinligini arttirir.
e Saglanan ¢oziimlerin sebeplerini agiklayabilirler.
Yapay zekanin bu avantajlarinin yaninda bazi1 dezavantaj ve kisitlamalar1 da
vardir. Bunlardan bazilar1 [40]:
e Insan bilgisinin bilgisayar sistemlerine transfer edilmesi, dogru
bilgilerin tedariki, islenmesi zordur ve zaman gerektirir.
e Insandaki bilgiler, genellikle belirli alanlara aittir. Bu nedenle yapay
zeka programlari, genellikle alan bagimlidir.
e Yapay zeka sistemleri, 6zellikle de zeki sistemler, bir ¢ziim saglarlar.

Ancak bu ¢6ziim kesin ve en iyi ¢6zlim degildir.
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e Insan davranislarinin dogru sekilde analiz edilmesi ve modellenmesi

oldukca zordur.
Yukarida verilen avantajlar ve dezavantajlarin sayist arttirilabilir ve literatiir
icerisinde bu konu hakkinda bir¢ok calisma bulunabilir. Yapay zeka calismalar
degisik teknolojilerin dogmasina neden olmustur [41]. Cogu laboratuar c¢aligmalari

diizeyinde olan, 60’dan fazla yapay zeka teknolojisi vardir [42].

I1.1.4 Zeki Etmenler

Kullanici tarafindan verilmis gorevleri 6zerk olarak yerine getiren bilgisayar
yazilimlaridir. Bir bagka tanim sdyle olabilir: Zeki etmenler, bir takim islemleri
kullanicinin adina veya baska bir program adina gergeklestiren yazilimlardir. Bu
islem yapilirken de belirli derecede bagimsizlik veya oOzerklik (otonomi) soz
konusudur. Bu sekilde yaparak kullanicinin amagclarinin, isteklerinin agiklamasini
veya biraz bilgisini kullanir [43]. Bir yazilim etmeni “belirli bir ortamda, devamlilik
esasina gore isleyen, genelde diger etmenler veya prosesler tarafindan yasatilan,

Ozerk yazilim pargasi” olarak da tanimlanabilir [44].

I1.1.4.1 Zeki Etmenlerin Kullanim Amaclari

Zeki etmenlerin kullanimi i¢in bir¢ok nedenden bazilart sunlardir [43]:

¢ Bilhassa bilgisayarlar kullanilarak yapilan giinliik isler, yazilimlarin ve
bilgisayar sektoriinlin gelismesiyle birlikte, gittikce komplike bir hal
almaktadir.

e Diinya bir bilgi devriminin ortasindadir. Bu da c¢ok fazla miktarda
dinamik ve sekillendirilmemis bilginin var oldugunu gostermektedir.

e Egitilmemis bilgisayar kullanicis1 sayisinin gittikce artmasi ve bu
nedenle fazla miktarda yardima ihtiya¢ duyacak veya kullanimla ilgili
sik sik problem yasayacak kullanic1 grubunun olugmasi.

e Kullanicilarin zeki etmenlere ihtiyag duymalarinin bir bagka sebebi de
bir ¢ok bilgisayar kullanicisinin, karsisinda buldugu teknik bakimdan

karmasik ve bundan dolay1 da anlayamadiklar1 bir diinyanin varligidir.

26



11.1.4.2 Zeki Etmenlerin Karakteristikleri

Zeki etmenlerin evrensel olarak belirlenmis standart karakteristikleri yoktur.
Yapilan her bir aragtirmada etmenlerin karakteristiklerinde farkliliklar goriilebilir. Bu
bakimdan bir etmenin ne gibi karakteristik o6zellikleri oldugunu ortaya koymak
olduk¢a zordur. Burada etmenlerin genel karakteristikleri ele alinmistir.

Temel diizeyde bir etmende bulunmasi gereken bazi ozellikler su sekilde
aciklanabilir [43]:

Yetki Verme: Etmen, bir takim gorevleri, ancak kullanici tarafindan agikga
uygun bulunmus ve onaylanmis gorevleri, kullanict bir veya baska bir etmen adina
gerceklestirir.

izleme: Bir etmen gorevlerini 6zerk bir sekilde yapabilmek igin, cevresini
izleyebilme kabiliyetine sahip olmalidir.

Otonomi (6zerklik): Bir kullanicinin (insan), direkt aracilifi olmaksizin,
etmenin kendi basina is yapabilme o6zelligidir. Bir etmenin kendi kendini kontrol
etmek ve ifade etmek gibi bazi kabiliyetleri vardir. Ozerk bir etmen, bir ortamda
uygun yere yerleserek, o ortami inceleyip ortamda cesitli isler yapar. Zamanla kendi
yapmast gereken islerin pesine diiserek, bunlar1 gerceklestirmeye baslar. Bu sekilde
gelecekte olacagini hissettigi olaylar etkilemek ister.

Harekete Gecirme: Etmen, Ozerk bir sekilde ¢alisabilmek icin bir harekete
gecirme mekanizmasiyla ¢evresini harekete gegirebilecek nitelikte olmalidir.

Sosyal kabiliyet: Bir etmenin baska etmenlerle ve insanlarla (kullanicilarla),
bazi diller ve arayiizler vasitasiyla iletisim kurabilmesi ve ortak hareket edebilmesi
gerekir.

Reaktivite: Etmenlerin hareketleri kendindendir. Etmenlerin bulunduklar
ortamlar1 algilayabilmesi ve c¢evrelerinde gerceklesen degisikliklere cevap
verebilmesi gerekir. Bu g¢evre, bir makine, network (bilgisayar agi) veya Internet
olabilir.

Proaktivite: Bu konu, etmenlerin bir amac1 gergeklestirmeye ¢alismak igin,
cesitli islere Onayak olabilmeleri ile ilgilidir.

Zeka (Ogrenebilme): Ogrenebilme, bir etmenin bir gorevi yerine getirirken, o
gorevden yeni bilgiler gelistirmesi yani 6grenmesi ile ilgili bir ozelliktir. Bu

Ogrenme, bir bilgi icin nereye gidilecegi olabilecegi gibi, bir isin hangi yontemle
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yapilacag1 veya daha iyi nasil yapilacagi da olabilir. Ogrenme genelde ¢evreyi izleme
sonucunda saglanir.

Devamhlik: Etmenlerin devamli olarak c¢alisma o6zelligidir. Her ne kadar
etmenler, ihtiya¢ duyulana kadar uyuma moduna gecse de bir gdrevi yerine getirip
hemen ¢alismay1 birakmazlar.

Bazi ileri derece karakteristikler asagida verilmistir:

Mobilite (Hareketlilik): Etmenlerin bir network iizerinde hareket edebilme
kabiliyetidir. Bir etmenin, bazen baska sistemlerde calisip, bir takim bilgileri
toplamasi gerekir. Mobil etmenler kendilerini bir makineden digerine, farkli yapilara
sahip sistemlere ve farkli platformlara nakledebilir.

Rasyonalite: (Mantiklilik) Etmen yaptig1 isleri mantiksal (lojik) bir sekilde
yapar. lleri goriislii olma 6zelligi sayesinde amacima ulasmak icin yaptigi isleri
engelleyebilecek muhtemel islemlerden kendini sakinir.

Adaptivite: Etmen, kendisini tercihlere, aliskanliklara ve kullanicilarin
stillerine gore uyarlayabilir.

Isbirligi: Etmen sadece kullamicinin belirttigi isleri hi¢ bir miidahalede
bulunmaksizin, kullanicinin = soyledigi sekilde yapmak yerine, gerektiginde
kullaniciya birtakim sorular sorarak, gerektiginde de daha fazla ve ayrintili bilgi
isteyerek islemi yapmaya c¢alisir. Yapilacak islem tehlikeli ise veya olanaksiz ise
reddeder. Ornek olarak, yapilmasi istenen bir islem, sistemin baska bir kullanicisina
zarar verecekse, etmenin bu islemi reddetmesi beklenir.

Bir zeki etmen, belirli bir gérev becerisine sahip olmali ve yapmasi gereken
gorevi Ozerk bir sekilde yerine getirebilmelidir [45]. Zeki etmen, gorevi ile ilgili
belirli bilgilere sahip olmalidir, bununla beraber 6nceki bilgilerine yeni bilgiler de
ilave edebilmelidir. Ayrica bir zeki etmenin, iletisim becerileri olmalidir. Bu iletisim,

hem kullanici ile hem de varsa sistemdeki diger etmenlerle olmalidir.
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I1.2 MEVCUT CALISMALARIN iINCELENMESI

Zeki dgretim sistemleri alaninda, 1970’11 yillardan itibaren, gliniimiize kadar
pek ¢ok ¢aligmalar yapilmistir ve yapilmaya da devam etmektedir. Bu ¢alismalardan,

literatiir agisindan 6nemli olan bazilar1 bu boliimde ele alinmustir.

I1.2.1 Mevcut Calismalar

Bu bolimde, zeki ogretim sistemi konusunda, su ana kadar yapilmis

calismalardan bazilari ele alinip incelenmistir.

I1.2.1.1 CIRCSIM-Tutor Zeki Ogretim Sistemi

CIRCSIM uygulamasi, ilk ¢aligmalar1 70’li yillarda baslayan, 80°li ve 90’l1
yillara kadar uzanan uzun soluklu bir projedir. CIRCSIM zeki 6gretim sisteminin ii¢
versiyonu gelistirilmistir. Michael ve Rovick tarafindan, tip 6grencilerinin egitiminde
kullanilmak tizere, BASIC programlama dili kullanilarak, DOS ortaminda calisacak
sekilde gelistirilmigtir. CIRCSIM’de  herhangi bir matematiksel —model
bulunmamaktaydi. CIRCSIM kullanilarak 6grenci hatalarinin kontrol edilmesinde ve
egitime iliskin geri bildirim elde edilmesi bakimindan Onemli gelismeler
kaydedilmigtir. CIRCSIM, birinci simif psikoloji derslerinin  6gretilmesinde
kullaniliyordu ve kullanilirken ayn1 zamanda hazirda bir 6gretmen bulunuyordu.
Ozellikle 6grencilerin ¢esitli yanlhs anlamalarmi diizeltmek igin, dogal dilde
diyaloglarin kullanilmasi, bu yanlis anlamalarin azaltilmasinda etkili olmustur.
CIRCSIM, diyalog tabanli bir zeki 6gretim sistemidir. Dogal dili, giris ve ¢ikis
olarak kullanir ve bazi s6z dizim hatalarin1 tolere edecek sekilde gelistirilmistir [46].

1989 yilinda Kim tarafindan, CIRCSIM igin Prolog ortaminda gergeklestirilmis
bir prototip gelistirilmistir. 1992 yilinda ise Woo tarafindan CIRCSIM v.2
gelistirilmistir. CIRCSIM v.2, dogal dil ile ilgili yetenekler bakimindan oldukca
onemli gelismelerin saglandig1 bir versiyondur ve su modiillerden olusur [46]:

e Giris algilayic1 (input understander)

e Ogrenci modelleyici (student modeller)
e Egitim planlayici (instructional planner)
e Ekran yoOneticisi (screen manager)

e Bilgi tabani1 (knowledge base)
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e Metin iiretici (text generator)
e Problem c¢oziicii (problem solver)

CIRCSIM v.2 tip egitiminde, cesitli basarili sonuglarin elde edilmesine
yardimci olmustur. Bununla beraber sistem ile ilgili g¢esitli problemler de soz
konusudur. Bu problemlerden bazilari, verilen bir kavram sadece bir sekilde
Ogretilebilmesi,  ilk egitim plam1 basarisiz olduktan sonra, egitim planim
degistirmenin bir yolunun bulunmamasidir [27]:

CIRCSIM ile ilgili olarak ¢esitli doktora tez ¢aligmalar1 yapilmistir.

Sekil 11-3’te CIRCSIM mimarisi goriilmektedir.

Uzmanin Davranisi

Ogrenci Modelleyici Problem Céziicii
Dogru Cevaplar
L Bilgi Tabam
Ogrencinin Cevaplari

Miifredat

Ogrencinin Egitim Planlayici

Mevcut Durumu
- N Diyalog
Ogrenci | Girisi
Giris Algilayic Metin Uretici

Ekran Yoneticisi

Ogrenci

Sekil II- 3 CIRCSIM Zeki Ogretim Sistemi Modeli [27]

I1.2.1.2 SCHOLAR Zeki Ogretim Sistemi

SCHOLAR, zeki ogretim sistemi olarak gelistirilen ilk uygulama olarak,
literatlirde yer almistir. Ciinkii gelistirilen zeki 6gretim sistemleri arasinda, bir proje
olarak hazirlanip, programlanan ilk uygulamadir [47].

J. Carbonell tarafindan 1970 yilinda gelistirilen bu sistemin c¢alisma konusu,
Giliney Amerika cografyasidir. Tarihsel olarak ele alindiginda, bu alanda devrim

yapan bir uygulamadir. Dogal dili isleme mantigina dayali bir uygulamadir.
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Kullanicinin her girdisini algilayacak kadar giiglii, dogal dili isleme kabiliyetine
sahip degildir. Sokratsal egitim metodunu kullanir. Karmasik olmasina ragmen, iyi
bir veritabanit yapisina sahiptir. SCHOLAR’da kullanilan ¢ikarim stratejileri,
semantik agin igeriginden bagimsizdir [48].

SCHOLAR, beklenmeyen veya kestirilemeyen Ogrenci sorularmma da cevap
verebilen, cesitli detaylarda egitsel materyal {iretebilen bir sistemdir. Kontroliin hem
ogrencide hem de sistemde oldugu bir sistemdir. Ogrenci modeli ise olduk¢a basit
bir modeldir. Uygulamada hem 0&grenci hem de sistem, herhangi bir diyalog
baslatmak i¢in sorular sorabilir. Kullanici ¢alismak i¢in kapsamli bir konu segerse,
sistem o konuya ait bir alt bashigi rastgele ele alarak Ogretebilir. Uygulamada
ogrencilerin girdikleri ciimleler ve sistem tarafindan iiretilen ciimleler Ingilizce’dir.
Sistemde semantik aglar kullanilmistir. Bu aglarda cografi objeler, birer “node”
(diiglim) olarak ele alinmistir. Bu gosterim sayesinde, sistemde kayitli olmayan bir
takim sorularin da cevaplanabilmesine olanak saglamistir. Sistemin ¢esitli bilgilerden
cikarim yaparak yeni bilgiler iiretmesi s6z konusudur. Bu nedenle, her bilginin
sistem veritabaninda kayitli olmasi gerekmemektedir. Bu sekilde de bellegin daha
biiylik 6nem kazandigi bir donemde, bellek kullanimu ile ilgili kisitlamalarin, bir
Olctlide ¢Oziilmesi saglanmustir [48].

SCHOLAR, alaninda ilk uygulamalardan birisi olmasindan dolayi, birtakim
dezavantajlar1 ve gligsiiz yanlar1 vardir. Bunlar da temel olarak egitim stratejileri ve
dil isleme yeteneginin kisitli olmasidir. Ogrencinin sistem ile iletisimi gesitli sorular
ve bu sorulara ait cevaplari iceren ciimleler araciligi ile yapilmaktadir. Ogrenci
rastgele anlamsiz cevaplar verdiginde veya yanlis cevaplar verdiginde, sistem bunlari
anlayamaz ve bunlardan ¢ikarimlar yapamaz. Bununla beraber, zeki 6gretim sistemi

tasarimi ve uygulama bakimindan 6nemli katkilar1 olan bir sistemdir [48].

11.2.1.3 SOPHIE Zeki Ogretim Sistemi

SOPHIE zeki o6gretim sistemi de SCHOLAR gibi J.Carbonel Carbonell
tarafindan 1975 yilinda gelistirilmis bir sistemdir. Elektronik problemlerinin
¢Ozlimiine yonelik olarak gelistirilmis bir zeki 6gretim sistemidir. Sistemde egitime
ilisgkin  etkinliklerin ~ kontrolii hem 06grenci hem de sistem tarafindan
saglanabilmektedir. Sistemin ©Onemli Ozelliklerinden birisi, 6grencinin sistem

tizerindeki kontroliinii artirmaktir [47].

31



SCHOLAR’dan farkli olarak oOgretme, sistem ile 6grenci arasinda diyalog
kurarak degil, etkilesimli bir egitim ortami kurularak saglanmistir. Sistemin
ogrenciye bir seyleri anlatmasindan ¢ok, 6grencinin yaparak d6grenmesi saglanmaya
calisilmigtir. Yani 6grenci daha ¢ok etkinliklerle 6grenir [47].

Sistem 0Ogrenciye, elektronik problemlerinin  ¢oziimiinii 6gretmektedir.
SOPHIE devre simiilasyonlari hatali olarak verilebilmektedir. Bu problemleri
Ogrenci gesitli ¢oziim yollar1 gelistirerek ¢ozmeyi dener. Boylelikle 6grencinin ¢esitli
konulardaki teorik bilgisini, pratik yaparak gelistirmesi saglanmaktadir. Ogrenciye,
cesitli deneyleri uygulamasi i¢in ortam saglanmistir [47].

Ogrencinin derse iliskin uygulamalar1 yapmasi, dersi daha iyi anlamasia ve
uygulamalarina iligkin deneyimleri kazanmasina da yardimci olmaktadir. Sistemde
gelistirilmis olan arayliz, kullanicinin daha iyi etkilesim kurabilmesi bakimindan,
konusma diline benzetilmeye c¢alisilmistir. Ogrencinin  egitim  esnasinda
kullanabilecegi ciimlelerin c¢ogu, sistem tarafindan anlasilabilmektedir. Bununla
beraber kullanilan bazi ciimleleri, sistem taniyamamakta ve bunlarin 6grenciler
tarafindan sistemin anlayabilecegi bir formata doniistiiriilememesinden dolay1 da yer
yer etkilesim kurulamamaktadir. SOPHIE, Amerika Savunma Bakanlig: tarafindan
desteklenmis ve ARPANET’de kismen de olsa, bir siire i¢in kullanilmistir [20].
Yapay zeka temelli zeki 6gretim sistemlerinin gelisimi konusunda, énemli adimlarin

atilmasini saglamistir.

I1.2.1.4 GUIDON Zeki Ogretim Sistemi

GUIDON zeki 0Ogretim sistemi, W. Clancey tarafindan, Stanford
Universitesinde gelistirilmis bir zeki dgretim sistemidir. Gelistirilen sistem, uzman
sistem tabanli zeki 6gretim sistemlerinin ilk O6rnegidir. MYCIN adli mevcut bir
uzman sistem iizerinde ¢alismalar yapilarak, uzman sistem bir zeki 6gretim sistemine
dontistiiriilmiistiir. GUIDON-1 ve GUIDON-2 olmak {izere iki siirlimii gelistirilmistir
[20].

MYCIN, tip alaninda kullanilan bir uzman sistemdir ve bakteriyel
enfeksiyonlar i¢in tedavi yontemi Ongoériir. GUIDON ise bu uzman sistemin
kapsaminda bulunan bilgilerin 6gretilmesini saglamayr amaglamigtir.  Sistemde
kullanici, bir tip doktorunun roliinii oynamakta ve 6rnek durumlarla ilgili gerekli
gordiigii bilgileri sistemden almaya calismaktadir. GUIDON zeki Ogretim sistemi,

kullanicidan gelen sorulari, MYCIN’in sorulari ile karsilastirarak, kullaniciya cesitli
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elestiriler yoneltir [20]. Sistemdeki 6grenci modellemesi, ortiilii birlestirme 6grenci
modellemesine bir drnektir.

GUIDON’1n egitim stratejisi, yaklasik 200 kadar kuraldan olusturulmustur.
Dogal dil ile iletisim kurma bakimindan, SOPHIE ile karsilastirildiginda, oldukga
geridedir, ancak SCHOLAR’a gore daha iyi bir dogal dili kullanma yetenegi vardir.
GUIDON’1n egitim bilgisi, tip bilgisinden bagimsizdir. Bu 6zelligi ile birden ¢ok
bilgi tabani ile birlikte kullanilabilir. Kural tabanli bir zeki 6gretim sistemidir [20].

GUIDON, 6grencinin bir uzman sistemi, nasil taklit edebilecegini 6grenmesi
bakimindan, avantajlar sunmakla beraber, sistemin MYCIN’i kullanmasi nedeni ile
cesitli dezavantajlarin yasanmasi da s6z konusudur. GUIDON, MY CIN’in kurallarini
kullanarak 6grenciyi anlamaya calisir. Dolayist ile 6grenci sorularini yanlis kuralar
tizerine gelistirdiginde, sistem 6grenciye yardim edemez [20].

GUIDON, c¢ikarimlari1 da MYCIN’in ¢ikarimlar1 araciligi ile yapar. Bu
nedenle 6grencinin tani koymadaki stratejisi, MYCIN’den farkli ise GUIDON
ogrencinin stratejisini reddedecektir. GUIDON’in egitim modeli, SOPHIE ve
SCHOLAR’a gore olduk¢a geligmistir, buna karsilik sistemin alan bilgisi temsili
yetersizdir [20].

I1.2.1.5 ABITS Zeki Ogretim Sistemi

ABITS (Agent Based Intelligent Tutoring System- Etmen Tabanli Zeki
Ogretim Sistemi), N.Capuano ve arkadaslari tarafindan 1999 yilinda, InTraSys
ESPRIT projesi kapsaminda gelistirilmistir. Bu sistem, farkli bilgi alanlari i¢in
kullanilabilecek bir yapida gelistirilmistir. Ogrenci modellemeyi ve otomatik
miifredat (ders igerigi) tiretecek ¢esitli zeki fonksiyonlar i¢erir. [IEEE LOM (Learning
Object Metadata) standardi kullanilarak gelistirilmistir. Maksimum esnekligin
saglanabilmesi i¢in uygulamada, ¢oklu etmen sistemi (multi agent system) yapisi
kullanilmistir. Projede ii¢ tiirde etmen kullanilmistir. Bu etmenler [49]:

e Degerlendirme etmenleri,

e Pedagojik etmenler,

e Etkileyici etmenlerdir.

ABITS Sistemi web tabanli olarak gelistirilmistir. ABITS her an, her
kullanicinin  bilissel durumunu ve Ogrenme tercihlerini belirleyecek sekilde

gelistirilmistir. Bu da sistemin 6grenci modelini olusturur. Ogrencinin bilissel
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durumunu belirlemede bulanik mantik (fuzzy logic) kullamlmustir [49]. Ogrencinin
degerlendirmesinde, belirsizlik s6z konusu olabilir. Bu nedenle, biligsel durumun
tespiti i¢in, daraltilmis bulanik mantik kiimelerinden faydalanilmistir. ABITS
ogrenciyi modellemede, 6grencinin 6grendigi bir konuyu unutmasi ihtimalini de gz
oniinde bulundurur. Bunu da biligsel duruma bir unutma fonksiyonu uygulayarak
saglar. Sistem 6grencilerin 6grenme tercihlerini de bulanik mantik kiimeleri ile izler.
Ogrencinin &grenirken agiklamali anlatim, simiilasyon, video, slayt gibi egitim
yontemlerinden hangilerinden daha c¢ok faydalandigi, sistem tarafindan belirlenir.
Bunu da o6grenme siireci boyunca kilometre taslart kullanarak saglar. Sozgelimi
Ogrencinin bilgisi, iki kilometre tas1 arasinda, gozle goriiliir bir sekilde ytikseldiyse
ve bu arada Ogrenci simiilasyonlarin bulundugu birtakim 6grenme nesneleri ile
calistrysa, bu durumda, O6grencinin simiilasyonlar araciligi ile daha iyi 6grendigi
sonucuna varilir [50].

Sekil 11-4’te ABITS sistem mimarisi goriilmektedir.

Ust veri

Kullanic1 + (Metadata)
Web Tarayici Yazma Araci

KYS Bilgi

Veritabani Kiitliphanesi
— S
] Kurs Yonetim M~

Kullanici 5 Sistemi Ders .

Matervali
v v
— ——

Dersler Metadata
v v

ABITS

T ABITS Veritabani

Ogrenci

Modelleri

Sekil I1- 4 ABITS Sistem Mimarisi [50].
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11.2.1.6 ELMART Zeki Ogretim Sistemi

ELMART (ELM Adaptive Remote Tutor) zeki 6gretim sistemi 1994 yilinda
Weber ve Mollenberg tarafindan gelistirilmistir. LISP programlama dilini 6gretmeyi
amaclayan, web tabanli olarak ¢alisan bir zeki 6gretim sistemidir. Sistemde, kurallari
kullanarak sonuglar tiiretebilmesi i¢in, bir ¢ikartim mekanizmasi mevcuttur [20].

ELMART’da HTML/CGI (Common Gateway Interface) mimarileri
kullanilmistir. ELMART 1in www gosterimleri CL-http (Common Lisp Hypermedia
Server) temeline dayanir. CL-http www iizerinden, zeki uygulamalar1 gosterebilmek
icin, oldukea giiclii ve esnek bir aragtir. Bu araclar LISP ile yazilmig bir uygulama,
kolaylikla web iizerinden yayinlanabilir [24].

ELMART’1n en 6nemli 6zelliklerinden biri de kullanicidan sayfa i¢in bir istek
geldigi anda, kullanici i¢in gosterilen tiim sayfalar, adaptif olarak iiretilmektedir. Bu
sayfalar {iretmek i¢in de sistem, html dosyalar halinde tutulan metinleri kullanir.
Diger egitim sayfalarindan (web sayfalar1) farkli olarak ELMART, kullaniciya zeki
gezinme destegi ve zeki problem ¢dzme destegi sunar. Bu da genelde ancak gergek
bir 6gretmen tarafindan saglanabilir [24].

ELMART’da Ogretme, Ogrenciye Ornek sunma ve oOgrencinin ¢oziimiini
degerlendirme seklinde saglanmaya calisilir. Ogrencinin ¢dziimde takildig yerlerde,
sistemin zeki yardim destegi devreye girerek, 6grenciye ¢ozliim i¢in yol bulmasinda
yonlendirme yapmaktadir. Ayrica sistem, egitimde uyarlama yontemlerini kullanan

ilk sistemdir [20].

I1.2.1.7 CALAT Zeki Ogretim Sistemi

CALAT (Computer Aided Learning and Authoring environment for Tele-
education) zeki 6gretim sisteminde, daha fazla interaktif bir egitim saglamak icin
animasyon ve simiilasyon nesneleri kullanilmistir. Bu da web tarayici veya web
tarayici lizerinde calisan bir eklenti (plug in) araciligr ile saglanir. Biitiin iletisim
standart HTTP istekleri aracilifi ile web sunucular {izerinden yoOnlendirilerek
saglanir [24].

CALAT zeki 6gretim sistemi kapsaminda, web {izerinden ii¢ ¢esit ders icerigi
sunulacak sekilde hazirlanmistir. Bunlar [24]:

e Agiklama
e Ornek
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e Simiilasyon

seklindedir.

CALAT agiklama sayfalari, her ¢esit html veriyi kabul eder. Bu veriler diiz
metin, resim, ses, Java apleti vb. olabilir. Kullanicidan bir istek geldiginde, CALAT
sunucusu, bunu degerlendirerek, amaca gére istege cevap verir. Ornek sayfalar,
Ogrencinin kavrama durumunu anlamak i¢in kullanilmistir. Simiilasyon sayfalari,
STM (State Transition Machine- Durum Gegis Makinesi) adli, istemci tarafinda
calisan bir animasyon programi igerir. Bu program, dgrencinin eylemlerini izlemek
icin kullanilir. Sistemde sunucu tarafinda bir zeki 6gretim sistemi; istemci tarafinda

ise multimedya gosterim uygulamasi igerir. Sekil II-5’te CALAT zeki Ogretim

Ogrenci

sistemi mimarisini gosterir [24].

Ogrenci

J

Client (Istemci)

J

www Tarayici

Client (Istemci)

www Tarayici

—

\‘/

-

www Daemon

~

S (httpd) <
Z0S Z0S
Siireci Siireci

[ I
Bilgisayar

Ortaminda Dersler [H

\CALAT Sunucu

/

Sekil II- 5 CALAT Sistem Mimarisi [24].
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Giincel baz1 zeki 6gretim sistemleri de sunlardir:

UVL (Universal Virtual Laboratory ) gelismis ve gercekgi bir egitim deneyim
veren, gercek zamanli elektrik mithendisligi laboratuarini simiile eder [51].

REDEEM (Reusable Educational Design Environment and Engineering
Methodology), programlama bilgisi olmayan egitimcilerin, 6grencileri i¢in kisa bir
siirede basit egitim ortamlar1 (basit zeki Ogretim sistemleri) hazirlamalar1 igin
gelistirilmis bir uygulamadir [52].

INVISSIBLE (The Interactive Virtual Intelligent System for Scientific Inquiry
in a Biology Learning Environment) lise diizeyi biyoloji dersi dgrencilerine sanal,
etkilesimli, multimedya 6grenme ortami saglayan bir uygulamadir [53].

EpiList, hem tiimevarim hem de tiimdengelim Ogretme stratejilerini ve
kavramsal grafikleri kullanarak, 6grencilere genelleme ve karsilagtirma becerilerini
kazandirir [54].

ITSS (Intelligent Tutoring System for the Structure Strategy) animasyonlu
cesitli pedagojik etmenler kullanilarak, 6grencilere okumay1 ve anlamay1 (reading
comprehension) web tabanli olarak etkilesimli ve anlik geri bildirimlerle 6greten, bir
zeki 0gretim sistemidir [55].

AITS (Affective Intelligent Tutoring System) mimarisine, egitim sirasinda,
ogrencilerin duygusal durumlarin1 anlayabilmek icin, duygusal yonetim yetenekleri

eklenmis bir uygulamadir [56].

I1.2.2 Mevcut Calismalarin Degerlendirilmesi

Literatiirdeki mevcut zeki 6gretim sistemlerinin incelenmesi sonucunda, bu
sistemlerin tiimiinde; Ogrenci Modiilii, Ogretmen Modiilii, Uzman Modiilii ve
Kullanic1 Arayiiziiniin bulundugu goriilmiistiir. Bu ana modiillerden, genel sistem
modeline geciste, standart bir model goriilmemistir. Her bir uygulama i¢in ayr1 bir
model gelistirilmistir. Gelistirilen bu modellerde, ortak bazi sinirliliklar ve eksiklikler
gorilmiistiir.

Incelenen sistemlerde, baslica iic 6nemli smirlilik ve eksiklik belirlenmistir.
Bunlar;

e Ogrenci ihtiyaglarmin tespit edildigi bir ihtiya¢ analizi modiili,
literatiirdeki modellerde ya bulunmamaktadir veya sinirliliklar soz

konusudur.
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Ogrencilere, ihtiyaglar1 dogrultusunda, bilimsel 6n hazirlik yapmasimi
saglayan sistemlere ihtiya¢ duyuldugu, yapilan literatiir ¢alismasi
sonucu tespit edilmistir.

Ogrencilere cesitli  pedagojik destekler saglanmakla beraber,
Ogrencilerin belirli bir boliim veya alt bransa yoOnlendirilmeleri
konusunda, Ogrencilere yol gosterici nitelikte yoOnlendirmeler

saglanmamaktadir.
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BOLUM III

IHTIYAC ANALIZi

I11.1.1 ihtiyac Analizi Tanim

Istenen performans ile mevcut performans arasindaki farka ihtiya¢ denir [57].
Ihtiyag, eksik olan ve tamamlanmasi gereken herhangi bir seydir [58]. Gergek ile
ideal arasindaki fark, topluluk deger yargilarina gore tanimlanmali ve potansiyel
olarak degistirilebilmeye uygun olmalidir [59]. Dolayisiyla ihtiyag, “olan” ile
“olmas1 gereken” arasindaki farktir. ihtiyact “ne” ile “ne olmali” arasindaki eksiklik
olarak tanimlarsak, Sekil III-1°deki Ihtiyag Analizi gdsterimi bu iliskiyi gosterir
[60].

Ne? Ne Olmal1?

Sekil I1I- 1 ihtiya¢ Analizi Gosterimi [60]

Bu yaklagima gore ihtiyag analizi, bir “sey” in ne oldugu ile ne olmasi gerektigi
arasindaki iligkinin, sistematik bir sekilde arastirilmasidir [61]. Gelistirilen sistemin
gerekli oldugunu kanatlar.

Ihtiyag, beklenen sey ile mevcut durum arasindaki farktir. Thtiyag analizi de
problemi tanimlama ve uygun miidahaleyi yapma veya sonucu se¢me aracidir [62].
Ihtiyaclar ¢dziilebilen problemlerdir. Thtiyaclar, bir grubun ¢oziilebilecek problemleri
oldugunu gosteren deger yargilaridir. ihtiya¢ analizi, ihtiyaglarm belirlenmesi ve
degerlendirilmesi yoluyla, insanlara sunulan ¢esitli hizmetlerde ve egitimde, karar

vermeyi kolaylastiran bir aragtir [63].
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Ihtiya¢ analizi, dnerilen bir ¢evrimici (online) 6grenme programi hakkinda,
siirecin hedeflerini tanimlamadan ve tasarlamadan onceki, bilgi toplama siirecidir
[64].

Ihtiyac analizi, cesitli gdrevleri yerine getirmede, onceden gerekli olan bir
asamadir. Bu nedenle, egitimdeki gelismeler agisindan, yapilacak cesitli isleri
kolaylastirir [65].

En basit ifadesi ile ihtiya¢ analizi, 6grencilerin ihtiyaglari, istekleri, dilekleri,
arzular1 vb. ile ilgili bilgileri toplamak i¢in kullanilan tiim etkinlikleri igerir. Siireg;
bazen dgretmen, yoOnetici gibi egitim ile ilgili diger kisiler ile aile gibi bu siirecten
etkilenen kisilerin, ihtiyag ve beklentilerini de g6z oniinde bulundurur. Bir ihtiyag
analizi, ¢cok resmi, kapsamli ve ¢ok zaman harcayan bir siire¢ olabilecegi gibi, resmi
olmayan, daraltilmis bir kapsami olan ve hizli bir sekilde gergeklestirilen bir siire¢ de
olabilir [66].

Cesitli makale ve kitaplarda, "ihtiya¢ degerlendirme" ve "ihtiyag¢ analizi"
terimleri siklikla kullanilmaktadir. Bu terimler, birbirlerinin yerine kullanilabilirler.
Fakat degerlendirme ve analiz sdzcliklerinin anlamlar1 ve amaglart aynidir [67].

Ihtiyag analizi, belirli bir toplulugun belirli konularda, gesitli alanlardaki
ihtiyaclariin belirlenmesini saglayan ve bunun sonucuna gore bu ihtiyaclari
karsilamak icin ¢esitli degisiklikleri tavsiye eden, sistematik bir metottur [68].

Ihtiyag analizi belirli bir kurala gore yapilir ve 6grencinin secilme niteligini
belirlemek i¢in kullanilir [69].

Ihtiya¢ analizi, mevcut durum ile ulasilmak istenilen durum arasindaki farki
ortaya koymak amaciyla izlenecek bir siirectir. Bu siire¢, dnceliklerin belirlenmesi ve
kaynaklarin yerinde kullanilmasi i¢in akilci bir yaklagim saglar [70].

Ihtiyag analizi, belirli bir topluluk icinde, ihtiyaglarn tanimlanmasi ve
degerlendirilmesi  siirecidir.  Ihtiyaglarin  tamimlanmasi, hedef toplulugun
problemlerinin tanimlanmasi1 ve bu problemlerin olasi ¢dziimlerinin sunulmasiyla
olur. ihtiyag analizi, gegmiste ne yapildig1 iizerine degil; gelecekte ne yapilacag
lizerine veya ne yapilmasi gerektigi iizerine odaklanir [59]. Daha genel anlamda
ihtiyac analizi, herhangi bir projeden neler beklendigini tanimlama siirecidir [71].

Ihtiya¢ analizi, miisteri bilgilerini toplama ve iyi sonuclar almak icin gerekli
cikarimlar1 ve hesaplamalar1 yapma siirecidir. Buna gore, miisterilerin mevcut ve

gelecekteki ihtiyaclarinin karsilanip kargilanmadigi belirlenir [72].
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Bu tanimi egitime gore uyarlarsak, ihtiya¢ analizi 6grencilerin mevcut ve
gelecekteki ihtiyaglarini belirlemek iizere, onlardan veriler alma ve bu verileri
isleyerek, onlar i¢in uygun ¢ikarimlar yapma siirecidir. Ihtiyag analizi, ayn1 zamanda,
program planlamak i¢in kullanilabilen bir aragtir [73].

Ogretmenler bazen bir smifta “neden bulunduklarmni” diisiiniirler. Ogrencilerin
neleri, hangi diizeyde 6grenmeye ihtiyaci oldugu bilinmeden yapilan bir ders verimli
olamaz. Yani 6gretmen verimli bir ders isleyemez. Ayni sekilde, 6grenciler agisindan
diisiiniiliirse, onlarin da ihtiyaclarinin karsilanmadigi bir egitim, onlar i¢in verimli
olmayacaktir [66 ].

Ihtiya¢g analizini egitim alanma tasiyan oOnciiler, ihtiya¢ analizini soyle
tanimlamaktadir: “Gergek sorunu saptama ve etraflica anlama sanat1 ve bilimidir.”
[74].

Ihtiyag analizi, toplumdaki egitim ihtiyaclarini 6lgmek ve bdylece bu

ihtiyaglara cevap verebilme siirecidir [75]. Ihtiya¢ analizi siireci sekil III-2’de

goriilmektedir.
Ogrenci bilgileri
Hesaplamalar Eksikler Egitim
(Acikliklar)
Varsayimlar

ekil ITI- 2 ihtiyac Analizi Siireci [75’den uyarlanmistir.]
y y

Eger hicbir eksiklik (aciklik) yok ise higbir egitim yapilmayacaktir. Eger bir
eksiklik varsa, o zaman verilecek egitim, ihtiyaci karsilayacak nitelikte olmalidir.
Buradan ¢ikan sonug, ihtiyaclarin belirlenmesi, egitimin verimli bir sekilde
saglanmasi i¢in onemli bir siiregtir [76].

Artik, egitim gelistirmede en onemli adimlardan biri de bir ihtiya¢ analizinin
gelistirilmesi olarak kabul edilmektedir. Bu siire¢, oOncelikle nerede egitim
yapilacagini, hangi ihtiyaglarin karsilanacagini ve kimlere oOgretilecegini belirler
[76].

Egitim agisindan ihtiya¢ analizi, Ogrencilerin egitimsel ihtiyaglarinin
karsilanmasi igin gerekli bilgileri, dogru bir sekilde almanin, sistematik bir ¢abasidir.

Kapsamli bir ihtiyag analizi, planlama siirecinin merkezinde yer almalidir [77].
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Internet {izerindeki bir egitim platformunun kalitesi temelde bilgi (metinsel
veya grafik bilgi) organizasyonuna, egitim platformunda rahat bir sekilde
gezinebilmeye ve etkilesime baghdir. Internet {izerinden gerceklestirilecek bir egitim
platformu tasarlanirken bir ihtiyac analizinin yapilmasi gerekir. Ihtiya¢ analizi bazi
sorularin cevap bulmasini saglayacaktir. Bunlardan bazilari, egitim platformunun
ihtiyaglarinin neler oldugu, egzersizler (uygulamalar), simiilasyonlar, bilgi erisimi,
veri igleme, egitime kimlerin eristigi (akademisyen, Ogrenci veya halktan biri)
seklindedir [78].

Ihtiyag analizi dogal olarak karmasiktir, ¢iinkii 6grencilerin durumlar1 degisir.
Mevcut egitim diizenlemelerindeki (programlarindaki) karmasikliklar, durumu
karmagsik kilar. Ayrica, tasarlanan uzun soluklu projeler de ayr1 bir karmasikliga

neden olur [72]. Thtiyag analizi cevrimi Sekil I11-3’te goriilmektedir.

Ihtiya¢ Analizi

7N

Degerlendirme Program Planlama

NG

Gosterim

Sekil ITI- 3 Thtiyac Analizi Cevrimi [79]

Egitim ihtiyag¢ analizi, egitim i¢in bir ihtiyacin oldugunu onaylamak ve egitim
programinin iceriginin ne olacagin1 belirlemek icin gerceklestirilen bir
degerlendirmedir.

Cevrimigi olarak yapilan egitim ihtiya¢ analizine eCASME adli uygulama bir
ornek olarak gosterilebilir [80].

Egitim ihtiya¢c analizinde, &grenenlere bir biitiin olarak bakilir. Ihtiyac
analizinde ise 0grenenlere belirleyici olmak i¢in, miimkiin oldugunca bireysel olarak

bakilir [81].
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Egitim ihtiya¢ analizi, calisanlarin mesleki ve kisisel gelisimini en uygun
kaynaklar ve yontemlerle desteklemek iizere, uzman danigmanlar tarafindan
yiiriitiilen, teknoloji destekli egitim ihtiya¢ analizi ¢alismalaridir [82].

Bir egitim sirasinda 6grenciler, 6gretmenlerinin bir konuyu anlamadiklarinda,
Ogretmenleri, Ogrencilerin ilgi ve ihtiyaclarinin farkinda olduklarinda ve bu
ihtiyaglar1 kargilamaya yonelik bir egitim verdiklerinde, programa devam etme ve
O6grenmeye yonelik motivasyonlar1 artar. Bu da {lizerinde durulmasi gereken onemli
bir noktadir.

Miifredat (egitim programi) igerigi, ile Ogrencinin mevcut ihtiyaglari
ortiistiigiinde 6grenci motivasyonu ve basarisi artar. Ihtiya¢ analizi siireci, miifredat
gelistirme icin temel teskil edecek bir analizdir ve 6grencinin ihtiyaglarina duyarls,
siif uygulamalar1 yapmak igin kullanilabilir. ihtiya¢ analizi, hem 6grencinin ne
bilmesi gerektigini ve neye kabiliyeti oldugunu, hem de ne O6grenmek istedigini

kapsar [83]. Miifredat kapsami1 Sekil I11-4’te goriilmektedir

Konu (ana fikir)

Ogrenciler ne
Ogrenecek

Ogrencilerin ne
bilmeye ihtiyaci
var

Ogrencinin gizli
ajandasi

Performans
Olgme
sorumlulugu

Okulun ve 6gret-
menin genis plani

Miifredat

Her sey dahil
bir plan

Ihtiyaca gore
degisebilir

Onerilen ders
listesi

Kisisellestirilebilme

Ogrencilerin
kargilamasi gereken
standartlar listesi

Sekil I11- 4 Miifredat Kapsami [84]
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I11.1.2 ihtiyac Analizinin Yapilmasi

Ihtiyag analizinin amaci, edinilen bilgiyi ihtiyaglarin karsilanmasi igin
kullanmaktir. Ogrencilerin limitsiz ihtiyaglarma karsm, egitimi saglamak igin
genelde, limitli kaynaklar vardir. Bu nedenle, verimli bir siirecin gerceklesebilmesi
i¢in, ihtiya¢ analizi kullanilir. Ogrenciler ¢ogunlukla, farkli bilgi ve ilgi diizeylerine
sahip olarak egitime baslarlar. Thtiyac analizi egitim program ve planinin yapilmasina
yardimei olur. Bu sekilde demokratik bir prensip sunar, motivasyon saglar ve degisen
ihtiyaclara cevap verilmesini kolaylastirir. Thtiyaglar, bilinen ihtiyaglar ve bilinmeyen
ihtiyaclar olarak ikiye ayrilir. Odak gruplari, anketler, goézlemler, normal grup
teknikleri ve roportajlari bilinen ihtiyaglar kategorisinde degerlendirilebilir. Ikinci tiir
ihtiyaclar ise bilinmeyen ihtiyag¢lardir. Bu kategoride ise veri gostergeleri, arastirma
raporlari, cevresel tarama yer alir [85].

Bir ihtiya¢ analizinin nasil yapilacagi, duruma, o ihtiya¢ analizinin kim
tarafindan yapildigina, ne i¢in yapildigina bagl olarak degisir. Ornek olarak; birinci
sinifta 0gretmenler, egitimlerini ihtiyaca gore diizenlemek isterler. Bunun icin de
ogrencilerle ilk giinlerde ¢esitli anketler, goriismeler yaparlar. Aslinda bu gayri resmi
bir ihtiya¢ analizi yontemidir. Bu sayede, derslerinin igeriklerini gelistirmek isterler.
Fakat bu is sistematik bir sekilde yapilmadigindan, genelde bu ¢aligmalardan sonug
alinamaz ve bu ¢alismalar nedeni ile ders siiresinden bir miktar vakit kaybedilmis
olur [66].

McKillip (1987) tarafindan, ihtiyag analizi adimlari su sekilde onerilmistir:

e Oncelikle, ihtiya¢ analizinin kimler i¢in yapildigi ve analizin amaci
tanimlanir,

e Daha sonra hedef kitle ve servis ortami belirlenir,

e Bu asamadan sonra, ihtiyaclarin tanimlanmasi ve buna gore olasi
coziimlerin gelistirildigi adim gelir.

e Dordiincii adimda ise ihtiya¢ analizi (degerlendirmesi) yapilir. En
onemli ihtiyaclar belirlenir, birbiri ile ¢akisan ihtiyaglar tespit edilir.

e Son olarak ilk adimda belirlenen ilgili kisilere sonuglar bildirilir [86].

Hem zeki 6gretim sistemleri, hem de mesleki konuda yardim etme, konu
hakkinda iyi bilgi sahibi olmay1 gerektirir. Isin zor tarafinin ne oldugu, hangi
bilgilerin kullanigli olacagi, hangi problem ¢6zme stratejilerinin verimli oldugu,

acemiler tarafindan hangi hatalarin yapildigi bilinmelidir. Bu bilgiler olmadan ne
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Ogretecegini bilmek veya uzman olmayanlara performanslarini artirma konusunda,
nasil yardim edilecegini bilmek olduk¢a zordur. Bunlari cevaplayabilmek igin,
birtakim analizler yapilmalidir. Bunun i¢in Jones (1992) tarafindan asagidaki gibi bir
strec Onerilmistir. Sekil III-5’te Entegre Bilgi Sistemi, gelistirme asamalar

goriilmektedir [87].

Zeki Meslek Yardimi (Aid)

Yazma Araglari

Hypermedia Dokiimantasyonu

Zeki Ogretim Sistemleri

Ihtiya¢ Analizi

Sekil III- S Entegre Bilgi Sistemi Gelistirme Asamalari [87]

Ihtiyag analizi, bir egitimi ger¢eklestirmek icin, direkt veya dolayl bir sekilde,
bilgi toplama siirecidir. Ihtiyag, mevcut bir performansi artirmak icin veya bir
eksikligi gidermek olabilir. Herhangi bir konudaki eksiklik, mevcut standardi
karsilamayan performanstir. Thtiyag analizi siireci, egiticiye ve egitimi alacak kisiye,
eksiklikleri giderme konusunda yardim eder. Ihtiya¢ analizi, cesitli anket veya
rOoportaj teknikleri kullanilarak, resmi (formal) veya ¢esitli capraz (iliskili) sorular
sorarak, gayri resmi (informal) bir sekilde gerceklestirilebilir. Barbazatte, ihtiyag
analizini; bilgiyi toplama siireci, onu analiz etme ve bir egitim programi hazirlamak
seklinde, li¢ fazda gerceklestirilen, genel bir terim olarak kullanmistir. Farkli tiirde
yapilan degerlendirmeler, ihtiya¢ analizi olarak adlandirilirlar. Bunlardan bazilari;
performans analizi, ig/gérev analizi, hedef kitle analizi vb.

Ihtiyac analizi genel olarak, tek tip analizi igerir. Thtiya¢ analizi, yapilmasmin
nedeni; neyin, ne zaman, kim tarafindan, ni¢in ve nasil yapilacagi gibi sorularin
cevaplarini bulmaktir.

Literatiirde ihtiyag¢ analizi i¢in farkli ¢alismalarda, farkl siirecler tanimlansa da
(farkli uygulamalar icin bkz. 70, 71) literatiirdeki ¢cogu calismada ihtiya¢ analizinin
ic asamada gerceklestirildigi goriilmektedir. Barbazette’ye gore de ihtiyag¢ analizi ii¢

asamada gergeklestirilir. Bunlar:
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e Bilgiyi toplama siireci
e Bilgiyi analiz etme,
e Bir egitim plani olusturma, seklindedir [88].

Ihtiyag analizi, dogru bir sekilde tasarlanirsa, egitime énemli katkilar1 olacaktir.
Bazen bu siire¢ sonucunda, gerceklestirilemeyecek bazi dogrular veya ihtiyaglar
tespit edilir. Bu durumda bu ihtiyaglara cevap verilemeyebilir, ancak, bu ihtiyaglar
orta vadedeki hedefler arasina alinarak, daha sonraki ¢alismalarda degerlendirilebilir.
Ihtiyaglarin tespiti, genelde dgrencilerin sisteme baglanmasi bakimindan atilacak ilk
adimdir. Bununla, 6grenci sistemin kendisi ile ilgilendigini diisiiniir, ancak bununla
beraber, dgrenci i¢in daha fazlasim1 yapmak gerekir. Thtiya¢ analizi sonucunda, zeki
birtakim kararlarin almmasini saglayacak verileri almayi saglamalidir. Ihtiyag
analizini miikemmel bir sekilde gerceklestirmek, miimkiin olmayabilir. Ancak, bazen
basit bir caba bile, yeterli verinin alinmasmi saglar ve bu sekilde gerekli
degisiklikler gergeklestirilebilir [89].

Ihtiyag analizinin cesitli dezavantajlar1 da vardir. Thtiya¢ analizinin en énemli
kavramsal eksigi, 6rnekleme problemidir. Bir bagka 6nemli problem, ger¢ek bilgiyi
almada basarisiz olma durumudur. Uygun olmayan metotlarin kullanilmasi da yanlis
sonuglar alinmasina neden olabilir. Bunlar ihtiya¢ analizi i¢in yanlis bir planin
yapilmasina ve dolayistyla da yanlis sonuglara ulagilmasina neden olurlar. Bunlara
ilave olarak, birincil hedef kitlenin belirlenmemis olmasi, ihtiyaglarin isteklerle
karistirilmasi, bilgi edinmede tek yontemin kullanilmasi, hedef gruplarin bilgi ve ilgi
seviyelerinin ve ihtiyaglarinin ayni olarak varsayilmasi, sik¢a yapilan arag ile amacin
karistirilmasi, toplanan verilere gore, onceliklerin belirlenmesinde basarisiz olma,

karsilagilan diger 6nemli problemlerdendir [86].

I11.1.3 Ihtiyac Analizinin Kullanim Amaclar

Ihtiyag analizi insanlarin ne istedigini, insanlarin tutumlarinin neler oldugunu,
gruplarin ihtiyaglarinin neler oldugunu, hangi alternatiflerin amaca en uygun
olacagini, programi daha verimli yapmak i¢in, nelerin degismesi gerektigini
belirlemek icin kullanilir. Thtiyag analizi cesitli nedenlerle kullanilabilir [90]:

e Kisa ve uzun vadeli programlarin gelistirilmesinde kullanilabilir,

e Problemlerin tanimlanmasinda ve ¢oziilmesinde kullanilabilir,
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e Karar vericilere ve planlayicilara dnceliklerin belirlenmesinde yardimcei
olur,

e Uygulamay1 yapanin uygulamayir neden yaptigindan emin olmasini
saglar,

e Kamuoyunun belirlenmesinde yardimer olur,

e Tesvik (uyarim) eylemlerinin gelistirilmesinde yardime1 olur [90].

Ihtiya¢ analizi, 6grenci ihtiyaglarini, o&grencilerle direkt veya endirekt
etkilesimler kurarak, ortaya ¢ikarma metodudur. Ihtiyag analizi yapilir, ¢iinkii egitimi
verenler (tasarlayanlar), dgrenciler degildir. Ogrenciler gergekten neye ihtiyaglari
oldugunu bilemeyebilirler. Ogrenciler, ihtiyaglarin1 acik¢a ifade edemeyebilirler,
ogrencilerin dogru (gercek) ihtiyaglari, siklikla maskelenir [91].

Ihtiyag analizi gesitli konularda hizmet sunar bunlardan bazilar1 sunlardir:

e Yoneticilere ve ogretmenlere 6grenci yerlestirme, materyal gelistirme,
miifredat gelistirme, beceri degerlendirme, egitim yaklagimlari, ve
Ogretmen egitimi gibi konularda yardim eder.

e Sabit ve Ogretmenler tarafindan zaman i¢inde gelistirilmis lineer
miifredatlar yerine, esnek ve duyarl bir miifredat hazirlamay1 saglar,

e Ogretene ve dgrenene, dgrenenin egitime baslarken, ne seviyede bilgiye
sahip oldugunu gosteren bilgiyi ve (eger devam edilirse) daha sonra ne
Ogrenecegi bilgisini saglar [84].

Ihtiyag analizi, 6grencinin ne ¢esit bir egitim alacagimi, ne seviyede bilgisi
oldugunu, neleri oOgrenmek istedigini, neleri 6grenmeye ihtiyact oldugunu,
Ogrencilerin egitim programi sonucunda, neleri 6grenmeyi bekledigini belirlemek
icin, kullanilan bir siirectir. Ihtiyac analizi, 6grencinin basarilarina ve yeteneklerine
odaklanir. Halihazirda neleri bildiginden ¢ok, neleri 6grendigine odaklanir. ihtiyac
analizi, stirekliligi olan bir siirectir ve egitim programi boyunca devam eder. Bu
nedenle materyal se¢imini, igerik tasarimini, egitim yaklasimlarini etkiler. Egitim
stirecinin baslamasindan Once ders igerigi, egitim siireci boyunca kullanilacak
O0grenme deneyimleri, Ogrenciler ile Ogretmenler ve koordinatorler arasinda
anlagilarak belirlenmis olmalidir. Bununla beraber diizenli olarak egitim siireci
boyunca da belirli araliklarla bu islem tekrarlanmalidir. Egitimin daha basinda,
ihtiyac analizi kullanilarak, uygun program tipinin ve ders iceriginin belirlenmesi,

egitim siireci sirasinda, 6grenci ve program hedeflerinin karsilanip kargilanmadigini
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belirlemek ve gerekli program degisikliklerinin yapilmasi i¢in; programin sonunda
ise gelisimin degerlendirilmesi ve 6grenci i¢in egitim planlarinin belirlenmesinde
kullanilir [84].

Ihtiyag analizinin kullammi ile ilgili, herhangi bir zamanlama kisiti
diisiiniilmemekle birlikte, ihtiya¢ analizinin belirli asamalarda yapilmasi, ihtiyag
analizinin verimini artiracaktir. Ihtiyac analizi, yeni bir egitim siirecine baslarken,
mevcut bir egitimi gézden gecirirken, mevcut egitimden bir hosnutsuzluk s6z konusu
ise, egitimin igeriginin degismesi ile ilgili kararlarin alimmmasi gerektiginde
gergeklestirilebilir [65].

Ihtiyag analizi 6nemlidir, ¢iinkii ihtiya¢ analizi kullanilarak; Sgretmenlere,
yoneticilere, 6grencilerin 6zelliklerinin belirlenmesi agisindan 6nemli yararlar saglar.
Materyal gelistirmede, egitim igerigi (miifredat) belirlemede, c¢esitli becerileri
degerlendirmede, egitim yaklasimlarini belirlemede ve Ogretmenlerin bireysel
egitiminde onemli rol oynar. Esnek ve kisiye 6zgii bir ders igeriginin gelistirilmesini
saglar. Ogrenciler, dgretmenlerinin kendi isteklerini anladigim ve bu isteklerinin
karsilandigini bildiginde, 6grenmeye ve programa devam etmede motive olurlar [84].

Acikliklar: belirlemek ve onceliklendirmek icin kullanilan bir siirectir. Ihtiyag
analizi, bir problem veya yenilik lizerinde, sistematik bir sekilde c¢alisarak, verimli
kararlar almak veya tavsiyelerde bulunmak amaciyla, degisik kaynaklardan elde
edilen veriler ve fikirler lizerinde ¢alisma siirecidir [92].

Egitim acisindan ihtiya¢ analizi, dgrenciler icin, gelecekte nasil bir egitim
verilecegini belirleme siirecidir. Iyi bir odaklanma, metodoloji ve analiz saglanirsa,
ihtiyag analizi ile Ogrenciler hakkinda, onlarin potansiyel ihtiyaclarinin ve
beklentilerinin neler oldugunu belirleme bakimindan oldukg¢a kiymetli bilgiler elde
edilir. Ogrenci ihtiyaglarim belirlemeden yapilacak bir egitim, ihtiyag analizinin
yapildig1 ve sonuglarina gore bir egitimin sunulmasi kadar verimli olamaz [89].

Ogrencilere iyi bir egitim vermenin &nemli bir yolu da 6grencilerin ne
istedigini anlayip, ona gore gerekli egitimi vermeye baglidir. Egitimin bir yoniiyle
ogrenci merkezli olmasi gerekir. Ozellikle, web tabanli 6grenmede temel mantik,
Ogrenci tabanli bir egitim gerceklestirmektir. Bu bakimdan, egitimin 6grenci
merkezli olmas1 dnemlidir [93].

Ihtiyag analizi, daha ¢ok &grencilerin yetenekleri ve neleri basarabilecegine
odaklanir ve bunlarin iizerine yapilandirilir. Bu siire¢ 6grencilerin yerlestirilmesinde,

materyal se¢iminde, miifredat tasariminda ve egitimin uygulanmasinda etkin bir
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sekilde kullanilabilir. Egitimin baglangicinda, miifredat1 belirlemek icin, egitim
sirasinda da 6grencinin ve programin hedeflerinin karsilanmasini ve gerekli program
degisikliklerini temin eder. Programin sonunda ise ihtiya¢ analizi, gelecekte 6grenci
ve program i¢in yapilacak isleri planlamakta kullanilabilir [94].

Mesleki teknik egitim, her bakimdan (maliyet ve is giicii ac¢isindan), oldukca
pahali bir egitimdir. Mesleki teknik egitimin amaclarin1 gerceklestirmek ve bu
egitimi gelistirmek icin ihtiya¢ analizi kullamlabilir. Ihtiya¢ analizi ile kisilerin
karakteristikleri ile ilgili bilgiler de temin edilebilir. Dolayis1 ile bu bilgilerin
kullanilmasi ile de egitim i¢in ¢esitli alternatifler gelistirilebilir [95].

Aslinda ihtiyag analizi yasamin pek ¢ok alaninda kullanilabilir. Is hayat1, finans
sektorii, saglik alani, egitim bunlardan en &nemlileridir. Ozellikle finans ve saglk
alaninda 6nemli ¢aligmalar mevcuttur [96].

Bu alanlarda ilgililerin (hasta, calisan, 6grenci, miisteri) ihtiyaglari, yapilacak
caligmalarda Onemli bir rol oynar. Bu alanlarda, ilgili kisiler i¢in yapilacak
calismalara baslanmadan, bir ihtiya¢c analizi yapilarak, isteklerin neler oldugu,
eksikliklerin hangi alanlarda oldugu, beklentilerin neler oldugu vb. belirlenerek
caligsmalara baslanmalidir. Bu sekilde yapilacak galigmalar ilgililer i¢in daha verimli
olacaktir. Ayrica calismay1 gercgeklestirenler icin de isin dogru bir sekilde
gerceklestirilmesi saglanmis olacaktir [57].

Ihtiyac analizinden elde edilen bilgiler, hedefleri programlama bakimindan
yardimci olabilir. bu hedefler daha sonra 6zel 6gretme amagclar1 olarak belirlenebilir.
Bunlarin iizerine de ders planlari, ders materyalleri, testler, ddevler ve etkinlikler
gelistirilir. Temelde bir ihtiya¢ analizi, egitim programinin amaglarin1 agikliga

kavusturma konusunda, olduk¢a yardimci olur [66].

I11.1.4 Ihtiya¢c Analizi Teknikleri

Bir ihtiya¢ analizi, anket, soru-cevap, test, gozlem, miilakat (goriisme) ve
hibrit (melez) metodolojilerle gerceklestirilebilir [66, 91, 97].
Ihtiyag tipleri su sekilde siralanmistir [62, 98]:
o Ongoriilen ihtiyaclar (gelecek ihtiyaglar),
e Normal (standart) ihtiyaglar,
o Karsilastirilan ihtiyaglar,

e Hissedilen Ihtiyaclar,
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e Ifade edilen ihtiyaglar,
e Kiritik bagil ihtiyaglar

Ihtiyag analizi yapilirken, verileri toplamak igin, cesitli yontemler kullanilir.
Bunlardan bazilart:

Anket: Kisiler hakkinda, istatistiksel bazi bilgileri almak i¢in, bir dizi soru
igeren bir formdur (Webster) [99]. Ogrencilere yapilacak anketin formati, ihtiyaglarin
tespitinde 6nemli bir rol oynar. Sorularin se¢imi 6nemlidir. En yaygin kullanilan
yontemdir.

Otomatiklestirilmis Anketler: Kagit lizerinde degil de bilgisayar ortaminda
yapilir. En basit yolu e-mailler aracilig1 ile yapilir. Bilgisayar programlari, 6zellikle
web tabanl bilgisayar yazilimlar ile gerceklestirilebilir. Bu anketlerin uygulanmasi
ve degerlendirilmesi, kagit tizerinden yapilanlara gore oldukga kolay ve hizlidir. Elde
edilen veriler, uygun yazilim araglari ile analiz edilirler.

Miilakatlar: Arastirmalar, kisisel miilakatlarin, geri bildirim almada en verimli
yontem oldugunu gdstermislerdir [89].

Bununla beraber, kisisel miilakatlar1 uygulamak oldukc¢a zordur. Her bir
Ogrenci i¢in ayr1 bir zaman ayirip gerceklestirmek gerekir. Bireysel miilakatlari
bilgisayar sistemleri ile yapabilmek oldukc¢a faydali olacaktir.

Odak gruplari: Genelde konu hakkinda bir miktar bilgisi ve deneyimi olan, 6
ile 10 kisiden olusan arastirma gruplaridir. Kisilerin ilgilerini degerlendirmek igin,
odak gruplarimi kullanmak, oldukca basarili sonucglar elde edilmesini saglar. Bu
bilgiler 1s181inda gelistiriciler, daha sonraki anketlerin daha basarili sonuglar alacak
sekilde gelistirilmesini saglarlar. Odak gruplar ile calismak, daha genis gruplar
hakkinda da 6nemli fikirler verir [89].

McKillip’e gore ii¢ ¢esit ihtiya¢ analizi modeli vardir. Bunlar:

Uyusmazlik (¢eligki / farklilik) modeli: Bu model en agik (dogru) ve genis bir
sekilde kullanilan modeldir. Ozellikle egitimde kullamlan bir modeldir. Bu model
normal (standart) beklentileri vurgular, {i¢ faz igerir bu fazlar:

e Hedeflerin tespiti,
e Performans dl¢iimii,

e Uyusmazlik teshisidir.
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Pazarlama modeli: Sirketlerin miisterilerinin ¢esitli ihtiyaglarini belirleyerek,
bunlara cevap vermek icin kullandig1 modeldir. Bu modelde, ihtiya¢ analizi bir geri
besleme siireci olarak tanimlanir. Ug bileseni vardir [100].

Bunlar:

e Hedef kitlenin se¢ilmesi,
e Rekabete dayali pozisyonun secilmesi,
e Verimli bir pazarlama karisiminin gelistirilmesi.

Karar verme modeli: Cok nitelikli fayda analizinin bir uyarlamasidir. Ug
asamast vardir [100].

Bunlar:

e Problemi modelleme,
e Olgme,
e Sentezdir.
McKillip (1987) ihtiyag¢ analizi adimlarini ise su sekilde siralar [100]:
e Kullanicilar1 ve ihtiya¢ analizinin kullanimini tanimlamak
e Hedef kitleyi ve hizmet ortamini tarif etmek
e Ihtiyaglari tanimlamak
e Ihtiyaclarin 6nemlerini degerlendirmek
e Sonuglar bildirmek
McKillip (1987)ihtiyag analizi tekniklerini ise su sekilde siralar [100]:
e Kaynak envanteri
e Ikincil veri analizi
e Anketler
e Grup islemleri [100].

Anketlerin avantajlar1 ve dezavantajlar1 arastirllmis ve asagidaki sonuglara
ulagtlmistir [101]:

Avantajlart:

e Anketlerin uygulanmasi ve yonetimi kolaydir,

e Ucuzdur,

e Egitimi olmayan gorevlilerce uygulanabilir (bunun i¢in alaninda
uzman, egitimli kisilerce soru ve cevaplarin hazirlanmasi gerekir),

e Uzaktan yonetilebilir,

e Oldukga fazla sayida soru icerebilir,
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Kolaylikla 6zel kullanicilar hedeflenebilir,
Uygun bilgiyi giivenilir bir sekilde yakalamak i¢in dallanabilir,
Veriler kolayca kodlanabilir.

Dezavantajlart:

Iyi bir test aracim diizenlemek (kurmak) zordur. Bunun icin bilimsel
olarak tasarlanmis anket hazirlama rehberleri kullanilabilir. Gegerliligi,
giivenilirligi ve tekrar edilebilirligi test edilebilir.

Ne sorulmak istendigi dnceden mutlaka bilinmelidir, ¢linkii soruyu
izleyen devam niteliginde sorulari sormak miimkiin degildir. Bunu
¢ozmek i¢in pilot testler gerceklestirilebilir ve sorular denenebilir.
Uzmanlar ile goriisiilerek daha detayli sorular hazirlanabilir.

Sorunun amaci, yoruma agik olabilir ve bilinmeyen yanlis sonuglara
neden olabilir. Bunun i¢in pilot testler yapilarak, zayiflik kontrol
edilebilir, uzman ve acemiler kullanilarak, yorumlama farkliliklar
incelenebilir, agik, anlasilir ve saglam bir dil kullanilir.

Acik uclu cevaplar, degisken sonuglara neden olabilir. Bunun igin
rehberlik edebilecek ipuglart ve oOrnekler verilebilir, sorularin daha
kesin olmasi i¢in, ¢esitli boliimlerden olusan sorular sorulabilir.

Acik uclu sorular1 kodlamak zordur. Bunun i¢in, agik uclu sorulari
sorma ihtiyact ortadan kaldirilabilir, daha ¢ok secenek veya soru
kullanilabilir, anahtar kelimeler kullanilarak kodlama yapilabilir.

Eger calisma yakindan takip edilmezse dogrulama/gegerleme zordur.
Bunun i¢in anahtar kod anketler kullanilir ve bu sayede kullanici ile
ara¢ Ortlisiir, birden ¢ok alma engellenir, ayirt edici sorular sorularak,

On test yapilabilir [100].
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BOLUM IV

GELISTIRILEN ZEKI OGRETIM SISTEMI (ITM)

Bu boliimde, gelistirilen Intelligent Teaching Machine (ITM) zeki 6gretim
sisteminin modeli tanmitilmistir. Model, dokuz alt modiilden olusmustur. Model
tasarlanirken, literatiirdeki zeki Ogretim sistemi modelleri incelenerek, bunlarin

eksikleri gbz onilinde bulundurulmustur.

IV.1 ITM ZEKIi OGRETIM SISTEMININ MODELI

Bu caligsmada, zeki 6gretim sistemleri i¢in bir model gelistirilmistir. Gelistirilen
modelin ismi Intelligent Teaching Machine’dir. Zeki 6gretim sistemi modeli Sekil

IV-1"de gosterilmistir. Sekildeki oklar Ercan beye onaylatilacak.

Iletisim Thtiyag Yonlendirici
Modiilii Analizi (;\r/l[;gsllirjwl
Modiilii <—
Bilgi Taban1 Modiilit
Bilgi Tabanlar1
Yy 3
KB KB KB
. N TN I
< Rapor Uretici Degerlendirme Diizenleyici
<1 Modili Modili  |g>| Modili || NN AN
Kitiiphane
Kurs Tasarim Bilgi D1s Kaynaklar
<— Modiilii &——— Saglayiaa
Modiilii
A

Sekil IV- 1 Onerilen ITM (Intelligent Teaching Machine) Zeki Ogretim Sisteminin Modeli
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ITM zeki 6gretim sistemi, Sekil IV-1’de gdosterilen modiillerden olusmustur.
Sistemin temel amaci, sistemden bir egitim isteginde bulunan 6grenci i¢in, bir egitim
stireci sunmaktir.

ITM zeki 6gretim sistemi, dokuz adet alt modiilden olusmaktadir. Bu modiiller
sunlardir:

o [letisim

e Ihtiyag analizi

e Yonlendirici

e Diizenleyici

e Bilgi tabam

e Bilgi saglayici

e Kurs (ders) tasarim
e Degerlendirme

e Rapor iiretici

Ogrenci sistem ile, iletisim modiilii (kullanic1 arayiizii) iizerinden iletisim kurar
ve egitim istegini bildirir. Bu egitim istegi, ihtiyac analizi modiiliine iletilir. Thtiyag
analizi modiilii, 6grencinin sisteme olan ihtiyaglarini, 6grencinin egitim ihtiyaclarin
ve Ogrencinin alacagi egitimin kapsamini, 6grencinin nelere ihtiyact oldugunu
belirler. Bu bilgileri yonlendirici modiiliine iletir. Ynlendirici modiilii, bu ihtiyaglari
karsilayabilmek i¢in, 6grencinin hangi egitimleri almasi1 gerektigini, hangi konulara
bakmas1 gerektigini belirleyerek, bu bilgileri diizenleyici modiiliine gonderir.
Diizenleyici modiilii, veri tabanindan ilgili bilgileri alarak, filtrelenmesini saglayip,
bilgi saglayict modiiliine iletir. Yonlendirici modiiliinden, sistemin &grenciye neler
ogretmesi gerektigine iliskin bilgiler gelir. Bilgi taban1 modiiliinden konuya iliskin
eldeki mevcut bilgiler gelir ve bu bilgiler kurs tasarimi modiiliine iletilir. Kurs
tasarim1 modiilii egimi tasarlayarak, egitimi 68renciye sunar. Egitimi sunma islemi,
iletisim modiilii iizerinden etkilesimli olarak saglanir. Ogrenci egitimi aldiktan sonra,
Ogrenciden gelen sonuglar (geri bildirimler), ihtiya¢ analizi modiiliinden gelen
sonuglar, kurs tasarim modiiliinden gelen sonuclar ve yonlendirici modiiliinden gelen
sonuclara gore, bir degerlendirme yapilir ve bu degerlendirmeler sonucunda, 6grenci
ile ilgili raporlar hazirlanir.

Egitim siireci boyunca, her dersin egitimine baslarken, her konunun ve dersin

sonunda, 6grenci bir sinava tabi tutulur. Bu sinavlar degerlendirme modiilii ile
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yapilir. Ogrencinin &grendigi konudaki basarisina gére, siire¢ isler. Ogrenci ya
basarili olur veya 6grencinin konuyu tekrar etmesi istenir. Ogrenci konuyu tekrar
edecekse, 0grencinin mevcut durumuna gore konu yeniden anlatilir. Konu tekrar
anlatildiktan sonra, 6grenci tekrar degerlendirmeye tabi tutulur. Siire¢ bu sekilde
devam eder. Kurs tasarim modiilii, 6grencinin dersi 6grenme durumuna bagli olarak,
ogrenciye yardimer materyal sunar. Ogrenci ii¢ defa aym siiregten gectigi halde,
dersten bagarili olamiyorsa, o zaman Ogrencinin desteklenmesi gerektigine karar
verilir ve bu konu ile ilgili makaleleri 6grenciye sunar ve siire¢ islemeye devam eder.

Caligmanin bu bolimiinde, sistemde yer alan modiillerin yapilar, bu
modiillerin isleyisleri, bu modiillere olan girdiler ve bu modiillerden alinan ¢iktilar
ele alinmustir.

Bu tezde, Onerilen modelin, ihtiya¢ analizi modiilii diginda kalan diger
modillerinin detaylar1 incelenmemis olup, gelistirilen model kapsaminda bu
modiillerin uygulama igerisinde ¢alistyor olduklar1 varsayilmistir. Bu varsayimla

ihtiyag analizi gerceklestirilmistir.

IV.1.1 iletisim Modiilii

Kullanict Arayiizii Modiilii olarak da adlandirilabilir. Iletisim modiilii, kullanic
ile sistemin etkilesimini saglayan modiildiir. Ogrencinin sisteme girmesi, sisteme
kaydolmasi, 6grenci ile ilgili temel bilgilerin toplanmasi, Ogrenciye egitim
materyallerinin, anket ve sinavlarin gorsel olarak sunulmasi, egitim ve Ogrenci
hakkindaki degerlendirme raporlarinin gosterilmesi, iletisim modiiliiniin temel
islevleri arasindadir.

Bu modiilde gerceklestirilen iglemler:

e Her tiirlii 6grenci islemleri

e Her tiirlii 6gretmen islemleri

e Her tiirlii yonetici islemleri

e Egitim istegi bildirme ve egitime katilma

e Yeni 6grenci i¢in bagvuru islemleri

e Ders igerigi goriintiileme

e Anket, sinav ve siav sonuglarinin goriintiillenmesi
e Rapor goriintiileme

e Yardimci materyalleri goriintiileme seklindedir.
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Sekil IV-2’de iletisim modiiliiniin islevleri gosterilmistir.

Iletisim Modiilii
Ogrenim Istegi Anket ve Siav
Bildirme Sonuglarint Gésterme
Egitime Katilma Uyelik Islemleri
(Login islemleri)
Ders igerigi Yardimc1 Materyal
Goriintiileme Goriintiileme
Raporlari Her tiirlii 6grenci,
Goriintiileme Ogretmen, yonetici isl.

Sekil IV- 2 iletisim Modiiliiniin islevleri

Ogrencinin egitime baslayabilmesi igin, bir dgrenim isteginde bulunmasi
gerekir. Bu istek iletisim modiilii tarafindan algilandiginda, 6grencinin bu egitim
stirecine hazir olup olmadiginin belirlenebilmesi bakimindan, bazi temel bilgilerin,
Ogrenciden toplanmasi gerekir. Bu bilgiler, basta 6grencinin egitim siirecinin
izlenebilmesi ve gerektiginde bazi geri bildirimlerin yapilabilmesi i¢in, gerekli olan
kisisel bilgileridir. Bu modiil i¢in saglanacak girdiler ve bu modiilden elde edilecek
ciktilarin bazilar1 su sekildedir; 0grencinin adi, soyadi, 6grenci numarasi, e-mail
adresi, kullanict adi, vb. Bununla beraber iletisim modiiliiniin 6grenciden alabilecegi
diger bilgiler ise, 0grencin o zamana kadar nasil bir egitim siirecinden gectigine
iliskin olarak, hangi egitimleri aldigi, bu egitimlere iliskin veriler, varsa katildig
dersler ve seminerlerdir. Tablo IV-1 ve Tablo IV-2, iletisim modiilii girdi ve

ciktilarini gostermektedir.

Tablo IV- 1 iletisim Modiilii Girdileri

Girdiler Geldigi Modiil
Kullanici Istekleri Kullanicidan
Ders Icerigi Kurs Tasarim Modiilii
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Anket ve Sinav Degerlendirme
Bilgileri Modiilii
Rapor Bilgileri Rapor Uretici Modiilii

Tablo IV- 2 letisim Modiilii Ciktilar:

Ciktilar Tletildigi Modiil
Ozliik Bilgileri Ihtiya¢ Analizi Modiilii
Egitim Bilgileri Thtiya¢ Analizi Modiilii
Anket ve Sinav Degerlendirme Modiilii
Sonuglari

Raporlar Kullanici

IV.1.2 Ihtiya¢c Analizi Modiilii

Ihtiyag analizi modiilii, dgrencinin egitimsel ihtiyaglarini belirleyen modiildiir.
Ogrencinin, alacag egitime yonelik olarak, hangi konular1 bilip, hangi konulari
bilmedigini tespit eder. Ihtiya¢c analizi modiilii, &grenciden, iletisim modiilii
araciligiyla, aldig bilgileri isleyerek, 6grencinin ihtiyaglarini belirler.

Bu modiilde gergeklestirilen islemler:

e Ogrenci verilerinin toplanmasi ve degerlendirilmesi

e Ogrencinin egitim gdrecegi boliimii belirleme

e Ogrencinin egitim gorecegi alt brans1 belirleme

e Derse kabul almis 6grenci i¢in “kisiye 6zel miifredat” olusturulmasi
e Ara degerlendirme siavlarinin sonucuna gore ihtiyaclari belirleme

Sekil IV-3’te ihtiyag analizi modiilii islevleri gosterilmistir.

Thtiya¢ Analizi Modiilii
Verilerin Toplanmas1 Uygun Alt Bransa
Yonlendirme
Verilerin Uygun Derslerin
Degerlendirilmesi Belirlenmesi
Uygun Boliime Ek Bilgi Ihtiyacmin
Yonlendirme Belirlenmesi

Sekil IV- 3 Ihtiya¢ Analizi Modiilii islevleri
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Ogrenci sisteme baglanirken ve sistemi kullanirken, 6grencinin ihtiyaglari,
iletisim modili aracihi@ ile toplanip, ihtiyag analizi modiilii tarafindan
degerlendirilir. Daha sonra bu bilgiler, yonlendirici modiili ve degerlendirme
modiliine iletilerek kullanilir. Bu modiile, iletisim modiiliinden, 6grenci kisisel
bilgileri girilir. Ogrenciye ait 6grenim bilgileri de iletisim modiiliinden, ihtiyag
analizi modiiliine yapilan bir girdidir. Ogrencinin derse ait bilgi seviyesi,
degerlendirme modiilii {lizerinden, ihtiya¢ analizi modiiliine girdi olarak gelir.
Degerlendirme modiiliinden, ayrica ara degerlendirme smav derecesi de bu modiil
icin yapilan bir girdidir. Thtiya¢ analizi modiiliine ait girdi ve ¢iktilar, Tablo IV-3 ve
Tablo IV-4’de goriilmektedir.

Tablo IV- 3 Thtiyac Analizi Modiilii Girdileri

Girdiler Geldigi Modiil
Ogrenci Kisisel Bilgileri Tletisim Modiilii
Ogrenim Bilgileri Iletisim Modiili
Ogrencinin Derse Iligkin Degerlendirme Modiilii

Bilgi Seviyesi

Ara Degerlendirme Sonucu | Degerlendirme Modiili

Tablo IV- 4 ihtiyac Analizi Modiilii Ciktilar

Ciktilar Tletildigi Modiil

Egitim Ihtiyaclar: Yonlendirici
Modiilii

Ogrencinin Kisisel Bilgileri Bilgi Tabani1
Modiilii

Ogrencinin Derse liskin Bilgileri | Degerlendirme
Modiili

Ihtiyag analizinin gergeklestirilmesi, boliim V’te ayrintili olarak incelenmistir.

IV.1.3 Yonlendirici Modiilii

Yonlendirici modiilii, ITM zeki 6gretim sisteminde, egitim siireci boyunca,
Ogrenciyi almast gereken derslere, konulara yonlendiren modildiir. Bu
yonlendirmeyi, Ogrencinin ihtiya¢ analizi modiiliiniin belirledigi, ihtiyaclar

dogrultusunda yapar. Ydnlendirici modiilli, yonlendirme yaparken, 6grencinin eksik
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oldugu konulara ve 6grencinin tercihlerine bakarak, 6grencilerin en uygun egitime ve
egitim materyallerine yonlendirilmelerini saglar.
Ogrencinin ¢esitli konulardaki eksikliklerini degerlendirme modiiliinden
alarak, 6grenciyi bu eksiklikleri tamamlayabilecegi bir egitim siirecine yonlendirir.
Bu modiilde gergeklestirilen iglemler sunlardir:
e Ogrencinin béliime yonlendirilmesi
e Ogrencinin alt bransa yonlendirilmesi
e Opgrencilerin ihtiyaclari dogrultusunda, almasi gerekli derslerin
belirlenmesi
e Ogrencinin konu tarayarak, alacagi ekstra derse ait konularin
belirlenmesi
e Ogrenciyi bilgi eksikligi olan konularda, ek kaynaklar1 okumaya
yonlendirme
e Ders i¢in gerekli egitim materyallerini belirleme

Sekil IV-4’te yonlendirici modiilii islevleri gosterilmistir.

Yonlendirici Modiilii
Ogrenciyi Béliime Ogrenciyi Ek Kaynaklara
Yonlendirme Yonlendirme
Ogrenciyi Bransa Konu Taramast ile
Yonlendirme Ekstra Derse Yoneltme
Ogrenciyi Derslere Eksik Konulara
Yonlendirme Yonlendirme

Sekil IV- 4 Yonlendirici Modiilii islevleri

Yonlendirici modiilii, ihtiya¢ analizi modiiliiniin belirledigi ihtiyaglara gore,
cesitli yonlendirmelerde bulunur. Bunun sonucunda da 6grenci i¢in gerekli 6grenim
yontemleri ve egitim materyalleri belirlenir. Diizenleyici modiiliinden diizenlenmis
egitim materyallerini alarak bunlarin 6grenciye sunulmasini saglar. Celigkili
durumlar belirleyerek, bu gibi durumlarda 6grencinin takip edecegi yolu belirler.
Ayrica yonlendirici modiilii, 6grencinin eksik oldugu konulara iligkin girdileri,

degerlendirme modiiliinden alir.
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Yonlendirici modiiliine ait girdi ve ¢iktilar, Tablo IV-5 ve Tablo 1V-6’da

gosterilmistir.

Tablo IV- 5 Yonlendirici Modiilii Girdileri

Girdiler Geldigi Modiil
Ogrenci ihtiyaglar1 | Ihtiyag Analizi Modiilii
Ogrenim Bilgileri | Ihtiya¢ Analizi Modiilii
Ogrencinin Derse Degerlendirme Modiilii
Iliskin Seviyesi

Ara Degerlendirme | Degerlendirme Modiilii
Seviyesi

Diizenlenmis Egitim | Diizenleyici Modiilii
Materyalleri

Ogrencinin Eksik Degerlendirme Modiilii
Oldugu Konular

Tablo IV- 6 Yonlendirici Modiilii Ciktilar

Ciktilar Tletildigi Modiil
Gerekli Egitim Diizenleyici Modiilii
Materyalleri Bilgisi

Boliime Diizenleyici Modiilii
Y onlendirme Bilgisi

Alt Bransa Diizenleyici Modiilii
Y onlendirme Bilgisi

IV.1.4 Diizenleyici Modiilii

Diizenleyici modiili, sistemde 6grenciye sunulacak bilgileri, belirli bir diizende
ve bigimde sunma islevini yerine getirir. Bilgi tabanindan yonlendiricinin belirledigi
konulara iliskin egitim materyallerini, dersleri alarak, 6grenci ihtiyaclarina gore ve
Ogrencinin 0grenim tercihlerine gore bu materyalleri diizenler.

Diizenleyici modiilii, bir kiitiiphaneci gibi islev goriir ve siirekli olarak bilgi
taban1 modiilii ile iletisim halindedir. Veritabanindan bilgileri alir ve bu bilgileri ilgili
modiillere iletir. Ayrica veritabanlarina kaydedilecek bilgileri de diger modiillerden
diizenleyici modiilii alir ve bu bilgileri veritabanina kaydeder. Bu bakimdan
diizenleyici modiilii, bilgi taban1 modiilii ile diger modiiller arasinda bilgi alis verisini
saglar.

Bilgi taban1 modiiliinden (veya dis kaynaklardan) fazla miktarda veya konu
disinda bilgi geldiginde bu bilgileri filtreler. Gereksiz egitim materyallerinin,

Ogrenciye verilmesini engeller. Bu sekilde 6grencinin konu disina ¢ikmasi engellenir.
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Diizenleyici modiilii, yonlendirici modiilii tizerinden, 6grencinin 6zliik, egitim

ve iletisim bilgilerini ve 6grenci ile ilgili degerlendirme sonuglarmi alarak, bilgi

taban1 modiiliine iletir. Ayn1 zamanda, bu bilgilere ihtiya¢ duyulmasi durumunda,

Bilgi Tabanindan bu bilgileri alarak yonlendirici modiiliine iletir. Diizenleyici

modiilii, 6grencinin analiz edilmis olan ihtiyaclarina uygun olarak, gerekli tim ders

igeriklerini, bilgi taban1 modiiliinden alarak, bilgi saglayict modiiliine iletir.

Diizenleyici modiiliinlin, bilgi tabanindan alarak, degerlendirme modiiliine

ilettigi diger bilgiler ise kurallardir. Bu kurallar kullanilarak, 6grenciye yonelik

degerlendirme islemleri gergeklestirilir. Degerlendirme modiilii, 6grenci hakkinda

elde ettigi bilgileri, ayn1 zamanda rapor iiretici modiiliine gonderirken, ayn1 bilgileri

diizenleyici modiiliine de bilgi tabaninda saklanmasi i¢in gonderir.

Diizenleyici modiilii tarafindan gergeklestirilen islemler:

Bilgi tabanindan egitim materyallerini alma

Egitim materyallerini 6grencinin egitim ihtiyacina gore diizenleme
Bilgi tabani ile diger modiiller arasinda bilgi alis verisini saglama
Ogrenci tercihlerine gore icerik (bigimi) ¢ikarimi

Bilgi tabanindan ve dis kaynaklardan aldig1 bilgileri filtreleme

Egitim materyallerini diizenledikten sonra yonlendiriciye gonderme
Etmenlerin ve degerlendirme modiiliiniin ¢alisabilmesi i¢in gerekli olan

kurallarin bilgi tabanindan temini

Sekil IV-5’te Diizenleyici modiilii islevleri gosterilmistir.

Diizenleyici Modiilii

Bilgi Tabanindan Egitim Materyallerini
Bilgi Alma Belirleme
Bilgi Tabanina Ogreqci Tercihlerine
Bilgi Kaydetme Gore Igerik Cikarimi
Egitim Materyallerini Bilgi Tabanindan
Yénlendiriciye letme Kurallarin Alinmast

Fazla Bilgileri
Filtreleme

Sekil IV- 5 Diizenleyici Modiilii Islevleri




Sistemin dis kaynaklara ihtiya¢ duymasi durumunda, diizenleyici modiilii
araciligi ile dis kaynaklar arastirilir ve buradan elde edilen bilgiler de bilgi tabanina
kaydedilir.

Diizenleyici modiiliine ait girdi ve c¢iktilart gosteren bilgiler Tablo IV-7 ve

Tablo IV-8’de gosterilmistir.

Tablo I'V- 7 Diizenleyici Modiilii Girdileri

Girdiler Geldigi Modiil
Gerekli Egitim Yonlendirici Modiili
Materyalleri Bilgisi

Ogrenciye Ait Tercihler Yonlendirici Modiili
Bilgi Tabanina Degerlendirme Modiilii
Kaydedilecek

Degerlendirme Bilgileri

Egitim Materyalleri Bilgi Taban1 Modiilii
Dis Kaynak Istegi Bilgi Saglayic1 Modiilii
Egitim I¢in Gerekli Ek Di1s Kaynaklardan
Bilgiler

Tablo IV- 8 Diizenleyici Modiilii Ciktilar:

Ciktilar Mletildigi Modiil
Kayith Ogrenci Bilgisi Y 6nlendirici Modiili
Kaydedilecek Tiim Bilgiler Bilgi Taban1 Modiili

(degerlendirme sonuglari,
ozliik, egitim ve iletisim
bilgileri, dis kaynaktan
saglanan egitim materyalleri)
Kurallar ve Metotlar Degerlendirme Modiilii

Egitimle Ilgili Tiim Bilgiler Bilgi Saglayic1 Modiili

IV.1.5 Bilgi Tabam Modiilii

Bilgi taban1 modiilii, ITM zeki 6gretim sistemi i¢in gerekli olan tiim bilgilerin
tutuldugu veritabanlarindan olusan modiildiir. Bu veri tabanlar1 igerisinde, ayni
zamanda sistemin islemesi i¢in gerekli olan kurallar da bulunur. Egitimin
gergeklestirilmesi sirasinda ihtiya¢ duyulan bilgiler diizenleyici modiilii aracilig ile
bilgi taban1 modiiliinden temin edilir. Ogrencilere ait kisisel veriler, derslere ait
icerikler, konular, bu derslere iligskin yapilacak sinavlara ait sorular, bu sorularin

cevaplari, kullanilacak ytlizdeler ve parametreler bilgi taban1 modiiliinde saklanir.
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Bilgi taban1 modiiliinde ile ger¢eklestirilen islemler sunlardir:

Ogrenci kisisel bilgilerinin saklanmasi
Ogrenci ders bilgilerinin saklanmasi
Ogretmen bilgilerinin saklanmasi

Ders iceriklerinin saklanmast

Sinav notlarinin saklanmast

Derslerle ilgili kurallarin saklanmasi

Egitim isleyisi ile ilgili kurallarin saklanmasi

Degerlendirme ile ilgili yiizde ve parametrelerin saklanmasi

Sekil IV-6’da bilgi taban1 modiilii islevleri gosterilmistir.

Sistemin dis bilgi kaynaklarna ihtiyag duymasi durumunda, diizenleyici

modiilii araciligi ile dis bilgi kaynaklar1 arastirilir ve buradan elde edilen bilgiler de

Bilgi Tabam Modiilii
Ogrenci Kisisel Ogretmen Bilgilerini
Bilgilerini Saklama Saklama
Ogrenci Ders Derslerle Tlgili
Bilgilerini Saklama Kurallar1 Saklama
Ders Igeriklerini Egitime Ydnelik
Saklama Kurallar1 Saklama
Sinav Notlarini Parametrelerin
Saklama Saklanmasi

Sekil IV- 6 Bilgi Tabam Modiilii islevleri

bilgi tabanina kaydedilir.

Bilgi taban1 modiiliine ait girdi ve ¢iktilar, Tablo IV-9 ve Tablo IV-10°da

goriilmektedir.

Tablo IV- 9 Bilgi Tabam Modiilii Girdileri
Girdiler Geldigi Modiil
Ogrenci Ozliik Bilgileri Tletisim Modiilii
Ogrenci Ders Bilgileri Iletisim Modiilii

63




Ders Icerikleri ve Ders Notlari [letisim Modiilii

Egitim Materyalleri Tletisim Modiilii

Derslerle Ilgili Kurallar Iletisim Modiilii

Ogrenim Siirecleri ile ilgili Kurallar | iletisim Modiilii

Degerlendirmeye Iliskin Formiil ve | Iletisim Modiilii

Parametreler
Tablo IV- 10 Bilgi Tabam Modiilii Ciktilar1

Ciktilar Tletildigi Modiil

Ders Igerikleri Diizenleyici Modiilii

Ders Konulari Diizenleyici Modiilii

Ogrenci Kisisel Bilgileri Diizenleyici Modiilii Uzerinden Rapor
Uretici, Degerlendirme Modiilleri

Degerlendirme Parametreleri Diizenleyici Modiilii Uzerinden
Degerlendirme Modiilii

Anket ve Sinav Sorulari Diizenleyici Modiilii Uzerinden
Degerlendirme Modiilii

Egitim Bilgileri Diizenleyici Modiilii Uzerinden
Degerlendirme, Ihtiya¢ Analizi
Modiilleri

IV.1.6 Bilgi Saglayic1 Modiilii

ITM zeki 6gretim sisteminde, diizenleyici modiilii iizerinden temin edilen ders
iceriklerinin, filtreden gegirilerek, Ogrenciye sunulabilecek bir icerikte olmasini
saglayan modiildiir. Bu modiil, sadece derslerin igerikleri ve 6grencinin dgrenme
sekli ile ilgilenir. Ogrenciye ozel igerik, dgrenciye 6zel bir bigimde, 6grencinin
tercihlerine uygun bir sekilde bu modiil tarafindan hazirlanir. Ancak hazirlanan
icerigin Ogrenciye sunulacak sekilde gorsel olarak hazirlanmasi ise kurs tasarim
modiilii tarafindan gerceklestirilir. Ogrenci, ihtiyaglar1 belirlendikten sonra, bu
ihtiyaclara yonelik icerigin belirli bir diizen igerisinde saglanmasi ile egitim
asamasina gelir. Egitimin tasarlanmasi i¢in 6grenci ihtiyaglari, bu ihtiyaglara uygun
konulara 6grencinin ydnlendirilmesi ve bilgi tabanindan uygun igerigin alinarak,
Ogrenci i¢in uygun bir diizene sokulmasi siireci izlenir. Bu siirecin devaminda
Ogrenciye uygun, ideal bir egitim miifredati ile kurs tasarim modiiliinde egitim
tasarlanir.

Bilgi saglayic1 modiiliinde ile gergeklestirilen islemler sunlardir:

e Ders igeriklerini filtreden gecirme

e Ogrenci tercihlerine gére igerik belirleme
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Sekil IV-7’de bilgi taban1 modiilii islevleri gosterilmistir.

Bilgi Saglayic1 Modiilii

Ders iceriklerini Ogrenci tercihlerine

filtreden gegirme gore icerik belirleme

Sekil IV- 7 Bilgi Tabam Modiilii Islevleri
Bu modiiliin girdileri ve ¢iktilar1 Tablo IV-11 ve Tablo IV-12’de gosterilmistir.

Tablo I'V- 11 Bilgi Saglayic1 Modiilii Girdileri

Girdiler Geldigi Modiil
Ders Icerikleri Diizenleyici Modiilii
Ogrenci Tercihleri Yonlendirici Modiilii

Tablo I'V- 12 Bilgi Saglayic1 Modiilii Ciktilar:

Ciktilar Tletildigi Modiil

Ogrenciye Uygun Ders igerikleri Kurs Tasarim Modiilii

IV.1.7 Kurs Tasarim Modiilii

Kurs tasarim modiilii, ITM zeki 6gretim sisteminde, egitim ac¢isindan dnemli
bir modiildiir. Bilgi saglayici modiiliinde, 6grenciye ait miifredata uygun temin
edilen ve diizenlenen ders igerikleri, bu modiil ile gorsel hale getirilir. Hazirlanan
ders igerikleri, iletisim modiilii aracihig1 ile dgrenciye sunulur. Ogrenci, dersi iletisim
modiilii kapsamindaki, kullanici arayiiziinden takip eder.

Kurs tasarim modiiliinde gerceklestirilen islemler sunlardir:

e Ogrenci igin uygun egitim tasarlama

e Tasarlanan egitimi iletisim modiilii izerinden sunma
e Ogrenciye sunulan egitime uygun smav hazirlama

e Aranan konularla egitim tasarlama

Sekil IV-8’de kurs tasarim modiilii islevleri gosterilmistir.
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Kurs Tasarim Modiilii

Ogrenci icin Egitim Aranan Konularla

Tasarlama Egitim Tasarlama
Egitimi Ogrenciye Egitime Gore

Sunma Sinav Hazirlama

Sekil IV- 8 Kurs Tasarim Modiilii islevleri

Ogrencinin ihtiyaglari, yonlendirici modiiliiniin yonlendirmesi ve egitim
icerigine gore, Ogrenci i¢in uygun bir sinav hazirlamak, 6grencinin derse iliskin
seviyesini belirleyebilmek acisindan olduk¢a Onemlidir. Kurs tasarim modiilii igin,
onemli girdilerden bazilari, diizenleyici modiiliinden gelen diizenlenmis egitim
materyalleri ve degerlendirme modiiliinden gelen 6grenci seviyesi bilgisidir.

Kurs tasarimi modiiliine ait girdi ve ¢iktilar Tablo IV-13 ve Tablo IV-14’de
gosterilmistir.

Tablo IV- 13 Kurs Tasarim Modiilii Girdileri

Girdiler Geldigi Modiil
Diizenlenmis Egitim | Diizenleyici Modiili
Materyalleri

Ogrenci Degerlendirme Modiilii
Degerlendirme

Sonugclari

Sinav Sorulari Bilgi Taban1 Modiilii
Ogrenci Geri [letisim Modiilii
Bildirimleri

Tablo IV- 14 Kurs Tasarim Modiilii Ciktilar

Ciktilar Mletildigi Modiil

Egitim Icerigi [letisim Modiilii

Egitim Igerigi Degerlendirme
Modiilii

Ogrenci Tercihleri Ihtiya¢ Analizi
Modiilii

Miifredat Bilgileri Degerlendirme
Modiilii

Smav Degerlendirme
Modiilii
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IV.1.8 Degerlendirme Modiilii

Degerlendirme modiilii, ITM zeki 6gretim sistemindeki tiim degerlendirmelerin
(anket ve smavlarin) yapildigi modiildiir. Sistemde egitim siireci boyunca,
ogrenciden cesitli geri bildirimler almak gereklidir. Bu geri bildirimler, 6grencinin
egitim siireci ile birlikte baslar. Ogrenci sisteme baglandiginda, bir yeterlilik sinavina
tabi tutulur. Bu sinavdaki basar1 seviyesine gore siire¢ isler. Ogrenci, yeterlilik
sinavini gegip, konulara basladiktan sonra, egitimi devam ederken, konu sonlarinda
tekrar sinava tabi tutulur. Bu sinavlardaki basarisina gore de 6grencinin bir sonraki
konuya ge¢ip gecemeyecegine karar verilir. Bu degerlendirmeleri yaparken §grenci
bilgileri, sorular, miifredat bilgileri gibi gerekli bilgiler bilgi tabani modiiliinden
almnir.

Siire¢ boyunca o6grencinin degerlendirme islemi, 6grencinin ihtiyaglart goz
oniinde bulundurularak yapilir. Bu da degerlendirme modiilii ve ihtiya¢ analizi
modiiliiniin iletisimi ile saglanir. Degerlendirme modiilli, dgrencinin tercihlerini,
yonlendirici modiiliine ileterek, yonlendirmenin 6grenci tercihlerini kapsamasini
saglar. Bu modiilde gergeklestirilen islemler:

e Dersi ilk kez alan 6grenci i¢in yeterlilik degerlendirmesi yapma
e Konu sonu ve son (final) degerlendirme sinavi yapma

e Ogrenci eksikliklerini belirleme

e Ogrencinin tercihlerini degerlendirme

e Rapor bilgileri ¢ikararak rapor tiretici modiiliine iletme

Sekil IV-9’da degerlendirme modiilii islevleri gosterilmektedir.

Degerlendirme Modiilii
Yeterlilik Sinavi Ogrenci Tercihlerini
Yapma Degerlendirme
Ara Sinav Final Sinavi
Yapma Yapma
Rapor Bilgilerini Ogrenci Eksikliklerini
Uretme Belirleme

Sekil IV- 9 Degerlendirme Modiilii Islevleri
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Degerlendirme modiilii, 6grenci simmava girdik¢e, 6grencinin sinav bilgilerini

degerlendirip, bunlarla ilgili sonug¢ bilgileri ¢ikarir ve bu ¢iktilar1 rapor fliretici

modiiliine ileterek, egitim raporlarinin hazirlanmasini saglar.

Degerlendirme modiilii girdi ve c¢iktilar1 Tablo IV-15 ve

goriilmektedir.

IV.1.9 Rapor Uretici Modiilii

Tablo IV- 15 Degerlendirme Modiilii Girdileri

Girdiler Geldigi Modiil

Egitim Bilgileri Ihtiya¢ Analizi Modiilii
Seviye Tespit Ihtiya¢ Analizi Modiilii
Sinavlari

Miifredat Bilgileri Kurs Tasarim Modiilii

Tablo IV- 16 Degerlendirme Modiilii Ciktilar

Ciktilar Tletildigi Modiil
Degerlendirme Ihtiyag¢ Analizi
Sonuglari Modiili
Degerlendirme Yonlendirici Modiili
Sonuglari

Ogrenci Rapor Uretici
Degerlendirme Modiilii

Sonuglari

Ogrenci Bilgi Y 6nlendirici Modiilii
Eksikleri

Tablo 1V-16’da

ITM zeki 6gretim sistemindeki rapor iiretici modiilii, degerlendirme modiilii

tarafindan iretilen raporlara iligkin sonucglarin kullanilarak, egitim raporlarinin

hazirlandig1 ve belirli bir formata sokularak, kullanicilara iletildigi modiildiir.

Sistemde kullanilan tiim raporlar, bu modiilde {iretilir. Egitim siireci boyunca,

degerlendirme sonuglari, 6grenciye yapilacak tavsiye nitelikli geri bildirimler, konu

ve ders sonundaki basarilari, 6grenciye belirli formatlarda rapor olarak bu modiil

tarafindan sunulur. Bu modiilden alt1 temel tiirde rapor iiretilir.

Basvuru sirasinda iiretilen boliime yonlendirme raporu

Alt bransa yonlendirme raporu

Derslerin se¢imine iliskin rapor

Yeterlilik sinavi degerlendirme raporu
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e Ara sinav degerlendirme raporlari
e Final sinavi degerlendirme raporu

Ogrenci ders siiresince, her konu sonunda bir ara degerlendirme smavina tabi
tutulur. Bu degerlendirme sonucuna gore, konudan basarili sayilir veya konuyu
tekrar almasi istenir. Bu durumu raporlandirmak i¢in, ara sinav degerlendirme
raporu, rapor lretici tarafindan tiretilir.

Ogrenciye, her dersin egitiminin sonunda, bir final sinavi yapilir. Bu smavda
olgiilen basarist bu rapor ile bildirilir. Ogrencinin basar1 veya basarisizligmin
ogrenciye bildirildigi rapordur.

Bu raporlarin yaninda, egitim sirasinda 6grenciye Onerilerde de bulunulur.
Ornek olarak, 6grencinin eksik bilgilerini tamamlamasi icin, bilgi tabanindan veya
dis kaynaklardan saglanan egitim materyalleri (farkli dillerde makaleler), 6grencinin
incelemesi ve bilgi eksikliklerini gidermesi i¢in tavsiye edilir.

Rapor iiretici modiilii, sadece degerlendire modiiliinden girdi alir. Tiim rapor
bilgileri, degerlendirme modiilii tarafindan bu modiile iletilerek, gerekli raporlar
hazirlanir. Rapor iiretici modiilii, raporlarin gosterimi icin de iletisim modiiliine ¢ikti
Verir.

Rapor tiretici modiiliinde gergeklestirilen islemler:

e Boliime yonlendirme raporu iiretme

e Alt bransa yonlendirme raporu iiretme

e Ders se¢imi raporu

e Yeterlilik sinavi raporu hazirlama

¢ Aradegerlendirme siavi raporu hazirlama
e Final degerlendirme sinavi raporu hazirlama
e Tavsiye raporu hazirlama

Sekil IV-10’da rapor tiretici modiilii islevleri gosterilmektedir.
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Degerlendirme Modiilii

Boliime Yonlendirme
Raporu Hazirlama

Alt Bransa Yonlendirme
Raporu Hazirlama

Ders Se¢imi Raporu
Hazirlama

Yeterlilik Sinavi
Raporu Hazirlama

Ara Degerlendirme
Snv Raporu Hazirlama

Final Simavi
Raporu Hazirlama

Tavsiye Raporlari
Hazirlama

Sekil IV- 10 Rapor Uretici Modiilii islevleri

goriilmektedir.

Rapor {iretici modiiliine ait girdi ve ¢iktilar Tablo IV-17 ve Tablo IV-18’de

Tablo IV- 17 Rapor Uretici Modiilii Girdileri
Girdiler Geldigi Modiil
Boliime Yo6nlendirme Ihtiya¢ Analizi Modiilii
Bilgileri
Alt bransa Yonlendirme Ihtiya¢ Analizi Modiilii
Bilgileri
Ders Secimi ile Ilgili Bilgiler | ihtiya¢ Analizi Modiilii

Yeterlilik Siavi Bilgileri

Degerlendirme Modiilii

Ara Degerlendirme Sinavi
Bilgileri

Degerlendirme Modiilii

Final Sinav1 Bilgileri

Degerlendirme Modiilii

Tavsiye Raporu Bilgileri

Degerlendirme Modiilii

Tablo IV- 18 Rapor Uretici Modiilii Ciktilar:

Ciktilar Tletildigi Modiil
Boliime ve Alt bransa [letisim Modiilii
Yonlendirme Raporu

Yonlendirme Raporu [letisim Modiilii
Ders Se¢imi Raporu Tletisim Modiilii
Yeterlilik Sinavi Raporu [letisim Modiilii
Ara Degerlendirme ve Final Smav | iletisim Modiilii
Raporu
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BOLUM V

IHTIYAC ANALIZININ GERCEKLESTIRILMESI

Bu boliimde, prototip uygulamada gergeklestirilen ihtiya¢ analizi, detaylar ile
ele alinmistir. Gergeklestirilen ihtiya¢ analizinin asamalari, ihtiya¢ analizinin
uygulamada kullanildig1 yerler, analiz i¢in kullanilan algoritmalar, ayrintili bir

sekilde incelenmistir.

V.1 IHTIYAC ANALIZININ GEREKLILIGI

ITM zeki Ogretim sisteminde ihtiya¢ analizi, 6grencinin egitim ihtiyacini
belirlemek igin kullanilir. Ogrenci, Internet iizerinden saglanan herhangi bir egitime
basladiginda, genelde herhangi bir igerik 6zellestirmesi olmaksizin, egitimi alir. Pek
cok Ogrenci, ne yapmak istedigi konusunda emin olamadig i¢in, egitimden aldig:
verim de diiser. Gelistirilen uygulamada, 6grenci sisteme basvururken, 6grenciye
cesitli anketler uygulanir. Bu anketlerle, 6grencinin ne tiir bir egitim almak istedigi,
nasil bir egitim siirecine ihtiyaci oldugu, tespit edilir ve 6grenci bu ihtiyag ve istekler
dogrultusunda egitimini siirdiirir. Boylelikle egitimin, &grenci i¢in daha verimli
olmas1 saglanir. Ihtiya¢ analizi modiilii, 6grencinin ihtiyaglarin1 analiz eder ve
Ogrenciyi, yonlendirici modiilii araciligi ile kendisi i¢in ideal olan bir egitime
yonlendirir.

Ogrenci, sorulara verdigi cevaplara gore, kendisi i¢in 6zel olarak hazirlanan bir
egitime yonlendirilir. Her 6grencinin ihtiyaclari ve istekleri farkli farkl olacagindan,
sistemden alacagi egitim de farkli olacaktir. Bu farklilik ve cesitlilik, sistemin
esnekligini ve Ogrenciye gore kendini adapte edebilecegini gosterir. Dolayist ile

sistem tarafindan 0grenciye, adaptif bir egitim sunulur.
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Ogrenci, kendi egitim gorecegi boliimii, kendisi belirlemek isteyebilir.
Ozellikle, iiniversite 6grenci segme ve yerlestirme sisteminde, bir égrenci mutlaka
kendi istedigi boliimde okumayi tercih edecek ve bu konuda bir sistem tarafindan,
kendisinin yonlendirilmesini arzu etmeyecektir. Ancak gelistirilen sistem, sadece
tiniversite yerlestirme sistemi diisiinlilerek tasarlanmamistir. Herhangi bir alanda,
Internet {izerinden egitim almak isteyen dgrenci, potansiyel olarak bdyle bir sistemin
kullanicis1 olabilir. Ornek olarak, Internet iizerinden bilgisayar alaninda gesitli
egitimler verilmekte ve bu egitimlerin sertifikasyonu saglanmaktadir. Bilgisayar
alaninda, egitim gormeye yatkin bir 0grenci, hangi alt bransta egitim gormenin,
kendisi i¢in en ideal se¢im oldugu konusunda, emin olamayabilir. Bdyle bir
durumda, gelistirilen sistem sayesinde, 6grenciye uygulanan anketler sonucu, 6grenci
icin en uygun olan alt brans belirlenir. Bdylece 6grenci de daha basarili olabilecegi
bir egitim siirecine girer.

Ogrenci, sistemde sunulan egitimlere ihtiyac1 oldugunda veya ilgi alanina giren
bir egitime, sistem tarafindan yonlendirildiginde, daha basarili olacaktir. Ciinkii
gelistirilen uygulama ile 6grenciyi anlayan ve ona gore egitim veren bir yap1 séz

konusudur.

V.2 GELISTIRILEN UYGULAMADA IHTIYAC
ANALIZi

ITM zeki 6gretim sistemi modelinde, ihtiya¢ analizi modiiliiniin en 6nemli
islevi, sisteme egitim i¢in bagvuran bir 6grencinin, nasil bir egitime ihtiyaci oldugunu
belirlemek, hangi bdliimiin ve bu boliim altinda da hangi alt bransin, 6grenci i¢in en
uygun oldugunu belirlemek, bu alt bransa gore de en uygun dersleri 6grencinin
ihtiyaclar1 ve ilgisi dogrultusunda se¢gmektir. Uygulamada ihtiyag analizi islemi,
Ogrencinin sisteme bagvuru yapmasi ile baslar.

Ihtiyac analizi ii¢ asamada gerceklestirilir. Bunlar:

e Ihtiyag verilerinin toplanmasi
e Ihtiyac verilerinin degerlendirilmesi
e Sonuglarin tanimlanmasi

Ihtiya¢ Analizi asamalar1 Sekil V-1"de gdsterilmistir.
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" Toplanmasi

Ogrenci

Istegi
Ihtiyag Verilerinin
Degerlendirilmesi

% “ ihtiyag Verilerinin

Ihtiyac verilerinin
islenmesi

Ihtiyag verilerinin
Elenmesi
ve Rafine Edilmesi

1y

Sonuglarin
Tanimlanmasi

4

Yonlendirici
Modiili

Sekil V-1 ihtiya¢ Analizi Asamalari

Uygulamada dort yerde ihtiyag¢ analizi uygulanmistir. Bu noktalarda sistem
tarafindan G6grenci adina bazi kararlarin verilmesine yardimci olunmaktadir. Bu
kararlarin verilmesinde etmen mantig1 kullanilmaktadir.

Bu noktalarda, 6grencilerin ihtiyaglar1 toplanir, bu ihtiyaglar dogrultusunda,
Ogrencilerin boliim sec¢imi, alt brang secimi, derslerin se¢imi ve konu tarama
sonuglarinin se¢imi, sistem tarafindan 6grenci adina ve otonom (6zerk) olarak,
etmenler tarafindan gerceklestirilir.

Tasarlanan sistemde, Ogrencinin egitimine baglanmadan Once, en temel
ihtiyaglarinin kargilanmasi hedeflenmistir.

Bir Ogrenci i¢in en temel gereksinimler ve bunlarin sistemde karsilanma

adimlar1 Sekil V-2’de gdsterilmistir.
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Uygun Béliimiin
Belirlenmesi

il

Uygun Brangin
Belirlenmesi

il

Uygun Derslerin
Belirlenmesi

il

Ek Bilgi
Ihtiyacinin
Belirlenmesi

Sekil V- 2 Egitim Baslama Siirecinde Ogrenci ihtiyaglar:

V.3 UYGUN BOLUMUN BELIiRLENMESI

Bir 6grencinin, yeni bir egitime baslarken, karsilanmasi gereken en onemli
ihtiyaclarindan birisi, kendisine en uygun bdoliimiin tespit edilmesidir. Ancak, bu
islem uzmanlik gerektirdiginden, ¢ogu zaman 6grenci bu islemi, kendi bagina dogru
bir sekilde yapamamakta veya zorlanmaktadir. Bu nedenle, yanlis egitim
stireglerinden gegmekte, kendisi i¢in uygun olmayan egitimleri almakta ve basarisi
da bu nedenle diismektedir. Gelistirilen uygulamada, 6ncelikle 6grencinin, kendisine
uygun boliime yonlendirilmesi gereksinimi karsilanmastir.

Ogrenci icin en uygun bdliim ihtiyacinin belirlenmesi islemi, asagidaki

adimlara gore yapilmigtir:

V.3.1 Verilerin Toplanmasi

Ogrenciye uygun olan béliimiin belirlenmesi igin, uygulamada 6grenci ile ilgili
toplanan veri ¢esitleri ve bu verilerin toplanma sekilleri asagidaki gibidir:

i) Kisisel veriler: Ogrencinin adi, soyadi, e-mail adresi, egitim durumu, aldig
egitim ve sertifikalar, vb. verilerdir. Kisisel veriler, bir kayit formu aracilig1 ile
ogrenci tarafindan sisteme kaydedilir. Ogrencinin kisisel verilerini toplamak igin,

uygulamada kullanilan form Sekil V-3°de gosterilmistir.
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Kisisel Bilgiler:
Kullanic adi*:
Sifre*;

Sifre Tekran®;
E-Posta*:

| ad®:

Soyad*®:

Egitim Bilgileri:
Editirm Durumunuz;
Ingilizce Seviveniz:

Editirm we Sertifikalar:

Baswuru

|ramezan

E.......

:......
::ramazanherkfifl@gmail.cum
|Ramazan

BERd

O Lise | O 0nLisans | @ Lisans | O viksek Lisans
O Bilmivorum | Orz | ®orta | Olvi| O Cok Iy
[ cisco certified Metwork Professional (CCHP)

[ Cisco Certified Design Associate (CCDA)

[l cisco certified Network Associate (CCHA)

":@ Baswvuru nasil
“ yapihr
Bazwurd islami alt
asarmal bir sUrestir
Gnce kigizel bilgilerinizi
giriniz, Ardindan 1,
asama bolim yatkinhik
kriterlerini cavaplayimz,
Daha sonra 2, agama
yetenek kriterlarini
cewaplayiniz, Bundan
sonra 3.agama brang
wvatkinlik kriterlerini
cavaplayiniz, 4.asama
brans vetenek
kriterlerini isaretledikten
zanra sizin almak
istedidiniz dersleri
izaretlayiniz.

Sekil V- 3 Ogrenci Kisisel Verilerini Toplama Formu Ekran Gériintiisii

ii) Boliime yatkinhk ile ilgili veriler: Ogrencinin egitime ilgisi, tutumu,

sevdigi isler, vb. gibi bir egitim alanina yatkinlik ile ilgili verilerdir. Boliime

yatkinlik ile ilgili veriler, boliime uygunluk anket formu araciligi ile Ogrenci

tarafindan sisteme kaydedilir.

Bolim secimi

anketinin, basarihh bir sekilde

gerceklesmesi i¢in, anket sorulari, alaninda uzman kisiler tarafindan hazirlanmalidir.

Uygulamada béliime yatkinlik anketi ile ilgili olarak, on (10) adet soru sorulmustur.

Bu sorular hazirlanirken cesitli kaynaklardan yararlanilmigtir. Soru sayisini artirip

azaltmak miimkiindiir. Ogrencinin béliime yatkilik ile ilgili verilerini toplamak igin,

uygulamada kullanilan béliime yatkinlik anket formu, Sekil V-4’de gosterilmistir.

Soru 1

Sory 2.

Sory 3.

Soru 4

Bdliim Yatkinhk Soruan
1- (B) Bilgisayar bilimleri ilgimi ceker.
®wioo| Owrs | Owso| Owxzs | O
2- (K,El) Matematiksel islemleri severek yapanm.

Clawtoo | ®ewrs | Owso | Owxzs | Owso

3- (K) Bir robotun isleyisini merak ederim, robotun
yapisini incelemek bende merak uyandirir.
Craeton | ®ars | Owso | Owzs | Owxo

4- (E) Katilmis oldugum ekip calismalarinda liderlik
gorevini genellikle ben iistlenirim.

@100 | Owrs | Owso| Owzs | Owso

ileriz=

ic

Sekil V- 4 Boliime Yatkinhk Anket Formu Ekran Goriintiisii
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Sekil V-4’te goriilen sorular Ogrencinin boliimlere olan yatkinliginin
belirlenmesi i¢in sorulan sorulardan bir kismudir. Soru sayilar: istenirse artirilabilir.
Sistemde hazirlanan sorulardan sadece aktif olarak isaretlenmis sorulardan istenen on
(10) tanesi boliim yatkinlik belirleme anketinde 6grenciye sorulur.

iii) Boliime yetenek ile ilgili veriler: Bu veriler, 6grencinin boliime olan
yetenegi ile ilgili verilerdir. Yetenek ile ilgili veriler, boliim yetenek anket formu
araciligr ile Ogrenci tarafindan sisteme kaydedilir. Boliim yetenek anketinin de
basarili bir sekilde gerceklesebilmesi i¢in anket sorularinin, alaninda uzman kisiler
tarafindan hazirlanmasi gerekir. Uygulamada bdliime yetenek anketi kapsaminda alt1
(6) adet soru sorulmustur. Soru sayisini artirip azaltmak miimkiindiir. Ogrencinin
yetenek ile ilgili verilerini toplamak i¢in uygulamada kullanilan béliim yetenek anket
formu Sekil V-5’te gosterilmistir.

Boliim Yetenek Anket
Sorul: 1- Matematiksel problemleri gbzmede basarliyim.

Oraston | Oers | ®ewso | Owes | O o
Soru 2 : 2- Bir problem karsisinda coziim yontemleri gelistirebilirim.
Crawton | Owrs | @wso | Owzs | Owso

3- Bir organizasyonu kendi basima yapmak konusunda beceri

Ela sahibiyim.

oo | Owrs | ®@wso | Owzs | Owso
Soru 4 : 4- Gesitli konularda tasarim yapar, bundan biiyiik zevk duyarim.
Oreston | Oeers | ®wso | Owzs | O o

5- Ayrintih ve ince islerle ugrasmaktan, sifreler gozmekten

Sl hoslaninm (kod}).

Oraston | Oers | ®ewso | Owes | O o

6- Bir problemi cozerken alternatif coziim yontemleri bulmaya

=RRED calismak ilgimi ceker. Kolayhkla farkh coziim yollar bulabilirim.

Oes1on | O%7rs | ®ewso| Owzs | O o

Tamam

Sekil V- 5 Boliim Yetenek Anket Formu Ekran Goriintiisii

Sekil V-5’te goriilen sorular Ogrencinin boliimlere olan yeteneginin
belirlenmesi i¢in sorulan sorulardan bir kismudir. Soru sayilari istenirse artirilabilir.
Sistemde hazirlanan sorulardan sadece aktif olarak isaretlenmis sorulardan istenen

alt1 (6) tanesi boliim yetenek anketinde 68renciye sorulur.

V.3.2 Verilerin Degerlendirilmesi

Uygun boliim ihtiyacinin belirlenmesi i¢in sistem tarafindan birinci agamada

toplanan veriler bu asamada degerlendirilir. Degerlendirme, sayisal puanlama
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seklinde olur. Ogrencinin her bir béliim ile ilgili sayisal puani bulunarak en yiiksek
puanli boliim 6grenciye Onerilir.

Ogrenci ile ilgili boliim sayisal puanlari su sekilde hesaplanir:

Ogrenci iki asamada toplam onalt1 (16) soruya cevap verir. Bu sorularin ilk onu
boliime yatkinlik sorularidir. Ikici kisim olan alti tanesi ise boliim yetenek
sorularidir.

Puanlar hesaplanirken boliim yatkinlik sorularinin %601, bdlim yetenek
sorularmin ise %40’1 alinir. Dolayis1 ile yatkinlik sorularmmin agirligi yetenek
sorularina gére daha fazladir.

Bu sorularin tamamina %100 (yani en yliksek segenegi) cevap veren ogrenci
icin boliim sapma puani sifir (0)’dir. Yani bu boliim, bu 6grenci i¢in en uygun olan
boliimdiir. Tiim sorulara %0 (yani en diisiik secenegi) cevap veren dgrenci icin ise
boliim sapma puani 8,4’tiir. Yani bu boliim, bu 6grenci i¢in en az uygun olabilecek
boliimdiir. Dolayisiyla Toplam Maksimum sapma 8,4 tiir.

Toplam Maksimum Sapma =10 * 0,60 + 6 * 0,40
Toplam Maksimum Sapma = 8,4
Ogrencinin sorulara verdigi cevaplara gore {ic durum ortaya cikabilir. Bunlar:
e Ogrencinin verdigi cevap, bdliim katsayisindan kiiciik olabilir.
e Ogrencinin verdigi cevap, boliim katsayisina esit olabilir.
e Ogrencinin verdigi cevap, boliim katsayisindan biiyiik olabilir.

Bu durumlar gdre soru sapma puan1 $dyle hesaplanir:

OC > SSK SSP=0

OC =SSK SSP=0

OC <SSK SSP = |OC — SSK|
TSP = 2 SSP

SSP : Soru Sapma Puani

ocC : Ogrenci Cevabi

SSK  : Soru Segenek Katsayisi
TSP : Toplam Sapma Puani

n : Soru Sayis1
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Ogrencinin her bir boliim igin yiizdesi hesaplanirken asagidaki formiil
kullanilir:

BY =(1 — TSP / Toplam Maximum Sapma )* 100

BY : Boliim Yiizdesi
Her bir anket sorusu i¢in secenek katsayisi (SSK) su sekildedir :

I1k segenek =1
Ikinci segenek =0,75
Uciincii secenek =0,5

Dordiincii secenek | = 0,25

Besinci segenek =0

Boliim belirleme islem akisi sekil V-6’da goriilmektedir.

Yatkinlik anketini
uygula

ags

Yetenek anketini
uygula

ags

Boliim puanin
hesapla

ags

Bolim yiizdesini
hesapla

Sekil V- 6 Boliim ve Alt Brans Belirleme islemleri

V.3.3 Sonuc¢larin Tanimlanmasi

Ikinci adimda hesaplanan &grencinin biitiin boliimler igin bdliim yiizdeleri
(BY) bu asamada siralanarak Ogrenci, en yiiksek puana sahip oldugu bdliime
yonlendirilir. Puanlarin esit ¢tkmasi durumunda ise OSS giris puam en yiiksek olan

boliim sistem tarafindan Ogrenciye Onerilir. Ogrenci isterse, sistem tarafindan

78



kendisine Onerilen boliimiin, neden onerildigini, rapor iiretici modiiliinlin iirettigi,

ilgili raporlar araciligiyla gorebilir.

V.4 UYGUN ALT BRANSIN BELIiRLENMESI

Ogrenci, sistem tarafindan, kendisine en uygun boliime yonlendirildikten
sonra, daha hassas bir yonlendirme yapabilmek i¢in, ikinci adim olarak 6grenci, alt
bransa yonlendirilmektedir. Giinlimiizde her bir boliim, ¢ok c¢esitli alt branglardan
olustugu ve mesleki hayatinda béliimden ziyade, sectigi bu branglar etki edecegi igin,
Ogrenciye en uygun bransin tespit edilmesi 6nemli bir ihtiyactir. Ancak bolim se¢me
ihtiyacinda oldugu gibi, bu islem de uzmanlik gerektirdiginden, 0Ogrencinin kendi
basma alt brans se¢imi yapmasi, saglikli sonuglar vermeyecektir. Bu nedenle,
gelistirilen uygulamanin ikinci adimi olarak 6grenci, kendisine uygun bdliimiin alt

branslarindan, en uygun olanina yonlendirilmektedir.

Uygun alt brang ihtiyacinin belirlenmesi asagidaki adimlara gore yapilmistir:

V.4.1 Verilerin Toplanmasi

Veriler, bdliime yonlendirme isleminde oldugu gibi, anket sorulari ile
toplanmistir. Uygulamada uygun alt bransin belirlenmesine yonelik yapilan veri
toplama iglemi, boliim ile ilgili verilerin toplanmasindaki gibidir. Birinci asamada on
(10) soruluk, bransa yatkinlik anketi, ardindan da alt1 (6) soruluk, brans yetenek
anketi uygulanir. Sistemde soru sayilarini artirmak ve degistirmek miimkiindiir.

Uygulamada alt bransi tespit etmek amaciyla, veri toplamak i¢in kullanilan,

ornek brang yatkinlik anket formu Sekil V-7°de gosterilmistir.
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Saru 1

Saru 2

Saru 3

Soru 4 .

Saru 5

Soru G !

Soru 7

Saru &

Soru 9

Size Onerdigimiz B&liim Bilgisayar {Neden)
Brang Yatkinlk Sorulan

10- {P} Yapmam gereken bir is icin sonuna kadar ugrasinm, isi asla
yarim birakmam.
®aeton | Owrs | Owxso| Owes | Do
9- (D,P) Bir problemi gozebilmek igin tasarimlar yapip gerektiginde
degistirmek, yenilemek, giincellemek bana zevk verir.
Crawtoo | @ars | Owso| Owes | Owso

8- (D) Teknolojiyi yakindan takip ederim, yeni bir donamm
uriiniiniin ozelliklerini 6grenmek isterim.

O w100 ] @ers | Owso| Owes | Owso

7- (D) Donamim elemanlan ilgimi geker, onlar hakkinda ayrintil bilgi
sahibi olmak isterim.

Crastoo | ®wrs | Owso | Owzs | Owso

6- (P) Bilgisayar basinda uzun siire gecirebilirim. Uzun siireler
boyunca bilgisayar basinda konsantrasyonumu kaybetmeden
cahsabilirim.

@aton| Ownrs| Owsso] Owxes | Owo

5- (P) Bir problemin goziimii igin algoritmalar kurmak, akis
diyagramlan hazirlamak isterim.

®oston | O wrs | Owxso| Owses | Oeso

4- {P) Programlama dillerini 6§renmek ilgimi geker. Kendi
bilgisayar uygulamalarimi gelistirebilmek isterim.

®aeton | Owrs | Owxso| Owes | Oeso

3- (N, P) Metwork programlamaya yonelik uygulamalar ilgimi ceker.
Bu konularla ilgili calismalar yapmak isterim.

Craston | @ awrs | Owso| Oeses | Oesn

2- (N} Bir networkii yonetmek ilgimi ceker.

Sekil V-7 Brans Yatkinhk Anket Formu Ekran Goriintiisii

V.4.2 Verilerin Degerlendirilmesi

Uygun alt brang ihtiyacinin belirlenmesi i¢in, sistem tarafindan birinci asamada
toplanan veriler, bu asamada degerlendirilir. Degerlendirme, sayisal puanlama

seklinde olur. Ogrencinin her bir alt brans ile ilgili, sayisal puan1 bulunarak, en

yiiksek puanli alt brans 6grenciye Onerilir.

Ogrenci ile ilgili alt brans sayisal puanlari su sekilde hesaplanir:

Ogrenci iki asamada, toplam onalt1 (16) soruya cevap verir. Bu sorularin ilk
onu, alt bransa yatkinlik sorularidir. Ikici kisim olan alt1 tanesi ise alt brans yetenek
sorularidir.

Puanlar hesaplanirken, alt brang yatkinlik sorularinin %60°1, alt brans yetenek

sorularinin ise %40°1 alimir. Dolayist ile yatkinlik sorularmin agirligi, yetenek

sorularina gére daha fazladir.
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Bu sorularin tamamina %100 (yani en yliksek segenegi) cevap veren ogrenci
icin, alt brang sapma puani sifir (0)’dir. Yani bu alt brans, bu 6grenci icin en
uygundur. Tiim sorulara %0 (yani en diisiik secenegi) cevap veren dgrenci igin ise alt
brang sapma puani 8,4’tlir. Yani bu alt brang, bu 6grenci i¢in en az uygun olabilecek
alt branstir. Dolayisiyla Toplam Maksimum sapma 8,4 ’tiir.

Toplam Maksimum Sapma =10 * 0,60 + 6 * 0,40
Toplam Maksimum Sapma = 8,4
Ogrencinin sorulara verdigi cevaplara gore ii¢ durum ortaya cikabilir. Bunlar:
e Ogrencinin verdigi cevap, alt brans katsayisindan kiigiik olabilir.
e Ogrencinin verdigi cevap, alt brans katsayisina esit olabilir.
e Ogrencinin verdigi cevap, alt brans katsayisindan biiyiik olabilir.

Bu durumlar gore soru sapma puani sdyle hesaplanir:

OC > SSK SSP =0

OC =SSK SSP=0

OC < SSK SSP = |OC — SSK|
TSP = }; SSP

SSP : Soru Sapma Puani
o]® : Ogrenci Cevabi
SSK  : Soru Segenek Katsayisi
TSP : Toplam Sapma Puani
n : Soru Sayist
Ogrencinin her bir alt brans icin yiizdesi hesaplamrken asagidaki formiil
kullanilir:
AY = (1 -TSP/ Toplam Maximum Sapma )* 100
AY : Alt Brans Yiizdesi

V.4.3 Sonuclarin Tanimlanmasi

Ikinci adimda hesaplanan dgrencinin atandigi boliime ait biitiin alt branglar
i¢in brang yatkinlik puanlari (AY) bu asamada siralanarak 6grenci, en yiiksek puani
aldig1 alt bransa atanir. Ogrenci isterse sistem tarafindan atandig alt bransa neden

atandigini, rapor iiretici modiilii tarafindan tiretilen ilgili rapor aracilig1 ile gorebilir.
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V.5 UYGUN DERSLERIN BELIRLENMESI

Ogrenci igin uygun bdliim ve alt brang belirleme islemlerinden sonra, {iciincii
adim olarak 6grenci, kendisi i¢in uygun derslere yonlendirilmektedir. Derslere
yonlendirme islemi de diger adimlarda oldugu gibi ihtiya¢ analizi modiiliindeki ii¢

asamada gerg¢eklestirilmektedir. Bunlar:

V.5.1 Verilerin Toplanmasi

Ogrenci, bir boliim ve alt bransa atandiktan sonra okuyacagi boliime gore
sistem tarafindan 6grenciye belirli zorunlu dersler atanir. Zorunlu dersler disindaki
tiim se¢meli derslerin listesinin oldugu bir form araciligi ile 6grencinin bu derslerden
istediklerini se¢cmesi istenir. Bu sekilde 0grencinin hangi dersi ne kadar yiizde ile
almak istedigi verisi sisteme kaydedilmis olur. Ogrencinin bu secimleri yaptig1 ders

secim ekrani Sekil V-8’de gosterilmistir.

Size Onerdigimiz Béliim: Bilgisayar Ogretmenligi.
Size Onerdigimiz Brans: Programlama.

(Neden bu bollime ve bransa atandim?:)
Bu alanla ilgili dersleri agadidaki listeden secehilirsiniz. Size tnerilen bransa uygun dersler
secehilirsiniz,

Basvuru
Minimum Kredi {(18) | Maximum Kredi (21)
Zorunlu Dersler
Isletim Sistemleri{3)
Bilgisayar Editimni(3)
Matematik 1(3)
Secmeli Dersler

On Dersler Benzer Dersler
Dersler Bu dersi ne kadar almak istiyorsunuz?

[ algaritmai3)

O o100 O%7?s ®%50 O%2s O %o
] Programlama 1 (C4+4+)(3) Programlama 2 (Java)

Orw1non O%75 ®%s0 O%2s O %o
[1 Programlama 2 {(Java)(3)

Owion O%rs ®%50 Ow2s O %o

n Gérsel Pragrarmlama (Delphi) Gdrsel Programlama
(3) (VB.Net)

Coewion 0975 @ %50 O%2s O %0

Girsel Programlama (WB . Net)
O @

O %100 O%7s ®%s0 O%2s O%wo

[J Bilgisayar Sistemleri(3)

Sekil V- 8 Ders Secimi Ekran Goriintiisii
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Sistemde, derslerin zorunlu mu se¢gmeli mi oldugu, dersler arasinda herhangi
bir iligkinin bulunup bulunmadig: bilgileri, sisteme yonetici tarafindan girilir.

Dersler arasinda ii¢ ¢esit iliski olabilir:

i) On kosul iliskisi: Bir dersin alinmasi, diger bir ders icin 6n sart ise bu iki
ders arasinda, on kosul iliskisi var demektir. Ornek olarak “Sayisal Kontrol-1”
dersini almak, “Sayisal Kontrol-2 dersini almak i¢in 6n kosul ise “Sayisal Kontrol-
17 dersi ile “Sayisal Kontrol-2” dersleri arasinda, 6n kosul iliskisi olusturulmalidir.
Diger bir deyisle bir 6grenci “Sayisal Kontrol-2” dersini almak isterse “Sayisal
Kontrol-1” dersini de almak zorundadir. Ancak “Sayisal Kontrol-1” dersini alirsa
“Sayisal Kontrol-2” dersini almasi zorunlu degildir.

ii) Destekleme iliskisi: Bir ders, baska bir ders i¢in 6n kosullu ders ise,
zorunluluk iligkisinin tersi durumunda, destekleme iligkisi vardir. Bu durumda
Ogrencinin birinci dersi aldiginda, ikinci dersi almasi yararli olacaktir. Yani bu iki
ders arasinda destekleme iliskisi olusacaktir. Ornek olarak “Sayisal Kontrol-1” dersi,
“Sayisal Kontrol-2” dersinin 6n kosul dersi niteliginde ise “Sayisal Kontrol-1”
dersini alan 6grencinin “Sayisal Kontrol-2” dersini almasi tamamlayici olacaktir.
Yani “Sayisal Kontrol-2” dersi, “Sayisal Kontrol-1"" dersinin destekleyici dersidir.

iii) Tek secimlik ders olma iliskisi: Bir dersin, bir baska ders ile birlikte
alimmas1 istenmiyorsa, bu iki ders arasinda, uyumsuzluk iliskisi var demektir.
Genelde igerik olarak, ¢ok benzer dersler arasinda bdyle bir iliski kurulur. Ornek
olarak, programlama derslerinden “C#” dersi ile “Java” dersi igerik birbirine ¢ok
olarak benzedigi i¢in, bu iki dersin birlikte alinmasi anlamsizdir. Bu nedenle
aralarinda uyumsuzluk iligkisi kurulur ve Ogrencinin bu derslerden sadece bir
tanesini almasi sistem tarafindan saglanir.

Uygulamada olusturulan 6rnek dersler ve aralarindaki iliski Tablo V-1’deki

iliski matrisinde gosterilmistir.

Tablo V- 1 Ders iliskileri Tablosu (6rnek)

Sayisal Sayisal
C# Java Kontrol-1 | Kontrol-2
C# B T B B
Java T B B B
Kontol1 |~ - - D
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Sayisal -
Kontrol-2 B B 0

O: On kosul iliskisi

T: Tek se¢imlik ders olma iligkisi

D: Destekleme iliskisi

Uygulamada her bir béliim icin, ayri ayr1 ders iligkileri diizenlenebilmektedir.
Ornek olarak, bilgisayar boliimiinde benzer tek segimlik ders olarak atanan iki ders,
endiistri boliimiinde farkli tanimlanabilir. Ders iligkileri diizenleme ekran goriintiisii

Sekil V-9°’da goriilmektedir.

Ders Listesi
Baltm Seciniz Bilgisayar Ofretrenligi b
Dersler
Zorunlu Dersler
Ders Adi {gretmen
Isletim Sistemleri Erbil Akbay
Bilgisayar Egitimi Ali Buldu
Matematik 1 Mursel Rizgar
Secmeli Dersler
Ders Adi Ogretmen
Algoritma Erbil akbay Dec:s"ier g:r”:l::
Programlama 1 (C++) Erbil akbay DEC:S"iEr gz::lz:
Programlama 2 (Java) Erhil Akbay DE?S']EF gzpjz:

Sekil V- 9 Ders iliskileri Diizenleme Ekran Goriintiisii

V.5.2 Verilerin Degerlendirilmesi

Uygun derslerin belirlenmesi amaciyla, toplanan verilerin degerlendirilmesi,
secilen derslerin kriterlere uygunluklarina bakilarak, uygun olana kadar, 6grencinin
yonlendirilmesi ile yapilmaktadir. Ogrencinin sectigi derslerin degerlendirilmesinde,
ti¢ kriter goz oniinde bulundurulur:

i) Kredi sayis1 uygunlugu: Ogrencinin alacagi derslerin toplam kredisinin
yonetici tarafindan belirlenen, en diisik ve en yiiksek degerler arasinda olup
olmadig, sistem tarafindan kontrol edilir. Sinir degerler arasinda degilse, 6grenci
uyar1 mesaji ile uyarilarak gerekli degisiklikleri yapmasi istenir.

ii) On Kkosul iliskisi uygunlugu: Ogrencinin sectigi derslerden herhangi
birinin, segmedigi baska bir dersin 6n kosul dersi olup olmadigi, sistem tarafindan
kontrol edilir. Eger ilk ders, ikinci dersin 6n kosul dersi oldugu halde 6grenci ilk

dersi se¢migse, mesaj ile uyarilarak 6grencinin gerekli degisiklikleri yapmasi istenir.
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iii) Tek secimlik ders olma iliskisi: Ogrencinin sectigi derslerden herhangi
ikisi arasinda tek secimlik ders iligkisi olup olmadigi sistem tarafindan kontrol
edilir. Eger iki ders arasinda tek se¢imlik ders olma iliskisi oldugu halde, 6grenci bu
derslerden ikisini de se¢migse, Ogrenci mesaj ile uyarilarak, 6grencinin gerekli
degisiklikleri yapmasi istenir.

Uygun derslerin se¢imi ile ilgili olarak verilerin degerlendirme akis diyagrami

Sekil V-10°da gdsterilmistir.

Ders se¢iminin
yapilmasi

A A A

Kredi sayisini
ayarla

Kredi sayisi
dogru mu?

On kosul
iliskisi
dogru mu?

H Gerekli dersi
ekle / ¢ikar

A 4

Tek segimlik H Elenecek
ders iliskisi > dersi ¢ikar
dogru mu?

Sec¢imin
onaylanmast

Sekil V- 10 Ders Secimi Akis Diyagram

Sekil V-10’da goriildiigii gibi, sistem 6grenciden, oncelikle ilk se¢im islemini
yapmasini istemektedir. Ogrenci tarafindan yapilan segimler, veri tabanina
kaydedildikten sonra, secilen dersler ile ilgili olarak, ilk dnce kredi sayist uygunlugu
kontrol edilir. Eger segilen derslerin toplam kredisi, minimum veya maksimum kredi
degeri arasinda degilse, sistem 68renciye uyar1 mesaj1 vererek se¢imini diizeltmesini

ister. Yapilan degisiklikten sonra, tekrar kredi sayisi kontrol edilir, bu islem kredi
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say1s1 uygun olana kadar devam eder. Secilen ders kredi sayisi uygun olunca, ikinci
asamada dersler arasinda, 6n kosul iliskisi olup olmadig1 kontrol edilir, eger 6grenci
aralarinda 6n kosul iligkisi olan iki dersten birincisini (yani 6n kosul olan dersi)
secmigse, sistem mesaj ile dgrenciyi uyararak gerekli degisikligi yapmasini ister.
Ogrencinin yaptig1 degisiklikten sonra, oncelikle kredi sayis1 uygunluguna
daha sonra 6n kosul iligkisi uygunluguna bakilir, iki kriterden de gecene kadar bu
islem devam eder. iki kriterden de gecince iigiincii asama olarak, tek se¢imlik ders
olma iliskisi uygunluguna bakilir. Eger 68renci, beraber segmemesi gereken iki dersi
secmisse, sistem Ogrenciyi mesaj vererek uyarir ve degisiklik yapmasini ister.
Yapilan degisiklikten sonra, son durum sirasiyla kredi sayisi uygunlugu, 6n kosul
iligkisi uygunlugu ve tek se¢imlik ders olma iliskisi, uygunluk kontroliinden tekrar
gecer. Bu iglemler her ii¢ kriterden de gecene kadar devam eder. Her {i¢ kriterden de

gectigi durumda segilen dersler onaylanir.

V.5.3 Sonuc¢larin Tanimlanmasi

Ikinci asamada, onaylanan ders sec¢im listesi, bu asamada raporlanarak

Ogrenciye sunulur.

V.6 EK BIiLGI IHTIiYACININ BELIRLENMESI

Sistem; 6grencinin uygun boliime, uygun alt bransa ve derslere yonlendirilme
islemlerini gergeklestirdikten sonra, O0grenci egitim siirecine baglar. Bu siirec,
Ogrencinin dersi anlamaya hazir olup olmadigini yani ek bilgilere gereksinim duyup
duymadigini tespit etmekle baglar. Bu asama da diger asamalar gibi, 6grenci icin
onemlidir. Cilinkii ders i¢in gerekli 6nbilgisi eksik olan bir 6grenci, dersi 6grenmede
basarisiz olur. Bu nedenle, 6grenciye bir yeterlilik sinavi uygulanarak, 6grencinin
ithtiyaci belirlenir.

Sistem 6grenciye iki tiir ek bilgi saglar.

- Ders icin gerekli altyap: bilgisi: Sistem 6grencinin ders i¢in gerekli 6n
bilgilere sahip olmadigina karar verirse, 6grenciye On bilgileri igeren bir
béliim sunar. Ogrenci bu béliimii dgrenip smava girer. Sinavdan basarili
olamadikga, dersin konularina baslayamaz.

- Ders icin destekleyici bilgiler: Ogrenci sistemde var olan konu tarama

mekanizmas1 yardimiyla, elde etmek istedigi destekleyici bilgileri,
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sistemde kayith olan dersler ve kayithh olan konular i¢inde tarayarak
edinebilir. Bu konulari, almasi gereken derslerden ayri1 bir boliimde takip
ederek, egitimini siirdiiriir.

Bunlara ek olarak o6grencinin bilgi eksikliginin tespit edilmesi durumunda
sistem tarafindan &grencinin Ingilizce seviyesine gdre ogrenciye konu ile ilgili
makaleler onerilir.

Ek bilgi ihtiyacinin belirlenmesi islemi de diger islemlerde oldugu gibi, ihtiyag

analizi modiiliindeki {i¢ adimda gerceklestirilir. Bunlar:

V.6.1 Verilerin Toplanmasi

Iki tiir veri toplanir. Birincisi 6grencinin dnceki egitim durumu ile ilgili veriler.
Bunlar kayit formunda &grenci tarafindan sisteme kaydedilir. Ikincisi 6grencinin
bilgi seviyesi. Bilgi seviyesinin belirlenmesi i¢in de yeterlilik sinavi yapilir. Ayrica
konu tarama ile ilgili olarak 6grencinin girdigi anahtar kelimelerle, sisteme 6gretmen
tarafindan, derslerin olusturulmasi sirasinda girilen, anahtar kelimeler ve konu

igerikleri ek bilgi ihtiyaci i¢in kullanilan verilerdendir.

V.6.2 Verilerin Degerlendirilmesi

Yapilan yeterlilik sinavinda 6grencinin verdigi dogru — yanlis cevaplarina gore
Ogrencinin puani hesaplanir. Eger 6grenci, yeterlilik sinavinda, dgretmen tarafindan
belirlenen sinir degerden daha diisiik bir puan almissa, dersin ilk konusuna
baslamadan Once, sistem tarafindan, ders 6gretmenin o ders i¢in hazirladigi, bilimsel
on hazirlik konusunu almasi saglanir. On hazirlik konularmi &grendikten ve
uygulanan sinavdan basarili olduktan sonra, 6grenci dersin ilk konusunu almaya
baslayabilir.

Ogrenci ders icin ek bilgilere ihtiyac duydugunda, bunu konu tarama
boliimiinde, 6grenmek istedigi konu ile ilgili anahtar kelimeleri yazarak, sistemde
tarama yapar. Tarama yapilirken, sistem Oncelikle sistemde kayithh olan ders
iligkilerine, ardindan konu isimlerine, son olarak da 6gretmenin ders ile ilgili girdigi
anahtar kelimelere bakar. Arama sonuclan listelenirken, toplam bulunan sayiya
bakilir. Bunlardan 12 tanesi sonug olarak listelenir (ortalama bir deger olarak 12
alimmistir). Bu sayi istendiginde degisebilir. Eger bulunan sonug sayist 12’den az ise

tiim sonuglar listelenir.
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Bulunan sonug sayis1 12°den fazla ise, o0 zaman bulunan sonuglardan, ders ad1
icerisinde bulunan sonuglara bakilir. Ders adlarinda bulunan sonu¢ sayist 12°den
fazla ise, bunlardan ilk 12’si listelenir. Eger Ders adlarinda bulunan sonug sayisi
12’den az ise, bulunan sonuglarin tamami listelenir ve eksik kalanlar (12’ye
tamamlamak i¢in) i¢in konu adlarinda bulunan sonuglara bakilir. Bu sonuglar ile 12
tamamlanamazsa, bu defa da anahtar kelimeler icerisinde bulunan sonuglar listelenir.

Boylelikle konu taramasi yaparken bulunan sonuclar, asagidaki O6nem
derecesine gore listelenir:

1- Ders adi igerisinde bulunan sonuglar

2- Konu adi igerisinde bulunan sonuglar

3- Anabhtar kelimeler icerisinde bulunan sonuglar
Yapilan arama sonucunda, eger ders adinda hi¢ sonu¢ bulunamazsa, konu adlarinda
bulunan sonuglar da 12’yi tamamlayamazsa, o zaman anahtar kelimeler igerisinde

bulunan sonuglarla 12’ye tamamlanir.

V.6.3 Sonuclarin Tanimlanmasi

Ikinci asamada, bulunan arama sonuglar1, bu asamada raporlanarak 6grenciye
sunulur. Ogrenci bu sonuglardan almak istedigi konular1 segerek, kendi ders sepetine
ekleyebilir. Bu konular1 herhangi bir sinav olmaksizin izler.

Bunlara ek olarak, 6grenci konular izlerken, konu sonlarinda yapilan
sinavlarda belirlenen basar1 diizeyinin altinda sonug alirsa, sistem tarafindan konuya
ek olarak, konu ile ilgili ¢esitli makaleler dnerilir. Bu makaleler Ingilizce ve Tiirkce
olmak iizere iki dilde sunulur. Eger &grencinin Ingilizce bilme diizeyi “orta”
seviyenin iizerinde ise, dgrenciye hem Ingilizce hem de Tiirkce kaynaklar dnerilir.
Ogrencinin Ingilizce diizeyi “orta” veya daha diisiik seviyede ise, sadece Tiirkge
makaleler &nerilir. Ingilizce seviyesini belirleyen bilgi, basvuru sirasinda 6grenciden
almir, konu ile ilgili farkli dillerde makaleler ise, 6gretmen tarafindan bilgi taban

modiilii aracilidi ile veritabanina kaydedilir.
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BOLUM VI

PROTOTIP UYGULAMANIN TANITIMI

VI.1 PROGRAMIN GENEL TANITIMI

Bolim IV’te, gelistirilen ITM zeki Ogretim sistemi modeli ve bu modelin
bilesenleri detayli bir sekilde agiklanmigtir. Modelin pratige uygulanmasi, bir
prototip uygulama araciligi ile gerceklestirilmistir. Bu bdliimde prototip uygulama,
detayl1 bir sekilde incelenmis ve tanitimi yapilmistir.

Bu tez kapsaminda gelistirilen uygulama ile web tabanli, asenkron bir egitim
gergeklestirilmistir. Gelistirilen uygulamada; iletisim modiilii, ihtiya¢ analizi modiili,
yonlendirici modiilii, diizenleyici modiilii, bilgi taban1 modiilii, bilgi saglayici
modiild, kurs tasarim modiilii, degerlendirme modiilii ve rapor iiretici modiilii i¢in
gosterimleri (implementation) saglayan uygulamalar mevcuttur.

Uygulama, 6grencinin egitim ihtiyacin1 karsilamak {izere sisteme basvurmasi
ile baglayip, 6grenci i¢in bir egitim icerigin hazirlanmasi ve bu egitimin &grenci
tarafindan izlenip bitirilmesi ile sonuglanir. Bunun i¢in de dgrencinin egitim ile ilgili
ihtiyaclarin tespiti, sistem tarafindan otomatik olarak gerceklestirilen anketler
aracilig ile toplanir.

Uygulamada ders igerikleri, her dersin ilgili 6gretmeni tarafindan hazirlanarak,
sisteme Ogretmen kullanict hesabr ile girilir. Bu islem i¢in, uluslararast SCORM
standardina uygun ders igerigi hazirlanmasini saglayan bir uygulama araci (Reload
Editor V.2.0.2) kullanilmaktadir. Bu uygulama ile &gretmen, hem ders igerigini

kolaylikla (siirtikle ve birak mantig1 ile) hazirlayabilir hem de hazirlamis oldugu bu
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icerik, SCORM standardina [102, 103, 104] uygun bir sekilde otomatik olarak
olusturulur.

Bu uygulamada, gelistirilen modelin pratige uygulanabilirligi (proof of
concept) gosterilmistir. Gelistirilen prototip uygulama, gelistirilmeye agiktir. Her
yonii ile tamamen gelistirilmis bir egitim yonetim sistemi (Learning Management
System-LMS) degildir. Boliim [V’te anlatilan modelin kapsadig: alt modiillerin tiim
ozellikleri degil; sistemin isleyisi i¢in gerekli olan temel ozellikler gosterilecek
sekilde uygulama gelistirilmistir.

Gelistirilen uygulamanin kullanicilari, kullanicilarin sistemdeki rolleri ve bu
rollerini nasil gergeklestirdikleri detayl bir sekilde bu boliimde ele alinmustir.

Gelistirilen uygulamada, onerilen modelin, ihtiya¢ analizi modiilii detayli bir
sekilde gelistirilmig; bunun disinda kalan diger modiiller ise detayli bir sekilde
gelistirilmemis olup, ihtiyag analizi yapilacak sekilde temel Ozellikleri ile

gelistirilmistir.

V1.2 SISTEMIN KULLANICILARI

Gelistirilen uygulamada {i¢ ¢esit kullanict vardir. Bu kullanicilar:
e Yonetici
e Ogretmen
e Ogrenci seklindedir.
Ayrica sistem hakkinda bilgi sahibi olmak icin, {iye olmaksizin sisteme giris
yapmak miimkiindiir. Sistemi tanimak isteyen misafir kullanici, herhangi bir yetkiye

sahip olmadan, kisitli bir sekilde sistemde gezinerek, aciklayici bilgilere erisebilir.

VI1.2.1 Yonetici

Uygulamada egitimin ¢esitli yonleri ile yonetilmesi islemini yiiriiten ve gerekli
alt yapiyr olusturan, boliimleri, alt branglari, bunlara iliskin anketleri diizenleyen
kullanicidir. Sistemde sadece bir tane yonetici vardir.

Yonetici sistemin genel olarak yonetiminden ve egitim siirecinin baglamasi ve
devam etmesi icin gerekli olan alt yapinin hazirlanmasindan sorumludur.
Uygulamada boliim ve alt brans olusturma islemleri ile bunlara iliskin kurallar

olusturma islemlerini ydnetici yapar. Ogretmen olusturma, dgrenci ve Ogretmen

90



kullanic1 hesaplarin1 yonetme, onlar1 diizenleme, boliimlere dersleri atama, dersler
arasindaki iliskileri kurma islemlerini de yonetici gergeklestirir.
Yonetici sistemde su islemleri gerceklestirir:
¢ Yeni boliim olugturma
e Yeni alt brans olusturma
e Boliime yonlendirme i¢in soru hazirlama
e Hazirlanan sorular1 boliimlere atama
e Boliime yonlendirme anketi olusturma
e Alt bransa yonlendirme i¢in soru hazirlama
e Hazirlanan sorular alt branslara atama
e Alt bransa yonlendirme anketi olusturma
e Egitim siireci boyunca kullanilacak degerlendirme yiizdesini girme
e Yeni 6gretmen tanimlama
e Ogrencileri ve 6gretmenleri listeleme ve diizenleme
e Dersleri listeleme ve diizenleme
e Boliimlere ders atama
Yoneticinin gerceklestirdigi islemleri gosteren UML diyagrami Sekil VI-1’de

goriilmektedir.

Sekil VI- 1 Yénetici Islemleri UML Diyagram
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VI.2.2 Ogretmen

Uygulamada derslerle ilgili temel islemleri &gretmen yapar. Ogretmen,
derslerin eklenmesi, i¢eriklerin diizenlenmesi, sorularin ve smavlarin olusturulmasi
gibi igleyise yonelik baz1 fonksiyonlar1 yerine getiren kullanicidir. Sistemde ihtiyaca
gore, istenen kadar yonetici tarafindan 6gretmen olusturulabilir.

Ogretmen sistemin egitim islemlerinin alt yapisin1 hazirlayan kullanicidir. Yeni
ders agma, dersleri diizenleme, derslerin igindekiler boliimiinii ve ders iceriklerini
olusturur. Yeterlilik, boliimler i¢in boliim sonu sinavlari ve derslerin sonunda yapilan
final siavlari i¢in gerekli sorular sisteme girer ve bu sorulardan sinavlar hazirlar.

Ogretmen sistemde su islemleri gergeklestirebilir:

e Yeni ders olusturma

e Dersleri listeleme, diizenleme, dersler i¢in igindekiler tablosu ve igerik
olusturma

e Yeterlilik, konu sonu ve final sinavlari i¢in sorular olusturma

e Yeterlilik, konu sonu ve final sinavlar1 olusturma

Sistemde 6gretmenin gergeklestirdigi islemleri gdsteren UML diyagrami Sekil
VI-2’de goriilmektedir.

Ders islemleri

Sinav islemleri

Ogretmen Soru islemleri

Sekil VI- 2 Ogretmen islemleri UML Diyagrami

V1.2.3 Ogrenci

Ogrenci, temelde sistemi kullanarak egitim ihtiyacin1 karsilayan kullanicidir.

Sistem tarafindan G6grenciye verilen dersleri izler, bu derslere ait sinavlara girer,
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herhangi bir konuda bilgisini artirmak i¢in, konu taramasi yaparak, bu konulardan
kendisi i¢in ekstra ders paketi olusturup, bu paket iizerinden konular izleyebilir.

Uygulama sirasinda ii¢ farklt 6grenci tipi sistemle karsi karsiyadir. Birinci
kullanimda, sistemde tecriibeli bir dgrencinin sistemi kullanmasidir. Buna gore
Ogrenci, sistemde egitim siirecine baglamis, dersleri izlemeye devam eden bir 6grenci
olabilir. Bu 06grenci sistemden derslerini takip eder, bu derslere yonelik olarak
hazirlanmis olan sinavlarina girer. Egitimini devam ettirir.

Ikinci tip kullanima gore grenci, sisteme basvurusunu yeni tamamlanustir ve
sisteme ilk defa baglanacaktir veya herhangi bir derse ilk defa baslayacaktir. Bu
ogrenci, ilk defa alacagi tiim dersler icin, bir yeterlilik sinavina girer. Bu sinavin
sonucuna gore Ogrenci, eger o derse hazir degilse, 6gretmen tarafindan O6nceden
hazirlanmis olan, derse bilimsel hazirlik asamasindan gecer. Eger yeterlilik
sinavindan basarili olursa, bilimsel 6n hazirlig1 atlayarak, dersin ilk boliimiine baslar.

Ucgiincii tip kullanima gére ise dgrenci, heniiz sisteme basvurusunu yapmamis,
sisteme dahil olmamis ve basvuru yapacak durumda olan Ogrencidir. Sistemin
tizerinde calistig1 sunucunun kapasitesine ve performansina baglh olarak, sisteme
bagvuran her 6grenciye hizmet verilebilir.

Ogrenci sistemde su islemleri gerceklestirebilir:

e Sisteme bagvuru yapma

e Bagvuru sirasindaki anket sorularini1 cevaplama
e Yeterlilik sinavi olma

e Dersleri izleme

e Derslere ait boliim sonu ve final sinavlari olma

e Konu tarama ve bu konular1 hesabina ekleme

Uygulamada 6grencinin gergeklestirdigi islemleri gosteren UML diyagrami

Sekil VI-3’te goriilmektedir.
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Sekil VI- 3 Ogrenci islemleri UML Diyagram

V1.3 UYGULAMANIN ISLEYIiSI

Uygulamanin iletisim modiilii, sistem ile kullanicilar arasindaki tiim etkilesimi
saglayan modiildiir.

Uygulama pek ¢ok yonii ile dinamik bir sekilde diizenlenebilecek big¢imde
gelistirilmistir. Sistemdeki yoOnetici hari¢ tiim kullanicilar, dersler, boliimler, alt
branglar, sorular, anketler, sinavlar, ders igerikleri, sistemin isleyisi ile ilgili gesitli
kurallar, tamamen dinamik olarak, kullanici arayiiziinden degistirilebilmektedir.
Uygulamanin sundugu en dnemli avantajlardan birisi de budur. Uygulama ¢ok esnek,
zenginlestirilebilir bir alt yapiya sahip ve kullanici dostu bir uygulamadir. Ozellikle
kullanict grafik arayiizii, egitimi takibini oldukg¢a kolaylastiracak ve kullanicinin
kullanim kolayligin1 maksimum dereceye ¢ikaracak sekilde gelistirilmistir.

Kullanicilar sisteme bir ana sayfadan baglanirlar ve buradan sistem ile iletisim
kurarlar. Bu baglant1 esnasinda kullanicilar 6grenci, 6gretmen veya yonetici kullanici
hesabi ile sisteme giris yapabilirler. Kullanicilar sisteme herhangi bir kullanici girisi
linkinden erisebilirler. Sisteme herhangi bir anda, kullanici ismi ve sifresini yazarak

baglanan bir kullanici, hangi girisi kullanirsa kullansin, kendi yetkisine gore islem
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yapar. Yani Ogrenci girisinden herhangi bir 6gretmen kullanici hesabi ile giris
yapilip, Ogretmen kullanicisinin fonksiyonlar1 yerine getirilebilir. Ayni sekilde
herhangi bir linkten eriserek, yonetici kullanic1 hesabi ile sisteme yonetici olarak
baglanilabilir ve yonetim ile ilgili iglevler yerine getirilebilir. Sistemin kullanici
arayiiziinii saglayan ana sayfa ekran goriintimii Sekil VI-4’teki gibidir.

) ITM Intelligent Teaching Machine - Microsoft Internet Explorer

: Dosya Digen G8rindm  Skkullanlanlar — Araglar  Yardim -f'
3 a —_ n - T\ ‘
eGeri . \ﬂ \g __lj /.JAra “‘}/‘\':(SleuIIanllanIar e} - .,;?_ 1 ria ‘3
| Adres |ﬁj http:/flocalhastfgondd612{mfindex. php V| Git
o
i
Anaszayfa

| a Anazayfa

Kisiye 6zgil dgretim sistemi: ITM Zeki &@ Anasayfa
Ogretim Sistemine Hos Geldiniz. T

& A= e
o Cgrenci Girigi |
| Sisterni Giriz Sayfasi,

B Adretrnan Girigi
|u =] S . - . U . N . i i
Burada sizin icin en ideal egitimin verilmesi ;‘ffj[‘st'z';:g"ifigmak
amaclanmaktadir. Bu sistemde 6grencilerin | | vapiniz veya editim
istedi icin Bagvuru
HAPINIZ,

o e o
|u vanetici Girigi

editim ihtiyaclar incelenerek ogrenciler icin

en uygun bélim ve brans secilir. Bu secime

gore en uygun dersler belirlenerek egitim
gerceklestirilir.

B nrio i
|u Misafir Girigi

|'T_i‘ Bagvuru

Anasayfa | OFrend Girizi | Sdretrnen Girigi | vénetic Girigi | Bagwura
@ 2007 designed by Mehret Ozbek

Sekil VI- 4 Sistem Ac¢ihis Sayfas1 Ekran Goriintiisii

Uygulama bir web uygulamasidir. Dolayisi ile uygulama standart, dinamik bir
web sayfasi tasarimi tarzinda PHP kullanilarak gelistirilmistir. Uygulamada bilgi
taban1 modiilii i¢in veri tabanina yonelik uygulamalar, “mysql” veritaban1 programi
ile gerceklestirilmistir. Gerektiginde ¢esitli uygulamalarda ise “Javascript” dili
kullanilmigtir. Ayrica sunucu olarak “Apache Server” kullanilmistir.

Sistemde herhangi bir anda, herhangi bir tipte kullanici hesabi ile herhangi bir
islem yapilirken, sayfada bulunan bir yardim paneli ile kullaniciya o anda yapilmakta
olan islem hakkinda bilgi verilir. Sekil VI-5’te farkli ekranlarda kullaniciya yol

gosteren, yardim panelleri goriilmektedir.
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Sekil VI- 5 Farkli Kullanim Ekranlarindan Yardim Paneli Goriintiileri

Yardim paneli dinamik bir sekilde ¢alismaktadir, her sayfada her bir islem i¢in
uygun bir igerik ile kullaniciyr yonlendirir. Kullanicinin yapmakta oldugu isleme
gore dinamik olarak degismektedir. Kullanicinin yapmakta oldugu islem ile ilgili
ayrintilar1 ve ip uglarmi verir. Ayrica, yapilan islemle ilgili dikkat edilmesi gereken
Oonemli noktalar1 da kullanictya bildirir.

Sistemde herhangi bir kullanic1 hesab1 ile gerekli islemler yapilirken, baska bir
kullanicinin yapmasi gereken bir islemin yerine getirilmesi gerektiginde sistemden
cikilarak (logout) yeni bir kullanici hesabi ile sisteme baglanilir.

ITM uygulamasinin kullanimu ile ilgili olarak temelde dikkat edilmesi gereken
onemli bir konu, bu uygulamanin calistirilmasi igin, sisteme onemli miktarda veri
girilmesi gerekir. Ornek olarak sistemde bir 6grencinin herhangi bir derse yonelik bir
sinav olabilmesi i¢in veya anketi cevaplamasi icin, gerekli pek ¢ok cesit bilginin
onceden sisteme girilmesi gerekir. Bunun icin de oncelikle 6grencinin sisteme iiye
olmasi gerekir. Dolayist ile 6grenci sisteme “basvuru” yapar.

Burada, ihtiya¢ analizi modiili kapsaminda, 6grencinin egitim ihtiyaglarinin
belirlenebilmesi i¢in sisteme, béliimler, bu boliimlere ait alt branslar, tim bdliimler
icin gerekli ve yeterli sayida ders, bu dersleri sistemde agacak Ogretmenler, bu
derslere ait icindekiler boliimii, ders igerikleri, yeterlilik sinavlari, boliim se¢me

anketi, alt brang se¢gme anketi, bu anketlere ait sorular gibi pek ¢ok verinin ilgili
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kullanicilar (yonetici ve O0gretmen kullanic1 hesaplari) tarafindan sisteme 6nceden
girilmis olmasi gerekir. Bu islemler bu béliimiin ilerleyen kisimlarinda detayli olarak
ele alinmistir.

Sistemden iyi sonuglar alinabilmesi i¢in, verilerin sistematik bir sekilde bilgi
taban1 modiiliine girilmis olmas1 gerekir. Eger bu saglanamazsa, sistemden istenen
performans elde edilemeyebilir. Ornek olarak, yonlendirici modiiliiniin 6grenciyi
uygun boliime ve bu boliime ait alt branga yonlendirebilmesi i¢in, sistemde yeterince
boliim ve bu boliimlerin altinda yeterli sayida alt brans tanimlanmalidir. Ayrica,
boliimler i¢in uygun nitelikte derslerin de yeterli miktarda a¢ilmis olmasi gerekir.

Bunun yaninda bu boliimlere yonelik yapilan anketlerde, sorulan sorularin
boliimler ve alt branglar i¢in uygun puanlamalar1 yapilmamigsa, bu boliim ve alt
branglara 0grenci yonlendirilirken, beklenmeyen sonuglar ortaya ¢ikabilir. Burada
ornek olmasi bakimindan bazi verilere deginilmistir. Bu verilerin neler oldugu ve ne

sekilde girilecegi bu boliimde detayl olarak ele alinmustir.

V1.4 KULLANICI ISLEMLERI

Sisteme verilerin girisi ve kullanicilarin bu verilerle yaptigi islemler bu
boliimde ele alinmigtir. Uygulamanin efektif bir sekilde kullanilabilmesi i¢in, yeterli
ve uygun veriler sisteme ilgili kullanicilar tarafindan onceden girilmelidir. Veri
girisleri ve gerekli altyapinin hazirlanmasi bir yonii ile tiim kullanicilar ilgilendiren
bir durumdur. Cilinkii yoneticinin girmesi gereken veriler, dgretmenin girmesi
gereken veriler ve dogal olarak islemlerin gerceklestirilebilmesi i¢in, 6grencilerin

girmesi gereken veriler vardir.

V1.4.1 Yonetici Islemleri

Sistemin yeteneklerinin anlasilabilmesi i¢in sistemin yapabilecegi tim
islemleri ayrintilh bir sekilde yapmasi gerekir. Bunun icin de ihtiya¢ analizi ve
yonlendirici modiillerinin verimli bir sekilde ¢alismasi gerekir. Bu, yeterli ve dogru
veri girisi ile gergeklestirilebilir. Sistemin zeki 6zelliklerini sergileyebilmesi buna
baghdir. Sistemde o6zellikle yOneticinin girecegi verilerin sistematik, eksiksiz ve
diizenli bir sekilde girilmesi gerekir.

Yonetici kullanict hesabi ile gergeklestirilen temel islevler sunlardir:

¢ Yeni boliim olugturma
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e Yeni alt brans olusturma

e Boliime yonlendirme igin iki tipte (yatkinlik ve yetenek) soru hazirlama

e Hazirlanan sorular1 boliimlere atama

e ki agamali béliime yonlendirme anketi olusturma

e Alt bransa yonlendirme i¢in iki tipte (yatkinlik ve yetenek) soru
hazirlama

e Alt branglara (iki tipte) soru atama

e Iki asamal alt bransa yonlendirme anketi olusturma

e Yeni §gretmen tanimlama

e Oprencileri ve 6gretmenleri listeleme ve diizenleme

e Dersleri listeleme ve diizenleme

e Bolimlere ders atama

Sekil VI-6 Yonetici girisi ana sayfa goriintiisiinii gostermektedir.

2} ITM Intelligent Teaching Machine - Microsoft Internet Explorer |:||E||Z|
: Dosya Digen Gordnim  SkKullanlarlar  graglar  Yardim };l-'
e Geri o+ __) Iﬂ @ -";j /_‘} Ara \;r‘\? Sik Kullarilanlar &‘f} [:' :..\; I A | I ﬂ J 3
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Sekil VI- 6 Yonetici Girisi Ana Sayfa Ekran Goriintiisii
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VI1.4.1.1 Boliim ve Alt Brans Olusturma

Sistemde 6grencilere cesitli boliimler ve bu boliimlere ait alt branslar altinda
egitim verilebilir. Bolim ve alt branglar tamamen dinamik olarak sisteme girilebilir
ve degistirilebilir. Sisteme basvuran 6grencinin once kendi ihtiyag ve ilgisine gore
bir boliime yonlendirilmesi, daha sonra da alt bransa yonlendirilmesi yonlendirici
modiilii tarafindan yapilir. Sistemde boliimlere, 6grenciler yonlendirilerek atanirlar.
Ogrenciler belirli egitim ihtiyaclarmi karsilamak icin sistemi kullanirlar. Bu
ihtiyaclardan biri de 6grencilerin kendileri i¢in uygun olan bir boliimde egitimlerini
sirdirmeleridir. ITM, 0&grencilerin yatkin olduklar1 boliimlere, 0grencileri
yonlendirir. Ogrencilerin yonlendirilebilmesi igin, sistemde béliimler &nceden
olusturulur.

Boliimler olusturulurken, Ogrencilerin  egitim ihtiyaglar1 g6z Oniinde
bulundurulmalidir. Bu, 6grencilerin kendilerine uygun bir egitim almalarini saglar.
Sistemde ihtiyag duyuldugu kadar boliim ve bu bdliimlerin altinda da ihtiyag
duyuldugu kadar, alt brans olusturulabilir. Yeni bir boliim, ancak ydnetici kullanici
hesabi ile olusturulabilir. Bir boliim olusturulurken yonetici tarafindan sisteme:

e Boliimiin ad1
e Boliimde 6grencinin almasi gereken minimum kredi miktar1 ve
e Maksimum kredi miktar girilir.

Bir 6grenci, bagvuru yaparken, bdliimlere ve alt branslara yonlendirildikten
sonra alabilecegi dersleri seger. Her bir dersin belirli bir kredi miktar1 vardir. Bu
kredi miktar1 ders olusturulurken (tanimlanirken), o dersi olusturan O6gretmen
tarafindan belirlenir. Ogrencinin sistemden alacagi derslerin toplam kredileri, belirli
bir degerin altinda veya iistiinde olamaz. Bu degerler sistemde yonetici tarafindan
boliim olustururken belirlenir. Bolim olusturma ekran goriintiisii Sekil VI-7’de

goriilmektedir.
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Sekil VI- 7 Yeni Boliim Olusturma Ekran Goriintiisii

Yeterli ve uygun boliimler olusturulduktan sonra, yonetici tarafindan
boliimlerin altinda alt branslar olusturulur. Alt branslarin olusturulma amaci,
ogrencileri daha spesifik bir egitime yonlendirmektir. Bu kapsamda, her olusturulan
boliimiin altina, istenildigi kadar alt brans olusturulabilir. Olusturulan alt branglarin
boliimiin yapisina uygun olmasi gerekir. Bilgi tabani bdliimlere, alt branslara ve
bunlarin altina olusturulacak derslere gore diizenlenmelidir.

Ogrenciyi bir boliime yénlendirmek icin, boliime yénlendirme anketi yapilir.
Ogrenci bir boliime yonlendirildikten sonra, ikinci bir ankete tabi tutulur. Bu anket
ile 6grenci, ihtiyag ve ilgisine uygun bir alt bransa yonlendirilir.

Ihtiyac analizi yapilirken, ilk olarak 6grencinin bir bdliime yonlendirilmesi

islemi yapilir. Sonra da alt bransa yonlendirme yapilir.

VI1.4.1.2 Yatkinlik ve Yetenek Sorular1 Olusturma

Boliime ve alt bransa 6grencinin yonlendirilebilmesi i¢in, Oncelikle boliim,
sonra da alt brans anketleri i¢in, sorularin dnceden olusturulup sisteme girilmesi
gerekir. Bolim ve alt brang anketleri ikiser asamadan olusan anketlerdir. Bu
asamalarda 6grencilere farkl tiirde iki tip soru sorulur.

Yonetici soru islemleri UML diyagrami Sekil VI-8’de goriilmektedir.
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Sekil VI- 8 Yonetici Soru islemleri UML Diyagram

Yonetici, soru olusturma islemlerine ilisgkin UML diyagrami Sekil VI-9’da

goriilmektedir.

Boliim Yatkinhk Sorular:

Boliim Yetenek Sorulari

Soru Olusturma islemleri

Brans Yatkinhik Sorulari

Yonetici

Brans Yetenek Sorular1

Sekil VI- 9 Yonetici, Soru Olusturma islemleri

Ogrenciye sorulacak bu sorular, boliimlerin ve alt branslarin secilebilmesini

saglayacak nitelikte olmalidir. Bu nedenle, bu sorularin neler olacagina, alaninda
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uzman olan biri (veya birileri) karar vermelidir. Bu alan uzmanlari, boliimleri
basarabilme kriterlerini ortaya koyarak, O&grencinin bu kriterleri saglayip
saglamadigin1 anlayabilecek nitelikte sorular hazirlamalidir. Bu sorular sistemde,
tamamen dinamik olarak olusturulabilen sorulardir. Bu sayede sistemde, ydnetici
tarafindan istendiginde, bu sorular ve bu sorularin boliimlere gore agirlik yiizdeleri
degistirilebilir.

Sorular iki asamali olarak hazirlanir. Birinci agsamada, 6grencilerin bir boliimde
okumaya yatkinliklarinm olup olmadigmi anlamaya yonelik sorular hazirlanir. Ikinci
asamada ise Ogrencilerin ilgili boliime yeteneklerinin olup olmadigini anlamaya
yonelik sorular sorulur. Sorular eklenirken, girilen soru metinleri, istendiginde ayni
ekrandan yani soru olusturma ekranindan diizenlenebilir.

Yatkinlik sorusu ekleme ile yetenek sorusu ekleme islemleri ayri ayri yapilir.
Bununla beraber, her iki soru tipi de ayn1 sekilde ancak farkli ekranlarda hazirlanir.
Ayrica yonetici, birinci ve ikinci agsama bdliime uygunluk anketi hazirlanirken, her
iki tipte soruyu da kullanabilir. Sistemde yonetici tarafindan istenen kadar yatkinlik
ve yetenek sorusu olusturulabilir. Bu sorularin aktif veya pasif olma durumu da
yonetici tarafindan belirlenir. Sistemde hazirlanan sorularin hepsinin sorulmasi sart
degildir. Bu nedenle sorulara aktif veya pasif olma 6zellikleri verilmistir. Sistemde
aktif olan sorulardan anket olusturulur. Bu nedenle, sorular kullanilirken, herhangi
bir puanlama hatas1 yapilmamasi i¢in, olusturulan sorularin sistemde aktif veya pasif
olma durumu belirlenmelidir. Bu belirleme dinamik olarak yapilmaktadir. Bu islem
de soru olusturma ve diizenleme ekranindan yapilir. Sisteme yatkinlik ve yetenek

sorusu ekleme ve diizenleme ekran goriintiisii Sekil VI-10’da goriilmektedir.
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Bdliim Yeni Yatkinlik Sorusu &} ST

"
Bilgisayar yazilimlari ile udragmak ilgimi geker.
Yatkinhk sorusu

Krlter . olustururken bBalamlerin
Ifadesi : genel dzellikleri gaz
dninde
bulundurulmahdir,
Anket olugturulurken
kullamlrak istenen
sorular mutlak s "Aktif"
B&lim Yatkinlik Soru Listesi olarakihelilentnelidi
1- (B) Bilgisayar bilimleri ilgimi ceker. Dizenle Aktif
2- (K,ElN Matematiksel islemleri severek yaparnm, Diizenle Abetif

3- (K) Bir robotun isleyisini merak ederim, robotun ic

vapisini incelemek bende merak uyandinr, D= R

4- (E) Katilmis oldudurn ekip calismalannda liderlik n )

adrevini genellikle ben tstlenirim, i G

5- (E) Bir modeli referans alarak bir sistem gelistirmek . )

gerektiginde bu gdrevi severek Ostlenirim, EEEHE LA

6- (B) Bir problemi algoritma kurarak cozmek

gerektiginde, algoritmay kurma gorevini, isteyerek Dizenle Abtif

alirim.

7- (El) Tasanm gerektiren bir problemi cozme i ;

konusunda gorey almak ilgimi ceker. Plzenis ARUE

8- (E,K) Bir konuda cozum uretirken, daha dnceden i an :
L o & : : tUzenle Akkif

denenmemis yintemlerle sorunu cizmek isterim.

9- (B) Isime Ddaklarjdlg"lmda zamanin nasil gectidini e At

anlarmadan, uzun sire calisabilirim,

10- (El,B) Yeni teknolojik gelismeleri izlemek beni i e

heyecanlandinr,
11- Iletisim teknolajisi ile ilgili kanular ilgimi ceker. (P} Dizenle Pasif
12- Bir fabrikada isleyen mekanizmalan incelemek,

makinelerin ne ise yaradiklanm anlamak isterim. (P) Bl PR
13- Bir Urlintin dretim sireci, pazarlama streci ilgimi Diizan|i o
ceker. (P) ==t
14- Gazetelerdeki ekonomi ile ilgili kdse yazilan ilgimi B )
_CEkEI’. (P) Dizenle Pasif

Sekil VI- 10 Soru Ekleme ve Diizenleme Ekran Goriintiisii

VI1.4.1.3 Boliime ve Alt Bransa Soru Atama

Boliimler i¢in soru atama islemi yapilirken, her soru tek tek degerlendirilir.
Ornek olarak, bir soru bilgisayar dgretmenligi boliimii icin ¢ok &nemli, endiistri
miithendisligi boliimii i¢in az 6nemli olabilir. Bu nedenle boliime sorular atanirken,
sorunun o boliim i¢in 6nemini belirten ylizde degeri de belirlenir. Bu durumda bir
soru bilgisayar dgretmenligi icin %50 etkili ise ve 0grenci de basvuru sirasinda o
soruya %50 sikkini secerek cevap verirse, dgrenci bilgisayar dgretmenligi i¢in o
sorudan tam puani (1 puan-yani %100) almis olur.

Alt branslara soru atama islemi de benzer sekilde, ancak farkli ekranlardan
yapilmaktadir. Boliimlere soru atama ve sorularin boélimler i¢in agirliklarini

belirleme ekran goriintiisii Sekil VI-11’de goriilmektedir.
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Bdliime Yatkinhk Sorusu Ata

Bolum Seg Bilgisayar bt

Bdliime Yatkinhk Sorusu Ata

Baltim Ad

1- (B} Bilgisayar bilimleri ilgimi ceker. Cak Iy v
2- (K,ElD Matematiksel islemleri severek yapanm, .ij,ri i
2- (K) Bir robotun isleyisini merak ederim, robotun ig yapisin .

incelemek bende merak uyandirr, ng e
4- (E) Katilmis oldugum ekip calismalarnnda liderlik gdrevini .

genellikle ben tstlenirim. lyi e
5-(E) Bir modeli referans alarak bir sistem gelistirmek

gerektidinde bu gdrevi severek Ustlenirim. Ota [
G- (B) Bir problemi algontma kurarak cozmek gerekbidinde, i

algaritmay kurma gdrevini, isteyerek alinm, ok l?'” b
7-(Ell Tasanm gerektiren bir problemi gizme konusunda gdrey

almak ilgimi ceker. lyi X
2- (E,K) Bir konuda cozum Uretirken, daha dnceden denenmemis i -
yvintermlerle sorunu cizrmek isterim. ¥

g- (B} Isime odaklandigimda zamarin nasil gectidini anlamadan, i

uzun sure calisabilivim, ok l?'” e
10- (El,B) ¥eni teknolojik gelismeleri izlemek beni T
heyecanlandirr, ok l.Y' e
11- iletisim teknolajisi ile ilgili kanular ilgimi ceker. (P) Cak Iyi |» ]
12- Bir fabrikada isleyen mekanizmalan incelemek, makinelerin .an I [ [
ne ise varadiklanm anlamak isterim, (P) : ¥

13- Bir drinln Uretim sdreci, pazarlama slrec ilgimi ceker, (P) ok ij,ri v | ]
14- Gazetelerdeki ekonomi ile ilgili kdse yvazilar ilgimi geker. (P) Cak Iy » [

Sekil VI- 11 Béliime Yatkinlik Sorusu Atama Ekran Goriintiisii

VI1.4.1.4 Boliim ve Alt Brans Anketi Olusturma

Boliim veya alt brans anketlerine, her iki tipte de sorular atanabilir. iki asamali
bir karar mekanizmasi oldugu i¢in, iki ¢esit boliim anketi ve iki ¢esit alt brans anketi
olusturulur. Her ikisinin de olusturulma sekli aynidir. Bununla beraber birinci
asamada Ogrenciye on tane boliime yatkinlik sorusu sorulur. Ikinci asama ankette ise
O0grenciye 6 tane yetenek sorusu sorulur. Bu sayilar degistirilebilir ve istenirse bu
sorular karisik da seg¢ilebilir.

Anket olusturulurken, segilen sorularin boliimleri belirlemeye yonelik sorular
olmasina dikkat edilmelidir. Boliim ve alt bransa yonlendirmek i¢in uygun sorularin
hazirlanmasi, bir alan uzmani tarafindan yapilmalidir.

Anket olusturulurken, sorularin daha oOnceden belirlenmis aktif/pasif olma

durumu g6z 6niinde bulundurulur. Sadece aktif olan sorular secilebilecegi icin, segici
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oldugu diisiintilen sorularin aktif soru olarak 6nceden ayarlanmis olmasi gerekir.
Sekil VI-12’de alt brans anketi olusturma ekran1 goriilmektedir.

Alt brang anketi olusturma islemi de benzer sekilde, ancak farkli ekranlardan

yapilmaktadir.
Brans Yatkinhk Anketi Olusturacaginiz Biliimil Seciniz =) e
Bollm Seginiz : Bilgisayar b

Dikkat : Toplam 10 soru
: secebilirsiniz.
Brang Yatkinhk Anketi

Yatkinlik Sorusu

1- (M) Metwork ile ilgili uygulamalan merak ederim, network tasarnmi
ve gelistirilmesi ilgimi ceker.

2- (M) Bir networkl yonetmek ilgimi ceker,
3- (N,P) Network programlamaya yonelik uygulamalar ilgimi ceker,
Bu konularla ilgili calismalar yapmak isterim,

4- (P} Programlarma dillerini ddrenrmek ilgimi ceker. Kendi bilgisayar
uygulamalarnmi gelistirebilmek isterim,

5- (P) Bir problemin cozomi icin algoritmalar kurmak, akis
divagrarnlan hazirlamak isterim,

6- (P) Bilgisayar basinda uzun sure gecirebilirirn, Uzun streler

boyunca hilgisayar basinda konsantrasyonumu kaybetmeden
cahsabilirimn,

7- (D) Donarim elemanlarn ilgimi ceker, onlar hakkinda ayrnntil bilgi
sahibi almak isterim,

8- (D) Teknolojivi yakindan takip ederim, yeni bir donanim drdndndn
dzelliklerini ddrenmek isterim,

9-(D,P} Bir problemi ctzebilmek icin tasanmlar yapip gerektidinde
dedistirmek, yenilemek, glincellemek bana zevk verir.

10- (F) Yapmarm gereken bir is igin sonuna kadar udrasinm, isi asla

yarim birakmarn.

Sekil VI- 12 Alt Brans Yatkinlik Anketi Olusturma

VI1.4.1.5 Ogretmen Tanimlama

Sistemde yoOnetici tarafindan istenen kadar Ogretmen olusturulabilir.
Olusturulan 6gretmen, bdoliim secilerek olusturuldugu icin, varsayilan olarak
olusturuldugu boliime atanmis olur. Bununla beraber bir dgretmenin dersleri her
zaman bagka boliimlere de atanip, o boliime yonlendirilmis 6grenciler tarafindan da
aliip izlenebilir ve bu derslere ait sinavlar yapilabilir.

Ogretmen sistemde egitimin verilmesi ile ilgili, ders olusturma, soru ve
sinavlar olusturma, ders iceriklerini sisteme yilikleme gibi ¢esitli verilerin girilmesini
de saglar. Ogretmen olusturulurken dgretmene ait kisisel bilgiler girilir, kullanict ad
ve sifresi Dbelirlenir. Ogretmen olusturma ekran goriintiisii Sekil VI-13’te

goriilmektedir.
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Ogretmen Kayit

Balim :
Kullaniz &di | ahmetemin
Sifre ' YTITT]

Sifre Tekrar : essew

E-Posta : kuzucuoglu@@marmara. edu.tr
[ad [Ahmet Emin
Soyad : KUZUCUOGLU

Tamarm

Sekil VI- 13 Ogretmen Olusturma Ekran Goriintiisii

Sistemde taniml1 tim 6gretmen ve Ogrenciler, istendiginde yonetici tarafindan
listelenebilir ve bunlara iligkin tiim bilgiler diizenlenebilir.

Sistemde bulunan dersler, Ogretmenler tarafindan olusturulur. Dersler
olusturulduktan sonra, yonetici kullanici hesabi ile dersler arasindaki iligkiler
tanimlanir. Dersler arasinda

e Tek secimlik ders,
e On tanimh ders,
e Zorunlu veya

e Sec¢meli ders

olma iliskileri vardir.

V1.4.1.6 Ders Iliskilerini Diizenleme

Yonetici kullanict hesabi ile yapilan islerden biri de dersler arasindaki iliskileri
diizenlemedir. Sistem Ogrenciye dersleri verirken belirli iliskilere gbre verir. Bazi
dersler zorunlu, bazilari ise segmelidir. Bunun yaninda dersler arasinda daha baska
iliskiler de vardir.

Bir dersin bir baska dersle, 6n tanimli ders iligkisi veya tek se¢imlik ders
iligkisi vardir. Herhangi bir ders, bir boliim i¢in zorunlu olurken, bir baska boliim
icin se¢meli olabilir. Bir dersin bir baska ders ile zorunluluk (6n tanimli ders olma)
iliskisi varsa, o ders alinmadan diger ders almamaz. Sistem buna izin vermez. Ornek
olarak “Matematik]l” ve “Matematik2” ic¢in zorunluluk iligkisi varsa, Ogrenci

“Matematik1” dersini se¢cmeden, “Matematik2” dersini segemez. Ogrenci bu
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durumda sadece “Matematik1” dersini alabilir. Ancak 6grenci isterse derslerin ikisini
de birakabilir veya eger kredi durumu da uygunsa iki dersi birden alabilir.

Herhangi bir dersin, bir bagka dersle tek se¢imlik ders olma iliskisi varsa,
ogrenci bu iki dersten sadece bir tanesini alabilir. Sistem 6grencinin iki dersi birden
almasina izin vermez. Bu iliski benzer derslerin tiimiiniin 6grenci tarafindan almasina
gerek goriilmedigi i¢in olusturulmustur.

Ogrencinin ders secerken belirli bir kredi toplaminm {izerine ¢ikmamasi
gerekir. Yani bir 6grenci ders alirken, belirli toplam kredi degerleri arasinda ders
alabilir. Alinan kredi miktari ile ilgili olarak alt ve {ist kredi sinir1 vardir. Bu nedenle
Ogrencinin benzer nitelikteki dersleri almasina sistem tarafindan izin verilmez.

Ornek olarak “C++” programlama dersi ile “Java” programlama derslerinin her
ikisi de nesneye yonelik programlama mantigin1 6grenciye ogreten derslerdir. Bir
Ogrenci bu derslerden her ikisini de alirsa, ayni niteliklerde iki ders alarak, alinmasi
faydali olabilecek bazi dersleri alamamis olacaktir. Bunu oOnlemek icin “C++”
programlama ve “Java” programlama dersleri arasinda, tek se¢imlilik ders iliskisi

kurulur. Ders iliskilerini diizenleme ekran goriintiisti Sekil VI-14’te goriilmektedir.

Ders Listesi

Balim Seciniz : | Bilgisayar Odretmenligi hd
Dersler
Zorunlu Dersler
Ders Adi dgretmen
Isletim Sistemleri Erbil skbay
Bilgisayar Editimi Ali Buldu
Matermatik 1 Mursel Rilzgar
Secgmeli Dersler
Ders Adi figretmen
Algoritma Erbil Akbay De?;er g:::l::
Programlama 1 (C++) Erbil Akbay Derdler | Derelar
Programlama 2 (lava) Erhil Akbay Dec:;er E',Er”jZ:
Gdrsel Programlama (Delphi) Erbil akbay De?;e,, E',Er”jZI
Garsel Programlama (Ve Net) Erbil &kbay Dec:;er E',Er”ji
Bilgisayar Sistemleri Erbil akbay De?;e,, E',E?jiﬁ
MWetwork Yonetimi Erbil 2kbay De?;er E',;“ji:
Network Programlama Yilmaz Camurcu De?;e,, E',E?jiﬁ
L . an Benzer
Donarmma Ging &li Buldu Dersler  Dersler
. q &n Benzer
Donarnimda Yeni Kavramlar Ali Buldu Darsler  Derslar
. .. . an Benzer
Weritabanina Girig Ali Buldu Dersler  Derslar

Sekil VI- 14 Ders iliskilerini Diizenleme Ekran Goriintiisii
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V1.4.1.7 Boliime Ders Atama

Sistemde tanimli pek ¢ok ders olabilir. Bu derslerin tiimiiniin biitiin boliimler
icin gerekli olmasi1 s6z konusu degildir. Bu nedenle dersler boliimlere atanir. Her
boliime atanacak dersler, o boliim i¢in daha ¢ok gerekli olan dersler arasindan segilir.

Sistemde bir ders bir boliim i¢in se¢meli veya zorunlu olarak atanabilir. Bu,
her bélim igin ayr ayridir. Ornek olarak Sayisal Kontrol-1 dersi, kontrol
Ogretmenligi bolimili i¢in zorunlu bir ders olarak tanimlanirken, elektronik
ogretmenligi boliimii i¢in se¢meli bir ders olarak atanabilir. Bir 6grenci ders secerken
maksimum 24 kredi alacaksa, bu kredilerin bir kismi zorunlu dersler i¢in
kullanilacaktir. Bir boliimde hangi derslerin 6gretilecegi, o boliim igin zorunlu ders
olup olmayacagi ve hangi derslerin zorunlu; hangi derslerin segmeli olarak atanacagi,
bir alan uzmani tarafindan verilmesi gereken bir karardir. Sistemde maksimum ve
minimum kredi sinir1 vardir. Dolayist ile segiciligin artirilmasi bakimindan zorunlu
ders sayisinin fazla tutulmamasinda yarar vardir.

Ogrenci zorunlu olan dersleri mutlaka alacaktir. Bu derslerden muaf olmasi sz
konusu degildir. Bir dersi zorunlu veya se¢meli olarak atamak, istendiginde bu dersin
niteligini degistirmek her zaman miimkiindiir. Bu da uygulamanin esnekligini
gosteren bir 6zelliktir.

Yapilan islemler bilgi taban1 modiiliine aktarilarak, daha sonra kullanilmak
lizere veritabaninda tutulur.

Yonetici tarafindan girilmesi gereken veriler, bilgi taban1 modiiliine girildikten
sonra, veri giriginin ikinci agamasi olan 6gretmen kullanicis1 tarafindan, sisteme
girilmesi gereken veriler sisteme girilir.

Derslerin boliimlere atandigir ve derslerin boliim igin se¢meli veya zorunlu

olarak belirlendigi ekran goriintiisii Sekil VI-15’te goriilmektedir.
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Bdliime Ders Ata
Balim

Seginiz Bilgisayar Ofretmenlidi v
Secmeli ¥ | | slgoritrma = Erhil &kbay
Segmeli v | Pragramlama 1 (C++) > Erhil skbay
segmeli v | Programlama 2 (Java) -> Erbil 2kbay
Secmeli ¥ | | Garsel Programlama (Delphi) -» Erbil &kbay
segmeli v | Garsel Programlama (WB.Met) = Erbil Akbay
Zornlu (v | isletim Sistemleri - Erhil skhay
Segmeli ¥ || Bilgisayar Sistemleri = Erbil 2kbay
Segmeli v || Metwork Yanetimi -= Erbil skbay
Secmeli ¥ || Metwork Programlama -> Yilmaz Camurcu
Zorunlu v | Bilgisayar Egitimi -> &li Buldu
Segmeli v || Dananima Girig - Ali Buldu
secmeli ¥ | | [¥] Donanimda Yeni Kavramlar -» &l Buldu
Segmeli ¥ || veritabanina Giris = Ali Buldu
segmeli (v | lleri Weritaban Uygulamalan -= &li Buldu
segmeli v | Web Programlama - &li Buldu
Secmeli ¥ | | Fizik 1 -= Erkan Erbarut
Segmeli v || Fizik2 - Erkan Erbarut
Zornlu (v | Matematik 1 -» Mursel Rilzgar
segmeli v | Matematik 2 = Mursel RUzgar
Secmeli ¥ | | ingilizee- Yabano Dil - Mehmet Utkan
segmeli (v | ingilizee Ceviri Yéntemleri = Mehmet Utkan
Segmeli v || Elektronik 1 -» ihsan Gik

~ N

Segmeli Elektronik 2 -» ihsan Gk

Sekil VI- 15 Boliime Ders Atama ve Zorunlu/Se¢cmeli Ders Se¢cim Ekram

V1.4.20gretmen islemleri

Sistemin verimli kullanilabilmesi i¢in 6gretmenin de yonetici gibi bazi verileri
sisteme girmesi gereklidir. Ogretmen, sistemde egitim islerinin altyapisim olusturan
kullanicidir.

Ogretmen kullanici hesabi ile gerceklestirilen temel islevler sunlardir:

e Yeni ders olusturma

e Dersleri listeleme ve diizenleme

e Dersler i¢in igerik ve i¢indekiler tablosu olusturma

e Yeterlilik, konu sonu ve final sinavlari i¢in soru olusturma

e Yeterlilik, konu sonu ve final sinavlar1 olusturma

VI1.4.2.1 Yeni Ders Olusturma

Sistemde bir ders, sadece Ogretmen kullanici hesabr kullanilarak

olusturulabilir. Bir 6gretmen istedigi kadar ders olusturabilir. Olusturulan dersler
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sistemde ortak olarak tiim boliimlere atanabilir. Ancak olusturulan bir dersin hangi
boliim i¢in se¢meli, hangi boliim i¢in zorunlu ders olacagina, bir alan uzmani karar
vermelidir. Zorunlu veya se¢meli olarak tanimlama islemi, yonetici kullanici hesabi
ile sisteme baglanilarak gerceklestirilir.
Ogretmen tarafindan ders olustururken:

e Dersin adi,

e Ders kodu,

e Kredi miktari,

e Dersin amaci ve

e Derse iliskin anahtar kelimeler sisteme veri olarak girilir.

Ogretmen ders islemleri UML diyagrami Sekil VI-16’da goriilmektedir.

Sekil VI- 16 Ogretmen Ders islemleri UML Diyagram

Girilen anahtar kelimeler, 6grencinin herhangi bir konuda tarama yapacagi
zaman kullanilan anahtar kelimeler degildir. Bununla beraber, gerektiginde sistemde
arama kriterlerine bu anahtar kelimeler de eklenebileceginden, anahtar kelimelerin,
dersi aciklayacak nitelikte olmalarina 6zen gosterilmelidir. Derslerin kredi miktari
bir alan uzmani tarafindan belirlenmelidir. Bir ders tanimlandig1 zaman bu ders i¢in
icindekiler bilgisinin girilmesi ve bu derse ait icerigin sisteme girilmesi gerekir. Bu
islemler 6gretmen tarafindan yapilir. Sekil VI-17°de yeni ders olusturma ekrani

goriilmektedir.
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Ogretmen: Ercan Ozteme|| Anasayfa

Yeni Ders Kaydi

g} Teni Ders

Ders Kodu |[END101
L Yeni ders alugtururken
: | P kredi miktan mutlaka
Ders Adi “r’apay Slmr Aglarl girilmelidir, Aynca
7 B anahtar kelimelar
Kredi: dzenle secilmelidir,
— = - = - H Olugturalan ders, aktif
|Tapay zeka konularindan yapay | kullamia olan &4retmen
Dersin Amad | |sinir aflarina iligkin temel ve . Sdmaoliztation

|ileri dilizey bilgi ve becerilerin

Anahtar Kelimeler

Sekil VI- 17 Yeni Ders Olusturma Ekran Goriintiisii

V1.4.2.2 Ders Icerigi Yiikleme

Olusturulan bir ders ic¢in, 6gretmen tarafindan ders iceriginin yiiklenmesi
gerekir. Sistemde ders igerigi yliklenmemis dersler bulunabilir. Herhangi bir dersin
yiiklenmemis olmasi sistemin diger 6zelliklerinin kullanilmasina veya oteki derslerin
izlenmesine engel degildir. Sistem modiiler bir yapidadir. Sisteme yiiklenecek bir
ders igeriginin onceden ilgili dersin 6gretmeni tarafindan hazirlanmis olmasi gerekir.
Bu uygulamada igerik paketleri hazirlanirken 6gretmen igin biiyiik kolayliklar
saglayan “siiriikle ve birak” mantig1 kullanilir. Reload Editor 2.0.2 araci ile ders
icerigi paketi olugturma ekran goriintiisii Sekil VI-18’de goriilmektedir. Bu aragla

paketler olugturulurken SCORM standardina gore olusturulur.
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& Reload Editor

File Edit Tools Wiew ‘Window Help
D H( >~ 4 @ X+ Boldwl
¥ SCORM Packag
E Files W X 1 Profile: |SCORM 1 2 Defautt Profile j
é n Fe ol e
1_2_dosvyalar Organizations
i 2_2_dosyalar [T vapay Sinir &dlan
EI filelist ol O 1 vapay Zeka ve Makine Gfrenmesine Genel Bakig
B image00? winz -0 2 ¥apay Sinir Adlarna Girig
l' I_F image002 gif —0 21 Mapay Sinir Adlarrn Genel Tantim
m oledata.mso —0 2.2 %apay Sinir A8 Tanmi we En Temel Garewvi
S 3_1_dosyalar —0 2.3 vapay Sinir &8lannn Genel Szelikleri
filelizt xml —0 2.4 vapay Sinir Aflanmn Onemli Dezavantsjian
— & image001 wmz —0 2.5 Yapay Sinir Adlan lle Meler vamlabilir?
image002 gif [ED 2.6 ¥apay Sinir Adlannin Kiza Bir Tarihgesi
iMage003 phg 0 2.7d5zet
image00d jog =-0 3N apay Sinir Adlannin Yams ve Temel Elemanlar
imagel0s winz —0 34 Biyolojik Sinir Hacreleri i
image006 oif —[ 3.2 apay Sinir Hacreleri (Proses Elemar)
q imagelly png —[ 3.3 apay Sinir HOcresinin Caligma Ikesi
image00g.gif —0 3.4 Xapay Sinir A4inin Y apis
g image009 joo —0 3.5 apay Sinir Adlannin Cahgmas (Wara Hutu Y akigtirmasn)
3 irnage01 0 jpy —0 36 vapay Sinir &8lannda Sdrenme, Sdaptit Sdrenme ve Test Etme
| oledsta men b —[ 3.7 ¥apay Sinir &8lannda Bilgi ve Teka
3_2_dosvyalar —0 3.8 apay Sinir Adlannda En Cok Kullarilan Modeller
3_3_dosyalar [0 358zt
3_4_dosyalar Resources
3_5_dozyalar =4 Chapter 3.9.0zet
3_fi_dosyalar L Chapter Ot
3_9_dosyalar - 1 _Ohtm
il 1 0kt LB 1_0htm
=] 1_1 bt 011|~rtm -
{ 1_2rtr ‘ i |LH
1_3Htm s
14t | Manifest
1_5Htm —
il 1 & p Aftribute Walle | The Manifest node of the Content
11 & 1 htmn Eaze j Package contains all child elements
1 & 2 mtm Idertifier  [MANFEST-74916F84-E... and ather sub-Manifests.
=1 B Ahtm ﬂ Mersion i

Sekil VI- 18 Ders Icerigi Paketi Olusturma

Sisteme giris yapilmadan once ders icerigi gesitli bigimlerde hazirlanir. Igerik
olusturulacak dosyalar, resim, html, Microsoft Word dosyasi, vb. bi¢imlerinde
olabilir. Olusturulan bu dosyalar, Reload Editor 2.0.2 araci kullanilarak ders igerigi

paketi haline dontistirtiliir.
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Reload Editor 2.0.2 uygulamasi yapilan islem sonucunda bir “zip” dosyasi
tiretir. Uretilen bu ders igerigi paketi (zip dosyasi) ders dgretmeni tarafindan igerik

olarak yiiklenir. Bu islem Sekil VI-19a’ ve 19b’de gosterilmistir.

Ders Listesi
l?(?gfl Ders Adi
END104 E?ﬂ%‘gf?” Planning and tindekiler 220 puzents
END 105 Efﬂiﬂgfiﬁ” Plzmring Sne tandekiler 2K pizante
EMD106  ‘Yapay Sinir Adlan teindekiler \Ifuei:il; Dizenle | (g)
Ders icerigi Yilkleme
Kateggriosni% Ana Ders

Paket : ti 17 06 O7\Y5A 17 06 zip
(b)

Sekil VI- 192, 19b Ders icerigi Paketi Yiikleme Ekran Goriintiisii

Yiklenen ders igerigi, Ogrenci tarafindan sisteme baglanilarak, gerekli 6n
sartlar (basvurunun yapilmasi, yeterlilik smavina girme, vb.) saglandiktan sonra

izlenebilir.

V1.4.2.3 Soru Olusturma islemleri

Sisteme yoOnetici ve O0gretmen farkli tiplerde ve farkli amaglarla kullanilan
sorular girebilir. Yonetici tarafindan boliim ve alt brang belirlemeye yonelik sorular
girilir. Ogretmen tarafindan da egitim siirecinde kullamlacak sorular bilgi tabam
modiiliine girilir. Ogretmen tarafindan girilen sorular, dersin izlenmesine yonelik
sorulardir. Ogrenci bir ders ile ilgili olarak:

e Yeterlilik sinavi,
e Konu sonu sinavlari ve
e Final sinav1 olur.

Ogretmenin yaptig1 islerden biri de bu smavlar icin gerekli olan sorulari
sisteme girmektir.

Sinavlarin hazirlanabilmesi i¢in, 6gretmen tarafindan bilgi tabanina daha
onceden bu sinavlart olusturacak sorularin girilmesi gerekir. Sistemde sorular
tamamen dinamik olarak hazirlanir. Dolayisi ile sorular her zaman istenen sekilde
diizenlenebilir. Ogretmen istedigi kadar sinav olusturulabilir. Sinavlarin fazla sayida

olusturulmas1 tekrar alinacak sinavlar i¢in gerekli bir islemdir. Her ders i¢in en az bir
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tane yeterlilik sinavi, konu sayis1 kadar konu sonu sinavi ve bir tane de final sinavi
hazirlanir. Bu nedenle bu smavlar1 hazirlayacak kadar sorularin bilgi tabanina

girilmesi gerekir.

V1.4.2.3.1 Yeterlilik Sorular1 Olusturma

Ogrenci bir dersi ilk kez alirken, énce o dersten bir yeterlilik smavina tabi
tutulur. Bu smavin amaci 6grencinin bilimsel olarak derse hazir olup olmadiginin
belirlenmesidir. Ogrenciye bir yeterlilik sinavi uygulanarak almakta oldugu ders ile
ilgili temel bilgilere sahip olup olmadig: arastirilir. Sistemde bu islem degerlendirme
modiilii tarafindan yapilir. Eger Ogrenci yeterli bulunursa, ilgili dersin birinci
boliimiinden itibaren dersi takip etmeye baslar. Yetersiz bulunursa, derse bilimsel 6n
hazirlik saglayacak nitelikte, bir 6n egitim almaya yonlendirilir.

Yeterlilik sinav1 i¢in hazirlanacak sorular, derse yonelik genel bilgileri kontrol
edecek nitelikte olmalidir. Bu sorularin dersin konulari ile ilgili olmamasi gerekir. Bu
nedenle, yeterlilik sorusu olarak, ders igeriginin spesifik bir bolimiinden soru
sorulmamalidir.

Yeterlilik sorusu veya diger soru tiplerini sisteme girerken yontem aynidir.
Tiim sorular i¢in soru agiklamasmin girildigi soru basligi, soru metni, her bir soru
icin bes cevap segenegi, sorunun ¢ozimil ile ilgili ipucu veya ¢odziim yoOntemi,
sorunun veya cevap seceneklerinin resim igerip icermedigi bilgisi ve dogru cevap
secenegi, sistemdeki bilgi tabanina 6gretmen tarafindan girilir.

Sistemde soru girerken, resim olacag: bilgisi girilirse, istendigi takdirde soru
metnine veya her bir cevap secenegine, hatta sorunun ¢oziimiine resim eklenebilir.
Ogretmen isterse matematiksel (islemsel) bir ¢dziimii olan soru igin ¢dziimii bir kagit
lizerine yapip, tarayici veya dijital fotograf makinesi ile bilgisayar ortamina aktarip,
sorunun ¢oziimiine de resim seklinde ekleyebilir. Resim icerecegi bilgisi girilmezse,
resim yiikleme diyaloglar1 gosterilmez. Sekil VI-20’de bilgi tabanina soru ekleme

ekrani goriilmektedir.
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g b sdta

kullanilir? v

[T Resim : m
Bilgisayar Programlama C++ v
— Cosyalar:
Basghk®* . [Dedisken tammi A Sikki

Float tipi dedisken

C++ ile Dofru/Vanliz deferler
alakbilecek bir defigken

Soru* ! [tanimlarken asafidaki Dosyasip:‘

segeneklerden hangisi kullanilir?
Dosyalar :

B Sikki : Integer tipi dedigken
Float tipi degisken

& Skl o
B "
Dosyasi ¢
Integer tipi dedisken Dosvalar
B Sikk® C Sikki : Longint tipi defigken
Longint tipi dedigken
C Sikk* C ™ Yukle
5 Dosyasi
Dosyalar :
Boolean tipi dedigken D Sikki ¢ [pop1ean tipi dedigken
D Sikki*
o D =
Jtring tipi dedisken Dosyasi
*
E Sikka* Dosyalar
ESikki ! [srring vipi defisken
Boolean tipi bir defigken *
Soru .
oo, [fullanilarak dogru veya yanlig
Cozumu.d, B - 2 E
eferler dondiriilebilir. =
&l Dosyasi ¢
Resim: [] Dosyalar :
Saru n~ COZUM ! |Boglean tipi bir degigken ~
Cevahi ! kullanilarak dofru veya yanlig
degerler dondirilebilir. w
Tarmam }
IREET § Gozat. || Tukle

Sekil VI- 20 Bilgi Tabanina Soru Giris Ekram

VI1.4.2.3.2 Konu Sonu Sorular1 Olusturma

Yeterlilik sinavini basari ile gegen bir 6grenci veya derse bilimsel hazirlik icin
gerekli egitimi alan 6grenci, dersin birinci boliimiinden itibaren dersi takip etmeye
baslar. Ogrenci dersi izlerken konular halinde izler. Her konu sonunda, konuyu
Ogrenip 6grenmedigini belirlemek igin, sistemin degerlendirme modiilii tarafindan bir
konu sonu smavi yapilir. Konu sonu smavlari, 6grencinin takip etmekte oldugu
konunun icindeki bilgilerden olusan bir sinavdir. Dolayist ile konunun O6nemli
noktalarindan olusan bir soru seti hazirlamak gerekir.

Ogrenci bir konuyu en fazla ii¢ defa tekrar edebilir. Eger konu sonu
sinavlarinda basarisiz olursa, konuyu tekrar izler. Ikinci izleyisinin sonunda, ayn
konudan ancak bu kez farkli sorulardan olusan bir sinava tekrar girer. Bdylece tigiinii
tekrardan da basarisiz sonug¢ alan bir 6grenci; sistem tarafindan bir sonraki konuya
gecirilir. Ancak bununla beraber 6grenciye sistem tarafindan eksik oldugu noktalari

tamamlamasi tavsiyesi edilir. Her konunun sonunda bu islem tekrar edilir.
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Konu sonu simavlari i¢in soru olusturma islemi ile yeterlilik sorusu olusturma
islemi ayn sekilde yapilmaktadir. Sistemin efektif olarak isleyebilmesi i¢in her konu

icin ii¢ adet konu sonu siav1 olusturulmasi gerekir.

V1.4.2.3.3 Final Sorular1 Olusturma

Ogrenci tiim konular1 bitirdikten sonra final smavina girer. Ogrencinin dersi
gecip gecemeyecegi, final sinavindaki basarisina ve konu sonu sinavlarindan almis
oldugu notlara gore belirlenir. Final sinavi olustururken, tiim konular1 kapsayacak
nitelikte sorular hazirlanmalidir. Final simnavindan aldigi sonuglar 6grenciye rapor
liretici modiilii aracilig1 ile bildirilir. Ogrencinin (varsa) eksik olan yonleri 6grenciye
gosterilerek, yonlendirici modiilii tarafindan Ogrenciler bu konulara yonelik
makaleleri okumaya yonlendirilir. Bu makaleler daha 6nceden sisteme girilmistir.
Makalelerin 6grenciye sunulmasi bilgi saglayici modiilii tarafindan yapilir.

Ogrencinin dersten basarili olabilmesi icin, geger notu almasi gerekir. Bu not
yonetici tarafindan bilgi tabanina girilen veya &grencinin belirleyebilecegi yilizde
degeridir. Dersi gegme basarisina konu sinavlart %40 oraninda, final sinavi ise %60

oraninda etki eder.

VI1.4.2.4 Simav Olusturma

Sistemde 6grencinin bir ders i¢in girecegi li¢ sinav ¢esidi vardir. Bu sinavlar:
e Yeterlilik sinavi
e Konu sonu smavi
e Final sinavi
Bu sinavlar 6gretmen kullanict hesabi ile girilerek degerlendirme modiili
kapsaminda olusturulur. Her bir sinavi olusturmak icin tiim sorular arasindan belirli
sayida sorular secilir.

Sekil VI-21’de 6gretmen sinav iglemleri UML diyagrami goriilmektedir.
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Sekil VI- 21 Ogretmen Smav Islemleri UML Diyagram

Sinav olusturulurken iki yontem kullanilabilir. Birinci yontemde 6gretmen tiim
sorular igerisinden istedigi kadar soruyu kendisi bizzat secebilir. Soru sayisinin az
oldugu bilgi tabanlarinda bu yontemi kullanmak daha pratik olacaktir. Ikinci
yontemde ise Ogretmen istedigi soru sayisini girer ve sistemin bu sayida soruyu
rastgele (random) secerek sinavi olusturmasi saglanir. Sinav olusturulurken iki
yontem kullanilabilir. Birinci yontemde 6gretmen tiim sorular igerisinden istedigi
kadar soruyu kendisi bizzat secebilir. Soru sayisinin az oldugu bilgi tabanlarinda bu
yontemi kullanmak daha pratik olacaktir. ikinci yontemde ise dgretmenin istedigi
soru sayisini girer ve sistemin bu sayida soruyu rastgele segerek sinavi olusturmasi
saglanir. Soru sayisinin ¢ok fazla oldugu bilgi tabanlarinda bu yontemi kullanmak,
oldukca anlamli olacaktir. Ayrica tekrarlanan smavlarin olusturulmasinda, rastgele
soru segme yontemini kullanmak daha iyi sonuglar alinmasini saglayacaktir. Rastgele
sorularin  secilmesi ile biiyiikk sistemlerde Ogretmen olduk¢ca fazla zaman
kazanacaktir. Sekil VI-22°de Final sinavi olusturma islemine ait ekran goriintiisii

goriilmektedir.

Ogretmen
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Yeni Final Sinawvi Olustur ALY  Final smaw
@ Olustururken

Yapay Sinir Aglan = Ders secrmayi
unutrnayiniz,

Ders
Seciniz

= ; e e =i Soru listesinden
Asadidakilerden hangisi bir 6grenme kural dedildir? Rintesi ek 40 soes
Kac cesit ddrenme kural vardir? secemeniz gerekiyor.
Asadidakilerden hanagisi destekli ddrenme ile dgretmenli
ddrenme arasindaki fark) gdsterir?
Asadidakilerden hangisi yapay hir sinir adinin fonksivonel
dzelliklerinden dedildir?
Asadidakilerden hangisi yapay bir sinir adinin genel
dzelliklerine drnek olarak verilehilir?
Yapay sinir adlannin glivenle calisbinlabilmesi icin hanagisi
dncelikle gerekir?
Asadidakilerden hanagisi bir yond ile digerderinden aynhr?
Asadidakilerden hangisi yapay sinir aglarnnin bir
dezavantaj olarak distndlehilir?
Azadidakilerden hangisi yapay sinir adlanimn kullanim
alanlanndan biri dedildir?
asadidakilerden hangisi yapay bir sinir adinin

elemanlarndan dedildir?

Tamam

Sekil VI- 22 Final Sinavi Olusturma Ekram

Sinav olustururken, konu sinavi olusturma islemi, final sinavina gore farklilik
gosterir. Konu sonu sinavlari konulara gore olusturulacagindan, istenen derse ait
konu, derse ait icindekiler tablosundan secilerek smav olusturulur. Ozellikle konu
sonu sinavlarinda sorularin sistem tarafindan rastgele iiretilmesi oldukg¢a yararh
olacaktir. Ciinkii konu ile ilgili olarak her defasinda biitiiniiyle farkli sorular sormak
her zaman dogru bir yontem olmayabilir. Bu bakimdan, sorularin bu yontemle
sec¢ilmesi ile kiigiik bir ihtimal de olsa sorularin yer yer sinavlarda tekrar sorulmasi

sOz konusu olacaktir.

V1.4.3 Ogrenci Islemleri

Sistemdeki kullanicilardan biri de 6grencidir. Sistemde 6grenci olugturmak igin
bir sinir yoktur. Limit, sistemin iizerinde calistig1 bilgisayarin kapasitesine ve
performansima baglidir. Sistemde o©grenci, herhangi bir kullanic1 hesabr ile
olusturulmaz. Sisteme ihtiyag duyan Ogrenci sistemin ana sayfasindan basvuru
yaparak egitim siirecine baslar.

Sistemden ii¢ ¢esit 6grenci, kullanict olarak yararlanabilir. Bu cesitlilik
Ogrencinin tanimlanma sekline veya kullanim kisitina (kullanict haklarina) gore
degildir. Bu ¢esitlilik, 6grencinin sistemi ne sekilde kullandigina ve egitiminin hangi

asamasinda olduguna baglidir. Sisteme 6grenci tanimlanmasi standarttir. Farkl tipte

118



Ogrenciler tanimlanamaz. Ancak 6grenci sistemi kullanma durumuna gore farkli
Ozellikler tasir.
Sistemde bir 6grenci:
e Heniiz bagvurusunu yapmak iizere sistemde bulunan bir 6grenci
e Sisteme bagvurusunu yapmis egitime veya herhangi bir dersi takip
etmeye baglamamis 6grenci
e Sistemde deneyimli olan (egitimini siirdiiren, sinavlarmi olan, vb.
islemleri yapan) 6grenci durumunda olabilir.
Bu asamalar 6grencinin yapacagi islemlerde farklilik gosterir. Bir 6grencinin
yaptig1 islemlerden sistem acgisindan en O6nemli olan1 basvuru islemidir. Bagvuru

asamasi ihtiya¢ analizinin yapildig1 asamadir.

V1.4.3.1 Basvuru Islemi

Ogrencinin sisteme neden ihtiyaci oldugu, hangi igerikte bir egitim alacag,
hangi boliime, hangi alt bransa yonlendirilecegi ve hangi dersleri alarak egitimini
gerceklestirecegi basvuru islemi sonucunda belirlenir. Basvuru islemi dort agsamada
gergeklestirilir:

o Kisisel bilgilerin girilmesi

e Boliim se¢imine yonlendirme

e Alt brang se¢imine yonlendirme
e Derslerin secilmesi

Birinci asamada 6grenci kisisel bilgilerini ve egitim durumu ile ilgili bilgileri
girer. Kullanict adi benzersiz (unique) olmalidir. Bagvurunun bu asamasinda tiim
alanlar doldurulmalidir. Egitim siirecindeki basar1 ylizdesi yoOnetici tarafindan
belirlenir.

Ogrenci bu asamada Ingilizce bilme seviyesini de sisteme girer. Bu seviye,
boliimler izlenirken basarisiz olunan durumlarda kullanilir. Konu sonu sinavlari
sonucuna gore basarisiz olan 6grencilere veya orta seviyede not alan dgrencilere bu
konuda bilgilerini artirmak i¢in konuyu destekleyici makaleleri okumasi Onerilir.
Sistemde iki dilde makale bulunabilir. Bu makaleler Ingilizce veya Tiirkge olabilir.

Eger ogrenci Ingilizce bilme seviyesini “iyi” veya ‘“cok iyi” olarak

belirlemigse, o dgrenciye hem Ingilizce hem de Tiirkge makaleler dnerilir. Ogrenci
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“orta” veya altinda bir secenek isaretlemisse o zaman sadece Tiirkge makaleler

onerilir. Kisisel bilgilerin girildigi ekran goriintiisii Sekil VI-23’te goriilmektedir.

Basvuru ﬁ-—'ﬁ} Basvuru nasil
e T ia yapihr
Kisisel Bilgiler:
= Bazwuru islemi alt
Kullanic adi* |ahmetertugrul agamal bir slragtir,
— S— Onee kizizel bilgilerinizi

. iy : giriniz, Ardindan 1.
Sifre®: '.---.. azama bélam vatkinhk
. " = kriterlerini cevaplayinuz,
Sifre Tekran®: EITTT] Gaha Sonia 2iasama
§ vetenek kriterlerini
E-Posta*: ahmetertugrulozbeki@amail.com cevaplayimz, Bundan
= - = zonra 3.asama brang
At ;Ahmet EI‘TUQI’L” vatkinhk kriterlarini
| Al . s cavaplayiniz, 4,azama
e brarnz vetensk
Soyad®: |DZBEK kriterlerini izaretladikten |
i gy i zonra sizin almak
Editim Bilgileri: istediginiz dersleri
Egitim Durumunuz; CiLise | O 06n Lisans | ® Lisans | O Yilksek Lisans | |'72reteyiniz,
ingilizee Seviveniz: CBilmivorum | O az | OQorta | Olvi| ® Cok Ivi

Editim ve Sertifikalar: [ Cisco Certified Metwark Prafessional (CCHP)
Cisco Certified Design Associate (CCDA)

sco Certified Metwork &ssociate (CCHNA)

[ mMcsa (Microsoft Certified Systems Administratar)
[J1BM Certified Solutions Expert

Sekil VI- 23 Basvuru, Kisisel Bilgilerin Girilmesi

Basvuru sirasinda, 6grencinin egitim durumu hakkinda cesitli bilgiler toplanir.
Ogrencinin almis oldugu egitimler ve sertifikalar bu bilgilere 6rnektir.

Bagvurunun ikinci asamasinda 6grenciyi boliimlere ydnlendirmek tizere iki
seviyeli bir anket uygulanir. Anketin iki seviyeli olmasinin nedeni &grencinin
ihtiyaglarin1 daha iyi belirleme diisiincesidir. Ogrenci anket sorularin1 kendine uygun
cevaplar vererek doldurur ve sonraki seviyeye gecer. Birinci seviyede, yoOnetici
tarafindan olusturulmus olan bdliime yatkinlik sorulari sorulur. Her sorunun bes
seviyeli cevabi olabilir.

Ogrenci herhangi bir soruya cevap olarak %50 secenegini isaretlese bile, bu
herhangi bir boliim icin tam puan anlamina gelebilir. Bu bakimdan bu sorularin
ictenlikle cevaplandirilmas: gerekir. Birinci seviyede yapilan ankete gére 6grenci bir
boliime yonlendirilebilir, ancak daha iyi sonu¢ alinmasi i¢in, ekstra bir anket daha
yapilarak, O0grenciye bir dizi yetenek sorusu sorulur. Boliim yatkinlik anketinde
sorular 6grenciye ikiser ikiser gosterilirken, boliim yetenek anketinde alt1 soru aym
anda gosterilir. Boliime yatkinlik sorular1 ve boliim yetenek sorulari ekran goriintiisii

Sekil VI-24’te goriilmektedir.
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B&liim Yatkinhk Anket Sorular
Soru 1: 1- Bilgisayar Bilimleri ilgimi ceker.
®rawton | Caers | Oaeso | Oeezs | Oaeo
Soru 2 2- Matematiksel islemleri severek yaparim.

se100 | Owrs | Owso| Owes | Owso

fleri==

B&liim Yetenek Anket
Soru 1 1- Matematiksel problemleri cozmede basarliyim.

Oroetoo | ®wrs | Owso| Owses | Do

Soru 2 ¢ 2- Bir problem karsisinda coziim yontemleri gelistirebilirim.
®awton | Ownrs| Owso| Owxes | Owo
e 3- Bir organizasyonu kendi basima yapmak konusunda beceri
‘ sahibiyim.
Cawtoo | Owrs | @wso| Ownzs | Owso
Soru 4 ¢ 4- Cesitli konularda tasanm yapar, bundan biiyik zevk duyarim.
®awtoo | Ownrs| Onso| Ownzs | Owxo
i o- Ayrintih ve ince islerle ugrasmaktan, sifreler cozmekten
Soru 5
hoslaninm {(kod).
@awton | Ownrs| Owso| Owses | Owo
L 6- Bir problemi gbzerken alternatif coziim ydntemleri bulmaya

galismak ilgimi geker. Kolayhkla farkh gcoziim yollan bulabilirim.

(@100 ] Owrs| Owso| Ownes | O wo

Sekil VI- 24 Boliim Yatkinlik ve Boliim Yetenek Sorular1 Ekran Goriintiisii

Bir &grencinin boliime yoOnlendirilmesi 6grencinin verdigi cevaplara gore
yapilir. Baslangigta basvuru sirasinda 6grenci bir ylizde degeri belirler veya sistem
tarafindan Onerilen yilizde degerini kullanarak, yapilacak tiim degerlendirmeler i¢in
kullanilacak basar1 yiizde degerini tespit eder. Yatkinlik ve yetenek sorulari igin
sorularin atanmasi isleminde, yonetici tarafindan her bir sorunun, herbir bolim igin
agirligt tespit edilir. Her bir sorunun %100, %75, %50, %25, %0 olarak agirliklari
vardir.

Ogrencinin verdigi cevaplara gore herbir boliim igin 6grencinin yatkinlik ve
yetenek ylizdeleri hesaplanir. Bu yiizdeler en yiiksekten en diisiige gore listelenir.
Ogrencinin belirledigi yiizde degeri ile karsilastirilarak &grencinin en yiiksek
ylizdelik dilimi aldig1 béliime 6grenci yonlendirilir.

Eger 6grenci herhangi bir boliim i¢in basar1 yiizdesini saglayamiyorsa, 6grenci
en yiiksek ytizdelik degerini aldig1 boliime yonlendirilir.

Ogrencinin daha spesifik ve kendisine uygun bir egitim alabilmesi igin boliime

yonlendirme isleminden sonra 68renciye tekrar iki asamali bir anket uygulanir. Bu
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anketle Ogrencinin kendisi icin tespit edilen bdoliimiin alt branglarindan birine,
yonlendirici modiilii tarafindan yonlendirilmesi saglanir.

Yonetici her bir boliimiin altina istedigi kadar alt brang olusturulabilir. Ancak
boliimler gibi olusturulacak alt branslar da bir alan uzmani tarafindan
kararlastirilarak olusturulmalidir. Ornek olarak bir 6grenci bilgisayar 6gretmenligi
boliimiine ydnlendirilince, 6grencinin agirlikli olarak hangi alt bransa yonelecegi
onemli bir noktadir. Ogrenci kendisini programlama, isletim sistemi veya veritabani
gibi alanlarda gelistirmek isteyebilir. Bunlar gozoniinde bulundurularak alt bransa
yonlendirme islemi yapilir. Thtiyag analizinin bu asamasinda da ilk asamada oldugu
gibi iki seviyeli anket uygulanir. Bunlardan aldig1 yiizdelik dilimler hesaplanarak,
ogrenci boliimde oldugu gibi en uygun alt bransa yonlendirilebilir.

Alt bransa yonlendirme ekranlar1 ile boliime yonlendirme ekranlar1 birbirine
benzer ekranlardir. Alt bransa yatkinlik ve brans yetenek anketleri ekran goriintiisii

Sekil VI-25’de goriilmektedir.

size dinerdigimiz B&liim Bilgisayar (Neden)
Brans Yatkinhk Kriter Listesi

10- {P) Yapmam gereken hir i5 igin sonuna kadar ugrasinim, isi asla

SRl yarnm birakmam.

@100 | Ounrs | Owmso| Omzs | Owso

9- {D,P) Bir problemi cozebilmek icin tasarimlar yapip gerektiginde

et degistirmek, yenilemek, glincellemek bana zevk verir.

Owioo | @wrs | Owsso| Owmzs | Owso
8- (D) Teknolojiyi yakindan takip ederim, yeni bir donamm uriniiniin

Soru 3 5 : AL ; 7
ozelliklerini 6grenmek isterim.

Olaeton | ®wrs | Owsso | Owzs | Owso

7- (D) Donamim elemanlari ilgimi geker, onlar hakkinda ayrintili bilgi

el sahibi olmak isterim.

@ w100 | Owrs | Ownso| Ownes | Owso

6- {(P) Bilgisayar basinda uzun siire gecirebilirim. Uzun siireler
Soru 5 boyunca bilgisayar basinda konsantrasyonumu kaybetmeden
calisabilirim.

Brans Yetenek Kriter Listesi

S 6- Bilgisayar donamimlarim sokiip takmak, bana hig karmasik

gelmez.
®aewton | Cwrs| Ownso| Owes | Owxo

Soru 2 5- Bilgisayar donamimlari hakkinda az da olsa bilgi sahibiyim.
Oooeton | @ars | Caso | Oazs | O

Soria 4- Herhangi h.ir I.mr.]uda kiiciik bir ayrintiyi hemen farkedebilirim.
Detaylar hep ilgimi gceker.
Clawton | ®awrs| Owso| Owes | Owo

Sory 4 ¢ 3- Daha dnce programlama ile ilgili cesitli uygulamalar gelistirdim,

kod nasil yazilir, bir fikir sahibiyim.

Sekil VI- 25 Alt Bransa Yonlendirme Yetenek Sorular1 Ekran Goriintiisii
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Yonlendirici modiilii tarafindan gergeklestirilen alt bransa yonlendirme islemi
sonucunda dgrenciye bir bilgi mesaj1 verilir. Bu mesajla 6grencinin hangi boliime, bu
boliim icinde de hangi alt bransa yonlendirildigi 6grenciye bildirilir. Bu asamada
sistemin gerceklestirdigi olduk¢a onemli islemlerden birisi de dgrenciye bu konuda
geri bildirim (yapilan bir is veya gorev ile ilgili raporun agiklanmasi) yapilmasidir.

Geri bildirim, yapilan bir is veya gorev sonrasinda, ilgili kisilere is veya
gbrevin nasil yapildigin1 gosteren bir agiklamadir. ITM sisteminde geri bildirim,
boliime ve alt branga yonlendirme sonrasinda &grenciye neden o boliime ve alt
bransa yonlendirildigini ayrintili bir bigimde agiklayan bir rapor lretme
mekanizmasidir. Bu raporlar, rapor iireticisi modiilii tarafindan 6grenciye sunulur.
Ogrencinin sorulara verdigi cevaplar, bu sorulardan aldigi puanlar ve anketlerden
aldig1 boliimlere yatkinlik yiizdeleri bu raporlarla 6grenciye bildirilir. Sekil VI-26’da

boliime yonlendirme ile ilgili geri bildirim sonuglart goriilmektedir.

3 Neden - Microsoft Internet Explorer E@g|
: Dosya Digen Gordndm  SkKulanlanlar — Araclar  Yardim ﬂ'
L

Boliim Yatkinlhk Kriterleri Sonucu

Kriter Yerdiginiz Cevap
1- (B) Bilgisayar hilimleri ilgimi ceker. %100
2- (K,Ell Matematiksel islemleri severek yaparm, %79
3- (K} Bir robotun isleyisini merak ederim, robotun ic yapisin 50
incelemek bende merak uyandinr, i

4- (E) Katilmis oldugum ekip calismalannda liderlik géirevini 475
aenellikle ben tstlenirim. 3
5-(E) Bir modeli referans alarak bir sistem gelistirmek 0TS
gerektiginde bu garevi severek Ustlenirim. &

G- (B} Bir problemi algoritma kurarak gizmek gerektidinde, 100
algoritmay kurma gdrevini, isteyerek alirim, 2
7-(Elh Tasanm gerektiren bir problemi cizme konusunda girey %100
almak ilgimi ceker. 2

8- (E,K) Bir konuda ctiziim tretirken, daha tinceden 475
denenmemis yintemlerle sorunu cizmek isterim, 3

3- (B) Isime odaklandidimda zamarnin nasil gectigini 9100
anlamadan, uzun sire calisahilirirn, :
10- (El,B) Yeni teknolojik gelismeleri izlermek beni TS

heyecanlandirr,

Bdliim Yetenek Kriter Sonucu
Kriter Verdiginiz Cevap
6- (E,K) Sistemleri bir bitin olarak (blyik resim) gérehilir ve

hirbiri ile ilgisini kolaylikla kavrayabilirim, Az

S-(B) Ayrnintil ve ince islerle udrasmak konusunda, sifreleri %100

cozmede basanhyim, Detaylan yvakalayabilirim, 2

4- (Ely Cesitli konularda tasanm yapar, bundan biylk zevk TS

duyarim, S

3-{E) Bir organizasyonu kendi basima yapmak konusunda 4,75

beceri sahibivim. 5

2-(B) Bir problemi, alternatif yéntemlerle ctzebilirim. %100

1- (K,El) Matematiksel problemleri cizmede basanliyim, %79 P

Analiz Sonucu Boliim Yiizdeleri

Biilim Yizde

Bilgisayar %37 .66
Kantrol %B6.44
Endistri %B7.13
Elektronik %90.48

Sistern werilen bu cevaplann sonucunda sizin Bilgisayar bolimine yatkin oldudunuzu
saptamistir,

Sekil VI- 26 Boliime Yonlendirme ile ilgili Geri Bildirim Sonuclar
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Basvuru islemi yapilirken alt brans belirleme isleminden sonra 6grenci igin
ders se¢me islemi yapilir. Ders se¢me islemi de 6grencinin ihtiyaclarina ve boliimiine
gbre yapilmaktadir. Ogrenci ders segme isleminin basinda bir dizi anket sorusuna
cevap verir. Bu cevaplarina ve yonlendirildigi boliime gore dersler secilir.

Ders se¢me islemi yapilirken sistem tarafindan cesitli kurallar uygulanir. Bu
kurallar yénetici tarafindan belirlenir. Ogrenci dersleri segerken bu kurallara uymak
zorundadir. Eger 6grenci bu kurallara uymayan bir sekilde ders se¢imi yaparsa,
uyarilir ve bu istegi gerceklestirilmez. Uygun kriterlerde se¢cim yapana kadar bu
islem devam eder.

Ogrencinin uymas1 gereken kurallardan biri yonetici tarafindan béliim
olusturulurken girilen maksimum kredi miktarin1 asmamaktir. Bir diger kural
minimum krediyi doldurmaktir. Ayrica 6grencinin, arasinda 6n taniml ders iliskisi
bulunan derslerden, oncelikle ilk dersi almasi veya ikisini birden almasi gerekir.
Ogrencinin uyacag: bir diger kural da aralarinda tek segimlik ders iliskisi olan
derslerden sadece birini almaktir. Ogrenci bu kriterleri saglayincaya kadar ders
se¢cme islemine devam edilir. Ders se¢imi ile ilgili ekran goriintiisii Sekil VI-27’de

goriilmektedir.

Size Onerdigimiz Bdliim: Bilgisayar Ogretmenlidi.
Size Onerdigimiz Brans: Programlama.
{Neden bu b&lime ve bransa atandim?="
Bu Alanla ilgili dersleri asadidaki liskteden secehilirsiniz. Size dnerilen bransa uygun dersler

secehilirsiniz.

Basvuru
Minimum Kredi {18) | Maximum Kredi (21)
Zorunlu Dersler
Izletim Sistemlerif3)
Bilgisayar Egitimi(3)
Matematik 1{3)
Secmeli Dersler

Gn Dersler Benzer Dersler
Dersler Bu dersi ne kadar almak istiyorsunuz?

[ algaritmala)

Oep100 O%75 ®@%s0 O %25 O %0
[0 Pragramlama 1 (C++1(2) Programlama 2 (lava)

Oep100 O%75 ®@%s0 O %25 O %0
[0 Pragramlama 2 (lava)(3)

Oep100 O%75 ®@%s0 O %25 O %0

n Gorsel Programlama {Delphi) Gorsel Programlama
(3 (B MNet)

Crow1o0 O%73 ®%s0 O %25 O %0
M Gorsel Programlama (WB.Net)

Sekil VI- 27 Ders Secimi Ekran Goriintiisii
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Ogrenci ders secimi yaparken zorunlu dersleri sistem tarafindan almaya
zorlanmir. Ogrenci bu dersler yerine bagkalarini almak istese de alamaz. Dolayst ile
maksimum kredi miktarin1 agsmamak i¢in ders segerken, zorunlu dersler goz oniinde
bulundurulmalidir.

Ogrencinin ders secimi ile ilgili olarak karsilasabilecegi her bir durum sistem
tarafindan kontrol edilip, gerektiginde uyarilar yapilarak 6grenci yonlendirilir. Ders

secimi ile ilgili sistem uyarilar1 Sekil VI-28’de goriilmektedir.

Size Onerdigimiz Bolum: Bilgisayar
Size Onerdidgimiz Brans: Programlama

{Neden bu bdlime ve bransa atandim?)
Ders secme isleminizi asadidaki listeden yapahilirsiniz. Almak istedidiniz
dersleri isaretleyip sayfanin altindan iler tusuna basirz,

Maxirnurm kredi sinimn astiniz!
Sectiginiz dersler icinde benzer dersler vardir!

Programlama 1 (C++), Programlama 2 (Java) dersi ile, Ingilizce- Yabanc Dil,

| Ingilizce Ceviri Yontemler dersi ile, benzer igerikli derslerdir, Bu nedenle bu
derslerden sadece birini alabilirsiniz. Isterseniz bu dersleri birakip bunlann
yerine baska dersler de alakilirsiniz,

Sectidiniz dersler icinde &n tanml dersler vardir!

Fizik 1 dersi, Fizik2 dersinin; Laojik Devreler 1 dersi, Lojik Devreler 2 dersinin;
on tarml dersidir. Bu dersi alabilmek icin O secenediniz vardir:

1- Her iki dersi birlikte seciniz,
2- Sadece dn tanimh olan dersi seciniz.
3- Her iki dersi de birakip baska dersler seciniz.

Litfen ders secimi yaparken tabloda belirtilen benzer ders ve dn taniml
| ders uyanlann dikkatle inceleyiniz, Maksimum ders kredisini gegmemeye
dzen gdsteriniz.
Basvuru
Minimum Kredi (18) | Maximum Kredi {21)
Zorunlu Dersler

Isletim Sistemleri(3)

Bilgisayar EQitimi(3)

Matematik 1(3)

Sekil VI- 28 Ders Secimi ile Tlgili Sistem Uyarilar
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Basvuru onay islemi, Sekil VI-29°da goriilmektedir.

! Isleminiz Basariyla Tamamlandi. |

Basvuru

Kullanic Adh emineozbek
Sifre 12345
Adrenc girisinden kullania adinizi ve sifrenizi vazarak sisteme giris vapabilirsiniz,

Sekil VI- 29 Basvuru Onay Ekram

VI1.4.3.2 Ders izleme

Bir 6grenci sisteme bagvuru yaptiktan sonra, egitim siirecine baglar. Ogrencinin

egitim siirecinde iki tiir ders izleme sekli vardir. Bunlar basvuru sirasinda kendisine
verilen dersleri izleme ve herhangi bir anda konu taramasi yaparak Ogrencinin

kendisinin bulacagi konulardan istedigini hesabina ekleyip oradan izlemesidir.

Egitimin gerceklesmesi agisindan bunlar ayni sekilde izlenir, ancak sistem

tarafindan verilen dersler i¢in smav olurken, konu taramasi yaparak izledigi

konulardan herhangi bir sinav yapilmaz.

Sistem tarafindan verilen herhangi bir dersi izlemek i¢in 6grenci girisinden

“Derslerim” linkinden girilerek istenen derse erisilir. Sekil VI-30’da 6grencinin

aldig1 dersleri gdsteren ve izlemesine olanak veren ekran goriintiisii goriilmektedir.

2} ITM Intelligent Teaching Machine - Microsoft Internet Explorer

: Dosya Digen GorinOm Sk Kullanlanlar  Araclar  Yardim ;
: A — a . =
GGeri - &I \ﬂ @ A /.Jnra ‘:T/'\'( Sik Kullanilanlar e} - &z = ] ﬂ ﬁ
: Adres |ﬁj http:fflocalhost fgood0612/s/derslerim. php A | Git
el
T
I IVL
. Bidrenci: Isa Tasdelen Anasayfa
[ 7y anesava | Ders Listesi A  sectifim
o o Dersler
[ g perslerim | Ders Adi Kredi  Tir @ ersler
E— I Isletim Sistemleri 3 Zorunlu  Dersi tzle
|@ Hesabimdaki Dersler | Bilgisayar Editimi 3 Zorunlu  Dersi izle
|g8|nau|ar|m | Matematik 1 3 Zorunlu Dersi Izle
i i Dersiizl
|QKOM — | Algoritma 3 Segmel! et el
Programlama 2 (Java) 3 Secmeli  Dersi fzle
L@CIM; | Netwark Yanetimi 3 Secmeli  Dersilzle
Yapay Sinir Aglarn 3 Secmeli Cersi fzle

Anasayfa |
@ 2007 designed by Mehrmet Szbek

Sekil VI- 30 Sistem Tarafindan Verilen Dersler

Ogrenci dersi izlemeye basladiginda, dersi ilke kez aliyorsa, bu ders igin bir

yeterlilik sinavi olur. Bu sinavdan basarili olursa, dersin ilk boliimii olan derse
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bilimsel hazirlig1 atlar. Eger yeterlilik sinavindan basarili olamazsa, o zaman dersin
bilimsel 6n hazirlik bilgileri igeren ilk boliimiinden itibaren dersi izlemeye baslar.
Ogrenci her konu sonunda bir konu sonu sinavi olur. Bu sinavdan basarili
olursa, bir sonraki konuya gecer. Basarisiz olursa, okudugu konu ile ilgili kendisine
Ingilizce bilme diizeyine bagh olarak Tiirkge veya Ingilizce makaleleri okumasi
onerilir. Eger dgrenci basvuru sirasinda Ingilizce bilme diizeyini “lyi” veya “Cok
Iyi” olarak belirtmisse, 6grenciye hem Tiirkge hem de Ingilizce makaleler dnerilir.
Eger 6grenci Ingilizce bilme diizeyini “Orta” veya daha diisiik olarak belirlemisse,
Ogrenciye sistem tarafindan sadece Tiirkge makaleler Onerilir. Sekil VI-31°de

Yeterlilik sinavi ekran goriintlisti goriilmektedir.

=0 1 ¥apay Zeka ve Makine Odrenmesine Genel Yeterlilik Sinawvi

Bakig
1.1 ¥apay Leka Teknolojising Genel Bir
Bakig
D 1.2 ¥apay Teka Teknolojileri
1.3 Makine O8renmesi ve Ofrenme
Torleri
1.4 Ogrenme Paradigmalan
(] 1.5 Orneklerden Odrenme
=20 1 6.Ofrenme Strateiileri
Biga Dretmenti (Supervised)
Sirenme
D 1.6.2 Destekleyici (Reinforcement)
Odrenme
D 1.6.3.08retmensiz (Unsupervised)
Gfrenme
i 1.6.4 Karma Stratejiler
=0 1.7 Orenme Kurallan
D 1.7 Gevrimic (On-line) Gfrenme
Kuralar
D 1.7 2.Cevrimdig (Off-ling) Ofrenme
Kurallar
0, 7.3.08renme Kurallanndan Bazilan
1.8.0zet
£} D 2 apay Sinir Aglanna Girig
] D 3N apay Sinir Adlannin Ve ve Temel
Elemanlar
Ar Kapat

A
Asadidakilerden hangisi d@renme kurallan ile ilgili bir kavramdir?
O a Sinir ad
O b Bdretmenli ddrenme
O ¢ Beyin hucresi
(O d Makine ddrenmesi
e Maron
2
Asafqidakilerden hangisi yapay sinir aglarim en iyi sekilde aciklar?
) a Yapay bir sekilde gelistirilmis insan sinir hiicresi
O b Olaylar arasindaki iliskileri gizen yapay zeka kavrami

. Drmeklerden olaylar arasindaki iliskileri dgrenerek daha sonra hici gdrmedidi
~F drnekler hakkinda ddre

O d Yapay karar verme sistemleri ile ilgili bir kavram
O e Ogrenme konusunda yardimcl olan yapay zeka kavrami

3
Asagidakilerden hangisi bir yapay sinir agimin genel dzelliklerinden hirisi
degildir?
() a Yapay sinir adglan makine dgrenmesi gergeklestirirler
b Programin calisma stili bilinen yéntemlere benzememektedir
O ¢ Bilginin saklanamamasi
O d Yapay sinir adlan drnekleri kullanarak dgrenirler

o Yapay sinir adlannin guvenle calistinlabilmesi icin dnce editilmeleri ve
= performanslannin test ed

R T e e e e e e

Sekil VI- 31 Yeterlilik Sitnavi Ekran Goriintiisii

Sekil VI-32°de yeterlilik smmavini gegen Ogrencinin dersi ikinci konudan

itibaren izledigi gortilmektedir.
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23 ITM Zeki Ogretim Sistemleri - Microsoft Internet Explorer

Dosya DiOgen  Gordndm Sk Kullamlanlar — Araclar  Yardim

: A i Dy i
: @Geri i = | \ﬂ @ _l\] 7~ fra ‘-5_:¢I’S|kKuIIan||anlar @t B g = _! Zi i‘}

: Adres @ httpefflocalhost/good061 2fsfenter_course, phproourse_id=398lesson_id=1 V! Git

Yapay Sinir Adlar

:‘ 0y Wapay Feka ve Making YAPAY ZEKA
\Odrenmesing Genel Bakig . s .
D 1.1 Wapay Zeka Teknolojizine VE MAKI N E 0 G R E N M E s I N E
Genel Bir Bakig GENEL BAKIS***

D 1.2 apay Zeka Teknalajileri
1.3 Makine Sdrenmesi ve

Odrenme Turer . e . g
Yapay sinit aflan yapay zeka biliminin altmda aragtrmacilann gok yofun gl

O i )
O 1'4'?grenme Par??'gmala” aosterdiklert bir aragtrma alarmdw Bigisayarlann dfrenmesine yonelil calismalan
emekierden.crenms kapsamaktadr. Bu bilimde éncelikle yapay zeka bilimine genel bir giris yapdarak

e g 1.6.Ofrenime Stratejieri bilgisayatlarin karar werme ve drenme niteliklerine dildsatler celaleceltir.
L1 7.58renme Kuralian — =
O 1 5 6t ***Yapay Sinir Aglan -

al 2 Yapay Sinir Adlarna Girig Prof. Dr. Ercan GIT EMEL
0 21 vapay sinr agiarn cenel { Papatya Yayincilik) kitabindan alinmish.

Tantim

D 2.2 ¥apay Sinir A8 Tanimi ve
En Temal Garewvi

D 2.3 Yapay Sinir Adlannn Genel
Grzellikleri

D 2.4 Yapay Sinir Adlannn Gneml

Dezavartajlar £y

Sekil VI- 32 Yeterlilik Ssnavim Gecen Ogrencinin Dersi izleme Ekram
VI1.4.3.3 Konu Tarama

Konu taramasi, 6grencinin herhangi bir zamanda ek kaynaklara ihtiyag
duymasi sirasinda kullanilan ve Ogrenciye kendisi icin ekstra ders paketleri
olusturmasini saglayan bir arama mekanizmasidir. Ogrenci aradig1 anahtar kelimeyi
girerek arama yapar. Aranan anahtar kelime ders adlarinda, konu adlarinda ve
konularin anahtar kelimelerinde taranarak bulunan sonuglardan 12 tanesi listelenir.

Ogrenci bu konulardan istedigini hesabina ekleyerek daha sonra izleyebilir.

Konu taramasi yapilarak ders hesabina eklenen konular da benzer bir sekilde
izlenir. Ancak burada ders yerine “Konuyu izle” linki kullanilir.

Konu tarama ekran goriintiisii Sekil VI-33’te goriilmektedir.
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Aranacak Kelime

Konu Arama
yapay

Bashk

26 Sonug Bulundu: Derslerde (1), Konularda (18), Anahtar Kelimelerde (7)

Dersler
Konular
Konular
Konular
Konular
Konular
Konular
Konular
Konular
Konular
Konular
Konular

Derslerde Arandi. Konularda Arandi.
Yapay Sinir Adlan
1¥apay Zeka ve Makine Sgrenmesine Genel Bakis
1.1 ¥apay Zeka Teknolojising Genel Bir Bakis
1.2 ¥apay Zeka Teknolojileri
2 apay Sinir Adlanna Girs
2.1 ¥apay Sinir Aglannin Genel Tantimi
2.2 ¥apay Sinir &g Tanurmi ve En Temel Gareyi
2.3 ¥apay Sinir Adlannin Genel Szellikleri
2.4 Yapay Sinir &dlanmin Onemli Dezavantajlan
2.5.¥apay Sinir Adlan ile Meler Yamlabilir?
2.6 ¥apay Sinir Adlarnin Kisa Bir Tarihcesi
3apay Sinir Aglannin Yapisi ve Temel Elemanlar

Sekil VI- 33 Konu Tarama Ekran Goriintiisii
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BOLUM VII

SONUCLAR

Bu ¢aligmada 6ncelikle mevcut zeki d6gretim sistemleri incelenerek eksiklikleri
belirlenmigtir. Tespit edilen en Onemli eksiklik mevcut sistemlerde egitime
baslamadan ihtiya¢ analizinin ve yonlendirmenin zor veya sinirl yapiliyor olmasidir.
Bu zorlugu azaltmak i¢in bu ¢alismada yapay zeka teknolojisinden faydalanilmistir.
ITM ile yeni bir model ve bu modele uygun prototip uygulama gelistirilmistir. Bu
model 9 modiilden olusmaktadir: (1)iletisim modiilii, (2)ihtiya¢ analizi modiili,
(3)yonlendirici modiilii, (4)diizenleyici modiilii, (5)bilgi tabani modiilii, (6)bilgi
saglayict modiilii, (7)kurs tasarim modiilii, (8)degerlendirme modiilii ve (9)rapor
tiretici modiiliidiir.Bu modeldeki ihtiya¢ analizi ve yonlendirme modiilii sayesinde
Ogrencilerin egitime baglamadan Once ¢esitli ihtiyaglar1 analiz edilerek sonuca gore
yonlendirme islemi yapilmaktadir.

Gelistirilen modelin uygulanabilirligini gdstermek icin bir prototip uygulama
(durum c¢alismasi) gerceklestirilmis ve Orneklem O6grenci grubuna uygulanmustir.
Gelistirilen prototip uygulama, gelismeye ve genislemeye acik bir yapida
tasarlanmistir. Egitimi verilen derslere 6rnek olarak Yapay Sinir Aglar1 dersinin dort
tinitesi secilmistir.

Uygulamada dort alanda ihtiya¢ analizi ve yOnlendirme yapilmaktadir. Bu
alanlar:

- Uygun boliimiin,
- Uygun alt brangin,
- Uygun derslerin ve

- Ek kaynaklarin
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belirlenmesidir. Bu islemler énemli ve 6grencilerin karar vermede zorlandiklari
islemler oldugundan, gelistirilen uygulama ile 6grenciler i¢in asagidaki faydalarin
sunulmasini saglamistir:

- Hangi boliim ve alt bransin 6grencinin ilgi ve yetenegine daha uygun oldugu
belirlenerek, 6grencinin bu boliim ve alt bransa yonlendirilmesi saglanmistir.

- Ogrenciyi kendi ilgi ve yetenegine uygun boliime yonlendirerek daha motive
bir sekilde ¢alismasi ve basarili olmasi saglanmis, kendisine uygun olmayan
boliimlerde okuyan ¢ogu Ogrencilerde var olan tatminsizlik duygusu biiyiik
oranda engellenmistir.

- Ogrencinin kurallara uygun bir ders se¢imini kisa bir siirede kimseden yardim
almadan yapabilmesi saglanmis, bununla beraber kurallara uygun olmayan
secimler yapmasinin oniine gegilmistir.

- Ogrencinin derse baslamadan 6nce, varsa, eksik olan altyapisin1 6n bilgiler ve
ek kaynaklar ile tamamlayarak dersi daha iyi anlamasi i¢in firsat sunulmustur.

- Klasik 6gretimde 6gretmen tarafindan gerceklestirilen bir¢ok islem sistem
tarafindan otomatik olarak gerceklestirilerek, 6gretmenin daha zengin ders
icerikleri hazirlamaya odaklanabilmesi temin edilmistir.

- Sistemin etmen tabanli (otonom) olmasi, uygulamada bazi kararlarin kullanici

adina, sistem tarafindan alinmasina olanak saglamistir.
Gelecekte Yapilacak Cahismalar

Boliim ve alt brans ile ilgili olarak hazirlanan anket sorularinin hem icerik hem
de sayr olarak zenginlestirilmesi yararli olacaktir. Gelistirilen uygulama bunu
destekleyecek alt yapiya sahiptir.

(Calismada oOrneklem olarak Yapay Sinir Aglar1 dersi se¢ilmistir. Bununla
beraber sisteme istenen kadar farkli ders igeriklerinin eklenmesi miimkiindiir. Bunun
yapilmasi, cesitliligi artiracaktir.

Gelistirilen sistem sinirli sayida 6grenciye uygulanmistir, daha genis kapsamli
bir uygulamanin yapilmasinda, daha ¢ok geri bildirimin saglanmas1 agisindan yarar
vardir.

Ihtiyag Analizi yapilirken toplanan verilerin analizinde bulamk mantik, yapay
sinir aglari, genetik algoritmalar gibi ¢esitli yapay zeka tekniklerinden yararlanilmasi

sistemin hassasiyetini artiracaktir. Bu kapsamda ileri ¢alisma olarak degerlendirme
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modiiliinde yapay zeka tekniklerinden, “bulanik mantik” tekniginin kullanilmasi
diistiniilmektedir.

Ihtiyag analizinin yapildign alanlarin artirilmasi, daha farkli veri toplama
yontemlerinden (gozlem, miilakat, vb) de yararlanilmas: sistemin daha kapsamli
olmasimi saglayacaktir. Bireysel roportajlar1 bilgisayar sistemleri ile yapabilmek
oldukg¢a faydali olacaktir. Bunun i¢in dogal dili isleme tekniklerinden yararlanilabilir.

Ihtiyac analizi yapilarak, zeki 6gretim sistemlerinde sosyal ihtiyaclar gibi farkli
ihtiyaclarin da goz oniine alinmasi, sistemin daha kapsamli olmasini saglayacaktir.

Karma egitim (Blended learning) kapsaminda, &gretmenin smif igerisinde
verdigi egitime destek olarak ITM kullanilabilir. Zeki 6gretim sistemlerinin higbir
zaman klasik siif egitiminin tamamen yerini almasi diisiiniilemez. Ancak sistemin
egitime iyi bir destek¢i olmasi beklenmis ve ITM bunu saglayacak sekilde
gelistirilmistir.

Sonug olarak, bu ¢alisma kapsaminda gelistirilen yeni model sayesinde zeki

Ogretim sistemlerinin etkinligi artirilmastir.
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BOLUM VIII

TARTISMA VE DEGERLENDIRME

Bu c¢aligmada, egitimin Ogrencilerin bireysel farkliliklari g6z Oniinde
bulundurularak yapilmasi gerektigi vurgulanmistir. Egitimin bireysellestirilmesi ile
ilgili gelistirilen sistemlerden en 6nemlisi zeki 6gretim sistemleridir.

Bu calisma kapsaminda, 6ncelikle mevcut zeki 6gretim sistemlerinin modelleri
incelenmis, eksiklikleri belirlenerek bu eksiklikleri gidermeye yonelik Intelligent
Teaching Machine (ITM) adi1 verilen bir zeki 6gretim sistemi modeli gelistirilmistir.

ITM dokuz modiilden olugsmaktadir. Bunlar, kullanici-sistem arayiiziinii
saglayan iletisim modiilii, 6grenci i¢in uygun boliim, brans, dersler ve kaynaklari
tespit eden ihtiya¢ analizi modiilli, belirlenen alanlara 6grenciyi yonlendiren
yonlendirici modiilli, 6grenciye ait bilgilerin, egitim siireci boyunca kullanilacak
egitim materyallerinin, ve egitim ile ilgili kural ve parametrelerin tutuldugu bilgi
taban1 modiilii, bunlara ek olarak egitim materyallerini bilgi tabanindan alinarak
Ogretim i¢in diizenleyen diizenleyici modiilii, ders igeriklerinin O&grenciye
sunulabilecek bir igerikte olmasini saglayan bilgi saglayict modiilii, dersleri
Ogrenciye sunan kurs tasarim modilii, sinav ve degerlendirmeleri gerceklestiren
degerlendirme modiilii, son olarak sistemde gerekli raporlar1 kullanicilara sunan
rapor lretici modiliidiir.

Gelistirilen sistemde c¢esitli kararlarin otonom bir sekilde kullanici adina
alinmasini saglayan etmen mantig1r kullanilmistir. Gelistirilen prototip ITM zeki
Ogretim sisteminde, egitime baglamadan 6nce, temel ihtiyaglar1 belirlenip sonuglarina

gore yonlendirilme yapilmustir.
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ITM’in temel ozellikleri, esnek, dinamik, modiiler bir yapida olmasidir. Bu
ozellikleri ile ITM Ogrenci icin egitimi bireysellestirebilen bir niteliktedir. ITM
modiiler bir yapida gelistirilmistir. Uygulama gelismeye agik bir yapiya sahiptir.
Sisteme isteyen sayida Ogrenci bagvurabilir. Sistem, binlerce Ogrenciyi
destekleyebilecek bir yapidadir. Sistemin performansi, iizerinde g¢alistigr sunucuya
baghdir.

Sistemde istenilen sayida boliim, bu boliimlerin altina gerek duyulan kadar alt
brang ve bunlara ek olarak istenen kadar ders olusturulabilir. Sistemde tiim soru ve
smavlar dinamik bir yapida olusturulmaktadir. istendiginde sinav ve anket sorulari
yenileri ile degistirilebilir. Bununla beraber soru sayilari ve sorularin bolim ve
branslar i¢in atanan katsayilar1 da dinamik bir sekilde degistirilebilir.

Sistemde gerektiginde ders igerikleri yenilenebilir. Her ders ig¢in istenilen
sayida ilgili makale sisteme girilebilir. Tim bu 6zellikleri ile ITM gelismeye ve
degismeye agik bir yapi1 sunar.

Gelistirilen sistemin en 6nemli avantaji 6grencilere bireysellestirilebilen bir
egitim stireci sunmasidir. Bu bireysellestirme hem boliim ve bransa yonlendirmede
hem de 6zellikle derslerin belirlenmesinde s6z konusudur. Ayrica konu taramasi
yapilarak sepete eklenen calisma konular1 tamamen bireyseldir. Dolayisiyla farkli
ogrenciler, sistemden farkli igeriklerde egitimleri ayni1 anda kolaylikla alabilirler.
Boylelikle 6grenciler daha motive bir sekilde derslerini izlerler. Sistemin bir bagka
onemli avantaji esnek ve dinamik bir yapida bir bilgi taban1 mekanizmasina sahip
olmasidir.

Sistemin en dnemli dezavantaji, sistemin efektif bir sekilde calisabilmesi icin,
ozelikle ilk kullannmda olduk¢a fazla miktarda verilerin sisteme girilmesi
zorunlulugudur. Etkili bir ihtiya¢ analizi ve yonlendirmenin yapilabilmesi ig¢in
boliim, alt brang, dersler gibi soru sayilarinin da az olmamasi gerekir. Bir diger
onemli dezavantaj ise dogru bir analizin yapilabilmesi i¢in, sistemde kullanilan anket
sorulariin alaninda uzman birisi (veya birileri) tarafindan hazirlanmasi gerekir. Aksi
taktirde sorular se¢ici olmayacak, yanlis yonlendirmeler s6z konusu olabilecektir.

Tezin sonu¢ kisminda bu caligma ile elde edilen bilimsel katki ve gelecege

yonelik ¢aligmalar irdelenmistir.
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EK-A

SORU ORNEKLERI

A.1 BOLUM YATKINLIK SORULARI

10.
11.
12.

13.
14.

. Bilgisayar bilimleri ilgimi ¢eker.

Matematiksel islemleri severek yaparim.

Bir robotun isleyisini merak ederim, robotun i¢ yapisini incelemek bende
merak uyandirir.

Katilmis oldugum ekip ¢alismalarinda liderlik gorevini genellikle ben
tistlenirim.

Bir modeli referans alarak bir sistem gelistirmek gerektiginde bu gorevi
severek tstlenirim.

Bir problemi algoritma kurarak ¢ozmek gerektiginde, algoritmayi kurma
gorevini, isteyerek alirim.

Tasarim gerektiren bir problemi ¢6zme konusunda gorev almak ilgimi ¢eker.
Bir konuda ¢oziim iiretirken, daha dnceden denenmemis yontemlerle sorunu
¢Ozmek isterim.

Isime odaklandigimda zamanin nasil gectigini anlamadan, uzun siire
calisabilirim.

Yeni teknolojik gelismeleri izlemek beni heyecanlandirir.

[letisim teknolojisi ile ilgili konular ilgimi geker.

Bir fabrikada isleyen mekanizmalart incelemek, makinelerin ne ise
yaradiklarini anlamak isterim.

Bir iiriiniin iiretim siireci, pazarlama siireci ilgimi ¢eker.

Gazetelerdeki ekonomi ile ilgili kdse yazilari ilgimi ¢eker.

143



A.2 BOLUM YETENEK SORULARI

7.
8.
9.

Bilgisayarda strateji tiirii oyunlari tercih ederim ve iyi sonuglar alirim.
Yap-boz tiirii oyunlar1 oynama konusunda beceri sahibiyim.

Cocukken kendi kendime oyuncaklar yapardim, firsat bulduk¢a bu
ugrasilarimi devam ettiririm.

Cesitli maketler tasarlayip, gelistirme konusunda bilgi ve beceri sahibiyim.
Sistemleri bir biitiin olarak (biiylik resim) gorebilir ve birbiri ile ilgisini
kolaylikla kavrayabilirim.

Ayrintili ve ince islerle ugragsmak konusunda, sifreleri ¢6zmede basariliyim.
Detaylar1 yakalayabilirim.

Cesitli konularda tasarim yapar, bundan biiyiik zevk duyarim.

Bir organizasyonu kendi basima yapmak konusunda beceri sahibiyim.

Bir problemi, alternatif yontemlerle ¢ozebilirim.

10. Matematiksel problemleri ¢6zmede basariliyim.

A.3 BRANS YATKINLIK SORULARI (BILGISAYAR)

. Yapmam gereken bir is i¢in sonuna kadar ugrasirim, isi asla yarim birakmam.

Bir problemi ¢dzebilmek i¢in tasarimlar yapip gerektiginde degistirmek,
yenilemek, giincellemek bana zevk verir.

Teknolojiyi yakindan takip ederim, yeni bir donanim {irliniiniin 6zelliklerini
ogrenmek isterim.

Donanim elemanlar1 ilgimi ¢eker, onlar hakkinda ayrintili bilgi sahibi olmak
isterim.

Bilgisayar baginda uzun siire gegirebilirim. Uzun siireler boyunca bilgisayar
basinda konsantrasyonumu kaybetmeden ¢alisabilirim.

Bir problemin ¢6ziimii igin algoritmalar kurmak, akis diyagramlar
hazirlamak isterim.

Programlama dillerini  6grenmek ilgimi c¢eker. Kendi bilgisayar
uygulamalarimi gelistirebilmek isterim.

Network programlamaya yonelik uygulamalar ilgimi c¢eker. Bu konularla

ilgili ¢alismalar yapmak isterim.
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9.

10.

Bir networkii yonetmek ilgimi ¢eker.
Network ile ilgili uygulamalari merak ederim, network tasarimi ve

gelistirilmesi ilgimi ¢eker.

A.4 BRANS YATKINLIK SORULARI (KONTROL)

10.

Laboratuarda uzun siire boyunca sikilmadan ¢alisabilirim.

Yapay zeka konusu ilgimi ¢eker, bu konuda uzmanlagmak isterim.

Iteratif calisabilirim. Adim adim galisilan, gerektiginde tekrarlar gerektiren
islerde ¢aligmak benim i¢in uygundur.

Meshur robot ASIMO ile ilgilenmistim. Bu konudaki haberleri ilgi ile takip
ettim. ASIMO'yu gordiim / firsat olsaydi gormeyi ¢ok isterdim.

Bir konuda analiz yapabilir, detayli matematiksel islemlerle ugrasabilirim.
Uzun matematiksel islemleri yapabilir, bunlar1 ¢ozmekten hoglanirim.
Matematiksel model gelistirmek, bu modelleri uygulamak her zaman ilgimi
ceker.

Bir modele gore ¢alismak ilgimi ¢eker. Modelin ayrintilarini gelistirmek beni
heyecanlandirir.

Yeni mekanik tasarimlar yapma konusunda merakliyim.

Robotlarla ilgili bilgi edinmek, robotik konusunda dergi ve yazi okumak

ilgimi c¢eker.

A.5 BRANS YATKINLIK SORULARI (ENDUSTRI)

A

Liderlik, yol gostermek olmalidir. Liderlik konusunda yeni yaklasimlarin
uygulanmasi ilgimi ¢eker.

Bir kurum veya sirketin yOnetiminde uluslararasi1 modelleri incelemek ve
onlar1 uygulamak bende heyecan uyandirir.

Tedarik zinciri, benim ilgilendigim konular arasindadir.

Stratejik planlama, ilgilendigim ve 6nem verdigim konulardandir.

Yonetimin miihendislik siirecindeki rolii benim i¢in 6nemli bir konudur.
Sistem, model gelistirme konulari, bunlarin sirket yonetimlerine uygulanmasi

ilgimi ¢eker.
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7. Bir sirketin ideal yonetim bi¢iminin nasil olmasi gerektigi, yoOnetim
yaklagimlari, liderlik konulari ilgimi ¢eker.

8. Toplam kalite yonetimi konusu her zaman ilgimi ¢eker.

9. Bir sistemin isleyisi ve yonetimi ilgi alanima girer.

10. Bir iiriinilin iiretimindeki detaylar1 bilmek ilgimi ¢eker.
A.6 BRANS YATKINLIK SORULARI (ELEKTRONIK)

1. Elektrik, elektronik devre hesaplamalari ile ugrasmak bana zevk verir.

2. Veri iletimi ile ilgili detay konular benim i¢in ilgi ¢ekicidir.

3. Matematiksel islemlerle ugrasmak, matematiksel islemleri teknolojik
alanlarda kullanmak beni mutlu eder.

4. Laboratuarda uzun siire ¢alisabilir, bir cihazin gelistirilmesi ile ilgili teknik

detaylarla ugrasabilirim.

Haberlesme santralleri konusunda detayli bilgi sahibi olmak isterim.

Optik haberlesme, ilgilendigim alanlardan birisidir.

[letisim teknikleri gibi konular ilgi alanima giren konulardandar.

Uydu sistemleri ile ilgilenirim. Bu alandaki ¢aligmalarda rol almak isterim.

A AN

Elektronik devre elemanlarinin i¢ yapilarini merak eder, onlar hakkinda
detayl1 bilgi sahibi olmak isterim.

10. Elektronik devreler ilgimi ¢eker, onlarla ugrasmaktan zevk alirim.
A.7 BRANS YETENEK SORULARI (BILGISAYAR)

1. Bilgisayar donanimlarini sokiip takmak, bana hi¢ karmasik gelmez.

2. Bilgisayar donanimlar1 hakkinda az da olsa bilgi sahibiyim.

3. Herhangi bir konuda kiiciik bir ayrintiyr hemen fark edebilirim. Detaylar hep
ilgimi c¢eker.

4. Daha o6nce programlama ile ilgili ¢esitli uygulamalar gelistirdim, kod nasil
yazilir, bir fikir sahibiyim.

5. Router, gateway, switch nedir, bu konuda bir fikrim vardir.

6. Network ile ilgili uygulamalar1 becerebilirim.
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A.8 BRANS YETENEK SORULARI (KONTROL)

Pek cok kisinin zor oldugunu diisiindiigli matematik problemlerini zevkle ve
kolaylikla ¢6zebilirim.

Matematigin kullanildig1 pek ¢ok alan hakkinda arkadaslarima gore daha ¢ok
fikir sahibiyim.

Bir cihaz1 incelerken onun matematiksel olarak nasil tasarlandigin1 bilmek
ilgimi ¢eker, kendi kendime matematiksel yapis1 hakkinda fikir yiiriitiirtim.
Cesitli basit ara¢ gerecleri kullanarak evde veya bahcede kullanigh aletler
gelistirebilirim. Motor, anahtar, lamba gibi araclarla ¢esitli diizenekler
gelistirebilirim.

Kiiclik pargalardan tasarim yaparak anlamli bir biitiin olusturabilirim. Evde
basit tamir iglerini mutlaka ben yaparim.

Robotlarin yapilar1 hakkinda bir fikir sahibiyim, onlar1 harekete gecirmek,

onlara yetenek kazandirmak i¢in neler yapildigin bilirim.

A.9 BRANS YETENEK SORULARI (ENDUSTRI)

A

Liderlik nitelikleri tagidigimi diistiniiyorum.

Bir yonetim modelinde liderin yapmasi gerekenleri merak ederim.

Bir konuda model olusturma, yontem gelistirme becerisine sahibim.

Toplam kalite yonetimi konusunda bilgi sahibiyim.

Bir konuda analiz yapabilir, konuyu derinlemesine inceleyebilir ve sentez
yapabilirim.

Uretim yonetimi konusunda kitap ve dergi ve yazilar okurum.

Cevremde birlikte bir is yapilmasi gerektiginde, genellikle ben organize

ederim ve basarili sonuglar elde ederim.

A.10 BRANS YETENEK SORULARI (ELEKTRONIK)

1.

2.

Uydu sistemleri, kurulumu ve iletisimi konularinda kitap, dergi ve yazilar
okurum. Bu konulara ilgim fazladir.

Veri iletimi konusunda bilgi ve beceri sahibiyim.
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[letisim araglarinin i¢ yapilar1 ve iletisim teknikleri konusunda bilgi ve beceri
sahibiyim.

Laboratuarda yapilan deneysel dl¢limler konusunda bilgi ve beceri sahibiyim.
Elektrik/elektronik devrelerin matematiksel ¢oziimleri konusunda bilgi ve
beceri sahibiyim.

Tasarim yapma konusunda bilgi sahibiyim.
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