§7070

T.C.
MARMARA UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU
ISLETME ANABILIM DALI
YONETIM VE ORGANIZASYON BiLIM DALI

GLOBALLESME SURECINDE
KUCUK VE ORTA BOY ISLETMELERIN
DISA ACILMALARINDAKI BASLICA ORGUTLENME
MODELLERIi VE UYGULAMA ORNEKLERI

(YUKSEK LiSANS TEZi)

Mahmut TURKMEN

Damsman: Prof. Dr. Canan CETIN

ISTANBUL, 1999
YOKSEROGRETIM KURULY
':'oxﬁM‘ANTASYON MERKEZ}



ICINDEKILER
TABLOLAR LISTESI
I.GIRIS
A. KONU ILE ILGILI TEMEL KAVRAM VE TANIMLAR

1. isletme Yonetim Yonetici ve Girigimci Kavramlan
a. Isletme
b. Yénetim
c. Yénetici
d. Girisimci
e. Yonetici ile Girisimci Arasindaki Farklar
2. Orgiitlenme
3. Globallegsme-

B. KUCUK VE ORTA BOY ISLETMELER

1. Kiigiik ve Orta Boy Iisletme Tanimlanmasinda Kullanilan Kriterler
a. Nitel Kriterler
b. Nicel Kriterler .
2. Secilmis Ulkelerde Kurumlarda ve Tiirkiye'de Kiigiik ve Orta Boy igletme
Tanimlan .
a. Segilmig Ulkelerde Kullanilan Kiigiik ve Orta Boy igletme Tanimlart
aa. Amerika Birlesik Devletleri
ab. Almanya
ac. Fransa
ad. [talya
ae. ingiltere
af. Japonya
ag. Malezya
ah. Arap Ulkeleri
b. Kurumlann Kullandid: Kiigiik ve Orta Boy Isletme Tanimlan
ba. Avrupa Birliginin Tanim
bb. Diinya Bankasinin Tanimi ,
be. Iktisadi Isbirligi ve Kalkinma Vakfi (OECD)
c. Tiirkiye'de Bazi Kurumlarin Kiigiik ve Orta Boy igletme Tanimlari
ca. Devlet Planlama Tegkilati Tanimi
cb. Devlet Istatistik Enstitiisii Tanimi
cc. Kiigiik ve Orta Sanayi Geligtirme Bagkanligi (KOSGEB )
cd. Tiirkiye Orta Olgekli isletmeler Serbest Meslek Mensuplan ve
Yéneticileri Vakfi (TOSYOV)'iin Tanimi
ce. Tiirkiye Halk Bankasi (Halkbank) Tanimi
cf. Tiirk Eximbank Tanimi

C. KUGUK VE ORTA BOY ISLETMELERIN ORGUTLENMESININ TARIHSEL
SUREC ICINDE GELIsiM

1. Diinyada Kiig¢iik ve Orta Boy |§Ietmeleri'n Disa Déniik Orgiitlenmelerinin
Tarihsel Siireg Iginde Geligimi

Vi

N~N~N~NOoOOO A M )

oo

= (0 ©

11
11
11
12
13
14
14
15
15
16
18
18
18
18
19
19
20
20
20

20

21

22

22



2. Tiirkiye'de Kiigiik ve Orta Boy Igletmelerin Diga Déniik Orgiitlenmelerinin

Tarihsel Siireg iginde Geligimi 23
I. BOLUM
GLOBALLESME SURECINDE KUGUK VE ORTA BOY ISLETMELERI ON PLANA
CIKARAN TEMEL EGILIMLER 27
A. KUGUK VE ORTA BOY ISLETMELERI ON PLANA CIKARAN TEMEL
EGILIMLER 28
1. Globallesme 28
2. AR - GE Galigmalarinin Bagimsizlagmasi 29
3. Buluglarin Artmasi ve Endiistriyel Uygulama Zamani 30
4, Uretim - istihdam iligkisi 31
5. Uretim - Girdi lligkisi 31
6. Uriin Omrii - Yatinm Anlayisi 32
7. illetisim ve Ulagim Alaninda Yaganan Gelismeler 32
8. Rekabet Yapisi 32
B. KUGUK VE ORTA BOY ISLETMELERIN ARTAN ONEMLERI 33
C. KUGUK VE ORTA BOY iSLETMELERIN EKONOMIK SISTEME OLAN
KATKILARI 35
1. Ekonomiye Dinamizm Kazandirmak 36
2. Rekabetin Korunmasi 37
3. Istihdama Olan Katkisi 37
4. Bolgesel Kalkinmayi Hizlandirmak 38
5. Yeni Fikir ve Buluglarin Ortaya Konulmasi ve Gelistirilmesi 40
6. Biiyiik igletmeleri Tamamlama Ozellikleri 41
a. Dogrudan Tamamlayicilik 41
b. Dolayli Tamamiayicilik 41
7. Orta Sinifin Korunmasi 42
D. KUGUK VE ORTA BOY ISLETMELERE YONELIK UYGULANAN
POLITIKALAR VE SAGLANAN DESTEKLER 43
1. Tiirkiye'de Kiigiik Ve Orta Boy sletmelere Yénelik Uygulanan Politikalar
Ve Saglanan Destekler 43
a. Bes Yillik Kalkinma Planlarinda Kii¢iik ve Orta Boy isletmeler ve
izlenen Politikalarin Gerekliligi 43
b. Kiigiik ve Orta Boy Igletmelere Yénelik Hizmetler ve Saglanan 46
Destekler ~
ba. Kiigiik ve Orta Boy Isletmelere Destek Veren Kuruluslar ve
Uygulanan Destek Programlar 47
baa. Kredi Yardimi 47
bab. Teknik Yardim ve Danigsmanlik Hizmeti 49
bac. Yatinm indirimi 52
bad. ihracata Yonelik Devlet Yardimlari - 53

2. Avrupa Birligi (AB)’'nde Kiiciik Ve Orta Boy isletmelere Yoénelik Destekler 55

i



a. Kiigiik ve Orta Boy igletmelere Yonelik Politikalarin Tarihsel Siireg

iginde Gelisimi 55
b. Mali Yardimlara lligkin Politika ve Kuruluslar 57
ba. Kiigiik Ve Orta Boy Isletmelere Yardim Yapan Kurulusiar 57
bb. Kiigiik Ve Orta Boy igletmelere Kredi Saglayan Kuruluslar 58
cc. Teknik Destek Programlar: 60

c. Kiigiik ve Orta Boy isletmeleri Dis Pazarlara Yéneltme Politikalar 62
ca. AET ve JAPONYA 63
cb. AET ve ACP Ulkeleri 63

cc. AET ve Akdeniz Ulkeleri _ 64

3. Giimriik Birligi(GB)'nin Kiigiik Ve Orta Boy igletmeler Uzerindeki Etkileri 64
a. Giimriik Birligi Nedir? 64

b. Gilimriik Birligi 'nin Kiigiik ve Orta Boy islgtmeler Uzgrindeki Etkileri 65
ba.Giimriik Birligi'nin Kiigilik ve Orta Boy Igletmeler Uzerindeki Olumliu

Etkileri ] 65
bb. Glimriik Birligi'nin Kiigiik ve Orta Boy Igletmeler Uzerindeki
Olumsuz Etkileri 66
c. Giimriik Birligi Siirecinde Kiigiik ve Orta Boy isletmeler igin Alinmasi
Gereken Tedbirler 68
il. BOLUM

GLOBALLESME SURECINDE KUGUK VE ORTA BOY [SLETMELERIN DISA
AGILMADAKI BASLICA ORGUTLENME MODELLERI 70

A. DISA AGILMADA ORGUTLENMENIN GEREKLILIGI VE KUGUK VE ORTA
BOY iSLETMELERE SAGLAYACAGI YARARLAR 71
1. Orgiitlenmenin Gerekliligi ' 71
2. Orgiitlenmenin Saglayacag Yararlar 73
a. Ulke Ekonomisine Saglayacad Yararlar(Makro Yararlar) 73
b. Orgiite Katilan igletmelere Saglayacad Yararlar(Mikro Yarariar) 74
B. DISA AGILMADAKI BASLICA ORGUTLENME MODELLERI 75
1. Dig Ticaret Sermaye Sirketleri 75
a. Tanim 75
b. Dig Ticaret Sermaye Sirketleri lle iigili Yasal Diizenlemeler (Mevzuat) 76
c. Dig Ticaret Sermaye Sirketlerinin Olumlu Yénleri ve Yararlari 77
d. Uygulamada Kargilagilan Sorunlar ve Modelin Elegtirilen Yonleri 78
2. Cok Ortakh Dig Ticaret Sirketleri(COS) _ 79
a. Cok Ortakl Dig Ticaret Sirketleri ile ilgili Yasal Diizenlemeler 80

b. Gok Ortakli Dig Ticaret Sirketlerinin Ortakiarina Sagiadigi Hizmetler 81
c. Uygulamada Kargilagilan Sorunlar ve GCok Ortakli Dig Ticaret

Sirketlerin Sonu 81
3. Sektorel Dig Ticaret Sirketleri 82
a. Tanim _ 82

b. Sektorel Dig Ticaret Sirketlerin Ortaya Cikigi ve Sektérel Dig Ticaret
Sirketi Gereksinimini Doguran Nedenler 83
ba. Sektérel Dig Ticaret Sirketlerin Ortaya Gikis) 83
bb. Sektérel Dig Ticaret Sirketi Gereksinimini Doguran Nedenler 84
Sektorel Dig Ticaret Sirketini Olusturan Ortaklarin Sorumlulukian 84

oo

Sektorel Dis Ticaret Sirketi Yonetiminin Baglica Goérevleri 85

iii



e. Sektérel Dig Ticaret Sirketi Yoneticilerinin Ihracatta Dikkat Etmesi

Gereken Konular 87
f. Sektorel Dig Ticaret Sirketinin Katilan [sletme (KOBI)'lere Saglayacag
Yararlar 88

g. Sektdrel Dig Ticaret Sirketlerine iligkin Yasal Diizenlemeler (Mevzuat) 90
ga. Sektorel Dis Ticaret Sirketlerinin istirak ve Faaliyetlerine iligkin

Diizenlemeler 92
gb. Sektorel Dis Ticaret Sirketlerinin Yiikiimliiliiklerine iligkin
Diizenlemeler 92
gc. Sektorel Dis Ticaret Sirketi Statiisiiniin Geri Alinmasina iligkin
Diizenlemeler 93
gd. Sektorel Dis Ticaret Sirketleri'nin Kurulusu Igin Gereken
Belgeler 93
h. Sektérel Dig Ticaret'lerin Mevcut Durumu 94
1. Sektorel Dis Ticaret Sirketleri ile Dis Ticaret Sermaye Sirketlerinin
Benzer ve Farkh Yoénleri 96
i. Sektorel Dig Ticaret Sirketlerinin Kurulmasinda Karsilagilan Sorunlar 97
k. Sektsrel Dig Ticaret Sirketlerinin Sorunlari igin C6ziim Oneriteri 100
C. DISA ACILMADA KUQGK VE ORTA BOY iSLETMELERE UYGULANAN
POLITIKALAR VE SAGLANAN DESTEKLER 101
1. Dahilde igleme Rejimi 102
2. Eximbank Kredileri 102
3. Ihracata Yénelik Deviet Yardimlan 103
4. KDV ladesi 106
5. Belirli Tarim Ve Gida Sanayi Uriinleri igin Uygulanan Destekler 107
6. ihracat islemlerinde Kolaylik Imkani 107
Iv.BOLUM
108
UYGULAMA
A. ARASTIRMANIN AMACI VE KAPSAMI 109
B. ARASTIRMANIN YONTEMI 110
1. Ana Kiitle 110
2. Ornek Kiitle Ve Verilerin Toplanmasi 111
3. Anket Formu 111
C. ARASTIRMA SONUCUNDA ELDE EDILEN BULGULAR VE BUNLARIN
YORUMU , , 112
1. Anket Formunu Cevaplayanin Gérevi 112
2. Anket Formunu Cevaplayanin Egitim Durumu 113
3. Isletmeye Sahip Olma Sekli 114
4. Isletmelerde Calisan Personel Sayist 115

5. Aragtirma Kapsamina Giren igletmelerin Sermayelerini Temin Sekli 115
6. Arastirma Kapsamina Giren Igletmelerin Gelismesine Etki Eden

Faktorler - ’ 116
7. Arastirma Kapsamina Giren Isletmelerin Kurulugs Asamasindaki

Hedef Pazarlan 116

iv



8. Aragtirma Kapsamina Giren gletmelerin Kag Yildir ihracat Yaptiklari

9. Aragtirma Kapsamina Giren lgletmelerin lhracat Konusundaki Bilgi
Kaynaklari

10. Kiigiik Ve Orta Boy Igletmelerin Diga Agilmak istememelerinin
Nedenleri

11. Ihracatin igletmelere Saglayacagi Yararlar

12. Arastirma Kapsamina Giren [sletmelerin Ihracatta Basaril
Olabilmesi Igin Gerekli Olan Faktérler

13. Aragtirma Kapsamina Giren Igletmelerin Sektérel Dig Ticaret
Sirketlerine Ortak Olmadan Onceki ihracat Yontemleri

14. Aragtirma Kapsamina Giren Igletmelerin Sektérel Dig Ticaret
Sirketlerine Ortak Oimadan Once ihracat Faaliyetleri Esnasinda
Isletme Diizeyinde Karsilagtiklar Sorunlar

15. Kiigiik Ve Orta Boy isletmelerin Ihracat Faaliyetleri Esnasinda Ulke
Diizeyinde Kargilagtiklari Sorunlarin Dagilimi

16. Aragtirma Kapsamina Giren igletmelerin Sektdrel Dis Ticaret
Sirketlerine Ortak Olabilmek Igin Yapmis Olduklari On Galigmalar

17. Digsariya Agilma Konusunda Sektorel Dig Ticaret Sirketi Olarak
Orgiitienmenin Yararlari

18. Kiiglik Ve Orta Boy Igletmelerin ihracata Yonelik Yararlandigi Devlet
Yardimi Ve Destekler

19. isletmelerin Sektsrel Dig Ticaret Sirketlerine Ortak Olduktan Sonra
Faaliyetleri Esnasinda Kargilagtiklari Soruniar

20. Kiigiik Ve Orta Boy Isletmelerin Sektorel Dig Ticaret Sirketleri
Olarak Orgiitlenmelerinde Onemli Olan Faktorler

21. Kiigiik Ve Orta Boy lgletmelerin Rekabet Giiciinii Artiracak Stratejik
Faktor Ve Onlemler

SONUGC VE ONERILER
KAYNAKLAR

EKLER

Ek-1 : Sektorel Dis Ticaret Sirketi Statiisiine iligkin Teblig
Ek-2 : Sektorel Dig Ticaret Sirketi Statiisii Miiracaat Formu
Ek-3 : Sektorel Dis Ticaret Sirketi Ana Stzlesme Ornegi
Ek-4 : Anket Formu

118
119

120
121

122

123

124
125
126
127
128
129
131
132
133
144
152
153
157

158
161



TABLOLAR LISTESI

TABLO 1.1 : Amerika Birlesik Devletlerinde Olgege Gore Isletme Tammlan

TABLO 1.2 : Almanya’da Sektorlere Gore Kiigiik ve Orta Boy Isletme
Tanimlan

TABLO 1.3 : Fransa’da Olgege Gore Isletme Tanimlan

TABLO 1.4 : italya’da Olgek ve Calisan Kisi Sayisina Gore Isletme
Siniflandirmalan

TABLO 1.5 : Ingiltere’de Sektor Bazinda Kiigiik Boy Isletme Tammlan

TABLO 1.6 : Japonya’da Sektor Bazinda Kiigiik ve Orta Boy Isletme
Tanimlar

TABLO 1.7 : Malezya’da Olgege Gore Isletme Tanimlan

TABLO 1.8 : Cesitli Diinya Ulkelerinde Kullamlan Kii¢iik ve Orta Boy
Isletme Tanimlan

TABLO 1.9 : OECD’nin Calisan Is¢i Sayisina Gore Isletme Tamimlan

TABLO1.10 :Kurumlarin Kullandig Kiigiik Ve Orta Boy Isletme Tammlan

TABLO 2.1 :Yatinmlara Uygulanacak Yatinm Indirim Oranlan

TABLO 3.1: Sektérel Dig Ticaret Sirketi Statiistine Iliskin Kurulug Kriterleri

TABLO 3.2 : Sektorel Dig Ticaret Sirketlerinin Cesitli Gostergelere Gore
Yapist

TABLO 4.1 :Arastirma Kapsamina Giren Isletmelerde Anket Formunu
Cevaplayanlarin Gérevlerine Gore Dagilimlan

TABLO 4.2 :Aragtirma Kapsamina Giren Isletmelerde Anket Formunu
Cevaplayan Kisilerin E§itim Durumu

TABLO 4.3 : Aragtirma Kapsamina Giren Isletmelerde Isletme Sahiplerinin .
Isletmeye Sahip Olma Sekli

TABLO 4.4 : Arastrma Kapsamina Giren Isletmelerde Calisan Personel
Sayisi

TABLO 4.5 :Arastirma Kapsamina Giren Isletmelerin Sermayelerini Temin
Sekli

TABLO 4.6 :Arastirma Kapsamina Giren Isletmelerin Geligmesine Etki
Eden Faktorlerin Dagilimi

TABLO 4.7 : Arasirma Kapsamma Giren  Isletmelerin  Kurulug
Asamasindaki Hedef Pazarlan

TABLO 4.8 : Arastirma Kapsamina Giren Isletmelerin Kag Ylldll‘ Ihracat
Yaptiklan

TABLO 4.9 :Arastirma Kapsamina Giren Isletmelerin Thracat Konusundaki
Bilgi Kaynaklan :

TABLO 4.10 : Kiigiik Ve Orta Boy Isletmelerin Disa Agilmak

Istememelerinin Nedenleri
TABLO 4.11 : Thracatin Isletmelere Saglayacag Yararlarin Dagilim

TABLO 4.12 : Aragtirma Kapsamina Giren Isletmelerin fhracatta Bagarih
Olabilmek I¢in Gerekli Gordiigii Faktorlerin Dagilimi

TABLO 4.13 :Arastirma Kapsamina Giren .isletmelerin Sektorel Dig Ticaret
Sirketlerine Ortak Olmadan Onceki fhracat Yontemleri

vi

12

13
14

15
15

16
16

17
18
20
53
94
98
110

111

112

112

113

114

115
116

117

118
119

120

121



TABLO 4.14 :Aragirma Kapsamina Giren igletmelerin  Sektdrel Dig
Ticaret Sirketine Ortak Olmadan Once Ihracat Faaliyetleri
Esnasinda Igletme Diizeyinde Karsilagtiklan Sorunlar 122

TABLO 4.15 : Arastirma Kapsamina Giren Isletmelerin [hracat Faaliyetleri
Esnasinda “Ulke Diizeyinde” Kargilastiklann Sorunlarin
Dagihimi 123

TABLO 4.16 :Aragtirma Kapsamina Giren Isletmelerin Sektorel Dig Ticaret
Sirketlerine Ortak Olabilmek I¢in Yapmus Olduklart On

Calismalar 124

TABLO 4.17 : Disaniya A¢ilma Konusunda Sektérel Dig Ticaret Sirketi

Olarak Orgiitlenmenin Yararlan 125
TABLO 4.18 : Kiigiik Ve Orta Boy Isletmelerin Ihracata Yonelik Yararlandig:

Devlet Yardimi Ve Destekler 126
TABLO 4.19 ; Isletmelerin Sektorel Dig Ticaret Sirketlerine Ortak Olduktan

Sonra Faaliyetleri Esnasinda Karsilagtiklan Sorunlar 127
TABLO 4.20 : Kiigiik Ve Orta Boy Isletmelerin Sektérel Dig Ticaret Sirketleri

Olarak Orgiitlenmemelerinde Onemli Olan Faktérler 128
TABLO 4.21 : Kiigiik Ve Orta Boy Isletmelerin Rekabet Giiciinii Artiracak

Stratejik Faktor Ve Onlemler 129

e TireTr HERET I KURTT

vii DOKDRANTABY O MERLG]



GIRIS



Kiigiik ve orta‘boy isletmelerin gerek sosyal, kiiltlirel gerekse ekonomik
ve politik yonden 6nemi tiim diinyada, gelismis ve gelismekte olan iilkelerde oldugu
gibi iilkemizde de giderek artmaktadir. Ulkemizin 90°li yillarda farkina vardig
kiigiik ve orta boy isletmelerin ekonominin temel diregi oldugu gerceginin artik her
kesim tarafindan kabul edilmeye basladif1 giiniimiizde, toplam sanayi isletmelerinin
%98.6’s11, toplam istihdamin %53.3"{inii, yatinmin %26.6’sin1 ve gayn safi milli
hasilanéin %38’ini olusturan kiigliik ve orta boy isletmelerin kredi pay: %4 ve
ihracattaki pay1 ise %8 seviyelerinde kalmstir.

Ozellikle Giimriik Birligi’ne girmemiz sonrasinda globallesmenin de
etkisiyle kii¢iik ve orta boy isletmelerin, dayamsma ve igbirligi igine girme, stratejik
ortakliklar olusturma ¢abalar1 da artmistir. Diiniin ulusal pazar ve rekabetinin yerini
bugiin uluslararasi pazar ve rekabet almistir. Gﬁnﬁmﬁzdeb uluslararasi1 pazarlarda
yasanan agir rekabet kosullérl da giiglii olmay1 gerektirmektedir.

Ulkemiz kiigiik ve orta boy isletmelerinin tek baslarna uluslararas
pazarlarda kalic1 bir bagar1 saglamalari; iyi bir organizasyon, bilgi, deneyim, s.ermaye
ve kadro gerektirmektedir. Tiim bunlarin kii¢iik ve orta boy isletmeler tarafindan tek
baglarina saglanmasi ise oldukg¢a zordur. Oysa kiigiik ve orta boy isletmeler gliglerini
ve deneyimlerini bir araya getirerek ve ihracatlarimi tek elden yiiriiterek ¢ok daha
basarili olma sansina sahiptirler. Bu noktadan hareketle iilkemizde de diger birgok
tilkelerde oldugu gibi, kiigiik ve orta boy isletmelerin dis pazarlara yénelmelerini ve
birlikte hareket etmelerini tegvik etmek “amaciyla gesitli modeller iizerinde
durulmugtur. Bu kapsamda “Sektorel Dis Ticaret Sirketleri” modeli kiiciik ve orta
boy isletmelerin ihracata yonelik faaliyetlerinde goniillii olarak sermayelerini,
bilgilerini, iiretimlerini ve tecriibelerini bir araya getirerek 6lgek ekonomisinin
sagladif1 avantajlara sahip olunmasim destekleyici bir organizasyon olarak ortaya
cikmistir. Kiiglik ve orta boy isletmelerin bir araya gelerek kurduklan bu tip sirketler
sayesinde, birbirleriyle rekabet etmeyen, ayni iiretim dalinda faaliyet gosteren kiigiik
ve orta boy isletmeler gii¢ birligi yaparak isletmeyi ulusalhik boyutundan uluslararas:
boyuta tasimakta, isletmenin optimum i_iretimé, kaliteye ve etkin pazarlamaya
yonelmesi ile verimliliklerini ve karlarim artirmaktadirlar.



Bu galigmamin da esas amaci, bugtine kadar uluslararas1 pazarlarda hak
ettii pay1 gesitli nedenlerden dolay: alamayan kiiglik ve orta boy isletmelerimize
bilyiik bir ivme kazandiran ve ihracatin bir uzmanlik isi oldugunu gosteren “Sektérel
Di1s Ticaret Sirketleri”nin model olarak incelenmesi, bu modelden beklenen yararlan
ve mevcut durumu bir biitiin olarak ele almak ve heniiz yeterince bilinmeyen ve

tilkemiz i¢in 6nemi bilyiik olan bu modelin yayginlagsmasina yardimc1 olmaktir.

Bu nedenle ¢aligmanin birinci bliimiinde, kiigtik ve orta boy isletmelerle
ilgili genel kavram ve tamimlara yer verilmis, Tiirkiye’de ve diinyadaki ¢esitli
tilkelerdeki kiiciik ve orta boy isletme tanimlarnna deginilmis olup yine bu béliimde
kiiciik ve orta boy isletmelerin érgiitlenmelerinin tarihsel stire¢ igindeki gelisimine

yer verilmigtir.

Caligmanin ikinci boliimiinde, kiigiik ve orta boy isletmeleri 6n plana
¢ikaran temel egilimler, ekonomik sisteme olan katkilar1 ve kiigiik ve orta boy
isletmelere yonelik uygulanan politikalar ile saglanan destekler {izerinde durulmus
olup ayrica Giimriik Birliginin kiigiik ve orta boy isletmeler {izerindeki etkilerine

deginilmistir.

Calismanin {iglincti  bSliimiinde, kiigik ve orta boy isletmelerin
orgiitlenmelerinin gerekliligi, saglayacafi yararlar ve disa dénikk oOrgiitlenme
modelleri iizerinde durularak, &zellikle “Sektérel Dig Ticaret Sirketleri” modeli

ayrintil1 olarak incelenmigtir.

Son olarak dérdiincii bslimde isé, ¢aligmaya destek saglamak amaciyla;
Sektorel Dis Ticaret Sirketleri olarak 6rgiitlenen kiigiik ve orta boy isletmelerin genel
yapisi ile sahip olduklan 6zelliklerin belirlenmesine yonelik yapilan anket galigmasi
ile teori ile pratik arasinda bir uyumun var olup olmadig: aragtirilmis ve galismayi

destekleyici bir unsur olmustur.



A.-KONU ILE ILGILI TEMEL KAVRAM VE TANIMLAR

1-isletme Yonetim Yonetici Ve Girisimei Kavramlan

a. Isletme
Isletme kavramu is kokiinden gelmekte ve su ii¢ anlami kapsamaktadir:’

(1)Bir alet, makine vb. bir araci ¢caligtirma yani ona i§ yaptirma,
(2)Cesitli islerin gorildiigii yer yani igyeri,

(3)Maddi ve begeri dgelerden olusan bir iiretim birimi.

Bu {i¢ anlamdaki igletme kavramina benzer bir tamima goére, isletme
toplumun gereksinim duydugu mal ve hizmetleri dolayli ve dolaysiz olarak
karsilayan iktisadi birimlerdir.

Yukandaki agiklamalardan da anlasilacagi gibi isletme, toplumun
gereksinimlerini karsilamak {izere iiretim Ggelerini bir araya getirerek mal veya
hizmet tiretip bunlan pazarlayarak sonucunda maddi veya manevi kar elde etmeyi

amaglayan iktisadi birimlerdir.?
aa. Isletmenin Fonksiyonlan -

I-Yonetim: Isletmelerde yénetim, diger fdnksiyonlarla adeta i¢ ige
girmis bir 6zellik tasimaktadir. Dolayisiyla bir yénetimin bagansi her seyden &nce bu
fonksiyonlann etkili ve verimli bi¢imde koordine edilmesinde yatmaktadir.? Yénetim
konusuna biraz sonra aynntili olarak deginecegiz.

I1-Aragtirma-Geligtirme ve Yenilik Yapma: Kisaca Ar-Ge olarak ifade
edilen bu kavram isletmelerin ¢evreye uyum saflayabilmeleri ve rekabet

edebilmeleri i¢in vazgecilmez bir fonksiyondur.

! Kemal TOSUN, isletme Y&netimi, Istanbul Universitesi Yaymnlan No: 2456, Istanbul, 1978, s. 13

2 Opuz URAS, isletmeye Giris, Nihat Sayar- Yaym ve Yardim Vakfi Yayin No:442/675, Istanbul,
1992, 5.9. :

3 Omer DINCER, Yahya FIDAN, Isletme Y6netimine Giris, Iz Yayncilik, Istanbul, 1995, s. 153.



I1I-Pazarlama: Pazarlama faaliyetleri iiretim siirecinden 6nce baglayan
ve satig faaliyetinden sonra da devam eden olduk¢a kapsamli bir isletme
fonksiyonudur.*

IV-Finansman: Finansman fonksiyonu isletmelerin faaliyette
bulunabilmeleri i¢in gereksinim duydugu mali kaynaklari en uygun kosullarda temin
etme ve eldeki fonlanin amaglar dogrultusunda yonetilmesi faaliyetlerini kapsar.
Isletmelerde, finansman fonksiyonunun &rgiitlenmesi, isletmelerin 6lgegine bagh
olarak degismektedir. Genellikle kiigiikk ve orta boy isletmelerde muhasebe ve
finansman iglem tek bir boliim ad: altinda faaliyette bulunurken, biiyiik isletmelerde
ise ayn bir orgiitlenme yapisina gidilmektedir.

V-Uretim: Uretim fonksiyonu eldeki mevcut girdileri amaglara uygun
sekilde ciktilara doniistirme igidir.’> Isletmenin diger fonksiyonlanyla cok yakin
iligki icindedir.

VI-Personel: Personel sozciigii kisaca isletmedeki biitiin  beseri
kaynaklan yani igletmenin faaliyette bulunmasinda gérev yapan tiim insanlan ifade
eder. Personel yo6netimi ise, igletmenin gereksinim duydugu beseri kaynaklarin
belirlenmesi, ige alinmasi, performanslarinin degerlendirilmesi, iicretlendirilmesi,

egitimi ve gelistirilmesi® faaliyetlerinin tamamim kapsayan bir siiregtir.
b. Yonetim

Yonetim, belirlenmis birtakim amaglara ulasabilmek igin basta insanlar
olmak tizere, parasal kaynaklar1 donanimi, hmnmaddeled, yardimci malzemeleri ve
zamam Dbirbiriyle uyumlu, verimli ve etkin kullanabilecek kararlar alma ve
uygulatma siireglerinin toplamidir.” Kisaca bagkalar vasitasiyla is gorme diye de

tammlayabiliriz.

“ DINGER,FIDAN, a.g.e.,s.221.

s URAS,a.g.e.,s.63.

¢ DINCER,FIDAN,a.g.e.,5.313-315.

7 Erol EREN, Yonetim ve Organizasyon, 3.B., Beta Basim Yaymm Dagitim A.S., Istanbul, 1996, 5.3.



ba. Yénetimin Fonksiyonlar:

Yénetimin fonksiyonlarn genel olarak Henri Fayol’un 6ne siirmiig
oldugu su kavramlardan olusmaktadir;®

I-Planlama: Arzulanan gelecegi tasarlamak ve ona ulagmak i¢in etkin
yollan ortaya koymaktir.

1I-Orgiitleme: Planda belirlenen amaglara ulasmak iizere uygun bir
oOrgiit yapis1 kurmay: ifade eder.

I1I-Yiiriitme: Yoneticinin astlarin faaliyetlerini etkilemesi ve onlara ne
yapmalar1 gerektigini bildirmeleriyle ilgili bir y&netsel faaliyettir.

IV-Koordinasyon: Bir igletmede caligtirmay1 kolaylastirma ve basan
elde etmek i¢in orgiitiin biitiin faaliyetlerinin uyumlastinlmasidir.

V-Kontrol: Bir igletmede planlanan amaglarla gergeklesen mevcut
durumlar arasinda bir karsilashrma yapmaktir. Isletmenin yonetim faaliyetlerinin

genel bir degerlendirilmesi bu agamada gergeklesir.
¢. Yonetici

Yonetici daha 6nce de deginildigi lizere, bagkalar vasitasiyla i géren
kisidir.  Genellikle biiylik isletmelerde  yonetici  kadrosundaki  kisiler
profesyoneldirler. Bu kisiler yoneticiligi meslek edinmislerdir. Kii¢iik isletmelerde

ise genelde isletme sahibi ayn1 zamanda yonetici durumundadar.
d. Girisimeci

Girisimci, gerekli kaynaklan kullanarak belirsizlik ve risk altinda yeni
bir is yaratan ve bu yeni igin, kar ve baz: firsatlar yaratmasim bekleyen kisidir.?
Girisimci, isletmenin sahibi olarak y&netimi elinde tutabilecegi gibi bu gorevini bir

bagka kisiye yani profesyonel yoneticilere de devredebilir.

® Omer DINCER,Yahya FIDAN, Isletme Y&netimi , Beta Basim Yayim DaBitim A.S., Istanbul,
1996, 5.228-281. .
® Norman M. SCARBOROUGH, Thomas W. ZIMMERER, Effective Small Business Management,
5t Edition Prentice-Hall International, Inc., New Jersey, 1996, s.7.



e. Yonetici ile Girisimci Arasindaki Farklar

Yonetici ile girigimei arasindaki en 6nemli fark, yonetici isletme
i¢indeki ugragilan sonucu dogabilecek zararlar1 ve karlan iistlenmez. Girigimci ise
tiretim faktorlerinin miilkiyetini elinde bulundurmasi sebebiyle tiim riskleri
iistlenmektedir.'®

Yoneticiler isletme adina ¢aligan ve genellikle profesyonel Kkisiler
olduklan igin girisimcinin belirledigi isletme amaglarina uymak zorundadirlar."’

Girisimci genellikle uzun vadeli diisiinen kisi oldugu halde, yonetici
isinin geregi daha kisa vadeli diigiiniir. Ayrica girisimci miilk sahibi olmasi

dolayisiyla y6neten, yonetici ise yoneltilen kisidir.
2.0rgiitlenme

Orgiitlenme, y6netimin bir fonksiyonudur. Bu fonksiyon esas itibariyle
orgiit yapisim, siirekli olarak degisen kosullara gére degistirmeyi amaclamaktadir.
Buna gore oOrgiitlenme, kigilerin tek baslarina gerceklestiremeyecekleri amaglan,
bagkalar1 ile bir araya gelerek bir grup halinde gayret, bilgi ve yeteneklerini
birlestirerek gerceklestirmelerini saglayan bir igbsliimii koordinasyon sistemidir.'?

Orgiitlenme  sadece isletmeler igin degil, birlikte yasayan ve grup
halinde sosyal veya ekonomik amaglan gergeklestirmek i¢in kurulmus bulunan her
insan toplulugu i¢in gerekli olan bir siiregtir. Bu nedenle &rgiitlenememis kuruluslar

faaliyetlerini etkin ve verimli bir sekilde gerc;ek]e$tiremezler.l3
3. Globallesme

Tek bir diinya sistemine gidildigini anlatan ve esas olarak iktisadi bir

siireg olan globallesme, giinlimiizde {iretim, ticarei, sermaye hareketleri ve

' Canan CETIN,Yeniden Yapilanma Girigimcilik Kii¢iik ve Orta Boy Isletmeler ve Bunlarin
Ozendirilmesi, Der Yaymlari, istanbul, 1996, s.31-32.

! Stileyman KARATAS, Sanayilesme Siirecinde Kiigiik ve Orta Boy Isletmeler, Veli Yayilari,
istanbul, 1991,5.10.

12 Tamer KOGEL, isletme Yoneticiligi, Yonetici Geligtirme, Orgamzasyon ve Davrams, 4.B., Beta
Basim Yayim Dagitim A.S, Istanbul ,1993, s. 99-100

" EREN, ag.e., 5.145.



teknolojinin uluslar distii bir 6zellik kazanarak serbestlesmesi ve diinya ekonomisiyle
biitiinlesme olarak yasanmaktadir. Cok kisa bir ifade ile globallesmé diinya ¢apinda
liretim, ticaret ve sermaye hareketlerinin  Oniindeki  engellerin ortadan
kalkmasidir.'

Globallesme sirecini baglatan ve strdiren etmenlerin baginda
isletmelerin yabanc: iilkelerde kendi iiretim ve pazarlama yatirimlarim baglatmalan
gelmektedir. Tkinci etmen, bu girisimlerin sayilanim arttirarak tek ulusluluktan ¢ok
uluslu hale gelmeleridir. Ugiincii bir etmen de son birkag yildir isletmelerin gerek
kendi ilkelerinde gerekse, bagka iilkelerde aym igkolundaki rakip sirketlerle
evlenerek veya onlann paylanm satin alarak, sermaye, Gretim, teknolojik bilgi,
yonetim, pazar vb. imkanlanm birlegtirerek yeni sinerjik  giigler yaratma
gabalaridr."’

B. KUCUK VE ORTA BOY iSLETMELER

Kii¢ik ve orta boy igletmelerle ilgili literatirlerde o kadar ¢ok ve
birbirinden farkli tammlarla kargilagmaktayiz ki dogrusu bir iki tamm vererek bu
kavramlan agiklamig sayilamayiz. Bu tammlar tlkeden ilkeye ve hatta kuruluglar
arasinda farkliliklar gostermektedir.

Esasen her kurulusun farkli tammlan olmasi normaldir. Zira her
kurulusun hedef kitlesine ve amaglarina gére bir tamm gelistirmesi gerekir. Kiigik ve
orta boy isletmelerde ihracatin artinlmast amacina yonelik bir kurulusun kigik ve
orta boy igletme tanimi ile Dou Anadolu’da istihdamin gélistixilmesi i¢in kurulmus
bir kurulugun kiigiik ve orta boy isletme tammu farkh olacaktir.'¢

Konuya bu agidan bakildig) zaman, bir ilkenin kendi iginde ortak bir
tamm kullamlmas: gerekmeyebilir. Ciinkii siirekli gelisen ve degisen bir cevrede, gok
farkli teknolojik ozelliklere sahip dretim sektorlerinde ve ekondminin icinde

bulundufu geliyjme devresine gore farkh biyiklik olgileri kullamlmas: da

' Ugur ESER, “Kiiresellesme : Tehdit mi Yoksa Firsat Mi?”, Ekonomil;Yaklaslm, c:6, s:17, 1995,
s.5-7.

'* Cevik URAZ, “Kiresellesme Siirecinde Tiirk Igletmeleri Ne Asamada” Diinya Gazetesi, 4 Ocak
1998, . :

16 Tamer MUFTUOGLU, “KOBI’lerin Bir Sahibi Vardir”’, Hedef Dergisi, Subat, 1996, s40.



normaldir.!” Tammlardaki simrlar genellikle tlkelerin ekonomik bityiikliiklerine
>bagh olarak degismektedir. Kiigiik ve orta boy isletme tanimini etkileyen belli bagh

faktorleri soyle siralayabiliriz;'®

*Zaman

*Ekonomik diizey
*Sanayilesme diizeyi
*Teknoloji diizeyi

*Pazarn biiytikltgii
*Faaliyette bulunulan is kolu
*Kullanilan tiretim teknigi
*Uretilen {iriintin 6zellikleri

*Kisiler, kuruluglar ve arastirmalar.

Bununla birlikte kiiciikk ve orta boy isletmeler igin nitel ve nicel bazi
kriterler vardir ki bu kriter tamimin siirlarim gizmekte ve konuyu daha anlagilir
kilmaktadir.

1. Kiiciik ve Orta Boy Isletme Tammlamasmda Kullanilan

Kriterler

Genellikle tiim iilkelerde kiigiik ve orta boy isletme tammlamasinda

kullamilan kriterler nitel ve nicel olmak tizere iki temel gruba ayrilmaktadir.

a. Nitel Kriterler

*Isletme sahibinin fiilen isletmede ¢alisiyor olmast,
*Isletme sahibinin biitiin riski tistleniyor olmasi,
*]sletme ile isletme sahibi arasindaki biitiinlesme,
*1s boliimii ve uzmanlagma derecest,

*Sermayenin sinirh olugu ve finansal giicliikler, .

17 Omer DINGER, Hiiner SENCAN, Orta Bilyiikliikte Isletmeler ve Bilrokrasi, Miistakil Sanayici
ve Isadamlan Demnegi , No:1, Istanbul, s.6. :
8 CETIN, a.g.e., 5.35. ’

M KURULY
¢ yIKSEKOGRETIM KURL L.
5 ﬁu@x@wmmsvw MERKEZL



*Isletme sahibinin iletmeyi kendi hesabina bagimsiz olarak y&netiyor
olmasi,

*Planlamanin daha ¢ok kisa ve orta vadeli yapiliyor olmasi,
*Pazarlama araglarindan yararlanma derecesi,

*Y6netim tekniklerinin uygulanamayis1 ve yetersizligi,

*Sahip olunan Pazar payi,

*Kullamlan tiretim teknikleri,

*Isletmenin satis ve satin almadaki giicii,

*Personelin iicret diizeyi ve sendikalagma oran,

*Sermaye piyasalarinda bulunabilirlik.'

b. Nicel Kriterler

* Caligan personel sayisi,
*Makine sayis:,

*Makine park: degeri,

*Sabit varliklarin degeri,
*Sabit varliklarin miktari,
*Yilhik amortisman tutari,
*Kullamlan alan,
*Kullanilan malzeme miktar,
*Malzeme maliyeti,
*Kullanilan enerji miktan,
*Enerji maliyeti,

*Sabit sermaye,

*(Oz sermaye,

*(Calisma sermayesi,
*Isletme kapasitesi,
*Kapasite kullanim derecesi,
*Vardiya sayisi

*Sati§ tutar,

*Kar hacmi,

" CETIN, ag.e., 5.35-36 ; Tamer MUFTUOGLU, Tiirkiye’de Kiiciik ve Orta Boy Isletmeler :
Sorunlar Oneriler, 4.B., Turhan Kitabevi Yayinlari, Ankara, 1998, s.43-47.
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*Katma deger,

*(Odenen vergi tutar,

*Piyasa pay1,

*Thracat/satis orani,

*Sermayenin tek veya birkag kisiye ait olmasi,

*Yo6netimin bagimli ve bagimsiz olmas.”®

Yukarida siralanan bu nicel kriterleri daha da artirabiliriz. Ancak
bunlar arasinda en elverisli ve kullamlan kriter, personel sayisi ve kullamlan
sermayedir.

_ Uygulanabilirlik agisindan isletmelerin biiyiikliigiinii  tanimlamada
kullamlan nicel kriter sayisimi asgari seviyede tutmali miimkiinse tek bir kritere
kadar indirmeli, gok gerek duyulmas: halinde ikinci bir nicel kriter igletme 6lgeginin

belirlenmesinde dikkate alinmalidir.?!

2. Segilmis Ulkelerde Kurumlarda ve Tiirkiye’de Kiiciik ve Orta
Boy Isletme Tanimlan

a. Secilmis Ulkelerde Kullamilan Kiigiik ve Orta Boy Isletme
Tammlari '

aa. Amerika Birlesik Devletleri

Amerika Birlesik Devletleri’nde kiigiik ve orta boy igletmelere iligkin
resmi bir tamm olmamasina ragmen genel olarak yapilan tanimlarda is¢i sayis1 temel
kriter olarak gozoniine alinmakta olup ikinci olarak da igletmenin satig tutar1 esas
alinmaktadir. Tablo 1.1°de ¢alisan isgi sayilarina gére isletme &lgekleri

tammlanmugtir.2

 CETIN, a.g.e.,5.36-37 ; MUFTUOGLU, a.g.e., $.76-77.
' MUFTUOGLU, a.gee., 5.78.
2 CETIN, a.g.e.,s. 37.
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Tablo 1.1 :Amerika Birlesik Devletlerinde Olgege Gore Isletme Tanmmlar

Olcek Calisan Is¢i Sayis1

Rigtk Isletme 1-99 veya 1-499 Kigi arast

Orta Isletme 500-999 veya 500-1499 kisi arasi
ab. Almanya

Bu iilkede de heniiz resmi bir tamim mevcut degildir.

Tanimlama yaparken nitel ve nicel bazi kriterler tizerinde durulmaktadir.

Nitel kriterler;

*Isletme ile isletme sahibinin 6zdeslesmesi,
*Sermaye piyasalarindan fon temin edememe,
*Bagimsizlik,

Nicel kriterler ;

*Isletmede galigan ig¢i sayzs,
*Yatirilan sermaye

*Y1llik satig tutari.

Asagida Tablo 1.2°de Kiigiik ve Orta Boy Isletmeler Arastirma
Enstitiisii (Institut fiir Mittelstandforschang ) tarafindan yapilan bir smmiflandirma

onerilmektedir:?

BMUOFTUOGLU, a.g.e..s. 108.
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Tablo 1.2: Almanya’da Sektorlere Gore Kiigiik ve Orta Boy Isletme Tanimlari

Sektor Cahsan Sayis1 | Yillik Satis Tutan

A) Imalat Sektér

- Kiigiik isletme 1-49 2 milyon DM’a.kadar

- Orta Isletme 50-499 2 milyon DM-25 milyon DM

B) Toptan Ticaret

- Kigiik Isletme 1-9 1 milyon DM’ye kadar

- Orta Isletme 10-99 1 milyon DM-50 milyon DM

C) Perakende Ticaret

- Kiigiik Isletme 1-12 500 bin DM’ye kadar

- Orta Isletme 3-99 500 bin DM-10 milyon DM

D)Ulastirma,Haberlesme ve Hizmet

- Kiigiik Isletme 1-2 100 bin DM’ye kadar

- Orta Isletme 3-49 100 bin DM-2 milyon DM
ac. Fransa

Fransa’da da kiigiik ve orta boy isletmelerle ilgili bir tamim olmayip,

kiigiik ve orta boy isletme deyince genel olarak yoneticilerinin sahsen ve dogrudan
dogruya mali, teknik, sosyal, ahlaki ve yasal zorunluluklar iistlendigi isletmeler
anlasilmaktadir. Asagidaki Tablo 1.3’te 6lgek ve caligan kisi sayisina gore isletme

siniflandirmalan goriilmektedir.*

Tablo 1.3 : Fransa’da Olcege Gore Isletme Tanmimlan

Olgek Calisan Kisi Sayis1
Kigiik Isletmeler 10-50 kisi arasinda
Orta Isletmeler 50-500 kigi arasinda

% CETIN, a.g.e.,s. 39-40.
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ad. italya

Resmi bir tammn olmadif Italya’da, devletin uyguladifi finansman
yardimlarinda kullanilmak {izere baz1 kriterler gelistirilmigtir. Uygulamada kullanilan
en gegerli kriterler; ¢alisan kisi say1s1 ve sabit sermaye yatirim tutaridir. En ¢ok 500
ig¢isi olan ve sabit sermaye yatinmui olarak 3 milyon Italyan liretini asmayan
isletmeler kiiciik ve orta boy isletmeler olarak tamimlanmaktadir. Tablo 1.4°te 6lgek

ve gahan kisi say1sina gore isletme simflandirmalan goriilmektedir:*

Tablo 1.4 : Italya’da Olgek ve Cabsan Kisi Sayisina Gore Isletme

Smiflandirmalan
Olgek Cahsan Kisi Sayisi
Cok Kiigiik Isletmeler 1-11 kisi arast
Kiiciik Tsletmeler 11-101 kisi arasi
Orta igletmeler 101-501 kisi aras1
Biiyiik Isletmeler 501-1500 kisi aras:
Cok Biiyiik Isletmeler 1500 kisi ‘den fazla

ae. Ingiltere

Ingiltere’de de kiigiik ve orta boy isletmelerin resmi bir tanim yoktur.
Asagida Tablo 1.5°de Kiiglik Sanayi Isletmeleri Arastirma Komitesi (Committee of
Inquiry On Small Firms) tarafindan sektorlere yapilmis olan kiigiik isletme tanimlan
goriilmektedir.”®

2 CETIN, a.g.e.,s. 41-42,
% MUFTUOGLU, a.g.c.,s. 112.
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Tablo 1.5 : ingiltere’de Sektor Bazinda Kiigiik Boy isletme Tanimlar

Sektor

Tanim

Ingaat Sektorii

25 is¢iden az

Madencilik Sektorit 25 is¢iden az
Imalat Sanayi 200 isgiden az
Perakende Ticaret Yillik satig tutar: 50 bin Pound’dan az

Toptan Ticaret

Yillik satis tutar1 200 bin Pound’dan az

af. Japonya

Japonya’da kiigiik ve orta boy isletmelerin tanim1 genelde galisan sayisi

ve sermaye miktarina gére yapilmaktadir .Tablo 1.6’da sektorlere gore kiigiik ve orta

boy isleﬁne tammlan yer almaktadir.?’

Tablo 1.6 : Japonya’da Sektér Bazinda Kiiciik ve Orta Boy isletme Tanimlar

Sektor Calisan Kisi Sayis: Sermaye Miktan
Sanayi 300 kisiye kadar 100 Milyon Yen’e kadar
Ticaret 100 kisiye kadar 30 Milyon Yen’e kadar
Hizmetler 50 kisiye kadar 10 Milyon Yen’e kadar

ag. Malezya

Malezya’da da Tablo 1.7°de goriildiigii ‘gibi igletmeler ¢alisan kisi

sayisina gore siniflandinlmaktadir.®

27 {smail BULMUS, Ertan OKTAY, Mete TORUNER, Kii¢iik Sanayi Isletme lerimizin Konumu
Onemi ve AT’a Girerken Kargilagilabilecek Sorunlar ile Coziim Yollari, Milli Prodiiktivite
Merkezi Yayinlar, No:426, Ankara, 1990, 5.22-23.

2 CETIN, a.g.c.,5. 44.
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Tablo 1.7 : Malezya’da Olgege Gire isletme Tanimlan

Olgek Cahigan Kigi Sayis1
Kiigiik Isletmeler 5-49 isci

Orta Isletmeler 50-199

Biiyiik Isletmeler 200°den fazla is¢i

ah. Arap Ulkeleri

Bu iilkelerdeki kiigiik ve orta boy isletme tanimlarinda, iilkenin
gelismislik diizeyine paralel olarak farklhiliklar gériilmektedir. Omegin icinde Irak,
Urdiin, Kuveyt, Suudi Arabistan ve Suriye’nin yer aldig1 grupta, kiigiik ‘sanayi 1ile
49 arasinda is¢i ¢aligtiran igletmeleri kapsamaktadir. Misir’da ise 10 ile 100 arasinda
is¢i caligtiran ve makine parki degeri 500 bin Misir Pound’unu agmayan igletmeler
kiigiik sanayi olarak kabul edilmektedir.??

Segilmis iilkelerde kullamlan kii¢iik ve orta boy isletme tanimlan ile
ilgili ortak bir tablo agagida Tablo 1.8’de gﬁrﬁlméktedir ;

¥ MUOFTUOGLU,a.g.¢.,5.118-119.
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b. Kurumlarm Tammladigx Kiiciik ve Orta Boy Isletme Tanimlar:
ba. Avrupa Birligi’nin Tanimi

AB agisindan kiiglik ve orta boy isletme tamm Avrupa Toplulugu
Resmi Gazetesi’nin 30.04.19996 tarih ve L 107 sayili niishasinda yapilmigtir. Buna
gore kiiciik ve orta boy isletmeler , 250’den az ¢alisant olan, yillik cirosu 40 milyon
ECU’yu ya da yillik bilango toplami 27 milyon ECU’yu agmayan ve sermayesinin en
¢ok ylizde 25°lik bir bolimii biliyiik igletmelere ait olan igletmeler olarak
tammlanmistir. Kiigiik ve orta boy isletmeler arasinda bir ayinm yapilmas: gerekli
hallerde kiigiik isletme ; 50°den az galigani olan ve yillik cirosu 7 milyon ECU’yu ya
da yilik bilango toplamn 5 milyon ECU’yu agmayan isletmeler olarak

tammlanmugtir.*
bb. Diinya Bankasi’nin Tamim1

Diinya Bankasinin gelismekte olan iilkelere sagladig1 proje kredilerinin
kullanilmasina iliskin bir tammda, calisan kisi sayistmin 100 kisinin altinda olmasina
dikkat edilmesini Onermektedir. Diinya Bankasi ile Tirk Hiikiimeti arasinda
imzalanan 3067 TU sayili ikinci Kiigiik ve Orta Boy Sanayi Projesi uyarinca bu
sektor icin belirlenen kriterlere gore kiigiik ve orta boy isletmelerin tespitinde, yeni
yatinmlarda bina ve arsa hari¢ yeni yatinm tutarninn, kiigiik boy isletmelerde 800 bin
Dolar’a. egdeger veya daha az olmasi, orta boy isletmelerde ise 4 Milyon Dolar’

agmamasi gerekmektedir.*'
be. iktisadi Isbirligi ve Kalkinma Vakfi (OECD)’nin Tanim

OECD’nin kiigiik ve orta boy isletme tamnﬂamasmda esas aldig1 kriter
Tablo 1.8’de de goriildiigii gibi sadece isletmede ¢alisan iggi sayisidir.*

* jstanbul Ticaret Gazetesi, “Avrupa Birligi Btilteni”, 19 Haziran 1998.

*' The World Bank, Staff Appraisal Report : Turkey Second Small and Medium Scale Industry
Project, Washington , D.C. : The World Bank Publishing , (Report No: 7546-TU), s.13.

2 MUFTUOGLU, a.g.e.,s.118-119.
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Tablo 1.9 : OECD’nin Cahsan isqi Sayisina Gore Isletme Tanimlar:

Isletme Biiyiikliigii Cahstirilan Isci Sayis1
Cok Kiigiik Isletme 20°den az is¢i

Kiigiik Isletme 20-99 aras: ig¢i

‘Orta Boy Isletme 100-499 aras: is¢i
Biiyiik Isletme 500’den fazla ig¢i

c. Tirkiye’de Bazi Kurumlarm Kiiciik ve Orta Boy Isletme

Tanimmlar

Ulkemizde kiigiik ve orta boy isletmelerle yakindan ilgilenen kurum ve
kuruluglar kendi amaglar1 dogrultusunda farkh kriterleri esas alarak gesitli tanimlar
yapmaktadir. Bu kurumlar verdikleri hizmetlere uygun olabilecek simflamay:
benimsemekte ve yillar itibariyle biiyiiyen ve degisen ekonomik yapiya paralel
olarak da kriterlerin simirlart degismektedir. Asagida bu konuda &nde gelen baz

kurun ve kuruluglarin tammlanna yer verilmektedir.
ca. Devlet Planlama Tegkilati Tanimi

Devlet Planlama Tegkilatimin biinyesinde kurulmug olan Kiigiik Sanayi
Ozel Thtisas Komisyonu, VI. Bes Yilhk Kalkinma Plam i¢in hazirladigs raporunda

isletmeleri su sekilde simflara ayirmaktadir;*

*Cok Kiigitk Sanayi Isletmeleri : 1-9 aras: éallsanl olan igletmelerdir.

*Kii¢iik Sanayi Isletmeleri : Y1l iginde ortalama 10-49 aras: isgi
calistiran igletmelerdir.

*Orta Boy Sanayi Isletmeleri : Yil iginde ortalama 50-99 aras1 isci
calistiran igletmelerdir.

3 CETIN, a.g.e.,5.49-50.
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cb. Devlet Istatistik Enstitiisii Tanim1

Devlet Istatistik Enstitiisii 1983 yilina kadar yapmis. oldugu sanayi
sayimlarinda isletmeleri kii¢iik ve orta boy olmak tizere ikili bir siniflandirmaya tabi
tutmustur.1983 yilinda ise sanayi isletmelerini uqlu bir siniflandirmaya tabi tutarak
bunlara {iglincii olarak orta boy isletmeleri dahil etmistir. En son yaptif1 tanimda da
dortlii bir simflandirmaya gitmigtir. Buna 6re 1-9 is¢i ¢alistiran isletmeler ¢ok kiigiik
isletme, 10-49 isci calistiran isletmeler kiigiik igletme, 50-99 is¢i calistiran isletmeler
orta boy isletme ve 100°den fazla ig¢i ¢alistiran igletmeler de biiyiik isletme olarak

tammlanmaktadir.*

cc. Kiiciik ve Orta Sanayi Gelistirme Bagkanhg (KOSGEB) nin

Tanim:

KOSGEB’in kurulus kanununda kiigiik ve orta boy isletme tanimina da
yer verilmistir. Buna gore; kiigiik isletmeler 1-50 arasi, ortz boy isletmeler de 51-150

arasl ig¢i ¢alistiran igletmeler olarak tamimlanmigtir.

cd. Tiirkiye Orta Olgekli isletmeler Serbest Meslek Mensuplar
ve Yoneticiler Vakfi (TOSYOV) nin Tanimi

TOSYOV, kigiik ve orta boy isletmeler arasinda bir ayinm
yapmamaktadir. isletmeleri iiglii bir simiflandirmaya tabi tutmustur. Buna gore;> 1-9
igci galistiran igletmeler ‘gok kiiciik isletme’, 10-9‘9 isci calistiran isletmeler ‘kiigiik ve
orta boy isletme’ ve 100°den fazla ig¢i g¢ahstiran isletmeler ise ‘biiyiik isletme’
say1lmaktadir.

ce. Tiirkiye Halk Bankas) (Halkbank) Tanimi

Bir devlet bankasi olan ve kii¢iik ve orta boy isletmelere finansman

destegi vermek amaci ile kurulmug olan Halk Bankasinin tammlar, esasen devletin

% MUFTUOGLU,a.g.€.,5.131-133. ,

% Max Georg MEIER, Tuirkiye’de Kuglik ve Orta Olgekli Sanayi Isletmelerinin  Orgiitlenmesi”,
Kiiciik ve Orta Olgekli Sanayi Isletmelerinin Sorunlar:: Uluslararas) Sempozyum 17 Mayis
1991, Istanbul Sanayi Odas1 Arastirma Dairesi Yaymn No, 1991/5, Istanbul 1991, 5.108.
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bu isletmelere olan tutumunun da bir ifadesidir. Halk Bankasi’nin tamimlaninda esas
aldigy kriterler, calisan iggi sayist ve isletmenin makine parkimn bilango
degerlerinden olustugundan, tilkemizdeki enflasyonun da etkisiyle muhtelif yillarda
yapilan tammlar revize edilerek TL. cinsinden ifade edilen makine parkinin bilango
degeri tekrar belirlenmektedir. 1998 yilinda yapilan son tamma gore; is yerinde 150
kisiye kadar isgi ¢ahistiran ve kanuni defter kayitlaninda arsa ve bina hari¢, makine ve
techizat, tesis, tagit arag ve geregleri, dseme ve demirbaglan toplami net 50 milyon

TL’sim1 agmayan isletmeler kiigiik ve orta boy igletme olarak tanimlanmaktadir.
cf. Tiirk Eximbank Tanimi

Banka, 1993 wyilinda ihracat yapmak isteyen kiigik ve orta boy
isletmelerin finansmanini saglamak igin kredilerinden yararlanacak kiigiik ve orta
boy igletmeleni belirlemek i¢in temel kriter olarak galisan iggi sayisim esas almigtir.
Buna gore; 150 kisiye kadar galigani ola isletmeler kiigiik ve orta boy igletme olarak
kabul edilmiglerdir.®

Yukanda tek tek ele aldi§imiz kurumlann tamaminin kiigiik ve orta
boy isletme tamimlamasinda kullandig1 tek kriter olan, g¢aligan kisi sayisina gore
biitiin kurumlann olgiitleri Tablo 1.10’da goriilmektedir;

Tablo 1.10 : Kurumlarin Kullandigi Kiiciik Ve Orta Boy Isletme Tammlar

KURUMLAR CALISAN KiSi SAYISI

Cok Kiigiik Kiigiik Boy Orta Boy
Isletme Isletme Isletme

Devlet Planlama Tegkilat (DPT) 1-9 10-49 50-99

Devlet Istatistik Enstitiisi (DiE) 1-9 10-99 50-99

Kiigiik ve Orta Sanayi Geligtirme Bagkanlipn

(KOSGEB) 1-50 51-150

Tiirkiye Orta Olgekdi Isletmeler Serbest Meslek 1-9

Mensuplan ve Yéneticiler Vakfi (TOSYQV) 10-99

Tiirkiye Halk Bankasi (HALKBANK) 1-149

EXIMBANK 1-149

Diinya Bankas1 1-99

Iktisadi Isbirligi ve Kalkinma Vakfi(OECD) 20°den az 20-99 100-499

Avrupa Birligi (AB) 149 50-249

% CETIN, a.ge., s.53.
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C. KUCUK VE ORTA BOY ISLETMELERIN
ORGUTLENMESININ TARIHSEL SUREC iCiNDE GELiSimi

Bilindigi gibi kiicik ve orta boy isletmelerin mali imkanlan, tek
baglarina dig piyasalardan bilgi toplama, piyasa arastirmasi, reklam ve diger satigi
artiric1 faaliyette bulunmalarina imkan vermemektedir. Diga doniik uzman personel
kullanamadiklan gibi, kapasiteleri de genellikle aldiklan siparisleri karsilamalarina
imkan vermemektedir.’” Geleneksel, disa kapal: iiretim ve rekabet anlayisi ile kiigiik
ve orta boy isletmelerin bu sorunlan tek baglarina agmalan zordur. Isletmeler bu
sorunlanin iistesinden gelebilmek i¢in, bilgi, deneyim ve giiglerini birlestirip ortak
hareket etmek zorundadirlar. Nitekim son yillarda igletmelerin disa ac;llmada/:bu tiir

ortak girisimlere dnem verdikleri ve gesitli drnekler olusturduklan gézlenmektedir.

1. Diinyada Kiigiik ve Orta Boy Isletmelerin Disa Doniik

Orgiitlenmelerinin Tarihsel Siireg Iginde Gelisimi

Kiiciik ve orta boy isletmelerin ihracatlanim tek elden yi-iriitmek
amaciyla yaptiklan organizasyonlar ‘ihracat gruplasmasi’ olarak ifade edilmektedir.
Isletmeler bu tiir érgiitlenmede parasal ve hukuksal dzgiirliiklerini korumakta ve
ekip caligmasinin {istiinliiklerini kullanmaktadirlar.”*®

Diinyada bu tiir 6rgiitlenmelerin gegmisi 19°uncu ylizyila kadar
uzanmakta olup, hem gelismis hem de gelismekte olan iilkelerde omeklerine
rastlanmaktadir. Hepsinin ortak &zellifi ise ortaklanmin kiigiik ve orta boy

isletmelerden olugmasidir. Baz iilkelerden kisa kisa 6rnekler verecek olursak ;

37 Ali CEYLAN , “Kobilerin fhracat Sorunlari ve Oneriler” Dig Ticarette Durum Dergisi, Say: : 18,
Eylil-Ekim 1989, 5.35.

% Ufuk AKKAN, Kiiglik ve Orta Boy Isletmelerde lhracat Etkinliginin Uretim imkanlar
Aqisindan Incelenmesi: Ege Bolgesi Mermer Sanayii Uzerine Bir Uygulama (Yaymlanmamis
Doktora Tezi ), Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii , 1995, 5.32.
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*[talyan Federexport Modeli : Kii¢ik ve orta boy isletmelerin
ihracatta 6rgiitlenmelerinde en bagarili 6rnek olan ‘Federexport’ Modeli 1974 yilinda
kurulmus olup kii¢iik ve orta boy ihracatg1 sirketlerinin %80’ini temsil etmektedir. 39

*Export Consortia : Ihracat Birlikleri (Export Consortia) tamamen
Italya’ya 6zgii bir modeldir. Kii¢lik isletmelerin dig pazar paylarnim artirmak
olusturduklar1 bu birlik, onlara, pazarlama, finansman, teknik ve ticari egitim
alanlarinda uzmanlik hizmeti vermektedir. 40

*Eta : 1947 yilinda Avusturya’da cam ve miicevherat iireten 236 kiigiik
isletmenin bir araya gelmesiyle kurulmus olup tiyelik Avusturya’daki tiim cam esya
ve miicevherat tireticilerine agiktir.*!

*Webb Pomerene Birlikleri: Amerika Birlesik Devletleri’nde
isletmeler arasindaki rekabet azaltici faaliyetlere girmeyi 6nlemek ve tiyelerine, satis,
kota tahsisi, distribiitér se¢imi ve pazar konularinda yardimci olmak amaciyla 1918
yilinda ¢ikarilan bir kanunla kurulan birliklerdir. Buna gére ayn1 ve benzer alanlarda
faaliyette bulunan iki veya daha fazla bagimsiz sirket,*? jhracat giderlerini azaltarak
ihracatta bagaril1 olmak amaciyla aralarinda anlagmaya varmaktadirlar.

*KOTI : Giiney Kore’de kiigiik ve orta boy isletmelerin ihracatlarim
desteklemek amaciyla 1965 yilinda kurulan ‘Kore Uluslararas: .Ticaret
Sirketi(KOTI)’ , Giiney Koreli kiigiik dreticileri ile dogrudan iligki kurarak kiiiik ve
orta boy isletmelerce imal edilen mallann ihracatim kolaylastirdify gibi, kaliteli
hammadde ithalatinda da 6rta.klar1na yardime olmaktadir.*?

*Isvicre Delta Ihracat Sirketi : 1960 yilinda Isvigre’de biskiivi
imalatinin  %60°1m1 gergeklestiren 92 biskiivi imalatgis1 tarafindan kurulmustur.
Yabanc: iilkelerin yogun rekabeti kargisinda gii¢ durumda kalan kiigiik ve orta boy

isletmeler kosullarin zorlamastyla isbirligine gitmek zorunda kalrmslardir.**

3 Rita CARISANO ,Consorzi Export in Italia 1988, Federexport, Roma, 1989; Schema di Statuto-
Tipo di Consorzio, ex art.2602 ss. E2612ss. Del Codice Civile , Roma , May1s , 1989, Tasword 1985,
Tasman Ltd. Umit Atabek , Ankara ,1990, s.1-4.

“ Dott Carla LA PINI, “italya’da Kugiik Sanayi ve Gelisimi :Diinyanin Besinci Bilytik Sanayi
Ulkesinin Tecriibeleri , Kiiglik ve Orta Olgekli Sanayi isletmelerinin Sorunlan: Uluslararasi
Sempozyum 17 Mayis 1991 , Istanbul Sanayi Odasi Aragtirma Dairesi Yayin No, 1991/5, istanbul
1991, 5.20.

‘T CEYLAN, a.g.m.,s. 39.

2 Miracle G. E.Albaum GS.International Marketing Management, Richard D.Irwin
Inc.Homewood.Illinois, 1970 , s.336-337.

“ BAGRIACIK , a.g.c.,5. 65-66.

“ CEYLAN, a.gm,s.39.
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*Vinos Argentinos : Arjantin’de sgarap (Ureticileri tarafindan
kurulmustur.

*Conspori : Kolombiya’da bayan giyim imaiatc;llarl tarafindan
kurulmustur.

*Kotra-Jetro : Japonya ve Giiney Kore’de kurulmus olup, bu modeller
kiiciik ve orta boy isletmelerin disa agilmada en basanili Smeklerden birisini

olusturmaktadirlar.*’

2. Tiirkiye’de Kiiciik ve Orta Boy Isletmelerin Disa Déniik

Orgiitlenmelerinin Tarihsel Siire¢ I¢inde Gelisimi

Ulkemiz ekonomisi iginde iiretim ve istihdam agisindan biiyiik 6neme
sahip olan kiigiik ve orta boy isletmelerin uluslararas: pazarlamaya yd&neltilerek, tilke
ekonomilerine katkilannin artirilmasi yéniinden izlenen devlet politikalannin bir
sonucu olarak disa doniik 6rgiitlenmeye yonelik gesitli modeller gelistirilmektedir.

Iik defa 1973-1977 d6nemini kapsayan Ugiincii Bes Yillik Kalkinma
Planinda kiigiik ve orta boy isletmelerin liretiminin gelistirilmesi, dis pazarlara
agihsinin tegvik edilmesi ve dig talebin karsilanmas: igin gerekli organizasyonlarn
kurulmasi ¢aligmalan ongoriilmiigtiir.*®

1985-1989 donemini kapsayan Besinci Bes Yilhk Kalkinma Planinda
kiiciik ve orta boy isletmelerin iiretim giiciiniin artirlmasina ve tiretiminin yurt
icinde ve yurt diginda pazarlanmasina yardimci olacak mali ve teknik destek
saglanmasiyla ilgili tedbirlere dncelik verilerek, dig pazarlama organizasyonu iginde ,
ozellikle organize olamamus kiigiik igletmelerin piyasayla.irtibat kurmalar1 amaciyla
teknik damigsmanhk hizmeti saflanarak, ihracat igin ©zel tegvik sisterni®’
gelistirilecegi hususlarina yer verilmistir.

Tiirkiye kendisinden 6nce ihracata doniik kalkinma stratejilerinde bagan
saglayip, 6nemli birer sanayi mali ihracatgisi durumuna gelmis iilke deneylerinden

yararlanma yoluna gitmistir. 1980 yilindan itibaren kurulug ve tesvikine ¢ahgilan dis

4 Oznur YUKSEL, Giilsen Erenler CAKAR, “Kiigitk ve Orta Boy Isletmelerin Disa Agilma
Siirecinde Sektorel Dis Ticaret Sirketlerinin Rolil ve Tekstil-Hazir Giyim Sekt6riinde Uygulamalar”,
Ekonomik Yaklasim , Cilt:8, Say1: 24-25, ilkbahar-Yaz 1997, s.5.

4 Atila BAGRIACIK, Disa Acilma Silrecinde Kiigilk ve Orta Boy Firmalar (Diinya’da ve
Tiirkiye’de), Ditnya Yayinlari, Yaymn No:44, istanbul ,1989, s.84-85.

‘TBAGRIACIK, a.g.e.,s. 85-86.
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ticaret sermaye sgirketleri, 19.yiizyillda Japonya’da ortaya ¢ikan ve birgok tilke
tarafindan benimsenen ‘Genel Ticaret Sirketleri’ modelinin Tiirkiye’ye
uygulanmasidir. Ancak bunlan tammlamada ilk olarak ‘Ihracatgi Sermaye Sirketleri’
kavramm kullamlmis olup 1980°de ¢ikanlan Ihracati Tesvik Kanununa gére, 15
milyon dolar1 agan ve bunun %50’sini iireten veya islenmis mal olarak disariya satan
sirketler ‘Ihracatgi Sermaye Sirketleri’ olarak tamimlanmgtir.*®

1984°de bu sirketlere bazi ithalat haklan taninmis ve ‘ihracatg1 Sermaye
Sirketleri’ ad1, ‘Dig Ticaret Sermaye Sirketleri’ olarak degistirilmigtir.

Dis ticaret sermaye girketi kii¢iik ve orta boy isletmelerin mallarin satin
alarak (veya fason, imalati yaptirarak) ihrag ettikleri gibi, by-pass yoluyla da ihrag
etmiglerdir. Dig ticaret sermaye sirketleri kurulug yillaninda ve &zellikle kendisiyle
ilgili tesvik kosullarimin genisletildigi dénemlerde, kii¢lik ve orta boy isletmeleri
kendi by-pass sistemleri igine alabilmek igin birbirleriyle yansmislardir. Bu
dénemlerde Dig Ticaret Sermaye Sirketleri(DTSS) kii¢iik ve orta boy isletmelerle
¢ok avantajli kosullarla- hatta bazen hi¢ komisyon almadan isbirligi yapmslardir.*’
Bu sekilde 1981-1989 yillar1 arasinda DTS$’ler ihracat iglemlerinde ve pazarlarin
bulunmasinda baganl olarak gériilmiis ve lilke ihracatindaki paylart %45 dolaylarina
ulagsmistir. Bunda da dis ticaret sermaye sirketlerine devlet tarafindan saglanan
yiiksek diizeydeki avantaj ve ayricaliklarin payi bilyiik olmustur. Bir de 1984
yilindan itibaren ithal haklarinin ‘tekel’ seklinde dig ticaret sermaye sirketlerine
verilmesi sonucu, ithalat ve ihracat isini birlikte yiirtiten ¢ok sayida kii¢iik ve orta
boy isletmelerin sert tepkisine neden olmustur. Biiyiik isletmelerin satig elemam
durumuna diistiiklerinden yakinan kiigiik ve orta boy isl_etmeler bir araya gelerek
orgiitlenmeyi planlamiglardir.

1990 yilinda kurulan ‘Birlesik Ihracatgi ve Sanayicileri Dernegi
(BISDER)’ adli dernek, mevcut dis ticaret modellerinin yetersizligini vurgulamig ve
Tiirkiye’nin ihracatinda 6nemli bir potansiyele sahip olan kiigiik ve orta boy

isletmeleri 6rgiitlenmeyi amaglamistir.!

“ Asuman KARAMAN , “Dis Ticaret Sermaye Sirketlerinin Organizasyon Yapilasi “ Erciyes
Universitesi IiBF Dergisi , Subat 1989, Say1;8, 5.88-89.

“ Selim ILKIN , “1980 Sonrasinda Byitk Ihracatgilarin Orgiitlenmesi ve Tirkiye Dig Ticaret
Demegi” , D Ticarette Durum Dergisi , Mart-Nisan 1991, Say: 27/28, 5.19.

®ibrahim YALCIN, “Kiigik ve Orta Olgekli Isletmelerin Sektorel Dis Ticaret Sirketleri Olarak
Orgiitlenmeleri” , D1 Ticaret Dergisi , Ocak 1998, Y1l:3, Say1: 8, 5.79-80.

SHLKIN, a.gm., 5.19-21.
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Bu baglamda ilk defa tilkemizdeki kiigiik ve orta boy isletmeleri ihracata
yonlendirmek ihracatlanina ivme kazandirmak amaciyla Cok Ortakli Dis Ticaret
Sirketleri (COS) modelinin olusturulmasina ¢aligilmig olup, 14.02.1992 tarih ve
21142 Sayilt Resmi Gazete’de Yayimlanan 92/2 sayili teblig ile imalat ve ihracat
sektoriiniin stirtikleyici ve dinamik giicii olan kiigiik ve orta boy isletmelerin bir araya
gelmesiyle COS modeli kiigiik ve orta boy isletmeler i¢in yeni bir ihracat modeli
onerisi olarak sunulmugtur. Bu teblig ile ilk olarak izmir’de kurulan Ege Giyim
Sanayicileri —=EGS Dis Ticaret A.S., COS unvanim élmlstlr.sz

Ancak bu modelden de beklenen gelismelerin saglanamamasi gibi
nedenlerden dolay: s6z konusu teblig yaklagik iki yil ytiriirliikte kalmig ve bu siire
icinde COS’larin kurulug amaglan, uygulama esaslar1 ve ihracatin COS’lar
aracihipiyla tegvik edilmesine iliskin olarak gézlenen eksiklerin giderilmesi amaciyla
yeni bir yapilanmaya gidilmesi gereksinimi dogmus ve COS’larin, ‘Sektorel Dis
Ticaret Sirketi (SDS)’ olarak yapilanmasina gidilmistir.53

Kiiciik ve orta boy isletmelerin digsa déniik yeni bir 6rgiitlenme modeli
olan SDS’ler, GB g¢ercevesinde aym tiretim dalindaki kiigiik ve orta boy
isletmelerimizin ihracat sekt6rii iginde bir organizasyon altinda toplanarak diinya
pazarlarina agilmalanni, dig ticarette uzmanlagmalarin1 ve bu suretle yurt ‘diginda
rekabet sanslarimi arttirarak daha etkin faaliyet géstermelerini saglamak amaciyla
kurulmus olan sirketlerdir. Bu sirketler ilk olarak 18 Mayis 1995 tarih ve 22287
Sayili Resmi Gazete’de yayinlanan SD$’ler Statiisiine Iligkin Teblig(ihracat 95/4) ile
diizenlenmislerdir. COS’lann Tiirkiye’de iyi bir uygulama 6rnegi olan SD$ modeli
kiiciik ve orta boy isletmelerin gelismesini saglamak, onlarn ihracata y&neltmek
agisindan atilmis 6nemli bir adim olmaktadir.>* .

Ulkemizde bugiin itibariyle SDS unvam almig 30 sirket bulunmaktadur.
SDS kapsamindaki isletme sayisi ise 1494 diir.

52 YUKSEL, CAKAR, a.g.m., s.6.

* Cevdet BAYKAL , Kiiciik ve Orta Bilyiiklikteki Isletmelerin (KOBi) Ihracatta
Orgiitlenmelerinde Bir Model: Sektérel Dig Ticaret Sirketleri,.DTM Ihracat Genel Miidiirliizt,
Ankara, 1996, s5.14. A :

* YALCIN, a.g.m., 5.81-83. ;
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A. KUCUK VE ORTA BOY ISLETMELERI ON PLANA
CIKARAN TEMEL EGIiLIMLER

1. Globallesme

Bugiin diinya yeniden yapilamyor. Bu degisimin genel adi globallesmedir.
Globallesme, sanayinin iktisadi anlamda geligmis iilkelerden Ugiincii Diinya
Ulkelerine dogru kaymasi, diinya iiriinlerinin ortaya gikmasi, finans piyasalarmin
cesitli iilkelere yayilmasi, insanlarin iilkelerarasi hareketi ve aym mallarin farkli
tilkelerde tiiketilmesi olarak da tamimlanabilir. Globallesmenin iki alam vardir.
I1k alan iiretimin globallesmesidir. Uretimin globallesmesi , sermayenin tiretim alam
olarak diinyayi bir biitiin olarak degerlendirmesi, globallesmis liretim sisteminin
pargalannm1 maliyet avantaji acisindan iktisadi agidan optimum bolgelerde
gerceklestirmesidir. Globallesmenin ikinci alami global finanstir. Global finans,
ulusal devletler tarafindan diizenleme dig1 birakilmig yirmidort saat ¢aligan elektronik
bir sistemdir. >

Bir bagka tamima gore globallesme; iilkeler arasindaki politik, ' sosyo-
ekonomik iligkilerin yayginlasmasi ve gelismesi, ideolojik aynnmli kutuplasmalarin
¢oziilmesi, farkli toplumsal kiiltiirlerin, inang ve beklentilerin daha iyi tanimlanmasi
ve iilkeler aras: iligkilerin artmasini igeren bir kavramdir. Kisaca globallesme “ulusal
boyutta yapilanlarin biitiin diinya kiiresine taginabilmesidir.” *¢

Globallesme diinya ekonomisini temelde degistirmistir. Tek bir diinya
ekonomisine gidildigini anlatan ve esas olarak iktisadi bir siireg olan globallesme,
gliniimiizde iiretim, ticaret, sermaye hareketleri ve teknolojinin uluslariistii bir 6zellik
kazanarak “serbestlesmesi” ve diinya ekonomisiyle serbest ticaret ve uygun igbsliimii
kosullarinda “biitiinlesme” olarak da yaganmaktadir.

1970’li yillarin basinda yasanan ve sonraki ylllérda diinya ¢apinda yayilan
iktisadi krizle birlikte sanayi isletmeleri hizli pazar, iliriin ve {retim teknolojisi

degisiklikleri ile giderek giiclesen rekabet kosullarindan etkilenmeye baslamuslardir.

5 {smail GOKAL, “Globallesme" Dis Ticaret Dergisi , Y1l : 2, Say1: 7, Ekim 1997, 5.25-29.
% Esin Can MUTLU, Uluslararasi Isletmecilik , Beta Basim Yayim Dagitim A.S., istanbul, 1999,
5.160. ’
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Talebin doymasi, tiiketici tercihlerinde ve tirlin niteliindeki degismeler, pazarlarnn
daralmasiyla verimlilik artiglani yavagladigindan Batili sanayilesmis tilkeler tiretimin
teknik ve sosyal organizasyonunda degisiklige yonelmislerdir.”’

Globallesme ile birlikte igletmeler miigteri odakl {iretim yapmak zorunda
kalmiglardir. Seri tiretim ve kigisel pazarlama metotlar1 6nemini kaybetmis, daha
Onceleri standart birkag mal {izerinde ¢aligan isletmeler simdi miigterilerin
ihtiyaglarina cevap verebilmek igin yiizlerce ¢esit mali aym anda iiretip ayni anda
miisteriye sunmak zorunda kalmislardir. Bu noktada, gerek organizasyon gerekse
yonetim yapilanyla, bu tiir degisikliklere kolayca uyum saglayabilecek esnek ve
yaratict Ozelliklere sahip kiigiik ve orta boy isletmeler 6n plana ¢ikmiglar ve
rekabetin yogun yasandi diinya pazarlarinda biiyiik olamin degil, hizli ve esnek
olanin baganli oldugu yeni bir énlayls ve bakis agis1 getirmiglerdir.

Gortildiigli  gibi, bir taraftan diinya ekonomik olarak birlesip
biitlinlesirken, biitiinlin par¢alar1 daha ¢ok sayida, daha kiigiitk ve daha 6nemli bir
duruma gelmektedir. Aym zamanda pargalarin 6lgegi kiigiiliirken, global ekonomi

biiyiimektedir.*®
2. Ar-Ge Cahsmalarinin Bagimsizlagmasi

Aragtirma ve gelistirme, yeni bilgiler elde etmek ya da mevcut
bilgileri ortaya ¢ikarmak amaciyla yapilan ve bilginin sistematik olarak
analizini gerektiren bir ¢alismadir. Teknik geligsmeler, yenilik ve buluslar bu
¢ahismalar sonucu ortaya gikmaktadir.>®

Son yillarda Ar-Ge ¢aligmalanmin biiyiik isletmeler, iiniversiteler ve ulusal
savunma kurumlarinin tekelinden ¢ikmasi ile bilginin paylasilmast ve dagitilmasi
daha da yayginlagmigtir. Daha onceleri sadece biiyiik igletmelerin kullanabildikleri
bilgisayar ve benzeri teknolojik cihazlarin artik kiigiik ve orta boy isletmelerce de

kullanilabilmesi ile bilgilerin analiz edilmesi ve degerléndirilmesi qbk daha kolay

57 Ugur ESER, “Kltiresellegme: Tehdit Mi Yoksa Firsat Mi?” , Ekonomik Yaklagim , Cilt:6,
Say1: 17, Yaz 1995 s.5-7.
*Ahmet INCEKARA, Globallesme ve Bolgesellesme Siirecinde Nafta ve Etkileri, istanbul
Ticaret Odas), Yaymn No: 1995-14, Istanbul , 1995; s.15.
*DINGER, FIDAN, a.g.e.,s. 195-196.
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hale gelmistir.® Bunun yamnda biiyik iletmeler yeni iiriinler iiretmekten ¢ok var
olan mevcut iirtinleri gelistirmeye énem verdiklerinden bu iiriinlerin diginda olagan
olmayan fikirler goézardi edilmekte .ve ¢ok esnek ve degisken olan miigteri
taleplerindeki aynntilar1 yakalamakta yetersiz kalmaktadirlar.®! Cogu zaman da bu
aynntilar ve bosluk kiigiik isletmelerce doldurulmakta olup Ar-Ge ¢aligmalarn

sayesinde orijinal bilgi iiretiminde de son derece basarili olmaktadirlar.
3.Buluslarin Artmasi ve Endiistriyel Uygulama Zamani

Giiniimiizde Ar-Ge ¢aligmalarinin da etkisiyle teknik yenilik ve buluslar
stirekli artmaktadir. Halen mevcut pazarlan elde etmeye yarayacak buluglar, genel
rekabet iginde en etkin silahlan olugturmaktadir. Hizli bir degisimin yasandif son
yillarda mal ve hizmetler ¢ok gabuk eskimektedirler.®* Rekabet moda ve tiiketicilerin
hizla degisen zevkleri isletmeleri bu degisime ayak uydurmaya zorlamaktadir. Bunun
da en 6nemli kosulu esnek ve dinamik 6rgiit yapisina sahip olmaktan geger.

Kiiciik ve orta boy isletmeler talebe daha yakin olduklari igin
miisterilerin isteklerini daha yakindan takip etmektedirler. Bunun yamnda mevcut
pazarda gegerli olabilecek bulug ve yeniliklere 6nciiliikk etmeleri kendileri ic;iﬁ biiytik
avantajlar saglamaktadir. Buluslar sadece iiriin bazinda kalmayip, siireglerin
yenilenmesi ve pazarlama tekniklerinde de kendini géstermektedir. Bulus sayisindaki
artigin yaninda, buluslarin endiistriyel uygulamaya gegisinin hizlanmasi, iirlinlerde,
siireglerde ve pazarlama tekniklerinde siirekli degisimi beraberinde getirmektedir.
Bu degisim gereksinimi de en etkin ve hizh bir bigimde kiigiik ve orta boy isletmeler
tarafindan karsilanabildigi igin bu igletmeler 6n plana gtkmaktadirlar.®®

% Selma ISGUZAR, Kilgiik ve Orta Boy Isletmeleri On Plana Cikaran Temel
Egilimler vz Bu Egilimlerin Konfeksiyon Isletmelerine Etkileri , (Yaymlanmamig
Yiiksek Lisans Tezi Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 1997, s. 75-77.

¢! Justine G.LONGENECKER, H.N. BROOM, Small Business Management,

South-Western, Dallas, 1996, s.12.

© DINGCER, FIDAN, a.g.e.,s. 203-204.

8 CETIN, a.g.e.,s. 68-69.
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4.0retim—istihdam Iligkisi

Giinlimiizde teknolojilerin hizli degisimi ve otomasyona gegisin
yayginlagmasi, topluma ve isgletmelere birgok yararlar saglarken bunun yaninda bazn
sakincalan da beraberinde getirmistir. Otomasyon sayesinde bir yandan iiretim hz
ve esneklik artarken, iggiicii ve sermaye arasindaki dengeyi isgiiciiniin aleyhine
bozulmustur. Diger yandan da ileri teknoloji isletmelere pahaliya mal olmakta olup,
bunu kullanabilecek nitelikli personelin bulunmasi ve yetistirilmesi de zaman ve para
yoniinden biiyiik kayiplari beraberinde getirmektedir.** Bu kayiplar goze alamayan
ve giiciinii yiiksek teknolojiden ¢ok esnek iiretim kabiliyetlerinden alan kiigiik ve orta
boy isletmeler, otomasyon uygulamalan ile artan igsizlifin &nlenebilmesinde ¢ok
Onemli birer kaynak olmakta ve istihdama olan bu katkilardan dolay: {ilke
ekonomisine biiyiik katkilar saglamaktadirlar.

5. Uretim-Girdi iligkisi

Teknolojik gelismeler sonucu miisteri taleplerindeki hizli degisim,
{irlinlerin 6mriinii kisaltmis ve maliyetlerini de artirmigtir.

Uretimde ileri derecede denetim olanaginin yaratilmasiyla da girdi
maliyetlerinde ekonomik davranma zorunlu hale gelmistir. Bu da beraberinde hizli
degisime ayak esnek yapili ve hizla uyum saglayabilen organizasyonlan: 6n plana
¢ikarmaktadir.%® Demek ki biitiin bu gelismelerin ortaya gikardig1 en onemli 6zellik,
hizl1 hareket edebilme ve az girdiyle daha ¢ok ¢ikt1 saglayabilme yetenegidir. Gerek
yonetim yapilan gerekse esnek iiretim yapilanyla kiigiik ve orta boy igletmeler biitiin
‘bu gelismelerden biiylik avantaj elde etmisler ve rekabetin yofun yasandif:
pazarlarda az yatinmla harikalar yaratmaya baslamiglardir.

 Cavit SOYHAN, Kiiciik ve Orta Boy Isletmelerin Yonetsel Sorunlari ve Céziim Onerileri
(Yaymlanmamg Yiiksek Lisans Tezi ) Maxmara_f)niversitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi, 1998, s.37.
® CETIN, a.g.c., 5.70. .
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6. Uriin Omrii ~Yatinm Anlayis1

Miisteri taleplerinde yasanan hizli degismelere bagl olarak iiriinlerin
Omiirleri de kisa siireli olmugtur. Bu geligmelerle birlikte yatinm y6netiminde kokli
degisiklikler de yaganmaya baslandi. Yakin zamana kadar yatinmlarda teknik omiir,
karsilastinilabilir 6miir anlayis1 gegerli oldugu halde bugiin rekabet edebilir kavrami
on plana gikmgtar.5

Ozellikle globallesme siirecinde artan rekabet ortaminda tek bir {iriine
bilyilk yatiim yapmak ta oldukga riskli bir hal almigtr. Uriinlerin ¢esitliliginin
artmasi ve pazarn belirli bir doyuma ulagmasi ile birlikte tiriin émiirlerinin kisalmasi
isletmeleri daha ekonomik ve esnek davranmaya zorlamus bu da kiigiik ve orta boy

igletmeler i¢in ¢ogu zaman bir firsat olarak degerlendirilmistir.
7. iletisim ve Ulasim Alaminda Yasanan Gelismeler

Kitle iletisim araglarinin ¢ok yaygin olarak kullanilmasi sonucu bilginin
kullamilmasi ve iletilmesi son derece kolaylagmistir. Bu gelismeler uluslararasi
ticareti de olumlu sekilde etkilemis ve isletmeler daha genis alanda 'faaliyet
gostermeye baslamiglardir. Ayrica iiriin hacimlerinin kiigtilmesi ve ulagim araglarimin
daha hizli ve modern bir hal almasiyla pazarlar ve uluslar birbirine daha yakin hale
gelmistir.” Globallesme diye de tammladigimiz bu tiir yakinlagmalar, daha 6nceleri
disa agilmada giigliikk yasayan kiigiik ve orta boy isletmelere biiyiik kolayliklar
saglamistir. Disa agilan kiigiik ve orta boy isletmeler miisteri taleplerini bizzat
yerinde tespit ederek talepte yasanan hizli ‘degismelere gok kisa zamanda cevap
vermisler ve yapilarinin sagladif1 bu esneklik sayesinde daha onceleri sadece biiyiik

isletmelerin kontroliinde olan dis pazarlarda s6z sahibi olmaya baglamiglardir.
8.Rekabet Yapis:

Globallesme siirecine bagli olarak iilkeler arasinda ticari engellerin

ortadan kalkmasi ve uluslararasi ticaretin gelismesi ile pazara giren isletme sayisinda

% JSGUZAR, a.g.t.,s. 82.
¢ SOYHAN, a.g.t.,s. 38.

32



biiylik artis yaganmig ve kiigiik ve orta boy isletmeler de bu artistan nasibini almugtir.
Ozellikle bilgi teknolojisindeki gelismeler ve otomasyonun yayginlagmas ile artik
kii¢iik ve orta boy isletmeler masa bagindan diinyanin bir ucundaki pazardan siparis
almakta ve ulagim agim genisletmektedir.

Rekabetin bu denli artmas: sonucu igletmeler pazar payim genisletmek
ve satiglanm artimak amaciyla gesitli yollara bagvurmaktadirlar. Ozellikle
miisterilerin gizli istek ve arzularini kesfederek, bunlara cevap verebilmek igin bazen
iiriin farklilagtirmasina giderek bazen de yeni iiriinler tiretip bunlari hizli bir bigimde
piyasaya sunarak avantaj saglamaya galismaktadirlar. Burada kaliteyi iist seviyede

tutarak miisteri odakl iretim yapmak 6n plana cikmaktadir.®®

B. KUCUK VE ORTA BOY iSLETMELERIN ARTAN
ONEMLERI

1970’1 yillardan itibaren uluslararasi alanda, hammadde fiyatlan ve
petrol fiyatlarinda goriilen artiglara baglh olarak yasanan ekonomik krizler, biiyiik
isletmelerin tiretim ve mali agidan dar bogaza girmelerine yol agarken kiigiik ve orta
boy isletmeler, yapilan ve 6lgekleri itibariyle esnek talep-esnek arz modeline daha
kolay uyum gostererek bu krizden daha az etkilenmislerdir. Diinya ekonomisinde
onemli degisikliklere yol agan bu olay kiigiik ve orta boy isletmelerin 6niimiizdeki
yiizyilda en etkili ve lokomotif gorev iistlenecek igletme tiiri olacaklarimn isaretini
de vermigtir. Ozellikle de biiyiik isletmelerin {iretimin belirli asamalarinda zaman ve
maliyetten tasarruf etmek ve rekabet giiglerini artirmak émacxyla yan sanayilerden
yararlanma yoluna bagvurmalan ile kiigiik ve orta boy isletmelerin bu denli
gelismesine 6nemli 6lglide zemin hazirlamis ve bu isletmelerin gelismis ve
gelismekte olan iilkelerde giderek ekonominin agirli noktasim olusturmalarina imkan
saglamugtir.®

Endiistri Devriminden sonra makinelerin yogun kullamlmas: ile

birlikte gerceklesen seri liretim, tretim maliyetlerini Snemli Slgiide diiglirmiistiir.

68 Esin Can MUTLU, Gelecek Yonetim Uygulamalari, T.C. Marmara Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisti, Yaymn No:3, Istanbul , 1995,5.25. - ’

6 Sebnem KARAUCAK OGUZ, “Avrupa Birligi’nde Ktgiik ve Orta Boy Isletmelere Saglanan
Destekler”, iktisadi Kalkinma Vakfi Dergisi, Say1:128, Ocak-Subat 1996, s.1
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Ancak, kimi isletme kollarinda belirli bir bilyiikliiflin agamasindan sonra, yonetim
kademe sayisindaki artigin, artan denetim ve biirokrasinin neden oldugu ek
maliyetler, biiyiik 6lgege sahip olmamin safladifi avantajlan ortadan kaldirmaya
baglamistir. Bylece birgok kiiciikk ve orta boy isletme tirettikleri mallarin maliyeti
yoniinden biiyiik isletmelerle rekabet edebilecek duruma gelmislerdir

C)zéllikle 1960’11 yillardan sonra, yagsam bigiminde, tilketici zevk ve
tercihlerinde ortaya cikan degisiklikler, tiiketicilerin seri {iretimi yapilan kaliplagsmis
mallardan uzaklagmalarina neden olmustur. Bu durum, bir iiriiniin seri iiretimi yerine,
degisik tiirlerinin tiretilmesi sonucunu ortaya ¢ikarmugtir. Aym iirliniin degisik
tiirlerine simirlt olan talep kiigiik ve orta boy isletmeleri iiretimi ger¢eklestirmede
avantajli kilmigtir.”®

Kiigiik ve orta boy isletmelerin 6neminin artmasi daha ¢ok 1980°li
yillarin bagina rastlar. Bu yillarda kiigiik ve orta boy isletme ideolojisi ortaya ¢ikmis
ve biiyiik yanki uyandirmisgtir. Bunun yaminda teknolojik gelismelerin de bunda
biiyiik rolii olmugtur. Bilgisayar, sayisal kontrollii makineler ve mikroelektrigin de
iiretimde kullanilmasiyla iiriiniin kalite, miktar ve dizayminda degisikliklerc imkan
veren esnek ve kiiciik {iretim sistemlerinin gelistirilerek iiretim {initelerinin boyutlar
kiigiilmeye baglammstir. Bunun yamisira biiyiik boy igletmelerin de birgogu biiyiikliik
icinde kiiciiklik ilkesini benimseyerek kiigiik birimler halinde ve isletmelerde
béliimler belli bir bilyiikliige erisince daha kolay y&netilebilmesi igin kiigiik birimlere
aynlmaktadir.”

Boylece son yillarda “kiigiik giizeldir” anlayis1 son yillarda altin
devrini yasamaktadir. Artik giintimiizde kigiik isletme denince, bliyiimemis,
teknolojisini yenilememis, kendine pazar yaratamamis, ekonominin kamburu olup
yardima muhtag isletmelerden s6zetmek miimkiin degildir. Kiigiik isletmeler; aksine,
ekonominin, gelismenin, disa agilmanin ve yeni is imkanlan yaratmamn

potansiyellerini olusturmaktadirlar.

™ Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi(TOBB), Orta Ve Kiigiik isletmeler Kurulu Raporu,
TOBB Yaymn No:251, Ankara, 1993, 5.63-64.
"'CETIN, a.g.e.,s. 73-74. :
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C.KUCUK VE ORTA BOY iSLETMELERIN EKONOMIK
SISTEME OLAN KATKILARI

II. Diinya Savasi’’min sona ermesinden 1970°li yillara kadar kiigiik ve
orta boy isletmelerin Onemi yeterince anlagilamamig ve bu donemde biiyiik
isletmelere biiyiik 6nem verilmis, buna paralel olarak da ekonomik politikalar biiyiik
isletmelerin lehine olacak sekilde diizenlenmigtir. Ancak 1970°’li yillarda tiim
diinyada hammadde krizi ve petrol fiyatlaninda 6nemli yiikseligler saglanmistir.
Enerji fiyatlannin artmas: sonucu firetim girdi maliyetlerinin hizli yiikselmesiyle
talepteki diisiisler igsizliin artmasina yol agmstir. Yasanan bu kriz doneminde
kiigiik ve orta boy isletmeler daha esnek davranarak ortama ayak uydurmakta
gecikmemislerdir.”

1980’1 yillarda kiigiik ve orta boy isletmeler daha biiyiik 6énem
kazanmis ve iilkeler bu isletmeleri daha da destekler hale gelmislerdir. Nitekim
istatistiklere baktiimizda baz iilkelerde kiigiik ve biiyiik isletme iligkileri soyledir:"

Avustralya: kiigiiklerde artig

Avusturya: kiigiiklerde artig

Danimarka: kiigiiklerde artig, biiyiiklerde diigiis

Finlandiya: 1974 sonrasi kiigiiklerde artig

Hollanda : kiigtiklerde artig

Japonya :1978"de kiigiikler en iist noktada ve sonra yavas diisiis,
biiyiiklerde diisiis

Ingiltere :1973 sonras: bityiiklerde devamh diistis,

A.B.D.: Cok az degisiklik.

Goriildigi gibi, bircok iilkede kiigiik ve orta boy isletmelerin
onemi giderek artmakta ve ‘kiigiik giizeldir’ yaklagimi egemen rol oynamaktadir. Son

2 CETIN, a.g.e.,5.,73.

™ Atila BAGRIACIK, “Baska Ulkelerle Kargilagirmah Olarak Tiirkiye’de Kiiglik ve Orta Boy
Isletmeler” Kiicitk ve Orta Olgekli Sanayi isletmelerinin Sorunlan : Uluslararasi Sempozyum
17 Mayis 1991, Istanbul Sanayi Odasi(iSO) Arastirma Dairesi 'Yaymn No : 1991/5, Istanbul, 1991,
s.138-139.
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yillarda ekonomi ve isletme literatiiriiniin ilgi odag: haline gelen kiigiik ve orta boy

isletmelerin ekonomik sisteme olan katkilarim su baghklar altinda inceleyebiliriz :

1)Ekonomiye dinamizm kazandirmak,

2)Rekabetin korunmasi, |

3)Istihdama olan katkis:,

4)Bolgesel kalkinmay1 hizlandirmak,

5)Yeni fikir ve buluslarin ortaya konulmasi ve gelistirilmesi,
6)Biiyiik isletmeleri tamamlama &zellikleri,

7)Orta sinifin korunmasi.
1. Ekonomiye Dinamizm Kazandirmak

Bagimsiz olarak ayakta kalma ve basarili olma giidiisti ile yonetilen
kii¢ciik ve orta boy igletmeler ekonominin barometresi konumundadirlar. Ekonomiler
saglikli bir bi¢imde hayatlarim devam ettirebilmek igin siirekli bir degisim ve tist
diizeyde canhlik gostermek zorundadirlar. Eger boyle bir yapisal degisim ve gelisim
olmasa ekonomi kemiklesir ve sonugta ¢6kmekten kurtulamaz. '

Kiiciik ve orta boy isletmelerin ekonomik yapi icerisinde ¢ok sayida ve
her tarafa yayilmis olmasi, ekonomilerin bu degisim ve gelisim siirecine toplumun
tiim ekonomik birimlerinin aktif katkida bulunmasina imkan saglayacaktirlar.

Nitekim AB tilkeleri de bu dogrultuda politikalar izlemektedirler. Daha
6nceleri istihdam ve yeni isletme imkanlar1 yaratma amaci ile izlenen kiiglik ve orta
boy isletmeleri destekleme ve gelistirme politikalan yerini , ekonomiye dinamizm ve
rekabetci bir 6zellik kazandiracak, yagama ve biiylime potansiyeli yiiksek olan kiigiik
ve orta boy isletmelerin kurulusunu ve gelismesini saglayic1 yeni politikalara terk
etmigtir. Bu sekilde yaratilan rekabet ortami ile de ekonomiler bir dinamizm ve
canliliga kavugmaktadirlar.”™

™ Halil SARIASLAN, Tiirkiye Ekonomisinde Kii¢lik ve Orta Olgekli Isletmeler : imalat Sanayi
Isletmelerinde Sorunlar ve Yeni Stratejiler, TOBB Yayini ,Yaym No: 309, Ankara, 1996,5.15-16.
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2.Rekabetin Korunmasi

Serbest piyasa ekonomilerinin en 6nemli 6zelligi rekabettir. Biiyik
igletmelerin tekellesme yoniindeki girisimleri tiiketici aleyhine bir gelisme
yaratabilir.””  Bu piyasalarda rekabet ortamimn gelismesi ve siirekliliginin
saglanmas1 biiyiik 6lgtide saglikli bir yapitya kavusmus olan kiiciik ve orta boy
isletmelere baghdir. Bu isletmeler, oligopol ve monopol piyasalarin olusmasim
engelleyerek piyasa ekonomisinin iglerligine yardime: olmaktadirlar.’

Ayrica rekabet ortaminin gelismesi ve de yogunlagmasiyla kalite ve

verimlilik yiikselmekte ve teknik yenilikler hizlanarak etkin kullaniimaktadr.

3. Istihdama Olan Katkisi

Giiniimiizde gerek gelismis tilkelerde gerekse gelismekte olan tilkelerde
kiigtik ve orta boy isletmelerin istthdama olan katkilan yadsinamaz bir gergektir.
Bugiin ABD’nde olusturulan istihdamin %80’ini, Avusturya’da %55’ini,
Almanya’da %54’iinil, italya’da %59’unu ve Ispanya’da %64’ tnii’’ kiigiik ve orta
boy isletmelerde ¢alisan personel olusturmaktadir. Ulkemizde ise bu oran %57
dolayindadur.

1970°li yillara kadar ekonomilerin gozdesi olan biiyiik isletmelerin
1973 yilinda yaganan petrol krizi ile basta ABD olmak iizere birgok Avrupa
iilkesinde yasanan ekonomik durgunluk sonucu is hacimlerini daraltmalan sonucu
igsizlik onemli dlglide artmistir. Bu dénemde kiigiik ve orta boy isletmelerin 6nemi
daha iyi anlagilmigtir. Ciinkii bu igletmeler esnek yapﬂan geregi o donemdeki
ekonomik kosullan iyi degerlendirerek krizi gok kolay atlatrmglar. Kiigiik ve orta boy
isletmeler istihdamlarim azaltmadiklann gibi bu isletmelerden dofan pazar
bosluklanm en iyi sekilde degerlendirerek istihdmﬂmm artirmiglardir. Kiigitk ve

orta boy isletmelerin bu 6zelliklerinden dolay1 da birgok iilke hem bunlarin mevcut

” Cemal YUKSELEN, “Kucik ve Orta Olgekli Isletmelerde fhracat Performansini Belirleyen
Faktorier Uzerine Bir Aragtirma”, Prof Dr.Sabahattin Degirmenci’ye Armagan, Cukorova
Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, C:6, S:1, 1996, s.144.

6 Nese ALGAN, “ Kiigiik ve Orta Olgekli (KOBI ) Sanayi Isletmelerinde Etkinlik Verimlilik ve
Karlilik A¢isindan Bir Degerlendirme”, Verimlilik Dergisi, C:23, S:3, Subat 1994, 5.19-20. .
7 Bahattin BALCIK, “Kiigtik isletmelerin Ekonomiye Katkilari ve Ulkemizde Kiiglik Isletmelere
Hizmet  Gotiiren Orgiitler”, Atatiirk Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi,
C:11, S:3-4, Nisan 1997, 5.66-67.
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durumlanni korumak hem de yenilerinin kurulmasim tesvik etmek amaciyla bu
yonde destek politikalan gelistirip uygulamaya koymuglardir.”®
Kiigiik ve orta boy isletmeler en biiyiik istihdam kaynaklari olmakla

birlikte, nemli istihdam &zellikleri de g6stermektedirler. Son yillarda Avrupa Birligi
Ulkeleri diizeyinde yapilan aragtirmalar sonucu, kiigiik ve orta boy isletmelerin
sagladig istihdamin;

a) Genis 6l¢iide kismi galigma (part-time) seklinde oldugu,

b) Kismi ¢aliganlarin biiyiik cogunlugunun kadinlardan olustugu,

c) Siirekliligin diisiik oldugu,

d) Ucretlerin buyuk isletmelere gére daha diisiik oldugu ve

e) Hizmet sektsriinde daha yogun oldugu goriilmiigtiir.”

Sonug olarak kiigiik ve orta boy isletmelerin istihdama olan katkilari
birgok tilkede oldugu gibi issizlidin yiiksek oranda goriildiigii {ilkemizde de biiyiik
6neme sahiptir. Ancak her nedense bu kadar biiyiik 6neme sahip isletmelere gereken
6nem heniiz yeni yeni verilmeye baglanmigtir. Daha onceleri sadece mevcut
durumlarim korumaya yonelik izlenen politikalar son yillarda destek verecek sekilde
yeniden diizenlenmistir. Ozellikle Besinci Bes Yillik Kalkinma Plaminda kiigiik ve
orta boy isletmelerin istihdamdaki 6nemi vurgulanarak, bu paylarim artirici
Onlemlerin alinmas1 gerektigi agikga belirtilmis ve bu isletmeler gerekli 6nem

verilmeye baglanmigtir.
4. Bolgesel Kalkinmay: Hizlandirmak

Bilindigi gibi az gelismis ve gelismekte olan iilkelerin ¢ogunda
sanayilesmenin belirli bolgelerde yogunlastigi ve diger bélgelerde biiyiik ¢apta bir
igsizligin yasandify goriilmektedir. Buna kargin, kiiciik ve orta boy sanayi
isletmelerinin kurulmas: ve genisletilmesi daha az sermaye ve daha diisiik teknoloji
ile gergeklestirilebildigi igin bu iletmeler iilkenin birgok bdlgesine

yayilabilmektedirler. Boylece sanayinin belli gehirlere yigilmasi 6nlenmekte ve

™ Sartaslan, a.g.e.,s.17.
™ Sariaslan, a.g.e.,s.18.
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nispeten geri kalmig bolgelerde tesebbiis giicli ve istthdam imkanlan ortaya
¢ikarilmaktadir.®

Kiigiik ve orta boy isletmelerin kaynak temininde yabanci sermaye
yerine daha g¢ok Ozsermayeye bagvurmalari ve islerini biiylitmek amaciyla
Ozsermayelerini artirma durumunda kaldiklanndan, {iretim sonucu elde ettikleri net
karlarim1 biiyiik 6l¢iide yatinm harcamalannda kullanmaktadirlar. Yine bu
isletmelerin faaliyet gésterdikleri yérede, bdlgenin gereksinimi ve girdilerini dikkate
alarak modern teknolojiler yerine, ara teknolojiler kullanmalari, hem bdlgenin
kalkinmasina hem de gevrenin korunmasma yardimei olmaktadir.®!

Kiiciik ve orta boy isletmelerin bolgesel diizeyde istihdam ve gelir
saglama etkisi, bolgenin kalkinmighk diizeyine gore farklihk gostermektedir. Bu
isletmelerin bdlgesel kalkinmayi hizlandirma fonksiyonu, bir birine neden ve sonug
iliskisi ile bagh asagidaki asamalari izleyerek zamansal bir gelisme siireci
sonucunda etkisini ortaya koymaktadir;®2

1.Asama : Kii¢iik ve orta boy isletmelerin tilkenin her bolgesine
yay1ilmig olmasi,

2.Asama : Ozellikle kirsal bélgelerde faaliyet g&steren kiigiik ve orta
boy isletmelerin bolgede istihdam ve gelir yaratarak niifusun biiyitk gehirlere
g0¢iiniin 6nlenmesi

3.Asama : Duran yada azalan go¢ sonucu bolgede ekonomik
faaliyetlerin canlanmasi

4. Asama : Bolgenin ekonomik imkanlarina ve izlenen kalkinma
politikalarina bagh olarak canlanan ekonomik faaliyetlgrin dinamik ve biiyiime
potansiyeli yiiksek isletmelerin dogusunu tesvik edici bir ekonomik ortam yaratmas:
(inkiibasyon),

5.Asama : Dinamik ve biiylime potansiyeli yiiksek isletmelerin
kurulmas: ile bolgesel kalkinmamn hizlanmasi ve dolayisivla iilke ekonomisinin

gelismesi.

®0Kemalettin  CONKAR, “Kalkinmanin Gergeklestirilmesinde Kiicik ve Orta Olgekli
isletmelerin Onemi ve Stzkonusu Isletmelerin Bilyilk Isletmelere Daxiistitriilmesine Yonelik
Bazi Kamusal Destekler”, Anadolu Universitesi Afyon Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi
Yillii(1990), T.C.Anadolu Universitesi Yaymlan , No:450, Eskisehir. 1990, s.49.
®! {lhan ULUDAG, Vildan SERIN, Tirkiye’de Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeler: Yapisal ve
Finansal Sorunlar, Céziimler, Istanbul Ticaret Odasi (ITO) Yaymlari, Yaym No: 1991-25,
Istanbul 1991, s.22. )
52 SARIASLAN, a.g.e.s. 21-22.
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Sonu¢ olarak iilkemiz gibi bolgesel kalkinmighk agisindan biiyiik
dengesizliklerin goriildtigti bir {ilkede, bu dengesizlikleri agmanin en etkili
yontemlerinden birisi, bu bélgelerimizde kiigiik ve orta boy isletmelerin kurulmasim

ve gelismesini tegvik etmek ve desteklemektir.
5.Yeni Fikir ve Buluslarin Ortaya Konulmasi ve Gelistirilmesi

Kiiciik ve orta boy isletmelerin ekonomik sisteme olan katkilarindan bir
digeri de yeni fikir ve buluglann ortaya gikmasinda , gelistirilmesinde ve ekonomik
firiine doniistiiriilmesinde 6nemli rol oynamalarnidir. Yenilikler konusunda bagarili
olabilmenin en 6nemli kosulu, tam zamaminda piyasaya gikabilmek ve piyasadaki
bostugu rakiplerden 6nce doldurmaktir. Bu konu rekabet giicti biiyiik isletmelere
gore yetersiz olan kiigiik ve orta boy isletmeler igin 6zellikle gok onemlidir.¥®

Yeni fikir ve bulusun toplum tarafindan kabul edilmesi, bir bagka
deyisle pazarda bir paya sahip iiriin durumuna doniistiiriilebilmesi igin genellikle bu
bulusun pazarda bir deneme siiresine tabi tutulmasi gerekir. Ciinkii burada
miisterilerin buna verecekleri tepkileri gérmek gerekir. Ama biiyiik boy isletmelerin
yeni fikir ve buluslarin denenmesi konusunda daha dikkatli ve tutucu davrandiklari
goriilmektedir. Oysa kiiciik ve orta boy isletmelerin siirekli yenilik pesinde
kosmalan, sonunda buluglarimin pazarda kabul edilecegine olan inanglar, siirekli
kazanma giidiisii ve de sayica biiyiik isletmelerden daha fazla olmalari® gibi
nedenlerden dolay: daha fazla fikir tiretmelerine ve bulus yapmalarnna neden
olmaktadir. Ozellikle 20.yiizyilda kiigiik ve orta rboy isletmeler tarafindan
gelistirilmis olan baz1 yeni iriinler sunlardlr;g-5 |

¢ Fotokopi makineleri
¢ Dolmakalem

o Helikopter

¢ Jet motor

e Renkli film

e Insiilin

¥ BALCIK, a.g.e.,s. 65-66.

% Oktay ALPUGAN, Kiigitk isletmeler: Kavram, Kurulusu ve Yonetimi, Per Yaymlari, 3.bs,,
Ankara, 1998, 5.21-22, .

8 Justine G.LONGENECKER, Carlos W. MOORE, J.William PETTY, Small Business

Management, South-Western College Publishing, Cincinnati,1997,5.29.
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6. Biiyiik Isletmeleri Tamamlama Ozellikleri

Giinlimiiz ekonomik yasantisinin esas temellerinden biri de hig siiphesiz
tlim isletmelerin birbirine gereksinim duymalar ve igbirligi i¢inde ¢alismak zorunda
olmalandir. Giintimiizde hicbir isletme tek basina ba§1m31z bir kurulug degildir.

'Bunun en énemli nedeni , her isletmenin bagka igletmelerden mal ve hizmetleri satin
almasi, karsihifinda da kendi tirettigi mal ve hizmetleri bagka isletmelere satmak
zorunda olmalandir. Ozellikle toptan ve perakende ticareti ile ugrasan , endiistriyel
mallar satan ve bakim onarim hizmetleri sunan kiiglik ve orta boy isletmeler
olmasaydi, giiniimiiz ekonomilerinde seri {iretim gergeklesmeyecekti. Kiiciik ve orta
boy isletmeler bu tiretim sonucu ortaya ¢ikan mal ve hizmetlerin pazarlanmasinda ve
bakim onanm hizmetlerindeki 6nemli iglevlerinin yam sira, biiyiik isletmelere yan
mamul ve ara marul saglamada da 6nemli rol oynarlar.®

Kigiik ve orta boy isletmeler ile biiyikk boy isletmeler arasindaki
iliskileri, dogrudan ve dolayli tamamlayicilik olmak iizere iki baglik altinda

incelemek miimkiindiir:®’
a. Dogrudan Tamamlayicilik

Kiiciik ve orta boy isletmeler, biiyiikk isletmelerin  liretimde
kullandiklart bazz hammadde, yarn1 mamul ve mamulleri iireterek onlan
tamamlamaktadirlar. Bu iligki onlara yan sanayi &zelligi kazandirirken, biiyiik
isletmelere de ana sanayi 6zelligi kazandirmaktadir. Diger yandan da kiiciik ve orta
boy isletmeler biiyiik isletmelerin iiretmekten vazgectigi iiriin/mallarin tamamim
veya bir kismim lireterek onlara tageronluk hizmeti vermektedirler. Biiyiik isletmeler
ise montaj faaliyetlerinde bulunan kii¢iik ve orta boy isletmelerin gereksinim

duyduklan pargalan tireterek tedarik¢i hizmeti vermektedirler.

b. Dolayli Tamamlayicihk _
Dolayli tamamlayicilikta, kiiclik ve orta boy isletmeler ve biiyiik
isletmeler aralarinda herhangi bir anlagma olmadig: halde fiili olarak igletme boliimii

¥ BALCIK, a.g.m., 5.64-65.

87
SOYHAN, a.g.t., 5.45-46. tcmocmmmw
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yapmaktadirlar. Kiigiik ve orta boy isletmelerin maliyet Ustiinliiklerine gére hareket
ederek bilyiikk isletmelerle dogrudan rekabet etmekten kaginmalan, dolayh

tamamlayi1cilik iliskisine 6rnek olarak gésterebiliriz.

7.0rta Simfin Korunmasi

Kiigiik ve orta boy isletmeler ile ‘orta simf > kavrami arasinda gok yakin
bir iligki bulunur. Serbest Pazar ekonomisinin saglikh bir bigimde igleyebilmesi igin,
toplumda giiclii bir orta sinifin varligy gereklidir. Temel niteligi rekabet olan serbest
pazar ekonomisi ile orta sinif ve toplumsal politikalar arasinda kargilikli bagimliliklar
bulunur. Orta simfi olusturan kiigiik ve orta boy isletme sahipleri rekabet ortaminda
stirekli bir bigimde iretimin artinlmasi ve iyilestirilmesi igin c¢aba sarfederken,
cesaret ve yaraticihiklarini ortaya koyarlar. Herseyden once, orta simifa has bir
orgiitlenme bigimi olan kiiglik ve orta boy isletmeler biiyiik sermaye ile is¢i sinifi
arasinda bir denge unsurudur. Gelirin daha dengeli dagilimi, sosyal huzursuzluklarin
ve bolgeleraras: farkliliklarin en aza indirilmesi hep giiglii bir orta sinifin varlif ile
saglanabilir.®®

Demokratik bir devlet ve toplum diizeninin temeli olarak orta sinifin
ekonomik, sosyal ve politik 6nemi her gegen giin daha iyi anlasiimaktadir.¥® Bunun
da en giizel 6rnegi, orta sinifa has bir érgiitlenme bigimi olan kiigiik ve orta boy
isletmelere son yillarda bilyitk 6nem verilmis olup, gelismis ve gelismekte olan

birgok tilkede bu isletmelere devlet tarafindan 6nemli destekler saglanmustir.

¥ ALPUGAN, a.g.e.,s. 23-24.
¥ MOFTOOGLU, a.g.e.s. 37.
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D. KUCUK VE ORTA BOY ISLETMELERE YONELIK
UYGULANAN POLITIKALAR VE SAGLANAN DESTEKLER

1. Tiirkiye’de Kiiciik Ve Orta Boy isletmelere Yonelik Uygulanan
Politikalar Ve Saglanan Destekler
a. Bes Yilhik Kalkinma Planlarmmda Kiigiik ve Orta Boy Isletmeler

ve izlenen Politikalari Gerekliligi

Kiigiik ve orta boy sanayi isletme isletmeleri, giiniimiiziin gerek
geligmis gerekse gelismekte olan iilkelerinde ekonominin temel taglarindan birisini
teskil etmektedir. Bu isletmeler, biiyilkk boy sanayi igletmelerini ‘destekleyici’ ve
‘tamamlayic’ olma oOzelliklerini kaybetmedikleri gibi, giinlimiiz sanayinin hizli
makinelesme, yeni teknolojilere ve seri iliretime yonelme siirecinde varliklarim
korumanin yamsira, esnek iiretim ve y6netim teknolojilerinin uygulama alani olma
kimligini kazanarak 6nemlerini artirmiglardir.

Ulkemizi Avrupa Birligi’ne hazirlayacak olan Giimriik Birligi siirecinde
yasanan sosyal ve ekonomik degisimlerin kiigiik ve orta boy isletmeler iizerindeki
olasit olumsuz etkilerinin en aza indirilmesi ve kurumsal yapilarinin uluslararasi
platformda rekabet edebilir nitelikte giiclendirilmesi ve desteklenmesi 6zel bir 6nem
ve oncelik tagimaktadir. Ozellikle bilim ve teknoloji diinyasinda 1960°h yillarda
baglayan ve 1980°li yillara gelindiginde bas dondiiriicli boyutlara ulagan gelismeler
toplumlarda 6nemli degisiklikler meydana getirmistir. Sanayi toplumu yapisi yerini,
bilgi toplumu yapisina terk etmistir. Diinyada meydana gelen bu gelismelerin
gerisinde kalmamak ve degisikliklere uyum. saglayabilmék amaciyla iilkemizde de
1980°1i yillarda ekonomi sisteminde 6nemli birtakim diizenlemelere gidilmistir. Bu
degisiklik doneminde sisteme katkilan daha iyi anlagilan kiiciik ve orta boy
isletmeler daha ¢ok 6nem kazanmiglardir. ‘

Demek ki 21°nci yiizyila girerken yasanan bu hizl deéisim siirecinde
ekonomik gelismeyi hizlandirmanin en etkili yéntemi yeni ve yaratici girisimci
fikirlerin dogusunu ve geligimini tiim toplum kesimlerinde _yayginlagtirmaktir. Irili
ufakli tiim cografi yerlesim noktalarina kadar iilkenin her tarafina dagilmis bulunan
kiigtik ve orta boy isletmeler bu &zellikleri ile ekonomik gelismede arzu edilen

yaratici girisimeilik ruhunun toplumun her kesimine yaymakta anahtar iglevi géren
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kurumlardir. Iste kiigiik ve orta boy isletmeler bu denli 6nemli toplumsal ve
ekonomik fonksiyonlani nedeni ile tiim {ilkelerde ekonomi politikalarinin ve
programlarinin odak noktasim olustururlar.*®

Ulkemizde de kuquk ve orta boy igletmelerle ilgili politikalar ilk olarak
ciddi bir bigimde her bes yilda bir hazirlanan Bes Yillik Kalkinma Planlari’nda
tiretilmistir. Birinci Bes Yillik Kalkinma Plani’nda (1963-1967), kiigiik isletmelerin
finansman, kredi, orgiitlenme , hammadde, i¢ ve dig pazarlann bulunmasi, mevzuat
ve kalite kontroliine yol gésterecek ve yardim edecek merkezi bir 6rgiitiin kurulmas:
ongoriilmiistiir.”! Ayrica aym dénemde, Tiirkiye Halk Bankasimn kiigiik ve orta boy
isletmelere vermis oldugu kredi faizlerinin kararlagtirilmig ve 1964 yilinda Esnaf ve
Sanatkarlar Yasasi ¢ikarlmigtir.

Ikinci Bes Yillik Kalkinma Plani’nda (1968-1972) genelde Birinci Bes
Yillik Kalkinma Planinda 6ngériilen politikalar ve 6nlemler tekrarlanmis ve birinci
planda faaliyete gegmesi beklenen KUSGEM (Kiigitk Sanayi Gelistirme Merkezi)
ikinci dénem baslarinda pilot bolge olarak Gaziantep’te faaliyete gecmistir.”? Bu
teskilat daha sonra kurulan KUSGEM’in de ¢ekirdegini olusturmugtur.

Ugiincii Bes Yillik Kalkinma Plani’nda(1973-1977), alinan &nlemlere
ragmen kiiciik ve orta boy isletmelerin sorunlannin halen siirdiigii kaydedilerek,
kiiclik sanayi ve el sanatlarinin tiretiminin gelistirilmesi i¢in, dig pazarlara agilisin
tesvik edilmesi, dis talebin kargilanmas: igin gerekli organizasyonlarin kurulmasi,
egitim, teknik ve damismanlik hizmetlerinin yayginlastinlmas1 ¢aligmalarn
ongorilmiistiir.*

Dérdiincii Bes Yillik Kalkinma Plam’nda(1979—l983), ilk kez kiigiik
sanayi ile esnaf ve sanatkarlarnin resmi ayirmu yapilarak, her iki kesim
tammlanmaktadir. Planda “kii¢iik sanayi”, bir dereceye kadar sanayilesmis kiiciik
sanayi birimleri olarak tamimlanmustir. “Esnaf” ticaret ve diger hizmet dalinda
calisanlar, “sanatkar” ise imalat dalinda daha ziyade el emegine dayali olarak ¢aligan

ve heniiz kiiciik sanayi kapsamina giremeyen isletmé sahiplerini kapsamaktadlr.

% Fuat MIiRAS, “Kobiler ve 1998 Programindan Beklentileri”, Ekonomik Forum, Yil:4,
Say1:11, 15Kasim1997, s.4-5.

! Devlet Planlama Teskilati, Birinci Bes Yilhk Kalkmma Plam(l963 1967), DPT Yayinlan,

Ankara, 1962.

2 Devlet Planlama Teskilati, ikinci Bej Yilik Kalkinma Plam(1968-1972), DPT Yaymlari,

Ankara,1967.

% Devlet Planlama Teskilati, Ugiincii Bes’ Yilik Kalkinma Plam(1973 1977), DPT Yaymlar,

Ankara, 1972.



Aynca bu dénemde bir diger 6nemli gelisme de 1983 yilinda Kiigik sanayi
Geligtirme teskilati(KUSGET)’in faaliyete gegmesidir.>*

Besinci Bes Yillik Kalkinma Plani’nda (1985-1989), kiiciik sanayinin
tiretim glictinlin artinlmas:t ve dig pazarlama konularinda mali ve teknik destek
saglanmasi, kii¢iik sanayinin gelistirilmesinde 6ncii sektérlerin belirlenmesi, kiigiik
ve orta boy isletmelerin biiyiik isletmelerle entegrasyonu i¢in tegvik programlarinn
hazirlanmasi, kiigiik sanayi sitelerinin yayginlastirilmasi ve bu sitelerde nitelikli
isgiicli i¢in egitim desteginin saglanmasi gibi hususlarla kiigiik ve orta boy isletmeler
politikas: belirginlestirilmistir.*®

Altinci Bes Yilik Kalkinma Plani’nda (1990-1994) da daha &nceki
Kalkinma Planlarimn  hazirlanmasinda oldugu gibi Kiigiik Sanayi Ozel Ihtisas
Komisyonu kurulmugstur. Komisyonun ¢aligmasinda Kalkinma Plani’nda Tiirkiye’nin
Avrupa Toplulugu ile entegrasyonu, ekonominin yOnetiminde piyasa
mekanizmasimin daha etkin kilinmasi ve KiT’lerin &zellestirilmesi gibi
makroekonomik politikalar paralelinde Avrupa Toplulugu’nda kiigiik ve orta boy
isletmelerin durumu ve mali ve teknik destek programlan aynntili olarak
incelenerek, Tiirkiye’nin de Avrupa Toplulugu ile uyumunun saglanabilmesi igin bu
destek programlarimin benzerlerinin bizde de uygulanmasi planda Sngériilmiigtiir.
Aynca kredi imkanlarimin artinlmasina yénelik politikalar, bu politikalarin
uygulanmasinda kullanilacak kaynak ve enstriimanlar kamuoyunda tartisilmagtir.
Diinya Bankas1 kaynakli Ikinci Tiirkiye Kiigiik ve Orta Boy Sanayi Projesine iliskin
200 milyon dolarlik kredinin kullamm 1994 yilinda bir y1l siireyle uzatilmigtir. Risk
sermayesi sirketinin tilkemizde isletilebilirlik 6zelliklerinin sinanmasi amaciyla 1993
yilinda Tiirkiye Halk Bankas: tarafindan bir ‘sirket kurma karan1 alinmigtir. Yine bu
dénemde Tiirk-Alman Hiikiimetlerinin miizakereler sonucunda kii¢iik ve orta boy
isletmeler igin Kredi Garanti Fonu kurulmasina karar verilmistir.*®

Yedinci Bes Yillik Kalkinma Plani’nda (1996-2000) kiigiik ve orta boy
isletmelere bilyilk 6nem verilmektedir. Bu igletmelerin istihdam yaratma ,yenilik ve

uyum saglama gligleri agik bir sekilde vurgulanarak bunlarin &zel bir programla

% Devlet Planlama Tegkilati, Dordiincit Bes Yilhk Kalkimma Plani(1979-1983), DPT Yayinlan,
Ankara, 1978,

% Devlet Planlama Teskilati, Beginci Bes Yillik Kalkinma Plani(1985-1989), DPT Yayimnlan,
Ankara, 1984, .

% Devlet Planlama Tegkilati, Alincx Bes Yilhk Kalkinma Plani(1990-1994), DPT Yaymlar,
Ankara, 1989,
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desteklenecegi belirtilmigtir. Aynca kiiglik ve orta boy isletmelerin dig pazarlara
agilabilmesi igin yeni teknolojilere agik, pazara uyumtu, dis satima déniik bir yapiya
kavusturulmasi dngoriilmekte ve bununla baglantili olarak, tesvik idaresi bagkanligi
ve tegvik {ist kurulunun kurulmasi, tesviklerin ekonomik degerlendirilmesi
diistiniilmektedir. Planda kiigiik ve orta boy isletmelere y6nelik kredi sisteminin tiim
bankacihk sisteminde yayginlagtirilmasi, aragtirma- gelistirme, ¢evre ve meslek
egitim projelerine oncelikli olarak tegvik saglanmasi kredilerden vergi alinmamasi,
organize sanayi bolgeleri disinda kalan yerlesim alanlarindaki yatinmlarin

desteklenmesi yer almaktadir.”’

b. Kiiciik ve Orta Boy Isletmelere Yonelik Hizmetler ve Saglanan
Destekler

Ekonomik ve sosyal sistemdeki 6nemli yerlerine karsilik kiigiik ve orta
boy isletmelerin bugiine kadar sisteme olan katkilan oraminda desteklendikleri ve
tesvik edildikleri pek s6ylenemez. Bunda da, uzun yillar boyunca ekonomik
kalkinmada en 6nemli aracin sadece biiyiik isletmeler olarak goriilmesi 6nemli etken
olmustur .Boylece devletin ekonomideki agirhifimi azaltmaya bagladigi- 1950°li
yillarin basindan 1980°1i yillarin ortalarina kadar gegen siire igerisinde tzel sektére
saglanan desteklerin 6nemli bir bolimii biiyiik igletmeleri kontroliinde bulunduran az
sayida holdinge gitmistir. Ancak tiim bu desteklere ragmen biiyiik isletmelerin tek
baslarina ekonomik ve sosyal kalkinmada yeterli ve etkili olamayacaklan gergegi
sonunda anlasilmig ve bunun sonucunda, kiigiik ve orta boy isletmelerin sistemdeki
rolii ve 6nemi daha kapsamh bicimde tartisihr ve aragtinhr olmaya baslamistir.*®
Konunun  giindeme gelmesinde sanayilesmis iilkke 6meklerinin yamsira, Diinya
Bankas1 ve Uluslararasi Kalkinma kuruluglarinin da bu konudaki ¢aligmalan etkili
olmustur.

7 Devlet Planlama Teskilati, Yedinci Bes Yilik Kalkinma Plami(1995-2000), DPT Yaynlan,
Ankara, 1994. '
% ALPUGAN, a.g.e., s. 28.
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ba. Kii¢iik ve Orta Boy Isletmelere Destek Veren Kuruluglar Ve
Uygulanan Destek Programlan -

baa. Kredi Yardim

Diinya Bankasi Kredileri : Diinya Bankas1 6zel sektér yatinmlarim
tesvik etmek amaciyla her yil ¢ok sayida iilkeye belirli oranlarda kredi tahsis
etmektedir. Bu krediden yararlanabilmek i¢in modernizasyon, yenileme yatirimi gibi
faaliyetlerde sabit yatinm tutar, kiigik boy isletmelerde 800 bin dolan, orta boy
isletmelerde ise 4 milyon dolan agmamasi gerekmektedir. Ayrica kiigiik ve orta boy
isletmelerin bu kredilerden yararlanabilmeleri i¢in, yatirimin en az %50’sinin

6zkaynaklardan karsilanmas: gerekmektedir.*

Tiirkiye Halk Bankasi Kredileri : Tiirkiye Halk Bankasi
tilkemizdeki kiigiik ve orta boy isletmelerin finansman bankasi olarak 1933 yilinda
2284 Sayilh Kanunla kurulmug ve 1938 yilinda da faaliyetlerine baglamigtir. Zamanla
bankanin gorev alan genislemis ve orta-uzun vadeli proje kredisi vermek , kiigiik ve
orta boy sanayi kuruluslarmin gelismesini ve biiyiik sanayiye gegmesini sajlamak
iizere damismanhik hizmeti yapmak, proje ve teknik bilgi akisi ile desteklemek
islevlerini de iistlenmigtir.

Halkbank tarafindan kiigiik ve orta boy isletmelere uygulanan krediler
genel olarak agagidaki sekilde gruplandinlmaktadir.'®

I. Kiigiik Olgekli Sanayi Kredileri

I1. Orta Olgekli Sanayi Kredileri

111 Kiigiik ve Orta Boy Isletme Ihracat Kredileri

IV. Taksitlendirilmig Sanayi Kredileri ,

V. Kiigiik ve Orta Boy Isletmeler Igin Yarim i(almls Yatinmlar1 Tamamla
Kredisi

% CETIN, a.g.e.,s. 142-143.

1% A. Asuman YARDIMCI, Tiirkiye-Avrupa Birligi Giimriik Birligi Sonrasinda Kigiik ve Orta
Biiyiikliikteki  Isletmelerin Finansmam (Yaymlanmamiy Ytiksek Lisans Tezi),Marmara
Universitesi Sosyal Bilimler Enstiitiisd, 1998, 5.59-62.
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VI. Kiigiik ve Orta Boy Isletmelerin Teknoloji Yenilemeye Yonelik Kredi
Ihtiyac
VIL Kiigiik ve Orta Boy Isletmelerin Makine Ve Techizat Alimlar1 Igin
Gerekli Kredi
VIII. Kiigiik Sanayi Siteleri Kredisi
IX. Organize Sanayi Bolgeleri Kredisi
X. Ozel Kredi Fonu
XI. Cevre Koruma Fonu
XII. Tegvik Fonu
XIII. Sanayilestirme Fonu

Vakifbank Kredileri: T.C. Hiiklimeti ile Diinya Bankasi arasinda
imzalanan anlagsma dogrultusunda Vakifbank Diinya Bankasindan tahsis - edilen
fondan kiigiik ve orta boy igletmelere kredi kullandirmaktadir. Bunun i¢in kiigiik ve
orta boy isletmelerin Diinya Bankasi’nca belirlenen kriterleri, yeni yatinmlarda bina
ve arsa hari¢ sabit yatinm tutarimin kiiciik 6lgeklilerde 800.000. Milyon Dolar
esdegeri TL veya daha az olmasi, orta 6lgeklilerde ise 400.00. Milyon Dolar esdegeri
TL’sim1 agmamas: gerekmektedir. Her projenin en fazla 3.000.000. Milyon Dolar
kredi limiti vardir. Vadesi ise, 3 yi1l anapara 6demesiz olmak iizere toplam 8 yildur.
Ayrica yatirimin en az %50°si 6z kaynaklardan kargilanacak olup, toplam yatinm
tutar {izerinden kullandirilabilecek kredi miktan %50°yi gegemez.'®!

Vakifbank kredileri, imalat,onarim, proses sanayi, madencilik, sinai
hizmet sektorii alanlarinda gergeklestirilecek yeni yatinmlar ile modernizasyon,

yenileme ve darbogaz giderme yatinmlan igin tahsis edilmektedir.

Eximbank Kredileri : Eximbank 1-50 is¢i c¢alistiran Kiigiik ve Orta
Boy Isletmelere Halk Bankasi aracihiiyla ihracat kredisi kullandinlmasina 1994
yilinda baglamigtir. Eximbank’mn kiigiik ve orta boy isletmeler i¢in hazirladig:

programlar Tiirk Liras: ve Doviz kredileri olarak diizenlenmistir.

Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankasi Kredileri : Proje bazinda yatinm

kredileri vermektedir. Vadeleri 2 y1l 6demesiz, 10 yila kadar uzayan orta ve uzun

1% YARDIMCI, a.g.t., 5.63-64.
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vadeli kredilerden olugmaktadir. Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankasi’nca kullandirilan
krediler sunlardir;'%

e Swiss Bank Corporation Kaynakli Kredi ,

e Islam Kalkinma Bankas: Taksitli Satig Kredisi,

o KFW Kaynakli Kredi, |

e Generale Bank Kaynakli Kredi,

e Tiirk Almanya Kredi Fonu.

bab. Teknik Yardim ve Danismanhik Hizmeti

Kii¢iik ve orta boy isletmelerin teknik konulardaki eksikliklerini,
yOnetim sorunlarimi, pazarlama sorunlarimi, pazarlama eksikliklerini gidermek
amaciyla damsmanhk hizmetlerinden yararlandinlmalarn igin gerek kamu
kuruluglarinin ve tiniversitelerin gerekse 6zel damigmanlik sirketlerinin programlarn
bu konuda olduk¢a 6nemli katkilar saglamaktadir. Bu yonde hizmet veren kuruluglar
ve verdikleri hizmetler agagida yer almaktadir ;

Kiiciik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme Ve Destekleme Idaresi

Baskanh@ (KOSGEB) : Kiiciik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme Ve Destekleme
Idaresi Baskanligi(KOSGEB), TBMM’nce 12 Nisan 1990 tarihinde kabul edilen
3624 Sayih Kanun geregi iilkenin ekonomik ve sosyal gereksinimlerinin
karsilanmasinda kiigiik ve orta 6lgekli sanayi isletmelerinin paymm ve etkinligini
artirmak, rekabet giiclerini ve diizeylerini yiikseltmek, sanayide entegrasyonu
ekonomik gelismelere uygun bigimde gerceklestirmek amaciyla kurulmustur.
Kosgeb su hizmetleri sunmaktadir:'®

a) Teknoloji konusunda yardim ve hizmet sunmak,

b) Girisimciligin gelistirilmesi ve tesviki igin uygun ortamlan hazirlamak

ve tasarruflann uygun yatinmlara yﬁnlendiﬁhnesini sagiamak,
¢) Kiigiik ve orta boy isletmelerin uluslararas: kalite ve standartlarda mal

tiretmelerini temin etmek iizere kalite bilincini gelistirmek,

192 Adnan CELIK, Tahir AKGEMCI, Girisimeilik Kiiltorii ve KOBi’ler, Nobel Yaym-Dagitim,
Ankara, 1998, s.99. B
' CELIK, AKGEMCI, a.g.c.,s. 101-102.
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d) Teknoloji, yatirim, tiretim, y6netim, planlama ve pazarlama gibi
konularda kiigiik ve orta boy igletmelerin gereksinimi olax; egitim
hizmetlerini verrnek;

e) Kigiik ve orta boy isletmelerin gerek yurti¢gi pazar paylarnnn
artinlmasi, gerekse yeni uluslararasi pazarlara agilabilmelerine yonelik
bilgilendirme ve y6nlendirme ¢aligmalar1 yapmak,

f) KOSGEB, Avrupa Birligi’nin bilgi aglan ile bilgi bankalarina eriserek
verdigi hizmetlerin iilkemiz kiigiik ve orta boy isletme kitlesine
ulastiriimasini saglamak amaciyla, “AB Bilgi ve Isbirligi Damsmanhk
Sistemi”ni kurmugtur. Bu sistemde piyasadaki sektdr temsilcisi odalar,
birlikler ve derneklerin de i¢inde bulundugu ve 6zellikle yatirim isletme
damismanlii, ithalat, ihracat, mevzuat ve finans konusunda

uzmanlagmig 6zel kuruluglar ile protokol ¢ergevesinde birlikte hizmet

vermektedir.

Sanayi ve Ticaret Bakanhg Kiiciik Sanayi ve El Sanatlar1 Genel
Miidiirliigii : Temel amaci, kiigiik ve orta boy isletmelerin islerinin mevzuat
cercevesinde diizenlenmesi ve kiigiik sanayi kooperatiflerinin kurulmasina yardimei
olmaktadir.

Ayrica, yurti¢i ve yurtdisi fuarlarda s6zkonusu isletmelerin iriinlerinin
sergilenmesi, teknik ve ekonomik ydnden damsmanlk hizmeti verilmesi gibi

faaliyetlerde de bulunmaktadir.

Tiirkiye Halk Bankas1: Tiirkiye Halk Bankas su hizmetleri
sunmaktadir;'®
a)Esnaf ve sanatkarlanin kooperatifler halinde orgiitlenmelerine
yardimci olmak, ‘

b) Sanatkar ve kiigiik sanayicinin egitimine yardimci olrﬁak,

c)Kiiciik isletmelerin iiretimlerinin pazarlanmasim saglamak amaciyla
¢alismalar yapmak,

d) Esnaf ve kiigiik sanayicilerin egitim sorunlanyla ilgilenmek, mesleki
gorgii ve bilgilerini artiric1 galigmalar yapmak,

1% ULUDAG, SERIN, a.g.e., s. 35.
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e) Kiigiik ve orta 6lgekli sanayi igletmelerinin gelismesini ve biiyiik sanayive
gecisini kolaylastirmak igin damigmanlik hizmeti vermek, proje ve teknik

bilgi sunarak desteklemek.

Ticaret ve Sanayi Odalan ;

a) Esnaf ve kiiglik sanatkarlarin sicilini tutmak,

b) Uyelerin mesleki, ekonomik ve sosyal gereksinimlerini gidermek,

c) Mesleki ilerlemelerinde yardimer olmak,

d) Sorunlanm ¢oziimii igin arastirmalar yapmak, yayinlamak ve egitim

seminerleri diizenlemek.

Milli Prodiiktivite Merkezi (MPM) : 580 Sayili kanunla kurulmusg
olan Milli Prodiiktivite Merkezi(MPM), iilke ekonomisinin verimlilik esaslarina
uygun olarak gelismesine yardimci olacak tedbirleri arastirmak, bu tedbirlerin
uygulamaya konulmasim saglayacak ¢aligmalarda bulunmak, kamu ve 6zel sekidr
igyerlerindeki verimliligi artiracak yontemleri saptamak ve bunlarin uygulanma
imkanlarini arastirmak ve milli prodiiktiviteyi 6lgmekle gdrevlendirilmisgtir.

MPM, iiretim, insan kaynaklar ve hizmet igi egitim alanlannda egitim
caligmalann yapmak, egitim, yeniden orgiitlenme ve {icret sistemleri alaninda
damgmanlik yapmak, teknik bilgi vermek ve igletmecilikteki son gelismeleri iletmek

gibi hizmetleri yerine getirmektedir.'%

Teknik Yardim Ve Damigmanlik Hizmeti Veren Diger Kurum Ve

Kuruluslar ;
¢ Esnaf ve Kiigiik Sanatkarlar Dernegi
¢ Esnaf ve Kiigtik Sanatkarlar Federasyonu
¢ Esnaf ve Kii¢iik Sanatkarlar Konfederasyonu,
e Tiirkiye Bilimsel Ve Teknik Arastirma Kurumu(TUBITAK),
o Ihracat: Gelistirme Merkezi(IGEME),
e Kiigiik Sanayi Gelistirme Teskilat(KUSGET),
o Tesebbiisii Destekleme Ajansi(TDA),

19 CELIK, AKGEMCI, a.g.c.,s. 103.
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o Tiirk Pazarlama Vakfi,
e MESS Vakfi

e Mesleki Egitim Ve Kiigiik Sanayi Destekleme VakfilMEKSA),

e Tiirkiye Orta Olgekli Isletmeler, Serbest Meslek Mensuplan ve

Yéneticiler Vakfi(TOSYOV).

bac. Yatirnm Indirimi

Yatirim indirimi, gelir ve kurumlar vergisi miikellefi olan isletmelere

taninan, dogrudan &denecek olan vergiyi, yapilan verginin tutarina ve yatimin

yapildig1 bolgeye bagh olarak azaltan bir uyfgulamadlr. Bu uygulamadan

yararlanabilmek i¢in, yapilan yatinmin faaliyete gegmesi ve kar

gerekmektedir.

elde etmesi

Yatinm tegviklerinden yararlanmak isteyen isletmelerin , imalat sanayi

sektoriinde faaliyet gostermeleri, azami 50 milyon Tirk Lirasi tutarinda yatirim

yapmalan ve geligmisg yorelerde yapacaklari yatinmin en az %30’unu, kalkinmada

oncelikli yorelerde en az %20’sini, acil destek kapsamindaki illerde ise en az

%]10’unu kargilayabilecek 6z kaynaga sahip olmalan gerekmektedir.'%®

Yatirim indirim oranlar1 Tablo 2.1°de goriilmektedir;'”’

Tablo 2.1 :Yatinmlara Uygulanacak Yatirim Indirim Oranlari(%)

yatirimlari

Yatirimin Ozelligi Uygulanabilecek
Yatirim Indirim
Orany(%)

a-Gelismis yorelerde yapilacak yatinmlar (Istanbul,Ankara| 30

Kocaeli Izmir,Bursa ve Adana Anakent belediyeleri sinirlan

disinda)

b- Normal boélgelerde yapilacak yatirimlar 40

c- Tarimsal yatinmlar 40

d- 2.derecede kalkinmada 6ncelikli y6re yatinmlari 60

e-1.derecede kalkinmada 6ncelikli y6re yatinmlan 100

f- Sermaye sirketleri, kooperatifler, is ortakliklannin Ar-Ge| 100

1% Selami KUTLU, “Kobi Yatinm Tegvikleri”, Dﬁriya Gazetesi, 12 Kasim 1998.

WCETIN, a.g.e.,s. 150-151,
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bad. ihracata Yonelik Devlet Yardimlar:

Ulkeler kisa dénemde ihracatlarimin arttinilmasini, uzun dénemde ise
kaynaklanmin ihracat sanayiine aktarilmasi ve ihracatlarimin kompozisyonunun
degistirilmesini teminen uygulamada kendi sartlarina uygun olarak gesitli ihracati
tesvik tedbirlerine bagvurmaktadirlar.

“Ihracata Yénelik Devlet Yardimlari” kapsaminda belirlenen tesvik
araglann 11 Ocak 1995 tarih ve 22168 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan “Ihracata
Yonelik Devlet Yardimlari Karar” ile tespit edilmistir. 31 Temmuz 1997 ve 23066
sayth Resmi Gazete’de baz desteklerde degisiklik yapilmis ve yeni destekler
ylirtirliige girmistir. Son olarak 20.2.1998, 27.02.1998 ve 30.06.1998 tarihli Resmi
Gazetelerde yayinlanan sirasiyla 98/2, 98/3 ve 98/7 sayili tebligler ile yeni bir destek
sistemi ytirlirliige konmus ve digerlerinde baz1 degisiklikler yapilmigtir. Su anda on
adet devlet yardim yiiriirliikte bulunmaktadir. Bunlan tiglincii béliimde daha ayrintih

bir sekilde ele alacagimiz i¢in burada kisa kisa deginmekte yarar gordiik. Bunlar;'®

Arastirma Gelistirme (AR-GE) Yardim : Sanayi kuruluslarinin
aragtirmaya ve yeni iiriin ile iiretim teknolojisi gelistirmeye yonelik projelerinin

uluslararasi kurallara uygun olarak desteklenmesidir.

Yurt Disi Fuar Ve Sergilere Milli Veya Bireysel Katilimin
Desteklenmesi : Yurt disinda diizenlenecek fuar/sergilere katilarak ihracat
firlinlerimizin yurt disinda tamtimi amaciyla gerekli destegin saglanmasidir. Kiigiik
ve orta boy isletme ile kendileri veya biinyesinde bulunan firmalar adina
fuar/sergilere katilan Sektérel Dis Ticaret Sirketleri niteligine haiz firmalarnn her bir
firma igin organizatér firmaya 6deyecekleri katilim iicretinin %601 katilime:

firmaya 6denir. Odenecek miktar her haliikarda 8.500 $°1 asamaz.

1%8Ziya SUER, ihracat Tegvikleri ve En Son Sekliyle ihracata Yonelik Devlet Yardimlar, Maliye
Hesap Uzmanlar1 Dernegi Yayn, Istanbul , 1998, 5.34-58.
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Cevre Maliyetlerinin Desteklenmesi : Ulkemizin uluslararasi
pazarlarda kargilagtiklan gevre, kalite ve insan sagliina yonelik teknik mevzuata
uyulmas: amaciyla, kalite giivence sistemi belgeleri ile CE isareti alinmasi halinde
kiigiik ve orta boy isletmelere devlet destegi saglanmaktadir. Firmalar bu belgeleri
almalar1 halinde yapacaklar1 harcamalarin en fazla %50’si destekleme kapsaminda
karsilanacaktir.

Pazar Arastirmasi Deste§i : Yeni ihra¢ pazarlan yaratmak ve
geleneksel pazarlanmizdaki paymmizi artirmak amacryla kiigiik ve orta boy
isletmelere yonelik devlet destegi saglanmaktadir. Bu devlet desteginden mal tiretimi
ve ticareti ile ugrasan kiiciik ve orta boy igletmeler, SDS’ler ile sanayi sektoriindeki

tiretici dernekleri yararlanabilmektedir

Egitim Yardm : Kiigik ve orta boy isletme ve SDS$’lerin
verimliliklerini artirarak dig ticarette rekabet edebilir mal tiretmelerini
kolaylastirmak, elemanlarinin niteliklerini artirmak ve diinya pazarlarina agilmalarini
saglamak amaciyla yonetici ve c¢ahsanlarina yonelik egitim faaliyetlerinin
desteklenmesidir.

Istihdam (Yol Agma )Yardim :Kiigiik ve orta boy isletmelerin
verimliliklerini artirarak dis ticarette rekabet edebilmelerini saglamak amaciyla
nitelikli eleman istthdamina yonelik faaliyetlerin desteklenmesidir. Kiigiik ve orta
boy isletmelerin biinyelerinde bulunmayan igletmeci, mithendis veya liretim konusu
geregi spesifik bir alanda uzmanlik egitimi gérmiis eleman ihtiyaclarimi kargilamak
veya liretim, yonetim ve pazarlama sorunlarina ¢6ziim getirmek iizere tiniversitelerin
ilgili boliimlerinden mezun olmug kisileri istthdam etmeleri durumunda, ilk alt1 aylik

maagslarinin %70’i oraninda istihdam yardimi saglanmaktadir.

Yurtdisginda Ofis- Magaza Ag¢ma islgtme Ve Marka Tanitim
Faaliyetlerinin Desteklenmesi : Tiirkiye’de ticari ve smai faaliyette bulunan
sirketlerin pazar potansiyellerini realize ederek pazar paylarim artirmas: ile
tirtinlerimizin genis ¢apli ve uzun siireli tanitimin yapilmasim teminen yurt disinda
mal ticaretine yonelik faaliyette bulunacak sirket kurmalarini, depo, magaza agmalan
ve igletmelerinden dogfacak giderlerin uluslararas: kurallara gore devlet tarafindan

kargilanmasidir.
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Patent Faydah Model Belgesi ve Endiistriyel Tasarim Tescili
Harcamalarimin Desteklenmesi : Thracat Potansiyeli bulunan teknoloji yogun
yeniliklerin, yeni iriinlerin ve y6ntemlerin gelistirihnesiniﬁ‘destek]enmesi amaciyla,
Tirkiye’de yerlesik gercek kisiler tarafindan yapilan g¢aligmalar sonucunda patent,
faydali model belgesi veya endiistriyel tasarim tescili ile sonuglanan bir bulus veya

tasarimin  ortaya ¢itkmasi durumunda yapilan harcamalann  bir kisminin

desteklenmesidir.

2. Avrupa Birligi(AB)’nde Kiigiik Ve Orta Boy Isletmelere Yonelik
Uygulamalar

a. Kiiciik ve Orta Boy Isletmelere Yénelik Politikalarin Tarihsel
Siire¢ Icinde Geligimi

Ikinci Diinya Savasimin bittigi tarihten petrol bunalimlarimin yagandi
1970’li yillara degin Avrupa’nin dncelikler listesinde hep biiyiik isletmeler 6n planda
kaldi. Amag, sermaye birikiminin ve biiyiik igletmelerin desteklenmesiyle, yikilan,
sanayisi ¢oken Avrupa’nin kisa siire iginde yeniden yapilanmasiydi. Dolayisiyla s6z
konusu dénemde kiigiik ve orta boy igletmelere y6nelik politikalar iiretilmisgtir.

1970°li yillarda ise istthdam ekonomik ve sosyal gelismeye yaptigi
katkilardan dolay: kiigiik ve orta boy isletmeler 6ncelikler listesinde 6n siralara
c;ikmaya bagladi. Bu yaklasim degisimi ilk iiriiniinii 1973 yilinda vermistir. Avrupa
Toplulugu Komisyonu biinyesinde kiigiik ve orta boy isleﬁnelere igbirligi anlagmalan
yapma ve uluslararas: birlesmelere gitme konusunda yardimci olmak {izere bir birim,
Isletmeler Arasi Isbirlisi Merkezi (Buriness Cooperation Centre — BCC)
kurulmugtur.'?’ _ '

Ancak bu konudaki 6nemli atilim 1983 yilinda baglamistir. Kiigiik ve
orta boy isletmelere yonelik ¢aligmalan artirmak ve dikkati bu y6ne gekebilmek igin

Avrupa Parlamentosu bu yili “Esnaf, Kobiler Yili” ilan_ etmistir.''® Bu girisim

'® Cahit YERCI, “Avrupa Toplulugunda Kiigik-Orta Isletmeler”, Maliye Dergisi, Say1:100, Ocak-
Subat 1991, 5.23. , .
10 KARATAS, a.g.c..5. 248.
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Avrupa’mn bu kesime olan ilgisini bir hayli artirmi§ ve bu konuda &nemli politika ve
ilkeler benimsenmistir.

1986 Haziran’inda Avrupa Toplulugu, Komisyon aracilifiyla kiigiik ve
orta boy isletmelere y6nelik bir dizi program ve etkinlikler diizenleme g¢alismalan
dogrultusunda Task Force (Gérev Grubu) adi altinda bir ¢aligma grubu kurmustur.
Gorev Grubu, Topluluk Komisyonu ile birlikte, kiigiik ve orta boy isletmelerle ilgili
finansman, destek programlari, hukuksal hizmetlerin koordine edilmesi, mevcut
sorunlarin ¢6ziilmesi, iletisim ve egitim alanlarinda nitelikli personelin yetistirilmesi
vb. hizmetleri vermek amaciyla kurulmustur. Goérev Grubu, bu islevi yerine
getirebilmek i¢in, Kalkinma ve Koordinasyon, Parlamento ve Enformasyon ve Proje
BRE/BC-Net gibi organizasyonlarla organik bag olusturabilmektedir.'!!

Komisyon ve Gorev Grubu oncelikle kiigiik ve orta boy isletmelerin
sorunlarim {ilke bazinda aragtirmig ve liilkeler arasindaki farkhliklarin ve
uyumsuzluklarn farkina varmigtir. Bunun tizerine global bir yaklasimla {iye {ilkelerin
politikalarim1 uyumlagtirmaya yonelik ii¢ ana konuda yogunlasan bir durum
degerlendirmesi yapmistir. Buna gore, Komisyon ve Gorev Grubu, liye tilkelerin
kiigiik ve orta boy isletmelerinin geligmesi i¢in iki boyutlu bir politika izlemelerini
dnermektedir. Bunlar;''?

a) Kiigiik ve orta boy igletmelerin geligmesi i¢in gerekli ortam yaratic

politikalarin iiretilmesi,
b) Kiigiik ve orta boy isletmeleri gelistirici ve bliyiik isletmeler karsisinda

dezavantajlarim1 yok edici tegvik politikalarinin uygulanmasi .

Avrupa Birligi serbest piyasa mekanizmasxﬁa dayal1 tigiincii iilkelerle
olan iligkilerinde uyumlu bir politika izleyerek kii¢iik ve orta boy isletmelerin dis
pazarlara agilmalarim hedeflemektedir. Bunun gergeklestirilmesi igin 6nerdigi
programlar “hardware” ve “software” olmak tizere ikiye aynlmaktadir. “Hardware
Programlar”, isletmenin donanimina yonelik yatirimlar igin stibvansiyonlan, diigiik

faizli kredileri, bina ve makine parki yardimlanim kapsamaktadir. “Software

M CETIN, a.g.e.,s. 96-97.

12 1 4tfi Erhan MOMEYYIZOGLU, Girisimcilik, Kiiciik ve Orta Boy Isletmelerin Geligtirilmesi
ve Tirk Kiigiik ve Orta Boy Isletmeleri Igin Dis Satima Y&nelik Bir Gelistirme Modeli
(Basilmamig Yiksek Lisans Tezi) T.C. Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti, istanbul
1995,5.54-55. ~
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Programlar” ise, hizmet i¢i egitim, damgmanlik, isletmecilik ve bilgi hizmetleri gibi
isletmenin faaliyetlerine destek nitelikli yardimlan kapsamaktadir.'"® Bundan sonra,
“hardware programlar”dan mali yardim programlari, “software programlar”dan ise

Teknik Destek Yardimi Programlar diye bahsedecegiz.
b. Mali Yardimlara Iliskin Politika ve Kuruluslar

Kiiciik ve orta boy isletmelerin mali agidan yasadig1 giigliiklerin
iistesinden gelebilmeleri ve biiylik igletmelerle kolayca rekabet edebilmeleri igin bu
isletmelere yardim yapilmas: zorunludur. Bu zorunlulugun sonucu olarak Toplulugun
baz1 organlan diger islevlerinin yamsira kiigiik ve orta boy isletmeleri destekleme

gorevini de yiklenmiglerdir. Mali destek, yardim ve kredi seklinde olmaktadar.'*
ba. Kiiciik ve Orta Boy Isletmelere Yardim Yapan Kuruluslar

1) Avrupa Sosyal Fonu (European Social Fund-ESF) : Istihdam ve
mesleki egitim c¢ercevesinde 1960 yilinda kurulan Avrupa Sosyal Fonu’nun
gorevleri, istihdami kolaylagtirmak, niifus ve meslek hareketliligini hlzlaﬁdlnnai(,
iscilerin mesleki egitim ve becerilerinin gelistirilmesine yonelik faaliyetleri
desteklemektir.''® Bu faaliyetlere iliskin projelerin maliyetinin %10’u isletmelerce
kargilanir. Geri kalan %90°1n yans: [%45] Avrupa Sosyal Fonu’nca diger yans: da

ulusal hiikiimetge karsilanir.

2)Avrupa Béilgesel Kalkinma Fonu (European Regional
Devliopment Fund-ERDF) : 1975 Yilinda olusturulan Avrupa Bélgesel Kalkinma
Fonu, bslgesel kalkinma politikalarin uygulanmasinda kullamlan temel aragtir. S6z
konusu fon, ozellikle altyap: projeleri ve bunun yamnda istihdam yaratici verimli

yatinm projeleri ile kiigiik ve orta boy isletmelere yonelik projelere destek

3 Commission de Communauteee Europeene, Task Force : Les PME Dans La Communaute,
Bruxelles : La Publicite De La Communautee Europeene, (Doc Europeene XT), 1988, s. 32

114
YERCI, a.g.m.,s.31.

5 Murat AKAN, AET’de Kilciik ve Orta Bﬁyﬂkmktekl Isletmeler ve Tiirkiye, iktisadi Kalkinma
Vakfi, Istanbul, Mayis 1988, 5.51-52.
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saflamaktadir. Fondan projelere yapilan yardimlar genellikle %50 civarindadir ve

ulusal finansmana katki seklindedir.''®

3) Avrupa Tarimsal Yonlendirme ve Garanti Fonu (European
Agricultural Gudance and Guarantee Fund-EAGGF): Fon, Garanti  ve
Yénlendirme olmak tizere iki boliimden olusmaktadir. Garanti Boliimii tarimsal
politikalar1 destekleyen ve bu piyasalarin kararlarim saglayan boliimdiir.
Yo6nlendirme boliimi ile, tarimsal {iretim ve ticarette daha iyi kosullara
kavusturulmasina yardimci olur. Kiigiik ve orta boy isletmelere yapilan yardimlar
Fohun bu béliimiinden yapilir.

Avrupa Tanimsal Yoénlendirme ve Garanti Fonu’nun hibeleri yaklasik

olarak 1 Milyar ECU’dur. Bunun %25°i kiiciik ve orta boy isletmelerle ilgilidir.'"’
bb. Kiiciik ve Orta Boy Isletmelere Kredi Saglayan Kuruluglar

' 1) Avrupa Yatinm Bankasi (European Investment Bank-EIB):
Banka 1958’de Roma Anlagmasina dayamilarak kurulmus olup, bagimsiz bir kamu
kurulugudur. AB iiyesi olan 15 iilke, aym1 zamanda Avrupa Yatinm Bankasi(AYB)
iiyesidir. Amaci, AB ¢ikarlarni dogrultusunda &zkaynaklarimi kullanarak sermaye
piyasésma bagvurarak, dengeli kalkinmaya yonelik projeleri finanse etmektir. 1963-
1989 yillan arasi 26 yil iginde 2.8 Milyar ECU tutarinda yatirim finansmaninda
bulunmugtur. Bu tutar iginde 734 Milyon ECU ve %25.8’lik pay ile Tiirkiye ilk
sirada yer almigtir. Tiirkiye halen tam iiye olmadifn igin AYB’nin kendi iiye
iilkelerindeki kiiciik ve orta boy isletmelere otomatikman agtifi kredilerden
yararlanamamaktadir. Ancak  ozel yollardan AYB kaynaklarindan
yararlanabilmektedir.
AB, kiglik ve orta boy isletmelerinin AYB kredilerinden
yararlanabilmesi igin su 6zellikleri tagimas: gerekmel'ctedir;“8 baglh degerleri 75

Milyon ECU’yu asmamak, 500°den az is¢i galigtirmak, yatinm projesinin maliyeti 20

16 YARDIMCI, a.g.t., 5.54.
W YERCI, a.g.m., 5.33.
"8 CELIK, AKGEMCI, a.g.e.,s. 107-109.
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Milyon ECU’yu ge¢memek. Krediler, proje maliyetinin en fazla %50’sine kadar
verilmektedir. '

2) Yeni Topluluk Araci (The New Communitiy Intrument-NCI): Bir
kredi ve finansman araci kurumu olan NCI, 1978’de Konsey karan ile kurulmus
olup, krediler Avrupa Yatinm Bankas: tarafindan yénetilmektedir. Bu kurulug’da
kiigiik ve orta boy isletmelerin ¢ok &zel yeri olup, krediler kii¢iik ve orta boy
isletmelere aktarilmaktadir. 1982 ile 1984 arasinda, AB’nin kii¢iik ve orta boy
isletmelere verdigi kredileri iki katina gikartarak bu tiir krediler toplam i¢inde %25’e
ulasmistir. Bu gelisme kiigiik ve orta boy isletme finansmanina destek saglanmasini,
AB, polifinans politikasinda énemli bir yer aldigim isaret etmektedir. Daha sonra bu
Onem, Mart 1987 kararlan ile daha agik anlagilmigtir. Konsey kararlarina gére 750
Milyon ECU tutarindaki NCI kredisinin kiigiik ve orta boy isletmelere tahsisi
istenilmis, ayrica aym tutardaki AYB kredisinin de kiigiik ve orta boy isletmeler i¢in

kullanimi Sngoriilmisstir.'®

3) Avrupa Kémiir Ve Celik Toplulugu (European Coal and Steel
Communuty -ECSC) :ECSC, son yillarda komiir ve g¢elik sektérlerinin
gerilemesinden dolay: zarar géren bolgelerde yeni is imkanlan yaratacak isletmelere
kredi verilmesi kosulunu getirmekte ve projeler igin gerekli olan sermaye yardim
maliyetlerinin en fazla %50’si kadar bir kredi salamaktadir. Sermaye varliklan en
fazla 75 Milyon ECU olan ve proje maliyetleri 15 Milyon ECU’yu ge¢meyen
isletmelerin bu kredilerden yararlanabilecegi belirtilmektedir. Bunlann yaninda
kiiciik ve orta boy isletmelerin kendilerine &zgli engelleri gidermek i¢in Komisyon
tarafindan {iye devletlere énerilen yardim tiirlerinin baglicalan sunlardir;'?

¢ Kiigiik ve orta boy isletmelerin kurulmasi igin hibe, diisiik faizli kredi
ya da kredi garantisi,

e Biiyiik igletmelerin sermaye piyasalann&an yardim da bankalardan
kolayca elde edebildigi krediye kargilik kiigiik ve orta boy isletmeler
yatinmlanimn finansmaninda diisiik faizli krediler veya kredi garantisi,

1" Exonomik Forum KOBI Dosyasi, “AB’de KOB{'ler Nasil Destekleniyor?”, Ekonomik Forum
Dergisi, 15 May1s,1997, 5.50.
2 MOMEYYIZOGLU, a.g ., 5.57.
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e Risk sermayesinin kii¢iik sanayiye akmasim saglamak amaciyla kamu

destegi.
cc. Teknik Destek Programlar:

1) Girisimcinin Gelismesi Ve Yeni isletmelerin Kurulmasina
Yonelik Destek Program : Avrupa Komisyonunun kiigiik ve orta boy isletmelere
iliskin temel onerisi kiigiik ve orta boy isletmelerin istthdam yaratmadaki roliiniin 6n
plana ¢ikarilmasi, 6zellikle genglere girisimcilik ruhunun agilanmas1 ve firsat
taminmasidir. Konuya iligkin ilk proje Girigimciligi Gelistirme Projesi adi altinda
organize edilmektedir. Bu proje iginde yer alan faaliyetlerin basinda orta &gretim
gengligine girigimcilik fikrinin agilanmasi gelmektedir. Ayrica zanaatkarhia dayah
kiiciik ve orta boy isletmelerin sorunlarimin gosterildigi programlar bu proje
kapsamina girmektedir. Yeni isletmelerin kurulmasina iliskin tegvik politikas
kapsamindaki bir bagka proje ile de Komisyon, biiyiik boy isletmelerin kiigiik boy
isletmelerle calismalan durumunda vergilendirme yonteminde saglanacak yararlar ile
yan sanayinin gelismesine yonelik bir mali mevzuatin yiiriirliige konulmasinin
yaninda bir yan sanayi ile bilgi islem ag1 ve borsasi kurulmasina qallsmaktadlr. Yan

sanayinin yerlesim sorunlari ise sanayi parklarinin kurulmasiyla giderilmektedir.'”’

2) Ar-Ge Destek Programlar: : Kiigiik ve orta boy isletmelerle ilgili
Ar-Ge projeleri ESPRIT II ve BRITE’dir. ESPRIT II programi 1987-1992
doneminde 1.6 milyar ECU’luk bir biitgeyle kiiglik ve orta boy isletmelerin
mikroelektronik, bilgi islem sistemleri, bilgi teknolojisi, uygulama teknolojileri ve
temel arastirma alanlarindaki projelerine y6nelik mali ve teknik yardim saglamgtir.
BRITE program ise sanayi teknolojileri ve yeni malzemeler {izerine aragtirmalar
kapsamaktadir. Bu program, Birligin imalat sanayinin 6zellikle kiigiik ve orta boy
isletmelerin rekabet giiclerini artirmak, yeni {irlin ve {iretim metotlarinin
gelistirilmesine temel olugturmay:1 amaglamaktadir. Program 1989-1992 yillan
arasinda uygulanms ve Birligin katkis1 489.5 Milyon ECU olmugtur.

2L CETIN, a.g.e.,s. 101.
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1986 yilindan itibaren COMETT I ve II projeleri , teknoloji alaninda
liniversite ile isletme arasindaki  mesleki egitirﬂ igbirligini gergeklestirmeyi
amaglamaktadir. COMMET II projesi 1987-1991 yillan arasinda gergeklestirilmis ve
45 Milyon ECU harcanmugstr.

Avrupa Komisyonu 1985 yilindan beri finans kuruluglanmn kiigiik ve
orta boy isletmelerin teknoloji ve modernlestirme projelerinde risk sermayesi yoluyla
katilmalar1 suretiyle ¢esitli faaliyetlerini stirdiirmektedir. Bu faaliyetlerden birisi de
“Venture Consert” ad1 verilen pilot bir projedir. Komisyon, 1983 yilinda olusturdugu
1989°’da genislettigi SPRINT programuyla, kiigiik ve orta boy isletmelerde yeni
buluslarin ve teknoloji transferinin 6zendirilmesinde icat sathasinda finansman
kayna@) ve basarili {irlin pazarlanmasi i¢in destek saglamaktadir. SIPRINT program
ii¢ unsurdan olugmaktadir. Bunlar;'? |

1) Isletmeler arasinda teknoloji transferi ve ihale ortakliklan tesvik
edilmekte,

2) Yeni igletmeler igin ortaklik altyapis: kurulmakta,

3) Mevcut teknolojilerin geleneksel sektorler basta olmak iizere tiim

sektorlerde dolasimi saglanmaktadir.

3) Egitim Programlan :Kiiciik ve orta boy isletmeler eylem
programinda yer alan amaglardan birkag1 Universiteler ile Isletmeler arasi Teknik
Egitim Isbirligi Programi (Cooperation Between Universities and Enterprises
Reading Training in the Field of Technology-COMMET) i¢inde yer almaktadir.
COMMET Programi teknoloji gelisimi ve egitim igin uluslararasi tiniversite-girisim
igbirligini &zendirmek amaciyla uygulamaya konulan, 1983-89 arasi dénemde
uygulanan {i¢ yilik bir programdir. COMMET’in uygulanmaya kondugu 1987 yilinda
biitiin iiye iilkelerde iiniversite ile igletmeler arasinda egitsel ortakliklar kuruldu. Bu
uygulama ile kiiciik ve orta boy isletmeler, yiiksel eﬁitimli kurumlérdan teknoloji
temelli egitim hizmetleri alabilme olanagi buldular. Aynca COMMET, kiigiik ve
orta boy isletmelerin teknoloji transferi, y&netim, 6lgeklerini bilylitme ve yeni

2 MOMEYYIZOGLU, a.g.t., 5.59-61.
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teknolojilerin uygulanmas: gibi alanlardaki egitim projelerine de mali  destek

saglamlstlr.123

4) Daniymanhk ve Enformasyon Hizmetleri : Avrupa  Komisyonu
biinyesinde yaptif1 ¢alismalar sonucunda 1973 yilinda, Business Cooperation (BCC)
adindaki isbirligi merkezini kurmugtur. Merkez ortak girisim ve birlesme igin es
arayan isletmelere damgmanlik ve es bulma hizmeti sunmaktadir. Bu hizmetin daha
etkin sunulabilmesi i¢in 1988 yilinda BC-NET bilgi islem ag: kurulmustur. Bu ag
kiigik ve orta boy isletmelerin Toplulugun Ar-Ge programlan igin ESPRIT ve
BRITE’den daha fazla yararlanmalarim ve bolgesel gelismede etkinliklerini
arttirmalarini saglamaktadir.'?*

Avrupa Yatinm Bankasi tarafindan kurulan European Financial
Engineering Company diger iilkelerde ihale ortaklar1 arayan firmalara damsmanlik
hizmeti ve ihale ortakliklarina uzun vadeli kredi saglamaktadir. Yine Task Force,
Birligin en 6nemli bilgi merkezi konumundadir. Task Force’a bagh olarak kurulan
Avrupa Kiigiik ve Orta Boy Isletmeler Evi adi verilen merkezde ¢aligan uzmanlar
kiigiik ve orta boy isletmelere damismanhk hizmeti vermektedir. Aynca, kiigiik ve
orta boy isletmelerin daha iyi anlasiimasim saglayan 6zgiin bir taniim ag1 olarak,
Avrupa Enformasyon Merkezi (Euro-Info-Centre) 1986 yilinda Konsey tarafindan
onaylanarak bir yil sonra hizmete agilmigtir. Komisyon enformasyon politikasi
dogrultusunda kiigiik ve orta boy isletmelerin enformasyon faaliyetlerini
gelistirmelerine yo6nelik olarak uygulanan eylem programi, Avrupa Enformasyon

Merkezi’nin en 6nemli dgesini olugturmaktadir.'?

c. Kiiciik ve Orta Boy lIsletmeleri Dig Pazarlara Yéneltme
Politikalar

AB’nin kiigiik ve orta boy igletmeleri de gézoniinde bulundurarak dis

pazarlara yonelik siirdiirdiigii faaliyetleri ii¢ ana grupta toplamak miimkiindiir;'?°

13 yERCI, a.g.m., s.31.

124 CETIN, a.g.e., 5.103-104.

125 KARATAS, a.g.c.,s. 250-257.
126 A g.e., 5.261-265.
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a. AET ve Japonya iliskilerinde Kiiiik ve Orta Boy Isletmeler,
b. AET ve ACP Ulkeleri iliskilerinde Kiiciik ve Orta Boy Isletmeler ,
c. AET ve Akdeniz Ulkelerinde Kiiciik ve Orta Boy Isletmeler.

ca. AET ve JAPONYA

1980 yilindan bu yana Topluluk Komisyonu, kiigiik ve orta boy
isletmelerin Japonya’ya yonelik ihracatlarimt canlandirmak amaciyla gesitli
programlar uygulamaktadir ;

I. Geng Avrupali yéneticiler igin 18 aylik programlar: 12 ay Japonca’yi
dgrenme ve 6 ay1, bir Japon firmasinda mesleki egitime doniik olmaktadir. Bu siire
i¢inde konuyla ilgili seminerler, konferanslar diizenlenmekte ve Japon firmalan ile
baglant: kurmak igin imkanlar yaratilmaktadir.

II. Ug aylik programlar: Japonya’daki yénetim tekniklerini ve Japon
pazarim dgrenmek iizere iist diizey y®neticiler bu programa katilmaktadir.

II1. Bununla birlikte, Topluluk Komisyonu gerek kiiiik ve orta boy
isletmeleri, gerekse bilyiik igletmeleri temsil niteligine sahip organizasyon

temsilcilerini birer aylik siire ile Japonya’ya seminerler igin géndermektedir.’
cb. AET ve ACP Ulkeleri

Topluluk ile Afrika, Karayip, Pasifik Ulkeleri arasindaki iligkilerde,
Lome Sézlesmesine gére kurulan bir organizasyon olan “Avrupa Kalkinma Fonu
(EDF)” taraflar arasindaki teknik alandaki isbirligini kapsayan tiim projelere
yoneldigi gibi , projelerdeki yatinnmlara da destek olmaktadir. EDF, bu tilkelerde yer
alan kiigiik ve orta boy isletmeler agisindan nemli bir yer teskil eden mesleki egitim
programlanm destekleyerek bu tiir isletmelere bir taraftan dolaysiz olarak yardim
etmekte ve diger taraftan da Oncelikler listesinde yer alan diéer alanlardaki
faaliyetleri destekleyerek, bu igletmelere dolayli bir bicimde y6nlendirmektedir.
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cc. AET ve Akdeniz Ulkeleri

1973 yilinda Toplulugun ilk genislemesinden &nce Topluluk dist
Akdeniz Ulkeleri ile baz {iye iilkeler arasinda birtakim anlagmalar mevcuttu ve bu
tarihten itibaren bu anlagmalar daha genel bir ¢ergevede ele alinmig, yeni duruma
uyumlar saglanmis bdylece bir Akdeniz Politika’simin olusturulmas: dogrultusunda
ilk adim atilmistir. Topluluk béyle bir gergevede su iilkelerle gerek teknik ve gerekse

finansman alninda anlagsmalar yapmagtir;

¢ MAGHREB Ulkeleri(Cezayir,Fas,Tunus),

e MASHREQ Ulkeleri (Misir, Urdiin, Suriye, Liibnan),
e Kibns(Her iki kesim ile de) ve Malta,

e Tiirkiye,

e Yugoslavya,

o Israil.

3. Giimriik Birligi (GB)'nin Kiiciik Ve Orta Boy isletmeler
Uzerindeki Etkileri

a. Giimriik Birligi Nedir?

Genel olarak, Giimriik Birligi denince akla korumaciligin geldigi ve
sirlarin kalktif1 bir biitiinlesik yap1 anlagilmaktadir. Oysa her sey bu kadar basit
degildir. “Gimriik Birlidi esas olarak Avrupa iiyesi iilkeler ile Tiirkiye arasindaki
gerek ithalatta ve gerekse ihracatta giimriik vergilerinin, es etkili vergilerin ve miktar
kisitlamalarimin kaldinlmasimi ve Tiirkiye’nin {iglincii {ilkelerle olan dis ticaretinde
AB’nin uyguladig ortak ticaret politikasimi ve ortak glimriik tarifesini kabul etmesini
kapsamaktadir.”'?’ B&ylece Tiirk sanayi sektorii GB’nin uygulamaya girdigi 1 Ocak

' Orhan MORGIL, “Gimrik Birliginin Tirk Ekonomisine Sektérel Etkileri ", Giimriik
Diinyasi, Say1:7, Ekim 1995, s.5.



1996 tarihinden itibaren gerek AB {iiyesi iilkelerle ve gerekse iiglincii iilkelere kars
artan rekabet ortamina girmis bulunmaktadir. )
Giimriik Birligi kararina gére AB’nin Tiirkiye’ye uyguladigi kotalarin,
miktar kisitlamalarimin ve anti-damping sorusturmalarimin  kaldinlmasit ancak
Tiirkiye’nin AB’nin rekabet politikasina uyum gostermesi ile miimkiin olabilecegi
belirtilmektedir. Tiirkiye ihracat tegvik sistemini 1995 yilinda AB’ne uyumlu hale
getirmistir. Bunun yaninda rekabeti koruma yasasi ve tiiketiciyi koruma yasas

¢ikartilmigtir.

b. Giimriik Birligi’nin Kii¢iik ve Orta Boy Isletmeler Uzerindeki
Etkileri

Kiiciik ve orta boy isletmeler gerek istthdam ve gerekse iiretim
agisindan sanayi sektoriinde agirlikls bir konuma sahiptir. Bu nedenle GB’nin kiigiik
ve orta boy isletmeler tizerindeki etkisi ve bu igletmelerin GB ¢ergevesinde rekabet
giicliniin ne oldugu biiyiik 6nem arzetmektedir.

GB’nin kiigiikk ve orta boy isletmeler tizerindeki etkilerini olumlu ve

olumsuz olmak iizere iki baglikta inceleyebiliriz.

ba. Giimriik Birligi’nin Kiiciik ve Orta Boy Isletmeler Uzerindeki
Olumlu Etkileri

Biitiin diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de kii¢iik ve orta boy isletmeler
biiyiik isletmelere gore emek-yogun iretim yapisina sahiptirler. Kii¢iik ve orta boy
isletmelerimizin emek-yogun iretim yapmalann AB kargisinda rekabet giict
yoniinden 6nemli bir avantaj saglamaktadir. Bunun nedeni bugiinkii kambiyo kuru
diizeyinde emek maliyetinin Tiirkiye’de AB’ne gore ¢ok diisiik olmasidir. Emek-
yogun iiretim tekniklerine sahip kiigiik ve orta boy isletmeler Tiirkiye’de emek
maliyeti y6niinden énemli bir rekabet giiciine sahiptirler. Diger yandan kiigiik ve orta
boy isletmelerin finansman yapilarina baktifimizda biiyiik isletmelere goére daha az
kredi aldikian ve daha ¢ok kendi 6z kaynaklarina dayaﬁéxklanm goriiyoruz. Bu
yonden afir bir faiz yiikii altinda bulunmamaktadirlar. Kiiglik ve orta boy

isletmelerin GB’nin uygulamaya girmesinden sonra'rekabet giicii yoniinden elde
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ettikleri en biiylik firsat yatinm ve ara mallann gilimriik vergileri ve fondan istisna
olarak ithal edebilmeleri ve bdylece iiretim maliyetlerinde 6nemli diismelerin
saglanmasi seklinde ortaya ¢ikmaktadir.'?® Yiiriirlitkteki tesvik rejimi ithal edilecek
mallarn tiretiminde kullanilacak girdilerin giimriik vergilerinden muaf olarak ithal
edilmesi olanagini tammakla beraber koruma oranlarimin toplulugun diisiik Ortak
Giimritkk Tarifesi (OGT) seviyesine inmesiyle maliyet digiisti stirekli hale
gelmektedir.

Aynca tarife dist engellerin kaldirilmas: kiicik ve orta boy
isletmelerimizin AB pazarlarinda daha yiiksek pazar payi elde etmelerini
saglayacaktir. Ozellikle tekstil sektoriinde kurulan SDS’lerin ihracattaki basarilarinda
bunun rolii biiyiik olmustur.

Kiiciik ve orta boy isletmeler i¢in ortaya ¢ikan bir baska imkan da
glimriik birligi sonras1 yabanci sermaye yatinmlarindaki artistir. Yabanci sermayenin
yeni yatinmlarla Tiirkiye’ye gelmesi ile yan sanayinin islem hacminde de artis
olmaktadir. Ayrica Yabanci Sermaye Ortakliklariyla kiigiik ve orta boy isletmelerin
teknolojilerinin yenilenmeleri de daha kolay olacaktir.'?

Bunlarin disinda GB ile AB pazarlarina daha yofun girmeye baslayan
kiiciik ve orta boy igletmelerimize, standartlagmanin da gelismesiyle kaliteli diretim
zorunlulugu toplam kalite anlayisim yerlestirecek, bununla birlikte y&netim ve

organizasyon profesyonelce yaklagim gelecektir.'*®

bb. Giimriik Birliginin Kiiciik ve Orta Boy Isletmeler Uzerindeki
Olumsuz Etkileri

Giimriik Birligi ile birlikte AB {iilkelerinin Tiirkiye pazanna rahatlikla
girebilmesi miimkiin olmaktadir, Daha 6nce giimriik duvarlari arkasinda tiretim ve
satis sorununu ¢ok ciddi boyutta yasamayan kiigiik ve orta boy isletmeler igin, GB ile
ciddi boyutta teknolojiden kaynaklanan kalite ve iiriin gesitlilifi sorunlan ortaya
¢ikmustir. Bu baglamda kiigiik ve orta boy isletmeler i¢in yeni teknoloji gereksinimi

85, g.m., s.7-8.

1% Cem ALPAR, Ebru Fezal AKIN, Giimritk Birlizi ve Kiigiik ve Orta Olgekli isletmelere
Etkileri, KOSGEB, Ankara, 1995, s.31.

13 Goniil BUDAK, Kobilerde Toplam Kalite Yénetimi, T.C. Dokuz Eylul Universitesi Yaynlars,
Yayn No; 9, izmir, 1996, 5.141-144.
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biiylik bir Onem kazanmgtir. Biyilk isletmeler, sahip olduklari profesyonel
yoneticiler, organizasyonlar ve finansman imkanlan ile yeni teknolojileri izleme ve
transfer konusundaki sorunlarimi ¢éziimleyebilmektedirler. Ancak kiigiik ve orta boy
isletmeler 6zellikleri geregi sahis isletmeleri oluslart ve finansman imkanlannin
kisithh olusu nedeniyle yeni teknolojileri izleme ve transfer konusunda biiyiik
sikintilar yasamaktadirlar.'®!

Avrupa Birligine dahil iilkelerdeki giiclii sermaye gruplan ile rekabet
zorlugu, hammadde temini konusundaki esitsizlikler ve teknolojik “know how”
eksikligi, 6zellikle GB’ye ge¢meden 6nce 6nlem almayan kiigiik ve orta boy
isletmelerin rekabet giiciinii azaltmaktadir. Ciinkii kiiclik ve orta boy isletmelerimizin
rekabet ettigi iiriinler, AB ve ulusal diizeyde ¢esitli programlarla desteklenen kiigiik
ve orta boy igletmelerin tiriinleridir. AB’nde iiye iilkelerle rekabet sistemi, yasalarla
koruma altinda tutulmakta rekabetin bozulmamasi, kaynaklann etkin kullanmimi ve
tek pazarn biitiinliigiiniin saglanmasi agisindan devlet yardimlann biiyilk 6nem
arzetmektedir.'®>  Ancak AB iilkelerindeki ihracat tesvikleri Tiirkiye’de
uygulénmamaktadm

Kiigiik ve orta boy isletmelerin Giimriik Birligi’nden sonraki bir diger
sorunu da kalite standartlani konusundaki uyumsuzluklardir. Tiirk mallarina vurulan
TSE damgas: ve bu kurumun kalite belgesi AB’nin kalite standartlarina uygun
bulunmamaktadir. AB iilkelerinde CE ve ISO 9000 kalite standartlari kabul
gbérmektedir. Bu durum kiiciik ve orta boy isgletmelerin AB’ye agilmasinda ve rekabet

etmesinde Snemli bir sorun teskil etmektedir.'®

I¢ pazann gergeklestirilmesiyle
ortadan kalkan sinirlar, mallarin serbest dolasimi agisindan Avrupa sanayi
standartlarinin uyumlu hale getirilmesini gerektirmistir.. CE uygunluk markasinin
kullanilmasinin &ngériildiigii 22 Temmuz 1993 tarihinden itibaren bu markay:
tasimayan mallann Birlik’te liretimi ve satis1 yasaklanmigtir.

Bir bagka sorun ise, GB’nin kiiciik ve orta boy isletmelere y&nelik
olumsuz etkilerini telafi etmek iizere AB’nin taahhiit ettii mali yardim protokolii
hala isletilememektedir. Yine Tiirkiye, AB ile dis ticaret ve rekabet mevzuati

alaninda biitiinlesmis olmasmna rafmen, AB Tiirkiye’ye “iigiincti iilke” muamelesi

B!y ARDIMCI, a.g.t., 5.38-39.

132 Selim YASAR, “Gumritk Birlizi ve Kobiler”, Uzman Goziiyle Bankacihk Dergisi, Say1:12,
Y1l:3, Aralik 1995, 5.9-10.
¥ YARDIMCI, a.g.t., s.41.
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yapmaya devam etmektedir. Tlirk Girigimcilerine AB {ilkeleri tarafindan uygulanan

vize alma zorunlulugu ve prosediirleri, karsilikhi ticarette haksiz rekabet unsuru
olusturmaktadir.

¢. Giimriik Birligi Siirecinde Kiiciik ve Orta Boy Isletmeler I¢in

Ahnmast Gereken Tedbirler

Ulkemizin AB ile imzalarms oldugu Gimriikk Birligi Anlasmasi ile
beraber kiigiik ve orta boy isletmelerimizin zor bir déneme girdigini biliyoruz.
Giimriik Birliginin olumsuz etkilerinden kurtulmak veya en aza indirmek igin baz

tedbirler alinmas: zorunludur. Bu tedbirler asagida belirtilmigtir;'**

e Mevcut kiigiik ve orta boy isletmelerin verimliliklerinin artirilmasi

i¢in {iretim planlamasi , modern isletmecilik ve ¢aligan isgiiciiniin

becerilerinin  yiikseltilmesine yonelik egitim ve damismanhk

hizmetlerine agirhik verilmelidir.

e Yeni kurulacak kiigiik ve orta boy isletmeler optimum &lgekte olmal,

dzellikle ihrag sansi olabilecek ve ileri teknolojiye dayah yatirimlar

seklinde y6nlendirilmelidir.

e Kiigiik ve orta boy isletmelerin iirlin bazinda ihtisaslasmasi ve yan

sanayi olarak diizenli iiretim yapmalarini saglayacak destek programlan

uygulanmalidir. Bu kapsamda AB norm ve standartlan esas alinarak bu

isletmelerde kalite giivenlik sistemleri olusturulmalidir.

eKiicitk ve orta boy isletmelerin tirlinleri igin dig pazar aragtirmasi
yapilmali ve uluslararast norm ve standartlar ile dig pazar
beklentilerini karsilayacak kalite seviyesi ve rekabet fiyatlarinin
olusturulmasi igin gerekli tedbirler alinmahdur.

e Kiiciik ve orta boy isletmelerin yaban.m firmalar ilhe goriismeleri

tesvik edilmeli ve ortak yatirim , teknoloji transferleri , temsilcilik ve

bayilik iligkilerinin olugturulmas: saglanmalidar.

B4 5 Ridvan KARLUK, Tiirkiye Ekonomisi : Tarihsel Gelisim-Yapisal Degisim, Beta Basim
Yayim Dagitim A.S. 3.bs., istanbul, 5.383-385. ; Sezer MAVITUNCALILAR, “GB’nin D1s
Ticaretimiz Uzerindeki Etkileri” Ekonomik Forum Dergisi, Y1l:4, Say1:10, 15 Ekim 1997, 5.42.
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e Dis pazarlarda talep edilen {iriinler bazinda aragtirma yapilarak kiigtik
ve orta boy isletmelerin bunlann lretmeye yonlendirilmesi
gerceklestirilmeli ve bdylece lirlin gesitlendirmesi ve atil kapasitenin

kullamlmasina ortam yaratilmahdir.

o Ihracata yénelik tiretimleri igin destekleyici ve tegvik edici &nlemler
alinmalidir.

e Avrupa Birligi tarafindan proje paketleri seklinde yiiriitiilen dis ticaretin
artinlmasi, ortak yatinm ve bilgi ile teknoloji degisim programlarina
Tiirk firmalanimn etkin katilimi saglanmalidur.

e Giimriik Birligi mevzuat uyum g¢aligmalar1 hizla tamamlanmali, AB’nin
iiyesi oldugu iigiincii iilkelerle serbest ticaret anlagmalar1 yapilmaldir.

e Giimriik biirokrasisi azaltilmalidir.

e Dis ticareti koordine etmek iizere D1s Ticaret Bakanli§1 kurulmalidir.
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III. BOLUM

GLOBALLESME SURECINDE KUCUK VE ORTA
BOY ISLETMELERIN DISA ACILMADAKI
BASLICA ORGUTLENME MODELLER}
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A. DISA ACILMADA ORGUTLENMENIN GEREKLILiGI VE
KUCUK VE ORTA BOY ISLETMELERE SAGLAYACAGI
YARARLAR

1. Orgiitlenmenin Gerekliligi

Isletmeler atil kapasiteyi degerlendirme, satislarda istikrar saglama,
yeni pazarlara girerek riski dagitma, yeni iiriinlerle yeni pazarlara girerek pazar
payim arttirma, prestij, kigisel tatmin ve tegviklerden yararlanma gibi nedenlerle
ihracata yénelmektedir.'?*

Ulkemizde yillardir kiigiik ve orta boy isletmeler, tirettikleri mamullerin
ihracinda biiyiik giigliikklerle karsilagmaktadir. Buna paralel olarak da ihracattan
yeterli pay alamadiklan (%8) gériilmektedir. Kii¢iik ve orta boy isletmelerin ihracata
yonelmeleri, bliyltimeleri ve gelismeleri igin ka¢imlmazdir. Uluslararasi pazarlara
yonelme karan alan igletmeleri bekleyen kosullar farkli ve daha kaxmaslkﬁr.
Bunlar;136

a Uluslararas: Cevre

0 Uluslararasi Kalite ve Standart
o Kiiltiir Farklilifa

a Dil Sorunu

0 Uluslararas: Fiyatlar

o Organizasyon

o Cografi Agidan Uzaklik vs..

Bunlann iistesinden gelebilmek i¢in isletmelerin basarili bir 6rgiit yapisina
sahip olmas: sarttir. Bu da gii¢li ve konusunda uzmanlagmis ihracat kadrosuna, dis
pazar arastirmasi yapan ve bilgi akisi saflayan, dig tamtim, ihracata donik

135 Mete OKTAV, vd., Orta ve Kiigiik isletmelerde Ihracata Yonelik Pazarlama Sorunlan ve
Coziim Onerileri, TOBB Yayinlari, Genel No:176; Ar-Ge No: 79, Ankara, 1990, s. 38.

1 Hiiseyin Faysal KUCUK, Tiirkiye’de Kobiler ve Ege Giyim Sanayicilerinin Yénetim Modeli
Uzerine Bir Aragtirma (Basilmamis Yitksek Lisans Tezi), T.C. Istanbul Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisti, istanbul , 1997 5.46-47. ’
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hammadde tiretim ve igleme birimlerini kapsayan kurumsal bir yapiya gereksinim
gosterir. Kiigiik ve orta boy isletmelerin bu kosullar altinda tek baslarina ihracatta
basanli olma sanslan g¢ok diistiktiir. Ciinkii bahsedilen yapiy1 olusturmak tek bagina
bir kiigiik ve orta boy isletme i¢in hem zor hem de ¢ok pahalidir. Kiigitk ve orta boy
isletmeler giiglerini ve deneyimlerini bir araya getirerek ve ihracatlarim tek elden
yliriiterek bagarnli olma sansina sahiptirler.

Thracatta orgiitlenme ile, birbirleriyle rekabet etmeyen, aym diretim
dalinda faaliyet gosteren kuc;uk ve orta boy isletmelerin ancak bdyle bir kurulug
catis1 altinda isbirligine giderek ihracat yapmalan miimkiindiir. Bu tiir
organizasyonlar ile iiretim disinda olusturulacak tedarik, pazarlama, finansman gibi
birimler kanaliyla kiigiik ve orta boy isletmeler daha verimli ve rasyonel ¢alisma
diizenine kavugmus olacaktir. Omegin; sadece pazarlama birimi kanalyla sirket

ortaklarinin; '’

Uriin Geligtirme,
Pazar Aragtirmasi,
Enformasyon,
Satis Dagitim,
Tutundurma,

0 0o 0o o o0 o

Satis Gelistirme

gibi pazarlama fonksiyonlarindan yararlanabilmeleri miimkiindiir.
Yine kobilerimizin;'*®
o fIhracatta tek baslarina kalici bir basan saglamalanmn, iyi bir
organizasyon,birikim, sermaye ve kadro gerektirmesi
e Yurt disginda proje ve pazar aragtirmasi yapacak finansman ve
personele sahip olamamalar, .
e Kiiciik ve orta boy isletmelerimizin yurt disinda yeterli diizeyde bir

referansa sahip olmamalar,

137 Mustafa HLCOLAKOGLU, KOBI’ler ve Sektirel Dis Ticaret Sirketleri, KOSGEB, Ankara,
1996, 5.7-8. :
38 YALCIN, a.g.m., 5.76-77.
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e Yeterli sayida ve kalitede malin tretiminin yaninda, modern

pazarlama yOntemlerinden de yararlanmak gerektigi, bu islemlerin de

kii¢iik ve orta boy isletmelerimiz i¢in hem gii¢ hem de pahali olmas,

Ve bu faktérlerin de kiigiikk ve orta boy isletmeler tarafindan tek
baglarina saglanabilmesinin ¢ok giic olmasi nedeniyle, disa agilmak isteyen aym
iiretim dahnda faaliyet gosteren kiigilkk ve orta boy isletmeler bir araya gelerek

orgiitlenme yoluna gitmektedirler.
2. Orgiitlenmenin Saglayacag Yararlar

Disa agilmak isteyen kiigiik ve orta boy isletmelerin bir araya gelerek
orgiitlenmelerinin, makro seviyede iilke agisindan, mikro seviyede ise isletme

agisindan sagladify cesitli yararlar vardir. Bunlar agsagida iki baglik altinda

agiklanmstir'>®

a. Ulke Ekonomisine Saglayaca@ Yararlar( Makro Yararlar)

Déviz girdisinin arttiriimasi,

Ihracat know-how’unun maksimize edilmesi,

Mevcut kaynaklarin daha iyi degerlendirilmesini saglar,
[hracatta mal ve pazar gesitlenmesine yol agar,

Uretim, dagitim ve pazarlama faaliyetlerinin geligtirilmesi,
Birlikte hareket ile 6lgek ekonomisivavantajlan,

Istihdam artis: saglar, .

Ulusal ihracat hedeflerine ulagilmasina katk: saglar,

Devlet-Sanayici arasinda etkin bir iletisimin saglanmasi,

0O O D O OO 0O O O O

Omek bir organizasyon imaji yaratilarak, diger kurulug ve sanayi dallarina

yol gosterir,

139 Cevdet BAYKAL, “Kiiciik ve Orta Buyiikliikteki Isletmelerin(KOBI) ihracatta Orgttlenmelerinde
Bir Model: Sektsrel Dis Ticaret Sirketleri”, Kiciik Isletme Dergisi , Yil : 2, Say1: 7, Temmuz
1996, 5.4 ; Nergis UNLU, Ortaklasa ihracat Kuruluglari Aragtirma Raporu, IGEME, Ankara,
1978, s.7-12. )
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a

o 0O 0O 0O 0o O

o

D 0D O O

Rekabet stratejileri olugturmaya zemin hazirlamas: gibi yararlar, kiigiik ve
orta boy isletmelerin diinya pazarlarina agilmalarinda giiglerini biraraya

getirerek Orgiitlenmeleri sonucunda iilke ekonomisine katki saglamaktadir.

b. Orgiite Katilan isletmelere Saglayacag: Yararlar (Mikro

Yararlar)

Yeni pazarlara girme ve yeni alicilara ulagma,

Uzun vadeli planlama yapma olanagi,

Pazarlarin ¢esitlenmesi ve riskin azaltilmasi,

Biiyiik miktardaki sipariglerin 6rgiitlenme ile kolaylikla kargilanmasi,
Isletmenin teknolojilerini yenilemesi ve pazarlama teknikleri agisindan
da uzmanlagmanin saglanmasa,
Isletmedeki atil kapasitenin de kullamlmasiyla verimliligin arttirilmasi,
Ihracat giderlerinin ortaklasa paylasilmas: nedeniyle daha az finansman
ve kaynak tahsisi, daha yiiksek kar marj1 imkanlari,
Pazarlik giicii elde ederek daha karli satig yapabilme,
Ihracatta bilgi birikimi ve deneyim elde etme,
Diger araci1 kurumlara aract olabilme,

Endiistri alaminda sesini duyurabilme,
Déviz gelirlerinde artis saglanmasi,

Isletmenin i¢ piyasalardaki mevcut ekonomik dalgalanmalardan,
enflasyonist baskilardan kurtulmasina yardimci olmasi yoéniinde
yararlar saglamasi, |

Yurtiginde ve yurtdigindan hammadde ve ara malann alim toptan
yapilarak maliyetin diismesi saglanir,

Isletmeyi ulusallik boyutundan uluslararas boyuta tagtyarak, firmanmn
optimum iiretime, kaliteye ve etkin pazarlamaya y&nelmesi , dolayisiyla
titketiciler arasinda firma iiriinlerine kars: olumlu bir prestij olusmasim
temin etmesi,

Birlikte hareket edebilme yeteneginin kazanilmasi,

Ihracata yonelik devlet destegi ve yardim programlarindan etkin olarak
yararlanabilme olanag; elde etmek.
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B. DISA ACILMADAKI BASLICA ORGUTLENME
MODELLERI

1. D1s Ticaret Sermaye Sirketleri (DTSS)

Ulkemizde 1980°den sonra benimsenen disa agik biiyiime modeli
cergevesinde istikrar ve siirekliliin saglanmasi i¢in iilke ekonomisinin rekabet
glicliniin uluslararasi piyasalarin rekabet ortamina uygun olmasim temin etmek
gerekiyordu. Ozellikle 1980°li ve 1990’11 yillarda Tiirk ekonomisinde yasanan
yapisal sorunlar ve bu sorunlarin basinda gelen, “ihracatin ithalat karsisinda siirekli
agik vermesi” sorunu siyasi otoriteyi ve igletmelerimizi yeni ihracat modelleri arayisi
icine itmigtir. Bu nedenle ilk olarak ihracatta 6rgiitlenme modeli olarak tiim diinyada
uygulanan ve basarili sonuglar elde edilen, 1980°deki adiyla “ihracat sirketleri”
bugiinkii adiyla “Dis Ticaret Sermaye Sirketleri ” modeli kurulmus, ihracatimiz bu
sirketler aracihgiyla gergeklestirilmeye cahigilmgtir.'*

Bu sekilde 1981-1989 yilan arasinda DTSS’ler ihracat islemlerinde ve
pazarlarm bulunmasinda basanli olarak goriilmiis ve bu sirketlerin iilke toplam
ihracati i¢indeki pay1 ise %45 seviyelerine gikmigtir. Bunda da DTSS’lere  devlet

tarafindan saglanan yiiksek diizeydeki avantaj ve ayncaliklarin pay: da oldukga

bityiik olmugtur.'!

a. Tanim

Ulkemizde 1980 yilindan itibaren kurulus \;e tesviklerine ¢alisilan dig
ticaret sermaye sirketleri, 19°ncu yiizyilda Japonya’da ortaya ¢ikan ve birgok iilke
tarafindan benimsenen “(General Trading Companies)” modelinin bir benzeridir.
Ancak diinyada ve 6zellikle Ispanya’da Genel Ticaret Sirketleri’nin faaliyetlerinde
genellik s6z konusu olurken, Tiirk Sirketleri ihracata yonelik olarak ¢ahistiklan igin
bunlari tamimlamada ilk olarak ‘ihracat: sermaye sirketleri’ kavrami kullamilmistr.

1980°de ¢ikanlan fhracati Tesvik Kararina gore, ihracati 15 milyon

dolar1 asan ve bunun %50’sini iiretilen veya iglenmis mal olarak disariya satan

10 OKTAV, vd.,a.g.e..s. 105-106.
I OKTAV, vd.,a.g.e..s. 106-107.
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sirketler “Ihracatgi Sermaye Sirketleri” olarak tamimlanmistir. Daha sonra, ihracat1 50
milyon dolan agan sirketler araciifiyla COMECON iilkelerinden ithalat yapilmas:
uygulamasina gegilmesiyle, bu firmalarin ithalat fonksiyonlar1 da énem kazanmig ve

daha genel olarak “DTSS” kavrami kullamilmaya baglanmigtir.'*?

b. D1 Ticaret Sermaye Sirketleri ile ilgili Yasal Diizenlemeler

(Mevzuat)

DTSS’ler esasinda Tiirk Ticaret Kanunu’nun kabul ettifi sermaye
sirketleri yani, Anonim, Limitet ve sermayesi paylara béliinmiis Komandit
sirketlerdir. Ancak bunlann dis ticaret sermaye sirketi sayilabilmeleri, ihracat: tegvik
kanunu’nda agiklanan sartlan tasimalar ile miimkiindiir.'*

DTSS unvam alma kosullar1 uygulamada sik sik degistirilmektedir.
Unvan alabilmek igin gereken 6denmis sermaye miktarinin arttinnlmasimin yam sira,
bir 6nceki takvim yilinda gereklestirilmesi gereken ihracat miktan da arttinlarak
tespit edilmektedir. DTSS’ler ile ilgili ilk yasal diizenleme, 18.07.1980 tarih ve
17051 No’lu Resmi Gazete’de yayinlanan 8/1173 sayili “Thracatc1 Sirketleri Tesvik
Karar1” iginde yer almistir. Daha sonra 9 ayn teblig yayinlanmig ve son olarak 96/4
Say1h Ihracat Tebligine gore,'** DTSS statiisii verilmesi, geri alinmasi ve yasal
sorumluluklan agagidaki sekilde belirlenmisgtir.

Odenmis sermayeleri ve ihtiyatlan toplami en az 20 Milyar TL. olan ve
bir 6nceki takvim yilinda giimriik beyannamesi bazinda;

o FOB 100 Milyon ABD Dolar1 veya es degerdeki fiili ihracati

gerceklestiren anonim girketlere, . '

o FOB 75 Milyon ABD Dolann veya es degerdeki fiili ihracat
gergeklestiren ve bu tutann en az %50’si aym mal grubunu kargilayan
anonim girketlere, '

Q Aym mal grubunu kapsamak kosulu ile FOB 50 Milydn ABD Dolan

veya es degerdeki fiili ihracati gergeklestiren anonim sirketlere, her yilin

42 K ARAMAN, a.g.m.,s.88-89. ,

13 Mehmet GUR, “Dis Ticaret Sermaye Sirketleri” , Vergi Sorurilari Dergisi, Yil: 6, Say1: 1987/1,
Istanbul , 5.34. ’

44 RESMi GAZETE, 06.01.1996 Tarih ve 22515 Sayili ihracat 96/4 Sayih Tebli . !
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Mart aymin son giinline kadar bagvurmak kaydiyla “DTSS” statiisii

verilebilir.

Yiiriirliikteki DTSS listesinde yer almayan ve yukaridaki kosullara sahip
bulunan firmalar, DTSS statiisii alabilmek i¢in miiracaat formunu doldurarak formda
belirtilen belgeler ile birlikte Dis Ticaret Miistesarligi’na (Thracat Genel Miidiirliigii)
bagvurmas: halinde, bagvuru tarihleri itibariyle on iki ay geriye gitmek suretiyle
yapilacak incelemenin olumlu olmasi sonucunda; bu firmalar DTSS listesi

kapsamina alinabilirler.
¢ . D1s Ticaret Sermaye Sirketlerinin Olumlu Yénleri ve Yararlan

DTSS’ler olumlu ve olumsuz yanlan ile iilke ihracat tarihinin belli bir
déneminde ye almislar, belli bir donem dig ticaretimizi sirtlamig ve bir ¢ok kiigiik ve
orta boy isletme bu firmalar sayesinde ihracat1 §grenmislerdir.

Yine DTSS’lerin, 1980°li yillara kadar bir tiirlii diizelemeyen lilkemiz
6demeler dengesine biiyiik ol¢iide katkilar1 olmus, gergek mi hayali mi tartigmalan
bir yana iilke tarihinde goriilmemis 6lglide dovizin iilkeye girmesine araci
olmuslardir. Ulke ihracat rakamnin biiyiik bir gelisme gﬁsterefek 27 milyar dolar
seviyesine ¢ikmasinda bir basamak gorevi gérmiislerdir.’*® Bunlarin yaminda DTSS

modelinin sagladig avantajlardan bazilan goyle siralanabilir;'*

o Cok sayida kiiciik ihracat¢1 arasinda rekabet, dis pazarlarda fiyatin
diismesine neden olmaktadir. Thracatin ihtisaslasmis biiytik firmalarca
yapilmast, bu tiir sakincalar azaltmaktadir. '

o  Dis ticarette, i¢ ticarete gére ¢ok daha biiyiik olan ticari ve politik
riskleri, ancak biiyiik ihracatg1 sirketler en aza indirebilmektedir.

o Ihracat bir ihtisas isidir. Ihracatin etkin bir sekilde yiiriitiilebilmesi,

biiyiikk organizasyonlar gerektirir. Biiyiik hacimli isleﬁl, bilgi aginin

kurulmasindan tagimaciha kadar birgok hizmetin maliyetinde 6nemli

tasarruflar saglamaktadir.

145 BIS, Cok Ortakh Dis Ticaret Sirketleri : Tirkiye’de Kiigk ve Orta Boy Isletmeler ve ihracat
Politikamiz, Bis Tekstil ve Hazir Giyim Dig Ticaret A.S.,Istanbul ,1993, 5.58.
“S{LKIN, a.gm., s.7.
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o DTSS’lerin yurt igindeki iiretici ile yurt digindaki alici arasinda bir
koprii olugturarak {iriiniin hareketini kolaylagtirici ticari hizmetleri
saglamasinin yam sira, finansman saglama, risk azaltma, bilgi akis:

saglama gibi avantajlan da bulunmaktadir.

d. Uygulamada Karsilagilan Sorunlar ve Modelin Elestirilen

Yonleri

Ulkemizde DTS$’ler, pazar temini, enformasyon, finansman, fuar ve
sergilere katlim gibi konularda esinlendikleri Japonya ve Giiney Kore modelinde
oldugu gibi, kiigiik ve orta boy isletmelere yardimci olamamiglardir. Hatta kiiciik ve
orta boy isletmelere ait miigterilere bizzat teklif yapmak suretiyle adeta rakipleri
olmuslardir. Kii¢iik ve orta boy isletmelere ait yurda gelen ihracat bedelleri
zamamnda aktarilamamig ve imalatg1 firmalar {izerinde suni bir finansman sikintis
yaratilmgtir.'4?

DTSS$’lerin yaptiklan ihracatin Snemli bir bsliimii kiiglik ve orta boy
igletmelere aittir. Diinyanin higbir yerinde uygulamas: olmayan bir by-pass sistemi
ve tegvik politikas1 c¢ercevesinde saglanan diigiik faizli ihracat kredileri ve vergi
iadeleri, sadece DTSS’lere 6denen yiksek primler ve Dogu Blogu Ulkeleri’nden
ithalat yapma hakk: sayesinde kiigiik ve orta boy isletmeler DTSS’ler iizerinden
ihracat yapar hale gelmiglerdir. Ortaya ¢ikan ihracat performansinin karsilif1 olarak
bu sirketlere verilen tegviklerden sadece munzam vergi iadesinin bir boliimii imalétg:l
firmalara gitmekteydi. Diger tegviklerin tiimii (giimritksiiz, KDV’siz ithalat, Dogu
Blogu ile ticaret pazarlama primleri, 6zel Eximbank kredileri) DTSS’ler tarafindan
imalatgiya aktarilmadan kendi biinyelerinde degerlendirilmekteydi. Bu tesviklerin
asil ihracati gerceklestiren kiigiik ve orta boy isletmelere ulasamamasi sonucu
imalatg1 firmalar zor duruma diismiisler, bu fonlarin sermaye sirketleri tarafindan
ihracat sektorii yerine ihracat ile dogrudan iliskisi olmayan diger sektorlere
kaydinlmas: sonucu'® dig pazarlarda fazla etkili olamayan kiigik ve orta boy

isletmeler bir araya gelerek alternatif bir model olugturma zprunda kalmiglardar.

47 Nurullah EREM, “Trkiye’de Uygulanan Dis Ticaret Orglitlenme Modelleri ve Sektrel Dis Ticaret
Sirketlerinin Yeri ve Onemi”, Giimriik Diinyas1, Say1;21, Nisan 1999, istanbul , 5.34-35.
S BiS, a.g..,5.53-58. '
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24 Ocak 1980 istikrar kararlan ile benimsenen ihracata da{yall biiylime
modeli i¢inde yer almaya ¢aligan ‘DTSS’ modeli, iilkemize 6zgii ulusal bir ihracat
stratejisinin mastir planinin bulunmamasi sonucu saghkl bir yapiya kavusamamis ve
kurumsallagamamglardir. Modelin 6ziinde di§ ticareti biiyiik ve entegre sirketler
yoluyla yiiriiterek riskleri azaltmak, 6lgek ekonomilerinden  azami Olgiide
yararlanmak, pazarlarda pazarhik glictinii arttirmak yatiyordu."® Bu sirketler gelisip
biiyiidiikce ana firmalara daha bagimh ve hizmet eder hale gelmisler bu arada kiigiik
ve orta boy igletme gergegini gormezlikten geldikleri igin iilke iiretim ve ihracatim
organize ederek saghkl bir ihracat artig1 saglayamamiglardir.

Ozellikle GATT siibvansiyon anlagmasi geregince 1990’11 yillarda vergi
iadelerinin ve yiiksek primlerin kaldinlmasi sonucu DTSS$’ler cazibelerini biiyiik
dlgiide kaybetmigler, sirketlerin kendi aralarindaki kiran kirana rekabet sonucu
arkasinda iiretim giicii bulunan birka¢ dig ticaret sermaye sirketi hari¢ digerleri
ayakta kalabilmek ve varliklanni siirdiirebilmek igin, diinyanmn higbir yerinde
uygulamasi olmayan(by-pass) uygulamalarina yo6nelmigler, sonugta birer pasif
ihracat¢1 durumuna diigserek gergek amaglarindan hizla uzaklagmiglardir. 1998 sonu
itibariyla maddi tegviklerin son bulmasiyla bu pasif ihracat¢1 sirketlerin sayisi
giderek azalmistir.

1987 yilinda Tiirkiye ihracati i¢inde %47.9 pay1 olan 46 tane DTS§ nin
sayis1 1991 yilinda 20°ye, ihracat paylan ise %20°lik bir orana inmigtir. 1992 yilinda
sayilan 17°ye kadar inmigse de 1999 yilina gelindiginde sayilan 40°a yiikselmistir.'*

2.Cok Ortakh Dis Ticaret Sirketleri (COS)

Ekonomimizin lokomotifi gorevini iistlenen kiiciik ve orta boy
isletmelerin 1980°li yillarda dig ticaret sistemi igerisinde edilgen bir konumda
olmalan ile dig ticaret etkinliklerinin biiyiik &lgtlide dis ticaret sermaye sirketleri
aracihfnyla gergeklestirilmis olmalari, bu isletmelerin daha kaliteli ve verimli
kosullarda iiretim yapmalarina engel olmugstur.

19 BiS, a.g.e.,5. 60-61.
1 EREM, a.g.m.,5.34-35
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Bu baglamda ilk defa tilkemizde kiigiik ve orta boy igletmeleri ihracata
y6nlendirmek ve ihracatlarina ivme kazandirmak amaciyla Cok Ortakl Dig Ticarét
Sirketleri (COS) modeli,">! 922 sayili, Ihracati tegvik tebligi ile uygulamaya
konulmustur. Bundan amaglanan; “sermaye finansman, kadro ve organizasyon
yetersizlifi ile ihracatta yeteri kadar etkin olamayan ancak toplam olarak ele
alindifinda biiytik ihracat potansiyeline sahip kii¢iik ve orta boy isletmelerin ihracat
hacimlerinin artinlmasimi saglamaktir.”'® Bumun sonucu olarak 12 Mart 1992
tarihinde Istanbul’da Bis Tekstil ve Hazir Giyim Dig Ticaret A.S. kurulmustur. Daha
sonra Izmir’de ikinci sirket olarak, 1993 yilinda COS$ unvamm alan Ege Giyim
Sanayi ve Di§ Ticaret A.S.(EGS) faaliyete gegmistir.

a. Cok Ortakli Dis Ticaret Sirketleri Ile Ilgili Yasal

Diizenlemeler (Mevzuat)

Bagbakanlik Hazine ve Dis Ticaret Miistesarligi’nca, 14.02.1992 tarih
ve 21142 sayih R.G.’de yayimlanan “Ihracat 92/9”sayili tebligi ile COS’larn
kuruluslan ve sorumluluklar belirlenmistir. Buna gére, ayni sektérde yer alan, en
¢ok 10 imalatgi/ihracatgi firmanin her birinin payimn en fazla %10 ile sinurlt olmast
kosulu ile asgari 1 Milyar TL. 6denmis sermaye ile bir araya gelmeleri ile simirh
kalip uygulama esaslan ve COS’larin kurulmasindaki amaglar: igermistir.'*?

Kiigiik ve orta boy isletmelerin olusturacaklari COS$’lar ihracatin
gelistirilmesi ve desteklenmesine iligkin ihracat finansmam kararinda degisiklik
yapilmasina dair 14 Subat 1992 tarihli karan ile “Taahhiit Karsilif1 Rotatif Kredi
Kullanimi ve Pazarlama Kredisi” saglanmasi, ayrica 10 Nisan 1992 tarihli ve 92/2
say1li “Yurtdis1 Tanitim ve Pazarlama Faaliyetlerine Iligkin Ek Teblig” ile, COS’larin
yurtdisi pazarlama biirolar ve fuarlara katihmlar igin maddi desteklerin yapilmas:

kararlastinilmigtir.!*

"5 Cevdet BAYKAL,“Kitigtik ve Orta Bityiiklitkteki Isletmelerin (KOBI)ihracatta Orgiitlenmelerinde
Bir Model : Sektorel Dig Ticaret Sirketleri”, Kiigiik Isletme Dergisi, Y11:2, Say1:7, Temuz’96, 5.46.

12 Biilent SUNAY, “ATGS Uye Sayis: ile Sermayesini Artiracak”, Diinya Gazetesi, 10 Temmuz
1998.

153 CELIK, AKGEMCI, a.g.e.,5.117-118.

1% EREM, a.g.m., 5.36.
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b..Cok Ortakh Di§ Ticaret Sirketlerinin Ortaklarina Sagladig

Hizmetler

Bu tiir ¢ok ortakl: 6rglitlenme, kiigiik ve orta boy imalat¢i-ihracatgilarin
tek tek finansman, pazarlama, teknoloji ve mevzuat yoniinden karsilagtiklan
sorunlara ¢6ziim getirmenin yaninda bu firmalara bazi ilave yararlar da

saglamaktadir. Bunlarin bazilarim su gekilde belirtebiliriz;'*®

o Birlegmenin getirdigi {iretim, finansman ve pazarlamaya iligkin
avantajlar sonucunda kiigiik ve orta boy isletmelerin uluslararasi
pazarlarda rekabet giicliniin arttinllmas,

a Ortaklarin deneyiminden yararlanmak suretiyle ihracatta bilgi birikiminin
saglanmasi,

0 Yeni pazarlara girilmesi ve yeni alicilara ulagilmasi,

o Katma degeri yiiksek mamul mal tiretilmesine yonelik ¢abalarin artmas:,

0 Pazar gesitlenmesi ve risklerin azaltilmasi sonucunda istikrarli bir dig
talebin saglanmasi, uzun dénemli tiretim-yatirim planlar: yapilabilmesine
imkan saglanmasi, birim tiretim, dagitim giderlerinin diistiriilmest,

a Ar-Ge ¢alismalarinin yapilabilmesi.

¢. Uygulamada Kargilasilan Sorunlar ve Cok Ortakli Dig Ticaret

Sirketlerin Sonu

COS Modeline iligkin destek .ve kolayhkiara ragmen bu modelden
beklenen yarar saglanamamigtir. Firmalarin farkli sekt6rlerde olmalari, ihracat limiti
bulunmasi1 ve ortaklann arasinda tam bir giiven ortamimin saglanamamasi gibi
nedenler bunlarin gelismesini engellemis, 6rnekler gogaltilamamgtur.

Aynca iilkemizde ilgili 6zel ve kamu kuruluglannmn ihracatta
orgiitlenmeye iligkin tanmitim ve 6zendirme g¢abalarimin da yeterince etkili olmadi
bilinmektedir. Bahsedilen nedenlerden dolay: CO§ Modelinin mrii uzun olmamxsﬁr.
S6z konusu tebli§ ancak iki yildan biraz fazla bir siire yiiriirliikte kalabilmis ve bu
siire igerisinde COS’lann kurulma amaglar, uygulama esaslari, ihracatin COS$’lar

S BIS, a.g.c.,5. 67.
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araciifiyla tesvik edilmesine iligkin olarak godzlenen eksikliklerin giderilmesi
amaciyla yeni bir yapilanmaya gidilmesi gereksinimi dogmus ve COS’larin Sektérel

Dis Ticaret Sirketi olarak diizenlenmesi yoluna gidilmistir.
3. Sektdrel Dis Ticaret Sirketleri (SDS)

Gerek 1996 yilindan itibaren Avrupa Birligi ile yaptigimiz Giimriik
Birligi Anlagmasi gerekse GATT ile 1994 yilinda Uruguay Anlasmasina gidilmesi ve
gelecek on yilda diinya ticaretinin 6niindeki tarife ve engelleri kaldirmaya yénelik
¢aligmalar nedeniyle di§ ticarette korumacilifin kaldirlacag: serbest bir dénemle
kars1 karstya kalinacaktir. Ozellikle kiigiik ve orta boy isletmeler agisindan 6zel bir
onem tasiyan bu ddnemde, kiiciik ve orta boy isletmelerin faaliyet alanlarina gére
tek bir ¢at1 altinda orgiitlenerek dig ticarete iliskin islemleri tek elden yiiriitmeleri, bu
konuda karsilagilabilecek zorluklarin agilmasinda ortak hareket etmeleri en dogru
yaklagim olacaktir.'*

Bu yaklagimdan hareket ile, kiigiik ve orta boy isletmelerin ayni iiretim
dalinda ihracat sektori iginde bir organizasyon altinda toplanarak diinya pazarlarina
agilmalarim, dis ticarette uzmanlagmalanm ve bu suretle daha etkin -faaliyet
gostermelerini teminen firmalara *“Sektérel Dig Ticaret Sirketi “unvam verilmesi

kararlagtiriimigtir.

a. Tamm

SDS’ler; normal y&relerde 1-200 arasinda isci istihdam eden, aym
tiretim dalinda faaliyette bulunan, asgari 10 kiigiik ve orta biiyiikliikteki(Kalkinmada
oncelikli yorelerde 5) isletmenin bir araya gelmesiyle, en az 10(Kalkinmada

oncelikli yorelerde 5) Milyon 6denmis sermayeli anonim sirket olarak kurulmasi

gereken sirketlerdir.'”’

16 Mehmet YILDIRIM, “Sektorel Dig Ticaret Sirketleri *, Giimriik Dergisi, Yil:7, Say1:24, Mart98,
5.42-43, .

%7 Kemal BASKAYA, “Sektdrel Dig Ticaret Sirketleri ve Unvani Kazanmanm Sartlari”, Vergi
Sorunlan Dergisi, Say1:110, Kasim’97, s.23.
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SD§ sistemi, liretim, mamul gelistirme, rekabet giiciinii artirma,
hammadde temini, uzun vadeli plan ve yatmmiar boyutunu kapsayan ve saglam
temellere dayanan ortaklik ruhunu igeren bir sistemdir.

Kisaca SD§ modeli, yurt i¢inde rakip durumda olan firmalarin yurtdis
pazarlara agilmada giigbirligi yapmasidir. “Birlikten gii¢ dogar” deyisi bu modeli en
agik ve kisa bir sekilde anlatmaktadir.

b. Sektorel Dig Ticaret Sirketlerinin Ortaya Cikisi ve SDS

Gereksinimini Doguran Nedenler
ba. Sektdrel Dis Ticaret Sirketlerinin Ortaya Cikisi

Bilindigi tizere iilkemizde kii¢iik ve orta boy isletmelerin en &nemli
sorunlarindan biri, tirettikleri tirtinleri dig iilkelere pazarlamakta giicliik cekmeleridir.
Bu konuda basanl olabilmek igin modern pazarlama yéntemlerini ve tekniklerini
kullanmak zorundadirlar. Bunu yapmak igin profesyonel bir anlayigla yeterli bir
organizasyona ve bilgiye sahip olmalan deneyimli ve uzman bir kadroyu istihdam
ctmeleri ve ihracattaki basarilarimin kalici olmasi igin yeterli sermayeye sahip
olmalan gerekmektedir. Kiigiik ve orta boy isletmelerin tek baglanna tiim bunlarin
tistesinden gelmek bir hayli zor gériinmektedir. Oysa bu igletmeler giiglerini ve
deneyimlerini birlestirerek gruplar seklinde organize olmalan ile bagar1 sanslarini
daha da artirabilirler. Iste SDS’ler bu fikirden kaynaklanarak ortaya ¢ikmuglardir.'®®

SD$ modeli Tiirkiye’ye 6zgiin bir model olarak ortaya ¢ikmustir.
1990’11 yillarin ortalanna kadar, kiigiik ve orta boy isletmelerin dig ticaret
faaliyetlerini biiylik sirketler 6nderliinde kurulan DTSS araciligiyla yiiriitmeleri
sonucu, bu faaliyetlerinden dogan tegvik ve avantajlardan DTSS ve bir kisim araci
firmalar yararlanmiglardir. DTS§’ler, daha &nce de deginildigi gibi, bunlarnn
mallarini satin alarak ( veya fason imalat yaparak ) ihrag ettikleﬁ gibi, by-pass
yoluyla da ihrag etmislerdir.'® Tesviklerle ilgili suiistimallerin yaninda bu sirketlerin

kiigiik ve orta boy isletmelerin dig ticaret problemlerine ¢6ziim olamayisi, kiiciik ve

Ocak-Subat 1997, Sayi: 9, 5.8-9.

'8 Onur GURTEKIN, “KOB!'leri ihracatg: Yapmamn Yolu SDT§ mi 77, TOSYOV Girisim Dergisi,
%% JLKIN, a.gm., s.19. )
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orta boy isletmeleri yeni model arayigina sevk etmis ve bu arayisin sonucunda ortaya
¢ikan COS modelinin basanisizifindan sonra 6zellik, Ege Giyim Sanayicilik Dig
Ticaret A.S.’nin liderligiyle SDS modeli ortaya gikmugtir.

bb. Sektorel Dig Ticaret Sirketi Gereksinimini Doguran Nedenler

Giinlimiizde Uluslararasi pazarlarda yasanan agir rekabet kosullar1 ayni
sektorde faaliyet gosteren igletmelerin 6rgiitlenmelerini zorunlu kilmigtir.

Kiiciik ve orta boy isletmelerin faaliyet alanlarina goére sektérel bazda
bir ¢at1 altinda &rgiitlenerek, ihracata iligkin islemler tek elden yiiriitmeleri, bu
konuda kargilagilabilecek zorluklarin agilmasinda ortak hareket etmeleri gereginin

sonucu olarak sektorel bazda 6rgiitlenen ihracat girketlerinin ortaya ¢ikmasina neden

olmustur.
Genel olarak bu gereksinimin dogum nedenlerini sdyle 6zetleyebiliriz;'
0 Ortak Pazarlama Stratejisi gelistirme gereksinimi,
o TIhracatg firmalar arasinda fiyat rekabetinin 6nlenmesi,
o Etkin bir pazarlama faaliyeti yiiriitme gereksinimi,
0 Ileri teknoloji gerektiren isler igin yiiksek finansmana gereksinim

duyulmasi,
Ihracat pazarlamasinda bilgi eksikliginin giderilmesi,
g Mevcut pazarlarin devamhilifinin saglanmasi,

0 Yabanci sermaye ile ortak yatirim imkanlarimin artirilmast.

¢. Sektorel Dis Ticaret Sirketi’ni Olusturan Ortaklarinin

Sorumluluklar:

SDS’yi olugturan iiye sirketlerin birbirlerine kargi ¢esitli sorumluluk
alam bulunmaktadir. Bunlardan bazilarim su sekilde siralayabiliriz;'®!

1 Meral GONDUZ, Ozden ERGON, Kiigilik ve Orta Biiytikliikteki isletmelerin ihracata
Yonlendirilmelerinde Bir Model: SDS, IGEME Yayini, Ankara, 1997, s.45.
! YALCIN, a.g.m., 5.86-88.
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a) Ortaklara ve Sirkete Dogru Bilgi Verme Sorumlulugu : SD$’lerin
faaliyetlerini etkin bir gekilde gerceklestirebilmesi igin ortaklarn,
kapasiteleri, ¢alistirdiklan ig¢i sayisi, planlarin uygulanmasi, bilangolan
ile birlikte i¢ ve dis pazarlarda iligki iginde oldugu isletmeler hakkinda
dogru ve eksiksiz bilgi vermeleri gerekmektedir.

b) Gizlilik : SDS’yi olusturan ortaklar girketin faaliyet alanlann ve
¢alismalan konusunda hicbir sekilde tiglincii kisi veya kuruluslara bilgi
veremez ve agiklamada bulunamazlar.

c) Agiklik : Ortaklar sirketten veya diger ortaklardan gizli ig yapmamali,
sirketi ilgilendiren ¢aligmalarimi sirkete bildirmeli ve daima samimi
olmalidir.

d) Ortaklarin Birbirleriyle Rekabet Etmemesi : Ortaklar, yurt disi
pazarlarda sgirket ile rekabet edemezler. Ciinkii SDS$’lerin amaci,
ortaklarin tiriinlerinin dig pazarlarda her tiirlii tamtimi, pazarlanmasi ve
ihrag edilmesidir.

e) Katilimlarda Ortaklara Bilgi Verilmesi : Ortaklarin y&6netim
‘kurulunun kabul ettigi yurt i¢i ve yurt dis: etkinliklere katilmak, her tiirlii
destegi vermek, istenilen kalitede tiretim yapmak, gelecek olan ihracat
tekliflerini dogruluk, agiklik ve rekabet etmeme ilkeleri dogrultusunda
sitkete bildirmek ve teklifin girket ilizerinden degerlendirilmesini

saglamak zorundadirlar.
d. Sektorel Dis Ticaret Sirketi Yonetiminin Baghca Goérevleri

Globallesmenin de etkisiyle yofun bir rekabetin yasandigi dis
pazarlarda etkili olabilmek amaciyla, uzun anlayis ve deneyimlerin sonucunda
olugturulan ve olduk¢a da baganli bir model olan SDS’ler bu basanilarnim devam
ettirmek ve artirmak igin iiyelerine ve disanya kars ba21 sorumluluk ve goérevleri
vardir. Bu gérevlerini yerine getirmek i¢in yapmalan gereken faaliyetleri maddeler
halinde siralayacak olursak;'6?

12 yALCIN, a.gm., s.86-92.
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1) Ortaklarinuin her tlirlii mamul, yart mamul ve kullanacaklar1 makinelerin
alim satimu, fizibilite ¢alismalarin1 yapmak ve sfaptlrmak,

2) Sirketin ve ortaklarinin ihracat kapasite ve gelirlerini artirmak amaciyia
nakliye, glimriik ve benzeri her tiirlii islemlerini organize etmek,

3) Sirket faaliyetleri gerceklestirilirken her tiirlii taginir ve tasinmaz mal,
patenti, lisansi markayi, know — how ve diger smai miilkiyet haklarim
almak, satmak, kiralama, ipotek vb. hukuki isleri yapmak ve tiim bu
islemleri tiglincii sahislarin borglan dahi gergeklestirmek.

4) Sirket isleri i¢in, i¢ ve dig piyasalarda bor¢lanmalara girmek, leasing,
factoring ve forfaiting dahil her tiirlii krediyi temin etmek ve bunlardan
ortaklarim yararlandirmak.

5) Ulusal ve uluslararasi fuarcihk faaliyetlerine igtirak etmek, temsilcilikler
agmak, yurt digindaki sube faaliyetleri gergevesinde faaliyet alanina giren
her tiirlii malin alim satimu, ithalat ve ihracat islemlerini yerine getirmek.

6) Yurt i¢i ve yurt disinda sirket konusu ile ilgili baska sirketlere imalatg:
olmamak kogsulu ile ortak olmak, aracilik yapmamak kosulu ile bu
sirketlere ait her tiirlii hisse senedi, kar ve zarar ortakhifi, tahvil ve
benzeri menkul kiymet ve kiymetli evraki almak ve satmak ithal ve ihrag
etmek ve bunlar tigiincii sahislarin borglan igin dahi rehnetmek.

7) Sirke telde edecegi her tiirlii tesvik ve destekleri en kisa zamanda ve
diizenli olarak ortaklarina dagitmak, araci olmak ve bununla ilgili olarak
ipotek dahil her tiirlii talimat: almak ve vermek

8) Sirketin faaliyet konular ile ilgili olarak kalite kontrol laboratuarlan
kurmak, y6netmek ve igletmek, vakif kurmak \"eya vakiflara katilmak.

9) Ortaklann tretimlerini dig pazarlara agmak, mevcut dig pazarlarda daha
etken hale gelmek ve ortaklarin gereksinimi olan hammadde ve
malzemeyi tek elden ithal ederek maliyetleri diigtirmek.

10) Ortaklanna diisiik maliyetlerde, uzun kadr(;larla desteklénmis yurt digs
gezileri diizenleyerek onlarin yabanci isadamlariyla gériismelerine imkan
saflamak.

11) Ortaklarin iiretim yapilarinda ihracata yénelik degisiklikler yapmak,
onlara dig pazarlar bulmak, sevkiyat ve gerekli 6demeleri yerine getirerek
isgliciinii egitmek SDS’lerin gorevleri arasindadir.
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12)SDS yo6netimi biinyesinde gergeklestirecegi projelerle kalifiye eleman
eksigini giderici ¢aligmalar yaparak, egitilmis isgiicti ag1gim giderici
faaliyetlere girmelidir. Bu konuda da cesitli kamu kurwn ve

kuruluglanyla, tiniversitelerden de yararlanmalidir.

e. Sektirel Dis Ticaret Sirketi Yoneticilerinin Ihracatta Dikkat

Etmesi Gereken Konular

Giinlimiiz gelismeleri dikkate alindiginda ihracat mal satmaktan &te
uzmanlik ve deneyim isteyen bir konudur. Bu nedenledir ki bu tiir konulardaki
eksikliklerinin farkina vararak, SDS seklinde orgiitlenen kiigiik ve orta boy isletme
yoneticileri orgiitlenmenin avantajlarindan yararlanabilmek i¢in bir takim hususlara

dikkat etmek zorundadirlar Bunlan asagida maddelestirecek olursak;'s?

1) SDS yonetimi ihracatta iiriin — pazar analizleri yapmalidir. Ihracat
yapilan iilkeler ile ilgili olarak iiriin politikalar1 olusturulmas: igin,
ortaklarin iriinlerini kim aliyor, ne zaman ve nasil kullaniyor gibi
konulan agiklifa kavusturmak igin sik sik pazar arastirmas: yapmalidir.

2) SDS yonetimi, ihracat yapilan iilkenin ekonomik durumunu géz niinde
bulundurmalidir. Faaliyette bulunacak iilkelerin ekonomik ¢ergevesini,
finansal yonden riskli olup olmadigini, riskli ise bu riskleri ne derece
azaltabileceginin belirlenmesi gerekir.

3) Yine SDS yonetimi ihracat yapilan iilkelerin sosyal ve kiiltiirel yapisim
ve ¢evresini dikkate alarak faaliyette bulunmalidr.

4) SDS yonetimi, faaliyetlerinde globalizasyona &nem vermelidir. Yeni
mamul kararlarinda farkhi bir iilke pazanndaki karakteristiklere uyma
konusunda hassasiyet son derece nemlidir.

5) SDS$ yénetimi, bugiin rekabetgi ortamin en 6nemli kar kaynag: ve rekabet
avantaji olan yeni iirinler, yeni teknolojiler, dagitim ve tiretim y6ntemleri

konusunda bilingli olmalidir. Ciinkii, bir isletme elde ettigi yeniligi

163 A.Hamdi ISLAMOGLU, “Global Pazarlama” Pazarlama Dilriyasi, Y1l : 6, Say1 : 34, 1992 5.6 ;
Cem KOZLU, Uluslararasi Pazarlama(ilkeler ve Uygulamalar), 5.Bs. Tiirkiye is Bankas1 Kiiitiir
Yaymnlari, Genel Yaym No:234, Ekonomi Dizisi:16, Ankara 1996, 5.20.
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uluslararas1 pazarlara ne kadar hizli ve etkili aktarirsa karim ve rekabet
giiciinii de o oranda artirir.

6) Giinlimiiz uygulamalarinda gelismis {ilkeler, milli giivenlik nedeniyle
ekonomik avantajlart olmayan verimsiz alanlara yatinm yapmakta ve
ithalat1 zorlastirici Onlemlerle bu sektorleri korumaktadir. Bu nedenle
uluslararasi ticareti engellemeye ¢aligan iilkelerin kullandiklar1 glimriikler,
kotalar, kambiyo sinmirlamalan, boykotlar, uyulmas: gii¢ standartlar, uzun
ve kangik formaliteler vb. uygulamalar SDS y6netimi tarafindan arastirilip
incelenerek gerekli 6nlemler alinmalidir.

7) Iligkide bulunulan {ilkelerdeki politik ve yasal cevreler ile tilkeler
arasindaki anlagmalar, ihracatgi isletmeler igin son derece 6nemli faktérler
olmaktadir. Bu nedenle SDS yOnetiminin ihracat yaptiklari iilkelerin
politik ve yasal ortamini iyi incelemesi ve ona gore stratejiler gelistirmesi
gerekmektedir.

8) Parasal diizenlemeler, ihracat yapilacak iilkenin kullandifi paranin

degistirilebilirligi g6z 6niinde bulundurulmalidir.

f. Sektorel Dig Ticaret Sirketlerin Katilan isletme (KOBI)lere

Saglayacag Yararlar

SD$’nin- ortags konumundaki firmalarin gereksinmeleri ve bunlarn
karsilanmasinda izlenecek yontemler bunlarin faaliyet alanlarini belirlemektedir.
Genellikle SDS ’nin faaliyetleri iki ana grupta toplanmaktadir. Bunlardan ilki, ortag:
olan ancak daha Once hig ihracat gergeklestirmemis, ihracat bilgi ve deneyimine
sahip olmayan {iretici firmalara dig pazarlama konusunda yardimci olmak. Ikincisi
ise, tiretici ihracatg1 konumunda olan ancak ihracati kiigiik 6lgeklerde gergekiestiren

firmalarin 8lgeklerini biiyiitmek iizere di pazarlama konusunda yardime: olmaktir'®,

1% BAYKAL, Kii¢iik ve Orta Bityiikliikteki isletmelerin (KOBI) Ihracatta Orgiitlenmelerinde
Bir Model : Sektdrel Dis Ticaret Sirketleri, s.16.
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Buradan hareketle ihracatta yeni bir 6rgiitlenme modeli olan SDS’lerin
iiyesi konumunda bulunan kiigiik ve orta boy isletmelere saglayacag: say1siz yarar
vardir. Bunlan su sekilde siralayabiliriz;'%®

o  Kurumsallasma : Ihracat igin gerekli olan giimriikleme, nakliye,
sigortacilik, bankacilik, yurt dig1 ofis — magaza agma, fuar ve sergilere katilma gibi
faaliyet ve fonksiyonlardan kurumsallagmanin getirdigi kolayhk ve daha disiik
maliyetle yararlanabilme.

0 Pazarlama Faaliyetlerinin Etkin Bir Sekilde Yiiriitiilmesi:
Uluslararast pazarlara yonelik pazarlama stratejilerinin gelistirilmesi, fiilen ahci
bulunmasi, pazar aragtirmasi yapilmasi, yeni pazarlanin bulunmasi ve mevcut
pazarlarin devamlhilifinin saglanmasi.

o Finansman : Daha giiglii sermaye yapisina sahip oldugundan her tiirlii
finansman araglarindan daha etkin ve kolay yararlanabileceklerdir. Ayrica SD$’lere
saglanan devlet destek ve yardimlarindan siiratli sekilde yararlanma imkanlarina
sahip olabileceklerdir. (Om, KDV iadelerinde saglanan kolayliklar)

0 Biirokratik Problemlerden Kurtulma : Ihracat iglemlerinin tek
elden yiiriitiilmesi ve her tiirlii mevzuatin yakin takip edilmesi ile ihracat biirokrasisi
ve islemlerde kolaylik saglanacaktir.

o Standardizasyon : Dig rekabetin etkisiyle her alanda standardizasyona
gidilmesi egilimi artacak, firmalara iiretim teknigi ve yonetime iligkin bilgi ve
tecritbe aktarimi saglanacaktir. Uriinlerin Avrupa standartlarina uygunlugunun
belgelenmesi islemleri ile Avrupa iilkelerine yapilacak ihracat iglemlerinde baz
iirtinlerin satist igin gerekebilecek uygunluk belgelerinin (CE,E,e) alinmasi
¢alismalari gok hizhi ve ekonomik bir gekilde saglanacaktur.

o Nitelikli Insan Kaynagina- Ulasma : Ortaklarin ve sektdriin
gereksinim duydugu alanlarda egitim faaliyetlerine katkida bulunarak nitelikli
eleman temin edebilecekler, bu konuda ilgili kurum ve kuruluslarla daha kolay
isbirliine gitme olanag saglanabilecektir. '

o Enformasyon : Yurt i¢i ve yurt disi enformasyonun hizh ve saghkl

temini saglanabilecektir.

' BAYKAL, a.g.e.,s. 16-17 ; YALGIN, a.g:m.,s.97-99 ; EREM, a.g.m.,5.39-40 ; Nursun BESELI,
“Kobi’lerin Dis Pazarlara A¢ilabilmesi Igin Alternatif Yontemler?, Igeme’den Bakis Dergisi, Nisan
Haziran 1997, Y1l: 2, 5.37. :
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o  Uretim Maliyetini Diisiirmek : Sektorel Dis Ticaret Sirketleri, yurt ici
vé yurt disindan hammade ve ara mallarin alimin toptan yapabilecek bu da sabit
maliyetlerin diismesini saglayacaktir.

o  Rekabet Giiciinii Artirma : Ortaklann kiiglik iiretimlerinin girket
catis1 altinda bliyiik miktarlara ulagmasi ile sirketlerin ve dolayisiyla ortaklarimin bu
sayede miisteri bulmada avantajli hale gelmesi ve dis pazarlarda rekabet istiinliigii
kazanmalarn saglanmis olur.

0  Dagitim : Yurt igi ve yurt diginda dagiim kanallarinda giiglii bir
yapiyla yer alma olanag) dogacaktir.

0  Hizmetlerin Etkinligi : Nakliye, sigorta ve glimriikkleme gibi
hizmetlerin kaliteli, hizl, giivenilir ve ucuza sunulmasi saglanir.

o Uriinlerin Yurtdisinda Tanitim: : Fuarlara katilmak, organize etmek,
katalog ve brosiir hazirlamak gibi faaliyetler daha etkin olarak verilecektir.

0  Marka Yaratma : Ortak bir {iriin markas: yaratma olanagi dogacaktir.

o  Isbirligi Olanag : Yabanci sirketlerle ticaret ve yatnmda isbirligi
daha rahat saglanacaktir,

g. Sektorel Dis Ticaret Sirketleri’ne Iliskin Yasal Diizenlemeler
(Mevzuat)

SDS’ler ile ilgili ilk yasal diizenleme, 29.04.1994 tarihli ve 21919
Sayih Resmi Gazete’de yayimlanan, Bagbakanhk Hazine ve Dis Ticaret
Miistesarligi’nin Thracat 94/5 Sayili Teblig ile gerceklestirilmigtir. Daha sonra 5 ayn
teblig yayimlanmis ve en son ve kapsaml diizenleme ise 26 Aralik 1996 tarihinde
yiiriirliige konan 96/39 Sayili Teblig(Bkz.Ek-1) ile yapilmigtir.

Bu tebligde sirket kurulabilmesi igin ; istihdam edilen isgi sayisi,
faaliyet sektSriiniin sermaye miktar: gibi bir takim kosullar bulunmaktadir Bunlardan
herhangi birinin saglanamamasi durumunda SDS statiisii almayacaktir. D1 Ticaret
Miistesarhiginca belirlenen ve yukarida deginilen teblif kapsaminda ele alinan

kriterler SDS kurulabilecek yoére bazinda Tablo 3.1°de sunul‘rnustur.166

165 Bekir GOVDERE, “Sektorel Dis Ticaret Sirketlerinin Yapisi Uzerine Bir Aragtirma”, Dis Ticaret
Dergisi, Say1: 12, Yil: 4, Ocak 1999, 5.42-43.
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Tablo 3.1 : SD$’lerin Statiisiine Iligkin Kurulus Kriterleri

Kriterler Normal Yéreler Imtiyazli Yoreler*
Istihdam Edilen Is¢i Sayist | 1-200 1-200
Asgari Ortak Sayisi En az 10 ortak En az 5 ortak

Asgari Sermaye Tutan En az 10 Milyar TL.|En az 5 Milyar TL
6denmis sermaye 6denmis sermaye

Ortaklann Faaliyet Alam1 | Ortaklar aym  sektorde|Ortaklar aym veya farkh
faaliyette bulunmal sektorlerden olabilir

Ortaklanin Sermaye Pay: | Herbir ortagin pay1|Herbir ortagin pay1 azami
azami%]10 olabilir %20 olabilir

Hisse Senetlerinin Tiiri Tamaminin nama yazihh ve{Tamamimin nama yazil
nakit karsihig1 ¢ikanlmasi ve nakit karsiligs
¢ikarilmasi

*Imtiyazl1 yérelerle kalkinmada birinci ve ikinci derecede 6ncelikli yoreleri ifade
etmektedir.

Kaynak: Bekir Govdere, “Sektorel Dig Ticaret Sirketlerinin Yapisi Uzerine Bir Aragtirma”Dig
Ticaret Dergisi, Sayi:12, Yil:4, Ocak 1999, s.42-43.

Tablo 3.1°de goriildiigii gibi SDS$ statiisiiniin alinabilmesi igin
saglanmas: gereken kosullar normal ve imtiyazli yoreler i¢in ayr ayn belirlenmekle
beraber iki tanesi aynidir. SDS uygulamasimin yayginlastinlmasi ve gelistirilmesine
yardimci olmak amaciyla agagida belirtilen unsurlardan en fazla ikisini biinyelerinde
bulundurabilirler;'®’

1) Ortakhk paylarimin toplami, SD§ sermayesinin %10’unu agmamak
kaydiyla kurucu olarak, 200°den fazla is¢i istihdam eden sirketler,

2) Ortakhik paylan toplami, SDS . sermayesinin %10’unu agmamak ve
sirkette profesyonel yonetici olarak ¢aliymak kaydiyla gergek kisiler,

3) Ortakhik paylannmn toplami, SD$ sermayesinin %10’unu asmamak
kaydiyla, SDS’nin faaliyette bulundugu iiretim dalina mal, ekipman ve
hizmet saglayan sirketler,

4) Ortaklik paylarimin toplami, SD§ sermayesinin %10’unu asmamak
kaydiyla kooperatif, birlik, vakif ve mesleki federé‘ﬁyon vb. kuruluslar.

17 CELIK, AKGEMCI, a.g.c.,s. 119-120.
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Bu kosullar1 yerine getiren sirketlerin SDS olabilmeleri i¢in miiracaat
formunu doldurarak, istenilen belgeler ile birlikte, Dig Ticaret Miistesarligi-Ihracat

Genel Miidiirliigti’ne miiracaat etmeleri gerekmektedir.

ga. Sektorel Dig Ticaret Sirketleri’nin Istirak ve Faaliyetlerine

Iligkin Diizenlemeler

SDS’lere daha etkin faaliyet gosterebilmeleri igin bir takim kolaylik ve
ayricaliklar tamnmustir. Buna gore, normal yorelerde ve yurt disinda, sadece hizmet
sektoriinde, imtiyaz yorelerde ise buna ilaveten {liretim sektdriinde faaliyette
bulunmak {izere kurulan sirketlere istirak edebilirler. Ayrica, ortaklarin faaliyet
gosterdigi sektdre ait hammadde ve yardimecr malzeme tedarikinde imalat¢i olarak
degerlendirilirler.'®

SDS$’ler, faaliyet konusunda getirilen yeni diizenlemeye gore aym
sektorde faaliyette bulunmak kaydiyla, SDS ortagimin ait oldufu grubun diger
sirketleri ile bunlarin kurdugu ortaklarin ihracata aracilik yapabileceklerdir. Aynca,
bu sirketler SDS statiisiinii aldiklan yilda ve gerekse takip eden yil iginde, aym
sektorde faaliyette bulunan ve kiigiik ve orta boy isletme niteliginde olan ve ortak
olmayan firmalarin ihracatina da aracilik edebilirler. Burada, kiicik ve orta boy

isletmelerin kisa siirede giiglii yaprya kavusmasina yardimei olmak amaglanmastir.

gh. Sektorel Dis Ticaret Sirketlerin Yiikiimliiliiklerine iliskin

Diizenlemeler

SDS’lere iligkin yasal diizenlemeler, sadece yukanda belirtilen
noktalar1 degil, aym zamanda bu sirketlerin sorumluluklarini da kapsamaktadir.
SDS’lerin yiikiimliilikleri sunlardir;'®

‘m Ortaklik yapisinda ve sermayesinde meydana gelecek bir ay icerisinde

Dis Ticaret Miistesarligina bildirmek,

'8 EREM, a.g.m., 5.37.
1 GOVDERE, a.g.m., 5.46.
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oFiilen gergeklestirdikleri ihracatlan ile ilgili faaliyet raporlanm alti
aylk ve yilik olarak yilda iki defa Dig Ticaret Miistesarlii’na
bildirmek zorundadir,

0 Kendi nam ve hesaplarina yurt iginden satin alarak yaptiklan ihracatta;
ihracat, kambiyo ve ilgili sair mevzuatta 6ngoriilen idari ve cezai

yiikiimliiliikklerden dogrudan ve miinhasiran sorumludur.

ge. Sektorel Dig Ticaret Sirketi Statiisiiniin Geri Alinmasina iliskin

Diizenlemeler

SDS statiistiniin hangi durumlarda geri alinacagi, 96/39 Sayili Tebligin

11. maddesinde hiikme baglanmustir. Buna gore;'”°

0 Normal yérelerde kurulmus olan SD$’lerin; kurulduklar yili takip eden
y1l iginde, ait olduklan iiretim dalinda en az 5 Milyon Dolan ihracat
gergeklestirememeleri,

0 Imtiyazh yorelerde kurulmus olan SDS’lerin, kurulduklan yil harig,
miiteakip her yi! i¢inde, ait olduklan {iretim dalinda en az 2,5 Milyon
Dolan ihracat gergeklestirememeleri,

0 Yapilacak inceleme ve denetlemelerde, ihracat 96/39 Sayili Teblig
hiikiimleri ile ortaklarin hak ve menfaatlerine aykin durumlarin tespit

edilmesi hallerinde SDS$ statiisii geri alinabilir.

gd. Sektorel Dis Ticaret Sirketleri’nin Kufulusu Icin Gereken
Belgeler

SDS kurmak isteyen kuruluglarin;'” ‘
o SDS ve ortaklar i¢in miiracaat formu(Bkz.Ek-2),

' Ahmet DIKEN, “Kobi’lerin fhracat Sorununun Cozlimiinde Sektbrel Dis Ticaret Sirketleri’nin
Rolii”, Atatiirk Universitesi IiBF Dergisi, Cilt : 12, Say1 : 1-2, Mayis 1998, s.45-46.
" YALCIN, a.g.m.,, 5.85.
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a ilgili Sanayi ve Ticaret Sicil Gazetesinin sirketin ana s6zlegmesinin
(Bkz.Ek-3) bulundugu noter tasdikli 6rmegi veya TESK’e bagli meslek
federasyonlan tiyeleri igin Esnaf ve Sanatkarlar Sicili,

0 Imza sirkiileri

a Her bir ortak igin kapasite raporu (ilgili meslek kuruluslarindan
alinacak),

o Gergek kisi ortagin 6zgegmisi,
o SDS sermayesinin §denmis oldugunu belgeleyecek olan banka dekontu,

getirmeleri gerekmektedir.
h. Sektorel Dis Ticaret Sirketi’lerin Mevcut Durumu

SDS ’lerin durumu ile, ortak sayilari, sermayeleri, faaliyete baslama tarihleri,
iilkelere ve sektérlere gore dagilimlan ifade edilmektedir. Bu hususlan1 kapsayan

veriler Tablo 3.2°de sunulmustur.
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TABLO 3.2 : Sektorel Dis Ticaret Sirketlerinin Cesitli Gostergelere Gare Yapisi

Sirket Ad: Sehir Kurulus Ortak |Sermaye |Sektdr

Tarihi Sayis1
EGS Izmir 19.10.1994 358 625Milyar | Tekstil-Konfeksiyon
EGOT Izmir 05.08.1995 20 20 Milyar | Otomotiv
KARBIR Samsun 26.09.1995 14 11 Milyar |[Gida
MGS Istanbul 17.02.1996 10 5 Milyar Tekstil-Konfeksiyon
ATAKS Istanbul 17.02.1996 20 10 Milyar | Tekstil-Konfeksiyon
TRISAD Istanbul 30.03.1996 99 15 Milyar | Tekstil-Konfeksiyon
GBS G.Antep 21.05.1996 30 15 Milyar |Hah
DGS G.Antep 19.07.1996 10 10 Milyar |Gida
TURSOFT Istanbul 11.09.1996 75 33 Milyar |Yazilim
ANKMOB Ankara 07.01.1997 13 5 Milyar Mobilya
MTGS Bursa 11.01.1997 56 11 Milyar | Tekstil-Konfeksiyon
AGS Ankara 19.02.1997 25 12 Milyar | Tekstil-Konfeksiyon
GISAD Istanbul 08.03.1997 40 50 Milyar | Tekstil-Konfeksiyon
AVRASYABIR |Istanbul 15.03.1997 11 5,5 Milyar |Plastik Isleme
ATGS Bursa 09.04.1997 33 10 Milyar | Tekstil-Konfeksiyon
GTS G.Antep 07.06.1997 48 80 Milyar | Tekstil-Konfeksiyon
KDT K.Marag 07.06.1997 14 5 Milyar Tekstil-Konfeksiyon
ITS Izmir 07.06.1997 12 20 Milyar | Tekstil-Konfeksiyon
MODAS Bursa 19.06.1997 32 5 Milyar Otomotiv Yan Sanayi
MOSAS Ankara 10.10.1997 {41 10 Milyar  [Orman Yan Uriinleri
UFE Antalya 10.10.1997 11 11 Milyar |Kesme Cigek
CIC.BIR Antalya 03.12.1997 20 10 Milyar  |Kesme Cigek
ASM Adana 13.12.1997 10 15 Milyar | Tanim Uriinleri
OSP Ankara 25.12.1997 22 11 Milyar |Is Makineleri
ISP Istanbul 07.02.1998 21 21 Milyar | Otomotiv Yan Sanayi
GENMAK Adana 20.03.1998 44 100 Milyar |[Is Makineleri
GTS Diyarbakir |15.04.1998 6 100 Milyar [ Tekstil-Konfeksiyon
KSP Konya 23.03.1999 - - Otomotiv Yan Sanayi
LGS Istanbul 23.03.1999 - - Tekstil-Konfeksiyon

Kaynak : GOVDERE, A.g.m., s.48. ; Resmi Gazete, 23 Mart 1999, Sayi : 23648, s.18.

Tablo 3.2°de goriildiigii gibi su anda 29 SDS faaliyette bulunmaktadir.
Bunlar sektérel olarak incelendiginde yogunlugun tekstil sektériinde(13) oldugu

gériilmektedir. Bu sektorii Otomotiv Yan Sanayi(4), Gida, Mobilya, Kesme
Cigekgilik ve Isletme Makineleri (2°ser),Yazihm, Hah,- Plastik Isleme ve Tarimsal
Uriinler (1’er) SDS ile izlemektedir.

SDS’ler illere goére incelendiginde ise, Istanbu18 SDS ile basta gelirken

bunu Ankara 4 SDS ile izlemekte, Bursa, Izmir ve Gaziantep’te 3’er, Adana ve
Antalya’da 2°ger, Diyarbakir, Kahramanmarag, Samsun ve Konya’da ise 1’er SDS
oldugu goriilmektedir.
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I. Sektirel Dis Ticaret Sirketleri ile Dig Ticaret Sermaye

Sirketleri’nin Benzer ve Farkh Yonleri

SDS’ler ile DTSS’ler kargilagtirldifinda, genis ihracat hacmi sayesinde
dis pazarlama faaliyetlerinde 6lgek ekonomilerinden yararlanma ve uzmanlagmanin
saglanmasi gibi avantajlarindan dolay1 benzerlik tagimaktadir. Ancak SDS sistemi
tiretim, mamul gelistirme, rekabet giiclinii artirma, hammadde temini ve uzun vadeli
plan ve yatinmlar boyutunu da kapsayan ve daha saglam temellere dayanan ortaklik
ruhunu igeren bir sistemdir.'”

Bu iki model arasindaki diger temel farkhliklari asafida siralayacak
olursak;'”

o DTSS modelinde, yonetimde genellikle biiyiik holding yada sirketler
hakimdir. Yonetime egit bir katihm yoktur. SDS modelinde ise, higbir
ortagin pay1 %10’u gegmediginden daha kapsaml ve katilimci bir model
s6z konusudur.

a DTSS modelinde, farkl sektorlerde faaliyet giisteren firmalarin bir araya
gelmesi ile kurulan bir ortaklik s6z konusu iken, SD$ modelinde ise
teblig ile tamm yapilmis ve aym sektorde faaliyet gésteren kiigiik ve
orta boy igletmelerin biraraya gelmesi s6zkonusudur.

0 SDS$ modelinde, ortaklarin hemen hemen tiim gereksinimleri ( finans,
nakliye, giimriikleme, leasing, pazarlama, tedarik v.s. ) karsilanirken,
DTSS$ modelinde ise, verilen hizmetler daha ¢ok pazarlama orijinli olup
kisithdir.

0 Iki model arasinda, kurulus sermayesi, ihracat taahhtidii, ortaklarin pay:
ve sorumluluklan gibi konularda, tebli§ ile tespit edilmis Onemli
farkliliklar da vardir.

0 SDS modeli yapis: itibariyle daha demokratik ama profesyonellere agik
bir goriintii ¢izerken, DTSS modelinde kismen patron yonetimi géze
carpmaktadir. Batih girketlerinde kalkinma araci olan profesyonel
yOnetici — patron modeli SD$ modelinde baganyla uygulanmaktadir.

1”2 BESELI, a.g.m., .38.
12 Mehmet MELEMEN, “Dis Ticaretimizde Turk Modeli Uzerine Diisiinceler”, Giimriik Dergisi,
Y1l : 7, Say1 : 24, Mart 1998, s.52.
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i. Sektorel Dig Ticaret Sirketleri’n Kurulmasinda Karsilagilan

Sorunlar

Biitlin ortak ihracat sirketlerinin kurulugunda oldugu gibi SDS lerin
kurulusunda da ¢esitli sorunlarla karsilagilabilmektedir. Ortak ihracat pazarlama
gruplagsmas1 seklindeki bu modelde katihmer firma olarak yer almak isteyenlerin
modelin iglerligi yoniinden en ¢ok endise duyduklan orgiitleme sorunlarinin kisa kisa
aciklayacak olursak;'’

Finansman sorunlari : SD$’lerin sadece ortaklarinin koymus olduklan
sermaye ile kurulmus olmasi, onlann 6nemli derecede finansman sorunu ile kars
karsiya getirmektedir. Yonetim giderleri baglangigta tiyelerin 6dedikleri aidatlarla,
ihracatin baglamasindan sonra ise alinan komisyonlarla karsilanmaktadir. Ama
ihracat sonrasi, KDV 8demelerinde meydana gelebilecek gecikmelerde 6nemli sorun
teskil etmektedir.

Yine burada deginilmesi gereken ¢ok 6nemli bir nokta da vadedilen
devlet yardimlarinin gercek anlamda SDS’lere ulagmayip, bu yardim ve desteklerin
sadece Resmi Gazete siitunlarinda kalmasi, gerek almis olduklan kredilerin yetersiz
kalmas: ve dig pazarlarda faaliyetlerini gelistirmeye imkan vermemesi, 6zellikle yeni
kurulma agamasindaki bu sirketlerin biiyiik sikintilara sokmaktadir.

Aynca SDS’lerin ortaklarina gergek anlamda hizmet ulastirabilmeleri
icin saflam bir 6zkaynak yapisina sahip olmalar1 gerekmektedir. Ancak goriinen
odur ki, bir gok SD$’nin kurulus sermayesinin sadece bir y1llik genel midiir maagim
Odeyebilecek seviyelerde kaldigi ve yapilmasi gerekli olan diger faaliyetler igin
kaynak ayrilmadigidir. ‘

Kurulug iizerinde benligin yitirilme korkusu : Kii¢iik ve orta boy
isletme sahiplerinin en 6nemli 6zelliklerinden en Snemli bir tanesi de bagimsiz
caligma arzusudur. Genellikle, basarinin kendi c;ahﬁsmalanna baghh oldugunu
diisiiniirler. Bu nedenle, SDS kurulurken bagimsiz kararlar alamayacaklarl ve sirketin
bagarili olamayacag: diisiincesine saplanirlar.

Isletme sirlarmm aqklanacag korkusu :_Sorunlardan birisi de

iiyelerin isletmelerine ait bazi teknik ve ticari bilgileri isletme yonetimine verme

1 CEYLAN, a.g.m., 5.36-37 ; BAYKAL, a.g.m., 5.135-136 ; BESELI, a.g.m,, 5. 38.

97



zorunluluklaridir. Bu durum, igletme y6netiminin ve diger tiye isletmelerin saygi
duydugu ve giivendigi kisilerden olugsmasi1 durumunda sorun yaratmamaktadir.

Yonetim Sorunu : Bugiin i¢in SDS$’ler érgiitlenirken karsilasacag: en
biiylik sorun yénetim sorunu olmaktadir. SD§’lerin heniiz. tam olarak ekonomik
alanda giivenligini ispatlama olanagina sahip olamamasi1 ve yeni kurulmalarindan
dolay1 da bu girketlerle ilgili yasal diizenlemeleri ve felsefeyi anlayabilecek bir
yonetim anlayisimn tam olarak yerlesmemesi onlarin ilk asamada akla gelen
sorunlar1 olmaktadir.

Yine girket ortaklarinin sorumluluklarinmi her zaman sahip gikmamasi,
tarafsiz ve etkili yoneticileri is basina getirip, etkili bir gekilde denetlememeleri bir
takim yonetim sorunlarimin dogmasma neden olacaktir. Ayrica bu kuruluglarda
planlama, o6rgiitlenme, yOnetim, koordinasyon ve kontrol gibi y&netim
fonksiyonlarimin hala bilimsel temellere dayandinlmamis olmasi da Snemli bir
eksikliktir.

Nitelikli personel sorunu : SDS$’ler nitelikli personele iki farklh
seviyede gereksinim duymaktadir. Bunlar; dokiimanlar, banka iglemleri, tasima ve
ihracat birlikleri ile iligkiler gibi ihracat ile ilgili biirokratik islemlerde uzmanlasmig
“yazicilar” ve iiniversite egitimli iyi derecede yabanci dil bilen, anlasma yapilirken
kargi tarafin kiiltiir yapisina gore davranabilen, fiyatlamada bagarih, denizasin
ticareti iyi bilen uzman kisilerin yer aldigy, “yonetimsel” personeldir.

Ulkemizde isletmecilik konusunda yeterli sayida nitelikli personel
bulunmasina, yetistirilmesine ve egitilmesine kargin, uluslararas1 isletmecilik
alaninda aym seyleri s6ylemek zordur. Bu nedenle, SD$’ler gerek kurulma
asamalarinda gerekse ilerideki faaliyetlerinde nitelikli pefsonele devaml gereksinim
duyacaklardir.

Isletmelerin rakip mal iiretmelerinden dogan sorumlar :Kurulug
asmasinda aym mallan Greten isletmelerin biraya gelmesi, tereddiitlere neden
olmaktadir. Oysa, ayni mali iireten igletmelerin, iiretim kapasitelerini birlestirerek dis
pazarlarda rekabet etme sanslar: artmaktadir.

Isletme biiyiikliiklerinin dogurdugu sorunlar : Bir SD$ kurulurken,
tiyelerin {izerinde durduklan konulardan birisi de, tiim igletmelerin esit haklara sahip
olmasidir. Biiyiikk isletmeler, esit kogullarla ortak olmamn kendilerine yarar
saglamayacafim diisiiniirler. Bu nedenle,‘ kurulug esnasinda baz sorunlar yasanabilir.
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Uye isletmelerin biiyiikliiklerinin neden oldugu sorunlardan bir digeri
de, sipariglerin iiyeler arasinda paylasilmasinda goriilmektedir. Bu sorun igletmelerin
tiretim kapasiteleri, yillik karlar1 veya sirkete koyduklarnn sermayeye gore
¢Oziimlenebilir.

Ortakhklarla ilgili sorunlar : SDS’lerin  basarisim etkileyen ve
Orgiitlenmelerinde sorun yaratan olaylardan birisi de yeni ortak alinmasinda
yasanmaktadir. Mevcut faaliyet alami ile ilgisiz is alanlarinda faaliyet g&steren
isletmelerin ortaklifa alinmasi ve ortak olacak isletmenin y&netim becerisi,
finansman ve zaman gibi Kkaynaklara olan gereksinimin gergekgi olarak
degerlendirilememesi ayrica, SDS’ye pazar payi yiiksek veya teknolojik iistiinliigii
cekici goriinen bir isletmeyi ortak alirken hakettiginin ¢ok {izerinde bir deger vermek
isletmeyi ortak almak sirketin zaten varolan mevcut riskini ve sorunlarim artiracaktir.

Yine ortaklarin, ortaklifin baslangi¢ ve sonraki agsamalarinda gerekli
olan finansal yiikiimliiliiklerini yerine getirmede yasanan sorunlar ile ortaklarin
teknoloji ve iiretim kapasiteleri ile iirettigi iirtinler arasindaki kalite ve standart gibi
farklihiklardan kaynaklanacak sorunlar sirketin basansim  ve gelecegini
etkilemektedir. '

Egitim : Su ana kadar kurulmug olan SD$’lerde, “SD$ egitimine”
gereken Onem verilmedigi bir gergektir. Yine SDS egitiminin, SDS yéneticileri,
ortaklar1 ve sirket caliganlar seviyelerinde ayr ayn yapilmasi gerekirken hig
yapilmamis olmasi da 6nemli bir sorundur. Ciinkii SDS mantifinda sirket
ortaklarinin, yoneticilerinin ve ¢alisanlarinin birlikte ¢alisma rubu ve kiiltiirii
icerisinde ¢aligmalan gerektiginden , bu gruplar arasinda uyumun saglanmas: igin
egitimin ¢esitli kademelerde yiiriitiilmesi bir zorunluluk olmaktadir.

Yasal diizenlemelerin eksikligi : SDS’lerin yapilanmasim saglayan
biitiin mevzuatta amag bildirilmis fakat, bu amaca giden yolda, bu sirketlerin
yapilanmasina iligkin zorlayici higbir diizenleme yapilamamis olmasi 6nemli bir
sorundur. Ayrica sik sik degisen ve uygulanmadan yiiriirlilkten kalkan kanunlarin
bulunmasi da, 8zellikle SDS kurulmasi konusunda endigesi olan kesimler i¢in cesaret
kiric1 ve caydirici nitelikte Snemli bir sorundur.

Kotalarin dafitilmas1 : Sipariglerin- karsilanmasinda ve ihracat

miktarlarinin iiyeler arasindaki dagihminda esitsizligin olusabilecegi goriigiiniin agir
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bastit SD§’lerde, kotalarin hangi kriterler igerisinde dagitilacag: ortaklar arasinda
Snemli bir sorun olarak degerlendirilebilir ve karmasikhifa yol agabilir. Ciinkii sirketi
olusturan ortaklarin gesitli olgeklerde olmasi bu sorunun temelini olugturabilir.
Bunun igin SDS y6netimi kotalarin ortaklar arasinda nasil dagitilacagini belirlemeli

ve bunu ortaklarina anlatmahdr.
k. Sektirel Dis Ticaret Sirketlerin Sorunlan igin Céziim Onerileri

Ulkemize &6zgii bir model olarak ifade edilen ve kiigiik ve orta boy
isletmelerin ihracat sorunlarimin giderilmesinde 6nemli katkilar1 olan SDS’leri
yukarida da siralandifi gibi o6nemli sorunlarla kargilagmaktadirlar. Kurulug
esnasinda ve uygulamada karsilagilan veya kargilasilmasi muhtemel olan bu

sorunlar en aza indirebilmek igin su oneriler ileri siirtlebilir ;'”°

o SDS$’nin  kadrolari, sektér ve ihracati bilen elemanlardan
olusturulmalidir.

a Profesyonel bir y6netim kadrosunun iyi segilmesi, miidahalelerde
bulunulmamasi igin ortaklar arasinda bir centilmenlik aniasmam
yapilmahdir.

0 Kadrolar gelisen iy hacmi dogrultusunda ve akiler bir gekilde
artinlmahdir.

o Ortaklarin tlim ihracat iglemlerini kuracaklar1 SDS tizerinden gegirmeleri
konusunda kararli olmalan ve uygulamalan gerekmektedir.

a SDS$ ve ortaklari arasinda gerekli giiven ortaminin yaratilmasi ve bu
giivenin devam ettirilmesi igin devlet tarafindan gelistirilecek etkili bir
denetim mekanizmasi bu sirketlerin daha saglikli gelismesine firsat
saglayacaktir.

o Sirketlerin 6rgiitlenme yapisinin ihracat igin uygun olup olmadigi
tartisilmalidir

o SDS’nin finansman gereksiniminin, maliyet~ ve risk analizlerinin

yapilmas1 ve bu konuda hangi kaynaklardan (6zkaynak, banka

" BAYKAL, a.g.m,, s. 137-151 ; DIKEN, a.g.m., s.51.
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kredisi,devletin ucuz kredi imkanlar) yararlamlacaginin saptanmasi
gerekmektedir.

Ortaklarin yiikiimliilitkklerini zamaminda ve tam olarak yerine getirmeleri
getirmektedir. Ozellikle iiretim ve sevkiyatta kalite ve standart gibi
konularda hassas davranmalidirlar.

Firmanin saglam bir mali yapiyla Baslayabilmesi icin sermaye 6demeleri
¢ok kisa bir siirede tamamlanmalidir.

En uygun sayidaki firma ile ortaklik kurulmasi ve béylelikle maliyetlerin
firma bagina diigiirlilmesi saglanmalidir.

Hedefler ve stratejiler 6nceden tespit edilerek fikir birli§i olusturulmal
ve ortaklar 6ncelikle ihracatin artirnlmas1 misyonunu benimsemelidirler.
Kurulan SDS§ ortaklarina devlet tarafindan yapilacak desteklerle “Stirekli
Egitim Programlar1” uygulanmasi saglanmalidir.

SD§’lerin ihracatlaninin koordine edilmesinde ve yo6nlendirilmesinde
konuyla ilgili devlet kuruluglanmn (DTM, IGEME, MPM, KOSGEB
gibi) SDS yonetim kurullaninda belli bir siire gorev almalan

saglanmalidir.

B. DISA ACILMADA KUCUK VE ORTA BOY ISLETMELERE
UYGULANAN POLIiTIKALAR VE SAGLANAN DESTEKLER

Bugiin artik dig pazarlara agilmayan kiigiik ve orta boy isletmelerin

gelismesinin miimkiin olmadif1 tartigma gotiirmeyecek bir gergek olmustur. Bu
nedenle gerek devlet gerekse ilgili kurum ve kuruluslarin kiigiik ve orta boy
isletmelere yonelik uyguladipn politikalar ile yardim ve destekler iizerinde ciddi bir

bigimde durulmalidir.

Ulkemizde disa doniik tesvik politikalarimin uygulanmaya bagladigi 19

yildir, gerek kiigiik ve orta boy isletmelerin gerekse buyuk boy isletmelerin diga

agilma siireci hizlanmg ve organizasyon ve yonetim anlayislan da degigmigtir.'’

1% Mehmet YiGIT, fhracat ve fhracat Tegviklerinin Ekonomik Analizi, Universite Kitabevi,
Kiitahya, 1996, s.32.

TC. YOKSEROGRETIM KURULU
DOKMANTASYON MERKEZE
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SD§’ler de bu dénemde ortaya gikmis olup, &nceki boliimlerde de degindigimiz gibi
SDS statiisti olusturmamn en bilyiik amaci, kiiglik ve orta boy isletmelerimizin
ihracat sektérii iginde tam olarak desteklenmesini saglamaktir.

AB ve GATT normlarina uygun olarak 1 Haziran 1995 tarih ve 22300
Sayih Resmi Gazetede yayimlanan ve &zellikle kiigiik ve orta boy isletmelerin
orgiitlenmelerine, iriinlerimizin uluslararas: pazarlarda tamtimina  ve
pazarlanmasina iliskin hazirlanarak, 31.07.1997 tarihinde de revize edilen ve yeni
karar olarak uygulamaya alinan Tiirkiye’de SDS’lere yonelik baslica Devlet
Yardimi ve Tegvikler su sekildedir:

1. Dahilde Isleme Rejimi

Tiirkiye Giimriik Bolgesi igerisinde yerlesik firmalardan, dahilde igleme
izin belgeleri kapsaminda, ihraci taahhiit edilen islem gérmiis iiriinlerin tiretimi i¢in
gerekli olan hammadde, yardimc1 madde ve yart mamullerin bedelli veya bedelsiz
olarak ithali, giimriikte 6denmesi gereken vergilerden muaf tutulmakta ve bu vergiler
tutan kadar teminat alinarak ithalatin yapilmasina izin verilmektedir.

DTSS’ler ile SD$’lerin miiracaat tarihinden Onceki takvim yihi
icerisinde gerceklestirdikleri ihracat kadar dahilde isleme izin belgesi kapsaminda
yapacaklan ithalatlarina ; teminat yerine gegmek lizere, bu ithalattan dogan her tiirli
vergi tutarinin %]1°i oranindaki meblagin Tiirk Eximbank’in “Teminat Sigortas1”
hesabina nakit olarak yatinlmasim miiteakip ilgili giimriiklerce izin edilmektedir.

2. Eximbank Kredileri
a. Dig Ticaret Sirketleri Kisa Vadeli Ihracat Kredisi

DTSS ve SDS statiisii verilmis ve kreciibiliteleri Tiirk Eximbank
tarafindan olumlu bulunan firmalar, bu kredilerden yararlanabilmektedirler.

Kredi talepleri Tiirk Eximbank tarafindan degerlg?ndirilmekte olup, kabul
edilmesi halinde, kredi firma hesabina aktarilmak iizere en kisa siirede EFT sistemi
araciliftyla ticari bankaya aktanlmaktadir. Yillik faiz orami, kredinin geri 6deme

102



stiresi 1-30 giin arasinda ise ; %50, 31-60 giin arasinda ise; %55 ve 61-90 giin

arasinda ise %60°dr.
b. Dis Ticaret Sirketleri Kisa Vadeli Diviz ihracat Kredisi

DTSS ve SDS statiisii verilmis ve kredibiliteleri Tiirk Eximbank
tarafindan olumlu bulunan firmalar, bu kredilerden yararlanabilmektedirler.

Kredinin azami siiresi 180 giindiir.

Kredinin geri 6deme siiresi 1-60- giin ise, yillik faiz oram LIBOR-0.50,
61-120 giin ise LIBOR-0.25 ve 121-180 giin ise LIBOR dur.

¢. Yurtdigt Magazalar Yatirnm Kredisi

Yurtdisi Magazalar Yatinm Kredisi kapsaminda ihracatta kalici
pazarlar edinilmesi ve net d6viz girdisinin artirllmasim teminen, Tiirk firmalarimin
degisik pazarlarda Tiirk menseli her tiirlii tiiketim mali niteligindeki iiriinleri
dogrudan pazarlama amaciyla, herhangi bir iilkede degisik iiriin gruplarnin
sergilendigi cesitli boliimleri igeren satig magazalarindan olugsan magaza zinci.rleri ile
bir ya da birden fazla firmanin bir araya gelerek kuracaklari bu konuda optimal
sayilan 6lgekte biiyiik ahisveris merkezi olusturulmasina yénelik yatinmlar finanse
edilmektedir.

3. Ihracata Yénelik Devlet Yardumlan
a. Arastirma Gelistirme(AR-GE) Yardimi

Sanayi kuruluslarinin aragtirmaya ve yeni- iiriin ile iiretim teknolojisi
gelistirmeye  yonelik  projelerinin  uluslararast  kurallara uygun  olarak
desteklenmesidir. Destekten yararlanacak Ar-Ge faaliyetlerine iliskin harcamalarin
en fazla %50’si kargilanabilmektedir. Destek siiresi proje bazinda en gok 3 yildur.
Kuruluglarin bu destekten yararlanabilmesi i¢in s6z konusu harcamalarin 8lgiilebilir

ve faturalandinlmis olmas: gerekmektedir.
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b. Yurt Dis1 Fuar Ve Sergilere Milli Veya Bireysel Katihmin

Desteklenmesi

Yurt disinda diizenlenecek fuar/sergilere katilarak ihracat iiriinlerimizin
yurt diginda tanitimi amaciyla gerekli destegin saglanmasidir.

Kiigiik ve orta boy isletme ile kendileri veya biinyesinde bulunan
firmalar adina fuar/sergilere katilan Sektérel Dis Ticaret Sirketleri niteligine haiz
firmalarin her bir firma igin organizator firmaya 6deyecekleri katilim iicretinin %601

katilimes firmaya 6denir. Odenecek miktar her haliikarda 8.500 $°1 agamaz.
c. Cevre Maliyetlerinin Desteklenmesi

Ulkemizin uluslararas: pazarlarda karsilagtiklan gevre, kalite ve insan
sagligina yonelik teknik mevzuata uyulmas: amaciyla, kalite giivence sistemi
belgeleri ile CE isareti alinmasi halinde kiigiik ve orta boy isletmelere devlet destegi
saglanmaktadir. Firmalar bu belgeleri almalan halinde yapacaklar1 harcamalarin en

fazla %50°si destekleme kapsaminda kargilanacaktir.
d. Pazar Aragtirmasi Destegi

Yeni ihrag pazarlan yaratmak ve geleneksel pazarlannmizdaki payimizi
artirmak amaciyla kiigik ve orta boy isletmelere yonelik devlet destegi
saglanmaktadir. Bu devlet desteginden mal tiretimi ve ticgreti ile ugrasan kiigiik ve
orta boy isletmeler, SDS$’ler ile sanayi sektoriindeki tiretici  dernekleri.
yararlanabilmektedir.  Uygulayici  kuruluglar, Ihracati  Gelistirme  Etiid
Merkezi(IGEME) ve Iktisadi Kalkinma Vakfi(IKV)’dir. Gergeklestirilip sunulan
projenin uygun bulunmasi halinde bir kiigiik ve orta boy isletmeye her bir proje igin
harcama belgesine istinaden en fazla 7.500 $; bir yilda en fazla 15.000 § ; bu destek
programinin uygulamada oldufu siire iginde toplam olarak en fazla 75.000 $’hk

destek saglanir.
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e. Egitim Yardim

Kiiciik ve orta boy isletme ve SDS’lerin verimliliklerini artirarak dig
ticarette rekabet edebilir mal iiretmelerini kolaylagtirmak, elemanlarinin niteliklerini
arirmak ve diinya pazarlarina agilmalarim1 saglamak amaciyla yonetici ve
¢alisanlarina yonelik egitim faaliyetlerinin desteklenmesidir. Uygulayic: kuruluglar
KOSGEB ve IGEME’dir.

Kiigiik ve orta boy isletme ve SD$’lerin 1 yil boyunca yapacagi egitim
faaliyetlerinin azami destek miktan 15.000 $’1 gegmemek kaydiyla masraflarin
%50si desteklenebilmektedir. Egitim yardimindan aym yil iginde bir KOBI/SDS en

fazla 3 kez yararlanabilir.
f. Istihdam (Yol A¢ma )Yardimi

Kiiciik ve orta boy isletmelerin verimliliklerini artirarak dis ticarette
rekabet edebilmelerini saglamak amaciyla nitelikli eleman istihdamina yonelik
faaliyetlerin desteklenmesidir. Kiigiik ve orta boy isletmelerin biinyelerinde
bulunmayan igletmeci, miihendis veya tiretim konusu geregi spesifik bir' alanda
uzmanhk egitimi gérmiis eleman ihtiyaglarim kargilamak veya {iretim, yénetim ve
pazarlama sorunlarina ¢6ziim getirmek {lizere tniversitelerin ilgili boliimierinden
mezun olmus kisileri istihdam etmeleri durumunda, ilk alti ayhik maaslarimn %70’i

oraninda istihdam yardim: saglanmaktadir.

g. Yurtdiginda Ofis- Magaza A¢ma isleime Ve Marka Tanitim

Faaliyetlerinin Desteklenmesi

Tirkiye’de ticari ve smnai faaliyette bulunan girketlerin pazar
potansiyellerini realize ederek pazar paylarimi artirmasi ile iiriinlerimizin genis ¢aph
ve uzun siireli tamtimin yapilmasini teminen yurt diginda mal ticaretine yonelik
faaliyette bulunacak sirket kurmalanm, depo, magaza agmalari ve isletmelerinden
dogacak giderlerin uluslararas: kurallara gore devlet tarafindan kargilanmasidir.

Isletmelerin kendi unvan ve markasiyla satiy yapmas1 durumunda

demirbas harcamalanmin 20.000$’1 gegmemek iizere %50°si , kirasimun yilhk
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50.000%’1 gegmemek tizere 1.y1l %50°si, 2.y1l %30’u ve reklam giderlerinin yillik
30.000%°1 gegmemek iizere 1.y1l %30°u, 2.y1l %20°si oraninda destek saglanacaktir.

SDS’lere ise ortak sayisi ile sinirh olmak {izere 406.000.-1.000.000.
Milyon Dolar arasinda fizibilite etiidiine baglh olarak destek saglanacaktir.

h. Patent Faydali Model Belgesi ve Endiistriyel Tasarim Tescili

Harcamalarmin Desteklenmesi

Ihracat Potansiyeli bulunan teknoloji yogun yeniliklerin, yeni iiriinlerin
ve yontemlerin gelistirilmesinin desteklenmesi amaciyla, Tiirkiye’de yerlesik gergek
kisiler tarafindan yapilan ¢aligmalar sonucunda patent, faydali model belgesi veya
endiistriyel tasarim tescili ile sonuglanan bir bulug veya tasanmin ortaya ¢ikmasi
durumunda yapilan harcamalarin bir kismimn desteklenmesidir.

Destek cesitleri :

L. Patent alinmas1 esasinda yapilacak harcamalarin 1000 $°1 agmamak
iizere %75°1,
II. Faydali model belgesi alinmasi esasinda yapilacak harcamalarin

500%’1m1 asmamak tizere %751,

III.  Endiistriyel tasaim tescil i¢in yapilacak harcamalarin %75’

desteklenmektedir.
4. KDV liadesi

3065 Sayili Katma Deger Vergisi (KDV) Kanunu’nun 11’inci
maddesinde ihracat teslimleri ve bu teslimlere iliskin hizmetler KDV den istisna
edilmistir. Thrag edilen mal ve hizmetin meydana getirilmesi ile ilgili her tiirlii mal ve
hizmet alimlan nedeniyle yiiklenilen KDV firmalarin o déneme ait vergi borcundan
mahsup edilebilir. Mahsup edilememesi halinde tutarin, miikelleflere iade edilecegi
hususu da aym kanunun 32’inci maddesinde belirlenmistir. Bu sekliyle KDV iadesi

bir tegvik araci olarak kullanilmaktadir.
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5. Belirli Tarmm Ve Gida Sanayi Uriinleri I¢in Uygulanan Destekler

Yukanda ad1 gegen destekler diginda, baz taiim firiinlerinin
ihracatinda, ihracati miiteakip Destekleme ve Fiyat Istikrar Fonundan, ABD Dolan
karsihg1 Tiirk Liras: olarak ihracat iadesi 6denmektedir. S6z konusu iiriinler; patates,

domates, sogan, turunggiller ve elmadir.
6. ihracat islemlerinde Kolayhk imkam

SDS’lere gilimriik islemleri ile ilgili olarak baz: kolayliklar tamnmustir.
Sik stk A.TR Dolasim Belgesi diizenlenmesini gerektiren ihracat islemlerinde
biirokrasiyi azaltmak amaciyla basitlestirilmis islemler gergevesinde Tiirkiye’deki
ihracat¢ilara onaylanmis ihracatga izin belgeleri verilecektir. Bu kapsamda,
onaylanmug ihracat¢1 yetkisinin verilecegi tarihte yiiriirlikkte bulunan Dis Ticaret
Miistesarlifi’nca Resmi Gazete’de yayimlanmig Tebliglerde unvan ve adresleri
gosterilen DTSS’ler ve SDS’ler ile Kamu kuruluglarina Basitlestirilmis Islemler

yoniinden “Onaylanmis Thracatg1” yetkisi verilecektir.
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IV. BOLUM
UYGULAMA
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A. ARASTIRMANIN AMACI VE KAPSAMI

Glinlimiiz ekonomilerinin vazgegilmez 6gesi olan kiigiik ve orta boy
isletmelerin 6nemi tiim diinyada oldugu gibi iilkemizde de giderek artmaktadir.
Ozellikle iilkemizdeki sanayi isletmelerinin %98’inin kii¢iik ve orta boy isletme
oldugu ve bu isletmelerin toplam istthdamin %54’iinii, gayr1 safi milli hasilamn ise
%38’ini olusturdugu diisiiniiliirse, kii¢iikk ve orta boy isletmelere verilmesi gereken
6nemin ne derece biiyiik oldugu daha agik olarak goriilmektedir.

Globallesme ile birlikte i¢ ve dis pazar kavramlan birbirine oldukca
yaklagmig, i¢ pazardaki talep yetersizlifi ve rekabet isletmeleri dis pazarlara
agilmaya zorlamugtir. Ozellikle Giimriik Birligi sonras1 yasanan gelismeler rekabetin
seklini ve boyutunu da degistirmistir. Diinya pazarlaninda gelismis tilkelerin kiigiik
ve orta boy isletmeleri ile kiyasiya rekabete girisen kiigiik ve orta boy
isletmelerimizin tek baglarina kalici bir basan saglamalan olduk¢a zordur. Bilindigi
gibi kiigiik ve orta boy isletmelerin mali olanaklan tek baglarina dis piyasalardan
bilgi toplama, piyasa aragtirmasi, reklam ve satisi artirici faaliyette bulunmelarma
olanak vermemektedir. Oysa kiigiik ve orta boy isletmeler giiglerini ve deneyimlerini
bir araya getirerek ve ihracatlanm tek elden yiiriiterek daha ¢ok basanli olma sansina
sahiptirler. Ozellikle sermaye ve bilgi yetersizlikleri bu tiir girisimleri zorunlu
kilmaktadir. Orgiitlenme ile birbirleriyle rekabet etmeyen aym iiretim dalinda
faaliyet gosteren kiiglik ve orta boy isletmeler bir gati altinda toplanarak, iiretim
disinda olusturulacak tedarik, pazarlama, finansman gibi birimler kanaliyla daha

verimli ve rasyonei ¢aligma diizenine kavusmus olacaklardir.

Ik olarak 1992 yilinda, “COS” adi ile ortaya gikan 1994 yilinda ise ad:
“SDS” olarak degistirilen ve bugiin héala gegerliligini kotuyan bu &rgiitlenme modeli
ile, aym1 iiretim dalindaki kiigiik ve orta boy isletmelerin, ihracat sektdrii iginde bir
organizasyon ¢atist altinda toplanarak diinya pazarlarina agilmalan, dis ticarette

uzmanlasmalari ve bu suretle dat:a etkin faaliyet gostermeleri amaglanmigtir,

Bu nedenle arastirma konusu olarak “globallesme siirecinde kiigiik ve

orta boy isletmelerin disa agilmalan ve 6rgiitlenme modelleri” segilmigtir.
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Uygulama alami olarak, Istanbul ilinde faaliyet gésteren SDS’ler ve
bunlarin iiyesi olan kii¢iik ve orta boy isletmeler se¢ilmigtir.

Bu agiklamalar dogrultusunda arastlrmamn amaci;

1)Istanbul’da faaliyette bulunan SDS’ler ve bunlann iiyesi olan kiigiik ve

orta boy isletmelerin genel ve yapisal 6zelliklerini incelemek,

2) Kiigiik ve orta boy isletmelerin SDS olarak &rgiitlenme nedenleri,
orgiitlenmenin saglayacaf yararlar ve bu igletmelerin karsilagtig
sorunlan tespit ederek ¢6ziim Onerileri getirmenin yaminda, bu tiir
organizasyonlarin kurulmasinin ne derece gerekli oldugunu, SDS’lerin
gergekten kiiclik ve orta boy isletmelerimiz igin ¢6ziim olup

olamayacagini ortaya koyucu bir rol listlenmek seklinde 6zetlenebilir.

B. ARASTIRMANIN YONTEMI

Arastirma verilerinin objektif olarak degerlendirilip istatistiki analiz
teknikleri uygulayabilmek i¢in anket yontemi uygulanmistir. Anket sorularn fse, tezin

teori kisminda iglenen konular dikkate alinarak hazirlanmistir.

Arastirma i¢in 6nce ana kiitle tespit edilmis ve daha sonra buradan bir
ornek kiitle segilmistir. Daha sonra ise, hazirlanan anket formlar bizzat isletmelere
dagitilmig, doldurulup tekrar toplandiktan sonra sonuglar degerlendirilip elde edilen
bulgular, basit istatistiki teknikler uygulanarak yorumlanmgtir.

1. Ana Kiitle

Arastirma Istanbul il simrlan iginde gerceklestirilmistir. Aragtirmanin
ana kiitlesini Istanbul’da faaliyet gosteren SDS ilyesi olan kiigiik ve orta boy
isletmeler olusturmaktadir.

Statiisii geregi 1-200 arasi personel ¢alistiran SDS tiyesi olabildigi i¢in bu

konuda ayrica bir sinirlama getirilmemistir.
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2. Ornek Kiitle ve Verilerin Toplanmasi

Omek kiitlenin segiminde SD$’ler hakkinda bilgi veren Resmi Gazete ve
benzeri kaynaklardan yararlanilmigtir. Bu kaynaklara dayanilarak halen istanbul’da
faaliyet gosteren sekiz adet SDS’den ligii aragtirma kapsamina alinnms ve bunlarn

liyesi olan 150 isletmeye ulagilmaya ¢aligilmistr.

Anket formlarmin dagitilmasinda ve toplanmasinda SDS’lerin
yoneticileriyle isbirligine gidilmisti. 2 SD$ yoneticisi, &nlerinde {iyeleriyle
yapacaklan yillik genel kurul toplantisi oldugu igin anket formlarnin dagitilmasinda
yardimcr olmustur. Bu baglamda bunlara, 50°ser adet anket formu birakilmistir.
Geriye kalan 50 anket formu ise bizzat SDS iiyesi kiigiik ve orta boy isletme
sahip/ydneticileri ile yliz ylize goriismeler yapilarak cevaplandirilmaya ¢aligilmistir.
Anketi cevaplandirmaya baslamadan 6nce ilgili kigiye arastirmamiz ve ne yapmak
istedigimiz hakkinda bilgi verilerek, anket kapsamindaki sorular kisa kisa agiklanmis

olup kafalarinda herhangi bir soru isareti kalmamasina 6zen gosterilmistir.

Dagitilmis olan anket formlarindan hepsi geri toplanamadigindan,
hazirlanmis olan 150 anket formundan sadece 94 adedi cevaplandinlmis olarak

degerlendirilmeye alinmustir.

Anket formlarmin doldurularak toplanmasi sonucunda elde edilen

bulgular, basit istatistiksel metotlar kullanilarak yorumlanmaya ¢alisiimistir.

3. Anket Formu

Anket sorularimin hazirlanmasinda, kiigiik ve orta boy isletme ve SDS
hakkinda yazilmig bazi gézlemlerden ve bu konu ile ilgili daha &nce yapilmis olan

anket ¢alismalanindan yararlamlmigtir.

Anket formunda genel kurallara uyularak sorulann kisa agik ve anlasilir
olmasina Szen gosterilmis ve anlagirhhfimin test edilmesi igin bir pilot galisma

yapilarak gerekli diizeltmeler yapilmigtir.

Anket formu anketi cevaplayacak olan y&neticiye hitaben bir tanitim
yazisiyla baslamakta, 21 soru ve 3 bsliimden olusmaktadir.(Bkz.Ek-4) Ancak dogal
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olarak bu boliimler formda ayr ayrn belirtilmemis olup sorular bir biitiin olarak

siralanmugtir.

Birinci bollimde, SDS tiyesi isletmeleri tammaya yonelik sorular yer
almaktadir. Bu boéliimde igletmenin kurulug sekli, personel sayisi, anket formunu
cevaplayanlarinin egitim durumlan, sermayelerini temin etme yollan gibi sorulara
yer verilmistir. Bu bsliimdeki sorularla, aragtirma kapsamina giren isletmelerin genel

ozellikleri belirlenmeye ¢aligiimigtir.

Ikinci boliimde, arastirma kapsamina giren isletmelerin ihracat yapma
Ozellikleri tizerinde durulmus olup, bu isletmeler ka¢ yildir ihracat yaptiklari,
ihracattaki bilgi kaynaklar, diger kii¢iik ve orta boy isletmelerin disa agilmama
nedenleri, ihracatin isletmeye saglayacafi yararlar, ihracatta basariy1 etkileyen
faktorler, isletmelerin SDS’ne ortak olamadan 6nceki ihracat yontemleri ve ihracat

faaliyetleri esnasinda kargilagtiklan sorunlar tespit edilmeye gahigitmistir.

Ukiincii ve son béliimde ise arastirma kapsaminda yer alan isletmelerin
SDS olarak orgiitlenmeleri ile ilgili bilgilerine yer verilmigtir. Isletmelerin SDS iiyesi
olmak igin yaptiklari 6n caligmalar, SDS iiyesi olmamin sagladifi yararlar,
isletmelerin ihracata y&nelik yararlandif1 Devlet Yardimi ve Destekler, isletmelerin
SDS iiyesi olduktan sonra faaliyetleri esnasinda karsilastifs sorunlar, diger kiiciik ve
orta boy isletmelerin halen bu sekilde 6rgiitlenmemeleri nedenleri ve kiigiik ve orta
boy isletmelerin rekabet gilictinii artiracak stratejik faktoér ve Onlemler iizerinde

durulmustur.,

C. ARASTIRMA SONUCUNDA ELDE EDILEN BULGULAR VE
BUNLARIN YORUMU

>
v*'1. Anket Formunu Cevaplayamin Gorevi

Anketi cevaplayanlarin gérevlerini belirlemeye yonelik olarak sorulan bu

soruya verilen cevaplarin dékiimii Tablo 4.1’de gériilmektedir.
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Tablo 4.1 : Arasghrma Kapsamma Giren Isletmelerde Anket Formunu
Cevaplayanlarin Gorevlerine Gore Dagilimlan

Anket Formunu Cevaplayanin Gorevi {Isletme Saywis1 | Yiizde(%)
Isveren(Patron) 71 75.5
Yoénetici ' 12 12.7
Sef/Ustabagi ‘ 11 11.8
TOPLAM 94 100.0

Tablo 4.1°den anlagilacagy iizere, anket formunu cevaplayanlardan 71
kisi(%75.5) isveren(Patron), 12 kisi (%12.7) yonetici ve 11 kisi (%11.8)
sef/ustabasidir.

Elde edilen bulgulardan anlagilacag: iizere; isletme sahipleri genellikle
yonetimi ellerinde bulundurmakta, digaridan profesyonel yoneticiler istihdam
etmektense kendilerini aym zamanda igletmelerinin y&neticisi olarak gérmektedirler.
Bu durum kiigiik ve orta boy isletmelerin karakteristik 6zeliklerinden birisi olan,
isletme sahipligi ile yoneticilifin tek elde toplanmasina iyi bir 6mek tegkil
etmektedir.

2.Anket Formunu Cevaplayanimn Egitim Durumu

Anketi cevaplayanlarin egitim durumlarimi belirlemeye yonelik olarak

sorulan bu soruya verilen cevaplann dékiimii Tablo 4.2°de goriilmektedir.

Tablo 4.2 : Aragtirma Kapsamina Giren isletmelerde Apket Formunu

Cevaplayan Kisilerin Egitim Durumu

Anket Formunu Cevaplayann Egitim Durumu Isletme Yiizde (%)
Sayisi

Ilkokul 11 11.8
Ortaokul 18 19.2

Lise 31 329
Meslek Yiiksek Okulu 9 9.5
Universite(Lisans) 21 x 223
Yiikseklisans/Doktora. 4 43
TOPLAM i 94 100.0
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Tablo 4.2’den anlasilacafy lizere anket formunu cevaplayanlardan
11°1(%11.8) ilkokul, 18’i (%19.2) ortaokul, 31°’i (%32.9) lise, 9’u(%9.5) meslek
yitksek okulu, 21°i (%22.3) Universite(Lisans) ve 4°1i(%4.3) yiiksek lisans/doktora
egitimi almis kisilerdir.

Elde edilen bulgulardan anlasilacag) iizere ; anketi cevaplayanlardan 65°i
(%70) lise, tiniversite ve {stii egitim almig kigilerdir. Bu oran her ne kadar yiiksek
goriilse de yeterli degildir. Bilgi ¢agim yasadigimiz su gilinlerde bu oramin daha da

artmasi kugkusuz kiigiik ve orta boy isletmelerimizin rekabet giiciinii olumlu yénde

etkileyecektir.

3. Isletmeye Sahip Olma Sekli

Arastirma kapsamina giren igletmelerde isletme sahiplerinin igletmeye ne
sekilde sahip olduklari Tablo 4.3’de gériilmektedir.

Tablo 4.3: Aragtirma Kapsamma Giren Isletmelerde Isletme Sahiplerinin
Isletmeye Sahip Olma Sekli

Isletmeye Sahip Olma Sekli Isletme Yiizde(%)
Sayisi

Kendim kurdum 47 56.6

Aileden kaldi 19 22.8

Satmaldxm 12 14.5

Diger(Ortaklik) 5 6.1

TOPLAM 83 100.0

Tablo 4.3’de goriildiigii gibi, anket yapilan igletmelerin 47’si (%56.6) su
anki igletme sahipleri tarafindan kurulmugstur. Bunun yanminda 19°u (%22.8) igletme
sahibine ailesinden kalmus, 12’si (%14.5) sonradan satin ahnmak suretiyle sahip
olununmus ve 5°i (%6.1) ise ortak olma yolu ile sahip olunmugtur.
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