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TURKIYE’DE KADIN GiRiSIMCILiGi: INSTAGRAM KULLANIMI
UZERINDEN BiR DURUM TESPITI

Kiiresellesen diinyayla beraber girisimciligin onemi yiikselmis, kadinlarin is hayatina
katilimi artmaya baslamigtir. Son yillarda teknolojide yasanan hizli gelismelerden sonra
sosyal medya kanallart hayatumizin bir par¢ast haline gelmisken bu kanallardan ozelikle
Instagram, kadinlara toplumsal rollerinden siyrilarak girisimcilige yonelme firsati
tammustr. Bu ¢alismada, girisimcilik toplumsal rol baglaminda ele alinmis olup kadinlarin
bir girigimcilik araci olarak Instagram’t kullanmasi kartopu yontemiyle elde edilen 6rneklem
Uzerinden yiiz yiize yapilan gériismeme metoduyla analiz edilmistir. Bu baglamda arastirma
amacwna yonelik Instagram uygulamasinda aktif bir sekilde girigimcilik ornegi sunan 15
kadin girisimci ile derinlemesine goriisme gerceklestirilmistiv. Elde edilen veriler
kategorilere ayrilarak incelenmigtir. En 6nemli kullanim nedeni popiilerlik olarak belirlenen
Instagram, kadinlara girisimcilik anlaminda daha ozgiir bir ortam sunmasinin yani sira

toplumsal cinsiyet rollerini kirma anlaminda biiyiik bir degisim yaratmamaktadir.
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WOMEN'S ENTREPRENEURSHIP IN TURKEY: THE SITUATION IN
INSTAGRAM
With the globalizing world, the importance of entrepreneurship has increased and women's
participation in business life has started to increase. After the rapid developments in
technology in recent years, social media has become a part of our lives, especially Instagram
has given women the opportunity to move away from their social roles to entrepreneurship.
In this study, entrepreneurship is discussed in the context of social role and women's use of
Instagram as an entrepreneurship tool is analyzed via face to face interview method with
snowball sampling. In this context, in-depth interviews were conducted with 15 women
entrepreneurs who actively provide entrepreneurship examples in Instagram for research
purposes. The data obtained were categorized and analyzed. Instagram, the most important
reason for its popularity, offers women a more free environment in terms of entrepreneurship

and does not create a major change in terms of breaking gender roles.
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GIRIS

Diinyamizin kiiresellesmeye baslamasiyla beraber isletmeler arasindaki rekabet
artmis, mal veya hizmetlerin digerlerinden 6ne ¢ikabilmesi i¢in isletmelerin birbirinden
farklilagsmasi ¢agimizda biiyiik 6nem kazanmistir. Bu sebeple giinimuzde girisimciligin hem
bireysel hem de toplumsal olarak ekonomiye katkis1 daha mithim hale gelmistir. Bu blyuk
degisimde ¢alisma hayatina daha ¢ok katilmaya baslayan kadinlarin rolii cok mihim bir hale
gelirken girisimcilikte kadinin yeri ayrica birgok calismanin konusu olmus, toplumsal
cinsiyet baglaminda kadinin girisimcilikteki yeri ve girisimcilik sirasinda karsilastigi

sorunlar birgok ¢alismanin temelini olusturmustur.

Bununla beraber gelisen tekonoloji ve bilgi birikimi sonucunda dijitalin dnemi
artmis ve sosyal aglar hayatimizin bir pargasi haline gelmistir. Bu durum kadinlarin
toplumsal rollerinden styrilip girisimcilik denemelerinde bulunmalarina daha fazla olanak

saglamistir.

Bu dogrultuda bu ¢alisma; kadin girisimciligi toplumsal rol baglaminda inceleyerek,
girisimcilige adim atmadan Once ya da atarken karsilagtiklar1 zorluklar sonucunda kadinlarin
bir girisimcilik platformu olarak Instagram’a yonelmesini kartopu 6rneklem yéntemi ile elde

edilen 6rneklemler tizerinden yiiz yiize goriisme yontemini kullanarak incelemektedir.

Calismanin birinci boliimiinde girisimcilik kavrami ve Tiirkiye’deki girisimcilik
incelenilecek olup, ikinci béliimde kadin girisimciligine odaklanilacaktir. Uglincti bolimde
ise sosyal medya kanallar1 genel olarak ele alinip, Instagram’in bu aglar arasindaki yeri
incelenecektir. Calismanin dordiincii bolimiinde Tiirkiye’deki kadin girisimciligininin
Instagram kullanimi {izeriden tespiti yapilacaktir. Calismanin besinci bolimiindeyse bulgular

yorumlanarak, son bolimde sonuglar paylasilacaktir.



1. GIRISIMCILIGIN KAVRAMSAL CERCEVESI
1990’lardan itibaren globallesmeye baglayan diinyamizda ekonomik rekabet yogun

bir sekilde artiyor. Bu yogun rekabet ortami da kiiresellesmeyi beraberinde getiriyor.

Kiiresellesen diinyada igsizlik oranlar1 ve yoksullasma giderek artarken gelir
dagilimindaki adaletsizlikler giinden giline biiyliyor. Bu durum giiniimiiz diinyasinda
girisimciligin farkli roller listlenmesini sagliyor. Bu rollerden biri, girisimciligin iilke
ekonomisinde, iiretim ve dagitim faaliyetleri arasinda bir kopri gorevi gérmesiyken bir
digeri, bilim ve piyasa arasinda bir koprii kurarak istihdam yaratmasi, yeni mal veya hizmetin
sunulmasin1 saglamasidir. Bu sebeplerden girisimcilik iilke ekonomisinin kalkinmasinda

hayati 6neme sahiptir (Tamer, 2013, 5.649).

Kiiresel rekabet, isletmeleri tiriinlerinde farklilastirmaya gotiiriirken ayn1 zamanda
onlar1 yeni faaliyet alanlari olusturmaya zorunlu birakmistir. Bu zorunluluga ayak
uyduramayan ekonomilerde kiiresel krizler olugsurken bu krizleri en aza indirgeyebilmek igin

girisimcilik kavraminin ekonomideki biiyiik nemi ortaya ¢ikmistir (Kiigtikaltan, 2009, s.21).

Ozellikle gelismekte olan ekonomilerde girisimcilik faaliyetleri zaruri hale
gelmigstir. Bu sebeple girisimcilik ruhunun gelistirilmesi i¢in derinlemesine arastirmalar
yapilarak girisimci karakterler incelenmistir. Girisimci karakteri etkileyen faktorler, sosyo-
kiiltiirel olarak adlandirilan igsel faktorler ve diger faktorleri tanimlayan digsal faktorler

olarak ele alinmaktadir ( Ilhan, 2003, 5.62).

Rekabetin arttig1, sinirlarin ortadan kalkti§i gliniimiiz diinyasinda Tiirkiye’de de
girisimcilik son derece 6nem kazanmis hem devlet hem de 6zel sektorde girisimcilik iizerine
aragtirmalar yapilmaya baslanmistir. Bu arastirmalarda girisimcilik faaliyetlerini bagariya ve

basarisizliga gotiiren faktorler incelenmekte ve buna karsi politikalar iiretilmektedir.
1.1. GIRISIMCILIK KAVRAMI

Bu boliimde girisimcilik  kavrami agiklanarak, girisimciligin =~ 6zellikleri

incelenecektir. Bu dogrultuda girisimei kisiliginin olusmasin etkileyen faktorler agiklanarak



girisimciligin Tirkiye’deki tarihsel gelisimi ile Tiirkiye’de girisimcilik 6niindeki engellere

yer verilecektir.
1.1.1. Girisimciligin Tanimi

Bilgi toplumuna gegilmesi ve diinyamizin kiiresellesmesiyle birlikte girisimcilikle
ilgili pek ¢ok tanim olmasina ragmen literatiirde girisimcilige dair kabul gérmiis tek bir tanim
yoktur. Bilinen ilk girisimcilik tanimlarindan biri Richard Cantillon’a aittir. Cantillon’a gore
girisimcilik; mal veya hizmetten kazang¢ saglamak amaciyla bir is sahiplenerek onu organize
etmek ve bu isin riskini Gistlenerek isin faaliyetini ger¢eklestirmektir (Sciascia ve De Vita,
2004, s.4). Girigimciligin bugiinkii taniminin olusmasinda etkin olan J.Babtiste Say’e gore
ise i¢in kar elde etmek amaciyla yeni bir mal veya hizmeti bunu risk alarak yapmaktir (Binks

ve Vale, 1990, s.119).

Bir baska girisimcilik tanim1 ise emek, hammadde ve diger varliklar1 bir araya
getirerek risk alma ve bu riskten yeni bir imkan yaratma iizerine Hisrich ve Peters tarafindan

kurulmustur (Hisrich ve Peters, 2001, s.9).

Tokat ve Serbetci tarafindan yazilmis bir tanima gore ise girisimcilik; pazarda bir
fiyat1 olabilecek, mal veya hizmeti saglayabilecek, bu faaliyeti siirdiirebilecek, gereksinim

saglayabilecek ekonomik bir birim, bir isletme kurmaktir (Tokat ve Serbet¢i, 1998, s.10).

Kiiresellesmeyle beraber rekabetin arttigi gliniimiiz diinyasindaki modern
isletmecilik anlayisina goreyse girisimcilik kavrami yenilik, dinamiklik, risk alma ve gelisim

odakl kavramlarla ifade edilmektedir (Kutanis ve Hanct, 2004, 5.456).

Buna gore girisimciligi; bir gereksinim amaciyla risk alarak, yeni bir is firsati
yaratmak ya da mevcut bir isteki firsati degerlendirerek girisimcinin mal ve ya hizmet

tiretecegi bir isletme faaliyetinin olugturulmasi olarak tanimlanabilir.



1.1.2. Girisimcinin Ozellikleri

Kazang saglamak amaciyla, risk alarak yeni bir is firsat1 olusturan ya da mevcut is
tizerindeki firsatlar1 degerlendirerek yeni bir mal ve hizmet olusturacak bir isletme faaliyetini

olusturmaya ¢abalayan kisiler girisimci adaylardir.

Girisimci kisilik ozelliklerin basarili bir girisimin 6nemli bir pargast oldugunu
savunan bir¢ok arastirma yapilmistir. Bu arastirmalar daha ¢ok girisimcilerin psikolojik
oOzellikleri (zerine odaklanmistir (Johnson, 2001, 136). Psikolojik ozeller arasinda;
girisimcilerin risk alabilmesi, siirekli bir basar1 arzusu, kendine giivenme, farkli degiskenleri
kontrol edebilme becerisi ve yenilik¢i olmasi gibi 6zellikler ele alinir (Mueller ve Thomas,
2000, s.51-75).

Girigimci olmak isteyen insanlarin %881 kendisini girisimci bir kisilige sahip olarak
goriir ve bu girisimciler kendileri gibi olan adaylar1 daha hizli taniyip s6z konusu firsatlar

tizerine daha hizli aksiyon alirlar (Gozek ve Akbay, 2012, s.48).

Geng Girisimei Gelistirme Programi’na (GGGP) katilan 6grencilerin %92.8°1 de
Gozek ve Akbay’in arastirmasindaki gibi kendilerinin girisimci bir kisilige sahip oldugunu

arastirmalarda belirtmistir (Akkaya, 2005, 5.28).

Girisimci adaylar, yiiriittiikleri isletme faaliyetlerine gore birbirlerinden birtakim
farkli 6zelliklere sahip olabilir. Yine de basarili girisimcilik faaliyetleri i¢in girisimcilerin

belirli ortak 6zellikleri bulunmaktadir (Cevik, 2006, 58).

Bir girisimcide olmasi gerektigi kabul goriilmiis ortak 6zelliklerin baginda, girisimci
karakterin akillica riskleri alabiliyor olmasi yer alir. Bu sadece bir isletmenin karinin degil
ayni zamanda zararinin da sorumlulugunu alabilecek giigte olmak anlamina gelir. Ek olarak
girisimciligin en dnemli noktalarindan biri, yeni bir mal veya hizmeti isletme faaliyetine
doniistiirmek oldugu i¢in girisimcinin ayn1 zamanda yenilik¢i ve firsatlar1 sezebilen bir
karakter olmasi beklenir. Ayn1 zamanda girisimcinin lider olmasi gerekir. Ciinkii liderler

girisimcilikte konulan hedefe dogru ve diiriist bir is ahlaki ile ulasacak kisilerdir. Bu hedefe



ulagirken disiplinli ¢aligmak ve basarili bir sekilde azimle hedefine ilerlemek bir girisimcinin

oOzelliklerindendir (Gozek, 2006, s.5).

Iyi bir girisimcinin bir baska 6zelligi de her durumda isin nitelik ve vasiflarini ayirt
edebiliyor olmasidir. Bir isletme faaliyeti girisimcilikle kurulmus olsa dahi zaman iginde bu
faaliyet biiyliyebilir ve isletmeyi yonetmek gittikce karmagik bir hal alabilir. Bu nedenle
girisimci isletme faaliyetinin sahibi olsa dahi, is boliimiinii yapmak zorunda olup yoneticiligi
ve girisimciligi birbirinden ayirmak zorunda kalabilir ve yonetimi bu alandaki uzman bir
kisiye devredebilir. Ciinkii bir girisimci ve uzman yonetici birbirlerinden farklilagan
gorevlere sahip olup her iki alanda da gti¢li olmayabilir (Miiftiioglu ve Durukan, 2004, s.15-
16). Ayrica kisilerin is tecriibesi de girisimci kisilik ozelliklerini tetikleyebilir. Bazi
girisimcilik faaliyetlerinde uzmanliga sahip olmak o iiriin veya hizmetin gelistirilebilmesi
icin girisimcilik faaliyetini kolayca basariya ulastirmada 6nemli bir rol Ustlenebilir (Bozkurt,
2007, 5.96).

Isletme faaliyetini basarili ve uzun soluklu olarak siirdiirebilecek bir girisimcinin;
kisilik ozellikleri, inanglari, sahip oldugu degerler, iginde bulundugu kiiltiir, aldig1 egitim,
isletmenin o anki durumunu ve gelecegini dogrudan etkileyecektir ve girisimciligin giiclii

olup gunden giine biiylimesinde anahtar rol gorevi gorecektir (Kiziltay, 2010, $.32).
1.1.3. Girisimci Kisiligi Etkileyen Faktorler

Girisimei  kisilige sahip olunmasi basarili  bir  girisimcilik  faaliyetinin
stirdiiriilmesinde zaruri bir dneme sahiptir. Ancak sadece girisimci bir kisilik girisimei
faaliyet icin yeterli olmayabilir. Girginer ve Ugkun belirttigi gibi basaril bir girisimcilik gok
sayida faktoriin bir araya gelmesinden olusan davranigsal bir siirectir (Girginer ve Uckun,
2004, s.99). Baz1 girisimcilerin digerlerine oranla daha girisimci olmasimi agiklayan
calismalar; kisilik kuramlari, davranigsal kuramlar ve sosyal kuramlar iizerinden izah

edilmeye ¢alisilmistir.



Girisimci Ozelliklerinin disa yansimasi i¢in digsal faktorlerin de etkisi goz Oniine
alinmalidir. Toplumun etkisi, kisinin aldig1 egitim, yasadig1 ¢evre ve i¢inde bulundugu
ekonomik kosullar girisimciligi etkileyen unsurlar arasinda yer alir (Chen ve Lai, 2010, s.10).
Bu béliimde girisimciyi yaratan ortam olarak; girisimcilikte ailenin etkisi, egitimin etkisi ve

diger etkiler incelenecektir.
1.1.3.1.  Ailenin Etkisi

Girisimcilik faaliyetlerini en ¢ok etkileyen unsurlardan biri toplumun temel yap1
taglarindan biri olan aile birimidir. Cocuklar ailelerinden 6grendikleri egitim ve gorgii
kurallarin1 hayatlart boyunca siirdirme egilimindedirler. Bu yiizden aile bireylerinin
cocuklart eylemlerinde cesaretlendirmesi ve onlarin yeni seyler denemek i¢in olan arzularini
desteklemesi, ¢ocugun ileride gergeklestirebilecegi girisimcilik duygusunu gelistirecektir
(Glveng, 1984, 5.322-323).

Yapilan bir aragtirmaya gore ¢ocuklar, aileleri tarafindan bagimsizliga 6nem veren
sekilde yetistirilirlerse, gelecekteki girisimcilik faaliyetlerinde digerlerine gore daha fazla
egilimli olabilirler (Gliney ve Nurmakhamatuly, 2007, s.70). Eger aile bireylerinde igerisinde
girisimci ruha sahip olan ya da girisimcilik faaliyetlerinde bulunmus bireyler varsa, kiginin
aile bireylerini rol model almasindan dolay1 kisinin girisimcilik duygusu arttiracaktir (Giiney

ve Cetin, 2003, s.196).

Ozelikle ataerkil yapida yasayan ailelerin cocuklari daha otoriter bir ortamda blyur
ve bu cocuklarin karar alma yetkileri ailelerinin elinde olup itaatkar olarak yetistirilirler.

Hatta ¢ocuklarin meslekleri ve statiileri aileleri tarafindan belirlenir.

Bir bagka diisiinceye gore ailedeki dogum sirasi ve akrabalik iligkileri de
girisimciligi etkiler (Bozkurt, 2017, s.95). Bireyin kii¢lik yastan itibaren kardesler arasinda
yasadig1 rekabet, ailenin diger bireyleri arasindan dikkat ¢ekerek fark edilme istegi ya da
kardesleriyle beraber ficlincii kisilere karsi yaptiklart isbirlikleri, onlarin girisimsel

davramiglarimi gelistirmesine yardimci olur (Irmis ve Barutgu, 2012, s.4).



1.1.3.2.  Egitimin Etkisi

Girigimci bireylerin baz1 6zelliklerinin dogustan geldigi diisliniiliirken bazilarinin
egitimle ile gelistirilebilir oldugu belirlenmistir (Tagraf ve Halis, 2008, s.91). Bu sebeple
bircok alanda girisimcilik egitimi iizerine ¢alismalar yapilirken bazi iiniversiteler de bu

yondeki egitimlerin daha ¢ok gelistirilmesini amaglamistir.

Giliniimiizde iki tiirlii egitim sistemi oldugu diisiiniiliir (Eroglu, 2009, s.289-291).
Bunlardan biri daha ¢ok otoriter ve antidemokratik rejimlerde goriilen ideolojik egitim
sistemidir. Bu sistemdeki bireyler ayni tarzda olan, belirli bir yasam bi¢imini dayatan
bilgilerle egitim alirlar. Diger egitim sistemi ise yenilik¢i bakis acisina dayanir. Kisiler bu
sistemde yasadiklar1 hayatta islerine yarayabilecek olan bilgilerle donatilip yenilerini
tiretmeye odaklidir. Faydaci ve yararci egitim sistemi olarak gegen bu sistemde egitim alan

kisiler girisimcilik zihniyetiyle beslenmis olurlar (irmis ve Barutcu, 2012, s.4).

Girisimciligin desteklenebilmesi igin girisimcilik egitiminin 6nemi son derece
biiyiiktiir. Ilk olarak girisimci adaylara girisimcilik zihniyetinin agilanmas1 gerekir. Bu konu
girisimcilik siirecinin anlatildigr teorik derslerin yani sira 6grencileri girisimcilikle
bulusturan pratik dersleri de kapsamalidir (Agca, 2007, 5.169-194). Bu amagla bircok alanda
girisimcilik egitimi lizerine ¢aligmalar yapilirken bazi liniversiteler de bu yondeki egitimlerin
daha ¢ok gelistirilmesini amac¢lamistir. Bu dogrultuda, girisimci olmayi isteyen {iniversite
ogrencileri arasinda yapilan arastirmada, 6grenciler, girisimciligin ne oldugunu anlatan
teorik derslerden ziyade onlar1 girisimcilik konusunda tesvik edebilecek, girisimci karakter
ozelliklerini destekleyebilecek egitimler beklemektedir. Ornegin; 6grenciler, basarili
girisimcilik hikayeleri tizerinden sdylesiler yapmay1, onlart yeni mal ve ya hizmet iiretmeye
zorlayan ya da mevcut mal veya hizmetler icerisindeki firsatlar1 gérmeyi saglayan proje

Odevlerini daha ¢ok énemsiyorlar (Alparslan ve Bozkurt, 2013, s.22).

Girisimciligin  desteklenmesi i¢in girisimci adaylarin  kendilerine giivenen,
basarabilecegini inanip risk alarak hareket edebilen bireyler olarak yetistirildigi bir egitim

zihniyeti olusturulmasi gerekir. Bunun i¢in birgok tiniversitenin yaptigi gibi girisimciligin bir



kariyer olarak goriildiigii bir egitim zihniyetine sahip olunmalidir (Galloway ve Brown, s.8-
9).

McClelland birgok Ulkedeki cocuk okuma kitaplarindaki tesvik edici hikayeler
lizerine bir arastirma yapmis ve bu arastirma sonucunda bu hikayelerle {ilkelerin biiylime
oranlar arasinda dogru orantili bir bitylime tespit etmistir (Bilgiseven, 1977). Buna paralel
olarak istihdama biiyilik katki saglayan girisimci faaliyetler, lilkeler arasinda da kalkinma
planlarindaki ~ oncelikli ~ konular  arasindadir.  Tiirkiye  Isveren  Sendikalari
Konfederasyonu’ndaki (TISK) bilgiye gére Avrupa Birligi’nde de bu konu éncelikli olup
bireyleri girisimcilige tesvik eden egitim sistemleri one ¢ikartiliyor, girisimcilikle ilgili
kazangli noktalar adaylara aktarilip, bireyler girisimcilige motive ediliyor ve boylece

bireylerin girisimci kisilik dzellikleri 6ne ¢ikartiliyor (TISK, 2004, s.12.)

Bu sebeple basarili girisimcilik faaliyetlerinin artmasi i¢in girisimci 6zelliklerinin
desteklenmesinin yaninda girisimciligi etkileyen egitim faktorii de desteklenmeli ve
girisimcilik bir zihniyet olarak kabul edilerek egitim kurumlarindaki anlayis da buna gore

diizenlenmeli ve adaylar bu dogrultuda tegvik edilmelidir.
1.1.3.3.  Diger Etkiler

Girisimci egilim gosterilmesinde girisimci 6zellikler, aile etkisi ve egitimin yaninda;

yas, cinsiyet ve kiiltiirel degerler gibi baska faktorlerin de etkili oldugu goriilmektedir.

Girigimci egilimleri en ¢ok etkileyen etmenlerden biri kiiltiirel faktorlerdir. Ayni
kiiltiirde yasayan insanlar, o kiiltiire ait dier insanlarla ortak bir karara ya da yargiya daha
kolay varabildikleri ve o kiiltiirdeki insanlarla ortak degerlere sahip oldugu i¢in aralarinda
bir kltlr birligi olusturabilirler. Bu sayede bireyler arasinda sosyal dayanisma saglanabilir
(Sigr1 ve Tigh, 2006, s.328-329). Kendi i¢inde sosyal dayanisma saglamis bit kiiltiir,
icerisinde birbirine saygi duyan, yeniliklere acik olan, yaratici ve risk alabilen bireylerden
olusuyorsa bu o kiiltiirli girisimcilik ig¢in en uygun olan ortamlardan biri olarak gosterir

(Guiney ve Nurmakhamatuly, 2007, s.69).



Girisimcilikle yag arasinda pozitif bir iligki bulunmakta olup girisimcilik kariyerine
baslama yas1 22-25 yas arasinda saptanmustir (Bozkurt, 2007, s.96). Cinsiyet faktori de
girisimciligi etkileyen faktorlerden biridir. Yapilan arastirmalarda cinsiyet dagilimi agisindan
erkeklerin kadinlara gore girisimci olmaya daha egilimli olduklar1 saptanmigtir (Yurtsever
ve digerleri, 2006, s.6). Avrupa’da girisimci olmak isteyen kadin ve erkekler arasinda yapilan
bir arastirmaya gore erkeklerin kadinlardan daha fazla girisimci olmak istedigi saptanmustir.
Aragtirma sonucunda bu egilimin sebebinin kadinlarin risk alma oranin daha diisiik olmasi,
ise baslamadan 6nce o ise emin olmak istemeleri ve kadinlarin gelecek planlarini on yil
stireyle Oteleme egiliminde olmasindan kaynakli oldugu belirlenmistir (Strazdiene ve
Garalis, 2008, 5.139). Ayrica girisimcilere destek olmak iizere yapilmis projelerden biri olan
Kiiciik Olgekli Is Kurma Damsmanlik Hizmetleri Girisimcilik Projesi'nden (KOIDD)
yararlananlarin %69’u erkektir. Dahas1 bu projede girigsimcilik faaliyetlerini baslatanlarin

%70’ini de yine erkekler olusturur (Akkaya, 2005, s.29).

Girisimciligi etkileyen bir diger faktor girisimci adaylarin ekonomik kosullaridir.
Tiirkiye’de yapilan bir arastirmaya gore girisimei adaylarin %35.3°14 bir i kurmak
istediklerinde bunu engelleyebilecek faktdrlerden ilki olarak sermaye yetersizligi goriiyor
(GoOzek ve Akbay,2012, s.50). Bu ylzden gelismis ekonomilerde girisimci adaylarin risk
alabilme olanaklar1 daha fazlayken gelismekte olan iilkelerdeki ekonomik kosullar girisimci

adaylar1 daha fazla etkileyecektir.

Bir baska faktoriin kentsel ve kirsal alanlardaki yasam kosullart oldugu
diisiiniilmektedir. Bu varsayima gore kentsel alanlardaki girisimcilik faaliyetleri kirsal
alanlara gore daha fazla oldugu icin kirsal bolgelerde yasayanlar arasinda girisimcilik egilimi

daha az olacaktir (Arslan, 2002, s.7).
1.1.4. Girisimciligin Tarihsel Gelisimi

Bu boliimde diinyada girisimciligin hangi diizeylerden gecerek gliniimiizdeki halini
aldig1 incelenecektir. Genel olarak girisimciligin tarihsel gelisimi iki donem halinde

incelenmektedir. [lk donem sanayi devrimine kadar olan siirectir.



16. ylizyildan 17. yiizyilin sonuna kadar Avrupa’da gecerli olan ve Merkantalizm
olarak adlandirilan ekonomik dénemde, halkin refah diizeyi anaparaya bagliyken girisimci
daha ¢ok sermayesiyle kendi is giiciinii kuran olarak algilanmaktaydi. Bu dogrultuda eski
zamanlarda kervanlarla yapilan ticaretler girisimciligin ilk sekli olarak ifade edilmekteydi

(Cavid, 2001, 77).

18. yiizyilin baslarindan itibaren liberalizm yiikselise ge¢mis ve Cantillon ilk kez
‘girisimci riski’ ifadesini kullanarak mal veya hizmetlerin alis fiyat1 sabitken satis fiyatinin
belirsiz olmasi iizerinde durmustur (Hisrich, 1998, s.6). Ayn1 donemde ekonominin insan
bilesenleri; sermayedarlar, bagimli girisimciler ve bagimsiz is¢iler olarak iice ayrilmis ve bu
tic grup girisimciligin olugmasindaki temel faktorleri bir araya getirmislerdir. Bu sistemde
is¢ilerin konumu ayn1 sekilde devam ederken; girisimciler, isletme faaliyetlerini basariyla
sirdlirlip kazanclarini arttirdikga sermayedarlarin arasina katilabilirler. Bu baglamda
ekonomi bilimlerinin temellerini atan Adam Smith de kapitalizmimle girisimcileri
Ozdeslestirmektedir ancak bu donemin girisimcisi maasla ¢alisan bir yonetici oldugu i¢in bu
sistem girisimciyi is yeri yoneticisi olarak kabul eder. 19. ylizyildaysa isletmecilik faaliyetleri
ve sermayedar kavramlarini birbirinden tamamen ayrilarak girisimci risk alan olarak

tanimlanmustir (Alpsahin, 2011, s.75).

1900’lere gelindiginde ise, Joseph Schumpeter girisimciligin en temel taslarindan
biri olan yenilik kavramina odaklanmis ve girisimciyi yenilik ile yaraticilik kavramlari

lizerinden agiklayarak girisimciligi ekonominin merkezine almustir (Oztiirkler, 1989, 5.160).

1980’lerde serbest piyasa ekonomisinin yayilmasiyla; uygulanan politikalar
devletlerin kigcllerek ekonomiden ve sosyal alanlardan ¢ekilmesine sebep olmustur. Bu
baglamda sivil toplum kuruluglar1 ve kar amagsiz orgiitler tarafindan girisimcilige biiyiik
destek verilerek insanlarin girisimci zihniyete sahip olunmasi amaglamstir (TUSIAD, 2002,

5.45).

Girigimcilik ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve teknolojik bileskelerden olustugu igin

tilkeler arasinda farkli girisimcilik egilim oranlar1 gerceklesir ve bu oranlarin degisiminde
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kurumsal yapilarin biiyiik rolii olmaktadir (TUSIAD, 2002, s.47). 2001 yili Global
Entrepreneurship Monitor — Kiiresel Girisimcilik Raporu (GEM) tarafindan yayinlanan

arastirmaya gore ABD’de her 10 kisiden biri sirket kurarken Japonya’da bu say1 100 kisiden
1 kisi olarak agiklanmigtir (GEM, 2011, s.26).

Giiniimiizdeyse Girisimcilik Stratejisi ve Eylem Plam1 (GISEP) tarafindan
yayinlanan raporda, girisimcilik bir politika alani olarak goriiliip girisimciligin dogrudan ya
da dolayli olarak politika alamiyla etkilesim icinde oldugu kabul edilir. Girisimcilik
toplumlarin refah diizeyini ylikseltirken ayn1 zamanda bireyler arasindaki sosyal adaleti de
sagladig1 i¢in tiim hiikiimetler de ekonomilerinin kalkinmasi adina bu konuya biiyiik 6nem

veriyor (GISEP, 2018, s.8).

2016/17 Kiiresel Raporu'na goreyse diinya genelindeki girisimcilerin %551
onlimiizdeki bes yil icinde en az bir is yaratmay1 umduklarini ifade etmistir. Kiiresel olarak
girigimcilikteki biliylime orani diisiik olmasina ragmen Tiirkiye bu raporda biiyliime
potansiyelindeki girisimcilerin arasinda yapilan arastirmaya katilarak 62 iilke arasinda 2.

olmustur (GEM, 2016, 98).

1.2. TURKIYE’DE GIiRiSIMCILIK

Bu bolimde girisimciligin Tiirkiye’deki tarihsel gelisimi ve mevcut durumu
incelenecektir. Bu baglamda girisimciligin 6niindeki engellerin neler olduguna odaklanilarak

girisimciligin tesviki tizerinde durulacaktir.
1.2.1. Tiirkiye’de Girisimciligin Tarihsel Gelisimi

Tiirkiye’de girisimciligin  mevcut durumunu daha iyi inceleyebilmek icin
girisimciligi ge¢misten bugline incelememiz gerekir. Bunu yaparken {iilkemizdeki

girisimcilik dort farkli donem altinda incelenebilir. Bunlar; Osmanli Imparatorlugu Dénemi,
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Cumbhuriyet’in kurulmasi itibariyle 1950 yil1 6ncesi, 1980°e kadar olan donem ve 1980°den

gunimiize kadar devam eden siire¢ olarak ifade edilebilir.

Cumhuriyet déoneminden Once ticaret kaynaklarimizin biiyiilk ¢ogunlugu tarima
dayaliydi. 16. yilizyildan itibaren iagecelik sisteminin hakim oldugu Osmanli ekonomisinde,
tilkketiciye kaliteli ve ucuz mal tiretim miktar1 ve bol ¢esitleri olan {iriinler sunmak esastt.
Osmanl1 Imparatorlugu’nun dogu-bati ticaret yollar1 arasinda olmas1 sebebiyle ticaret de
oldukca gelismisti. Ancak biiyiik ticaret yollarinin kesfedilmesiyle beraber Osmanli
Imparatorlugu olumsuz etkilenmis, iilkedeki gayrimiislimler ve yabanci insanlar Avrupa ile
ticaret yaparak girisimci konumunda olmuslardir. Bunun yarattigt olumsuz etkiyi
azaltabilmek igin II. Mesrutiyet déneminde Milli iktisat kavrami agiklanmis ve miitesebbis
siifinin olusturulmas: amaglanmigtir. Bu amagla gayrimiislim ve yabancilara verilen
ayricaliklar ortadan kaldirilmis, sanayi devlet tarafindan desteklenmis ve milli bankalarin
Kurulmasi talimatlart verilmistir (Glimiislioglu ve Karadz, 2015, s.103). Osmanl
Imparatorlugu’nda ekonomide de padisahin kurallar1 gecerli oldugu icin insanlar bu
kurallarin disina ¢ikamadilar ve kendi ekonomik hayatlarini sekillendiremediler. Bu durum
kendi ¢ikarlar1 pesinde kosan kapitalist ve girisimci sinifin olusmasini engelledi (Sayar,
2000, s.138). Milli iktisat kavramiyla beraber Ittihat ve Terakki Cemiyeti’nin destegiyle
kurulan bankalar sayesinde sermaye birikimi ortaya ¢ikmis ve para kazanma arzusunda olan
sermaye sahibi Miisliman girisimciler ortaya ¢ikmaya baslamistir ancak bu durum sabit

gelirlilerin alim giictinii %60 ile %80 arasinda azaltmistir (Eldem, 1994, s.54).

Cumhuriyet donemindeyse 1929-1950 arasindaki donemde 6zel sektoriin
gelistirilmesi amaglamistir. Bu amagla devletgilik politikas1 uygulanmis ve Bes Yillik Sanayi
Planlar1 hizmete konulmustur. Ancak 1930 Bunalimi ve II. Diinya Savasi’ndaki ekonomik
buhranlar sebebiyle istenilen sermaye ortaya konulamamis ve is giicii eksikligi yasanmistir.
O donem o6zel sektorde girisimcilikle ilgili gelisme yasansa da istenilen seviyeye

ulasilamamustir ve bu kamu girisimciligi seviyesinde kalmistir (TUGIAD, 1993, 5.19).
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1950°li yillardan sonra iilkemizde girisimcilik daha fazla desteklenmeye
baslanmistir. Giinlimiizde halen varligini siirdiiren isletmelerin %96.8’1 bu yillarda

kurulmustur (Tekin, 2005, s.25).

1980°deki 24 Ocak kararlar1 sonrasi ise keskin bir sekilde liberal ekonomiye gecis
gorulmektedir. Bu dénemden sonra devletin Grlin ve hizmetler icin olan fiyat kontroliinde
bliylik azalma goriilmistiir. Aynm1 donem devlet politikalarindan biri de ihracatin
arttirilmasina yonelik politikalardi, bu konuda alinan yapisal yenilenmeler sonucu tilkedeki
ihracat bliylime oraninda %18.22’ye ulagildi ve boylece ihracatin hacmi 4 kat blyuttldi
(Alpsahin, 2011, s.81).

1990 yilindan sonra ise girisimcilik faaliyetleri iilkemizde hiz kazandi. Ozellikle
gencler arasinda girisimcilik denemeleri artmaya ve yavas yavas basarilt girisimcilik
ornekleri ortaya ¢ikmaya bagladi (Tekin, 2005, 5.26). 1999 yilindan itibaren tiim diinyadaki
girisimciligi raporlayan Kiiresel Girisimcilik Endeksi tarafindan 2006 itibariyle de dnemli
veriler raporlanmaya baslamis ve Tiirkiye nin girisimcilikteki karnesi gézlenebilir olmustur

(Arikan, 2013, s.16).

2000’11 y1illarda girisimcilik adina ekonomide yapilan dogru politikalar, dogru tesvik
uygulamalari gibi olumlu gelismeler sonrasi, 2016 yili itibariyle GEM Ulkelerdeki
girisimceilik oranin1 kapsayarak bu girisimcilik oranlar ile iilkelerin kalkinma diizeyi
arasindaki iliskiyi inceliyor. Tiirkiye de 2006 yili itibariyle arastirmalara katilip 2010
itibariyle calismalar KOSGEB tarafindan yiiriitiilmektedir. Bu ¢alismalarda {ilke
ekonomileri; faktor odakli, yenilik odakli ve verimlilik odakli ekonomiler tizerinde 3 sinifta

incelemektedir (GISEP, 2018, s.38).

GEM endeksinde agiklanan sonuglara gore Tiirkiye verimlilik odakli ekonomiler
arasinda yer alirken 2006 yilinda tilkemizde %6.1 olarak agiklanan girisimcilik orani, 5 yil
sonra aciklanan 2011 raporunda %11.9’a kadar yiikseldi, potansiyel girisimcilik orani da
%?2.2’den %6.3’e kadar ilerleme kaydetti (GISEP, 2018, s.38). Bu ddénem ekonomide
hazirlanan Dokuzuncu Kalkinma Plan1 (2007-2013)’n da girisimcilik faaliyetlerini arttirmak
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amactyla isletme kurmak ve bu isletmeleri gelistirme siireclerinde egitim ile danigmanlik
hizmetleri gibi konular giindeme getirilmis ve girisimcilerin faaliyetlerini kolaylastirmak i¢in
risk sermayesi ve benzeri araglar teknoloji araciligiyla yayginlastirilmistir (Kalkinma

Bakanligi, 2006, s5.40-82).

2014-2018 yillarint kapsayan Onuncu Kalkinma Plani’nda ise girisimcilik artik
egitim kurumlarinda anlatilmaya baglanmis ve iiniversitelerde ders verilmesi yoOniinde
tesvikler yapilmistir. Boylece girisimcilik bir kiiltliir olarak herkese asilanmis ve sadece
sanayi ve hizmetler sektoriinde degil tarim dahil ekonominin her alaninda desteklenmeye
baslanmistir (Kalkinma Bakanlhigi, 2013a, s.35). Canakkale Onsekiz Mart Universitesi,
Marmara Universitesi, Ozyegin Universitesi gibi okullar girisimcilige odaklanarak
girisimcilige 6zel dersler vermistir (Bozkurt ve Alparslan, 2013, s.13). GEM endeksinde
egitimin girisimcilikle iliskisi incelendiginde 2006 yilinda iiniversiteden mezun olan
girisimci aday orani %15.30 olarak saptanmistir. Bu oran 2013°de %44 artarak gencler
girisimciligi artik alternatif bir kariyer olarak gormeye baslamislardir (GISEP, 2018, s.38).

1.2.2. Tiirkiye’de Girisimciligin Oniindeki Engeller

Son yillarda iilkemizdeki girisimcilik orani artmasina ragmen girisimei adaylar
girisimcilik faaliyetleri sirasinda; arastirma asamasindaki bilgi eksikligi, faaliyete
baslamadan oOnceki biirokrasi siireci, finansman kaynakli ve buna benzer problemler
sebebiyle girisimcilikten uzaklasip siirece baglamamaktadir (Gézek ve Akbay, 2012, s.46).
Bunun yaninda girisimciligin yayginlasmasinin saglam bir girisimeilik kiltiiriiyle iliskili
oldugu, bunun olusmasi i¢in de uzun donem gerektirdigi bilinir (Tekin, 1999, s.29-30).
Ulkemizde ise girisimcilik kiiltiiriiniin neden geciktigini toplumsa yapimizla agiklanabilir
(Glney ve Cetin, 2003, s.202). Bu boliimde Tiirkiye’de girisimciligin oniindeki engeller

incelenecektir.
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1.2.2.1.  Ekonomideki Istikrarsizlik

Ulkemizdeki dénem donem yasanan biiyiik ekonomik krizler girisimcilik
faaliyetlerini olumsuz etkilemektedir. Bu krizler girisimcilerin motivasyonunu disiirtirken
Insanlarin yeni yatirim yapmasi i¢in 6zgiivenlerdeki diisiise sebep olmustur (Celik, 2016,
s.54). Bunun en biiyiik temel sebebiyse girisimcilerin risk alabilecegi kadar gii¢lii finansal

kaynaklariin olmamasidir (Kinaytiirk, 2016, $.136).
1.2.2.2. Burokratik Engeller

Tiirkiye gibi gelismekte olan ve kalkinma mecburiyeti bulunan iilkelerin
biirokratik engelleri girisimcilik dogrultusunda yeniden ele alinmalidir. Uluslararasi
rekabetin hizla arttig1 diinyamizda devlet; girisimcilere destek vermeli, sirket agma ve
kapamadaki zorluklar, girdi maliyetlerinin ylikselmesi, vergi sistemindeki karigikliklar gibi

biirokraside yasanan zorlular1 gozden gegirmelidir (Cokgezen, 2010, 5.33-34).

Tiirkiye ile Avrupa Birligi iilkeleri Diinya Ekonomik Forumu Verileri’ne gore
kiyaslandiginda; 2015 donemi kamu diizenlemeleriyle getirilen yiklerde Almaya 55,
Ingiltere 37, Tiirkiye 71. siradadir. Bu iilkelerin sirastyla 2014-2015 Dénemi Karesel
Rekabet Siralamasi’ndaki yeriyse Almanya’nin 5, Ingiltere’nin 9, Tiirkiye nin ise 45°dir

(World Economic Forum, 2014-2015).

Bu sonuglar incelendiginde kiiresellesmeyle rekabet edebilmemiz i¢in biirokraside

tyilestirilebilecek noktalar oldugu goriilmektedir.
1.2.2.3.  Bilgi Eksikligi

Tiirkiye’de girisimciler, gergeklestirmek istedikleri girisimcilik faaliyetlerinin
onundeki en biiyiik engel olarak ekonomik durumlarini goriirler. Ancak en biiylik
sermayenin fikir oldugu giiniimiizde teknolojik ve iletisim imkanlar1 kullanilarak ihtiyag

duyulan finansman destek bulunulabilir (Ozkasike1, 2012, 5.191).
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Dolayistyla aslinda Tiirkiye’deki egitim sistemi, girisimcilik faaliyetlerinin
Oniindeki en biiyiik engellerden biridir. Egitimdeki temel sorunlardan biri altyap1
eksiligidir. Smiflarin fazla kalabalik olmasi, yeni mezun olup atanmayan bir¢cok 6gretmen
olmasi ve okul sayisindaki yetersizlikler gibi egitimde bircok devam eden sorun mevcuttur
(Turk Egitim Dernegi, 2017, s.12). Ayrica Tiirkiye’de egitimde yaganan maddi zorluklar,
hem idarecilerin hem de 6gretmenlerin egitimdeki gerekli kaliteyi yakalamasini

giiclestirmektedir (Yazici, 2010, 5.193).

Ornegin iilkemizde yaklasik sekiz y1l yabanc dil egitimi alan bireyler, sekiz yilin
sonunda kendilerini idame ettirecek kadar yabanc1 dil bilmiyor olabiliyor (Bozkurt, 2011,
s.143). Buna ek olarak yenilik¢i yaklagiminin seviyesini gormek adina iilkemizdeki patent
basvurularini incelenebilir. Ornegin Diinya Fikri Miilkiyet Organizasyonu’nun agikladig1
rapora gore 2014 yilinda Tiirkiye’deki niifus 78.151.750 iken patent basvuru sayisi
5.170’dir. Ancak Amerika Birlesik Devletleri’nde bu rakam niifus 320.485.000 iken patent
sayist 509.521 seklindedir (Wipo, 2016).

Bu noktada tilkemizdeki egitim sistemi, gereksiz tekrarlardan uzak duran,
ogrenciye yeterli kalitede egitimi saglayan, yabanci dil bilme seviyesini yukarida tutan ve

daha 6nemlisi yenilikgilige tesvik edici bir sisteme getirilmelidir.
1.2.2.4.  Ozgiiven Eksikligi

Kendine giivenen kisi, ginimuUzun en biiyiik sermayesi olan fikirleri girisimcilik
faaliyetleri ile hayata gecirebilir. Girisimcilik insan temelli bir kavram oldugu i¢in kisinin
ne istedigini bilerek hedefine ilerlemesi ve bu dogrultuda kararli olmasi basarili bir
girisimcilik faaliyetini beraberinde getirecektir. Ancak rakiplerinden korkarak
tecriibesizliginden dolay1 girisimcilik egiliminin azalmasi daha en basinda girisimci adayin

ve girisimci faaliyetin basarisiz olmasina sebep olabilir (Tiirkdogan, 2004, 5.140-142).
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Bunu genglere asilayabilmek i¢in girisimci adaylarin bilgi ve tecriibeye dayali bir
egitim almasi ve bireylere girisimcilik kiiltiiriinlin agilanarak egitimlerin buna gore

verilmesi ve kisinin girisimci 6zelliklerinin tesvik edilmesi gerekir.
1.2.2.5.  Sosyo-kulturel Nedenler

Osmanli toplumunda yasayan bireylerde, sorgulamaktan ziyade biat etme kiiltiirti
baskin oldugu i¢in Cumhuriyet 6ncesi donemde girisimcilik kiiltiirii gelisememistir. Clinkii
imparatorlugun merkezci yapisi insanlar1 diisiinmemeye iterken kisisel iradelerini ortaya

koymay1 engellemistir (Ulgener, 1981a, s.14).

Bunun yaninda Tiirk insaninin topragina manevi duygular yiiklemesi ve bunu 6n
plana ¢ikarmasi topragin ekonomik 6nemini yeterince ortaya ¢ikaramamaistir ve bu da Tiirk
insaninin topraginda kalarak teknoloji ve sanayiden uzak kalmasina neden olmustur

(Tirkdogan, 1981, 5.128).

Gunumuzde de bu yap1 ¢ekirdek aile biriminde de devam etmektedir. Gengler
aileleri tarafindan daha ¢ok risk almamaya yonlendirilirken 6zellikle kamu dairelerinde
calismaya tesvik ediliyor. Bu durum genclerin yenilikg¢i bakis agisina gélge diisiiriirken
girisimciligin temel kaynaklarindan biri olan risk alma egilimini azaltiyor. Bu sebeple
aileler de girisimci adaylar gibi bu konuda egitilmeli ve bu konudaki farkindaliklar

arttirilmalhidir ( Bozkurt, 2011, 5.236).
1.2.3. Tiirkiye’de Girisimciligin Tesviki

Girisimciye verilen tesvikteki temel amag girisimcinin kendi ayaklari {izerinde
durmasimi saglamaktir. Ulkemizde de girisimciye verilen destek belirli sinirlar ve kanunlar

icerisinde desteklenmektedir.

Ekonomik destek saglayan kuruluglardan biri Bilim, Sanayi ve Teknoloji
Bakanlig’dir. Egitim, maddi tesvik ve hibe programlari altinda belirli sartlarda ve

oranlarda destek saglayan bu kurulus bazen kendisi bazen de kamu kuruluslar araciligiyla
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girisimei adaylara yardimei olmaktadir (Ozkasikei, 2012, 5.187). Bu kurulusun sagladig
temel desteklerden biri, makro diizeyde verinin Girisimci Bilgi Enstitiisii araciligiyla kamu
kuruluglari, tiniversiteler, sivil toplum kuruluslar1 ve arastirma enstitiileriyle paylasilmasini
saglamaktir. Ayrica Tekno Girisim Sermaye Destek Program ile 6grencilerin girisimeilik
faaliyetlerine baslayabilmeleri adina onlara temel yardimda bulunur. Bu program 6zellikle
yenilik¢i fikre sahip genclere odaklanmaktadir. Patentler, faydali model ve tasarimlarla
ilgili stireclerde hizmet veren Teknoloji Transfer Platformu da girisimci adaylari

bilgilendirerek, onlari tesvik etmede 6nemli rol oynamaktadir (Celik, 2016, 5.69-70).

Bir diger girisimcileri destekleyen kurum TUBITAK tir. Akademik basarilari ve
bilim insanlarinin girisimcilik faaliyetlerini destekleyen kurum, bunu 6dul ve burs
yontemiyle yapmaktadir (TUBITAK, 2019). Kurum daha ¢ok teknolojik yatirimlar,
inovasyon, AR-GE gibi konularda destek olurken ayni1 zamanda bilimsel politikalara yon
veren dergiler ve kitaplar da ¢ikararak her bireyde girisimcilik farkindaligini arttirmayi

amaclamistir.

Girigimci olmak isteyen her kesimden bireyi destekleyenlerden biri de Kiigiik ve
Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi (KOSGEB)’dir.
Ticaret Bakanligi’na bagl olan bu birim farkli bir¢ok alanda girisimci adaylara destek
olmaktadir. Bunlardan bazilari; yurt i¢i fuar destegi, yurt dis1 gezi destegi, egitim destegi,
kredi faiz destegi, tasarim destegidir (Elagoz, 2015, 5.166).

Bu dogrultuda Tiirkiye’de girisimcilik destek politikas1 olarak iki yoldan gidildigi
goriilmektedir. Bunlardan biri Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 gibi kurumlar
araciligiyla teknolojiyi kullanarak girisimcilik faaliyeti olusumuna destek vermek ve iireten
girisimcileri desteklemek; diger ise KOSGEB gibi sosyal yardimlagma ve dayanisma
vakiflari araciligiyla daha genis bir kesimin kendi isletmelerini kurabilmelerini desteklemek
(Duran, 2018, s.83).
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2. TOPLUMSAL CINSIYET FAKTORU BAGLAMINDA KADININ
GIRISIMCILIKTEKI YERI

Tirkiye’deki kadin girisimciligini inceleyecegimiz bu bolimde kadinlarin
girisimcilik faaliyetleri sirasinda karsilastigi engeller incelenecek ve bu engellerde toplumsal
faktorlerin roli Gzerinde durularak girisimcilik toplumsal cinsiyet faktérii baglaminda ele

aliacaktir.
2.1. TOPLUMSAL CiNSIYET KAVRAMI

Toplumsal cinsiyet bir¢ok arastirmanin konusu haline gelmis ve toplumu dogrudan
etkileyen ¢ok sayida ¢alismanin 6nemli bir konusu olmustur. Calismanin bu béliimiinde hem
sosyal hem ekonomik yasama etkisi olan bu kavram, girisimcilik {izerinden ele alinacak olup

kadina yonelik toplumsal cinsiyet rolleri tizerinde durulacaktir.
2.1.1. Toplumsal Cinsiyet

Bireyler diinyaya geldigi andan itibaren dogustan bazi 6zelliklere sahip olup diger
bireylerden ayrisirlar. Hicbir ¢aba sarf etmeden, dogustan gelen bu cinsiyet 6zellikleri
insanlar: birbirinden farklilastirir ve bireylerin kisisel dzelliklerini tanimlar (Ozcan, 2012,

s.5).

Cinsiyet dogustan gelen biyolojik, fiziksel ve genetik Ozelliklere gore bireylerin
kadin ve erkek olarak ayristirilmasidir. Toplumsal cinsiyet ise bireylerin toplum tarafindan
belirlenen normlara ve cinsiyetleri iizerinden onlara atfedilen bir takim kurallara gore

ayrismasidir (Bayhan, 2013, 153).

Cinsiyet ve toplumsal cinsiyet arasindaki bu ayrimin temel sebebi biyolojinin kader
oldugunu diisiinen goriislere kars1 ¢ikilmasindan gelmektedir (Butler, 2016, s.50). Clnki
toplumsal cinsiyet, sadece biyolojiyle ilgili degil ayn1 zaman da toplum kurallar1 da oldugu

icin psikolojik ve sosyo-kilturel faktorlerle de ilgilidir (Bayhan, 2013, s.153). Bu yiizden
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toplumsal cinsiyetin aile yapilarina, toplumdaki ekonomik duruma hatta feminizm gibi
kavramlara dayandirilarak aciklanmasi bu kavramin tiim toplumlarda ayni anlami

tasimadiginin gostergesidir (Akyildiz, 2019, s.8).

Kadin ve erkek sosyal normlara gore birbirlerine farkli davranirlar. Bu normlar iki
cinsiyetin birbirlerine nasil davranmasi gerektigine karar verirken hem erkegin hem de
kadinin iligkilerinde nasil goziikmesi gerektigini belirler (Yilmaz, 2007, s.144). Kisinin
davraniglarini belirleyen toplumsal normlarin biitiinii, toplumsal roller kavramini meydana
getirir. Kisiler toplumsal rollerini cinsiyet kavramina gore belirlerken bu rollerin toplumdaki

bir grup tarafindan onanmasi da toplum cinsiyet rollerini olusturur.

Bunun 6rnegini bir bireyin dogumdan itibaren gorebiliriz. Birey dogdugunda
dogustan gelen belirli 6zellikler sebebiyle bir cinsiyete sahiptir. Biiyiimeye basladiginda
cinsiyetine gore; ailesi, arkadaslari, okulundaki insanlar gibi yakin cevresi tarafindan
kendisinden beklenen davranig modellerini uygular. Birey olusan yasam ortaminda ayni
zamanda diger bireyleri rol model almay1 kendiyle 6zdeslestirmeyi 6grenir. Bu toplumsal
kurallar icerisinde de cinsiyetinin belirli bir sonucu olarak toplumsal cinsiyet kimligini ortaya
¢ikarir (Connell, 2016, 5.278).

Ozetle, toplumdaki beklentilere gdre olusan toplumsal cinsiyet; sadece erkek ve
kadin arasinda olan biyolojik farkliliklardan degil toplumda yer edinmis erkeklik ve kadinlik
algisindaki farkliliklara da odaklanmaktadir (Giddens, 2000, s.621). Rol ise bir bireyin
cinsiyetinden dolayr ondan siirekli olarak beklenen davraniglar ve tutumlar bitlnGidir
(Akyildiz, 2019). Toplum tarafindan bireylere cinsiyetleri iizerinden roller verilirken
yapilacak islerin hangisi olacagi ve kapsami da yine cinsiyet kavramlar1 iizerinden bu

toplumsal cinsiyet rollerine gore ayristirilir (Powel ve Greenhause, 2010, s.1011-1039).
2.1.2. Toplumsal Cinsiyet Rolleri

Kadinlar ve erkekler arasinda; karakter, yetenek, fiziksel 6zellikler gibi dogustan

gelen birkag farklilik olsa da her iki cinsin de kabul edilenden daha fazla ortak 6zelligi oldugu
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bilinmektedir. Kadin ve erkek toplumsal hayati devam ettirecek ve kendini diger canlilardan
farklilastiracak bircok ortak ozellige sahiptir. Ornegin ilk ¢agdan itibaren yerlesik hayati
saglayacak alet kullanabilme yetenegi, hayal etme ve bu dogrultuda aksiyon alabilme
Ozellikleri kadinin ve erkegin giiniimiiz diinyasina gelesiye kadar bunu birlikte bagsarmalarini

saglayan bir¢ok ortak 6zelliklerinden bazilaridir (Connel, 2016, s117).

Ancak toplum tarafindan kadina ve erkege ithaf edilen roller farklidir. Her toplum
bu rollerin bir sonraki nesile aktarilabilmesi i¢in kadina ve erkege bu rollerini 6gretmis,
benimsetmis ve bunu devam ettirmesi arzusuyla bu rolleri bireylere asilamistir (Kaypak,

2014, 5.345).

Literatiirde iki baglikta incelenen bu toplumsal cinsiyet rolleri feminen ve maskiinen
roller olarak ayrilmistir. Feminen olarak kabul edilen disil roller kadinlara ithaf edilmisken
maskiinen olarak kabul gormiis eril roller erkeklerle 6zdeslestirilmistir. Eril olarak toplumsal
rol iistlenen kadinlar anlayisli, kirillgan davranan, biat eden eden kisilerken; erkekler, giicli,
sert, sorumluluk sahibi, duygularin1 belli etmeyen, kendine giivenen 6zelliklere sahip goralur

(Ozcan, 2012, s.12).

Toplumsal yapilardan, kiiltiirden, gelenek ve goreneklerden beslenen toplumsal
cinsiyet rolleri her toplumda ayni1 algilanmayabilir. Ciinkii bu roller kisilere dogduklar1 andan
itibaren sadece kadin ya da erkek olduklari i¢in verilirken onlara bu rolleri 6zimsemesi igin
toplum tarafindan baski yapilir. Ancak bu baski, bireyler tarafindan siirekli hissedilen bir
baski degil, dogdugu andan itibaren herkes tarafindan benimsenmis ve kabul gdmiis bir
durumlar bitunu olarak goralir. Bu roller; ailede, is hayatinda, okulda, izlenilen haberlerde,

filmlerde hatta secilen oyuncaklarda bireylere 6ziimsetilir (Akyildiz, 2019, s.9).

Toplumsal cinsiyet rolleri toplum tarafindan yapilan yargilardan beslenir. Bu
yargilar her iki cins i¢in de gecerli olup hem kadini hem erkegi belirli bir davranigi yapmaya
zorlar. Bu cinsiyet kalip yargilar1 6zelikle ataerkil yapilarda ¢cok baskin olup hem kadin1 hem
erkegi bircok davranis1 zoraki yaptirmak zorunda birakmis ve her iki cinsi de olumsuz

etkilemistir (Ozcan, 2012, s.10).
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2.1.3. Kadina Yoénelik Toplumsal Cinsiyet Rolleri

Toplumsal cinsiyet rolleri gézlemlendiginde kadin ve erkekler arasinda higbir
zaman mutlak esitlik saglanmamis ve ¢ogunlukla kadinlar bu konuda olumsuz tarafta kalan
kesim olup yasadiklari toplumun dinine, diline, kiiltliriine gore farkli roller iistlenmek

zorunda birakilmistir (Terzioglu ve Taskin, 2008, $.63).

Kadinlarin toplumsal cinsiyet rollerinden olumsuz etkilendigine dair ¢alismalar
1970°1i yillarda baslamis ve bu galismalar toplum cinsiyet kavrami i¢in ¢ok 6nemli bir konu
olan feminizmi yeniden giindeme getirmistir. Femisnistlerin bu konuda bircok calisma
yapmast da kadin ve erkek arasindaki bu iliskinin bir kader degil degistirilebilir bir olgu
oldugunu gostermistir (Sayer, 2011, s.10).

Erkek ve kadin arasindaki farkliliklarin tespiti igin yapilan arastirmalarda her iki
cinsiyete mensup bireylerin davraniglari incelenmis ve bu gozlem sonucunda c¢ikan
farkliliklarin sebebi toplumsal cinsiyet baglaminda incelenmistir. Arastirma sonucunda en
blyuk davranis farkliliklarinin sebebinin; toplumsal olaylar, sosyo-ekonomik olaylarin

sonuglar1 ve gevre baskisi gibi sonuglar oldugu saptanmustir (Segal, 1992, 5.93-94).

Toplumsal cinsiyet rolleri, kadinin yeteneklerini gelistirmesine engel olurken
onlar1 akil ve bilimden yoksun birakmistir. Bu durum kadinlarin ezilmesine neden olurken
onlar1 daha ¢ok ev isi yapmak gibi disil islerle yakinlagtirmis ve erkegi mutlu etmek gibi
ataerkil bir yapinin i¢indeki sinirli toplumsal roller iginde birakmistir (Vincent, 2006, 5.309).
Kadinlar daha cok ailede iyi bir es olmak, ¢cocuklara bakmak, ev islerini yapmak gibi rollerle
cevrelenip toplum tarafindan iicretsiz islerle iliskilendirilirler. Bu durum kadinlarin egitim

alma imkanlarin1 kisitlarken onlarin kamusal alana katilmalarini kisitlamistir.

Bu dogrultuda is hayati i¢inde bir¢ok toplumda erkek egemenliginde olan bir sosyal
cevre goriiliir ve igboliimleri buna gore diizenlenir. Toplumsal cinsiyete gore yapilan is
boliimlerinde; kadinlar daha cok disil olarak adlandirilan evde yapilabilecek islerle

iliskilendirilirken erkekler daha ¢ok eril olarak adlandirilan ve makinler {izerinden
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tanimlanan dig diinyadaki islerle iliskilendirilir. (Sancar, 2013, s.75). Erkeklerin bu sekilde
kamusal alandaki islerle biitiinlestirilmesi ve kadinlarin da ev isleri ve aile ile ilgili islerle
iliskilendirilmesi toplumsal cinsiyete gore dogal kabul edilmistir (Ding, 2013, 5.2532) Yine
bir¢ok toplumdaki evdeki islerin disaridaki islerden daha kolay goziikmesi de toplumsal
cinsiyet esitsizliginin gostergesi kabul edilmistir (Sancar, 2013, s.175).

Geleneksel kiiltiirlerin hakim oldugu toplumlarda kadinlardan beklenen gorevlerin
basinda iyi bir es ve anne olmak gelmektedir. Bu sebeple kadinlar ¢aligma hayatindan ve
kamusal alanlardan uzak kalarak egitim hayatina, se¢tigi meslege, is hayatinda terfisine,
maasindaki yiikseligine, siyasetteki mevkisine kadar bircok alanda toplumsal esitsizlige

maruz kalabilmektedir (Cakir, 2008, s.43-45).

Tiirkiye’de bu durum ataerkil yapinin getirdigi sonuclar dogrultusunda kadinlarin
aleyhindeki bir toplumsal esitsizlikle kendini gosteriyor. Daha cocuk yastan itibaren kiz
cocuklart bebeklerle oynamaya yonlendirilip naif ve kibar davranmaya 6zendirilirken, erkek
cocuklar1 mekanik oyuncaklara yonlendirilip, sokakta oynanan saldirgan ve girisken yapida
olmaya Ozendirilmektedir. Bu durum her iki cinsiyete mensup bireyler biiyiidiiglinde de
devam ederek kadinlar daha ¢ok toplum tarafindan ayiplanamayacak, evine daha ¢ok vakit
ayrabilecegi isleri segerken erkekler daha ¢ok yonetici pozisyonunda olan ve kamusal alanda

olan isleri se¢gmektedir.

Kisilerin bu sekilde sadece cinsiyetinden dolayr ugradigi ayrimci politikalar,
toplumsal hayatta karsisina ¢ikan firsatlardan esit bir sekilde yararlanamamasi, toplumsal

cinsiyet esitsizligi olarak ifade edilebilir (Ecevit, 2010, s.10-11).
2.2. KADIN GIRIiSIMCILIK

Tarihten bugiine hangi toplumda ya da zamanda olunursa olsun, kadinlar ¢alisma
hayatinin 6nemli bir pargast olmus ve niifusun yarisini olusturmus, istihdam giictinde ve tilke
ekonomilerinin kalkinmasinda onemli bir rol istlenmislerdir (Cam, 2015, s.26). Buna

ragmen kadinin erkege gore ikinci planda oldugu kabul gormektedir. Kadinlar ne kadar
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tilkenin ekonomik giiciine katki saglayarak kalkinma oranlarinda énemli bir rol {istlense de
sahip olduklar1 toplumsal cinsiyet rolleri ve karsilastiklar1 cinsiyet ayrimciligi sebebiyle
ekonomik kazangtan pay alma orani, sagladiklar: katk1 oraninda degildir (Arslan ve Oztirk,
2016, s.32). Halbuki ekonomide kadin ve erkek istihdam giiciiniin esit oranda olmasi
geligmis bir ekonominin temel yapi taglarindan biridir. Bu ylizden ekonominin geligsmesi i¢in

kadin girisimci kavrami biiylik 6nem tagimaktadir.

Calismanin bu boliimiinde girisimciligin kalkinmasi i¢in kadin girisimcilik kavrama,

kadin girisimciligin 6nemi ve kadin girisimcilerin belirgin 6zellik ve tipleri incelenecektir.
2.2.1. Kadn Girisimcilik Kavrami ve Onemi

Girisimcilik toplumsal degerlerden etkilenen bir unsur oldugu ic¢in kadmnin
girisimcilikteki yeri de 1970-1980°1i yillardan sonra teknolojinin hizla gelismesi ve bilgi
cagina gecilmesiyle beraber daha fazla arastirllmaktadir. Clinkii bu dénem, kadinlarin i
hayatinda ve girisimcilik faaliyetlerinde sadece kadin olduklari i¢in erkeklerden daha farkl

sorunlar yasadigi saptanmistir (Narin ve Digerleri, 2006, S.71).
Arastirmalar sonucunda kadin girisimei i¢in yapilan tanimlar asagidaki sekildedir:

Kadin girisimeilik, kadinin yaratici bir fikir izerinden sermaye ortaya koyarak yeni
bir isletme faaliyeti kurmasi ve bunu siirdiiriilebilir bir plan iginde olusturmasidir

(KADIDER, 2008, 5.182).

Kadin girisimci, kendi isletmesini kuran, bu isletmede kendi veya bagkalariyla
beraber c¢alisan, isletmesindeki faaliyetler icin kamu veya 6zel kuruluslarla iletisime gecen,

isletmenin riskini tistlenerek kazangta s6z hakki olan kisidir (Soysal, 2010, 5.90).

Kadin girisimci, isletme faaliyetinin idari ve hukuki sorumlulugunu tstlenerek is
yerinin sahibi olup, is yerinde kendi bizzat bulunarak, fiilen ¢alisan kisidir (Bediik, 2005,
s.11).
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Yukaridaki tanimlara gore 6gretmenlik, avukatlik gibi egitim alinarak kazanilan
meslekler kadin girisimciligi olarak kabul edilmemektedir. Cilinkii girisimci; iiretim
faktoriinii risk alarak isletmeye doniistiiren ve kar veya zararin sorumlulugunu alandir

(Ozdevecioglu ve Celik, 2000, .488).

Kiiresellesen diinyayla beraber kadinlar mevcut toplumsal rollerine yenisi ekleyerek
ayni zamanda is hayatina katilmislar ve is kadini ya da girisimci olmuslardir. Kendi istegiyle
ya da ekonomik zorluklarin listesinden gelmek icin is hayatina atilan kadinlar daha gii¢lii ve
0zgur bireyler olmak istemislerdir ancak bu durum kadinlarin iki alanda ¢alismasina sebep
oldugu i¢in tstlerine agir bir yiik daha vermektedir (Bediik, 2005, s.110). Yine de kadin
girigsimciler aile ekonomisine katki saglayip cocuklarinin egitim seviyesini yiikseltirken,
istihdama katki saglayarak ve vergi 6deyerek iilke ekonomisini desteklemekte ve en 6nemlisi

girisimci olmak isteyen diger kadinlara 6rnek olmaktadir (Sekerler, 2006, s.90).

Tiirkiye’deki durum incelediginde, kadinlar gegmisten beri ataerkil aile yapisindan
dolay1 ev dis1 fazla deneyim elde edememekte ve cinsiyete dayali bir ig boliimiine maruz
kalmaktadir (Koray ve Demirbilek, 1999, s.2). Tiirk toplumunda evin idaresi bir “isletme”
gibi goriilerek zor sartlar altinda bile kisithh ekonomik imkanlarla yenilikler yaratmasi
beklenerek kadinlara verilmistir (Giirol, 2000, s.224). Ailelerdeki is boliimiiniin cinsiyete
gore yapilmasi, kadinin sadece anne, es gibi toplumsal rollerle gérevlendirilmesi, kadinin bu
alanda sarf ettigi is gilicliniin gormezden gelinmesi kadin ve erkek esitsizliginin gostergesidir

(Arat, 1992, 5.17-18).

Tiirkiye Istatistik Y1llig1 2017 verilerine gore 2016 yilinda is giiciine dahil olmayan
kadin niifus yaklasik 20 milyonken, erkek niifusu 8 milyondur, yaklasik 11 milyon kadin
buna, ev isleriyle mesgul olmayr sebep gostermistir. TUIK verilerine gore toplam niifus
icerisinde istihdam oraninda da kadin ve erkek arasindaki esitsizlik géze carpiyor, istihdam
orani erkeklerde %65,8 iken kadinlarda bu oran %29,3 seviyesindedir. Diinya Bankasi'nin
girisimcilik aragtirmasina gore kesin olmamakla beraber kendi sirketine sahip kadinlarin

orani sadece %25,4’tiir (Uyar, 2018).
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Ancak kadinlarin egitimli ve ¢aligkan olarak kendi islerini kurmalar ve erkeklerden
bagimsiz ekonomiye katki saglamalar1 onlarin toplumdaki yerini giiglendirmektedir. Buna
olanak veren en temel faktorlerden biri kadinlarin girisimci 6zelliginin olmasidir. Bu
girigsimcei Ozellikler sayesinde kadinlar aile ve iilke ekonomisine katki saglarken toplumsal
cinsiyet baglaminda kadin ve erkek esitliginin dniindeki engelleri de kirmaktadirlar (Saysal,

2010, s.110).

Teknolojide ve sanayideki degisimlerden sonra is hayatinda kadinin da girisimci
olmaya baslamasiyla beraber is kadin1 ve kadin girisimci arasinda bir kavram karmasasi
yasanmaya baslanmistir. Is kadini; avukat, miihendis gibi aldigi bir egitim sonucunda
meslegini kazanmig ya da bir igletme faaliyetinde yoOnetici ya da is¢i olarak gorevini siirdiiren
kadinlardir. Girisimci kadinlar ise risk alip yaratici bir fikirle ortaya sermayesini koyarak
yeni bir ig alami yaratip, siirdiiriilebilir bir isletme faaliyetini olusturan kadinlar1 ifade

etmektedir (Yasar, 2017, 5.46).

Ulkemizde son 20 yilda kadinlarin is hayatindaki yeri oldukca artmistir ve bu is
diinyasindaki en biiyiik devrimlerden biri olarak goriilmiistiir (Ust, 2016, s.28). Sivil toplum
kuruluglart 1990 yilindan itibaren kadinlarin ekonomiye katkilarini arttirmak amaciyla is
bulmakta zorlanan kadinlar icin ‘gelir getirici’ faaliyetler olusturmus ve bunlart kadin
girisimcilik olarak ifade etmistir. Kamu kuruluslar1 da girisimcilik faaliyetlerini desteklemek
amaciyla kadinlara ayr1 fonlar olusturarak destek olmaya ¢aligmistir. Bu sayede kadinlarin
bir fikir lizerine sermayeyi koyarak girisimcilige egiliminin artmasi amaglanmistir (Mungan,

2013, s.24).
2.2.2. Kadn Girisimcilerin Belirgin Ozellikleri

Kadinlar homojen bir grup olmadig: icin girisimcilik baglaminda incelediginde
kendi aralarinda belirgin farklari bulunmaktadir. Kentlerde yasayip daha egitimli olan
kadinlar ekonomik bagimsizliklari1 korumak adina girisimcilige daha g¢ok yonelirken
kirsalda yasayan, sermayesi bulunmayan ve egitim almamis kadinlar cogunlukla yasam ve

gecinme amacindadirlar (Ecevit, 2007, s.47).
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Glinlimiizdeki birgok arastirma kadinlarin erkekler gore daha farkli bakis agisina
sahip oldugunu gostermektedir. Kadinlarin hem aile hem de sosyal hayattaki iistlendigi
dengeleyici roller ve girisimcilik 6zelliklerinden biri olan basarma ihtiyaci, is hayatina
olumlu olarak yansimaktadir. Kadinin, bu olumlu katkilar1 isletmenin ¢alisanlarina ve igletme
faaliyetinin kendisine gosterebilmesi i¢cin hem toplumsal hem de politik hayatin bir pargasi
olmast gerekmektedir. Bu nedenle kadinlar kendilerine yeni alanlar olusturmali ve

ekonomideki anahtar rolii iistlenen kisiler olmalidir (Onay, 2013, s.32).

Ayrica kadinlar birgok isi aym1 anda yapabilme 6zelligiyle profesyonelligini bir
araya getirdiginde tutkulariyla is hayatinda ¢ok 6nemli ve essiz bir konumda olan bireylerdir
(Rouda, 2008, s.44). Calisma hayatinda 6zerk olan girisimci bir kadin; erkekten bagimsiz
olarak hareket ederken, is hayatinda kazandigi deneyimlerini farkli ve faydali olan bagka
alanlarda gosterebilir, kurdugu iliskileri siirdiiriilebilir hale getirebilir ve kisa ya da uzun

vadeli planlar olusturabilir (Ecevit, 1993, 42).

Yapilan bir aragtirmaya gore; kadinlarin, ¢calisanlarina daha ¢ok 6zen gostermesi ve
Ogretici olmasi, kadinlarin ¢alisanlarini tesvik etmede giiglii olmas1 ve problem ¢ézmede
basarili olmalari, islerini basariya ulastirmak i¢in erkeklere gore daha fazla ¢aba sarf etmesi
kadinlarin erkeklerden daha fazla patron olarak tercih edilmesine neden olmaktadir (Sabah,

2004).

2015°de yapilan kadin girisimciler lizerine bir arastirmaya gore; Tiirkiye’de kadinlar
gen¢ yasta aldiklar aile, ¢cocuk gibi sorumluluklardan dolay1 girisimcilik tesebbiisiinde
bulunamiyor. Bu sebeple girisimcilerin ortalama yas1 43’tiir. Girisimcilige ortalama 32
yaslarinda baslayan kadinlar ¢ogunlukla aile diizeninin yerlesmesini ya da ¢ocuklarinin
blylmesini beklemektedir. Ayrica kadinlar kendi islerini kurmadan 6nce daha 6nce baska

bir iste ¢alisarak deneyim kazanmaktadirlar (Ecevit ve Kaptanoglu, 2015, s.10-14).

Bu 6zellikleriyle kadinlar son 20 yilda daha ¢ok isletme faaliyetlerine katilarak hirs,

basar1 arzusu ve azimleriyle is hayatindaki giiglerini géstermislerdir. Bu giicii girisimcilikten
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alan kadinlar hem maddi kazang elde etmis hem de toplumdaki algilar1 yikarak toplumsal

cinsiyet baglaminda kadin ve erkek esitsizliginin 6éniinde durmustur (Soysal, 2010a, s.110).
2.2.3. Kadin Girisimci Tipleri

Toplumsal roller ve girisimciligin dniindeki engellere ragmen 1980’den sonra kadin
girisimciligi farkl disiplinler i¢inde ele alinmis ve basarili bir kadin girisimci tarzlarina gore

asagidaki 4 farkli kadn tipi icinde incelenmistir (Yetim, 2002, s.81; TUSIAD, 2002, s.3).
2.2.3.1.Geleneksel Kadin Girisimci Tipi

Geleneksel kadin girisimci tipi, hem toplumsal rollerini {istlenmeye devam eden
hem de ideallerini gergeklestirmek icin girisimcilik faaliyetlerinde bulunan kadinlar1 ifade
eder. Bu kadinlar kendilerine atfedilen tiim rolleri ve girisimcilik faaliyetlerini esit oranda
gerceklestirmeye calisir, ¢cogunlukla geleneksel olarak kabul edilen lokanta, kuafor gibi
hizmetler sunmaktadir (Kalkinmada Anahtar Verimlilik, 2015).

2.2.3.2.Evcimen Kadin Girisimci Tipi

Evcimen kadin girisimci tipi, toplumsal rollerini her seyin tistiinde tutan, ideallerini
bunlarin gerisinde yiiriiterek girisimcilikte ilerletmeye ¢alisan kadin tipidir. Bu gruptaki
kadinlar bu isi ek bir is gibi yapmaktadir (Kalkinmada Anahtar Verimlilik, 2015). Daha ¢ok
aile ekonomisine katki saglamak i¢in ¢alisan bu kadinlar yenilik¢i kadin tipindeki bireylerin
zitt1 olarak toplumsal cinsiyetin ona dayattigi rolii kabul eder ve o rolii girisimcilik

faaliyetiyle biitiinlestirerek isini aile hayatina uydurabilecek bir diizen kurar (Yasar, 2017,
s.57).

2.2.3.3.Yenilik¢i Kadin Girigimci Tipi

Yenilik¢i kadin girisimci tipiyse girisimcilik ideallerini toplumsal rollerin dniinde
tutan kadinlar1 ifade ediyor. Bu kadinlar geleneksel cinsiyet rollerini ideallerinden ¢ok daha

geride tutan kisilerdir (Kalkinmada Anahtar Verimlilik, 2015). Yenilik¢i kadin tipindeki
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girisimciler teknolojinin 1s18inda yeni bir fikir lireten ve bu dogrultuda siirdiiriilebilir bir

isletme faaliyeti olusturmayi amaglayan bireylerdir (Yasar, 2017, $.57).
2.2.3.4.Koklii Kadin Girigsimci Tipi

Kokl kadin girisimcei tipiyse girisimcilik ideallerini toplumsal rollerin oniinde
tutarak ezilen kadinlar1 engellemek amaciyla bu ise 6zel isletme faaliyetleri olugturan kadin
tipidir. Bu tipteki kadinlar isi bu amaca hizmet eden bir arag olarak goriirken kadinlarin ikinci
planda olmasini engellemeye ¢alismaktadir (Kalkinmada Anahtar Verimlilik, 2015). Daha
cok basin, egitim, satis gibi alanlarda faaliyet gosteren bu kisiler i¢in ne cinsiyet rolleri ne de
girisimcilik faaliyetleri 6n plandadir, amag¢ kadinlarin ezilmemesini saglayacak faaliyet

olusturmaktir (Yasar, 2017, $.57).

Bunlara ek olarak literatiirde yer alan ek kadin girisimci tiplerinden bulunmaktadir.
Bunlardan bazilari; isletme faaliyetiyle ilgili tiim stratejik kararlar tek basina veren kadin
girisimciler, kendisine ait olan ya da ortagi oldugu isletmelere sahip girisimci kadinlar, mal
ya da hizmet Ureterek bu hizmetleri pazarlamasini iigiincii bir kisi aracigiyla yapan kadin
girisimciler ve bulundugu isletmede yonetici pozisyonunda olan kadin girigsimcilerdir (Tekin,
2005b, s.32).

2.2.4. Kadin ve Erkek Girisimci Arasindaki Farklar

Kadin ve erkek girisimci arasindaki temel farklar incelendiginde;
toplumdaki gelenek ve goreneklerin Ozgiliven, azim gibi igsel girisimcilik 6zelliklerini
etkiledigi, toplumsal cinsiyet rollerinin de kadinlardaki girisimcilik egilimini azalttig
gozlemlenmistir. Bu baglamda erkekler kadinlara gore girisimcilikte daha ¢ok ekonomik
destege ihtiya¢ duyarken kadinlar erkeklere oranla daha ¢ok sosyal destek beklemektedir
(Kutanis, 2003, s.74).

Kadin girisimciler girisimcilik faaliyetlerine baslarken toplumsal rollerinden dolay1
cinsiyet ayrimciliina maruz kalmakta, bu nedenle isletmenin kurulus asamasinda

erkeklerden ¢ok daha fazla zamana ihtiya¢ duyabilmektedir (Keskin, 2017, s.67). Buna bagl
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olarak kadin girisimciler aile ve ¢ocuk gibi kaygilari olmasindan dolay1 girisimcilige daha
gec baslarken erkek girisimciler daha erken yasta girisimcilige tesebbiis edebilmektedir. Bu
oran Tirkiye’de kadinlar i¢in ortalama 35-40 yas arasindayken, erkekler i¢in 25-30 yas
arasindadir (Yetim ve Sahin, 2008).

Kadin girisimciler mevcut bir iste ¢alisiyorsa bu iste cinsiyet ayrimciligina maruz
kalarak istedigi pozisyona gelememe ya da sadece kadin oldugu igin farkli bir sorunla
karsilasip kendi isinin patronu olma istegiyle girisimcilige yonelir. Erkek girisimciler ise is
yerlerinde ortaya ¢ikan memnuniyetsizlik sonucu girisimcilige yonlenip kazanma hirsiyla

motive olmaktadirlar (Hisrich ve Peters, 2001, 76).

Bir bagka yapilan ¢alismaya gore de kadin ve erkek girisimcilere onlar1 girisime iten
etkenler sorulmustur; arastirmada kadinlar en ¢ok esnek calisma kosullarindan dolay1 buna
yonelirken erkekler en cok servet yaratmak i¢in girisimcilige yonelmektedir. Kadinlari
girisimcilige iten diger sebepler aileyle ilgilenme istegi ve profesyonel olarak ilerleme
istegiyken servet yaratma bu unsurlar arasinda en son sirada yer almaktadir (DeMartino ve

Barbato, 2003, 5.824).
2.3. KADINLARI GiRiSIMCILiGE YONELTEN UNSURLAR

Kadinlar girisimcilige yonelten unsurlarin erkeklerinkiyle ayni oldugu sdylenemez.
Kadimlarin kamusal alana dahil olma siire¢lerinin erkeklerden farkli olmasi, is hayatinda
sadece kadin olduklar igin karsilastiklar1 farkli zorluklar ve en 6nemlisi toplumsal rollerinin
erkeklerden ¢ok daha fazla olmasi onlarin girisimcilige yonlenirken farkli sebeplere sahip

olmasina neden olmaktadir (Ozdemir, 2010, 5.121).

Kadinlarin toplumlarda ikincil planda olmalar1 onlar1 kiiresellesen diinya ile beraber
girisimci olmaya yonlendirmistir. Kadinlar da ekonomik olarak o6zgiirlesmek ve yasam

kalitesini yiikseltmek icin girisimcilige egilmistir.

Isletmenin yasayacagi her hangi bir ekonomik zorlukta kadimlarmn erkeklere gore

daha az tercih edileceginin diisiiniilmesi kadinlarin cam-tavan sendromu yagsamasina sebep
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oluyor. Cam-tavan sendorumu 1970’li yillarda ilk kez kullanilmaya baslanan bu kavram
kadinlarin iist diizey pozisyonlara gelmesini sebep olan yapay engeller olarak ifade edilmistir
(Wirth, 2001, s.1). Calistiklar1 bir sirkette bir iist yonetici pozisyonunu hak ettigini halde
cinsiyet ayrimciligina maruz kalarak hak ettigi yere gelemeyen kadinlar girisimci olmaya

yonlenmektedir (Soysal, 2010, s.91).

Ayrica kadinlar istihdam saglayacagi alternatif bir is bulmakta erkeklere gore daha
fazla zorlanabiliyorlar. Bu durum kadinlarda issiz kalma korkusu olusturuyor ve onlar1 daha

cok girisimcilige yonlendiriyor.

Bunlarin yani sira kadinlara aileden miras yoluyla bir isletmenin kalmasi, ekonomik
zorluklarin kadinlar1 ¢alisma hayatina itmesi, kadinlarin maaslt bir iste istihdam edilme
oranin erkeklere gore daha az olmasi, kadinlara verilen es ve anne gibi toplumsal rollerin
kadini evde tutmasindan dolay1 kadinlarin evlerinde kendi imkanlartyla girisimecilik yapmaya

baslamasina sebep olmustur (Tekin, 2005, s.318-319).

Kadinlar toplumda bircok rol iistlenmesinden dolay1 is-yasam dengesini kurmaya
cabalarken girisimcilik egiliminde azalma gosterebiliyorlar. Bunun en temel sebebi
girisimciligin biiylik sorumluluk gerektiren, fazla risk barindiran, stresli ve uzun c¢alisma
saatleri gerektiren bir is grubunda olmasidir (Welsh, 2014a, 5.286-305). Yine de bu esnek
calisma saatleri girisimciligin 6zelliklerinden biri oldugu i¢in girisimei kadin 6zellikleri
tastyan kadinlar bunu olumlu gorerek girisimcilik faaliyetlerine baglama arzusuna daha ¢ok

yonlenebiliyor.

Kadinlarin girisimcilige yonelmesindeki en biiyiik motivasyonlar; 6zerk olma istegi,
daha pozitif ve daha sagduyulu bir birey olmak, basar1 arzusu ve elestirel diisiinebilme arzusu

olarak genelleyebiliriz. (Shmailan, 2016, s.1-7).

Her gecen giin daha fazla basarili kadin girisimcinin olmasi ve bunun diger

kadinlara ilham olmasi, bir¢ok ¢alisan kadinin kendi isinin patronu olmak istemesi, kendini
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gelistirme ve kendi hayatin1 yonetme istegi, igletme faaliyetini ilgi ¢eken bir alan {izerine

kurmak, esnek calisma saatleri kadinlar1 girisimcilige ¢eken etkenler arasindadir.

Tiim unsurlara ek olarak hiikiimetlerin kadinlar1 girisimcilige yoneltmek i¢in yaptigi

devlet politikalarini da kadinlar1 girisimcilige yonelten unsurlardan biri olarak gorebiliriz.

2.4 TURKIYE’DE KADIN GIRISIMCILERI DESTEKLEYEN
KURULUSLAR

Tiirkiye’de ekonomik olarak gelismeyi amaglayan bircok planin Onemli
parcgalarindan biri girisimciliktir. Bu baglamda girisimciligin gelismesi i¢in anahtar rol sahibi
olan kadinlar1 desteklemek i¢in Tiirkiye’de bircok kurum ve kurulus bulunmaktadir.
Calismanin bu bolimiinde Tiirkiye’deki kadin girisimcileri destekleyen kurulislar

incelenecektir.
24.1. STK’lar

Calismanin bu boliimde kadinlara girisimcilik faaliyetlerinde destek olan sivil

toplum kuruluslarindan bazilar1 incelenecektir.

Kadin Emegini Degerlendirme Vakfi (KEDV): Ekonomik durumlar kisitli olan
kadinlara destek amaciyla 1986’da yilinda kar amaci giitmeyerek kurulmus olan Kadin
Emegi Degerlendirme Vakfi bir sivil toplum orgiitiidiir. Vakif, kadin girisimciligin daha da
yayginlasmasi ve buna kaynak yaratabilmek i¢in kamu ve sivil toplum kuruluslaryla,
tiniversitelerle iletisim halindedir. Temel amaci, zor durumda olan kadinlarin ekonomik
sikintilarla nasil bas edecegini bilmesinden yola ¢ikarak girisimcilik araciliiyla toplumu
guclendirmesidir. Son donemde daha ¢ok annelere odaklanan KEDV, onlara is bulma ve

kurma konusunda destek oluyor (Ozyilmaz, 2016, $.50).

Kadin Girisimcileri Destekleme Dernegi (KAGIDER): Kar amaci giitmeyen bir
sivil toplum orgiitii olan KAGIDER’in en biiyiik amaci girisimcilik yoluyla kadinlarin

giiclenmesini saglamaktir. Ortalama 300.000 iiyesi bulunan dernek, ulusal ve uluslararasi
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diizeyde paydaslariyla isbirligi yaparak kadin-erkek esitsizligi i¢in calismalar yapmaktadir.
Kendine 8 ana strateji belirleyen dernek; is hayatinda kadin ¢alisanlarin sayisini arttirmay1
ve kadin girisimcilerin desteklenmesini saglamay1 amagliyor, kadinlara is hayatina girmeleri
icin mentorluk veriyor, bu caligmalarinin tamamini tilkelere yayiyor. Kadin girisimciligin
ilerleyebilmesi icin yasal caligmalar yapilmasina destek veriyor. KAGIDER iiyelerini
destekleyerek onlarin is hayatindaki yerini gliclendiriyor. Geng¢ kadinlara egitim hayati
devam ederken nasil girisimci olabilecegi konusunda yol gosteriyor. KAGIDER’in
bilinirligini arttirirken kadin girisimcilere destek olmak icin igerik ve teknolojiye dayanan
calismalar yaparak kadinlara ulusal ve uluslararasinda referans olmaktadir (KAGIDER,
2019). Bu dogrultuda dernek, kadinlara hem biirokratik, hem finansal hem de pazarlama

konularinda destek olmaktadir.
2.4.2. Kamu Kurum ve Kuruluslar

Ulkemizde; Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1, Ekonomi Bakanligi, Caligma ve
Sosyal Giivenlik Bakanligi, Kalkinma Bakanligi ve Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi
kadin girisimciliginin desteklenmesi i¢in dogrudan kadinlara yonelik c¢alismalar

diizenlemektedir.

Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanhg
(KOSGEB): 1990 yilinda Bilim ve Sanayi Bakanligi’na bagl olarak kurulan KOSGEB’in
misyonu, girisimciler ve kiiciik ve orta dlgekli isletmeler (KOBI) arasindaki rekabeti
giiclendirmek ve onlarin ekonomik ve sosyal kalkinmadaki paylarini arttirmak amacglamaktir.
Vizyonu ise kobiler i¢in kiiresel pazarda s6z sahibi olmak olan kurulus; tarafsizlik, seffaflik,
oncli ve yonlendirici olmak, erisilebilir, hesap verilebilir gibi 6zelliklerle temel degerler

tizerine kurulmustur (KOSGEB, 2019).

Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu (TUBITAK): Bilimsel ve
teknolojik alanlarda arastirma yaparak iilkemizin refah seviyesini arttirip vatandaslarin
yasam kalitesini yiikseltmeyi amaglayan ve tilkemizin siirdiiriilebilir gelismesine hizmet eden

bu kurum, bu yonde olusan gelismeleri iilkemizin ulusal ekonomik kalkinma hedeflerine gore
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diizenlemektedir. Vizyonu bilim ve teknolojide yenilik¢i, paylasimel, katilimer ve
yonlendirici olmak olan kurum, iilkemizdeki tiim insanlarin bundan faydalanabilmesi i¢in
bilimsel dergi ve makaleler yaymlamaktadir. Ulusal ekonomik politikalar dogrultusunda
Arastirma-Teknoloji-Gelistirme ¢aligmalarini saglayan AR-GE enstitiilerini isleten kurum
bilimsel arastirmalarin devami i¢in bu yonde calisan insanlara burs ve 6diil vermekte ve
akademik olarak hizmet veren bilim insanlarina destek olmaktadir. Kurum, Girisimcilik
Asamal1 Destek Programi kapsaminda yenilik iizerine olan fikirleri degerlendirerek, {iriin ve
hizmet degeri yiiksek olabilecek calismalar i¢in bagvurular kabul etmektedir. (TUBITAK,
2019).

Kalkinma Bakanhgi: 2014-2018 yillarin1 kapsayan Onuncu Kalkinma planinda
hizl1 biiyliyen ve biiylime potansiyeli bulunan girisimlerin desteklenmesi ve is modeli olarak
yenilikgi KOBI’lere firsat yaratacak planlarin yapilmasi &ne ¢ikarilmis ve kadinlarin
girisimcilik potansiyelinin arttirilmasi konusu 6nemle esas alimmustir (T.C. Strateji ve Bitce

Baskanligi, 2019).

3. SOSYAL MEDYA VE GIRISIMCILIK OLARAK INSTAGRAM

Tekonolojik devrimin ger¢eklesmesiyle beraber sosyal medya 6zellikle son 15 yildir
hayatimizin 6nemli bir pargasi haline gelerek giinliik yasamimizda bir gereksinim noktasina
gelmistir. Birgok sirket bu dogrultuda pazarlama faaliyetlerini sosyal medya Uzerinden de

siirdiirmeye baglamistir.

Kadmlarm is hayatindaki 6neminin artmasiyla beraber toplumsal rollerinden
styrilmak isteyen kadinlar bir girisimcilik araci olarak sosyal medyayr kullanmaya
baslamistir. Calismanin bu bdliimde sosyal medya kanallar1 ve en ¢ok terich edilen sosyal
medya kanallarindan biri olan Instagram’mn bir pazarlama iletisim aracit olarak nasil

kullanildig incelenecektir.
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3.1.SOSYAL MEDYA

Iletisim teknolojilerindeki gelismeler, sadece iletisimde degil ayn1 zamanda veri
birikiminde, mal ve hizmet aligverisinde ve c¢esitli is uygulamalarinida tamamen yeni
faaliyetlerin meydana gelmesine yol agmigtir. Web 2.0 teknolojilerinin ve 6zellikle sosyal
medyanin yaratilmasi, bu gelismelerin baginda gelmistir. Sosyal medya giliniimiizde sosyal
ag siteleri (SAS) basta olmak iizere, insan etkilesiminin en temel mecralarindan biri olmustur.

Bu bélimde sosyal medyanin ne oldugu ve hayatimizdaki rolii tartisilmaktadir.
3.1.1. Sosyal Medyanin Tanim ve Ozellikleri

Kaplan ve Heinlein (2010, s.61) sosyal medyayi; insanlarin sanal topluluklarda ve
aglarda bilgi, fikir, resim, video olusturmasina, paylasmasina veya aligveriste bulunmasina
olanak taniyan bilgisayar bazli araclar olarak tanimlamigdir. Sosyal medya, insanlarin
konustugu, paylastigi ve baglanti kurdugu ¢evrimigi medya kategorisidir (ile ve Okoye,
2017, s.165). Sosyal medyanin onemli bir kism1 sosyal ag siteleridir. Sosyal ag siteleri,
bireylerin profil olusturmasina, metin, resim ve fotograf paylagsmasina ve sitenin diger iiyeleri
ile internet tizerinden bag kurmasina olanak taniyan bir siber ortamdir (Boyd ve Ellison,
2008, s. 213). Dolayisiyla, SAS kullanicilarin kendilerini paylagmalarini, sosyal aglara
baglanmalarii ve digerleriyle iliskilerini gelistirmelerini ve slirdiirmelerini saglar (Kane ve

digerleri, 2009, s.47).

Isletmeler, tiiketicilerin satin alma kararlari {izerinde derin bir etkisi olan sosyal ag
sitelerinin kullanimindaki artistan biiyiik oranda etkilenmistir. Giiniimiizde tiiketiciler her
zamankinden daha fazla arkadaslarinin tavsiyelerine giivenmektedirler (Lu, Chang ve Chang,
2014, 5.264). Yapilan arastirmaya gore tiiketicilerin % 74"l satin alma karar1 alirken sosyal
medyaya yonelmektedir (Bennett, 2014). Bu nedenle, bir firmanin Facebook, Instagram veya
YouTube gibi siteleri kullanmiyor olmasi halinde firmanin performans: ve itibari

zedelenebilir.
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Sosyal medya, firmalara, geleneksel iletisim araglariyla elde edilebileceginden daha
diisiik maliyet ve daha yiiksek verimlilik sagladigi icin onlarin tiiketicileriyle dogrudan
temasta bulunmalarim saglamaktadir (ile ve Okoye, 2017, s.166). Bu, sosyal medyay1
yalnizca biiyiik sirketler i¢in degil, ayn1 zamanda kiiciik ve orta 6lgekli sirketler igin de

onemli kilmaktadir.
3.1.2. Sosyal Medyanin Gelisimi

Gilinlimiizde bilinen tanimi ile sosyal medya donemi muhtemelen yaklasik 20 yil
once ilk taninabilir sosyal ag sitesi “Six Degrees”in 1997'de kurulmasi ile meydana gelmistir
(Boyd ve Ellison, 2008, s.214). Bu sitede kullanicilar profil ve arkadas listesi olusturabiliyor
ve arkadaglarinin profillerine bakabiliyordu. (lle ve Okoye, 2017, s.164). Bu sitenin ardindan
1998'de giinliik yazarlarim1 bir araya getiren ilk sosyal ag sitesi olan “Open Diary”
kurulmustur. Yiiksek hizli internet erisiminin artan mevcudiyeti, sosyal medya kavraminin
popiilaritesini artirmis ve bu artan popiilarite sonucunda MySpace (2003°te) ve Facebook
(2004°te) gibi sosyal ag siteleri kurulmustur (ile ve Okoye, 2017, 5.165). O zamandan beri,
Twitter, Whatsapp, Instagram ve Badoo gibi bir¢ok sosyal medya platformu ortaya ¢iktistir.

Bu sosyal ag siteleri yalnizca iletisim ve etkilesim icin degil ayn1 zamanda ¢esitli
pazarlama faaliyeti giiden isletmelerin de siklikla tercih ettigi mecra haline gelmistir. Bir¢ok
kisi ve kurum sosyal medya araciliiyla pazarlama faaliyetlerinde bulunmaktadir (Ile ve

Okoye, 2017, 5.164).
3.1.3. En Sik Kullanilan Sosyal Medya Platformlar:

Glinlimiiz  kullanicilart  birgok  farkli sosyal medya platformunu tercih
edebilmektedir. Kullanicilarin ¢evreleri sosyal medya platformu tercihlerinde 6nemli bir rol
oynamaktadir. Cevrenin veya bir toplulugun kullandig1 sosyal ag siteleri kisiler tarafindan
tercih edilebilmektedir. Boyle bir durumda kisinin bir gruba ait olma arzusu Onem
tagimaktadir. Kullanicilarin kendilerini bir grubun iiyesi olarak hissetme ihtiyaglari, sosyal

medya platformu tercihlerinde etkili olmaktadir (Al-Menayes, 2015, s.47).
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Diinya capinda, Facebook, Twitter, YouTube ve Instagram gibi platformlar
glinlimiiziin en popiiler ve seckin sosyal ag sitelerinden bazilaridir. Yaklasik iki milyar
internet kullanicisi sosyal ag sitelerini kullanmakta ve bu sayinin mobil cihaz kullaniminin
artmasiyla birlikte biiyiimesi beklenmektedir (Woods, 2016, s.4). Dinya genelinde 2,307
milyar insan aktif sosyal medya kullanicisidir bu kullanicilarin %90°1 18 ila 29 yagslar

arasindadir (Statista, 2017).

Asagidaki sekilde Tiirkiye’de en sik tercih edilen sosyal medya platformlariin

istatistikleri yer almaktadir.

Facebook ) 392.47%
26.12%
Twitter
Google+
YouTube
Instagram
foursquare
Linkedin
Myspace
Flickr
Bebo
Other

None

Prefer not to say

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Share of respondents

® 2016 @ 2017 2018

Sekil 1: En Cok Kullanilan Sosyal Medya Kanallar - Statista

Goriildiigii izere, Tirkiye'deki en popiiler sosyal medya arac1 Facebook iken ikinci

sirada Twitter ve ardindan Google Plus gelmektedir. 2018 yilina bakildiginda Instagram’in
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dordiincii sirada oldugu goriilmektedir. Dikkate deger bir baska analiz Instagram'in son iki

yildaki kullanilma orani artisinin diger mecralardan ¢ok daha fazla olmasidir.

Genglerin mecra tercihlerine bakildiginda bir takim farklilik goriilmektedir. Ttrkiye
Istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan vyiiriitiilen bir anket arastirmasina gore, Instagram
genclerin %29’u tarafindan en ¢ok kullandiklari ii¢ sosyal medya kanalindan biri olarak
anilmaktadir (Findik, 2017). Instagram’t %27 ile WhatsApp, %26 ile Facebook takip
etmektedir.

Instagram %29

Whatsapp %27

Facebook %26

Twitter %12

You Tube

Snapchat

Swarm/Foursquare - %3
Sportify - %2
Kariyernet . %1
Online Sézikder (Exsi.Inci, Derti etc) ] %!

Linkedin . %!
Kendi blogum . %1

Pinterest | %0
Academia | %0

Tinder | %0

Sekil 2: En Cok Kullanilan Sosyal Medya Kanallari - TUIK

Iste bu yiizden Instagram, pazarlamada marka olusturmak i¢in kullanilan ve en hizh

blyuyen sosyal uygulamalardan biridir. Instagram ayni zamanda geng¢ hedef kitleye
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ulagmanin en etkili yoludur. Bu durum Instagram’1 yalnizca online isletmeler i¢in degil, ayni

zamanda marka degeri olusturmak isteyen tiim isletmeler i¢in 6nemli Kilmistir.

Bu durumu meydana getiren etkenlerin analizi yapilmistir. Miles (2014, $.39)
Instagram't Facebook, YouTube ve Twitter gibi en popiiler sosyal medya aglari ile harcanan

zaman, vakit ve canlilik boyutlarina bakarak karsilastirmistir.

Facebook ile karsilastirildiginda, Instagram'in kullanim kolayligi ve kullanici
beklentilerini karsilama acisindan Facebook’a {istiin oldugu bulunmustur (Wally ve Koshy,
2014, s.5). Instagram kullanicilart giinliik fotograf ve diisiik bir miktar yazi1 paylagmak ile
yetinirken, Facebook kullanicilari daha yogun bir etkilesime ihtiya¢ duymaktadir.

Gorsel ve etkilesim olarak Instagram'dan iistiin olan tek medya YouTube olarak
belirtilmistir. YouTube miisteri davranisina etkisi acisindan Instagram’dan {istlin
bulunmustur. Bunun baslica nedenleri arasinda kisilerin % 52'sinin bir iiriin ile alakal1 video
izledikten sonra iiriine olan giiveninin artmasi gelmektedir (Wally ve Koshy, 2014, s.5).
Ayrica, aligveris sirasinda video izleyen miisterilerin iirlin satin alma ihtimalinde % 74’lik
bir artis oldugu gozlenmistir (Wally ve Koshy, 2014, s.4). Ancak Instagram ile

karsilagtirildiginda, YouTube'da gezinmek daha zor ve zaman alicidir.

Instagram ve Twitter arasinda farkliliktan cok benzerlik oldugu tespit edilmistir.
Harcanan zaman ve enerji bakimindan Instagram kullanicilar1 fotograf cektikten veya
yiikledikten sonra yazili etkilesim beklemezken, Twitter kullanicilart yorum yapilmasini,

cevap verilmesini ve paylagilmasini beklemektedir (Miles, 2014, s.167).

Dolayisiyla, farkliliklar sadece bu sosyal ag sitelerinin kullanilma bigimlerinde
degil, onlar1 kullanan kisilerin 6zelliklerinde de bulunmaktadir. Bu farkliliklar, isletmelerin
misterileriyle etkilesim kurmasim1 mecradan mecraya ya zorlagtirmakta ya da

kolaylagtirmaktadir.
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3.2.S0SYAL MEDYADA PAZARLAMA ILETISIMI ARACI OLARAK
INSTAGRAM

Bir milyardan fazla aktif kullanicis1 olan (Instagram, 2019) Instagram, Facebook'tan
sonra en popiiler ikinci sosyal paylasim sitesidir. Bir¢ok isletme Instagram't iletisim ve
pazarlama kanali olarak kullanir. Instagram kullanicilarinin %80°’i en azindan bir isletmenin
Instagram hesabin1 takip etmektedir (Instagram, 2019). Bdylece Instagram, sirketlerin
miisterileri ve onlarin muhtemel alicilariyla daha iyi iligki kurmasina olanak tanir. Ayrica,
Instagram kullanicilarinin %60°1 Instagram aracilifiyla yeni tirlinler kesfettigini belirtmistir
(Instagram, 2019). Sonug olarak, isletmeler hem genis hem dar kitlelere (gengler) ulagsmak,
erisim ve iletisim kolayligi saglamak, maliyetleri diisiirmek, marka olusturmak ve etkili bir

sekilde geri bildirim almak i¢in Instagram’1 tercih etmektedir (Smith, 2017).

Online girisimciler Instagram’1 pazarlama amagli kullanmaktadir, ¢iinkii bu sayede
tilketicilerle hizli baglant1 kurabilmekte ve hedef kitlelerinin davranig ve kararlarini dogrudan
etkileyebilmektedir. Instagram online girisimcilerin reklam ve tanittm maliyetlerini
diistiriirken kolay marka bilinirligi ile beraber hizl1 geri bildirim ve tiiketicilere erigim saglar

(Smith, 2017).

Delo (2013) Michael Kors'un Instagram'da reklam veren ilk marka oldugunu
gozlemlemistir. Bir ay sonra, General Electric ve Lexus gibi markalar Michael Kors'u takip
etmis ve ilk reklamlarimi Instagram'da yayinlamislardir. Hedef kitlenin belirleyici
faktorlerinin yas ve cinsiyet ile kisitt olmasina ragmen, reklam kampanyalarinin sonuglari
yiiz binlerce begeni almis ve markalarin hesaplarina yeni takipgiler kazandirmigtir. Michael
Kors’un reklami yayinladiktan 18 saat sonra 34.000 yeni takipgiyi c¢ekerken, Lexus'un

reklami1 yayinlandiktan 4 giin sonra 185.000 yeni takipci kazandirmistir.
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Sekil 3: Michael Kors’un Instagram’daki ilk Paylasimi
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Sekil 4: General Electric’in Instagram’daki Ik Paylagimi Sekil 5: Lexus’un Instagram’daki Ik Paylagimi

3.2.1. Instagram’da Elektronik Agizdan Agiza Pazarlama

Instagram'da en yaygin pazarlama bigimlerinden biri agizdan agiza pazarlamadir.
Agizdan ag1za pazarlama tiiketicilerin kendi aralarinda markalarin iiriin ve hizmetleriyle ilgili
iletisim kurmasi olarak tanimlanmaktadir (Arndt, 1967, $.292). Agizdan agiza iletigsim
tiiketici davraniglar1 konusunda en etkili pazarlama araglarindan biridir. Ayrica, agizdan
agiza iletisim internetin yayginlagmasi ile birlikte yeni bir 6zellik kazanmistir (Kim ve Choi,
2012, s.218; Yaylh ve Bayram, 2012, s.51). Tiketiciler, sirketler hakkindaki goriis ve
deneyimlerini internet iizerinden paylagsmaktadirlar (Hennig-Thurau ve digerleri, 2004, s.40).

Bu gelisme ¢ok sayida kisiye ve kuruma sunulan bir iirlin veya sirket hakkinda potansiyel,
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gercek veya eski miusteriler tarafindan internet araciligiyla yapilan herhangi bir olumlu veya
olumsuz ifade olarak tanimlanan elektronik agizdan agiza iletisimin ortaya ¢ikmasina yol
acmistir (Hennig-Thurau ve digerleri, 2004, s.40). Sosyal medya, tiiketiciler arasindaki
elektronik agizdan agiza iletisimi kolaylagtirmaktadir (Jeff, Jennifer, Catherine ve Elke,
2014) Ayrica bu pazarlama bigimi pazarlamacilarin tiiketicileriyle etkilesime girmelerini
saglarken, onlar arasinda uzun vadeli iligkiler kurmalarini kolaylastirmaktadir (Hennig-

Thurau ve digerleri, 2004, s.40).

Elektronik agizdan agiza pazarlama miisterilerin markalar1 sosyal ag sitelerinde
begenmesi (like), paylasmasi ve yorum yapmasini igermektedir (Hoffman ve Fodor, 2010,
s.44). Misteriler bunu yazi1 yazarak veya resim ve video paylasarak yaparlar (Cheung ve
digerleri, 2009, s.15). Bu yazilar daha sonra baskalar: tarafindan goriintiilenir ve izleyiciler
marka ile ilgili benzer faaliyetleri yeniden yaymmlamaya ya da yapmaya karar verdikge

elektronik agizdan agiza pazarlama devam eder.

Instagram'daki elektronik agizdan agiza pazarlamanin 6rnekleri asagida verilmistir.

. @ garnierturkiye @

a nigar_madenogiu P @ PP
LA A AAL LA 4
PRVAVVOVOVP®E
VLI00PPPPOP

0 4.4 4oL

§ kizsalmevzularr Duygu Cevik'in ™
@duyguchevik YouTube
videosunda gorup almigtim bu
maskeyi gergekten cok guzel /b

, g@@@ R

706 begenme

Sekil 6: Garnier Tiirkiye’nin Instagram’daki Tiketici Tavsiyesi
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Sekil 7: Philips Tiirkiye’nin Instagram’daki Tuketici Tavsiyesi

3.2.2. Instagram’da Niifuzlu Pazarlama

Elektronik agizdan agiza pazarlama geleneksel pazarlama araclar1 (TV, radyo, dergi
vs.) ile karsilastirildiginda tiiketici karar1 agamasinda daha biiyiik etkiye sahiptir (Goldsmith
ve Clark, 2018, 5.308-322). Tiiketiciler bagkalarinin fikirlerini ve diisiincelerini reklamlardan
daha inandirici bulmaktadirlar (De Veirman ve digerleri, 2017, 5.803). Bu 6zellik, bir sonraki

boliimde deginilen niifuzlu pazarlamanin temelidir.

Niifuzlu pazarlama; markalarin mesajlarint yonlendirmek ve satin alma kararlarini
etkilemek amaciyla, geleneksel pazarlama araglarini kullanarak biiyiik bir kitleye ulagsmaya
calismak yerine niifuzlu kisi olarak adlandirilan bireyleri kullanmasina denir. (Woods, 2016,
s.5). Isletmelerin dijitallesmesi ve sosyal ag sitelerinin basarist ile niifuzlu pazarlamanin odak
noktas1 online fikir liderleri olmustur. Geleneksel yiiz yiize fikir liderleriyle
karsilastirildiginda, online fikir liderleri sosyal aglar1 sayesinde daha genis bir erisim
sunmakta (Lyons ve Henderson, 2005, s.325) ve agizdan agiza pazarlamanin gUcli
kaynaklar1 haline gelmektedirler. Niifuzlu kisiler arasinda online olarak ¢ok sayida kisinin

izledigi blogcular, linliiler ve benzeri bireyler yer almaktadir.

44



Kullanicilar Instagram’da tanmir olmak veya nifuz kazanmak igin belirli
seceneklere sahiptirler. Instagram kullanicilar1 bagkalarinin gonderilerini goriintiileyebilmek
icin ilgili kisileri takip edebilirler. Etiket kullanimi ile Instagram kullanicilar1 kendi
gOnderilerini siniflandirabilir ve bu sayede baska hesaplardaki goriiniirliiklerini artirabilir.
Arama sekmesi; kisileri, etiketleri veya konumlar1 aramay1 saglarken bu sayede kullanicilarin
Instagram'r siirekli kesfetmesini ve takip etmek icin yeni profiller bulmasini saglar. Zamanla
baz1 kullanicilar ¢cok sayida takip¢i kazanirlar ve bu kisiler ayrica ’Instagramcilar’” olarak
bilinirler (Latiff ve Safiee, 2015, 5.17). Bu Instagramcilar diizenli i¢erik paylasami, paylastigi
igeriklerin benzersiz gorsel estetigi ve takipgilerine olan yakinliklar1 sayesinde birer mikro
unli ve idol haline gelirler. Diizenli yiiklemeler, paylastigi iceriklerin benzersiz gorsel
estetigi ve takipgilerine olan yakinliklar1 sayesinde bu Instagramcilar mikro iinlii ve idol
haline gelirler. Takipgilerinin giinliik yasamlarina katilmalarina izin vererek, Instagramcilar
cana yakin ve ulasilabilir goriiniirler (Korotina ve Jargalsaikhan, 2016, s.40) ve bazen
takipgileri tarafindan arkadas veya denkleri olarak bile algilanirlar (Korotina ve
Jargalsaikhan, 2016, s.40). Bu iliskiler giiveni arttirir ve boylece Instagramcilar takipgilerinin

satin alma kararlarin1 dogrudan etkilemeye baglarlar.

Sirketlerin niifuzlu kisilere triinlerini kullandiktan sonra begenecegi ve sonug
olarak takipeilerine 6nerecegi umuduyla bu niifuzlu kisilere {icretsiz iirlin gondermeleri
giintimiizde takip edilen niifuzlu pazarlama uygulamalarindan biridir. Bagka bir uygulama,
sirketlerin niifuzlu kisilere {riinlerini tanitmalari ve sosyal aglarinda yayinlamalari i¢in
0deme yapilmasini igermektedir. Aslinda bu uygulama markalarin {inliilere sponsor olarak
reklamini yapmasi yerine elektronik agizdan agiza pazarlama yaparak tirlinlerini tanitmasina

benzetilebilir. Niifuzlu pazarlama 6rnekleri agagida verilmistir.
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bir sey var: @elidorturkey 'in Stiper Sa¢
Kremi.

Saclanmin yumusak olmasi ve guzel
kokmasi benim i¢in ¢ok cok ¢ok
6nemli tabi, sampuan sonrasi
durulanan ve kokusu 48 saat sacta
kalan bu sac kremi bu siralar favorim !
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©,
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TW  Reply

oQud A

98,472 likes

APRILS

Add a comment...

Sekil 8: Niifuzlu Pazarlama Ornegi — Elidor
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Sun Peaks Resort

QY . A
View More on Instagram
civilking isveg'te harika bir 3 giin gegirdik. O Q N
Kendi evinde #volvo ile ¢ok keyifli struslerimiz ve farkli 18.584 likes
tecriibelerimiz oldu! %, Donmus Baltik Denizi tizerinde calsnape
yapt|§|m|z_sum§ q§q§yimlerini, yaklp gevreme uzun sire Canadian poblctanssorieg
anlatinm diye dlsinlyorum :) & Sizin igin @sunpeaksresort
fotograflardan sonra bir video hazirladim, bakalim #SunPeaks360
begenecekmisiniz ? &) iew all 196 comments
#volvovB0 #crosscountry @volvocars @volvocarturkey S ()

Sekil 9: Niifuzlu Pazarlama Ornegi - Volvo Sekil 10: Niifuzlu Pazarlama Ornegi — Sun

Peaks Resort

Instagram niifuzlu pazarlamanin yer aldig1 en 6nemli sosyal media platformlarindan
biridir. Gorsel olarak cekici dogast ve bir milyar aktif kullanicist ile Instagram niufuzlu
pazarlama i¢in son derece ¢ekici bir kanal haline gelmistir. Tiiketicilerin niifuzlu kisilere
besledigi giiven ve niifuzlu kisilerin elektronik agizdan agiza iletisim araciligiyla
takipgilerinin tiiketim kararlarini etkileyebilmeleri sirketler i¢in son derece degerleri olan bir
hal almigtir. Nielsen (2015, s.12) tarafindan yapilan bir arastirmaya gore tiiketicilerin % 66"
baskalar1 tarafindan yayinlanan online goriislere gliivenmektedir. Bu giivenlirlik takipgilerin
iletilen mesaja karsi daha az direng gostermesini sagladigindan dolayi, elektronik agizdan

agiza ve niifuzlu pazarlama araglarinin etkinligini arttirmaktadir (De Vries ve digerleri, 2012,
5.86).
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3.3. INSTAGRAM’IN KADIN GIRISIMCILIK ARACI OLARAK
KULLANILMASI

“’Bilgi ¢ag1’’ ya da “’dijital ¢ag’’ olarak adlandirilan ve internet gibi teknolojik
gelismeler ile nitelendirilen donemden 6nce zorlu finansal kosullar nedeniyle bir¢ok is¢i kara
borsada calismak zorunda kalmistir. Kadinlar kayitsiz ¢alisan isciler arasinda oldukca
kalabalik bir grupken ¢ogunlukla ge¢imlerini kirsal kesimde ¢ift¢i, fabrika ¢alisani veya evde
orme ve dikis gibi el isleri yaparak sagliyordu (Azakli, 2009, s.22).

Kiiresel rekabet ve 0Ozellikle iletisim teknolojilerindeki goézlenen gelismeler
nedeniyle is ortamiin yapisi, degismektedir (Iscan ve Naktiyok, 2005, s.52). Bu yeni is
ortaminda ortaya ¢ikan ozelliklerinden biri de esnek calismadir. s ve kisisel yasam arasinda
daha saglikli bir denge sagladigi inanilan esnek ¢alisma kosullari, 6zellikle kadin ¢alisanlar
tarafindan olduk¢a olumlu karsilanmistir. Aile sorumluluklarindan dolay1 esnek calisma
ortam1 kadinlara biiyiik katkida bulunmustur. Bu gelismeler sayesinde kadinlar daha ¢ok is
piyasasina katkida bulunmakla kalmamis, ayn1 zamanda yaptiklar islerden de daha fazla
memnun olmaya baslamistir (Hill ve digerleri, 2008, s.178). Degisen bu ortamla beraber

bircok kadn is piyasasindaki yerini belirlemek iizere is arayisinda bulunmustur.

Kadinlarin is piyasasindaki roliinii belirleyen faktorlerden biri de toplumsal normlar
ve beklentilerdir (Melissa ve digerleri, 2013, 5.92). Melissa ve digerleri (2013, s92) ve
Beninger (2016, s.309) kadinlarin i piyasasindaki roliinii kadinlarin toplumsal hiyerarsideki
yerini baz alarak arastirmislardir. Yazarlar kadinlarin toplumsal hiyerarside yukselmesini
‘kadinlarin giliclenmesi’ olarak adlandirmis ve bu giiclenmeyi kadinlarin marjinallik ve
ikincil konum pozisyonlarindan kurtulmasi olarak tanimlamislardir. Giiglenmenin bir baska
niteligi de kadinlarin sonuglardan korkmaksizin kendi se¢imlerini kendileri yapma
ozgirliigiinii icermektedir. Ayrica, yazarlar giiclenmenin yalnizca is piyasasinda bir etken
olarak kalmadigini, bu durumun kadinlarin aileleri i¢indeki rollerini de dogrudan etkiledigini

belirtmektedir.
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Cesaroni ve digerleri (2017, s.323) sosyal medyanin kadin girisimciler {izerindeki
etkisi konusunda yayinlanan makalelerin meta analizini yapmis ve kadinlarin is hayatlarinin
yaninda, sosyal ve aile yasamlarmi da dikkate almislardir. Analiz sonucunda sosyal

medyanin kadinlarin hayatlar1 tizerinde dOrt temel etkisi oldugu bulunmustur:

1. Aile hayati lizerindeki etkisi: Sosyal medya kadinlarin miizakere giiclinii 6nemli

Olgiide artirmistir.

2. Sosyal yasam tizerindeki etkisi: Kadinlarin sosyal hayata daha fazla katilmalarini

ve daha aktif roller oynamalarini saglamaktadir.

3. Is hayat iizerindeki etkisi: Sosyal medya kadinlarin diisiik maliyet ve yatirimlarla

yeteneklerini kullanarak yeni bir is kurmalarini veya yeni bir ise baglamalarini saglamaktadir.

4. Ozel hayat iizerindeki etkisi: Sosyal medya kadinlarm potansiyellerini maksimize
etmelerine yardimei1 olmakta, becerilerini gelistirmekte ve kisisel isteklerini tatmin ederken

finansal bir 6diil almalarin1 saglamaktadir.

Ornegin, Alkhowalter (2016, s$.61) Instagram’in Suudi Arabistanli kadin
girisimcilerin is kurma veya isletme imkanlari {izerindeki etkisini arastirmistir. Yazara gore
Instagram kadinlarin is kurmasma yardimci olmus ve kadinlarin is piyasasina katilimini

artirmigtir.

Kadin girigimciler iiriinlerini ve hizmetlerini tanitmak amaciyla sosyal ag sitelerini
kullanmakta ve miisteri Odemeleri icin internet bankaciligi teknolojilerinden
faydalanmaktadirlar. Bu girisimciler sadece telefonlari araciligiyla tim islemlerini
gerceklestirebilmektedirler (Ukpere, Slabbert, Ukpere, 2014, s.553). E-ticaret sitesi
yazilimlar gelistiren IdeaSoft’un genel miidiirii Seyhun Ozkara Instagram’in e-ticarete yeni
baslayan kadinlar i¢in bir numarali satis ve pazarlama kanali oldugunu belirtmistir (Tike,
2015). Instagram’in bir baska 6zelligi de kadin girisimci topluluklar1 ve bu topluluklardaki
dayanisma ortamidir (Sekil 11; Sekil 12).
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girisimcikadinlargrubu IR B8

209 posts 106k followers 1 following

Girigimei Kadinlar

KENDINE INAN{)

Biz, Sevgi ile Blyliyen Kocaman Bir Aileyiz
Kurucu P @fotografikhatiralar

Sekil 11: Girisimci Kadinlar Grubu

marmaragirisimcikadinlar T & -

73 gonderi 408 takipgi 55 takip

Girisimci Kadinlar Kuliibii
Marmara Universitesi Girisimci Kadinlar Kultibti Resmi Instagram Hesabidir.
&% Twitter « @marmaragirisimk

B GONDERILER ETIKETLENENLER

ISTE
DEGISITLIK

Sekil 12: Marmara Girisimci Kadinlar
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Genel olarak, kadin girisimci sayis1 dijital ortamlarda oldukca fazladir. Bu durumun
nedeni kadinlarin fiziki ortamda karsilastiklar1 ¢esitli zorluklar1 (toplumsal normlar, parasal
zorluk vs.) dijital ortamlarda yasamamalaridir. Toplumsal baskilarin olmadig ve maddi
yeterliligin aranmadig dijital ortamlarda kadin girisimciler de kendi is alanlarin1 daha kolay

yaratmaktadirlar (Razak ve Jah, 2016, 5.500).

4. TURKIYE’DE KADIN GIRISIMCILIGIi: INSTAGRAM
KULLANIMI UZERINDEN BIiR DURUM TESPITI

Caligmanin bu boliimiinde Tiirkiye’ki girisimci olmak isteyen ya da girisimeilik
faaliyetlerinde bulunan kadinlarin sosyal medya araclarindan biri olan Instagram’1 kullanimi
incelenecektir. Calismada sirasiyla aragtirmanin amaci ve yoOntemi agiklanacak olup
sonrasinda Orneklem agiklanarak veri toplama yontemi ve arastirmaninin sinirliliklar

belirtilecektir.
4.1. ARASTIRMANIN AMACI

Aragtirmanin amaci kadinlarin toplumsal rollerinden dolay1 girisimcilik faaliyetleri
stirasinda karsilastiklar1 zorluklart ve bu zorluklar sonucunda bir girisimeilik platformu olarak
Instagram’a yonelmesini ylizyiize goriisme yontemiyle incelemektedir. Bu inceleme

sonucunda Instagram’in Tiirkiye’deki kadin girisimciligine etkisi arastirilmaya calisilmistir.
4.2 ARASTIRMANIN YONTEMIi

Arastirmanin drneklemi Istanbul’da yasayan, Instagram’da faaliyette bulunan kadin
girisimcilerdir. Orneklem kartopu metodu ile elde edilmistir. Arastrmanin temel yontemi

yiiz ylize goriismedir.

51



4.2.1 Arastirmanin Orneklemi

Bu aragtirmada Instagram’da is kuran ve isleten kadin girisimciler ele alinmistir.

Calismanin evreni Istanbul ili ile sinirlandirilmastir.
4.2.2 Veri Toplama Yontemi

Arastirmanin 6rneklemi kartopu Orneklem yontemi ile elde edilmistir. Kartopu
orneklemesi, baska adiyla zincir 6rneklemesi, arastirmacinin birkag anahtar kisiyle goriisiip
bu kisilerden baska kimlerle goriisiilmesi gerektigi dogrultusunda 6neri almasi ile gelisen bir
ornekleme yontemidir. Literatiirde de belirtildigi tizere bu yontem genellikle drneklemi
olusturan birimlere ulagsmanin zor oldugu durumlarda kullanilmaktadir (Baltaci, 2018,s.
253). Instagram’daki kadin girisimcilere erisimin zor olacagi diisiincesi kartopu
orneklemesinin  secilmesini temel nedenidir. Orneklemi olusturma dogrultusunda
Instagram’da anahtar kadin girisimci olarak belirlenen iki girisimci ile baglanti kurulmus,
sonrasinda goriisiilmesi gereken diger kisileri belirlemek ve erisim kolayligi saglamak
amaciyla bu iki girisimcinin goriisii ve tavsiyesi alinmistir. Bu goriisler dogrultusunda bir
takim kadin girisimci ile baglant1 kurulmus ve miisaitligi belirlenen girisimciler 6rnekleme

eklenmistir.

Instagram’in girisimci kadinlarin profesyonel, sosyal ve 6zel hayatlar: iizerindeki
etkisi yliz yilize derinlemesine goriisme yontemiyle incelenmistir. Yiiz yiize gorlisme
yonteminin sec¢ilmesinin temel nedeni nitel bir veri toplama araci olup derinlemesine bir
anlayis saglayabilmesidir. Bu yontemde 6rneklem iiyesi bireyler ile teker teker goriisiiliir ve
hem kapali hem agik ug¢lu sorular sorulur. Sonrasinda verilen cevaplara gore daha
derinlemesine bilgi almak i¢in arastirmact ek sorular sorabilir (Glirbiiz ve Sahin, 2015,
s.108). Boylece, aragtirmaci Instagram’daki kadin girisimciler ile toplumsal normlar,
hiyerarsi ve hayatlarina olan etkiler gibi bir¢ok farkli konular hakkinda en diisiik diizeyde
zorluk cekerek bilgi toplayabilmektedir.
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Yiiz yiize derinlemesine goriismelerde olusturulmasi gereken Orneklem boyutu
incelendiginde literatiirde 15 ile 20 kisilik Orneklem tavsiye edilmektedir (Creswell,
2013,5.197). Bu yiizden 6rneklem boyutu 15 kisi olarak karar verilmistir. Orneklem
boyutunun literatiirde belirtilen kisi sayisinin minimum limiti olarak alinmasinin nedeni
zamansal ve parasal kisitlamalardir. Ancak bu 6rneklem boyutunun veri doygunlugu igin
yeterli oldugu boylece analitik kisitlamalara yol agmadigi goriilmiistiir. Analiz sonucunda

bulgular evrene genellenebilmektedir.

Arastirma Orneklemi Instagram’da bir isletme kuran ya da mevcut isletmesini
yeniden diizenleyerek Instagram {izerinden girisimcilik faaliyeti olusturan kisilerden
secilmistir. Bu kisilerin Istanbul’da yasamasmna ve isletmesinin Instagram’da faaliyet

gostermesine dikkat edilmistir.

Arastirma kapsaminda katilimcilara toplam 16 adet soru (EK 1) sorulmustur. Bu
sorular olusturulurken Cesaroni ve digerleri (2017, $.316-326) tarafindan hazirlanan *’
Women in business and social media: Implications for female entrepreneurship in emerging
countries’’ ve Mustapha ve Subranamiam (2015, s.224-231) tarafindan hazirlanan ©’
Challenges and Success Factors of Female Entrepreneurs: Evidence from a Developing

Country’’ ¢alismalarindan faydalanilmistir.
4.2.3 Arastirmanin Smmirhliklar

Instagram’daki kadin girisimcilere erisimin zor olacagi diisiincesiyle kartopu
orneklemesi iizerinden gidilmistir. Bu metod iizerinden arastirma yapildgini kartopu
methodunun benzer insanlar1 biraraya getirmesinden dolayr arastirmann 6rneklemi benzer

hedef kitleler arasinda kalmustir.

Arastirma kapsaminda Instgaram’daki kadin girisimcileri bulmanin zorlugu
arastirma orneklemini 15 kisiyle sinirlamistir. Bu sonucun bulgularin ¢esidini diistlirebilecegi

Ongorilse de analiz sonucunda bulgular evrene genellenebilmektedir.
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5. BULGULAR VE CIKARIMLAR

Toplumsal rollerin etkisiyle kadinlarin girisimcilik faaliyetleri sirasinda
karsilagtiklar1 zorluklart anlamak ve Instagram’i bu dogrultuda nasil kullaniklarini analiz
etmek i¢in katilimcilara sorular sorulmustur. Calismanin bu boliimiinde katilimcilara sorulan

bu sorulardan elde edilen bulgular ve yorumlar paylasilmistir.
5.1. DEMOGRAFIK OZELLIKLERE iLISKIN BULGULAR

Arastirmanin bu bolimiinde elde edilen demografik bilgiler incelenmektedir. Bu
bulgular yas, egitim diizeyi, medeni hal ve Onceki meslek olarak dort bolumden
olugmaktadir. Bu boliim incelenirken 6rneklem boyutunun kiigiikliigiinden dolayi elde edilen
bulgularin Instagram’daki kadin girisimciler evrenine genellenemeyecegi akilda

bulundurulmalidir.

Katilimcilarin Yas Dagilimi

m 20-30

m31-40
w41+

Sekil 13: Katilimcilarin Yag Dagilimi

Sekil 13’e bakildiginda arastirmaya katilan kadin girisimcilerin %53 ile
cogunlugunun 20 ile 30 yas arasinda oldugu goriilmektedir. ikinci en kalabalik grup ise
%4011k payla 31 ile 40 yaslar1 arasindaki kadinlardir. G6zlemlenen en seyrek yas araligi 41
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yas Ve (stlinde olan kadinlardir. Bu agidan, 6rneklemdeki kadin girisimcilerin ¢ogu gengken
(%53), katilimcilarin %93°1 40 yas ve altindadir. Bunun baslica nedenlerinden biri izlenen
kartopu Orneklemesi yontemi olabilir, ¢linkii anahtar kisiler arastirmaciyr kendi yas

grubundaki kisilere yonlendirmis olabilirler.

Katilimcilarin Egitim Diizeyi

M Lise
m Onlisans
M Lisans

Yiiksek Lisans

Sekil 14: Katilimcilarin Egitim Diizeyi

Sekil 14’e gortldiigi lizere 6rneklemdeki kadin girisimcilerin biiylik ¢ogunlugu
(%73) lisans mezunu iken, %13’i yiiksek lisans, %7’si onlisans ve %7’si lise mezunudur.

Yani, katilimcilarin %93°1 tiniversite egitimi gormiistir.
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Katilimcilarin Medeni Hali

mEvli mBekar

Sekil 15: Katilimcilarin Medeni Hali

Sekil 15’te orneklemdeki kadin girisimcilerin medeni hallerinin  dagilimi
gosterilmistir. Bu dagilima gore katilimcilarin %60°1 evli iken %40°1 bekardir. Bekar
oraninin yiiksek olmasmin biiyilk bir nedeni O©rneklemdeki kadin girisimcilerin
cogunlugunun 30 yas ve altinda olmasindan kaynaklanmaktadir. Medeni halin kadinlarin
girisimcilik performansinda biiyiik bir etkisinin olmasi beklenmektedir. Bunun nedeni evli
olan kadm girisimcilerin toplumsal normlar ve beklentiler geregi ev sorumluluklarinin

digerlerine gore daha fazla olabilmesidir.
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Katilimcilarin Onceki Meslegi

H Sigortac
M Eczac
Muhasebeci
Reklamci/Pazarlamaci
m Kimyager
® Mobilya Tarasimcisi
B Moda Tarasimcisi
m Avukat

W Tekstilci

m Bulunmamakta

Sekil 16: Katilimcilarin Onceki Meslegi

Sekil 16’da goriildiigii gibi katilimcilarin girisimei olmadan 6nce yaptigi bircok
meslek bulunmaktadir. Bunlardan en popiileri reklamci/pazarlamact (%28), sonrasinda ayni
oranda muhasebeci ve girisimleri ilk meslekleri olanlar (%14) ve sonrasinda esit agirlikta
sigortaci, eczaci, kimyager, mobilya tasarimcisi, moda tasarimcisi, avukat ve tekstilci (%7)
gelmektedir (yiizdelerde oransal sapmadan kaginmak amach toplam yiizde 105’e ¢ikacak
sekilde oranlar degistirilmistir). Ilging bir sekilde reklamcilik veya pazarlamacilik yapmis
olan kadin girisimciler ¢ogunluktadir. Bunun nedenlerinden biri bu mesleklerin diger
mesleklerle karsilastirildiginda is kurma ve isletme gibi alanlarda girisimciler i¢in daha fazla

bilgi ve baglant1 saglamalar1 olabilir.

5.2. TOPLUMSAL CINSIYET ROLLERINE iLiSKiN BULGULAR

Bu boliimde toplumsal cinsiyet rollerinin katilimer kadin girisimciler iizerinde etkisi

Olciilmektedir. Katilimcilara girisimei olmadan 6nce nasil engellerle karsilastiklari,

57



Tiirkiye’de kadin girisimci olma deneyimleri ve girisimeci olduktan sonra gevrelerinden
aldiklart tepkiler hakkindaki sorulara cevaplari incelenmistir. Sorulara cevap kategorisi
olusturulmasinda Cesaroni ve digerleri (2017, s.316-326), Melissa ve digerleri (2013, 5.92-
95) ve Beninger (2016, s.308-332) gibi kaynaklardan faydalanilmistir.

W Kisisel Faktorler
M Ailevi Faktdrler
m Profesyonel Faktérler

Bulunmamakta

Sekil 17: Katilimcilar i¢in Daha Once Girisimci Olmay1 Engelleyen Faktorler

Sekil-17’de goriildiigii gibi girisimci olmayan engel olan en 6nemli faktorler kisisel
faktorler (%53) olarak belirtilmistir. Kisisel faktorler arasinda giiven eksikligi, kararsizlik ve

maddi durum gibi nedenler sayilmistir. Ornegin:

¢ Maddi kaygilar ve oOncelikli olarak mezun oldugum boéliimde kariyer sahibi

olmaya odaklandigimdan dolay1 cesaret edememistim.’’ (Katilimci 4)
> Cesaretim yoktu ... 6zgiiven eksikliginden kaynaklandi.”” (Katilimer 1)

Ardindan ailevi faktorler gelmektedir. Bunlarin arasina aileden gelen ters tepki ve

cocuk bakimi gibi etkenler bulunmaktadir. Mesela:
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’Aile diizeninin ve ¢ocuk bakiminin aksamamasini istiyordum.’’ (Katilimc1 7)

Profesyonel faktorler %7°1lik pay ile etkisi en diisiik olan faktdrler olarak
belirlenmistir. Profesyonel faktorlerden dolayr girisimci olmay1 erteleyen katilimel
durumunu “’Devamli bir iste ¢alistyor olmam girisimci olmami engelledi “* diye ifade etti

(Katilimei 10).

Engel olan faktdr olmadiginmi belirten katilimcilar ise egitimleri sonras1 aksatma

yapmadan kendi isini kuran katilimcilardir.

M Devlet Destegi

m Pozitif Aynmcilik

= Kadinlar Arasi isbirligi
Avantaj Yok

Sekil 18: Katilimcilara Gore Tiirkiye’de Toplumsal Roller Sebebiyle Kadin

Girisimci Olmanin Avantajlari

Katilimer kadin girisimcilerin %33’ devlet desteginin en 6nemli avantaj faktorii
oldugunu diisiinmektedir. Ardindan, %28 ile pozitif ayrimcilik ve %17 ile kadinlar arasi
isbirligi gelmektedir. Katilimcilarin %22’si Tiirkiye’de kadin girisimci olmanin bir avantaj

teskil etmedigi diistincesindedir. Devlet destegi konusunda katilimcilardan biri “Tiirkiye’de
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devlet ciddi anlamda kadin girisimcileri destekliyor, maddi imkanlariniz yoksa bankalardan
ufak kredilerle destek alabiliyorsunuz. Ayrica devletin actig1 kurslara katilip isiniz i¢in ciddi
tutarlara kadar hibe destek alabiliyorsunuz. Bunu erkek girisimciler de aliyor tabii ki ama
kadin girisimci oldugunuzda daha avantajli olarak yararlanabiliyorsunuz” yorumunu
yapmustir (Katilimer 8). Pozitif ayrimeilik konusunda “Kimse bana kendine para saglayacak
bir is bul, incikle boncukla ugragsma demedi. Ama erkek olsam kesin boyle seyler duyardim”
(Katilimcei1 4) ve “Kadin girisimcilerin lizerine titreniyor diyebilirim ¢iinkii hem istisna olarak
goriluyor hem de ihtiyag var” (Katilimci 14) yorumlari yapilmistir. Kadinlar arasi destek s6z
konusu oldugunda ise kadin girisimciler arasindaki dayanismaya Ornek olarak
katilimcilardan biri durumu “Kadinlar birbirlerini ¢ok giizel destekliyor. Avantajimiz bu
sanirim. Isime inanan begenen o kadar ¢ok kadin oldu ki kendimi hi¢ yanlhz hissetmedim”

seklinde 6zetlemistir (Katilimer 15).

m Toplumsal Roller

m Dezavantaj Yok

Sekil 19: Katilimcilar I¢in Tiirkiye’de Toplumsal Roller Sebebiyle Kadin Girisimci

Olmanin Dezavantajlari
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Katilimcilara gére en biiyiik dezavantaj toplumsal rollerden (%73)
kaynaklanmaktadir. Ilging bir sekilde toplumsal roller haricinde bir dezavantaj kaynag
belirtilmemistir. Katilimcilarin geri kalani (%27) dezavantaj olmadigimi diislindiiklerini
belirtmislerdir. Toplumsal roller kaynakli dezavantajlarin neler oldugu soruldugunda ise baz1

katilimcilar asagidaki sekilde cevaplamislardir:

“Erkek egemenliginin aktif rol oynadigi toplumumuzda kadin her zaman

dezavantajdadir.” (Katilimci 3)

“Kadim 6zgiir gormek istemeyen kitle tarafindan maruz kaldig baski girisimciyi

manevi olarak zorlayabilir.” (Katilimci 13)

Bagka bir katilimci ise ailevi sorumluluklar ile is hayati arasindaki ¢atisma hakkinda

13

soruldugunda: “... iki arada kalan kadinlarin ¢ogu islerini kurmaktan vazgegiyor ya da

kurulmus islerinden vazgegmek zorunda kaliyorlar” cevabi vermistir (Katilimer 8).

Buna ragmen katilimcilardan bazilar1 toplumsal rollerin gecerliligini kaybetmeye
basladigina inanmaktadir. Ornegin, katilimcilardan biri kendini “son yillarda toplumsal
rollerin kalktigin1 diislinliyorum. Sesimizi duyurabiliyoruz.” seklinde ifade etmistir

(Katilimer 11).

M Kadin Giiglenmesi
m Sorumluluk Artisi

Degisiklik Yok

Sekil 20: Olusturulan Girisimeilik Sonucunda Katilimeilar icin Toplumsal Rollerin

Degisimi
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Ilging bir sekilde katilimeilarm ¢ogu (%60) girisimlerinin toplumsal rollerine etki
etmedigini diisiinmektedir. Bu kadin girisimcilerin ¢ogu girisimlerinin toplumsal rollerle
parallel olarak gelistigi fikrindedir. Ornegin katilimcilardan biri “hala diger rollerim ve
gorevlerim devam ediyor’” yorumunu yapmistir (Katilimeir 7). Katilimcilarin %331
toplumsal hiyerarsideki rollerinin giiclendigi diisiincesindedir. Mesela, toplumdaki yerinin
nasil degistigi sorusuna bir katilimci “cevremde bana bakis agis1 bambaska oldu, benden
herkes fikir aliyor beni 6rnek gosteriyor” seklinde cevap vermistir (Katilimer 12). Onemli
bir sekilde katilimecilardan biri (%7) toplumsal hiyerarsideki roliine deginmeksizin
toplumdaki sorumlulugunun arttigin1 belirtmistir. Bu kisi kendisini “Artik milyonlarca
insana kars1 sorumlulugum var”’ seklinde ifade etmistir (Katilimc1 6). Verilen cevaplardan
biri de “toplumsal cinsiyet roliimiin degistigini diisiinmilyorum, ama insanlar artik bana
yaratici biriymisimi gibi yaklagiyor. Yaratici biri olarak goriiniiyorum artik’’ seklindedir

(Katilimei 5).

M Sadece Olumlu Tepkiler

m Hem Olumlu Hem Olumsuz

Sekil 21: Olusturulan Girisimcilik Karsinda Katilimcilarin Yakin Cevresinden
Aldigimiz Olumlu Ya Da Olumsuz Tepkiler

62



Katilimer kadin girisimcilerden herkes ya sadece olumlu ya da hem olumlu hem
olumsuz tepki almistir. Sadece olumsuz tepki alan bulunmamistir. Bunun nedenlerinden biri
orneklemdeki kadinlarin hepsinin basarili olmasi olabilir. Katilimcilarin ¢ogu kendilerine
aile ve arkadas ¢evrelerinin son derece destek oldugunu belirtmiglerdir. Olumsuz tepkilere
ornek olarak verilmesi istenince katilimcilardan biri “Bazi seyler basarilinca bagskalari
tarafindan "sans" olarak algilaniyor, basarmaya c¢alisirken hobi olarak goriiliip

kiiglimseniyor’” yorumu alinmustir.

5.3. INSTAGRAM’DA GIRISIMCILIK FAALIYETLERINE iLIiSKIN
BULGULAR

Bu béliimde kadin girisimcilerin Instagram’a yaklagimlari incelenmistir. Orneklem
tiyelerine Instagram’: tercih nedenleri, Instagram’da basar1 faktorleri ve takipgi kitlelerinin
(niifuzlarinin) Instagram’daki girisimlerine olan etkisi hakkinda sorular dogrultulmustur.

Alinan cevaplar literatiirdeki bulgular ile karsilastirilmistir.

m Popiilerlik
m Kullanim Kolaylhig

m Dogru Kitle
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Sekil 22: Instagram Uzerinden Girisimci Olmaya Karar Verme Nedenleri

Katilimer kadin girisimcilerin %47°s1 Instagram’1 popiilerliginden dolay1 segerken,
%37’si dogru kitleye hitap etmeyi kolaylastirdigindan ve %16’s1 kullanim kolayligindan
dolay1r Instagram’: tercih ettiklerini belirtmislerdir. Popiilerlik konusunda “Cok fazla aktif
kullanicisi olmasindan dolay1’” (Katilimei 3) ve “Bu isi kurdugum siralarda en popiiler gorsel
sosyal medya mecrasi Instagram idi>’ (Katilime1 15) gibi ifadeler kullanilmigtir. Dogru
kitleye hitap etme konusunda bazi katilimcilar Instagram’daki kendi takipg¢i kitleleri
oldugundan dolay1 Instagram’1 tercih ettigini belirtirken, digerleri Instagram kullanicilarinin
Instagram iizerinden aligverise acik ve diger mecralara gore daha fazla etkilesimde
bulunduklarin1 belirtmiglerdir. Kullanim kolayligi hakkinda katilimcilardan bazilari

fikirlerini soyle belirtmislerdir:

“Internet sitesi kurmak maddi agidan yiiksek yatirim gerektiriyor. Instagram bu

acidan ¢ok daha ucuz.”” (Katilimc 8)

“ Her tiirlii kolaylig1 sagladilar (Instagram ekibi). Uriinlerin etiketlenmesi, direkt

siteye yonlendirmesi, direkt satin alinabilmesi gibi.”” (Katilimct 14)

64



m Popllerlik
m Kullamim Kolayhg

m Gavenilidik

Sekil 23: Katilimcilara Gore Tiketicilerin Instagram Uzerinden Satin Alma

Nedenleri

Katilimeilar insanlarin Instagram iizerinden satin alma nedenlerini ii¢ ana
kategoride agiklamiglardir: popiilerlik, kullanim kolayligi ve giivenilirlik. Kadin
girisimcilerin %41°1 insanlarin Instagram’1 popiilerliginden dolay: tercih ettigini belirtirken,
%36’s1  kullanim kolayligindan ve 9%23°t giivenilirli§inden dolayr tercih ettigini
diistindiiklerini ifade etmislerdir. Kullanim kolayligi konusunda katilimcilardan biri
“Istenilen her seyi #hashtag sayesinde ¢ok kisa zaman diliminde birgok alternatif ile
bulabiliyoruz’> yorumunu yapmustir (Katilimer 3). Giivenilirlik konusunda kullanici
yorumlari, giiven ag1 ve topluluklarin etkisine vurgu yapilmistir. Bu agidan elektronik

agizdan agiza iletisimin de 6nemi vurgulanmistir.
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m Uriin/Hizmet Kalitesi

m Ozver, Disiplin ve istek

® iletisim Becerisi
Otantiklik

m Sektorel Bilgi

Sekil 24: Katilimcilara Gore Instagram’da Basarili Bir Girisimciligin Temel

Sebepleri

Instagram’da basar1 kaynagi olarak bes temel neden sayilmistir. En 6nemli etkenin
ozveri, disiplin ve istek oldugu belirtilirken (%29), Urlin ve hizmet kalitesinin de 6nemi
vurgulanmigtir (%24). Katilimcilarin %19°u otantiklik, %14’ iletisim becerisi ve bir bagka
%14°1iik dilimi de sektorel bilginin basar1 kaynagi olabilecegini ifade etmistir. Genel olarak
bakildiginda, basar1 nedenlerinden higbiri alinan cevaplari domine etmemektedir. Orneklem

kadin girisimcilerin basarilari gesitli nedenlerden kaynaklanmistir.
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B Dogrudan Etki
m Dolayh Etki

m Etki Yok

Sekil 25: Katilimcilara Gére Instagram’da Is A¢madan Once Takipgi Kitlelerinin
Yeni Ise Etkisi

Katilimcr kadin girisimcilere is agmadan dnceki takipgi kitlelerinin iglerine nasil bir
etkisi oldugu sorulunca katilimcilarin %54’ takipgi kitlelerinin dogrudan etki ettigini,
%33’10 hi¢ etki etmedigini ve %131 dolayli bir etki ettigini belirtmislerdir. Bir¢ok
katilmcimin ilk miisteri kitlelerinin takipgileri oldugu tespit edilmistir. Katilimcilarin bir

kismu elektronik agizdan agiza pazarlamanin etkisine dikkat ¢ekmistir:

© Onceki takipgi kitlemin islerime etkisi oldu, yakin cevreme ilk satislarimi
gerceklestirdim. Ayrica kendi sayfalarinda benim sayfami paylasarak baska kisilere de

ulagsmasini sagladilar.”” (Katilimci 4)

¢’ Arkadasimiz bunu al, saglarin kuru, sana iyi gelir dediginde % kagimiz almiyor?”’

(Katilimer 5)

Dolayli etki konusunda katilimcilardan bazilar1 takipgi Kitlelerinin kendilerini

motive edip is agmalarina tesvik ettiklerini, ancak miisterileri olmadiklarini belirtmislerdir.
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M Evet m Hayir

Sekil 26: Islerine Ait Ozel Bir Instagram Sayfas1 Bulunan Katilimc1 Orani

Katilimer kadin girisimcilerin biiyiik bir ¢ogunlugunun (%80) isleri i¢in ayr1
Instagram sayfalari bulunmaktadir. Ayri1 bir Instagram hesabi agmanin temel nedeni
miisterilerle iletisimi kolaylastirmak ve is ile kisisel hayati birbirinden ayirmak gelmektedir.
Farkli bir hesap agmayan katilimcilarin (%20) bdyle yapmasinin temel nedeni ise miisteri
bazlarinin takipgilerinden olusmasidir. Kii¢iik ¢capli niifuzlu kisi olan bu girisimciler takipgi
kitleleriyle miisteri bazlarin1 aym ortamda bulundurmayi tercih etmislerdir. Ornegin,
katilimcilardan biri * Hedef kitlemin ve tiim takipg¢ilerimin orada (kisisel Instagram sayfasi)
olmasi beni cesaretlendiren seydi. Bu yiizden son moda her sey ve tiim takipci kitlem orada

oldugu i¢in oraya yoneldim’’ yorumunu yapmistir.
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6. SONUC

Son yillarda gozlenen teknolojik gelismeler ve sosyal medya mecralarinin
cogalmasiyla beraber bircok kadin girisimci ortaya c¢ikmustir. Kadinlarin girisimde
bulunmalarinin baglica nedenleri arasinda ekonomik bagimsizlik elde etmek, aile gelirine
katkida bulunmak ve ideallerini gerceklestirmek gelmektedir. Bu girisimlerin baska bir
sonucu da kadinlarin toplumsal rollerinin yeniden tartismaya agilmasi ve yorumlanmasi
olmustur. Sosyal medya, kadin girisimcilerin sadece kisisel hayatin1 etkilemekle kalmamus,

aile, sosyal ve is hayatlarin1 da 6nemli derecede etkilemistir.

Diinya’nin en popiiler sosyal ag sitelerinden biri olan Instagram’da islerini yiiriiten
kadin girisimcilerin toplumsal rolleri ve isletme mecrasi olarak Instagram secimlerinin
nedenleri lizerine aragtirma yapilmistir. Yapilan yiiz yiize derinlemesine goriismelerin analizi
sonucunda bir takim ¢ikarimlar iki ana kategoriye ayristirllmistir: girisimcilik faaliyetlerine

iligskin ¢ikarimlar ve toplumsal cinsiyet rollerine iliskin ¢ikarimlar.

Girisimcilik faaliyetlerine iliskin bulgular arasindaki en 6nemli ¢ikarimlardan birisi
girisim mecrast olarak Instagram’in tercih edilme nedenleridir. Alinan cevaplara goére hem
kadin girisimcilerin kendileri hem Instagram’dan aligveris yapan tiiketiciler Instagram’
temel bir nedenden dolayi tercih etmektedirler; popiilerlik. Bir bakima, Instagram’in
poptilerliginin ve girisim mecrasi olarak ¢ekiciliginin nedeni Instagram’in popiilerligidir. Bu
ag etkisi Instagram kullanici sayist arttik¢a baska insanlarin da Instagram’: tercih etmeye
bagmasina yol acan bir dongiidiir. Bu tarz ag etkileri sosyal medya mecralarinin 6nemli bir
ortak Ozelligidir. Ayrica, literatiirde Instagram’in c¢ekiciliginin biiyliik bir nedeninin
kullanicilarinin ¢ogunlugunun geng¢ olmasi oldugunu vurgulanmistir. Bu ag¢idan, kadin
girisimciler i¢in Instagram tercihinin en Onemli ikinci nedeni olan dogru kitleye hitap
edebilme unsuru da literatur ile uyum igerisindedir. Benzer bir bigcimde tiiketicilerin ikinci en

onemli Instagram tercih nedeni olan kullanim kolaylig1 da literatiirde vurgulanmustir.
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Bunu disinda literatiirde kadin girisimci yasi ortalama 43 iken arastirmada
katilimcilarin %93’iiniin 40 ve yas altinda oldugu gozlemlenmistir. Bu durum kadinlarin
geng yasta girisimci olabilmek i¢in Instagram’1 bir pazarlama araci olarak kullanip daha

kolay girisimcilik faaliyetinde bulundugunu bize gostermektedir.

Onemli ¢ikarimlardan biri de kadin girsimcilerin belirttigi Instagram’da basarili
olmay1 gerektiren unsurlarin gesitliligidir. Yapilan analize gore en ¢ok sozii edilen unsur
‘0zveri, disiplin ve istek’ iken, ikinci en 6nemli unsur “liriin ve hizmet kalitesi’dir. Ancak iki
unsura da kadin girisimcilerin yaklasik dortte biri deginmistir. Otantiklik, sektorel bilgi ve
iletisim becerisi de toplam %50’lik bir pay toplamis ve kadin girisimciler tarafindan
neredeyse ayni oranda 6nem gormiislerdir. Bunun nedeni 6rneklemdeki kadin girisimcilerin
farkli sektorlerde galismasi ve dolayisiyla heterojen bir kabiliyet havuzuna sahip olmalari
gerekmesinden kaynaklaniyor olabilir. Deginilmesi deger ayr1 bir nokta da sayilan biitiin

unsurlarin kisisel faktorlerden kaynaklantyor olmasidir.

Bir bagka ¢ikarim da katilimci kadin girisimcilerin gogunun girigim oncesi takipgi
kitlelerinden dogrudan veya dolayli bir sekilde etkilenmis olmalaridir. Baz1 katilimeilar
literatiirde de belirtildigi gibi takipcCi kitlelerini mobilize etmis ve kiigiik ¢apli niifuzlu
pazarlamada bulunmuslardir. Bu pazarlama takipgilerin girisimeciyr kendi sayfalarinda
paylasmalart veya tanidiklarini girisimei sayfasina yoneltmeleri gibi uygulamalarla
gerceklesmistir. Boylece, literatliirde sozii gecen elektronik agizdan agiza ve niifuzlu

pazarlamanin etkileri bir kez daha dogrulanmigtir.

Toplumsal cinsiyet rollerine iligkin ¢ikarimlar arasinda kadin girisimcilerin
girisimci olmasini engelleyen en onemli faktorlerin kisisel olmasi1 gelmektedir. Katilimct
kadin girisimcilerin ¢ogu maddi kaygilar, cesaret eksikligi ve 6zgliven yetersizligi gibi kisisel
nedenleri girisimci olmaya engel olarak gérmiislerdir. Bu bulgu katilimci kadin girisimcilerin
Instagram’da basarili olmanin en 6nemli kosulu olan 6zveri, disiplin ve istek ile uyum
igcerisindedir. Bir bakima, bazi durumlarda basarili olmanin sirr1 basarili olma dogrultusunda

adim atmaktir. Ikinci en 6nemli engel olarak ailevi faktorler tespit edilmistir. Katilimer kadin
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girisimcilerin beste biri cocuk bakimi gibi ailevi sorumluluklarin girisimei olmalarina engel
oldugunu belirtmislerdir. Profesyonel faktorler sadece %7’lik bir pay almistir. Bunun nedeni
orneklem tiyelerinin girisimci olmadan oOnceki yaptiklar1 islerin genel olarak girisimci

olmalarina engel teskil etmemesidir.

Tiirkiye’de kadin girisimci olmanin en biiyilk avantaji devlet destegi oldugu
belirlenmistir. Bunun yani sira, pozitif ayrimcilik ve kadinlar aras1 dayanigsma da Tiirkiye’de
kadin girisimeci olmanin 6nemli avantajlarindandir. Bu noktada yapilabilecek en kritik
¢ikarim toplumsal cinsiyet rollerinin bazi durumlarda kadinlarin lehine olmasidir. Toplum
tarafindan “ciddi” veya “adam gibi” is olarak tanimlanan kariyer se¢eneklerini tercih etmek
zorunda hissetmeyen kadin girisimciler kendi tutkularini takip edebilmektedirler. Ayrica,
toplumsal cinsiyet roller geregi evin ge¢imini saglayan kisinin erkek olmasi beklentisi kadin

girisimciler lizerinden sorumluluk kaldiran bir mekanizma olarak algilanabilir.

Bir bagka ¢ikarim ise orneklemdeki kadin girisimcilerin toplumsal cinsiyet
rollerinin Tirkiye’de kadin girisimci olmanin en biiylik dezavantaji olmasi inancidir. Agik
uglu olan “Tirkiye’de toplumsal roller sebebiyle girisimcilige dezavantaj saglayacak
faktorler nelerdir?” sorusuna verilen cevaplarin ‘toplumsal cinsiyet rolleri’ ve ‘dezavantaj
yok’ olarak iki sikta 6zetlenebilmesi ilging bir durumdur. Orneklemdeki kadi girisimcilerin
beste biri ailevi faktorlerin engel oldugunu belirtirken tigte dordiniin toplumsal cinsiyet
rollerinin dezavantaj oldugunu belirtmesi dikkat c¢ekmektedir. Bunun potansiyel
nedenlerinden biri aile igerisinde kadin girisimcilerin toplumsal cinsiyet rollerine ve
beklentilerine daha az maruz kalmalar olabilir. Bu agidan, toplumsal cinsiyet rollerinin ig

etmenden ¢ok dis etmen oldugu yorumu yapilabilir.

Son olarak, orneklemdeki kadin girisimcilerin ¢ogu Instagram’daki girisimleri
sonucunda toplumsal cinsiyet rollerinin degigmedigini diistinmektedir. Bu bir bakima
Instagram’da kadin girisimci olmanin major seviyede toplumsal cinsiyet rollere minor bir
etkide bulundugu anlamina geliyor olabilir. Farkli bir neden ise orneklemdeki kadin

girisimcilerin istisna olarak goriilmesi ve onlarin 6zelliklerinin genel kadin evreninden izole
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edilmesi olabilir. Boylece toplumsal cinsiyet rolleri siirdiiriilmiis olur. Katilimeilardan sadece
%33’1 giiclendigini diisiinmektedir. Bu giiclenme ise ¢evrelerindeki insanlarin onlara olan
bakis acilarinin ve yaklasimlarinin degismesinden kaynaklanmaktadir. Bir bakima, kadin
girisimcilerin sayisi arttik¢a kadin girisimcilerin gevreleri minor dlcekteki toplumsal cinsiyet
rollerine olan yaklagimlarini degistirerek majOr bir seviyede toplumsal cinsiyet rollerine

yaklasimi etkileyebilir.

Bu calisma; Tirkiye’deki kadin girisimcilerin toplumsal rol baglaminda
karsilastiklar1 zorluklara karsi Instagram’t bir pazarlama aract olarak kullanabilecegini
gosteriyor ve kadin girisimciligin gelistirilmesi igin ¢alismalnin gelecek arastirmalara yon

vermesi umut ediliyor.

Kadinlarin girisimcilikte karsilastiklar1 zorluklara daha toplumsal gergevede ¢6zim
bulabilmek icin ise girisimciligin gelismesinde ara¢ olarak ele alinan konularla beraber

egitim, aile gibi diger temel unsurlarin 6nemi bir kez daha ortaya konmus olunuyor.
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EK1
Kadin girisimcinin yasi, egitim diizeyi, medeni hali ve varsa 6nceki meslegi nedir?
Kadin girisimciye gore girisimcilik nedir?
Daha 6nce girisimci olmayi diisiindiigiiniizde bunu engelleyen faktorler nelerdi?
Size gore Tiirkiye’de kadinlarin girisimci olmasinin avantajlari nelerdir?
Size gore Tiirkiye’de toplumsal roller sebebiyle girisimcilige dezavantaj saglayacak
faktorler nelerdir?
Girigimci olmadan nce sosyal medyay1 ne siklikla kullantyordunuz?
En ¢ok kullandiginiz sosyal medya mecrasi hangisidir?
Instagram iizerinden girisimci olmaya hangi nedenlerden dolay1 karar verdiniz?
Instagram’da  baslattiginiz  bu girisimcilik sonunda mesle8inizi ne olarak
tanimliyorsunuz?
Instagram’dan olusturdugunuz bu girisimcilik sonucunda toplumsal rollerinizin
degistigine inaniyor musunuz? Cevabiniz evet ise hangi toplumsal rollerinizin
degistigini agiklayaniz?
Instagram’dan olusturdugunuz bu girisimcilik karsinda yakin ¢evrenizden aldiginiz
olumlu ya da olumsuz tepkiler nelerdi?
Instagram araciligiyla olusturdugunuz yeni mal veya hizmetin ekonominize ne
oranda katkis1 oldu?
Sizce neden insanlar Instagram’dan satin alma gerceklestiriyor?
Sizce Instagram’daki basarili ve basarisiz bir girisimciligin temel sebepleri nelerdir?
Instagram’da is kurmadan 6nce takipg¢i kitlenizin islerinize nasil bir etkisi oldugunu
aciklayabilir misiniz?
Neden diger mecralardan ziyade Instagram’a yoneldiniz? Is hesabimizda farkli bir

Instagram sayfasi kullaniyor musunuz?
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