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Einfihrung

IT ist eine Welt, die sich stindig neu entwickelt und der staendig neue Technologien
und Standarte vorgestellt werden. Die Entwicklungsplattformen erlauben immer bessere
Losungen, besonders durch die Nachfragen der Kunden. Im Laufe der Zeit transformieren
sich unmdgliche Losungen in mogliche Losungen; und mogliche Losungen entwickeln sich

zu leicht zu implementierende Anwendungen.

Dabei gibt es spezielle Punkte, die bei dem SoftwareentwicklungsprozeB
beriicksichtigt werden sollen. Diese Punkte konnen als "Standarte” benannt werden, denn sie
sind unabhiingig von Zeit, Wahl des Entwicklungsplattforms, Wahl der Datenbank, Nachfrage

der Kunde, usw. Diese Punkte sind die Eigenschaften, die jede Anwendung tragen muf.

Zweck dieser Arbeit ist, die benannten Punkte zu erlduten und mit Hilfe eines

Anwendungsbeispiels in der Praxis vorzustellen.

Diese Arbeit wird fiir jene, die eine Anwendung entwickeln wollen, sehr niitzlich
sein; denn sie beinhaltet alle Schritte eines Softwareentwicklungsprozesses. Dabei sind
Details wie Planung, Kodierungsstandarte, Datenbankdesign, Objekt orientierte Methoden
auch erldutert. Aus diesem Grunde steht diese Arbeit als vollstaendiges Guide fiir

Softwareentwicklung zur Verfiigung.

Weil ich seit vielen Jahren fiir sehr grofe Unternehmen Anwendungen entwickle,
habe ich auch die Freiheit gestellt, meine eigene Erfahrungen aus der Praxis mit

Unterstiitzung von akademischen Referenzen zu benutzen.

Die Arbeit hat mit der Bestimmung der Beispielsanwendung angefangen. Die
Eigenschaften, die eine Anwendung enthalten mu8, habe ich in der Literatur nachgelesen und
vorbereitet. Danach habe ich die Anwendung (EPA) so entwickelt, daB es die benannten
Eigenschaften triigt. Entwicklung einer Anwendung war dig wichtigste Stufe der Arbeit. Ohne

vollstindiges Beispiel wiirde das Thema der Arbeit nicht VbIlst'aindig erldutert werden kGnnen.

Ich hoffe, dal} diese Arbeit fiir zukiinftige Anwendungen als ein Basispunkt zur
Verfligung stehen wird.



1. Eigenschaften Einer Anwendung

1.1. Eigenschaften zur Kodierung

Wenn ein Programmierer eine Aufgabe von einem Berater oder einem Kunden
bekommit, hat er fast unendliche Alternativen, um die Kodierungsphase zu erledigen. Es reicht
aber nicht, daB die Kode fehlerlos lauft. Die Kode der Anwendung soll auch in Zukunft von
einem anderen Programmierer modifiziert werden konnen. Es ist auch moglich, daB der

original Programmierer an einem zukiinftigen Zeitpunkt seine eigene Kode modifizieren mu8.

Deswegen ist eine Source-Kode ist nur dann akzeptierbar, wenn es modifizierbar und
leicht zu verstehen ist. Eine richtig-laufende Anwendung mit einer unklaren Kodierung niitzt

langfristig niemandem.

Jetzt werden wir die Eigenschaften beobachten, die die Source-Kode einer

Anwendung auf die Marktstandarde bringt.
1.1.1. Planung

Es hat keinen Sinn, sofort mit der Kodierung anzufangen. Unabhiingig davon, ob
man von der gesamten Anwendung oder einer kleinen Funktion spricht; in jedem Fall muB

man mit einem richtigen Plan vorgehen.

Dabei soll man nicht vergessen, daB Planung der Relationen zwischen Objekten

mindestens so wichtig sind, wie die Planung der Objekte. !

Zuerst sollte man seinen Zweck klar definieren. Die Definition muB mindestens

folgende Fragen beantworten. 2

Was ist der Zweck dieser Kode? Das ist die wichtigste Frage, die genau
beantwortet sein muB. Denn die Antwort dieser Frage ist die Grundlage des ganzen
Kodierungsprozesses. Wenn man von einer Funktion spricht, miissen die Input-Output-

Parameter und Typen der Parameter genau bestimmt sein. Wenn man von einer Klasse

! Malan, R., Letsinger, R., Coleman, D.; Object Oriented Development At Work, New Jersey, 1996, S. 17
2 Yliet, J.C. van; Software Engineering: Principles And Practice, England, 1997, S.11



spricht, miissen die Eigenschaften und Public-Private-Protected Funktione bestimmt werden.
SchlieBlich kann die Kode seinen Zweck nur dann erfiillen, wenn sie klar definiert ist. Am
Ende dieser Definition scll man eine Punktsummenliste erreichen. Punktsummenliste ist die

Liste der Hauptaktivititen und Schritte, die notwendig sind, die erzielte Aufgabe zu erfiillen. 3

Was ist der Umfang der Kode? Eine andere wichtige Frage ist, wie breit der
Umfang der Kode ist. Nehmen wir an, dafl die Anwendung mit SAP integriert laufen soll.
Dabei ist der Umfang der Integration mit SAP beschrinkt, und der Programmierer muf} die
Integrationsfunktionen so vorbereiten, da3 sie mit SAP direkt kommunizieren. Wenn aber die
Anwendung mit verschiedenen ERP-Systemen (wie SAP, Oracle) integriert sein soll, miissen
die Integrationsfunktionen additionale Parametern haben, die unterschiedliche Eigenschaften
der Platformen bestimmen; und die Lauflogic der Funktionen soll abhingig von diesen

Parametern sein.

Im ersten Beispiel ist der Umfang der Kode ziemlich eng; und es wiirde nicht
wirtschaftlicht sein, die Kodierung generic zu machen. Im zweiten Beispiel muf3 aber die
Kodierung generic gemacht werden. Wie wir klar gesehen haben, ist die Umfangsdefinition

ein wichtiger Baustein der Kodierung.

Was sind die Standarde der Anwendung? Der Programmierer mufl darauf achten,
daB} eben der kleinste Teil einer winzigen Funktion den globalen Standarden der Anwendung
paBt. Hier sind die Kodierungsstandarde gemeint; wie: vorbestimmte Reihenfolge auf der
FluBdiagramm, Notationsstandarde der Variablen, Standarde fiir die Namen der Elemente der

Kodierung, usw.

Ein Softwareunternchmen kann z.B. fiir ein Produkt einen Standart bestimmen, dafl
alle Klassen des Produkts mit den Buchstaben “KSK” anfangen (damit alle generierte DLL-
Dateien mit den selben Buchstaben anfangen). Oder es kann gesagt werden, dafl alle
Windows-Messages durch eine vorbestimmte MFC-Funktion behandelt sein sollen. Jeder
Programmierer, der an dem Projekt teilnimmt, muBl diese Punkte wihrend der Planung seiner

Modulen beachten.

3 Johnson, D.; Programming By Design, Australia, 1996, S. 4
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1.1.2. Modularitat

Ein Modul ist eine Gruppe von Befehlen, die zusammengehtren und die einen

einzigen Eingang und einen einzigen Ausgang haben.*

Nehmen wir an, dal wir ein Auto bauen miissen. Wie wiirde der ProzeB laufen?
Zuerst ist eine Unterscheidung zwischen den Bausteinen des Autos zu machen: Motor,
Bremsen, Sessel, usw. Es wire praktisch, wenn jeder Baustein (trotz der Interaktivitit) als ein
selbstindiges und unabhingiges Element zur Verfiigung stehen wiirde. In diesem Fall
brauchte man nicht, das ganze Auto auseinandernehmen, wenn es ein Problem mit den
Bremsen gibe. Es wiirde reichen, die Bremsen herauszunehmen, zu modifizieren und

zuriickzustellen.

Das war ein Beispiel der Modularitiit, das genau so giiltig fiir den Fall der Kodierung
ist. Das Programm soll in einer bestimmten Hierarchie auf kleinere Teile zerlegt werden, und

jeder Teil soll seinen Zweck selbstindig und unabhéngig von anderen Teilen erfiillen kénnen.
Vorteile der moduliren Denkweise sind: °

® Die Kode wird verkleinert. Prozesse, die bei der Anwendung oft wiederholt

werden, werden nur einmal kodiert und angerufen wenn notig.

® Die Kode wird leichter zu verstehen. Da die Kode in verschiedene Teile
zerlegt wird, wird die Hauptlogik der Anwendung iibersichtlich. Details sind in selbstéindigen

Modulen immer noch sehbar.

® Die Kode wird leichter zum Testen. Im Fall eines Fehlers ist es oft genug, zur

Verfiigung stchende Module zu analysieren und zu korrigieren.
° Aktualisierungs- und Wiederbenutzbarkeitsgrad der Kode wird erhoht.

® Logik wird wiederbenutzbar. ®

* Schneyer, R.; Modern Structured Programming, California, 1984, S. 97
3 Arslan, K.; A’dan Z’ye C Kilavuzy, 5. Auflage, Istanbul, 2001, S. 26
8 Johnson, D.; a.2.0., S. 212



Dabei kann man sagen: Ein Programm, das auf eine modulare Weise kodiert ist, ist

leicht zu behandeln, zu modifizieren und zu aktualisieren. ’
1.1.3. Wiederbenuizbarkeit

Die Kode eines Programms besteht aus mehreren Elementen, wie Funktionen,
Klassen, Modulen, usw. Einige der Elemente sind nur fiir einem Zweck benutztbar. Es kann
aber der Fall sein, daf3 bestimmte Elemente fiir verschiedene Zwecke wiederbenutzt sein
konnen. In diesem Fall ist es sinnvoll, den Umfang dieser Elemente zu erweitern, um eine

Zunahme von seinen Zwecken zu verursachen. ®

Nehmen wir an, dafl eine Anwendung eine Aufgabe hat, angekommene E-Mails zu
einem bestimmten HTTP Server durch den POST Protokoll zu schicken. Es ist moglich, die
benannte Aufgabe als ein fester Teil der Anwendung zu kodieren. Jetzt, schauen wir mal an
die Alternative: Der Programmierer kann eine selbstindige Klasse entwickeln, die die
Aufgabe unabhiingig von der Anwendung erfiillt. Da spricht man von einer
wiederbenutzbaren Klasse, weil man dieselbe Klasse auch in einer anderen Anwendung

benutzen kann.

Auf diese Weise miissen die Projektmitglieder anderer Anwendungen fiir die gleiche
Aufgabe keine Kodierung machen. Sie kénnen die schon-fertige Klasse wiederbenutzen.
Langfristig gedacht, sind wiederbenutzbare Komponenten wirtschaftlicher als feste Teile der

Anwendungen.

Eben Windows-Entwicklung ist nichts mehr als eine Wiederbenutzung der fertigen
Komponenten.” Microsoft bringt standarde Windows-Funktionalitit in Form von MFC-
Funktionen vor. Bei Nutzung dieser Funktionen ist es moglich, Windowsanwendungen mit

Formen, Messages, Hooks, usw. zu entwickeln.

" Bell, Doug; Software Engineering: A Programming Approach, London, 1987, S. 27
8 Viiet, J.C. van; 2.2.0., $.424
9 Spar, C.; Simdi Microsoft Visual C++ 6.0 Ogrenin, Ankara, 2001, S. 288



1.1.4. Klarheit

Mit Klarheit ist der Grad der Schwierigkeit gemeint, mit dem die Kode gelesen und
verstanden werden kann. Im Idealfall soll die Kodierung so klar gemacht werden, daB jeder
Mensch in einer kurzen Zeitperiode verstehen kann, was der Zweck des Programmes ist und

wie es lauft, 1°

Die Klarheit ist eine der Zeichnungen, die den Unterscheid zwischen einem guten
und schiechten Programmierer bestimmt. Eben eine Kode von 10 Zeilen ist genug fiir die

benannte Bestimmung, !

Um von der Klarheit einer Kode sprechen zu kénnen, mufl der Programmierer drei
Hauptaufgaben erfiilit haben: Kommentarsreiche, Standardisation der Namenkoventionen und

Indentation. -

Kommentarsreiche: Proze der Kodierung einer Anwendung ist wie der Aufbau
cines Hauses. Man féngt mit dem Fundament an, und baut Schritt bei Schritt. Der Ingenieur,
der bei dem BauprozeB immer dabei war, kennt jede Ecke des Hauses. Was passiert aber,

wenn irgendwann ein anderer Ingenieur ein Teil des Hauses modifizieren muf3?

Kommen wir jetzt zum Thema: Die Kode einer Anwendung muf} irgendwann von
einem anderen Programmierer modifiziert werden. Die Kode der groBen Anwendungen ist
hochwahrscheinlich kompliziert, trotz der Modularitdt und anderen guten Eigenschaften.

Deswegen mufl die Kode Kommentars beinhalten, die die Erlduterungsrolle erfiillen.

Die Kommentars sollen so strukturiert und so deutlich sein, da8 eben ein Mensch,
der kein Programmierer ist, verstehen kann, was der Programm macht und wie mit anderen
Komponenten interaktiviert. Nur dann ist die Kode fiir irgendeinem Programmierer

verstehbar und fehlerlos modifizierbar.

Ein Programm mufl -unabhingig von dem Programmierer sein, und die

Kommentarsreiche ist der wichtigste Baustein dieser Unabhingigkeit.

1 Bell, Doug; ebenda, S. 29
" Arstan, K.; 2.2.0., S.27



Standardisation der Namenkonventionen: Die Kode einer Anwendung hat
mehrere Bausteine, wie: Variablen, Funktionen, Klassen, Objekte, usw. Die Namen von
diesen Elementen sollen so klar sein, da man verstehen kann, wofiir sie zur Verfligung

stehen.

Auf dem Markt gibt es viele verschiedene Namenkonventionen. Populare Beispiele

dazu sind die “Hungarian Notation” und “Camel Notation”.

Bei der Hungarian Notation muf8 der Name einer Variable mit einem kleinen
Zeichner anfangen, der ihr Typ verdffentlicht. Dabei soll jedes Wort mit einer grofien
Buchstabe anfangen. 2 zum Beispiel; es ist leicht zu verstechen, dal die Variable
“szPersonName” den Namen eines Persons beinhaltet. Die Buchstaben “sz” sagen aus, dal
die Variable ein String ist. Die Variable “nPersonName” ist ein Integer, weil es mit der

Buchstabe “n” anfiangt; und beinhaltet die Anzahl der Namen — in einer Liste vielleicht.

Bei der Camel Notation fangen alle Namen mit einer kleinen Buchstabe an, und
jedes Wort danach muBl mit einer groBen Buchstabe anfangen. “private void
readDataFromDatabase()” ist ein Beispiel zu einer Funktiondefinition, die mit Camel

Notation geschrieben ist.

In der Kodierungsphase einer Anwendung sollen alle Programmierer kontinuerlich
dieselbe Konvention benutzen, damit die Funktionalitiit eines Teils der Kode leicht zu

verstehen sein kann.

Indentation: Eine Korrekte Indentation ist notig, damit die Logik der Kode einfach
verstanden werden kann. Die Indentation ist, Anfang und Ende einer Kodeblock auszurichten.
13 Eine Kode besteht aus mehreren Teilen, wie “Loop”-Blocke, “If..Then”-Blocke, lange
SQL-Schleifen, usw. Die Unterscheidung zwischen Schleifen soll klar sehbar sein, damit der

Grad der Lesbarkeit der Kode sich erhdhen kann.

12 yiltiams, M.; 24 Saatte Microsoft Visual C++ 6, 2. Auflage, Istanbul, 1999, S. 444
13 Johnson, D.; Programming By Design, Australia, 1996, S. 127



Um die Wichtigkeit der Indentation besser erkldren zu konnen, werden wir jetzt

einen Beispiel beobachten.
Hier ist eine Kode ohne Indentation:

public void readGender(DataSet dsMain, out int Male, out int Female, out int

Unknown)

Male = 0;
Female = 0;
Unknown = 0;

foreach(DataRow myRow in dsMain.Rows)

if (myRow[“gender’’].ToString() == “M”)

Male++;

elseif (myRow[*“gender’’].ToString() == “F”)

{

Female++;

Eise



Unknown++;

Jetzt werden wir dieselbe Kode “mit” Indentation beobachten:

public void readGender(DataSet dsMain, out int Male, out int Female, out int

Unknown)

{
Male = 0;
Female = 0;

Unknown = ;

foreach(DataRow myRow in dsMain.Rows)

if (myRow[“gender”’].ToString() == “M”)

Male++;

elseif (myRow[*gender”]. ToString() == “F”’)

Female++;



Else

Unknown-++;

Es ist sehr klar, wie gross der Unterschied ist. Die Kode mit Indentation ist klar und

lesbar, wihrend Kode ohne Indentation wie ein Durcheinander vorkommt.
1.1.5. Objekt Orientiertes Design

Objekt orientierte Programmierung ist die Konstruktion des Programms als ein
Modell der Ereignisse der realen Welt. '* Ein ProzeB der Programmierung fiangt nicht mit der
Kodierung an; sondern, man beginnt mit der Vorstellung des Modelles. Nachdem das Modell

und die Objekte des Modells vorgestelit sind, programmiert man das vorgekommene System.

Dabei wird folgender Punkt beriicksichtigt: Jeder Teil des Systems wird als ein
Objekt vorgestellt, der alleine laufen, andere Objekte beinhalten und mit anderen Objekten
kommunizieren kann. Der heutige Erfolg der Objekt-orientierten Denkweise ist auf der

einfachen Tatsache basiert, da s einen ganz einfachen Fundament hat: Das Objekt. '

Die Gesamtheit von Objektdefinitionen bilden Kiassen. Eine Objekt-Klasse
beschreibt eine Gruppe von Objekten mit dhnlichen Eigenschaften, dhnliches Benchmen und

dhnliche Relationen mit anderen Objekten. '

' Perry, Jo Ellen, Levin, Harold D.; An Introduction To Object-Oriented Design In C++, USA, 1996, S. 2
15 Atkinson, C.; Object-Oriented Reuse, Concurrency And Distribution, An Ada-Based Approach, England,
1991,8.8

16 Rumbaugh, J., Blaha, M., Premerlani, W., Eddy, Friedrick, Lorensen, W.; Object Oriented Modeling And
Design, New Jersey, 1991, S. 22
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Die Idee hinter der Objekt-orientierten Programmierung kann mit einem Beispiel
besser erkldrt werden. Stellen wir mal vor, dafl ein Kunde eine einfache Anwendung haben
will, die vier Lebewesen simulieren kann: Eine Katze, einen Huhn, ein Papagei und einen

Mensch.

Im ersten Schritt sollen wir die Eigenschaften der Lebewesen beobachten. Die Katze
hat vier Beine, einen Schwanz, zwei Augen und kann springen. Der Hahn hat zwei Beine,
einen Schnabel, zwei Augen und kann Eier legen. Der Papagei hat zwei Beine, einen
Schnabel, zwei Augen und kann sprechen. Der Mensch hat zwei Beine, zwei Augen, kann

springen und sprechen.

Die Eigenschaften der Lebewesen kann man auf dem folgenden Schema klar sehen:

11



Abbildung 1: Eigenschaften der Lebewesen

Da ist das Modell klar zu sehen, und auf dem Schema ist noch etwas interessantes zu
beobachten: Lebewesen haben gemeinsame FEigenschaften. Denken wir mal an den
KodierungsprozeB: Wiirde es giinstig sein, die Simulation fiir “das Bein” vier mal zu

kodieren? Oder “Der Schnabel” fiir die Huhn und den Papagei zweimal zu kodieren?

Nein, natlirlich nicht. Da kommt die Idee der Objekt-orientierten Programmierung

vor. Da sollte der Programmierer jede Eigenschaft (wie Schwanz, Springen, usw) als ein
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selbstiindiges Objekt kodieren. Danach soll er weitere Objekte bilden, die kleinere Objekte
beinhalten, bis er die Zielobjekte erreicht.

Auf der folgenden Tabelle ist die Losung des Problems klar zu sehen:

Tabelle 1: Losung des Problems der Lebewesen

Bein + Auge = LEBEWESEN
Lebewesen + Schnabel = VOGEL
Lebewesen + Springen = SAUGETIER
Vogel + Eier Legen = HUHN

Vogel + Sprechen = PAPAGEI
Saugetier + Schwanz = KATZE
Saugetier  + Sprechen = MENSCH

Jetzt werden wir unser Modell testen, um sehen zu kénnen, ob das erwiinschte Ziel

erreicht ist.
Huhn = Vogel + Eier Legen
= (Lebewesen + Schnabel) + Eier Legen

= [(Bein + Auge) + Schnabel) + Eier Legen

Papagei = Vogel + Sprechen
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= (Lebewesen + Schnabel) + Sprechen

= [(Bein + Auge) + Schnabel) + Sprechen

Katze = Sdugetier + Schwanz
= (Lebewesen + Springen) + Schwanz

= [(Bein + Auge) + Springen)  + Schwanz

Mensch = S#ugetier + Sprechen
= (Lebewesen + Springen)  + Sprechen

= [(Bein + Auge) + Springen)  + Sprechen

Ergebnis des Tests ist, das wir den Wunsch des Kunden erfiillt haben.
Eine Anwendung mit dem Objekt-orientierten Prinzip hat folgende Eigenschaften: !’

® Erblichkeit. Eigenschaften der Basisklasse werden auf die neue Klasse
getragen. Erblichkeit ist ein Mechanismus, der Klassen ermoglicht, Teile und Logik anderer
Klassen wiederzubenutzen. '® In unserem Beispiel trigt die Klasse “Vogel” die Eigenschaften

der Klasse “Lebewesen” automatisch.

® Vielgestaltigkeit. Verschiedene Klassen diirfen gegen dasselbe Befehl
unterschiedlich beantworten '°. Nehmen wir an, daB die vier Klassen unseres Beispiels die
Funktion “Sprich” beinhalten. Wenn wir dies Funktion “Mensch.Sprich” anrufen wiirden,

wiirden wir wahrscheinlich einige Worter horen. Wenn wir aber die Funktion “Katze.Sprich”

7 Johnson, D.; 2.2.0., S. 415
18 Atkinson, C.; a.a.0.,8S. 16
19 Atkinson, C.; a.a.0.,8S. 14
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anrufen wiirden, wiirden wir nur ein Wort horen: “Miau!”. Daraus kann man sagen, daB die

Vielgestaltigkeit fiir die Flexibilitiit sehr wichtig ist.

In der realen Welt kann diese Eigenschaft einen wichtigen Wirtschaftlichkeitsvorteil
vorbringen. Nehmen wir an, da wir ein E-Mail basiertes Workflow System entwickeln
wollen, das integriert mit Oracle und SAP laufen kann. Grundsitzlich miissen wir zwei
Funktionen schreiben, um mit dem zur Verfiigung stehenden ERP-System kommunizieren zu
konnen, nidmlich: “readRequests” und “writeRequests”. Nach dem Prinzip der
Vielgestaltigkeit soll man zwei Klassen schreiben; SAP.DLL und ORA.DLL. Die beiden
Klassen sollen das nétige Funktionspaar beinhalten; miissen aber sich so benehmen wie das
ERP System verlangt. Auf diese Weise kann man die gesamte Anwendung irgendwo laufen
lassen, ohne Sorgen von der Marke des ERP-Systems. Fiir eine Ausriistung ist es genug, die

DLL Datei zu wechseln.

® Heimlichkeit. Es ist moglich, gewiinschte Daten und Kode der Objekte zu
verstecken und gewiinschte Elemente zu veroffentlichen. Dabei kénnen wir sichere Klassen
bilden, die wegen Fehler anderer Entwicklern nicht verfehlen. Heimlichkeit schiitzt die

Anwendung vor dem Gefahr, daB eine kleine Modifikation grofie ungewiinschte Effekte hat.
20

Objekt-orientierte Programmierung hat folgende Vorteile: *!

° Grofle Systeme entstehen aus der Zusammenheit mehrerer kleinen fehlerlosen

Teilen; deswegen spricht man von einer Abnahme von Fehlern.

® Maximisation des Wiederbenutzbarkeitsgrades. Jedes Objekt kann in neuen
Projekten wieder und wieder benutzt werden, und schon kodierte und kontrollierte Methoden

konnen Teile des Projektes werden. 2

e Verbesserungen werden wirtschaftlich geschafft, weil weitere Entwicklungen

lokalisiert werden. Es ist ausreichend, nur notige Objekte zu modifizieren. Verbesserung eines

0 Rumbaugh, J., Blaha, M., Premerlani, W., Eddy, Friedrick, Lorensen, W.; 2.2.0., S. 7
> Kim, W., Lochovsky, F.H.; Object-Oriented Concepts, Databases And Applications, England, 1995, S. 31
2 Yliet, J.C. van; 2.a.0., S.400
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Objektes bewirkt alle Prozesse und andere Objekte antomatisch, die das modifizierte Objekt

benutzen.

° Private Kode kann ganz leicht versteckt und als ein Objekt publiziert werden.
Das Objekt kann von Programmierer benutzt werden, aber die Quellkode kann nicht gesehen

werden. Dabei ist es moglich, sichere und offene Systeme zu bauen.

® Entwicklungsmanagement wird leichter.

1.2. Eigenschaften des Programms

1.2.1. Poriabilitat

Wenn eine Anwendung auf verschiedenen Systemen problemlos laufen kann, spricht

man von einer portablen Anwendung. *

Jedes Computer-System hat verschiedene Eigenschaften; wie Sicherheitsregeln, IP
Adresse, usw. Eben; jeder PC hat verschiedene Eigenschaften und Einschaltungen.
Programme konnen unter verschiedenen Ordnern installiert sein, Version des Operating-
Systems kann sich unterscheiden, Ordnung der Festplatten und CD-Roms konnen sich

unterscheiden, usw.

Dabei hat der Programmierer die Verantwortlichkeit, solche veriinderbare Scenarien
als verinderbare Parameter der Anwendung vorzustellen und die Anwendung mit dieser

Berticksichtigung vorzubereiten. Dabei ist es moglich, Grad der Portabilitét zu erhShen.

Durch die Erhohung der Portabilitéit ist es moglich, Kosten der Implementation einer
Anwendung zu vermindern. 2* Bei der Implementation einer Anwendung mit einem niedrigen
Portabilitidtsgrad hat man hohere Kosten — finanziell und auch zeitlich, weil man sich statt

einfachen Einschaltungen, um komplizierte Systemprobleme kiimmern muB.

2 Arslan, K.: 2.a.0., S.26
2 Brown, P.J.; Software Portability, An Advanced Course, London, 1976, S. 3
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1.2.2. Dokumentation

Die Dokumentation einer Anwendung beschreibt, was die Anwendung macht und
bietet Anweisung an ihre Benutzung. Es ist die Kommunikation zwischen der Anwendung

und den Benutzern, die den Zweck hat, die Interaktivitit dazwischen zu erleichtern. 25

Die Dokumentation ist ein wichtiger Teil einer Anwendung. Genauso , wie ein
Mensch ohne Fiihrerschein das Auto nicht fabhren kann; so kann ein Benutzer ohne

Dokumentation die Anwendung nicht benutzen.

Es gibt zwei Arten von Dokumentationen: Dokumentation fiir Benutzer und

% Benutzerdokumentation ist oft nach dem

Dokumentation fiir Techniker.
Entwicklungsproze3 vorbereitet und die Zielgruppe davon sind die Benutzer, die die
Anwendung verwenden werden. Technische Dokumentation ist fiir Techniker (wie

Entwickler, Berater, Administratoren, usw.) vorbereitet.
Die Dokumentation einer Anwendung erfiillt folgende Aufgaben:

° Erhohung der Benutzungseffiziens. > Menschen miissen die Systeme
verstehen, mit denen sie arbeiten; sonst machen sie Fehler und Fehler beeinflussen Systeme
auf eine negative Weise. Dokumentation ist die vertrauliche Referenz, die das Lauflogic der
Anwendung mit allen Details erklirt. Ein Mensch, der die Dokumentation gut verstanden hat,

kann mit ein biichen Praxis die Anwendung vollstidndig benutzen.

° Vernichtung des Angstes der Benutzer. ® Viele Menschen haben Angst vor
neuen Technologien. Da kann eine gute und einfache Dokumentation, wodurch Benutzer ein
generelles Uberblick (und auch alle Details, wenn nétig) mithelos bekommen konnen, die

Anwendung als ein sympatisches Thema prisentieren.

2 Brockmann, R. John; Writing Better User Documentation: From Paper To Hypertext, USA, 1990, S. 12
26 Johnson, D.; a.2.0., S. 88

" Brockmann, R. John; ebenda, S. 12

2 Brockmann, R. John; ebenda, S. 12
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° Verkauf der Anwendung. % Die Qualitiit der Dokumentation kann den Verkauf
der Anwendung beeinflussen, denn die Kunden schauen erst die Dokumentation, bevor sie

sich die Anwendung ansehen.

° Ermoglichung der zukiinftlichen Weiterentwicklung der Anwendung. *°

Entwicklung einer Anwendung soll unabhingig von Personen sein. Dabei spielt die
Dokumentation eine wichtige Rolle: Es ist die Hauptkommunikation zwischen alten und

neuen Entwickler des Produkts.

Elemente, die bei einer vollstindigen Dokumentation unbedingt existieren sollen,
sind: Name des Authors, Datum, Name der Datei, Version der Datei, Zweck der Anwendung,

spezielle Anforderungen der Anwendung und Ablauflogic der Prozesse. !

1.2.3. Benuizerfreundlichkeit der Benutzeroberflache

Benutzeroberfldche ist der Teil der Anwendung, wodurch die Menschen mit dem
Computer interaktivieren. 32 Ein Benutzer weil oft nicht, was in einem Computer wirklich
passiert. Er sieht Formen, Tasten, Kasten, usw., die die Elemente der Benutzeroberfliche sind

und wodurch er Befehle eingeben kann.

Ein solcher Satz kann von keinem Benutzer gehdrt werden: “Wenn ich die
Speichertaste driicke, generiert die Anwendung eine MFC-Meldung. Danach wird eine
spezielle Module aktiviert, die auf der Festplatte eine Datei herstellt, meine Daten aus dem
Stack liest und auf die Festplatte mit der Adresse der hergesteliten Datei als 1-0-Werte
schreibt.”

Der Satz, den man von einem Benutzer horen wiirde, wiirde ungefihr so tSnen:

“Wenn ich die Speichertaste driicke, wird meine Datei gespeichert”.

* Brockmann, R. John; ebenda, S. 12

30 Johnson, D.; a.a.0., S. 89

*! Johnson, D.; 2.2.0., 8. 91

2 Redmond-Pyle, D.; Graphical User Interface Design And Evaluation Guide: A Practical Process,
Hertfordshire, 1995, S. 2
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Das bedeutet, daB ein Programmierer von einem Benutzer keine technischen
Kenntnisse erwarten kann. Aus diesem Grunde soll die Benutzeroberfliiche so einfach und

klar wie moglich sein.

Der Programmierer soll auch die Standarte des Marktes beriicksichtigen. Die Autos
haben Standarde; z.B. das Lenkrad befindet sich immer im vor dem Fahrers, der Schalthebel
befindet sich rechts, der Sicherheitsgurt befindet sich links und die Schalttafel befindet sich
immer hinter dem Lenkrad. Daher kann ein Fahrer jedes Auto ganz leicht fahren, auch wenn

er ein Modell zum ersten Mal probiert.

Obwohl sie nicht genau Dokumentiert sind, gibt es auch bei Anwendungen solche
Standarte. Jetzt werden wir Beispiele dazu benennen. Das Hauptmenii ist immer das oberste
Element der Benutzeroberfliche. Das Menii “Datei” steht ganz am links und beinhaltet andere
Meniielemente wie “Neu Anlegen”, “Datei Offnen”, “Datei Speichern”, “Datei Speichern
Als” und “Anwendung Beenden”. Das Menii “Help” steht ganz rechts und beinhaltet das

Menii “Uber”. Das Toolbar steht unter dem Hauptmenii. Das Statusbar steht ganz unten.

Die Ikonen der Meniiclemente, Toolbarelemente und Tasten haben auch
Standardisationen. Eine Taste, die eine neue Datei herstellt, hat wahrscheinlich eine
Abbildung, die wie ein leeres Blatt aussieht. Die Abbildung der Speicherungstaste ist eine
Diskette. Ein Benutzeroberflichenelement, das ein Fenster schlieBt, sicht wie ein “X” aus. Die
Formattasten fiir “Bold”, “Italic” und “Unterline” tragen die Abbildung der ersten Buchstabe
ihrer Aufgabe, ndmlich “B”, “I” und “U”.

Da man solche Standarde bei allen Anwendungen sicht, sind die Benutzer daran
gewohnt. Deshalb wird eine neue Anwendung, die mit der Beriicksichtigung dieser

Standarden vorbereitet ist, als “Einfach zum Lernen und gewdhnen” benannt.

Es gibt 4 Hauptpunkte, wodurch die Benutzerfreundlichkeit der Benutzeroberfliche

evaluiert wird: >

ks Redmond-Pyle, D.; 2.2.0,,S. 3

19



° Wirksamkeit. Dabei wird die Zeitperiode benannt, indem ein Benutzer sein
Ziel durch die Benutzeroberfliche erreichen kann. Wenn der Benutzer sein Ziel schnell

erreichen kann, spricht man von der Erfiillung dieses Punktes.

° Schulungsperiode. Dabei wird die Zeitperiode benannt, die ein Benutzer
braucht, sich an die Benutzeroberfliche zu gewthnen. Wenn der Benutzer in einer kurzen
Zeitperiode lernen kann, die Anwendung effektiv zu benutzen, spricht man von der Erfiillung

dieses Punktes.

° Flexibilitdt. Dabei wird der Personalisierbarkeitsgrad der Benutzeroberfliche
benannt. Bei einfachen Anwendungen muf} der Programmierer die Sorge der Flexibilitit nicht
tragen. Bei komplizierten Anwendungen ist das aber nicht der Fall. Verschiedene Benutzer
haben verschiedene Nachfragen, und dabei benutzen sie unterschiedliche Funktionen der
Anwendung 6fter. Ein Benutzer soll gewiinschte Elemente der Benutzeroberfliche auf dem
Bildschirm haben konnen, wihrend er den Rest versschwinden lassen kann. Belohnung der
Flexibilitdt einer Anwendung ist die Zunahme am Benutzbarkeitgrads. Zum Gliick tragen
heute Elemente verschiedener Entwicklungsplatformen die Flexibilitit als eine standarte
Fahigkeit.

® Benehmung. Dabei wird die Benehmung der Benutzer der Anwendung
benannt. Wenn die Benutzer Spal haben und Zufriedenheit fiihlen, spricht man von der
Erfilllung dieses Punktes.

1.2.4. Fehleriose Laufbarkeit

Die Haupterwartung des Kunden ist die fehlerlose Laufbarkeit der Anwendung.

Potentielle Fehler einer Anwendung kénnen nur mit intensiven Proben verhindert werden.

Man spricht von drei Probearten: Statische Proben, Laufzeitproben und moduldre

Proben. **

® Statische Probe: Dabei wird die Quellkode direkt durchgelesen und logische

Fehler werden korrigiert. Beim Idealfall soll die Quellkode auch von einem fremden

* Schneyer, R.; a.a.0., S. 231

20



Entwickler durchgesehen werden, denn der Hauptprogrammierer kann seine eigenen Fehler

nicht erkennen.

° Laufzeitprobe. Dabei wird die Anwendung geladen und alle Funktionen der

Anwendung werden in verschiedenen Scenarien ausprobiert.

® Moduldre Probe. Dabei werden verschiedene Module der Anwendung
selbstindig ausgeprobt. Bei der modulidren Probe hat man zwei Moglichkeiten: Black-Box
Proben und White-Box Proben. * Bei einer Black-Box Probe wird ein Modul mit
Zufallswerten getestet. Bei einer White-Box Probe wird ein Modul mit kritischen Werten
getestet, die unter- oder iiber speziellen Grenzen stehen. White-Box Proben werden oft mit

statischen Proben zusammen benutzt.

1.3. Eigenschaften einer Datenbank

1.3.1. Relationales Datenstruktur

Nach dem Prinzip der relationalen Datenstruktur ist eineDatenbank als eine
Zusammenheit von Tabellen vorzustellen; dabei trigt jede Tabelle einzigartige Daten mit

Relationen zu anderen Tabellen. *¢

Durch dieses Prinzip ist es moglich, Modelle der realen Welt auf die Datenbank zu

projektieren. ¥’

Im relationalen Modell hat jede Zeile seine cigene Identifizierung an einem
Schiiisselfeld. Eine Zeile kann aber auch eine Referenz zu einer Zeile einer anderen Tabelle
beinhalten. Ein Schliisselfeld, der die Zeile identifiziert, wird als der primire Schliissel
benannt; ein Schliisselfeld, der eine Zeile einer anderen Tabelle referiert, wird als ein

Fremdschliissel benannt. >®

3 Schneyer, R.; a.a.0., S. 240

% Flmasri, Ramez, Shamkant, B.; Fundamentals Of Database Systems, Canada, 1994, S. 138
¥ Alagic, S.; Relational Database Technology, New York, 1986, 5.2

® Cold, E.F.; The Relational Model For Database Management, USA, 1990, S. 22
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Dieses Prinzip kann mit einem Beispiel besser verstanden werden. Nehmen wir an,
dal unser Manager eine Datenbankanwendung verlangt hat, wo er die Kunden des

Unternchmens verwalten kann.

Der Grundplan der Tabellen der Datenbank wiirde so aussehen: (Die Schliisselfelder

sind mit “*” gezeichnet)

Tabelle 2: Grundplan der Tabellen der Beispielsdatenbank

UNTERNEHMEN (Tabelle der Unternehmen)

ID * Kennummer des Unternehmens
NAME Name des Unternehmens

ADRESSE Adresse des Unternehmens
TELEFON Telefonnummer des Unternehmens
EMAIL Generelles E-Mail des Unternehmens
WWW Adresse der Website des Unternehmens

PERSON (Tabelle der Kontaktpersonen in Unternehmen)

ID * Kennummer des Persons
UN_ID * Kennummer des Unternehmens, wo der Person arbeitet
VORNAME Vorname des Persons

NACHNAME Nachname des Persons
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PTELEFON

PEMAIL

Privates telefonnummer des Persons

Private E-Mail Adresse des Persons

1000 | Kraft AG

Jetzt werden wir die Inhalte dieser Tabellen beobachten.

Tabelle 3: Inhalt der Beispielstabelle "UNTERNEHMEN"

| Gotthartstrafie 13,
Berlin, Deutschland

123 4578

info@kraft.de

www.kraft.de

1001 | Pas AG Konigstrae 15, Berlin, | 546 7945 info@pas.de www.pas.de
Deutschland
Tabelle 4: Inhalt der Beispielstabelie "PERSON"

1123 4588

I;an&s.béfchauéil;ia'ft.(\i\e‘ ]

ST o
101 | 1000 Lieselotte Miiller 123 4590 Lieselotte. muller @kraft.de
102 | 1001 Uli Steinbock 546 7960 Uli.steinbock @pas.de

103 | 1001 Franz Boll 546 7988 Franz.boll@pas.de

Auf diesem Beispiel enthilt die Tabelle “Unternehmen” nur die Daten verschiedener

Unternehmen. Dabei enthilt die Tabelle “Person” nur die Daten der Personen, die in diesen

Unternehmen arbeiten. Die Frage, in welchem Unternehmen eine Person arbeitet, wird auf der
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Spalte PERSON.UN_ID beantwortet. Diese Spalte trigt die Kennummer des Unternehmens
(UNTERNEHMEN.ID), wo die Person arbeitet.

Dabei kann man sagen, daf} die Tabellen eine “Relation” haben, ndmlich mit den
Spalten UNTERNEHMEN.ID - PERSON.UN_ID. Die Spaite PERSON.UN_ID ist eine
Referenz zur Spalte UNTERNEHMEN.ID.

Schauen wir mal auf die erste Zeile der Tabelle PERSON, wo Herr Schaudi zu sehen
ist. Da trigt die Spalte UN_ID den Wert 1000; das bedeutet, dal3 die Daten seines
Unternehmens auf derjenigen Zeile der Tabelle UNTERNEHMEN ist, wo die Spalte ID den
Wert 1000 trigt. Das ist die erste Zeile der Tabelle UNTERNEHMEN, und gehort zu Kraft
AG. SchlieBlich kénnen wir sagen, dal Herr Schaudi beim Kraft AG arbeitet, und daB die
Daten fiir Kraft AG giiltig fiir ihn sind.

Jetzt werden wir das ProzeB umgekehrt durchfiihren. Schauen wir jetzt auf die zweite
Zeile der Tabelle UNTERNEHMEN, wo Pas AG zu sehen ist. Kennummer von Pas AG ist
1001; dadurch konnen wir sagen, dal die Mitglieder der Tabelle PERSON, die den Wert 1001
auf der Spaite UN_ID tragen, bei Pas AG arbeiten. Diese Personen sind Uli Steinbock und
Franz Boll.

Dieses Beispiel soll das Prinzip der relationalen Datenstruktur erldutert haben.
Das Prinzip hat zwei Hauptregeln, die unbedingt beriicksichtigt werden sollen: 9

® Wesenheitsintegritit. Jedes Schliisselfeld mufl einen Wert tragen. Nehmen
wir an, daf} die Spalte UNTERNEHMEN.ID fiir Kraft AG und Pas AG keinen Wert trigt. Auf
diesem Fall wiirde die Spalte PERSON.UN_ID fiir die 4 Personen auch keinen Wert tragen.

In diesem Fall wiirde es unmdoglich sein, die Unternehmen dieser Personen zu identifizieren.

® Verweisungsintegritit. Fiir jede Zeile, die eine Spalte einer anderen Tabelle
referiert, mufl auf der fremden Tabelle mindestens eine Zeile @)gistieren. Nehmen wir an, daf3
die Tabelle PERSON eine Zeile fiir “Fredrich Mauer” hat, wo das Feld UN_ID den Wert

3 Date, C.J.; An Introduction To Database Systems, USA, 1982, S. 89
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“1002” trigt. Weil die Tabelle UNTERNEHMEN keine Zeile hat, die im Feld ID diesen Wert

tragt, wiirde es unmdglich zu sagen, wo Herr Mauer arbeitet.

Ohne Integrititsregeln wiirden die Daten leicht beschiidigt werden, weil
Widerspriiche leicht vorkommen konnten. “° Es ist besser, die Beschidigung zu verhindern.
Die Integrititsregeln werden heute von groBen Datenbanken (wie Oracle, SQL Server)
automatisch behandelt, deswegen soll der Entwickler meistens keine groBe Sorgen darum

machen.

Ein relationales Modell, das richtig gebaut ist, hat folgende Vorteile gegeniiber

einem platten Modell:

° Abnahme des gebrauchten Arbeitsplatzes. Weil die Datenbank aus
selbstéindigen Tabellen besteht, werden Daten nicht wiederholt. Alle Spalten auf einer Tabelle

zu stellen wiirde eine ernste Versenkung des Performance verursachen. *!

° Zunahme der Produktivitit. * Bei einem relationalen Modell ist es moglich,
mit wenigeren Koden mehr zu schaffen; ein groBer Anteil der Datenverarbeitung ist von der
Datenbank automatisch und fehlerlos geschafft. Ausserdem wird die Kode leichter zu

verstehen.

e Integritiit der Daten. Weil Daten auf verschiedenen Tabellen nicht wiederholt

werden, kann man von einem Widerspruch nicht sprechen.

° Einfache Datenverwaltung. Daten sind auf verschiedenen selbstindigen
Tabellen distributiert, daher reicht es aus, die Tabelle der zu verwalteten Objekt zu
modifizieren. Nehmen wir an, daB die Adresse von Kraft AG veridndert sein soll. Im
relationalen Modell ist es genug, nur eine Zeile der Tabelle UNTERNEHMEN zu

modifizieren.

“ Cold, EF.; a.2.0., S. 243

*! Shapiro, Jeffrey R.; SQL Server 2000, Istanbul, 2001, S. 570

2 Cold, EF.; 2.2.0., S. 433

43 Uysal, M.; SQL: Veri Tabam Sorgulama Dili, Istanbul, 2000, S. 7
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® Einfache und flexible Tabellenverwaltung. ** Modifikationen einer Tabelle
bewirkt automatisch andere relationale Tabellen. Nehmen wir an, daB auf die Tabelle
PERSON eine neue Spalte hinzugefiigt ist, nimlich: GESCHLECHT. Mit einem einfachen
Inner Join Query ist es moglich, die neue Spalte mit der Tabelle UNTERNEHMEN
zusammenzubenutzen. Dabei kann man z.B. sagen, wer die weiblichen Mitarbeiter von Pas

A.G. sind.

1.3.2. Transaktionssicherheit

Eine Transaktion ist eine Menge von SQL-Befehlen, die die Datenbank von einem

{ibereinstimmenden Zustand auf einen neuen iibereinstimmende Zustand bringt. *°

Weil man von einer Menge von Befehlen spricht, kann ein Fall vorkommen, wo
einige Befehle fehlerlos laufen kdnnen, wihrend andere Befehle Fehler verursachen. In einem
solchen Fall sollen die Modifikationen der gesamten Menge zuriickgerufen werden. %8 Das ist

der Prinzip der Transaktionssicherheit.

Heute haben grofle Datenbanken ihre eigenen LOsungen zum Problem der
Transaktionssicherheit. Beim Oracle und Microsoft SQL Server gibt es zum Beispiel
Befehlmengen, die als “Stored Procedures” benannt werden. Modifikationen einer “Stored
Procedure” wird nur dann realisiert, wenn jedes Befehl fehlerlos laufen kann; sonst werden

die Modifikationen zurlickgerufen.
“Stored Procecures” haben spezielle Eigenschaften: *’
® Jede Prozedur hat seine einzelnen Namen.

e Eine Prozedur kann mehrmals angerufen werden — genau wie eine Funktion

einer Anwendung.

° Der Quellkode einer Prozedur ist geheim.

“ Cold, E.F.; a.2.0., S. 432

* Alagic, S.; a.2.0., 8.173

4 Fernandez, B.B., Summers, R.C., Wood, C.; Database Security And Integrity, Canada, 1981, S. 107
47 Shapiro, Jeffrey R.; SQL Server 2000, istanbul, 2001, S. 521
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Prozedure konnen Input — und Outputparametern haben.
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2. Was Ist EPA

EPA (EngPaBAnalyse) ist ein Analyseprogramm fiir klein- und mittelstindische
Unternehmen, der als Hilfstool fiir die Entdeckung der Liicken und Bildung der langfristigen

Pléne zur Verfligung steht.

Allgemeint gesagt; gibt ein EPA-User die Wertschdpfungen, Zentrale Dienste und
Kernfunktionen seines Unternehmens in das Programm ein (oder ladet sie vom EPA Server
herunter) und bewertet diese Faktoren auf einem Ist-Soll Basis. Dagegen fiihrt das System die
Analyse der Faktoren durch und stellt die Ergebnisse im Form von Graphiken dar, wo man
die Stirken, Schwichen und Liicken des Unternehmens ganz klar und in einer einfachen Form

sehen kann.

Die erste eingefiigie Version von EPA (2.0) war als ein Desktop-Programm
entwickelt, wo Unternehmen ihre eigene Modelle "von A bis Z" selbst bilden sollten. Dabei
brauchte man ein Team und eine spezifische Zeitinvestition, um eine Analyse durchfiihren zu

ko6nnen.

Jetzt kommt aber EPA 3.0 als eine ernsthafte Innovation vor. EPA ist nicht mehr ein
Desktop-Programm, sondern es ist ein Client-Server System, wo Kunden sich durch ein
spezielles User Interface zum EPA-Server verbinden, schon fertiggestelle Standartmodelle

downloaden und ihre Analysen basierend iiber diese Modelle durchfiihren ktnnen.

Auf diese Weise, sind die Analyseméglichkeiten von EPA nicht mehr mit dem
Aspekt "Engpaf8” beschrinkt. Kunden konnen fertiggestellite Standartmodelle (z.B. fiir
EngpaB, Innovation, Werbungserfolg, e-Business, Benchmarking, usw) in einem Augenblick
downloaden und mit der Bewertung & Analyse sofort anfangen. Das heift, daB die Kunden

kein detailliertes Know-How iiber die Modellen haben miissen.

Dabei konnen aber Kunden mit speziellen Know-How diese Basismodelle noch

entwickeln - dabei ist das System ganz flexibel und das macht EPA "Ein Tool fiir alles".

Es ist klar, da EPA als ein ernstes Hilfstool fiir Thr Unternehmen zur Verfiigung
steht.
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Durch effektive Nutzung von EPA konnen Sie ihre Stidrken, Schwichen und
Innovationsbediirfnisse ganz schnell und einfach entdecken und im Uberblick darstellen. Auf
diese Weise ist es moglich, langfristige Pldne ihres Unternehmens zu verbessern und

Zielschwankungen schell und friihzeitig zu entdecken.

Sie brauchen keine Zeit- oder Geldinvestition machen, die wissenschaftlichen Details
entdecken. Mit einfachen Bewertungen konnen Sie alles selber (und mit gewiinschten

Szenarios) schaffen.

2.1. Das EPA System

Das EPA-System ist aus 3 Bausteinen gebildet, ndimlich:
-4  EPA Server

-  EPA Client

-  EPA Service

EPA Server wird auf das Server des Auftraggebers installiert. Es beinhaltet die
Daten, die den Dateiverkehr zwischen den Kunden und dem Server iiber den Internet

ermoglicht.

EPA Client ist ein Programm, das auf den Rechner des Kunden installiert wird.

Dadurch kann der Kunde die Unternchmensmodelle verarbeiten.

EPA Service ist ein Programm, das dic Kunden- und Modellenverwaltung des

Auftraggebers ermoglicht.

Auf dem folgenden Schema kann man den Aufbau des Systems klar sehen:
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EPA Dalabase

EPA Servics

EPA Cliet

Das EPA System

Abbildung 2:
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2.2. Ablauf des Systems

%  Der Kunde verbindet sich mit der Website von EPA und ladet das “EPA
Client” ein. Danach wird EPA Client installiert.

< Der Kunde bekommt ein Konto vom Vertragsgeber. Dabei bekommt er die

Username - Password Information.

% Der Kunde startet das Programm und verbindet sich mit EPA Server. Aus dem
Server bekommt er eine Liste der fertigen Unternehmensmodellen. Er wihlt ein Modell und

ladet es herunter.

2,

% Ab diesem Moment kann der Kunde seine Verbindung mit EPA Server
abbrechen und das Modell auf seine lokale Festplatte speichern. Jetzt kann der Kunde das

Modell manipulieren und den Fragenkatalog erfiillen & bewerten.

%  Nach dem Bewertungsprozess verbindet sich der Kunde mit dem Server wieder
und bekommt die Ergebnisse seiner Bewertung. Da hat der Kunde die Option, sein

Unternehmensmodell zum EPA Server zu schicken und dafiir einen Rabatt zu bekommen.

Der gesamte Ablauf kann man auf dem folgenden Schema (aus der Sicht von EPA

Client) klar sehen:
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START

Ja

Model sinladen

Abbildung 3: Ablauf Von EPA
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2.3. Bausteine Von EPA

2.3.1 EPA Server

Technisch gesehen, ist EPA Server eine standarte ASP-Website ohne

Benutzeroberfliche. Es besteht aus mehreren .ASP-Dateien und einer Access-Datenbank.

Deswegen sind die Installations- und Beratungsoperationen auch sehr einfach und

wenig.

EPA Server soll auf einem Server installiert sein, das mit einer festen IP-Adresse

oder Domainname immer zur Internet verbunden bleibt.

Bediirfnisse fiir EPA Server sind:

" |

ol

-

ol

o

Ein Rechner mit Windows 2000, XP oder 2003 Server installiert
IIS (Internet Information Services) 5.0 oder hoher

ODBC Drivers fiir Access XP

Konstante Internetverbindung

Konstante 1P

Datenbank von EPA Server steht unter dem Ordner cgi-bin, und heifit epa.mdb.

Grundsitzlich ist es eine Access-Datei.

Die Kunden von EPA haben die Option, ihre Unternehmensmodelle zum EPA Server

zu schicken und dafiir einen Rabatt zu bekommen.

Die Unternehmensmodelle, die auf diese Weise zum Server geschickt werden,

werden im Ordner “cgi-bin” als EPA-Dateien gespeichert. Diese Dateien konnen mit EPA

Client zuriickgerufen und beobachtet werden.

Die Namen der Dateien haben einen speziellen Format. Als Beispiel nehmen wir die

Datei “6_2003320231937.epm” vor. Es ist auf der folgenden Weise gebildet:
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6 -> Kennummer des Kunden (aus der Tabelle “customers”)
2003 -> Jahr der Verbindung

3 -> Monat der Verbindung

20 > Tag der Verbindung

23 > Stunde der Verbindung

19 - Minute der Verbindung

37 - Sekunde der Verbindung

2.3.2. EPA Client

EPA Client wird von den Kunden benutzt, um die Daten der Unternehmensmodelle

reinzugeben und die Ergebnisse dann in grafischer Form herunterzurufen.
Microsoft XML Core Services 4.0 mufl vor EPA Client installiert werden.

Ablauf von EPA Client besteht aus bestimmten Schritten. Jetzt werden wir diese

beobachten.
2.3.2.1. Konfiguration des Programms

Die Konfiguration des Programms soll nur einmal durchgefiihrt werden. Nachdem

die Einschaltungen gespeichert sind, kann man das Programm problemlos weiterbenutzen.

Um das Konfigurationsfenster vorzubringen, klicken Sie das Menu Datei —>

Konfiguration.
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Abbildung 4: Serverkonfiguration von EPA

Abbildung 5: Clientkenfiguration von EPA
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Server:
4  Adresse: Hier sollen Sie

die Internet Adresse des EPA Servers
eintippen. Die richtige Adresse kOnnen

Sie von Ihrem Auftragsgeber erhalten.

-4  Username, Passwort:
Hier sollen Sie Thre Konteninformation
eintippen, die Sie von ihrem

Auftragsgeber erhalten.

4 Send my models to
receive a discount: Wenn Sie diesen
Kasten markieren, werden Thre
Unternehmensmodelle auf dem Server
des Auftraggebers gespeichert, und
dagegen erhalten Sie einen Rabatt. Wenn
Sie den Kasten leer lassen, werden Thre
Modelle nicht geschickt. Fiir mehr
Information, bitte wenden Sie sich an

Ihren Auftragsgeber.

Client:
-4  Sprache: Hier konnen sie

die Sprache von EPA Client wihlen. Sie
miissen EPA Client wieder laufen lassen,
damit die eine Sprachenverinderung

giiltig wird.



2.3.2.2. Aufbau Eines Modelles

Das ganze EPA System basiert sich auf Unternehmensmodelle. Aus diesem Grunde

ist der Aufbau des Modelles der erste und wichtigste Schritt.

Es gibt zwei Wege, um ein Modell zu bilden. Man kann ein Unternehmensmodell
aus dem EPA Server herunterladen, oder mit seiner eigenen Erfahrung ein ganz neues Modell

bilden. EPA ist sehr flexibel und kann jede Art von Unternehmensmodelle behandeln.
Herunterladung eines Modelles

Auf dem EPA Server stehen viele fertiggestellte Unternehmensmodelle zur
Verfiigung. Es ist auch moglich, die heruntergeladene Modelle zu manipulieren oder

weiterzuentwickeln. Jetzt werden wir die kiinftigen Schritte beobachten.
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4 Melden Sie sich zum EPA
Server an. Dafiir miissen Sie das Menii

“Server =2 Anmelden” klicken.

4  Nachdem Sie sich
problemlos gemeldet haben, konnen Sie

weiterarbeiten.

<4 Rufen Sie die fertigen
lell}

Unternehmensmodelle aus dem EPA

jAnlagenbau {9]
Biotechnologie {13}
(kkTest {22} . .
Kommurnikationstechnik {11} Server ab. Dazu sollen Sie das Menii
oftwaretechnik {12}
otkzeugmaschinenbau {10}

“Server > Modell vom  Server

herunterladen” anklicken.

4  Aus der Liste kGnnen Sie ein

Modell markieren und weitergehen.

Abbildung 7: Herunterladung cines Modelles

Aufbau eines neuen Modelles

Um mit der Aufbau eines neuen Modelles anzufangen, miissen Sie das Menii “Datei
- New” klicken. Da wird ein leeres Modell automatisch generiert, und Sie miissen alle

Kriterien & Fragen selbst bestimmen und eintippen.
Verarbeitung Eines Modelles

Unabhingig davon, ob das Modell aus der Server heruntergeladen oder selbstédndig

aufgebaut ist, konnen Sie das Modell manipulieren und / oder Veriindern.

Dafiir gibt es bestimmte Schritte, die bei einer bestimmten Reihenfolge durchgefiibrt
werden sollen. Sie kOnnen schon auf jedem Moment eine Verdnderung auf einem

vergangenheitlichen Schritt machen. Jetzt werden wir die Schritte beobachten.
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Abbildung 8: Basisinformation eines Modells

Ntzon Symrgie (14143
Der Mutzen von

Abbildung 10: Fragen eines Modelles
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4  Beobachten Sie die
Basisinformation des Modells und fiithren
Sie die
durch. Dafiir sollten Sie das Menii

“Zeigen -> Modellbasis” klicken.

zukiinftigen Modifikationen

4  Beobachten und
modifizieren Sie die Kriterien des
Modelles. Dafiir sollten Sie das Menii

“Zeigen = Modellbildung” klicken.

4 Um eine Zeile zu
modifizieren, sollen Sie die Zeile zwei

mal klicken.

4  Beobachten und
modifizieren Sie die Fragen jedes
und flihren Sie die

Bewertungen durch. Dafiir solien Sie das

Kritiriums

Menii “Zeigen > Bewerten” klicken.

4 Die Bewertung wird auf
folgende Weise gemacht. Der Punkt des
Erfiillungsgrades stellt die Istsituation des



Abbildung 11: Ergebnis einer Analyse
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Unternehmens vor. Der Punkt des
Umsetzungsgrades stellt eine
Vergleichungsbasis vor; es kann die

Punkte eines Konkurrentes, des

Marktdurchschnittes oder der
Sollsituation des Unternehmens
beinhalten.

-4 In jedes Kistchen wird ein
Punkt von 1 bis 5 gegeben.

4 Um eine Zeile zuo
modifizieren, sollen Sie die Zeile zwei
mal klicken.

4 Ab diesem  Moment
konnen Sie die kiinftige Grafik
generieren und aus dem  Server
herunterladen. Dafiir sollen Sie Zeigen =2

Ergebnisse klicken.

4 Die heruntergeladene
Grafik konnen Sie auf Ihre lokale
Festplatte speichern, wenn Sie die Grafik
mit der rechten Maustaste klicken und

“Save As...” wihlen.



2.3.2.3. Grafikoptionen von EPA Client

In EPA Client kann man die gewihiten Kriterien als verschiedene Arten von

Grafiken sehen. Die sind:
-4 [st-Werte
-4 Soll-Werte
-4 Jst-Soll-Differenz
« Mittelwerte
-4 Minimalwerte
-4 Maximalwerte

Es ist moglich, die gewihlte Grafikart in folgenden Formen zu sehen:
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ST WERTE (MAX)
8 1SY WERTE (MD)
LHSTWERTE ()

Abbildung 12: Grafikbeispiel - Area 2D

9 15T WERTE (MAX)
5 ISTWERTE (D)
ST WERTE 0%

3 ISTWERTE ()
B ISY WERTE (MO}
ST WERTE (M)

Abbildung 14: Grafikbeispiel - Column 2D

Abbildung 15: Grafikbeispiel - Column 3D

e E5TWERTE (MAX)
— ISTWERTE ()
ISTWERTE (489

1T WERTE MAX)
TISY WERTE (D)
LIST WERTE 0N}

Abbildung 16: Grafikbeispiel - Line 2D

Abbildung 17: Grafikbeispiel - Line 3D
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9 15T WERTE (MAX)
B IST WERTE (D}
E1ISTWERTE (N}

s 1STWERTE (MAX),
e IS WERTE (WD}
STWERTE (v}

Abbildung 18: Grafikbeispiel - Radar (Leer) Abbildung 19: Grafikbeispiel - Radar (Gefiillt)

2.3.2.4. Speicher- und Exportoptionen von EPA Client

Sie konnen Ihr Unternehmensmodell auf Thre lokale Festplatte speichern. Dafiir

sollen Sie Datei = Speichern klicken. Um ein gespeichertes Modell zu bearbeiten, sollen Sie

Datei > Offnen klicken.

Es ist auch moglich, Daten eines Modelles auf fremde Formatte zu exportieren. Dazu

konnen Sie Datei 2 Exportieren klicken. EPA Daten kann man als XML, HTML oder XLS

Dateien speichern.

XML Dateien

XML ist eine der neuesten und populédrsten Technologien. Grundsitzlich ist eine
XML-Datei eine Textdatei, die Daten beinhaltet. Diese Daten sind auf eine spezielle und
standarte Weise formattiert. Deswegen ist es moglich und ganz einfach, Daten einer XML-

Datei auf externe Platformen (wie Datenbanken, ERP Systemen, andere Desktop-Programme,

usw) zu bringen.
Was bedutet das fiir EPA Benutzer?

Das heifit; IThre Bewertungen sind nicht mit EPA beschriinkt. Nachdem Sie Daten von

Threm Unternehmensmodell als eine XML-Datei exportiert haben, konnen Sie es auf Oracle,
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SQL Server, Access, SAP, SPSS, usw bringen und Teil einer groeren Analyse machen. Alle
Vorteile von XML sind auch giiltig fiir EPA.

HTML Dateien

HTML ist die Standartformat der Webseiten. Wenn Sie Ihr Unternechmensmodell auf
einer Webseite prisentieren wollen, konnen Sie die HTML-Export Funktion von EPA

benutzen und die gespeicherte Datei sofort auf IThrem Server uploaden.

Es ist auch moglich, die exportierte HTML-Datei mit Microsoft Word zu editieren
und als eine Word-Datei (.doc) zu speichern. Kombiniert mit speicherbaren EPA-Grafiks,
konnen Sie auf diese Weise sehr starke Berichte vorbereiten und dabei die ganze

Funktionalitit von Word benutzen.
XLS Dateien

XLS ist das standarde Format fiir Microsoft Excel Dateien. Mit dem XLS-Export
Option, EPA bringt alle Vorteile und Funktionalitdt von Excel vor.

Nachdem Sie Ihr Unternehmensmodell als XLS-Datei exportiert haben, kénnen Sie
die gespeicherte Datei sofort mit Excel editieren. Auf diese Weise ist es moglich, die Analyse
auf eine einfache Weise zu erweitern. Zum Beispiel, Sie kOnnen Ihre Kriterien in
verschiedenen Wegen gruppieren, statistische Beobachtungen durchfiihren, verschiedene

Grafikarten benutzen, durch Makros Thre eigene Analysemodulen entwickeln, usw.
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2.3.3. EPA Service

EPA Service wird von Vertragsgebern benutzt, um die Kunden, Verbindungen und
Unternehmensmodelle zu steuern. EPA Service muf3 auf dem gleichen Rechner mit EPA
Server installiert sein. Bitte erinnern Sie sich daran, dafl Sie EPA Server volistindig

installieren sollen, bevor Sie EPA Service benutzen kénnen.

Jetzt werden wir die Steuerungsmoglichkeiten von EPA Service ausfiihrlich

beobachten.
2.3.3.1. Steuerung der Unternehmensmodelie

Die Unternehmensmodellenfunktionen von EPA Service ist unter dem Meni
“Unternehmensmodell” erhéltlich. Ein typischer Weg, ein neues Modell zu bauen, besteht aus

3 Schritten:
-  FErstellung der Basisinformation des Modells
-  Erstellung der Bewertungskriterien
«  Erstellung der Fragen

Jetzt werden wir die Funktione jedes Schrittes beobachten.
2.3.3.1.1. Basisinformation eines Modelies

Um die Basisinformation eines Modelles zu erreichen, sollen Sie das Menii

“Unternechmensmodell =2 Modell Bearbeiten...” klicken.



Abbildung 20: Fenster - vorhandene
Unternechmensmodelien

Abbildung 21: Fenster - Basisinformation eines
Modelles
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4 Auf dem Fenster, das
gleich vorkommen wird, kénnen Sie die

Liste der vorhandenen Modelle sehen.

< Hier ist es moglich, ein
neues Modell zu bilden, Basisinformation
vorhandenen Modelles

eines Zu

aktualisieren oder ein Modell zu 16schen.

«4  Sie konnen die Taste der

kiinftigen Funktion klicken.

A4 Nachdem Sie die Taste

“Neu Anlegen” oder ‘“Aktualisieren”

klicken,

Basisinformation

Fenster mit

Modelles

kommt ein

des vor

4 Id:
Modells. Wird

automatisch gestellt.

Kennummer des

vom EPA Server

4  Modellname: Name des
Modells. Darf max. 250 Buchstaben lang

sein.

4  Kriteriengruppen:
Uberschrifte fiir die Kriterien des
Modells. Jeder Uberschrift darf max. 250

Buchstaben lang sein.

Hier

Zugriffsoptionen

4  Benutzerzugriff:
werden die

eingeschaltet. Wenn “Zugriff fiir alle”



markiert ist, ist das Modell fiir alle
Kunden erfaflbar. Wenn “Zugriff fiir
folgende” markiert ist, ist das Modell nur

fiir gewihlte Kunden erfaf3bar.

2.3.3.1.2. Bewertungskriterien eines Modelies

Um die Bewertungskriterien eines Modelles zu erreichen, sollen Sie das Menii

“Unternehmensmodell > Bewertungskriterien Bearbeiten...” anklicken.
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Abbildung 22: Fenster - Bewertungskriterien eines
Modelies
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4 Auf dem Fenster der
Bewertungskriterien sind die Kriterien
des gewihlten Modells einzutippen. Man
muB fiir jedes Kritertum auch ein

Kommentar schreiben.

4  Die Kriterien sind unter 3
Gruppen geordnet. Diese Gruppen
wurden bei dem vorherigen Schritt

benannt.

4 In jeder Gruppe diirfen
max. 25 Fragen benannt werden. Das

macht insgesamt 75 Fragen.

4 Jede Frage und jeder
Kommentar darf max. 250 Buchstaben

lang sein.

4 Durch die “Overview”
Taste kann man den Uberblick des
Modells sehen.



2.3.3.1.3. Fragen eines Modelies

Um die Fragen des Modelles

erreichen, sollen Sie das Meni

“Unternechmensmodell > Fragenkatalog bearbeiten” klicken.

Abbildung 23: Fenster - Fragen eines Modelles
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4  Auf der linken Seite des
Fragefensters sind die
Bewertungskriterien in 3 Gruppen zu
sechen. Die Gruppen und Kriterien
wurden in den vorherigen Stufen schon

benannt.

4  Auf der rechten Seite des
Fensters kann man die Fragen jedes
Kriteriums sehen. Diese Fragen werden

spéter von den Kunden bewertet .

«4 Jede Frage darf max. 250

Buchstaben lang sein.

&  Fiir jedes Kriterium darf
man 25 Fragen eingeben. Das macht

insgesamt 1875 Fragen .



2.3.3.2. Steuerung der Kunden

Die Kundenfunktionen von EPA Service ist unter dem Menii “Kunden” erhéltlich.

Kundensteuerung besteht aus zwei Teilen:
-4  Steuerung der Kundenkonten
-4  Steuerung der Verbindungen

Jetzt werden wir diese Funktionen beobachten.
2.3.3.2.1. Steuerung der Kundenkonten

Um die vorhandenen Konten zu sehen oder neue Konten zu bilden, sollen Sie das

Menii “Kunden = Kunden verwalten” klicken.
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-  Zuerst kommt eine Liste der
vorhandenen Kunden vor. Auf diesem
Fenster ist es moglich, neue Konten zu
bilden oder gewi#hlte Konten zu

aktualisieren.

Abbildung 24: Fenster - Wahl der Kunden

4  Fenster der
Konteninformation besteht aus 3 Teilen.

4  Basisinformation

4 Kennummer: Wird vom EPA

henfalistudie

Server automatisch gestellt.
4 Firma: Name des Kunden.

<4 Username, Password:

Zugriffsinformation des Kunden.
Username und Password soll von dem

Abbildung 25: Fenster - Konteninformation . . . .
Kunden ins EPA Client eingetippt werden.

4  Detail: Beinhaltet Telefon,
Adresse, E-Mail und Website des Kunden.

4 Kommentare: Beinhaltet

Kommentare iiber den Kunden.
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2.3.3.2.2. Steuerung der Verbindungen

Um die vorhandenen Verbindungen abzurufen, miissen Sie das Menii “Kunden >

Kundenverbindungen” klicken.

4 Wihlen Sie einen der

Kunden aus dieser Liste.

4  Wihlen Sie ein Start- und
Enddatum und klicken Sie die Taste

71572003 12:15:42 (mit Rabat] . .
7% (et “Auflisten der Verbindungen”.

371272003 20:28:40
;05

4  Auf dieser Liste konnen

Sie die Liste der Verbindungen sehen, die
der Kunde zwischen zwei Daten gestaltet

Abbildung 26: Fenster - Steuerung der Verbindungen
hat.

«i Verbindungen mit Rabatt

sind auch zu sehen.
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3. Eigenschafien Von EPA

Vorher hatten wir die Eigenschaften, die eine Anwendung enthalten mu8,

beobachtet. Jetzt werden wir sehen, wie EPA diese Eigenschaften enthilt.

3.1. Eigenschaften zur Kodierung

3.1.1. Planung

Beim Kodierungsproze jedes Moduls von EPA wurde mit der Planungsstufe
angefangen. Aber bevor eben die erste Linie der Anwendung kodiert war, waren die Standarte

von EPA bestimmt. Jetzt werden wir diese Standarde beobachten.

® EPA wurde mit Visual Basic 6.0 entwickelt. Visual Basic ist eine der
einfachsten Entwicklungsumgebungen heutzutage, und es gibt viele Programmierer, die
Visual Basic benutzen konnen. Deswegen ist es moglich, dal zukiinftliche Modifikationen
und Weiterentwicklungen unabhéngig von dem originalen Programmierer durchgefiihrt

werden kGnnen.

° Bei EPA wurden die Variablen immer nach dem “Hungarian Notation”
benannt. Dabei fangen die Namen der Variablen immer mit bestimmten Buchstaben an, die
ihren Typ benennen. *® Details des Bennennungsstandarts werden unter dem Oberschrift

“Klarheit” beobachtet .

e Name der herstellenden Objekte (wie .DLL Dateien) fangen immer mit den
Buchstaben “epa” an. z.B. das Bibliothek, das COM Objekte von EPA beinhaltet, heifit

“epaTools”.
3.1.2. Modularitat

Kodierungsstruktur von EPA ist nach dem Prinzip von Modularitédt gebildet worden.
Verschiedene dhnliche Aufgaben der Anwendung werden bei verschiedenen Kodegruppen
geschafft, die als “Module” benannt sind.

8 Williams, M.; 24 Saatte Microsoft Visual C++ 6, 2. Auflage, Istanbul, 1999, S. 449
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Die Modulen, aus denen EPA ausgebaut wurde, sind Folgende:

® EPA Client fiihrt die Funktionalitit der Benutzeroberfliche durch. Es kann

allgemein gesagt werden, dal3 es der Fiihrersitz des Benutzers ist.

e EPA Common beinhaltet die gemeinsamen Klassen der Module von EPA. Die

sind;
o CEvalElement ist die Klasse fiir ein Bewertungselement.

o CEval ist die Klasse fiir eine Gruppe von Bewertungselementen. Es kann 625

Bewertungselemente beinhalten.
o CGroupElement ist die Klasse fiir die Definition eines Unternehmensmodells.

o CGroup ist die Klasse fiir eine Gruppe von Unternehmensmodellen. Es kann

100 Unternehmensmodelle beinhalten.

o CModelElement ist die Klasse fiir die Definition eines Elements eines

Unternehmensmodells. Es kann 25 Kriterien beinhalten.

) CModel ist die Klasse fiir ein Unternehmensmodell. Es kann 75 Kriterien

(gruppiert als Wertschopfungen, Zentrale Dienste, Kernfunktionen) beinhalten.

o CResultElement ist die Klasse fiir die Bewertung eines Elements eines

Unternehmensmodells.
o CResult ist die Klasse fiir die Bewertung eines ganzen Unternehmensmodells.
° EPA TFile erledigt die Dateimanipulationsaufgaben von EPA.

e EPA INI beinhaltet die Funktionen, wodurch die Manipulation von INI-

Dateien durchgefiihrt werden konnen.

® EPA Online beinhaltet die Funktionen, die die Kommunikation zwischen EPA

Client und EPA Server ermoglichen.
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° EPA Service fiihrt die Funktionalitidt der administrativen Benutzeroberfliche

durch. Es kann allgemein gesagt werden, dal} es der Fiihrersitz des Administrators ist.

° EPA Tools beinhaltet die visuelle Objekte, die bei EPA Client und EPA

Service benutzt werden. Die sind;

o Circle ist das Objekt, wodurch die Hierarchie eines Unternehmensmodells

gesehen werden kann.

o) EvalGrid ist das Objekt, wodurch die Kriterien eines Unternehmensmodells

evaluiert werden konnen.

o Grid ist das Fundamental von anderen visuellen Objekten von EPA. Es

beinhaltet die Funktionalitit eines Gitters.

o} ModelGrid ist das Objekt, wodurch die Kriterien eines Unternehmensmodells
in verschiedenen Gruppen (Wertschopfungen, Zentrale Dienste, Kernfunktionen) gesehen

werden kOnnen.

o ModelSmallGrid ist das Fundamental von ModelGrid. Auf ModelSmallGrid

kann die Kriterien von nur einem Unternehmensmodell gesehen werden.

o  Radar ist das Objekt, wodurch die Ergebnisse einer Analyse im Form eines

Grafiks gesehen werden kann.

Detallierte Information liber die Modulen, Klassen und Funktionen von EPA steht als

eine Anhang zur Verfiigung.

Wie es klar zu sehen ist, ist EPA keine einzige gro3e Anwendung; sondern es ist eine
Anwendung, die von mehreren Bausteinen (Modulen) aufgebaut ist. Deswegen trigt es alle

Vorteile der Prinzip des Modularitits.

Dadurch ist die Quellkode verkleinert. Die Prozesse, die wiederholt werden

miissen, sind in ihren iibereinstimmenden Modulen nur einmal kodiert.
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Der Aufbau des Systems ist leichter zu verstehen. Ein fremder Programmierer, der

die Ablauflogik von EPA Client beobachtet, kann sich das grofie Bild ganz einfach vorstellen.

In diesem Punkt werden wir “frmRadar” als Beispiel vornehmen. frmRadar ist die Form von

EPA Client, wodurch die Ergebnisse einer Evaluation graphisch dargestellt werden. Hier ist

die Quellkode dieser Form:

Tabelle 5: Kode - Modularitiitsbeispiel aus EPA

Private Sub Form_Load()

Anfangspunkt

' Rabattoption einsetzen
if EPA_Config.GetConfig("Discount”) = "1" Then radarMain.Discount = True
Eise radarMain.Discount = False

Rabattoption wird

eingesetzt

' Konfigurationswerte ins ActiveX-Kontrol einfligen
radarMain.Server = EPA_Config.GetConfig("Address”)
radarMain.UserName = EPA_Config.GetConfig("Username")
radarMain.Password = EPA_Config.GetConfig("Password”)

Konfigurationswerte

werden eingefiigt

' Textwerte ins ActiveX-Kontrolle einfiigen

radarMain.txt17001 = EPA_Language.GetContent("17001")
radarMain.txt17002 = EPA_Language.GetContent("17002")
radarMain.ixt17003 = EPA_Language.GetContent(*17003")
radarMain.ixt17004 = EPA_Language.GetConteni("17004")
radarMain.ixt17005 = EPA_Language.GetContent("17005")
radarMain.ixi17006 = EPA_Language.GetContent("17006")
radarMain.ixt17007 = EPA_Language.GetConteni("17007")
radarMain.ixt17008 = EPA_Language.GetContent("17008")
radarMain.txt17008 = EPA_Language.GetConteni("17009")
radarMain.txt17010 = EPA_Language.GetContent("17010")
radarMain.ixt17011 = EPA_Language.GetContent("17011")
radarMain.txt17012 = EPA_Language.GetContent("17012")
radarMain.ixt17013 = EPA_Language.GetContent("17013")
radarMain.txt17014 = EPA_Language.GetContent("17014")
radarMain.ixt17015 = EPA_Language.GetContent("17015")
radarMain.bd17016 = EPA_Language.GetContent("17016")
radarMain.ixt17017 = EPA_Language.GetContent("17017")
radarMain.txt17018 = EPA_Language.GetContent("17018")
radarMain.txt17019 = EPA_Language.GetContent("17019")
radarMain.txt17020 = EPA_Language.GetContent("17020")
radarMain.ixt17021 = EPA_Language.GetContent("17021")

Textwerte werden

eingefiigt

' Modell ins ActiveX-Kontrol einfigen
radarMain.FillGrid EPA_Model

Modell wird eingefiigt
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' Formerlaubnisse einsetzen
EPA_HandleEnable

Erlaubnisse

eingesetzt

werden

End Sub

Endepunkt

Die Aufgaben der Quellkode ist sehr einfach zu sehen und zu verstehen:

® Fiihre die Kontrolle fiir die Rabattoption durch.

® Gib die Konfigurationswerte, die die Adresse des Servers und den

Benutzernamen des Benutzers benennen, ein.

® Gib die Werte der Textelemente der Form ein.

® Passe die Daten des Modells durch.

® Stelle die Erlaubnisse ein.

Weil die Koden, die diese Aufgaben erfiillen, in verschiedenen Modulen distributiert

sind, ist das Ablaufschema der Form klar zu sehen. Wenn die Kode der Aufgaben ohne

Distribution wie eine lange Liste geschrieben wiirde, wiirde man eine Abnahme des

Ubersichlichtkeitsgrads erleben.

Die Kode auch Ieichter zu testen. Bei dem Entwicklungsproze8 mufl der

Programmierer immer gegen Fehler der Anwendung kéimpfen; und EPA war keine Ausnahme

davon. Wegen des moduldren Aufbau waren aber die Teste kein schweres Thema ; denn die

Module ktnnen unabhéngig von anderen Parametern getestet werden. Dabei wurde oft ein

TestprozeB von drei Stufen durchgefiihrt:
1.  Das Modul testen

2. Relationen eines Moduls testen

3.  Das Modul im Ablauflogik der Anwendung

56




Der Aktualisierbarkeitsgrad ist erhoht. Nehmen wir an, daB man eine
Verinderung des HTTP Protokolls erlebt hat; in diesem Fall soll die
Internetverbindungsfunktionalitit von EPA aktualisiert werden. Wegen des Modularitits ist es
genug, die Klasse “EPA Online” zu aktualisieren; es ist nicht nétig, Kode anderer Modulen zu

modifizieren.

Die Logik der Modulen sind wiederbenutzbar. Eine gemeinsame Ablauflogik ist
nur einmal zu kodieren, nicht mehrmals. Beim Beispiel von “EPA File” ist die Logik der
Dateimanipulation auf einer parametrischen Weise nur einmal kodiert. Andere Modulen, die
Daten manipulieren wollen, sollen nur die iibereinstimmende Funktion von “EPA File”

anrufen.
3.1.3. Wiederbenutzbarkeit

EPA war nach dem Prinzip von einem hochen Wiederbenutzbarkeitsgrad entwickelt.
Die gemeinsame oder wiederholende Funktionen und Objekte werden nicht mehrmals

kodiert, sondern einmal kodiert und mehrmals wiederbenutzt.
Wiederbenutzbarkeit kann an mehreren Ebenen von EPA beobachtet werden.

Wiederbenutzbarkeit von Variablen: EPA hat einige Dateien wie config.ini und
lang_de.ini, die Einschaltungsparametern beinhalten. Werte dieser Parameter werden an

mehreren Punkten der Anwendung gebraucht.

Es wiirde nicht wirtschaftlich sein, jedesmal die Dateien zu o6ffnen und die
Parametern zu lesen. Deswegen werden die Werte an dem Zeitpunkt, wo EPA Client gestartet
hat, nur einmal gelesen und in globalen Variablen behalten. Danach werden diese Variablen

zu Funktionen, Modulen und Bibliotheken distributiert und wiederbenutzt.

Die einzige Ausnahme, wo die globale Variablen wieder eingestellt sein sollen, ist
der Fall, wo der Benutzer die Einschaltungen verdndert hat. In diesem Fall werden die neuen

Werte in den global Variablen wiedergesetzt.
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