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HiZMET TICARETININ SERBESTLESTIRILMESI

Son yillarda ulasim ve iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler, uludararast
alanda ticari iligkilerin hizla gelismesini saglamistir. Kiresellesmenin engellenemeyen
hizi, ma ve hizmet piyasalarimin serbestlesmesine sebep olmus, Ulkeler arasi
mesafelerin 6nemi yok denecek kadar azalmistir. Kiresellesme ile birlikte gelen agir
rekabet sartlarinda ekonominin ayakta kalabilmesinin tek ¢tzimii giin gectikce daha da
genisleyen bu ekonomik kiresel aga entegre olmakta yatmaktadir. Bunun igin
serbestligi mal piyasalarina gore gin gegtikge daha da artan hizmetler sektGrunin
“serbestlesme” suirecinin daha ayrintili olarak incelenmesineihtiyag vardir.
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ABSTRACT

LIBERALIZATON OF TRADE IN SERVICES

The developments in transportation and communication technologies in recent
years lead swift progress in commercial relations on the international stage. The
inevitable speed of globalization caused asset and capital market to be freed and the
importance of distance among the countries have considerably reduced. The only
solution for economy to stand under the heavy competence that came with the
globalization is integration of global economic network that expandsby the day.
Therefore the freedom of ‘liberaization’ process of service sector that rises according

to goods market needs to be examined thoroughly.
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GIRIS

16. yuzyildan bu yana gelisme héalinde oldugu kabul edilmekle birlikte,
kirresellesme kavramimin sosyal bilimler literatiriinde yaygin bir sekilde yer alisi
1980°li yillardan sonra olmustur. 1980’'li yillarda bilgi ve iletisim teknolojileri
adanindaki gelismelere parael olarak adindan sikga sz edilen kiresellesme olgusuyla
birlikte artik, ekonomik, siyasal, sosyal ve kultirel olarak butinlesmis bir dinya
meydana gelmeye basladigi daha tartismasiz kabul edilmeye baslanmistir. Ekonomik
acidan bakildiginda kiresellesmenin teorik gergevesini olusturan neo-liberalizmin
prensipleri; ekonomik orgutleri soguk savas sonrasindaki bu yeni ortamin sartlarina
uygun hale gelmeye zorlamigtir. 1970’ lerle birlikte cokulusu sirketlerin gelismesi,
uretimi kiresel Olgekte birlestirmenin yam sira ulusal piyasalart kiresel sermaye
piyasasina agmaya baslamistir. Bu durum, kiresellesmenin 90’1 yillarda yayginlik
kazanmasinin temel sebeplerinden biri olmus, kiresel sermaye dinya ekonomik

sisteminde 6nemli bir konuma gelmistir.

Mal ve hizmet piyasalarn arasindaki etkilesim neticesinde, ulusararasi
isboluma ile birlikte artan uluslararas: ticaret, cokuludu isletmeler tarafindan yapilan
dig yatirimlar ve uludararast sermaye hareketlerindeki ¢ok ciddi artiglar dinyamn
ekonomik yapisint kokten degistirmistir. Bu siregte Ulkeler, ortaya ¢ikan yeni yapi
icinde uludararas: kérdan ve is hacminden pay kapmanin yollarini aramaya baglamstir.
Bu hedefi ulasilabilir kilmanmin yolu ise, diinya ¢apinda gerceklestirilen mal/hizmet
Uretiminin mumkun olan en fazla kismim ulusal sinirlar iginde tutmaktan gegtigi kabul
edilmeye baglanmigtir. Dolayisi ile Ulkeler ve bolgeler arasinda mal ve hizmet
dretiminin kendilerine cekilmesi konusunda yasanan rekabet kadar ulusal emek
piyasalar: arasinda dunya ¢apindaki Uretimin bir kismim gergeklestirmek ve bdylece
kiresel ekonomiye arzu edilen bir noktadan eklemlenmek icin kiyasiya bir rekabet
yasanmaktadir. Bu olusum, zaman iginde iki yonde agirligim hissettiren gelismelerle
kendini gbstermistir. Bunlardan biri bitinlesme ve tek bir dinya olma amacim
gerceklestirmek icin Ulkeler arasindaki gumrik tarifelerinin ve diger ticaret
kisitlamalarinin azaltilmasinm ve kaldirilmasim 6ngéren yondir. Buna kisaca mal ve
hizmet Uretiminin evrensellesmesi denilebilir. Diger yon ise, birbiri ile gerek ekonomik,

gerekse cografi benzerlik gosteren Ulkeler arasindaki ticaretin serbestlestirilmesine



yonelik ekonomik entegrasyonlardir. Buna da kisaca bdlgesellesme denilebilir. Bugin
Ulkeler bir yandan kendilerinden geride kalmis Ulkelere karsi kiresellesmeyi sonug
amaya uygun onemli bir arag olarak kullamirken, diger yandan da kendilerine
ekonomik, teknolojik, kalite ve tasarim alanlarinda rakip olan Ulkelere kars1 ekonomik
entegrasyonlar olusturmayi tercih etmektedirler. Sonug olarak birbirine zit gibi goriinen
kirresellesme ve bolgesellesme, adinda birbirini destekleyen ve tamamlayan aym

surecin iki ayr1 koludur.

Yukarida kisaca sozii edilen kiresdlesme ile Dbirlikte ticaretin
serbestlestirilmesi, her seyden once uludararas: hizmetler ticareti 6nundeki engellerin
kaldiriimasim 6ngdrmektedir. Bu serbestlestirme ve etkileri, 6zellikle gelismekte olan
Ulkelerin dinya hizmet ticaretindeki payindaki artis agisindan ayri bir 6nem
tasimaktadir. Zira bu konu, hizmetler sektériinin bir Ulkede ete-kemige biriinmes ve
serpilmes ile ekonomik kalkinma ve gelisme arasindaki iliskiyi de gundeme
getirmektedir. Buguin tretime yonelik hizmetlerdeki gelismelerin, yalnizca kalkinmanin
bir sonucu olmadig1, aynm zamanda onun 6n kosullarindan birisi oldugu da anlagilmstir.
Ayrica, 9z konusu serbestlestirme girisimlerinin ve sonuglarimin ulusal iktisat
politikalarindaki etkileri de 6nemle tizerinde durulan konular arasina girmistir. Zira son
yillardaki calismalar diinyada hizmetlerin ticaretinde blyuk bir artis gergeklestigini
ortaya koymaktadir. Uludararasi hizmet ticaretinin artis hizi 1980’li yillarin ikinci
yarisindan itibaren mal ticaretinin artis hizim gegmis ve gunimiizde bu atis etkisini
devam ettirmektedir.

Hizmetler sektort, gecmise bakildiginda imalat sanayinden daha az Oneme
sahip olmustur. Sektoriin gelismesi, sanayi devriminden hemen sonra hiz kazanmaya
baslamistir. Kiuresd anlamda ekonomik kalkinmamn sirecine bakildiginda, imalat
sanayinin kalkinmasi ile meydana gelen refah ve yiksek gelir artis1 sonucunda hizmet
sektOrinin 6nem kazandig: ve bu sektor icinde yer aan turizm, pazarlama, iletisim ve
bankacilik gibi pek gok alamn bagli basina ekonomik gelismeyi etkileyen hayati 6neme
sahip girdiler oldugu anlasilmaya baslanmustir.

Dunyadaki hizmet Uretimi ve ticaretinde meydana gelen gelismeler hizmetler
sektorunun; Gayrisafi Yurtici Hasilasindaki (GSY IH) payini 6nemli derecede artirmas,
gelismis ve gelismekte olan Ulkelerde istihdamda en gok paya sahip sektorlerin basinda



gelmeye baslamasi gibi gok 6nemli neticeler ortaya koymasi ile hem arastirmacilar hem
de uygulayicilar icin 6nem teskil etmistir. Bahsetmis oldugumuz dinya hizmet
ticaretinde yasanan hizli gelisim ve degisimler kiresellesme olgusunun 6nemli bir
sonucu olarak distnilmektedir. Ve bu olgu, hizmet ticaretinin daha da serbestlesmesini
ve bu serbestlesmenin etkilerinin simir tammaksizin  tim dinyaya yayilacagim
Ongdrmektedir. Bu ¢alismamn amaci da onemi ve gerekliligi tartismasiz kabul edilen
hizmetler ticaretinin serbestlesmesinin etkilerini diinya hizmetler ticaretinde yasanan

degisimleri ortaya koyarak agiklamaya ¢alismaktir.



1. KURESELLESMENIN KAVRAMSAL CERCEVESI

Icinde yasadigimiz son geyrek yiizyilda en ¢ok tartisilan kavramlarin basinda
“kiresellesme” gelmektedir. Dinyadaki gelismeler dogrultusunda makro ve mikro
dizeyde tum organizasyonlarda kuresellesmenin kagimilmaz oldugundan sz
edilmektedir. Kiresellesmeyle gelen degisim, toplumsal sistemin tum alt sistemlerini ve
bireylerini etkilemektedir. Bununla birlikte, dinyada yasanan toplumsal degisimler,
kiresellesme olgusu gergevesinde analiz edilmeye baslanmistir. Kiresellesme stirecinin
tum toplumsal alanlar1 igeren gok boyutluluguna ragmen, 1980'li yillardan ginuimuze
kadar gecen donemde ekonomik alanda goérulen gelismelerin daha fazla vurgulandig:
gorulmektedir.

Ancak ekonomik, politik ve kilturel alanlarda yasanan degisimlerle ilgili
olarak dile getirilen bu ortak tammlama, hem anlamlandirilmas: ve hem de yasanan
degisimin degerlendirilmesi agisindan oldukga tartismal1 bir siirecin de baslamasina yol
acmistir. Kiresellesmenin ekonomik agidan olumlu ve olumsuz sonuglarinin yan sira,
bu sirecin yeni veya suregelen, doga veya tasarlanan, ulus devleti sona erdiren veya
ulus devletin yeniden tanimlandigr bir sireg mi oldugu konularinda tartismalar
yogunlasmustir. Kiresellesme olgusu tammlarinda, bu tartismalarin izleri gorilmektedir.
Kiresellesme olgusunun ayrintili olarak incelenmesi, ¢alismamzin konusunu ihtiva
eden hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesini daha anlasilir kilacaktir. Bu ylzden
calismamizin bu bolimunde kiresellesme olgusu uludararas: ticaret ve hizmet

ticaretinin serbestlestirilmesi agisindan incelenecektir.
1.1. Kiresellesme Kavram: Tamm ve Boyutlar:

Kuresellesme tamim Uzerinde bilim adamlar: arasinda ulasilmis bir konsensiis
olmamakla birlikte, bu kavramin bilginin, sermayenin, mallarin ve hizmetlerin artan
hareketliligi ile birlikte, ulus asir1 ekonomik faaliyetin hizlandig:r bir form oldugu
konusunda yaygin bir kanaat vardir. Kiresellesme finansal, teknolojik, ekonomik,
sosyal ve kilturel boyutlar: da olan dinamik bir stiregtir.



Kiresellesme kavrami, son donemlerde gerek akademisyenler, gerek
politikacilar ve gerekse uygulamacilar tarafindan en ¢ok kullamlan kavramlardan biri
olarak dikkat gekmis, 20. ylzyilin Gzerinde en ¢ok tartisilan konusu héline gelmistir.
Ozellikle Uretim ve yonetim modellerinin ve sistemlerinin gok farkli nedenlere bagl
olarak gecirdikleri degisim surecleri ve safhalar1 kiresdlesme kavraminin daha derin
etkiler meydana getirmesine ve daha ¢ok telaffuz edilmesine yol agmistir. Kiresellesme
etimolojik olarak "buttin diinyay: kapsayan" anlamina gelmektedir(adlemstmul). Bugin
hemen her bilim dalinda kullamlan bir kavram olarak kiresellesme olgusu, uludararasi
ticaret alaninda da kiresel pazar, kiresd isgict, kiresel isletme, kiresel rekabet,

kiiresel (iriin ve kiiresel aglar gibi kavramlarda anlam ve énemini bulmaktadir.

Epistemolojik olarak ele alindiginda kiresellesme; kultdrler, tlkeler, bolgeer,
insanlar ve pazarlar arasindaki sinirlarin ortadan kalktigr bitinlesmis tek bir dinya
idealini isaret etmektedir. 1960’'l1 yillardan itibaren ilk kez kullaniimaya baslanan

“kiresellesme” kavraminin birkag tammi su sekildedir:

U Dunyada bircok ekonomik, finansal, politik, ulusa guvenlik, cevresel,
sosyal, kultirel ve ulusal eyaletler arasi teknolojik baglantilar, piyasalar ve
bireyler yoluyla kitalararasi mesafeleri birbirine baglayan bir a3.?

U Bir ‘trendi; su anki sosyal durumumuzu bir tir kiresellige donusturen

sosyal siiregler dizisidir.?
0 Ulusal ekonomilerin artan él¢iide birbirine bagimliligichr.*

Yukarida verdigimiz tammlarin haricinde kiresellesme hakkinda degisik
yaklasimlar mevcuttur. Bu yaklasimlarin  her biri  kendi perspektiflerinden
kiresellesmeyi yorumlamakta ve buna gore de kiresdlesme ile ilgili farkli yaklagimlar
ortaya cikmaktadir. Bu yaklasimlar genel olarak asiri-kiresellesmeciler, stpheciler,

donustimciler ve kuresellesme karsitlaridir.

! Goksel Ataman, isletme Yonetimi Temel Kavramlar ve Yeni Yaklasimlar, istanbul: Tirkmen Kitapevi,
Yayin No. 181, 2002, s.31.

Dis Ticaret Dergisi, “Globalesme Nedir?, Temmuz sayis, 2001, Ersan Oz (gev.)
http://www.foreigntrade.gov.tr/ead/ DTDERGI/tem2001/ersan.htm, (Erisim tarihi: 15 Aralik 2008).
3 Manfred B. Steger, Globalization: A Contested Concept, Oxford University Pres, 2006, s.s.7-10.
4 Nusret Ekin, K iiresallesme ve Guimr iik Birligi, istanbul: istanbul Ticaret Odast Y ayin No. 1999-47, 1999, s.
50.
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a. Asirni-Kuresellesmeciler

Kiresel pazarin, 1960'li ve 1970'li yillara kiyada bile, ¢cok daha gelismis
durumda oldugu; ulusal sinirlart yikip gectigi; uludarin eskiden sahip olduklar
egemenligin, siyasetcilerin de olaylar1 etkileme yeteneklerinin dnemli bir kismim
kaybettikleri asir kiresellesmecilerin teme iddialandir.” Bu yaklasimda, gittikce artan
bicimde buttinleserek kiresel hale geldigi kabul edilen ekonomiler, kiresellesmenin
temel itici guci olaak degerlendirilmektedir. Kuiresel ekonomi, toplumsa
organizasyonu degisiklige ugratacak bicimde egemen héle gelmekte; dolayisiyla s yaset
de artik kiiresel piyasamin belirleyiciligi dogrultusunda gergeklesmektedir.

Asirt kiresellesmeci  yaklasim igersinde bu genel fikir birligine ragmen,
toplumsal organizasyonun bu yeni bigimi, ideolojik gorusler cercevesinde farkl
bicimlerde agilanmaktadir. Neo-liberdler igin kiresel piyasamin hakimiyeti,
rasyonalitenin ve insanligin ilerlemesinin bir kamiti olarak memnuniyetle karsilanirken;
Neo-Marksistler agisindan esitsizligin  ve sOmdrinun  arttign  bir sire¢  olarak
gorulmektedir. Belirtmek gerekir ki bu yaklasimda, neo-libera yaklasimdan farkl
olarak, ulus-deviet ve imparatorluk birbirine zit veya celiskili kavramlar degildir.
Imparatorlukta, ulus-devletler, monarsik, aristokratik ve demokratik giicler karma bir

kurum olusturarak politik, ekonomik ve kiltirel kurallart koymaktadirlar.
b.  Supheciler

Bu yaklasima gore, uludararas ekonominin  Onceki donemleriyle
karsilastirildiginda, mevcut ileri derece uluslararasilasmis ekonomide farkli ve yeni bir
sey yoktur; dolayisiyla diinya ekonomisinin kiresel bir ekonomi oldugu kabul edilemez.
Buna gore, ulusararasi bir ekonomide, diinya pazarina artan diizeyde entegrasyona
ragmen, ulusal ekonomiler, goreceli olarak ayr1 ulusal ekonomiler arasindaki

degisimlerin temel karakterini ortaya koymaktadir ve iginde firmalarin ve sektorlerin

® Anthony Giddens, Elimizden Kacip Giden Diinya: K iiresellesme Hayatimiz Nasil Y eniden Sekillendiriyor?,
Osman Akinhay (gev.), Istanbul: Alfa Y aymnlari, 2000, s.21.



rekabetsel performanst gibi birgok sonu¢ esasinda ulusal diizeyde isleyen srecler

cercevesinde belirlenmektedir.®

Ticaretin, sermaye hareketlerinin ve finansal sistemlerin artan boyutlarda
liberallesmesinin gergekten yeni donusimler oldugunu sdylemek zordur. 19. yizyil
baslarinin serbest ticaret rejimi, aym yizyilin sonlar: ile 20. yuzyilin baglar: arasinda
atin standart sistemi altinda gerceklesen uluslararasi finansal serbestlik ortam ve
sermaye hareketleri, bugiinkii serbestlesme derecelerinin gerisinde degildi.” Mevcut
uludararasi ekonomik diizenile l. Dinya Savasi’ ndan dnce hakim olan ekonomik diizen
arasinda, Dunya Ticaret Orglitti (WTO) , Uludararasi Para Fonu (IMF), Diinya Bankast
(WB) gibi orgutlenmelerin  dunya ekonomisinin  kurumsalastiriimasinda roller
ustlenmesiyle buyik farklilik meydana gelmistir.Buna bagli olarak emek gocu
Ozgurliginun sinmirlandiriimast  gibi niteliksel  farkliliklar oldugu kabul edilmekle
birlikte; ekonomik butiinlesme oranlari, karsilikli bagimlilik hali ve kiresel akimlarin
seviyesi agisindan dikkate deger bir donusim olmadigi ve yeni bir donemi isaret
etmedigi soylenmektedir.

c. Dontsumculer

Dontisumculer, dunya duzeninde tarihi bir kayma yasatigimiz savindadir.
Ancak kuresellesmenin, modern ¢ag boyunca gesitli yogunluklarda karsimiza ¢ikmis ve
kendini hazirlamis olduguna inanmaktadirlar. Soyle ki, dinya ekonomileri ve iletigsim
sistemleri tim modern zamanlar boyunca insanlarin, kiltirlerin ve tlkelerin birbirlerine
kenetlendigi bir yap1 saglamistir, ancak son yillarda yasanan gelismeler, bizi yeni bir
boyuta, bir iist seviyeye aktarmis ve 6nemli bir nitel kayma yasanmasina yol agrmistir.?

Donusumcilerin - yaklasimini, asirt kiresellesmecilerin - ve  stphecilerin
yaklasimlarindan ayiran noktalari agiklayabilmek icin, kiresellik ile kiresellesme
kavramlar: arasindaki farkliliklari kullanmak mumkinddr. Didnyamin tek bir mekan

olarak agilanmasing, insanlar ve toplumlar arasindaki karsilikli etkilesime dayanan

8 paul Hirst ve Grahamme Thompson, “Kuresellesme-Gerekli Bir Mit mi?’, Kiresellesme Okumalar icinde,
Kudret Bulbil (ed.), Ankara: Kadim Y ayinlari, 2006. $.29.

7 Korkut Boratav, Emperyalizm mi? Kiresellesme mi?, E. Ahmet Tonak, Korkut Boratav, Oktar Tirel, Cem
Somel, Tarkk Sengil ve Hakan Arslan, “Kiresellesme Emperyalizm Yerelcilik isci Simifi, Ankara: imge
Y ayinevi, Nisan 2000, s.16.

8 Cem Karadeli, “Kiresellesme ve Dunya Dizenleri”, Kuresellesme ve Alternatif Kiresellesme icinde, Cem
Karadeli (der.), Ankara: Phoenix Y ayinevi, 2005, s.s.11-12.



toplumsal bir dizenleme modeli olarak kiresdlik kavrami, insanlik tarihi boyunca
ortaya ¢ikmig bir egilim olarak kabul edilmektedir. Buna karsilik, toplumsal dizeni
degistiren bir siireg olarak guinimuiz kiresellesmesinin gok énemli farkliliklar: vardir.

Daha acik bir ifadeyle, kiresellik, dunya Olgeginde ortak degerlerin
paylasiimas: istegi ve 5 milyar1 askin dinya nifusunun yurttas olarak, tiketici olarak,
uretici olarak rollerine iligskin ve gevresel konulardaki ortak problemlerini ¢ozebilmek
icin kolektif hareket etme egilimde olmalart durumunu ifade etmektedir. Kiresellesme
ise hd&kim sistemin bolgesel ve geleneksel dizenlemelerinde bir seylerin degismekte
oldugu izlemini vermektedir. Kiresellesme, direkt olarak degisimi isaret eden bir terim
oldugundan, hakim kosullar ya da sonlanmis bir durum yerine bir stireg olarak algilanan
bir fenomen olarak kiiresellikten ayriimaktadir.’

d. KiresdlesmeKarsitlar:

Kuresellesme farkli bigimlerde ele alinabilecek kompleks bir olgu oldugu icin
bir ok tartismayr bunyesinde barindirmaktadir. Yaklasimlardaki 6nemli farkliliklar
kirresellesmesinin  birgok olumsuzluguna da dikkat ¢ekmektedir. Kuresdllesme
karsitlarina gore kuresellesme, kapitalizmin savas¢i olmayan yeni isleyis mantig1 ya da
jeo-ekonomik emperyalizmdir.10 Diger bir tamma gore ise kiresdlesme, insan
somirmeye ve dogayr yagmalamaya dayali, derin esitsizliklere yol acan ekonomik ve

sosyal bir érgiitlenme bigiminin bir parcasidir.™

Kiresellesmeye yonelik en temel elestirilerden bir tanes, kuresdlesme
teriminin isaret ettigi tirden bir serbestlik ve yayilmamn blyuk olglide tek tarafl
gerceklesmesidir. Ekonomik, politik, kiltirel ve sosyal anlamda Birinci Dunya ulkeleri

Uclincti Dunya’ ya kolaylikla niifuz edebilirken, tam tersi gerceklesememektedir.

Ekonomik sinirlarin kalkisi, devletlerin guglerini kaybetmes ve iletisim
devrimi sonucunda kimi degerlerin yayilmasimn kolaylastig1 bir gergektir. Ancak bu
yayilma hep gelismis Ulkelerden gelismemis olanlara dogru gergeklesmektedir. Serbest

9 James N. Rosenau, The Complexities and Contradictions of Globalization, Current History, November 1997,
s.361.

10 veysel Bozkurt, “Kiiresellesme Kavram, Gelisim ve Yaklasimlar”, www.isguc.org/vbozkurtd.htm, (Erisim: 22
Aralik 2008)

1 Ataman, a.g.e, s.32.
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dolasgtm kavrami, Ucgiincli Dinya nin mal, hizmet ve isglictinin Birinci Diinya ya
aciimasint aym oranda kolaylastirmamustir. Bu da, buyik 6l¢ude kiresellesmenin asil
gOzettigi unsurun pazarin liberallesmesinin saglanmas: olmasindan ve bunun kiresel

olarak dengeli bir gelismeden ve sosyal add etten dnce gelmesinden kaynaklanmaktadir.

Gilniimuzde kiresellesmenin en O6nemli kaleminin ekonomik kiresdlesme
oldugu gorust yaygindir. Buna gore ekolojik veya kulturel kiresellesme ile politikadaki
cok merkezli yapi ile uluslar Usti aktorlerin varligi, ekonomik kiresellesmenin
hakimiyeti altindadir.*? Neo-liberal kiiresellesmenin sijesi de tek boyutlu bir bakis agisi
sunarak kiresel toplum degil, kiiresel pazar ve onunlailiskisi bulunan toplumdur.

1995’ te Uruguay Raundu sonrasinda yururlige giren Hizmetler Ticareti Genel
Anlagmasinin (GATS) 6ngordigu yapi, hizmet sektorlerinin tamaminda liberallesmeye
gidilmes ve serbest ticareti engelleyen tim ulusal bariyerlerin adim adim
kaldirimasichr. Ozellestirilmes istenen devlete ait stratejik sektorlerin en 6nde gelenleri
arasinda tip, egitim, enerji ve su gibi temel ihtiyaglar da bulunmaktadir.*® Bunun
aciklamas: kérin maksimize edilmesi amacinin her seyin Uzerine konmas: olabilir.
Evrendeki her sey k&r amaciyla somurilebildigi ve her seyin patentinin alinabildigi
belirtilmektedir. Bu noktada aggbzli olarak nitelenen ekonomilere karsi tedbirlerin

yasalarca ainmasinin 6nii de kapatilmis ve devletlerin etkileri azaltilmstir.™

Kiresellesme yanlilarin dinya genelinde serbest pazarin yerlesmesi hdinde
tim dinyada yasam standartlarimin yikselecegi, sosyal sorunlarin ortadan kalkacagi,
hatta rekabet igerisindeki aktorlerin kaynaklar:i korumaya caligmasi sonucu, doganin
korunmasina bile faydasi dokunacagi yolunda iddiasi vardir. Oysa tek tarafli
kiresellesme uygulamalarimin uluslararast sisemin igindeki farkli aktorler arasinda
esitsizlik dogurdugu, kuresellesmeye yonelik elestirilerin en dnemlilerinden birisidir.
Ekonominin kiresellesmesine kultirel kiresellesme de eslik etmektedir. Bir goruse
gore kiresel pazarin gelismesi kdltdrlerin, kimliklerin ve hayat bicimlerinin de
etkilendigi sonucglar yaratir. Kiresd kulturlerin bir noktada toplanmas: (konverjans)

bircok akademisyenin dikkat c¢ektigi bir sosya olaydir ve kimilerince

12 Ulrich Beck, What s Globalization?, Cambridge: Polity, 2000, s.118.

13 Annamaria Artner, Anti-Globalization M ovements; The Developments I n Asia, Contemporary Politics, Vol. 10,
No. 3-4, 2004, s. 246.

4 Helen Hintjens, Appreciating the Movement of Movements, Development in Practice, Vol. 16, No. 6, 2006,
s.630.



“McDonaldization” olarak adlandirilir. Buna gore artik hayat bicimlerinde ve
kultirlerde tim dinyada tek tiplesmeye dogru gidilmektedir. Ulrich Beck'e gore
“Bavyeramn koylerinde, Kalkitada, Singapurda veya Rio de Janerio’nun
favelalarinda insanlar televizyonda “Dallas’ dizisini izliyor, mavi kotlar giyiniyor ve
Marlboro igiyorlar. Kisaca, kiresel kiltur endustris gittikge hayat bigimleri ve kultirel

simgelerin konverjansi haline geliyor.”*®
1.1.1. Kiuresellesmenin Tariht Gelisimi

Dunyada kiresellesme ve bolgesel entegrasyon hareketleri Ikinci Dinya
Savasi’'ndan sonra hizlanmistir. Siyasal sinirlar, ekonomik sinirlarin birbirlerinden
ayrilmasi ve ekonomik sinirlarin giderek ortadan kalkmas: seklinde de tammla bilinen
kirresellesme olgusu adinda iki yuzyildan fazla bir gegmise sahip serbest ticaretin
savunucusunun bir uygulamas: ya da sonucu sayilabilmektedir. Y ani kapitalist sistemin

bir evres olarak nitelenebilinir.

Bu konudaki ilk somut adimlar, 1947 yilinda Gumrik Tarifeleri Genel
Anlagmast’ nin (GATT) imzalanmasiyla atilmistir. O yildan giinimiize kadar yapilan
sekiz GATT Zirvesi’yle dinya dlglstinde serbest ticarete yonelinmistir. Bugiin sadece
mallarin degil, mallarin yaninda ¢ok cesitli hizmetlerin ve sermayenin de Ulkeler
arasinda serbest dolagimi s9z konusudur. 1986- 1994 yillar1 arasinda ortaya ¢ikan son
GATT Zirves olan Uruguay Zirvesi sonunda imzalanan ¢ok sayida anlasmayla,
dunyada gumrik tarifelerinin énemi iyice azaltilmig ve tarife disi engellerin de belli

takvimler icin tarifeye donustiriilmesi amaglanmistir.*®

1960 yillarin baslarinda Amerikan sirketlerinin deniz asir1 pazarlardaki
hareketleriyle birlikte kiresellesme galismalar1 gorulmeye baslamustir. Yerli pazarlarda
yavaslayan buyime hizi, birgok sirketi Amerika nin disindaki pazarlara yoneltmistir.
Gelismekte olan Ulkelerin 1970'li yillarindan itibaren igine dustikleri dis borg krizi ve
dig 6deme guclikleri, sbz konusu Ulkeleri bu dar bogazdan kurtulabilmek igin ihracat

% Beck, age, s42.
18 Nihat Yiiksel, K iirsellesme ve Toplu Pazarlikta Degisim, istanbul Tiirkiye Isveren Sendikalar1 K onfederasyonu
Yaymnlari, 1997, s.87.
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yonelik stratejiler belirlemeye yoneltmistir. Zamaninda dis borcunu ddemeyen Ulkeler
careyi ihracata gelistirmekte, ithalat: ise serbestlestirmekte bulmuslardir.*’

1970’ lere kadar dunya mal dretiminin yarisit ABD isletmeleri Uretirken,
1970’ lerden itibaren diger gelismis Ulkeler ve Uzak Dogu’ daki sanayilesmis tlkeler ile
bazi Latin Amerika Ulkeleri isletmeleri, ABD isletmeleriyle rekabete girmislerdir.
1970’li yillarda Japon isletmeleri elektronikten agir ingaat makinelerine kadar birgok

pazarda Amerikan isletmeleri icin tehlike olusturmaya baslamslardir.

Her tlrlt kaynak dagiliminda var olan devlet —piyasa dengesi 1980'li yillarda
degismeye baslamistir. Dinyamin her yerinde devlet— piyasa dengesi, piyasa lehine
kaymaya baslamistir. Gelismis ve gelismekte olan Ulkelerde, teknolojik ve ideolojik
degisimi, piyasanmn rolini arttiran ve devletin rolinu azaltan politika degisimleri

izlemistir.*®

1990’ |1 yillarin basindan itibaren dinyada geleneksel siyasi bloklarin ortadan
kalktig1, liberd egilimlerin guclendigi, teknolojik gelismelerin sinir tammaz hélde
onemli degismelere yol actigi bir donem baslamigtir. Bu ddnemde uluslararasi
mubadelelerde mal ve finans piyasalart milli simirlart sirekli zorlamakta ve tlkelerin
kendi boyutlarint asmaktadir. Haberlesme, iletisim ve ulastirma teknolojilerinde Ki
gelismeler ayrica karsilikli etkilesimi arttirdigindan, evrensel standartlarda bir tiketim
kaltara ortaya gikarmustir. Hizli sanayilesme sonucu ortaya ¢ikan ¢evrenin bozulmast,
hava, su, toprak kirlenmes gibi olumsuz gelismeler tum Ulkelerin ortak problemleri

olmustur. Yani dogal hayatin bozulmasi da kiiresd lesmistir.™®

K Uresellesme siirecinin baslangiciyla birlikte birgok isletme hayatta kalabilmek
icin, uludararasi faaliyetlere katilmak ve kiresel yeterliliklerini arttrmak geregi
duymuslardir. BOylece diinya ¢apinda faaliyet gosteren gokuluslu isletmeler ortaya
cikmaya baslamistir. ilk cokuludu isletmeler, 19. yiizyilda Avrupa merkezli olmak
Uzere Belcikada (Cockeril), Almanya'da (Bayern), Isvicre de (Nestle), Fransa da

(Michelin) ve ingiltere de (Lever) ortaya ¢ikmus ve gumrik tarifelerinden dolays,

7Y usuf Tuna, “Diinyada Globallesme Egilimleri ve Dengeler”, Siireg Dergisi Giimriik Birligi 6zel sayisi, Say1. 17-
18,1998, s. 21

18 Rence Predergast ve Frances Stewart, Piyasa Giicleri ve K iiresel K alkinma, idil Eser (ev.), istanbul: Y ap: Kredi
Yayinlar, 1995, s.13-14.

¥ Tung, a.gm., s. 22.
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ihracatta karsilasilan guclukleri asmak kaygisiyla yabanci pazarlarda yatirimlar yapmak
yontemini uygulamiglardir. Bunlarin amaci, sermayenin ucuz oldugu yerden elde
edilmesi ve en yuksek kar1 getirecegi yerde kullanilmasidir. Gunuimuizde sermaye basta

Uretimi yapacag: ucuz emek giicii aramaktadir.?

Kuresellesme ile birlikte sermaye vatansizlasmis ve hareketlenmistir. Uretim
suregleri, kiresellesme kosullarinda bilimsel teknolojik devrimin yarattigi olanaklardan
da yararlanarak yeniden orgutlenmis, olgek ekonomilerinden kiglik 6lgeklere, taylorist-
fordist standart Uretimden esnek Uretime gegilmistir. Esnek Uretim dinya olgeginde
yayginlik kazanmaya baslayarak, kiresellesmes sonucunda Uretim sistemleri
parcalanarak pazara ucuz ve kaliteli mal Uretebilmek icin en ucuz is glicinin bulundugu
bolgelere ve Ulkelere tasinmistir. Kiglk ve orta olgekli isletmelerin yayginlasmasina
parae olarak ¢okuludu sirketler Uretim ve pazarlama sisteminin organizasyonunu ve

koordinasyonunu yonlendirmeye baglamistir.

Gergekten de 20. yuzyillin sonlarinda artik iyice goz 6nune ¢ikmis olan
kiresellesme siirecinin ana sorumlulari, kiresel dizeyde pazar arayisinda olan ve
guclerini dinya ¢apinda yayginlastirmada ve en ¢ok ké&r etme gabasini sirdiren

cokuludu isletmeler oldugu s3ylene bilinir.
1.1.2. Kuresellesmenin Boyutlar:

20. yuzyilin son doneminde diinya, geleneksel siyas bloklarin ortadan kalktigi, ve
hemen her alanda liberal politikdarin 6nem kazandigi, teknolojik gelismelerin simir
tanimayan degisimlere yol agtigi bir siiregten gegmistir. Hala devam etmekte olan bu ve
benzeri dontstimler ve etkili olan slregte; mal, hizmet ve finans piyasalar ulusal sinirlar
zorlamakta ve Ulkelerin bireysel boyutlarimi asmaktadir. Haberlesme ve ulastirma
maliyetlerinde yasanan dramatik disuslere paraldl olarak bilgi ve iletisim teknolojilerindeki
hizl1 gelismeler ise bu slirecin hem bir Griini hem de motoru olmakta ve diinyayr ekonomik,
sosyal, siyasal ve killttrel bir kiresellesmeye dogru itmektedir. Bu sebeple kiiresellesmenin
ekonomik boyutunu € e amadan 6nce sosyal, kultirel ve siyasal boyutunun ele alinmasinda
fayda vardir.

2y usuf Erbay, K iiresel isletmelerin Yénetimi ve Yeni Tirk Cumhuriyetlerine Yénelik Faaliyetler, Yayin No.
11, AnkaraMahalli Idareler Genel Miidiirliigii Y ayinlari, 1996, s.3.

12



Kuresellesme sirecine iliskin olarak gelistirilen yaklasimlarin temel cikis
noktasi, ekonomik, politik ve kilturel aanlarda yasanan degisimlerdir. Kiresellesmenin
boyutlarinin siniflandirilmasi, daha genis bir gergevede, toplumsal aanlarin timanu
ilgilendiren gelismeler icermesi ve kuresel iliskiler kurulmasinda 6nemli bir rol Ustlenen
teknolojik gelismelerin eklenmesiyle, “teknolojik, ekonomik, politik, sosyal ve kulttrel
kiresellesme” olarak yapilabilir. Ancak, bir taraftan konuya iliskin teorik yaklasimlarla
uyumlu olmak, diger taraftan da teknolojik boyutun sirecin bizzat igindeki bir faktor,
sosyal boyutun ise bir tir sonug oldugu dikkate alinarak, ¢alismamizda kiiresellesmenin
boyutlar: ekonomik, politik ve kilturel alanlar olmak Uzere Ui¢ agidan ele alinmstir.

1.1.21. Sosyal Boyut

Kiresellesmenin sosyal etkilerine bakildiginda, sosyal etkileri ekonomik
etkilerden ayirmanin c¢okta kolay olmadigim gorecegiz. Sosyal sorunlarla ekonomik
sorunlar: en fazla yaklastiran alan gelir dagilimidir. Ozellikle kiresellesmenin yeni bir
dalga olarak ortaya ¢iktigi 1980’ lerin basindan itibaren hem ulkelerin kendi iginde hem
de Ulkeler arasinda gelir dagilimi oranlarinin giderek kotllestigi  gorilmektedir.
Dunyanin en zengin Ulkesiyle en fakir Ulkesinin ortalama geliri arasindaki fark 19.
yuzyilin sonlarinda 9'a 1 iken, guniimizde bu oranin 60’a 1 olmasi bunu en belirgin
gostergesidir. BM'nin 1998 yili insani kalkinma raporuna gore zenginlerin kiresel
gelirden aldiklar1i payin %75'ten %85 e yikseddmes ve ayrica Guneydogu Asya
nifusunun %59 unun gunde 1 dolardan az kazanmasi yine bunun en carpici

gostergelerindendir.

Kuresellesme, gelir dagilimi bozukluguna paralel olarak sosyal refah devleti
anlayisinin yikilmasiyla birlikte issizlik oranlarinin artmasina neden olmustur. Ozellikle
kiresel rekabete vurgu yapan hukimetler, isglict UGzerindeki sosyal amagli koruma
mekanizmalarimt kaldirma egilimine girmislerdir. Bu egilimlerin sonucu ancak az
gelismis ve gelismekte olan Ulkelerde meyve vermis ve bu Ulkeler cokuludlu sirketlerce
ragbet gormustirler. Ornegin, Swiss Air, Lufthansa ve KLM biitiin muhasebe islerini
Hindistan'a transfer etmistir. Bazi deniz nakliyat sirketleri tim tayfalarint Cin ve
Burma'l1 iscilerden devsirmektedir. Bazi Amerikan sirketleri hizmet sektorlerinde
Jamaikal1 isgileri kullanmaktadir. Buraya eski sosyalist Dogu Avrupa ulkeleri de ilave

edilebilir. Rusya da resmi asgari Ucret giiniimizde ayda Batil: bir isginin gunlik Ucretine
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varmaktadir. Hatta Ukrayna da asgari ticret Rusya’ dan da disuktir. Bu durum bir 6lctide
Bulgaristan, Arnavutluk, Romanya, Estonya, Macaristan ve Polonya igin de gegerlidir.
Cokuludlu sirketler Gretimlerini bu az gelismis ve gelismekte olan Ulkelere kaydirarak
dusuk Ucretler, kot calisma kosullari, cocuk isgucl, isyeri guvenliginin saglanmamis
olmasi, uzun c¢alisma saatleri vb. unsurlardan yararlanarak hem yuksek k& marjlarina
ulasmislar hem de bu uygulamalari ile kiresellesmenin gergek yizint de gozler 6nline

sermislerdir.

Genel olarak kiresellesme, mal, emek, hizmet ve sermayenin bitin dunyada
sinir tammmaksizin hareket edebilmesidir. Ulkelerarast mal ve hizmet alisverisi giderek
artmaktadir. Ancak sermayenin kireselesmesi, mal ve hizmetin kiresellesmesinden
daha hizlidir. Emegin kiresellesmesi 6nunde ise hdla dnemli engeller vardir. Emek,
sermayenin kuresel olgekte sahip oldugu hareket 6zgurlugline sahip degildir. Genel
anlamda bir kiresellesmeden soz etmekle, birlikte gercekte kiresellesen, sermayenin

kendisidir.??
1.1.2.2. Kulturel Boyut

K resellesmenin etkilerinin en hizli ve en yaygin hissedildigi alanlardan biri de
kaltar damdir. Kiresellesme, farkl: kiltirler ve uygarliklar Uzerinde ekonomik, siyasal
ve sosyal acidan belirli etkiler yaratmaktadir. Kiresellesmeyle birlikte, kilttrlerden biri
digerleri Uzerinde egemen olma egilimi gostermekte ve bdylece tek bir egemen kultlr
modeli yaratilmak istenmektedir. Yaratilan bu tek dize tiketim kdltirinin batin
dunyadaki egemenliginden soz edilebilir. Bu kiltirin sahibi de tabii ki kiiresellesmenin
dunyamizdaki hakim tlkesi ABD’dir. Dlnya nin birgok bdlgesinde Mc Donald’ darda
yemek yenmekte, Coca Cola igilmekte ya da Levi’s marka pantolonlar giyinilmektedir.
Kiresellesmeyle 6zdeslesen bu ¢ triin Amerikan kltdrinun smgesi haline gelmis ve
yerel rakiplerini geride birakmistir. Mc Donald’ dasma terimi ile Ozdeslesen ve
Amerikan yasam bigciminin tim dinya tlkelerinde egemen olmasiyla ulusal ve yerel
kultirlerden uzaklasildigi ve zengin bir kultdr cesitliliginden tek kultire gidildigi
yadsinamayacak bir gergektir. Bu sayede, toplumlar: ve topluluklar: bir arada tutan
kokensel ve mekansal yakinliklarin yerini yeni sosyal ve kulturel ilgiler almakta,

ZEkin, a.g.e, s.55.
2 Meih Ersoy ve Tark Sengill, “Kiresellesme ve Yansan Yerelikler”, 1997 Sanayi Kongres Makine
M hendiseri Odas Bildiriler Kitabi, Ankara: Mart 1998, s.136.
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neticede “kultur” dedigimiz, topluluklarin gatisma olmadan uyumlu bir bigimde bir
arada yasamasin Saglayan degerler toplulugumuz yitirilmektedir. Yapilan bir
arastirmaya gore, ABD kulttrinun dinya tzerinde olumlu etki yaptigim distinenlerin

sayisi Turkiye' de 2001 yilinda %50 iken bu oran 2002 de %26 ya dismuistir.?®

David Held'e gore, sosyd iliskilerin ve etkilesimlerin cografi organizasyonu
aktivite, etkilesim ve guicln kitalar 6tesi ve bolgelerarasi akislar: ve aglarini yaratacak
sekilde donustiraldugliinde, kiresellesme ortaya gikmaktadir. S6z konusu toplumsal
iligkilerin ve etkilesimlerin temel 6zelligi, sahip olduklari buyukluk, yogunluk, hiz ve
etkinin derecesidir.** Boyle bir yaklasimda siireg olarak kiiresellesmenin vurgu yapilan
Ozelligi; artan bigcimde geleneksel, politik, ekonomik, kilturel ve cografik sinirlart
belirsiz hale getiren yeni ve goklu aktivitelerin ve toplumsa aglarin ingasini icermesidir.
SOz konusu aktivitelerin ve toplumsal aglarin, genisleme, yayilma ve yogunlasma

dinamigi ise karsilikli bagimlilik kavraminda anlamin bulmaktadir.

Kulturel kiresellesmenin en belirgin goruntdleri, dinyamn hemen her yerinde
insanlarin  bilgi ve becerilerinden, giyimlerinden, yeme-igme aligkanliklarindan,
muzikte, tuketim ve eglence bigimlerindeki benzerliklerdir. Bu tir benzerliklerin
olusmasinda ekonomik ve teknolojik kiiresellesme 6nemli rol oynamaktadir.?® Burada
kiresellesme, temel bir kiltur alis-veris stirecini igerir denilebilir fakat hemen her kiltir
bu slireg igerisinde yer alsa da, temel belirleyici bati uygarligicir. Ornegin kiresellesen
giyim tarzi ezici bir bigcimde batilidir. Kot devrimi diinya tizerinde genglerin buyik bir
cogunlugunu etkisi altina almustir. Ingilizcenin kiresellesmenin ortak dili konumuna

gelmesi de, burada 6nemli gostergelerden biridir.

Kultirel agidan kiresellesme, hem farkliliklarin 6ne c¢iktigit hem de ortak
davramis kaliplarimn goruldigi bir siregtir. Bu agidan kendi iginde geliskili gibi
gorunse de, bu sireg kiresd dizenin kaotik yapisina katki saglamaktadir. Kiresel
kaltarin dizen iginde degil, kaos iginde bir kultir olacagi, kilturlerin birbirleriyle iligki
icinde, entegre ve bagli ancak, merkezi yada birlestirilmis olmayacaklar1 ifade
edilmektedir. Bu gergevede kuresellesmis kultir, her bir bireyin kendini ifade ya da
tuketim amaciyla sinirsiz olarak erisebilecegi, ortak fakat oldukga farklilasmis deger, tat

% Biilent Giindogmus, “Diinyarun Aradig1 Y anit-K iiresellesme”, Géris, Say1. 51 Mayis-Haziran 2002, s.20.
24 David Held, “Democracy and Globalization.” M PIfG Working Paper, 97/5. Koln: May 1997, s.3.
% ptillaDicle, “Kuresellesme; Nedenler, Sonuglar, Tepkiler (1)”, Ekonomik Forum, Say1.3, Mart 2000, s.59.
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ve tarz firsatlart alanlarinin olusumunu icerecektir. Kuresel kultir, hareketli bireyler,
sembolik araglar ve elektronik modeller araciligiyla strekli bir sekilde fikir, bilgi, vaat,
deger ve tat akimlarinaizin verirken, Featherstone (1990) kiresdl kulttrun bu akimlarla
sekillenecegini iddia etmektedir.?

Kultirel kiresellesme sirecinde kiltirel gesitlilik anlaminda din ve etnik
farkliliklar daha fazla ortaya ¢ikmustir. Robertson, kuresellesmenin kendisinin farklilik
ve cesitlilik drettigini, cesitliligin farkli agilardan kiresdlligin temel bir boyutu
oldugunu dustinmektedir. Koktenciligi (kokenleri arayis) Onceleri, toplumlarin
(bolgelerin, uygarliklarin ve at-ulus varliklarin) i¢sel ve digsal amaglar igin kendi
kimliklerini ilan etme gereksinimine yol agan mekan-zaman skismas: Uzerine
kiresellesmeye kars: bir tepki olarak goren Robertson, daha sonralar1 siireci daha genel
bir cercevede de alma ihtiyaci icinde oldugunu ifade etmistir.?” Ancak, siireg icinde bu
farkliliklarin 6ne ¢ikmasi, kiresel anlamda devlet egemenligindeki azalmanin yerini
dolduran bir gu¢ olarak gorilmeye baslanmistir. Bu nedenle, politik kiresellesme
surecinde gorulen direngler, koltire kiresellesme sirecinde catismaya donismus
gorunmektedir. Bu catismalar, ulus devlette gorulen zayiflamalar paralelinde 6ne ¢ikan

yerel ve geleneksel degerlerin kiiresel olarak algilanmasi stirecinde olusmaktadir.

Diger taraftan, bireyi 6ne gikaran gelismeler yeni iletisim olanaklar1 sayesinde
birbirleriyle iletisim icinde olan bireyler, gruplar ve toplumlar olusumuna hizmet
etmektedir. Ulusal sinirlarin 6nemsizlestigi sliregte olusturulan ortak degerlerde bati
kaynakl1 yasam bicimlerinin egemen oldugu goriilmektedir.?® Yeni iletisim bicimlerinin
temel Ozelligi, butin kultirel ifadeleri kapsamas: ve aktarmasidir. Kultdr ifadelerinin
bircogunun, dijitallesmis elektronik Uretime, dagitima ve sinyal aligverisine dayali
butinlesmis bir iletisim sissemine déhil edilmesinin toplumsal olusumlar, slrecler
Uzerinde ciddi etkileri vardir. Bu nedenle, “kiresel kitle iletisiminin bir sonucu olarak

yerel kulttrlerin evrensd bir kltire dogru dontsumleri kagimlmaz olmaktadir.”

Evrensel bir kultire donisimde 6ne ¢ikan bireysellik, ulusal simirlart asarak

ortak degerler yaratmaktadir. Ancak, kitle iletisim araglarinda egemen olan bati

% Davut Ates, “Kiiresellesme: Ne Kadar Tek Boyutlu®, Dogus Universitesi Dergisi, Cilt 7, Say: 1, Istanbul: 2008,
s.31.

27 Giilten Kazgan, K iiresellesme ve Ulus Devlet: Yeni Ekonomik Diizen, Istanbul: Bilgi Universites Yaymnlars,
2000, s.246-247.

?® Gunsel Kircalioglu Ekren, “iktisadi Kiiresellesme Sreci icinde Ulkelerarasi Kaynak Aktarim Mekanizmalarinin
Analizi; Turkiye Ornegi”, (Y ayminlanmams Doktora Tez, Dokuz Eylul Univeristesi, 2008) s.74.
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kaltarintn yerel kiltrleri tehdit eden yayilimi kiresellesme karsitlarinin en dnemli
tezlerinden biridir. Bu nedenle, ortak deger olusum sireglerinde analiz edilen tuketici
egemenligi ve kitle iletisiminin ortaya cikardigi model toplumda egemen bati

kiiltiriniin etkileri goriilmektedir.?®

Sonug olarak, kiresel kultdr yaklasimi, 6nceligi ekonomik veya siyasi boyut
yerine, kilturel boyuta vererek; kitle iletisim kultirt temelinde ortaya ¢ikmig olan
‘kuresel kiltur karsisinda, bireysel ve ulusal kimliklerin durumuna ve ortaya gikan
kiresel bilincin; kiresel toplum, yonetisim ve guvenlige etkilerine odaklanmaktadir. Bir
gerceklik, bir ihtimal ya da bir fantezi olarak farkli bicimlerde algilanan ‘kiresel kultur’
dustncesi, kitle iletisiminin son yillardaki hizli gelisimine ve Marshall McLuhan'in
meshur “kiresel koy” fikrine dayanmaktadir. Kitle iletisiminin 6zellikle televizyonun
yayilmasinin; dinyadaki herkesin aym anda aym goruntilere maruz birakilmasi
anlamina gelmesi temel duslincedir ve bu argliman bitin dinyay: bir nevi ‘kirese
koy' e dondiirmeye kadar gitmektedir.* Daha acik bir ifadeyle, kiiresel kiiltiir yaklasim,
sadece Ulkeler ve bolgeler arasindaki bagimligin somut yanlarim degil; aym zamanda
dunyayr bitinlesmis tek bir dunya olarak agilama konusundaki tartismalari da
icermektedir.

1.1.2.3. Siyasal Boyut

Gunumuizde artik iki kutuplu dinya kavramindan bahsetmek mumkan degildir.
Eskiden kars1 kutuplarda bulunan baz: tlkeler simdi aym uluslararas: 6rgltlerde faaliyet
gostermektedirler. Bundan kisa bir zaman Once cikar gatismalar: yuzinde birbirine
dusman olan, savasan Ulkeleri ve bu Ulkelerin temsilcilerini simdilerde Kuzey Atlantik
Antlasmas: Orgiiti (NATO) koridorlarinda, toplant: salonlarinda bir arada gormek
insanlara higte sasirtici gelmemektedir. Kisa bir zaman dilimi igerisinde tim
maliyetlerine ragmen, eski planli/devletci ekonomiler, piyasa mekanizmas Sureci
icinde, serbest ticaretin ve yabanci sermayenin imkanlarindan yararlanma gabasi icine
girmiglerdir. Boylece, iz kazanan kuresellesme sireci uludararasi sermayenin
onundeki engelleri kaldirmigtir. Ulusal ekonomiyi hakimiyeti altina alan ulus Gtes
sirketler ve uluslararast mali kuruluslar dayattig1 birgok seyi devletlere kabul ettirmeyi

® Kircalioglu Ekren, a.g.e., s.78
%0 | edie SKlair, “Competing Conceptions of Globalization”, Journal of World-Systems Research, V. 2, Summer
1999, s.152.
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basarmislardir. Devlet karar alma sirecindeki yetkisini kaybetmistir. Karar ama
sirecinde belirleyici rol ulusa c¢ikarlardan, milletin menfaatinden ulus Otes
kuruluslarin, yabanci sermayenin ¢ikarlarina dogru degisim gostermistir. Devlet ulusal
politikalart uygulamakta zafiyete ugramistir. Devletin ulusal politikalar: hayata gegirme
acisindan ugradigr bu zafiyet kuskusuz deviete ve genel olarak siyasete olan glveni
sarsmakta, bu da genel olarak ulusal politikalar1 var edecek ve besleyecek olan
“toplumsal angajman” olumsuz etkilemektedir. Kisaca devletin zaaflar1, siyasetin zaafa

ugramasi gibi talihsiz bir sonuca neden olmaktadir.

Ozellikle ikinci Diinya Savasi’ ndan sonra modernlesmeciler, gelismekte olan
Ulkelere Bat1 Avrupa Ulkeleri’ nin ulus devliet modelini 6rnek olarak gostermekteydiler.
Bu modele gore; glcli merkezi bir devlet, hem ulusal sanayinin gelismesini saglayacak
hem de sosyal adaleti gergeklestirecektir. Bu donemlerde lkenin kendi kendine yetmesi
ve ulusal kalkinmanin erdemleri dayatilmistir. Gliniimuzde ise kiresellesme ile simirsiz
bir serbest degisim dayatiimakta bu durum da siyasal alanda ulus-devletin rolini yavas
yavas degistirmeye baslamis, ulus-devlete olan inancin zedelenmesine neden

olmustur.®*

Burada sorulmasi gereken soru; devletin egemenlik hakkini kime devrettigi, bu
yetkinin nasil ve kimin igin kullanilacagidir. Kiresellesme olgusunun yonetim teknigi
olan yonetisim modelinde goruldigu gibi egemenlik yetkisinin ulusal ve uluslararast
aktorlere devri ve bu aktorlerin sermaye ile bir sekilde eklemlenmis olmas: dolayli olarak
kiresdlesme olgusunun piyasa demokrasisinin sonugta kimin isine geldigini agikca
ortaya koymaktadir. Sonugta kiresellesme ile demokrasiye ve ulusa bagimsizliga buyuk
bir darbe vurulmaktadir. SO0z konusu slregte uludararasi sermayenin iktidar
guclenirken, calisanlarin orgutleri olan sendikalar1 zayiflatarak yasam kosullarin daha da
agirlastirmaktachr.®? Boylece kiiresdllesme, ulus devletin vazgegilmez en 6nemli unsuru
olan ulusal egemenligin varligim tehdit etmektedir. Boylesi bir ortamda egemenligin
ulusa olabilmesi imkénsizdir. Ulus-devletin politikalarim top yek(n etkisiz kilma
noktasinda uludlararasi guglerin ulastigi nokta bunun neden imkansiz oldugunun
cevabim agikgca vermektedir. Baska bir ifade ile, sermaye merkezli karar suregleri

icinde, ulusal egemenlik kavraminmin igerigi de, “halkin yonetimi”nden “sermayenin

3 Onal Sayin, K iiresellesmenin Sermaye ve fsgiicii Uzerine Etkileri, No. 5, Ankara: Sosyolaji Dernegi Y ayinlar,
1996, s. 482-483
2 EnginY1ldizoglu, K iir essllesme ve K riz, istanbul: Alan Y ayincilik, 1996, 518
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yOnetimi” ne evrilmis bulunmaktadir.
1.1.2.4. Ekonomik Boyut

Dinyada birgok insamin kiresellesme denince aklina ekonomik alanda
kiresellesme gelmektedir. Gunimizde Uzerinde en fazla konusulan ve tartisilanda
kiresellesmenin ekonomik boyutudur. Kiresellesme kavrami modern kapitalist dinya-
sisteminin  temel isleyis dinamikleri cercevesinde tarihsel bir perspektif ile
aciklanmaktadir. Buna gore, dunya ekonomis her seyden Once kapitdist bir ‘dunya
ekonomi’ sidir.® Kapitalist diinya ekonomisi, belli (nispeten tekellesmis ve bu yiizden
yuksek kar getiren) Uretim turlerinin bu siire¢ sayesinde ve suretiyle en biylik sermaye
birikim mevkileri hdine gelen belli sinirli bolgelerde yogunlasmasina dayanan hiyerarsik
bir dagilim esitsizligini iceren bir sistemdir.®* Stz konusu dagilim esitsizligi diinya

sistemleri analizinde merkez, gevre ve yari gevre ayrimindaifadesini bulmaktadir.

Ekonomik alanda da kuresellesmede birgok etken 6nemli rol oynamaktadir.
Bunlardan en onemlileri GATT, DTO ve bolgesel ekonomik/ticaret bloklarimn
gelismesidir. Bu etkenlerin yardimiyla uludararasi serbest ticaret ve yatirnmlara iligkin

kural ve engeller genis 6lciide ortadan kal krmistir.®

Ekonomik kiresellesmede hizlandirici rol oynayan faktorlerden biri gesitli
utlkelerin uyguladiklar: liberallestirme ve serbestlestirme politikalaridir. Bu uygulamalar
sonucunda pazarlar serbestlestirilmis Grin ve hizmetlerde artis yasanmis, maliyetler

dusmus ve verimlilikte 6nemli yikselisler kaydedilmistir.

DTO ve bolgesel ekonomik bloklar, ulusararas serbest ticaret (izerindeki
engelleri (gumrik tarifeleri, subvansiyonlar, kotalar, idari engeller vb.) ortadan
kaldirmak icin calismalar yapmaktadirlar. Ayrica geleneksel olarak korunan bazi
sektOrleri uluslararas: ticarete agmaya ve sermayenin serbestce dolasimim saglamaya
caisirlar.  Dis ticaret Uzerindeki  engellerin  kaldirllmas:  kiresellesmenin
gereklerindendir. Bu durum Ricardo ve Smith’den beri devam eden serbest ticaretin
erdemleri tarigmasim  yeniden gindeme gelmesini saglamistir. Dunya Bankasi

verilerine gore, Afrika disinda her bolgede liberdlesme ve ticaret artisi yasanmustir.

3 |mmanuel Wallerstein, Diinya Sistemleri Analiz, Istanbul: Aram Y ayincilik, 2005, s.36.
3 mmanuel Wallerstein, L iber alizmden Sonra, istanbul ; Metis Y ayinlari, 1998, s.34.
* Dicle, a.g.m., s57

19



Zaten, esit gelisme diizeyinde olmayan Ulkelerin serbest ticaretten esit paylar almalar:

sz konusu degildir.

Burada hatira “ticaret hacmindeki artisin otomatik olarak blyume hizim
yukseltip yukseltmeyecegi” sorusu gelmektedir. Yapisal dis ticaret agiklarinin cari
islemler dengesinde yol agacagi agiklar, Gayri Safi Milll Haslada (GSMH)
deflasyonist etkiler yaratacaktir. Dolayisiyla, ithalat Uzerindeki sinirlart kaldiran
gelismekte olan Ulkelerin hizli bir ihracat gelistirme seferberligine girmeleri gerekir.
Ancak, ihracat1 (petrol disinda) birkag hammaddeye dayal1 yoksul ulkelerde bu olanak
oldukga sinirlidir. Hammadde fiyatlarindaki diisme trendi, ticaret hadlerini aleyhlerine
gevirir. Bu durum doviz darbogazina yol agarsa, ulusal para deger yitirir, birincil etki

olarak dafiyat artislar1 hizlanr.

Kiresellesmenin blyume hizlarinda o6nemli farklilasmalara yol agmadigi
gorulmektedir. Ancak milli gelir diizeyleri mutlak rakamlar olarak incelendiginde,
Kuzey-Guney arasindaki farkin agildigi gozlenmektedir. Bu durum zengin-fakir
ayriminm yeniden giindeme getirmistir. Olusan bu sorunlara, gelismis Ulkelerin kendi
iclerinde bozulmakta olan gelir dagilim ve fakirlik, kalkinmakta olan tlkelerde isguicu

fazlaligi ve orta sinifin giderek yok olmasi gibi sorunlarda eklenmistir.*®

Cokuludlu sirketlerin ekonomik alanda kiresellesmede dnemli bir yeri vardir.
Y apilan tahminlere gore, dinyada 37 bin ¢cokuluslu sirket, kendi Glkelerinin diginda
kendine bagli 170 bin kurulusla calismaktadir. “Birlesmis Milletler Ticaret ve
Kalkinma Komisyonu”na (UNCTAD) gore, kendi ulkeleri digsinda faaliyet gosteren
cokuluslu sirketlerin satiglart 1992 yilinda 5,5 trilyon dolara varmstir. Bu rakam 4
trilyon dolarlik toplam dunya ticaretini gegmektedir. Cokuluslu sirketler diinya 6zel
sektdr degerlerinin 1/3'Uni kontrol etmektedir. Bu sirketlerin dig yatirnmlar: dinya
capinda 2 trilyon dolara varmaktadir.>” Onceleri sadeceithalat ve ihracat ile dis pazara
giren sirketler daha sonralar1 uluslararasi etkinliklerini arttirmiglarcir. Dis pazarlarda
Uretim, dogrudan yatirim ve satis islevleri de yapmaya baslamiglardir. Birgok, gokuluslu
sirket son yillarda yoresel ya da gokuludu olmaktan ¢ikip global sirketlere donmuslerdir
veya bu yonde ¢aba harcamiglardir. Bu sirketler birden fazla tlkede faaliyet gostermis,

uludararasi pazarlarda tek bir pazar kiresd pazar varmis gibi davranmis, temelde

* Dicle, a.g.m., s58.
% Ekin, a.g.e., s.33.
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portfdy yatirimlariyla ilgilenmemis, kurulus yerlerini segmede serbest olmuslardir.
Sahip olduklari 6zel imkénlar ve topluluk ici sirketlerin kendi aralarinda yaptiklar
ticaret nedeniyle kendilerine rekabet avantaji yaratabilmislerdir.®®

Cokuludlu sirketlerin diger gelismekte olan Ulkelerde kendilerine ait faaliyete
gecirdikleri sirketler, Uriin kalitesinin yaninda marka bakimindan da yerel markalara
gore daha yuksek rekabet glcine sahiptir. Adinda bu durum, yerel benzerleri
haricindeki klcuk Ureticileri zor duruma sokmakta ve Ureticilerin satiglariin diistik
olmasina sebebiyet vermektedir. Hatta birgogu isletmelerini kapatip is¢i ¢ikarmak
zorunda kalmaktadirlar.

Ekonomik kiresellesmeye birlikte Uretim ve tiketim dinya c¢apinda birbirine
yaklasmakla kalmamus, kiresellesmis bir diinya pazart dogmustur. Uludar arasinda hizli
sermaye akiglar1 ve uUlkeler arasinda yakin ekonomik isbirligi, dayanisma ve karsilikl
bagimlilik meydana gelmistir. Bu gelismeler, ulusal simirlarin anlam ve Gnemini
yitirmelerini, devletlerin  ulusal ekonomiler Uzerindeki denetim yetkilerinin
zayiflamasina, uludlararasi sirketlerin gikarlart dogrultusunda Ulkeler arasinda sik sik

yer degistirmeerine neden olmustur.®

Son donemde kiiresellesme anlaminda en dikkat ¢ekici gelisme “Sicak Para’ya
da mali sermayenin, diinya dlgegindeki inamimaz hizli hareketliligidir. Kiresdlesen
sicak para, gittigi Ulkeye gegici bir refah ve iktisadi rahatlama getirir. Ancak, bekledigi
spekulatif kazancin azalmasi ya da hukimetler tarafindan bu kazanci sinirlayabilecek
iktisadi politika uygulamaya konuldugunda Ulkeyi hizla terk eder ve bu durum sicak
paranin terk ettigi Ulkeyi blyuk kaosa ve iktisadi buhran igine iter. Teknolojinin
gelismesiyle birlikte hizim arttran uludararast finans piyasalari, en kigik
olumsuzluklara bile asir1 refleks verirler. Boyle bir ortamda yasanan ekonomik krizlerin
etkileri ve alam ¢ok genis ¢apli olmaktadir. Asya krizi buna en iyi ornektir. Kendi
bdlgesinde bile gok 6nemli olmayan Tayland’in parasini deval Gie etmeye zorlanmasiyla
baslayan kriz. Temmuz ayindan Eylil’e kadar gegen sirede Malezya, Singapur,
Endonezya ve G. Korede keskin devalliasyonlara ve hemen hemen tum Asya

ulkelerinde ve binlerce kilometre uzakliktaki Brezilya da hisse senedi borsalarinda

% Giingor Tung, “Kiiresellesme: Amaci, Araglan ve Etkileri”, Banka-Mali ve Ekonomik Yorumlar Dergisi, Say.
5, May1s 2001, s.60.
* Dicle, a.g.m., 5.58-59.
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blyuk capli dususlere yol agmustir. Kiresellestirmenin yarattigi ekonomik sorunlardan
biri de, kalkinmig sanayi Ulkeleri ve zenginler kulibl olarak adlandirilan OECD
tyelerinin 6nerdikleri ve butun Glkelere kabul ettirmeye calistiklari Cok Tarafl1 Y atirim
Anlagmast (MAI) ile ilgilidir. MAI ile yabanci sermayeli sirketler yerli sermayenin
avantajindan tamamen yararlanabilecekler, ulus-devletlere dava agip onlardan tazminat
dma hakkina sahip olabilecekler ve eger devletler bu sirketlerin rekabetini
etkileyebilecek birtakim dizenlemeler icine girerlerse bu konu ulusararasi
mahkemelere gbtiriilebilecektir.*® Boyle bir uygulama ile dis yatiimlarin kural ve
kisitlamalardan kurtulmasi ve yabanci sermayenin yerli sermayeye karsi ezici bir
Usttinluk saglamasina imkan vermektedir. Yani kiresellesmenin, kapitalizmin gevrimsel
sureglerinden etkilenen ekonomik ve politik degisimin uzun vadeli egilimi olarak
adgilanmas;; son zamanlardaki teknolojik degisiklikler ile uludararasi ticaret ve
yatirimlarin yayilmasinin da yalmzca bu uzun vadeli degisikliklerin bir pargas: olarak
degerlendirilmesini  beraberinde getirmektedir.** Dikkat edilirse diinya-sistemleri
yaklasiminda hékim disiince, modern dinya sisteminin temelde ekonomik siirecler

tarafindan yonlendirildigi dustincesidir.
1.2. Kiresellesmeye Yol Acan Faktorler®

Kuresellesme, Ulkeler arasindaki artan ticaret, cokuluslu sirketler tarafindan
yapilan yabanci direkt yatirimlar, finansal piyasalarin uludararasilasmas: ve teknolojide
meydana gelen degismeler gibi etkilesim halinde olan birgok gelismenin sonucu olarak
ortaya ¢ikan ve devam ede gelen bir slrectir. Bununla beraber kiresellesmeye ortam
hazirlayan ve kuresellesmeyi kurumsallastiran bir énemli etken ise Ulkeler arasinda
imzalanan serbest ticaret anlasmalaricir. Bu anlasmalarin 6nemli 6zelligi, gelismekte
olan ulkelerin bu anlasmalar tGizerindeki etkisinin ve yaptirim gicinin ¢ok dustik olmas
ve boylelikle gelismekte olan Ulkelerin aeyhine isleyen bir dengesizlige neden

olmalaridir.

Bunabagli olarak kiresellesme stirecinde etkili olan unsurlar agagidaincelenecektir.

“0 Ersoy ve Sengiil, a.g.e., s.136.

4L Christopher Chase-Dunn, “Globalization: A World-System Perspective”, Journal of World-Systems Research,
V. 5-2, Summer 1999, s.190.

42 Ataman, a.g.e, s. 33.
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1.2.1. Bilgi velletisim Teknolojilerindeki Gelismeler

Bilgisayar ve haberlesme teknolojisinde 6nemli gelismeler yasanmasi ve bunun
sonucunda mesafe kavraminmin ortadan kalkmasi kiresellesme siirecini etkileyen en
Onemli faktdrlerden birisi olmustur. Teknoloji alamnda saglanan ilerlemeler, maliyetleri
azaltarak tasimacilik, iletisim ve enformasyonun kalitesini arttirmistir. Boylece, fiziki
uzakliklar aym kalirken, ekonomik uzaklik azalmistir. Teknolojide Ozellikle
enformasyon ve bilisim teknolojilerinde saglanan ilerlemeler uludararasi alanda ticareti
yapilabilir hizmetlerin sayisim arttirrs ve bazi hizmetlerin  6nindeki  engelleri
kaldirarak maliyetleri azaltmistir. Dolayisiyla, teknolojik yenilikler uluslararasi
hizmetler ticareti agisindan hem bir katalizor hem de yenilikler yaratan otonom bir glc

olmustur.
1.2.2. Cokuluslu Sirketler ve Uretimin K tr esellesmesi

Cokuludlu sirketlerin gelisimi aslinda ¢ok uzun stiren bir strectir. Bu slrecin
baslangici, baska ulkelerin dogal kaynaklar: ve tarim drtinlerini sirdirmeyi amaglayan
ve devletler tarafindan 1500- 1800 yillarinda Merkantalist kapitalizm ve Koloniyalizm
doneminde kurulan firmalarda aranabilinir. 1800- 1875 yillar1 arasinda, gokuluslu
sirketlerin olusumu icin gerekli altyapi gelismis ve firmalar tedarik ve tuketim
piyasalarini diger firmalar: satin alarak ele gegirmisler ve oligopolistik piyasa yapisi

ortaya cikmustir.*

19. yuzyilin ortalarina kadar ticaret, tek bir Uretim veya dagitim Unitesi olarak
faaliyet gostermekteydi. Dagitim tniteleri genellikle tek bir fonksiyon ve tek bir driinle
ugrasirlardi. Firmalar arasindaki Urtin akimi piyasa mekanizmasi tarafindan koordine
edilirdi. Bunlar gumriklerden, tesviklerden ve milli devletlerin uyguladigi diger
duzenlemelerden etkilenirdi. Aym zamandaisletme sahipleri ya bireyler ya da ortaklardi
ve kendi firmalarim yonetirlerdi. Teknolojik yenilikler, bu tip kisisel olarak yonetilen
tek dniteli, tek fonksiyonlu girisimleri ve ya firmalari, ¢cok tniteli, gok fonksiyonlu ve

profesyonel yoneticiler hiyerarsisi tarafindan idare edilen firmalara dontstirmustar.

1957 ve 1967 vyillarn arasinda uludararast yatirimlarda ilk sirayr alan

Amerika nin  Avrupa’daki yatinmlarimn dort katina ¢ikmasi, Avrupa firmalar

43 Malcolm Waters, Globalization, London: Routledge, 1995, s.86.
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harekete gegirmistir. Boylece Avrupali firmalar, ABD’deki girisimlerini dogrudan
yatirima gevirmislerdir. Ekonomik mubadelede, ticaretin dis Ulkelere dogrudan yatirim
olarak degismesi karsiliginda isletmeler, kiresel yapiya dogru gidiste yapilarini uygun
bir bicimde degistirmek zorunda kalmiglardir.

1960 sonrast gokuluslu  sirketlerin  kiresel Uretim donemi olarak tamm-
lanmaktadir. Bu donemde, cokuluslu sirketlerin yatinm stratejilerinde, yeni bir uludararasi
is bolimune bagli olarak koklu degisiklikler meydana gelmis ve dogrundan yabanci
sermaye yatinmlarin yoni ve aktif karmasik bir nitelik arz etmeye baslamistir.** Bu
doénemin en temel 6zelliklerinden biri, dogal kaynaklara ve madenlere yapilan yatirimlarin
toplam yatirimlar igindeki payinin %10'a kadar gerilemesidir. Diger bir ifadeyle,
cokuludu sirketlerin faaliyetlerinin buyuk bir kismi imalat ve hizmet sektori
fadliyetlerine kaymistir. Gelisen Ulkelerin de kendi cokuluslu sirketlerini gelistirmis
olmalari bu donemin bir baska 6zelligidir.

Bu yeni donemde Ozellikle imalat sektoriinde faaliyet gosteren cokulusiu
sirketler, Gretimlerini yeni uluslararasi isbolimi temelinde dikey olarak pargalayarak
gerceklestirme yoluna gitmektedir. Bu yeni uludararas: is bolimine gore gelisen
Ulkeler sadece hammadde ve tarim Urtnleri degil imalat mallari da Ureterek gelismis
ulkelere ihrag etmektedir. Bu cercevede gokuluslu sirketlerin yiksek tcretler ve sosya
maliyetler nedeniyle gelismis Ulkelerde rekabetci bir sekilde Uretemedikleri sanayi ve
hizmet Uretimlerini iletislim ve ulasim teknolojilerinin yardimiyla unsurlarina ayirarak
emegin bol ve ucuz oldugu gelisen Ulkelere kaydirmaktadir. Bu yeni yatirim bicimi, ya
bir malin dretiminin tamaminin ya da yapilan isin bir kisminin gelisen tlkelere tasimast

veya bu tilkelerin isletmeleriyle taseronluk iliskisi seklinde gerceklesmektedir.*

Yani Uretimin kiresellesmesi ile Ulke dis1 kaynakli bir zincir Gretimin
parcalarina dogru gelisen egilimler bas gostermektedir. Ornegin ABD'de otomobil
firmalari, motoru Brezilyadan alir. ABD firmalar: elektronik pargalart Meksika sinirt

boyunca olusmus atélyelerde Uretirler. Uretimin globallesmesi diyebilecegimiz bu

4 John Dunning, M ultinational Enterprises and the Global Economy, London: Addison Wesley Publ, s117.
(Aktaran Mustafa Aykag, Zeki Parlak, “Silleyman Ozdemir, “K iiresellesme Siirecinde Rekabet Giiciiniin Arttirilmas:
ve Tirkiye' de Kobiler”, Istanbul Ticaret Odasi Y ayinlari, Mayis 2009).

% F. Sachwald, |mpact of Changing Production L ocation on Foreign Direct | nvestment, Tokyo Club Foundation
for Global Studies, 2005, http://www.tcf.Or.jp/data/20051121-22 Frederique Sachwald.pdf, s. 4. (Aktaran Mustafa
Aykag, Zeki Parlak, Siileyman Ozdemir, “Kiresdllesme Sirecinde Rekabet Giiciiniin Artirilmas: ve Tirkiye de
Kobiler”, Istanbul Ticaret Odasi Y ayinlari, Mayis 2009).

24


http://www.tcf.Or.jp/data/20051121

boyut, cokuludlu sirketlerin dinya ticaretinde oynadiklari rolin ne derece Onemli

oldugunu gostermektedir.*®
1.2.3. Dogrudan Yabana Sermaye Yatirimlari

Y abanci sermaye kuresellesmenin en 6nemli araglarindan biri olma 6zdlligi ile
dikkat cekmektedir.*’ Bu tir yatirimlar, bilyliyen ve gelisen pazarlarda daha fazla mal
satmak ve muhtemel ithal kisitlamalara maruz kalmamak icin tercih edilmistir.*® Burada
hedeflenen olgu dinya pazarlarinda yabanci sermaye yatirimlarini kolaylastirici
tedbirlerin Ulkelerce alinmas: ve Uretim dokularinin yerel pazarlara tasinmasidir. Bu
hedefin en cok etkiledigi sektorler gida, kimya ve otomobil sektorlerinin nihai

aranleridir.*

Uludararast hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesiyle yurt icine dogrudan
yabanct sermaye yatinmlari ile giren yabanci hizmet saglayicilari ekonomik buyime
acisindan olumlu etkiler yaratmaktadir. Uretime daha fazla miktarda yabanci faktor
katilim, artan rekabet ile birlikte ekonomik faaliyetin 6lgeginin buylimekte oldugunu
gostermektedir.®® Bu yiizden, yaratilan ézel bilyiimenin genisleyen etkileri daha nemli
amag héline gelmektedir. Eger yabancilarin girisiyle artan rekabet ortamindan yerli
hizmet saglayicilar gekilirse, yerine yabanci hizmet saglayicilar: ve faktorler gegerse
sektOrler biylyemez, rekabet seviyesi degismeden kalir veya daha da kotulesir. Bu
olumsuz gelismelerden sonra ekonomik buyimede olumlu etki yaratacak 0Olgek
ekonomileri olugmayabilir. Dolayisiyla, uludararast hizmetler ticaretinde hizmet
saglayicilarla (Ureticilerle) tuketiciler (talep edenler) arasinda dogrudan karsilikl
etkilesim gerekmektedir. Cogu hizmet ticaretinde, ya tiketiciler Gretimin oldugu yere
gitmekte (turizm gibi) ya da hizmet saglayicilar Uretim faktOrlerini tiketimin oldugu
mekana tagimaktadirlar.

6 Tuna, a.g.m., s.24.

47 Arif Esin, Diinya’ da Globalizasyon ve AT’ nin Sanayi Politikasi, Istanbul: KV, 1992, s.s. 67-68.

8 Yusuf Tuna, “Diinya da Globallesme Egilimleri ve Dengeler”, Cergeve, Yil. 4, Sayi. 14, Mayis- Temmuz 1995,
S.22-24.

‘9 Esin, a.g.e, s.67.

% Aaidya Mattao, Randeep Rathindran and Arvind Subramanian, “Measuring Services Trade
Liberalization and Its Impact on Economic Growth: An lllustration’, World Bank Working Paper,
August 2001, s.6.
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1.2.4. Neo-Liberal Politikalarin Y Uksdlisi

Neo-liberalizm, toplumsal refahin saglanmasi agisindan devletin birey 6zgurltgu
Uzerinde minimal bir kisitlayict glici olmasim savunmaktadir. Bugiin birgok tlkede
modern liberalizm bdyle algilanmaktadir. Neo-liberalizm gunimiiziin belirleyici politik,
ekonomik paradigmas: olarak nitelendirilmektedir. Bunun azinligin, 6zel c¢ikarlart
dogrultusunda, kisisel kérlarim en yuksek dizeye gikarmak igin toplumsal yasamin
olabildigince blyuk kesimini denetim altinda tutmasina olanak veren politikalara ve
islemlere tekabiil ettigi sdylenmektedir.®® Reagan ve Thatcher’le amlan neo-liberalizm
son yillardadiinyadaki en yaygin politik ekonomik trend haline gelmistir.?

Bazilarina gore emek piyasalarinda ve endlstri iliskilerinde yasanan gelismeler,
kiresellesmenin Urin piyasalarindaki etkisiyle birlikte rekabeti artirmis ve kiresel
anlamda daha ileri bir isbolUmu ortaya ¢ikarmustir. Maliyetlerin baskisiyla az gelismis
ulkelere kaydirilan Uretim stregleri gelismis Ulkelerin birgok sektorde, 6zellikle tretim
aaninin emek yogun kisimlarini, emegin ucuz oldugu azgelismis Ulkelerin yedek emek
ordusu ile ikame ettikleri gdzlenmistir. Bunun sonucunda ulusal sinirlar kalkarken bu

durum, Ulkelerin karsilikli ekonomik bagimliliklarin daartirmustir.

Birgok isletmenin isglici hacmini azaltmasinin sebebi, gegici isGi, taseron
sistemi ve yalin ybnetim gibi uygulamalara basvurarak esnekligi arttirmaya
caligmasidir. Hikumetlerin gogunun kura sizlastirmay: tegvik eden neo-liberal ekonomi
politikalarim izlemesi, emek piyasasi kurumlarimin zayiflatilmas: seklinde kendini
gostermektedir.>® Gelismis ulkelerdeki emek piyasasi kurumlarimin zayiflamasinin
sebebi, emek maliyetinin dusiik oldugu Ulkelerin hem bir ithalat kaynagi, hem de
yatirim davetgisi olarak batil1 Ulkelerle rekabete girmesi olarak degerlendirilmektedir.
Bu gelismenin, gelismis Ulkelerde distk vasifli iscilerin Ucretlerindeki distsin ve
yuksek issizlik oranlarimin  olusmasimin  baslhica sorumlusu  oldugu iddia
edilmektedir.>* Neo-Liberal politikalar beraberinde bir kuralsizlastirma  siirecinin
baslamasina ve daha fazla avantaj ve k& elde etmek igin sermayenin goclne isaret

emektedir. Nitekim, 1980 yilindan itibaren bilgi ve iletisim teknolojilerindeki

*1 Noam Chomsky. Halkin Sirtindan K azanc. istanbul: Om Y ayim Evi, Ekim 2000, s.7

% hittp://www.radikal.com.tr/ek_haber. php?ek=ktp& haberno=6169 (07.05.2009).

%3 peter Cappeli, The New Deal at Work, Boston: Harvard Business School Press, 1999, s.45.

5 Dani Rodrik, K iiresellesme Sinir1 Ast1 M1?, izzet Akyol, Fatma Unsal (cev.) istanbul: Kizilelma Y ayincilik, 1997,
S.76.
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gelismelere ek olarak neo-liberal politikalarin da yaygin sekilde uygulamaya
konulmastyla harekete gegen yeni kiresellesme dalgasi, sermayenin ve Uretimin tarihte
gorilmemis bir sekilde kiresellesmesine yol agmistir. Rekabet kiiresel bir nitelik kaza
nirken, sermaye hareketliligi ileri diizeyde artrmis, ma ve hizmet Uretimi kiiresel 6lgekte

dikey olarak parcalanmis ve uluslararasi ticaretin miktari, icerigi ve yonii degismistir.>
1.2.5. Rekabetin Kiresdlesmes

Hi¢c kuskusuz rekabet kiresellesmenin en temel unsurlarindan biri olarak
onimize gikmaktadir. Rekabet ve rekabet gucl tartigmalar:t ¢ok sayida ekonomik
faktori gindeme getirmektedir. Rekabet gucini olusturan faktorler; yeni
teknolojilerdeki gelismeler, yurtici ve uludararas: fiyatlarin disme egiliminde olmasi,
yerel paranin yabanci paraar karsisindaki deger kaybi, emek verimliligindeki artis ve

reel Ucretlerdeki artis ve azalmalardir.

“Bir Ulkenin rekabet gucl, o ulkenin Urettigi mallarin ister i¢ tiketim, ister
ihracat icin olsun, diger Ulkelerin mallariyla kalite ve fiyat bakimindan yarisabilecek
dizeyde olmasini ifade eder. Rekabet glcu, Uretim ve verimligin artmasi, yasam

standartlarinin iyilesmesi ve istihdamin gergeklestirilmesinin én kosuludur” >

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde hizli gelismelerin kolaylastirildigi  dinya
ekonomis nde kiresellesme ve serbestlesme, isletmelerin gelisimi agisindan yeni dinamikler
ile birlikte yeni rekabet sartlar1 dayatmaktadir.”” Kiresellesme éncesi donemde rekabet
anlayisi, ulusal sinirlar iginde en uygun fiyatla en uygun Urinin piyasaya sunulmasi
seklinde iken kiresellesme slrecinde ise; isletmeler arasi bitinlesmeler ve diger
isletmeler arasi rekabet egilimi ortaya gcikmaktadir. Clnkl kiresellesen rekabetin yol
actigi maliyet, performans ve isletme buinyesinde gelistirilen yeniligin zamanlamasi, kisa
surede yenilik gelistirme ile bu yenilikleri uygulamaya yonelik baskilar ve belirsizlikler,
bu yeni sartlara uygun stratgjilerin gelistirmesini zorunlu kilmaktadir. Bu stratejilerden biri
de, bahs gectigi Uzere rakip isletmeer arasinda kurulan stratejik ittifaklardir. Rakip

isletmelerin belli konularda isbirligine gitmelerini ve guclerin birlestirmelerini gerektiren

% Mustafa Aykag, Zeki Parlak, Sileyman Ozdemir, “Kiiresellesme Sirecinde Rekabet Giiciiniin Arttirilmas: ve
Tiirkiye de Kobiler”, Istanbul Ticaret Odast Y ayinlari, Mayis 2009, s.285.

% TiSK, “Tiirkiye' nin Rekabet Giicii (AB Ulkeleri, Japonya ve ABD Karsilastirmali)”, isveren Dergisi, C. XXXIV,
Say1. 4, Ocak 1996, s.21.

5 UNCTAD, Transnational Corporationsand Competitiveness, New Y ork: United Nations Publ., 1995.
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bu dratgi, bazen farkli Ulkelerden iki veya daha gok isletmeyi bir araya getirmektedir.
Kimi yazarlara gore draejik ittifak ve isbirligi cokuludu sirketler ve diger blyuk

isletmeler arasinda en énemli rekabet bicimi haline gelmistir.>®

Asirt yogunlasmis ve butlinlesmis bir dunya pazarinda dizenleyici role
uludartsti isletmeler hékim olurken; kiresellesme yeni tip "gok yonlt bagimlilik”
kavramim ortaya koymaktadir. Bunun sonucu uludararasilasmadan globallesmeye
gecis, yogunlasan bir sanayi dokusunu yaratmistir. Ancak, artan oranda sanayi ve
hizmet sektorlerindeki bu globallesme, beraberinde diinya taebi ve arzinin yapisinda
Onlenemez bir oligopol sistemi de yaratmaktadir. Burada uludar Ustu kartellesmeden
sbz etmek ve bunu gozlemek muimkindur. Ancak globallesme siireci dnlenemez bir
olgudur. Buna kars1 gikmak bir ulusun kendini uluslar toplulugunun disinda bulmasiyla

es anlamladhr.
1.2.6. UlusDevletin Zayiflamas

Kiresellesme ile birlikte guinimiizde ulusal politika ve politik tercihler, en
gucli devletlerden bile daha zorlu dinya piyasa gucleri tarafindan etkisiz hale
getirilmektedir. Sermaye hareketlidir ve higbir ulusal bagliligi yoktur. Ekonomik
avantajlar nereye yoneltirse oraya yerlesmektedir. Ama emek hem ulusal dizeyde
yerlesmistir, hem de nispeten duragandir ve politik beklentilerine uluslararasi rekabetin
yarattigi yeni baskilarin kaldirabilecegi sekilde ayarlamak zorunda birakilmustir.
Kiresel piyasalarin ve ulus otes sirketlerin beklentilerine ters disen parasal ve mali
politikalar artik gegmiste kalmistir. Ulus devletin etkin ekonomik yonetici roll
kisitlanmugtir. Ulus devlet, anacak mimkin olan en az masrafi yaparak uluslararas
sermayenin gerekli buldugu sosyal ve kamusal hizmetleri saglayabilmektedir. Ulus
devletlerin artik kendi sinirlar1 dahilindeki ekonomik faaliyetleri ve istihdam duzeylerini
bagimsiz olarak etkileyemezler. Bunlar, uludararast hareketlilige sahip sermayenin

tercihleriyle belirlenmek zorunlulugu ile kars: karsiya gelmistir.>®

Surast agiktir ki, kiresellesme olgusu, ulus-devletin var ettigi butunsel yapimn
parcalanmasina yonelik bir tutumu beraberinde getirmektedir. Ulus-devletin dayandig:
ve kendisine mesruiyet sagladigi toplulugun yapisim degistirmek egiliminde olan

%8 Aykac, Parlak, Ozdemir, a.g.m., s.34.
% Hirst ve Thompson, a.g.e, 5.209-210.
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kiresellesme, boylece bu toplulugun varliginin temelini olusturan en 6nemli dayanagi
yani siyas egemenligin sorgulanmasim saglamakta ve onu yok etmeye calismaktadir.
Gunimuizdeki bu yenidiinya diizeni yeni bir yapilanma istemektedir. Y eniden yapilanmaya
calisan yenidunya diizeni olarak dustintlen “kiresellesme” sireci, Ustlendigi fonksiyonlar
geregi hem ekonomik hem siyas bir icerik tasimaktadir. Kiresel boyuttaki bu yeniden
yapilanmada amag bellidir: Mal, hizmet, her bicimiyle sermaye icin dinya pazari
serbestlesme, Ozellestirme yoluyla kurulurken, yerel yonetimler dogrudan kuresel
pazarla iligki kuracak; ulusal pazar, ulusa sermaye ve emege iliskin ekonomi
duzlemindeki islevleri, yetkileri ve sorumluluklart agisindan ulus-deviet erki en aza

indirilmis bir 6rgite donlsecektir.

Gegmiste ulus-devletin ulusal pazari ve emegi koruma, yerel girisimciye
oncelik verme, ekonomiyi yerel ihtiyaglar: karsilama yolunda giiglendirme gibi islevleri
sona erdirilecektir. Uluslararasi sermaye, ulus-devletten kaynaklanan higbir direngle
karsilasmadan, kuresel bir pazara ulasacak ve istedigi gibi a oynatabilmektedir. Ciice
boyuttaki ©6lcegi oldukga kicuk kalan yerel sirketlerin, uludararasi sermayenin
taleplerine ya da baskilarina direnme giictine sahip olmalar: dustinilemez. Ayrica, iktisat
teorisi gostermektedir ki, ekonomik birim(firma/igsletme) ne kadar kicikse, onun
ulusararas: pazarlarda serbest ticaret sartlarindailiski kurmasinda yarar ve korumacilik
(gumruk vergis koyma, ithal yasaklari getirme, ihracata tesvik verme gibi) yapmada
ugrayacag: zarar o kadar buyuktir. Boylece uludararasi sirketler devlesirken kiguk
olgekli yerel sirketler bunlara tam tabi olmaktadirlar.®® Béylece ulus-deviet

islevlerinden birini daha gergeklestirememektedir.

Bununla birlikte, yeni bilgi teknolojilerinin, tuketici zevklerinin, Grin
standartlariin, Uretim metotlarimin kiresellesmes ve siratle homojenlesmesine paralel
olarak sirket devramalar: ve birlesmelerinin bilyuk sirketleri tek bir ulusadaha az bagimli
héle getirmesi, dinya ¢apinda ekonomik bir yeniden yapilanmaya yol agmaktadir. Bu
eylem, ulus devletlerin kendi egemenlik aanlarinda 6nemli aktorlerin  ekonomik
davranislarini kontrol etme guiciini daha fazla zayiflatmakta ve politik simirlarim ulusal

ekonomilerin 6tesinde kiiresel alana dogru siriiklemektedir.®* Ulus devletlerin ekonomik,

0 Kazgan, a.g.e., 5.34-36.
51 OECD, “Meeting of the Council at Ministeria Level inJune 1993", The Annual Report 1993, s.26.
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politik ve siyas guglerinin zayiflamasi ile ortaya gikan yeni aktorlerden biri kiresel
firmalardr.

Kisaca Ozetlemek gerekirse, kiresellesen dinyada devletin klask kamu
hizmetlerini saglamasi zor olmaktadir. Ekonomik degisimle birlikte devletin isleri ile
kesisen guc odaklar1 ortaya ¢ikmus, devletin kontrolu disinda ulus 6tes ve gokuluslu
sirketler ve kuruluglar, politik ve ekonomik yapida s9z sahibi olmaya baglamstir.
Devletin otorites ve etkinligi, isten ve distan gelen baskilarla sarsilmaktadir. Ornegin
endustri veyamd taklidi gibi ulusararas sorunlar vardir, kurlar ve faizler devlet kontroll
diginda strekli degismektedir, kiyi bankaciligi ve serbest bolgeler devietin kontroli
diginda sermayenin kagmasina yol agmaktadir. Transfer fiyatlamasi ile vergiden kagan
sermaye olugmaktadhr. Ulus Gtes sirketler devletin kontroll disinda kalmaktadir. Kamu
hizmetlerinin 6zellestirilmes sonucu devlet stratgjik endugtrileri kontrol edememektedir.
Ayrica ekonomiler yurt disindaki fiyat degisikliklerinden daha fazla etkilenmektedir.
Goruldigtn  gibi, kiresellesme ile birlikte ulus devietin serbestligi ve etkinligi
azalmaktadir.®2

%2 Niliifer Bozkurt, “Globallesme ve Devlet”, iktisat Dergisi, istanbul: I.U.L.F. Mezunlar: Cemiyeti Y ayinlari, 1998,
s.8.55-56.

30



2. KURESELLESME VE ULUSLARARASI TICARET

Kiresellesme insan hayatimin her yonunl etkiledigi gibi, uluslararast ma ve
hizmet ticareti ile bunlarin nedeni, bilesimi ve sonuclarini modelleme cabalarini da
yakindan etkilemistir. Bilgi toplumu kavramimn gelisimiyle eszamanli olarak
1960’ lardan itibaren ilgili literatirde yogunluk kazanan ve nitelikli isgtcu, teknoloji
acigl, Urun devreeri, 6lgcek ekonomileri vb. kavramlara dayanan yeni teoriler ve
Ozellikle, “yeni ekonomi” betimlemesi ile bilgiye dayal: igsel buyiime modellerinin
populer oldugu 1980’ lerde sekillenen “yeni teori”, arastirma-gelistirme faaliyetleri,
yaparak dgrenme ve teknolojik gelismeyi esas almaktadir.®®

Sanayilesmis piyasalarda ve gelismekte olan Ulkelerde cokuluslu sirketler
faaliyetlerinin 6nem kazanmasi 1960'dan beri gelisen uludararas: ticaret ve Uretim
ozelliklerine baghdir.®* Ulusararas: ticaret, sadece birim (retim basina emek
maliyetlerine dayamyor olsaydi, enflasyonist olmayan bir ekonomi politikasi
ekonominin rekabetci pozisyonunu sirdirmesini saglardi. Buna Kkarsilik, rekabetci
pozisyon nitelikli isglcl, arastirma-gelistirme vb. unsurlara bagli oldugunda,
rekabetciligi artiracak diger politikalar zorunlu olmaktadir.®®

Kuresellesme ile birlikte sekillenen yeni uludararasi ticaret, klasiklerin
inceledigi mibadeleye benzememektedir. Geleneksel teoriler, Ulkelerarasi ticareti,
ulkelerin, farkliliklardan yarar elde etmesi bigiminde agilarken yaklasik yarim ylzyildir
uludararas: ticaret, ar-ge igin de 6nemli olan 6lgek ekonomileri ve yakin teknoloji
yarigindaki liderlik kaymalarint yansitmaktadir. Uludararasi uzmanlasmay: belirleyen
guclerin basinda artik teknoloji gelmektedir. Bircok endlstride Kkarsilastirmali
astinluglin kaynagi, arastirma-gelistirme ve deneyim yoluyla saglanan bilgidir. Bilgi
uretimini iceren teknolojik gelismeler, yayillma yoluyla digsal ekonomiler de Gretmekte;

stratgjik ticaret politikas: arglimamm teyit etmektedir.

Batun bunlara ilave olarak, kiresellesme ile birlikte serbestligi artan piyasada
taleplerin degismesi, degisen endistri iliskileri politikalari, artan tiketici bilinci ve

8 pall R. Krugman, “Technology, Trade And Factor Prices’, Journal of International Economics,
Vol. 50, 2000, s.51, Www.dsevier.dllocqme/econbase; 20/11/2005.

64 Nurgiin Parlak Kul, Uluslararas Insan Kaynaklar: Yonetiminin Gelisimi, istanbul: Bilgi Basim, 2000,
s.95.

% Krugman, a.g.e., s.52-53-55.
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esneklesen Uretim sireci organizasyonlart stratgjilerini  yeniden  yapilanmaya
yonlendirmektedir.®®

A. Smith’'in “Milletlerin Zenginligi” (1776) ve D. Ricardo’ nun “Ekonomik ve
Politik Vergilendirmenin fikeleri”nde (1817) temellerini insa ettigi dis ticaret teorileri,
aradan gegen iki yuz yil1 askin zaman diliminde siiregelen bir evrimle bilginin artan rol
ve 6nemine sahitlik etmektedir.®’ Klasik dis ticaret teorileri, Uretim faktorii olarak sadece
emek unsuruna dayanmakta ve Uretim maliyetini homojen oldugu varsayillan emek
miktarina baglamaktadir. 1960’ lardan itibaren gelisen yeni dis ticaret teorilerinin
emegin niteligi ve teknolojinin gelistirilmes ve tretim surecinde kullarmminin etkiledigi
bir uludararasi ticaret modeli ortaya koyduklari gorulmektedir. 1960 lar, “bilgi
toplumu” ve tiirev kavramlarin ortaya ¢iktigi, bilginin artan bir bigcimde Uretim slireci ve
ulusararas: ticareti etkilemeye basladign yillardir.®® Guinimiiz uluslararas: ticaretin
anlasiimasi ancak kiresellesmenin uluslararas ticareti sekillendiren etkilerinin ortaya

konulmast ile mimkin olacaktir.
2.1. Uludararaa Ticaretin Serbestlesmesi

Kiresellesme ile birlikte ticaret ylz degistirmis, geleneksel ticaretten kuresel
ticaret donemine gegilmistir. Bu beraberinde isletmecilik anlayislarini da degistirmis,
boylece kuresd isletmecilik modelleri ortaya ¢ikmaya baslamistir. Kiresellesme
kavraminin temelinde yeni bir ekonomik dizen fikri yatmaktadir. Kuresellesme ile
birlikte sermaye, mal ve hizmetler hichbir engelle karsilasmadan hareket eder olmus,

pazarlar global hdle gelmistir. BOylece uludararas: ticaret hizla gelismistir.

Kuresellesme ile birlikte uludararasi ticaretin artmasi, sirketlerin kiresel
stratgjiler gelistirmesine yol agmistir. Ayni zamanda kiresellesme girisimciler icin de
ulusal ve bolgesel sinirlart ortadan kaldirmus dolayisiyla girisimciler kiresel bazda

dustinmeye baslamiglardir.

1990’1 yillar kiresel ekonomik rekabetin ve kiresel bagliligin arttigi yillar:
olusturmustur. Bu slirece demir perde tlkeleri dahi kars1 koyamamislardir. Ornegin Cin

asama asama liberal politikalara gegmis ve en sonunda da 2001 yilindaDTO’ ye Uyelige

% Mustafa Aykag, “Globallesen Diinyada Isgiicii Piyasss,,” Cer ceve, Say1. 14 Mayis-Temmuz 1995, s.32.
7 Krugman, a.g.e., s.58-65.
% Krugman, a.g.e, s71
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kabul edilmistir. Ote yanda komunist Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler Birligi dagilms,

yeni olusan cumhuriyetler liberal politikalar uygulamaya baslamislardir.®®

Glnimuzde uludararas: ticaretten giderek daha fazla pay adan hizmetler
ticaretinin de serbedtlestirilmesi sbz konusu olmaktadir. GATS hizmetler sektoriinde
kiresel anlamda bir serbestlesmeyi hedeflerken, serbest ticaret anlasmalari, ikili
anlasmalar ve bazi uludararast ekonomik kuruluslar bolgesel serbestlesme icin
calismaktadir. AB, CARICOM ve diger bolgesel ve kiresel ekonomik bittunlesmeler
(entegrasyonlar) hizmetlerin serbest dolasimim ve buna bagli olarak uluslararasi
hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesini belli 6lgilerde gergeklestirmeye calismaktadir.
Uluslararas: ticaretin serbestlestirilmesinin amaci; hem dunya kaynaklarinin daha etkin
dagiliminm saglama hem de Ureticiler, tuketiciler ve devlet agisindan maksimum fayda

saglamaktir.
2.1.1. Uludararaa Ticaret Orgiitu (1TO)

Ikinci Dinya Savasr’ ndan sonraki donemde diinya ticaretini serbestlestirmek
icin, 1947- 48 yillar arasinda Havana da (Kiba) toplanan 50 kadar ulke temsilcisi bir
araya gelerek Uluslararasi Ticaret Orgiti’ nii kurmaya karar vermislerdir. 1930’ larda
dunya ticaretinde yogun koruyuculuk ve iktisadi milliyetcilik egemen olmus ancak
ulkeler bu kisittamalar1 kaldirip dunya ticaretinin serbestlesmesini istemislerdir.
1944’ de Bretton Woods Konferanslari sonucu IMF ve Dinya Bankas’ nin kurulmasina

karar verilmesiyle mali alandaisbirligi gerceklesmis ve belirli bir diizen kurulmustur.

ITO nun kurulus yasasinda amaglar, uluslararas: ticarette gumruk tarifelerinin,
kotalarin ve 6teki kisittamalarin kaldirilarak diinya ticaretinin liberallestirilmesi yolunda
calismalar yapmakti. Ancak fonksiyonlari agisindan ulkelerin i¢ islerine midahale
niteligi tasichg1 gerekcesi ile ABD basta olmak Uzere Kanada, ingiltere, Almanya,
Italya, Hollanda, Belcika, Japonya ve Danimarka gibi bazi sanayilesmis ulkelerin
yasama organlari tarafindan onaylanmamistir. Gergekte asil nedenin, ticaretin

serbestlesmesinden zarara ugrayacak endustri  temsilcilerinin - baskilart  oldugu

% David N. Balaam ve Michael Veseth, Introduction to International Political Economy. 4. Baski, ABD-New
Jersey: Pearson Education, Pearson Prentice Hall, Inc., 2008, s.320.
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soylenebilir. Kisacasi ITO, kurulusu gergeklestirilip faaliyete gecirilememistir. Ancak

ITO nun yerine hemen hemen benzer amagli GATT kurulmustur.™
2.1.2. Gumruk Tarifeleri ve Ticaret Genel Anlasmas (GATT)

1929 Diunya Ekonomik Krizi ile ortaya ¢ikan sorunlar, artik devletin
ekonomiye mudahalesini kabul etmeyen Klasik gorisun bir kenara birakilarak yerine
yuksek tarifeler, ithalat kisitlamalari ve yasaklari, yiksek oranli devalUasyonlar ve
ihracat tesvikleri ile i¢ ve dis dengeyi saglamay:r amaglayan mudahaleci bir iktisat
politikasina bagvurulmasint zorunlu hé@le getirmistir. Bu da, dinya ticaretinin

azalmasina ve krizin tiim diinyaya yayilmasina sebep olmustur.”™

Ikinci Dinya Savasi’'ndan sonra diinya ticaretini serbestlestirmek amaciyla
baslatilan girisimler agirlik kazanmis ve savasta yikilan ekonomilerin dizelmesini
hizlandirmak, uluslararasi ekonomik ve mali sistemi kurmak i¢in daha savas bitmeden

1944 yilinda Amerika da Bretton Woods konferandlar: yapilmuistir.

Uludararas: bir para sistemi yaramak icin, biri Ingiltere digeri de Amerika
tarafindan hazirlanan iki plan sonucunda sistem sekillenmistir. Konferandara Sovyet
Rusya ve Dogu Avrupa Ulkeleri de dahil olmak Uzere 44 tilke temsilcisi katilmistir. Bu
konferanslar sonucunda 1 Temmuz 1944’de uludararasi para sisteminin isleyisinden
sorumlu olacak olan IMF ve Avrupa nin imar ve kalkinma ¢abalarina katkida bulunacak
olan IBRD- Duinya Bankas: (Uludararasi imar ve Kalkinma Bankasi) kurulus yasalar:
kabul edilmistir.”

Uludararasi para sistemi konusunda saglanan isbirliginin yamisira uluslararas
ticaretin serbestlestirilmesi yoniinde de kurulan ilk ticari organ, dncultigiinit ABD’nin

yaptig1, Ingiltere ve Kanada nin da destek verdigi ITO olmustur.

Bu kurulusun amaci, uludararasi ticarette gumrik tarifeleri ve diger
kisitlamalarin kaldirilarak diinya ticaretinin serbestlestirilmesi icin calismaar yapmak
olarak belirlenmistir. Fakat bu amaci gergeklestirme yolunda Ulkelerin i¢ ekonomi

politikalarina mudahale ettigi gerekcesiyle ITO sizlesmesi basta ABD olmak Uizere bazi

7 http://www.ekodialog.com/ekonomi_kurumlari/uluslararasi_ticaret_orgutu.html. (25.05.2009)

"> Ahmet incekara, Globallesme ve Bélgesellesme Siirecinde NAFTA ve Etkileri, Istanbul: iTO Y ayirlar1, 1995,
s.34-35.

"2 Halil Seyidoglu, Uluslar arasi iktisat, istanbul, Giizem Y ayinlar1, 2001 s.634-635.
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Gdismis Ulkelerin yasama organlar: tarafindan onaylanmamustir. ITO nun Kkurulus
gorusmeleri stirerken, Ulkeler dunya ticaretinin serbestlestirilmesi yonundeki galigmalari
hizlandirarak “belirli malar tGzerinde tarife indirimlerinde bulunmak igin birbirleriyle
anlasmaya varmislardi”. Bu sekilde gegici bir anlasma olarak ortaya ¢ikan ve 30 Ekim
1947'de imzaanan GATT, ITO nun onaylanmamasi Uzerine devaml: bir kurulus hdine

gelmistir.”

Dunya ticaretini gelistirmeyi hedefleyen ve 4 ana bdlimden olusan bu

anlasmanin kisaca temel ilkelerine bakilirsa:

En Cok Kayirilan Ulke Kurali: Bu kurala gore “liye tlkelerden birinin baska
bir Ulkeye gumrik kolayliklar: saglamas: hdlinde diger tUlkeler herhangi bir yukimldl ik
atina girmeksizin aynt kolayliktan yararlanabilirler”. Bu kuralin temel amaci ihracatci

ulkelerin gikarlarin korumaktir.

Fiyat Mekanizmaana Sadakat Kurah: Bu kural dis ticarette her zaman
piyasa mekanizmasini, koruyuculugun oninde tutmus ve dis ticarette uygulanan
gumruk tarifeleri, kotaar gibi kat1 koruma araglarina destek vermemis, makul sartlarda
hem korumayir hem de rekabetin sagladigi dinamikleri canli tutmay: ilke héline
getirmistir.

Ticaret Savasina Muhalefet Kurah: Uludararasi ticarette Ulkelerin
uyguladigi koruma, bazen koruma savasi héline gelerek ticaret hacminde daramalara
neden olmakta bu da diinya refaluni etkilemektedir.”* GATT’ in bu konudaki prensibi,
Uye Ulkeler arasindaki anlasmazlik durumunda sert ticari 6nlemlere basvurulmadan

arabuluculuk yolu ile diinyaticaretini serbestlestirmek ve refah: artirmak olmaktadir.”

Ticaret Kisitlamalarim Tedricen Azaltma Kurah: Dinya ticaretini
serbestlestirme  hareketleri ki koldan yuritulmektedir. Bunlardan biri GATT
cercevesinde Uye ulkelerin tamamini kapsayan ve tarife oranlarini asagi gekmeyi
hedefleyen gorismeler, digeri ise bolgesel entegrasyonlar yoluyla s6z konusu bolgedeki
Ulkeler arasindaki kisitlamalarin kalkmasi ancak Uglnct Ulkelere yeni kisitlamalarin

getirilmesi  seklindedir. Eger GATT Uyes ulkeler dis ekonomik iliskilerde krize

73 Seyidoglu, a.g.e., s.439.
™ Emin Ertirk, Uluslararasi iktisat, 1. Baski, Istanbul: Ekin Kitabevi, 1996, s.217.
"8 Seyidoglu, a.g.e., s. 410.
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girmislerse, kota uygulamasina basvurabilirler. Ancak “bu uygulama gegici olmak

zorundadir ve amacina ulastigin-da da birakilmalidir” ibaresi yer almaktadir.”

Uludararas: ticarette tekellesme yoluyla piyasanin bozulmasi, damping ve yurt
ici slbvansiyonlar nedeniyle gerceklesen haksiz rekabete karsi GATT; anlasmanin 6.
maddesinde anti-damping ve telafi edici vergiler duzenlemekte ve haksiz rekabete

maruz kalan ihracatci tilkeler tarafindan uygulanabilecegi kuralini kabul etmektedir.”’

GATT 1in amaglarina bakildiginda; ticari ve ekonomik alandaki iligkilerin
arttinlmasi, Uye Ulkelerin yasam sandartlarinin  yikseltilmes, tam istihdamin
gerceklestirilmesi, dunyadaki Uretim kaynaklarinin etkin kullanimi gibi hedefleri vardir.
Ancak anlasmada belirtilmemis olan temel distince ise; uludararas: rekabet sistemini
kurabilmek icin Gye Ulkeleri, korumact politikalardan uzaklastirarak ulusararas: ticareti

serbestlestirme, yani dis ticarette liberalizmi tesvik etme olarak belirlenmistir.”®

Bu dogrultuda, basta gimrik tarife oranlarindaki indirim olmak Uzere dig
ticareti engelleyici kisittamalar: ortadan kaldirmak igin; 1947 Cenevre, 1949 Annency,
1951 Torguay, 1956 Cenevre, 1960- 61 Dilon, 1964-67 Kennedy, 1978-79 Tokyo,
1986-94 Uruguay ve nihai olarak da 1995 MAI gorusmeleri yapilmistir. Bu
gorusmelerden en 6nemlisi Uruguay Round’u olup, sz konusu miizakereler sonucunda
GATT'in temelinde birtakim degisiklikler yapilmistir.”® Uruguay’ in baskenti Punta del
Este’de 1986 yilimin Eylul ayinda baslayan cok tarafli ticaret mizakereleri 15 Nisan
1994 tarihinde Fasin Marakes kentinde Turkiye'nin de dahil oldugu uye Ulkeler
tarafindan DTO Anlasmasimin imzalanmasiyla sona ermis ve anlasma 01.01.1995

tarihinde yirurlige girmistir.®

Dunya ticaretinin gelistiriimesi kapsamindaki bu atilimlar, Uye Ulkelerin
birbirleri ile yaptiklar ticarette engellerin ortadan kalkmasing, yiiksek maliyetle Uretilen
mallarin yerine anlasmaya imza atan diger Ulkelerden daha ucuzlarimin ikame edilerek

"6 Ertiirk, a.g.e., s181.

" Ridvan Karluk, Avrupa Para Sisteminin Kurulusu isleyisi ve Sistem Karsisinda Tiirkiye' nin Durumu: Gend
Bir Degerlendirme, Ankara: DPT Yayinlar, AET ileliskiler Bagkanligi, DPT Yay. No. DPT:1952 AETB:13, 1984,
s.271 ve Ertlrk, a.g.e., 5.219-220.

BeGATT Dosyasi”, GUmruk Dergisi, Yil. 5, Say1. 13, Ankara: Haziran 1995, s.56.

" Tirkel Minibas, “Kiiresellesen Sermayenin Anayasasi: MAI”, iktisat Dergisi, Say1. 381, Istanbul: IFMC Y ayir,
Agustos 1998, s.28.

80 Francois Vellas-Lionel Becherel, “Tourism Organizations and Tourism Policies’, International Tourism-An
Economic Perspective, London: Macmillan Press Ltd., 1995, s.265.
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fiyatlarin dismesine, bu sayede saglanan kaynak tasarrufunun da dis ticarete
yonlendirilmesine yardimci olurken, entegrasyon sonucu pazarlarin genislemesine ve
rekabetin de artmasina katkida bulunmaktadir.®*

Ancak meseleye Gelismis ve Gelismekte Olan Ulkeler agisindan bakilirsa;
Gelismis Ulkeler bakimindan GATT fonksiyonlarini yerine getirmektedir. Stz konusu
Ulkeler arasinda ticarete konan tarife ya da tarife dis1 engeller yavas yavas kaldirilmakta
ve Uretilen malar birbirleriyle rekabet edebilecek dizeyde oldugu igin ticaret hacmi
genislemektedir. Ancak olaya Gelismekte Olan Ulkeler agisindan bakilacak olursa;
GATT bu Ulkelere fazla yukumltlik getirmezken, tarifelerin yavas yavas kaldiriimast,
Gelismis Ulkelerle ayni glicte olmayan Gelismekte Olan Ulkeleri zarara ugratmaktadir.
Cunkd bu ulkelerin ihrag ettikleri tarim drdnleri, bitin Glkelerde korunmaya tabi
oldugundan, Gelismekte Olan Ulkeler mallarin: diinya piyasalarina ancak ek bir ihtiyag
durumunda sunabilmekte, hammadde ihracati konusunda da dunya piyasalarindan

gerekli tavizleri elde edememektedirler.®?
2.1.3. Bretton Woods Sisseminin Cokusi: 1970 Sonras

Dunya ekonomi tarihinde 1929- 1933 yillar: buyik depresyon donemi olarak
kabul edilmektedir. Bu donemde issizlik artmis ve biyik sefalet yasanmstir.®® Biiyiik
Depresyon, elestiri oklarimin Klasik Okul’a yonelmesine neden olmustur. Klasik
Okul’un birakiniz yapsinlar (Laissez-faire) felsefesinin bu buhrana sebebiyet verdigi
savunulmustur.®* Klasik okul’un kurucusu olan Adam Smith'in “birakimiz yapsinlar,
birakinz gegsinler” ilkesi devletin serbest piyasa mekanizmasina mimkin oldugunca az
muidahae etmesini, bdylece rekabet unsurundan mumkin oldugunca fazla istifade
edilmesini igeriyordu. Klasik Okul, ekonominin her zaman dengede olacagini, digaridan
herhangi bir mudahalenin yapilmasina gerek olmadigini, bu nedenle devletin ekonomik
politikalarimn ltdzumsuz oldugunu savunmaktaydi. Fakat gelismeler sdylenenlerden
farkl olmus, ABD ekonomisi Biiyiik Depresyondan biiyiik bir yara almistir.®

& Tung, a.g.m., s.22.

8 Ertirk, a.g.e.s. 227.

8 Arzu imren ve Vedat Akman, Tirkiye de ve Diinyada Enflasyon-Enflasyon Olgusuna Gend Bir Bakis, 1.
Baski, Istanbul: Era Y ayincilik, Dogan Ofset, Haziran 1994, s.116.

8 imren ve Akman, a.g.e,, s.116-117.

8 Cihan Bulut, Kamu Aciklari -Enflasyon, Faiz Oram ve Déviz Kuru iliskileri, istanbul: Der Yayinlari, Kardesler
Matbaasi, 2002, s.8.
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Klasik Okul’ un Buyuk Depresyonla yara almasi, yeni iktisat okullarinin ortaya
cikmasint saglamistir. 1936 yilinda boyles yeni bir ekonomik politika John Maynard
Keynes tarafindan ortaya konmustur. Keynes'in ‘Istindam, Faiz ve Paramn Genel
Teoris’ (The Genera Theory of Employment, Interest, and Money) isimli eseri
kendisinin ekonomi politikasina temel olusturmustur.® Keynes'e gore harcamalar
arttrmak yolu ile efektif talep yaratmak ve boylece issizlige son vermek mumkindu.
Boylece Klasik Okul’un birakimz yapsinlar felsefesi yerini yaptirtma yani “Le faire-
dler” felsefesine birakacakti. Bu felsefeye gore devletin harcamalar: arttirarak,
yatirimlar: desteklemesi ile issizligin giderilmesi miimkiindii.?” Yani Keynes, Klasik
Okul’un aksine devleti ise kosuyor, ona sorumluluklar yiiklilyordu.®® Boylece Keynes
makroekonomik dongiide devletin uygun roliine cagdas bir tamm getirmekteydi.®
Keynes, Klasiklerin aksine ekonominin otomatik olarak dengeye gelmeyebilecegini,

ekonomiye devletin miidahalesinin gerekli oldugunu ileri siirmekteydi.*

20. yuzyil boyunca buyik ekonomik buhranlar yasanmistir. Ornegin 1914-
1918 Birinci Dunya Savas1 dunya tlkelerinin ekonomilerine blyuk yukler yuklemistir.
Savasin etkileri uzun yillar hissedilmistir. Daha savasin yaraari sariimadan 1929 da
Blylk Depresyon yasanmig, Uretim azalmis, issizlik had safhaya ulasmis, birgok
kurulus kapanmistir.®* 20. yiizyilda sadece Biiyilk Depresyon sancisi yasanmanis,
bundan baska irili ufakli krizler, iki dinya savasi, 1956- 1959 Liberal Donem
enflasyonu ve 1971'den sonra da surekli bir enflasyon gergegi ile karsi karsiya

kalinmustir. %2

Ikinci Dunya Savast’ ndan sonra uygulanan Keynesyen Iktisat Politikalar: ise
kamu harcamalarimin artmasina neden olmustur. Bretton Woods sisteminin ¢okusuyle
birlikte 1973’ den beri kamu harcamalarinda ve kamu agiklarinda 6nemli artislar olmaya
baslamistir. Bu donemde butce agiklarinin faizlere karsi duyarliligi 6nemli olglide
artmistir. Pek cok tilke gibi Tiirkiye de o dénem bunun sancilarim yasamustir.*® Bretton

8 http://homepage.newschool .edwhet//profiles/keynes.htm (12.05.2009).

& imren ve Akman, a.g.e,, s.117.

8 Bulut, a.g.e., s.10.

8 http://www. blupete. convL iterature/Biographi es/Philosophy/K eynes.htm (14.05.2009).

 Hamdi Bagci, Kamu Borclarr Yénetimi ve Tirkiye icin Bir Degerlendirme, 1. Baski, Arkara: Sermaye
Piyasasi Kurulu, TSOF Plaka Matbaacilik, Haziran 2001, s.25.

L Bulut, a.g.e., 5.9-10.

2 imren ve Akman, a.g.e., s.116.

% Hiiseyin Sen ve isa Sagbas, Biitce Aciklar: Teori ve Tiirkiye Uygulamas, 1. Baski, Ankara: Seckin Y ayincil ik,
Sozkesen M atbaacilik, 2004, s.35.
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Wood Sistemi 1973 yilinda ¢okmusttir. 1971-1973 arasinda ABD’ de olusan muazzam
O0demeler bilangosu agiginin baskisiyla Bretton Woods sistemi bozulmus ve nihayetinde
cOkmiuistar.>*

Bretton Wood sistemi dort sacayag: Uzerinde temellendirilmisti. Birincisi, sabit
doviz kuruydu. ikincisi, sabit kur sisteminin korunmasina yardimci olacak bir ilkeydi.
Buna gore, doviz rezervi yeterli olmadig: igin doviz kurunu devam ettirmede zorlanan
ulkelere, gerekli doviz rezervi yardiminda bulunulmaktayd:. Uglinctistinii, uludararast
doviz islemlerini dizenleyecek “davranis kurallar’” nin (code of behavior) belirlenmesi
olusturmaktaydi. Dordinct ayag: ise parasal konularda uludararasi bir damsma ve

koordinasyon forumunun olusturulmas: olusturmaktayd:.®

Bretton Wood sisteminde sabit doviz kuru sistemi uygulanmakta, Ulke paraari
Amerikan Dolar’na ve onun Uzerinden altina baglanmaktaydi. Bretton Woods
sisteminde nominal doviz kuru sabitti ancak Merkez Bankasi siki kurallara bagl
degildi. Bretton Wood sisteminin c¢okmesiyle birlikte 1976 yilinda sabit kur
sisteminden, dalgali doviz kuru sistemine gecildi ve ulusal paralar artik doviz

piyasasinda belirlenmeye baslandh.
2.2. Dinya Ticaret Orgutt (DTO) ve Uludararas Ticaret M Gizakereleri

Ikinci Diinya Savas: sonrasi, uluslararas ticaretin kalkinmadaki énemi Glkeler
tarafindan daha iyi anlasilmistir. Boylece uludararas ticareti ok tarafli kuralara
baglama gereksinimi dogmustur. DTO, bu gereksinimi karsilamak amaciyla
kurulmustur. DTO’ ye giden yolu GATT anlasmasi agmis, bu anlasmanin yerini zamanla
DTO admistr.® DTO, 1 Ocak 1995'te kurulmus ve Ulkeler arasindaki ticaretin

gelismesi, serbest ticaret ve serbest pazarin olusmasina katki saglamasi hedeflenmistir.

DTO, hukimetlerin ic ticaret yasalarini ve diizenlemelerini nasil yapacaklar:
hususunda yasal bir cerceve olusturulmus ve boylece Ulkeler arasi ticari iligkilerin

gelismesi istenmistir.

% William H. Branson ve James M. Litvack, M acr oeconomics, 2. Baski, New Y ork: Harper & Row Publishers,
1981, s.357.

% Vural Fuat Savas, Diinya Ekonomi Sistemi, Say1:16, istanbul: T.C. Y editepe Universitesi Y ayinlari, 2004, s.67-
69.

% Balaam ve Veseth, a.g.e, s.101.
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DTO, lc temel anlasmaya dayanmaktadir. Bunlar; Gumrik Tarifeleri Genel
Anlasmast (GATT 1994), Hizmetler Ticareti Genel Anlasmas: (GATS) ve Ticaretle
Baglantil1 Fikri Mulkiyet Haklar1 Anlagsmast’dir (TRIPS). Yeni sissemde 1948 yilinda
kurulan GATT, ayr1 bir érgiit olarak kalmarmis ve DTO sistemine dahil edilmistir.”’
DTO, ticareti liberallestirme amaglh bir organizasyondur. DTO, hiikiimetler igin ticaret
antlasmalar: akdedecekleri bir forumdur. DTO, hiikiimetler icin ticari anlasmazliklar:
cozecekleri bir mahaldir. DTO ticaret kurallarini igeren bir sistemi isletmektedir.*®

Uygulamada yukarida sozi edilen G¢ Anlasma mn gozetim sorumlulugu,
DTO’ye verilmistir. Orgit ayrica, mal ticareti ve hizmet Grtinlerinde ticaretin dahaileri
seviyede serbestlestirilmesi igin Ulkeler arasinda muzakereler icin bir “forum” olma
gorevini Ustlenmistir. DTO, Uye Ulkeler arasinda ticari anlasmazliklarin giderilmesi
acisindan bir mekanizma olusturmaktadir. Diger bir Ulkenin kuralara uymamasi
sebebiyle ticari faaliyetlerinin olumsuz etkilendigini savunan herhangi bir Gye Ulke, ikili
gorusmeler araciligiyla tatmink& bir ¢0zim bulunmamast halinde konuyu,
gdziimlenmesi amaciyla DTO'ye getirebilmektedir. DTO' niin yetkileri kapsamindaki

ttim 6nemli konularda kararlar, Bakanlar Konferansi’ nda alinmaktachr.®

DTO'niin dinya ticareti icin 6nemi blyuk olmakla birlikte, yine DTO' ye
cesitli cevrelerden yogun elestiriler de yapilmaktadir. Ornegin, 1990 larin ortalarinda
kiresellesme karsiti gorUsler artmaya baslamisti. Bu donemde kiresellesme enine
boyuna tartisiimaya baslanmis, bununla da kalinmayarak, kiresellesme karsiti gosteriler
duzenlenmistir. 1990'larin sonlarina dogru birkag Sivil Toplum Kurulusu (STK),
uludararas: konferans protestocular: ve bazi gruplar Seattle sokaklarin tutarak, ABD ve
Avrupa nin diger bazi sehirlerinde yapilan gosterilerle birlikte DTO, IMF ve Dinya
Bankasi’ mn kilavuzluk ettigi bazi neo-liberal ekonomik politikalar1 protesto etmislerdir.
Elestirilerin bazilart da ABD ve endUstrilesmis tlkeleri hedef almis, sdyle ki bunlarin
gelismekte olan tilkelerde yeni bir tiir emperyalizmi besledikleri dillendirilmistir.*®

GATT cergevesinde gergeklestirilen son muizakere turu olan Uruguay Turu’ nda
(Uruguay Raund), GATT uyesi olan devletler bu anlasmay: bir uludararasi orgite

donlstirmeye karar vermislerdir. Buradan hareketle, Uruguay Turu neticesinde

" Ridvan Karluk, Uluslar arass Ekonomi Teori ve Politika, 7. Baski, Istanbul: Beta Y ayim, s.319.
% http://www.wio.org/english/thewto_efwhatis eftif_effactl e.htm (12.04.2009)

% Karluk, a.g.e., 5.319-320.

100 Balaam ve Veseth, a.g.e., s.6.
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imzalanan Nihai Senet’in (Final Act) bir cliziini teskil eden DTO Kurulus Anlasmast
(md. VI1I1.1) ile, DTO tlzel kisilige sahip bir kurulus olarak kurulmustur. Dinya Ticaret
Orguti GATT'in miiktesebatim aynen korudu ve yeni koruma alanlariin ortadan

kaldiriimasi icin birtakim yeni sbzlesmeler yapilmugtir.**
2.2.1. Uruguay Zirves

Uruguay Turu'nun on muzakerelerinde, hizmetler ve onunla ilgili olarak
tartismal1 konular arasinda yer almakta idi. Gelisme Yolundaki Ulkeler (GYU) bu
tartismal1 konularin GATT’ a déhil edilmesini, tarim ve tekstil gibi sekttrlerde oldugu
gibi beli bir siireg izlendikten sonra ¢oziilmesini istemislerdir.'®® Gelismis tlkeler ise,
Ozellikle OECD LUlkeleri, bu turda yeni konularin gok tarafli ticaret muizakerelerinin eski
konulari birlikte ele alinmasindan yana tavir almuslardir.’® Miizakereler sirasinda

GYU'ler, gelismis Ulkelerin teklifini kabul etmek durumunda kalmislardhr.

Uruguay Turu’'nda, Ulkeler hizmetler ticareti ve yatirimlarint etkileyen belirli
kural ve siregler konusunda karsit gorUslere sahip olmalarina ragmen, zimni bir
uzlasmaya varmiglardir. Muzakereler daha cok temel kurallar ve ilkeler Uzerine
yogunlasmistir. Bunun nedenle esas giindem olan serbestlesme muiizakerelerine kisith
zaman kalmistir.

Uruguay Turu muizakereleri sonucunda, bircok ulke piyasalarina girisin
karsiliklilik ilkesine dayanmasi kosulunu kaldirmislardir.*** Bu tur sonunda yayinlanan
Nihai Senet'te yer alan Hizmetler Ticareti Genel Anlasmast (GATS), hizmetler
ticaretinin asamali olarak uluslararasi disiplin atina alinmasina 6nemli bir adim

olmustur.
2.2.2. Singapur Zirves

Singapur gorusmeleri, 1996 yilinda DTO' niin gerceklestirdigi bir baska onemli

muizakere platformunu olusturmustur. GoOrlismelerin konusu yine dunya ticaretinin

101 vural Savas, “Diinya Ticaret Orgiitii Kararlari ve 2005'te Isletmelere Yansimalar”, Panel, istanbul: iTO
Y aymnlari, Yayin No: 2005-7, s.13.

102" Marcella Miozzo and Luc Soete, “Internationalization of Servicess A Technological Perspective’
Technological Forecasting and Social Change, 67/2-3, (2001), s.182.

103 Bernard Hoekman, “New Issues in the Uruguay Round and Beyond”, Economic Journal, 103/421, November
1993, s.1530.

194 Murat ince, Elektronik Ticaret: Geisme Yolundaki Ulkeler icin imkanlar Ve Politikalar, Ankara: DPT
Yayin, Mart 1999, s.2.
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gelistirilmesi idi. Singapur gorismelerinde, ¢okuluslu sirketlerle ilgili bazi kararlar
ainacak ancak gelismekte olan Ulkeler buna karsi ¢ikacakti. Gelismekte olan Ulkeler
Singapur kararlarimin kendileri aleyhine oldugunu savunmaktaydilar. Onlara gore
Singapur kararlar1 en zengin Ulkelerin ¢ikarlarimt korumaktaydi. Boylece gelismis
ulkeler, gelismekte olan Ulkelerde yatirimlarim artiracak, rekabette avantg saglayacak
ve ticaretlerini daha kolay yapar hale geleceklerdi.'® Singapur goriismelerinin
konularint yatirimlar, rekabet ve ticaretin kolaylastirilmasi olusturmus, bu konularda 3

anlasma yapilmistir.*®
2.2.3. SeattleZirves

Seattle gortismeleri, 19 Kasim - 21 Aralik 1999'da Dunya Ticaret Orguit
Bakanlar toplantisi sirasinda gerceklesmistir. Gortismeler boyunca dinya ticaretinin
gelismesi icin ¢esitli konular tartisilmigtir. Seattle gorusmeleri yogun protestolarla
gecikmeli olarak baslamistir. Protestolarin hedefi neo-liberal bazi politikalarla birlikte
bu politikalara kilavuzluk eden DTO, IMF ve Dinya Bankasi gibi ulusararasi
kuruluglardi. Protestocular ABD ve endustrilesmis Ulkelerin diinyada yeni bir tir
emperyalizm kurma pesinde olduklarin: distiniyordu.®” Sendikalar ve gesitli Sivil
Toplum Kuruluglart (STK) Seattle gorismeleri boyunca gosterilerde bulunacak ve

DT’ ye tepkilerini dile getireceklerdi.'®

Seattle gorigmelerinin giindemini;
- Tarim ve hizmetler sektérinde ileri miizakerelerin baglatiimasi,

- Uruguay Round Anlasmalari, Mutabakat ve Kararlarimn uygulanmas: ve bu

konularda tiye Ulkelerin karsilastiklar: zorluklar,

- “Yeni konular” olarak adlandirilan ticaret ve rekabet, ticaret ve cevre, ticaret
ve yatinm, kamu aimlarinda seffaflik ve ticaretin kolaylastiriimas: ile

bunlarin diginda elektronik ticaret ve isgiict standartlar1 gibi konular,

195 http:/iwww znet-turkiye. org/ctmbni.htm (08.06.2009)

106 http: /iwwwy .antimai . org/brvdto10804bn.htm (10.06.2009)
197 Balaam ve Veseth, a.g.e,, s.6.

198 http://wwwv.evrensel.net/99/12/02/dunya.html (13.08.2009).
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- Acil karar alinmasi beklenen En Az Gelismis Ulkelere (EAGU) iliskin eylem
plan ve teknik isbirligi,

- DTO faaliyetlerinin seffaflastiriimas: gibi konular,

- “Tarim dis1 Urlinler” olarak adlandirilan sanayi Urtinlerinde ileri mizakereler

olusturmustur.*®
2.2.4. Doha Zirves

Doha gorusmeleri, dunya ticaretinin serbestlestiriimesi amaciyla, DTO’niin
2001’ de Katar'in baskenti Doha da baslattigi gorismeleri icermektedir. Gorismeler
boyunca serbest ticareti hedefleyen pazarliklar yapilmistir. Doha gorismeleri olarak
bilinen bu pazarliklarin hedefini tarim, sanayi ve hizmetler sektorlerindeki kimi gumrik
duvarlarinin kaldirilmasi olusturmaktaydi. Ancak Doha gorismeleri sonug vermeyecek,
gorusmelerin basarisizlikla sonuglanmasinin en dnemli nedenini, ABD ve AB’nin tarim
tesvikleri konusunda anlasamamasi olusturacakti. ABD ve gelismekte olan Ulkeler,
AB’den tarim ve tarim Urdnlerine uyguladigi gumrik vergilerinde indirime gitmesini

talep ederken, AB tarafi buna yanasmayacakti. '

Yapilan tim bu zirvelerde kiresellesme karsitlar: tepkilerini gbstermis ve bu

tepkiler her gegen guin artarak devam etmistir.
2.2.5. DTO Sonras Uludararas Ticaret Sistemi: Genel Degerlendirme

Korumac: uygulamaarin ve bolgesd anlasmalar sonucu ticaret sapmasi
ihtimallerinin arttig: bir donemde, 1986 yilinda, GATT cergevesinde baslayan Uruguay
Round Cok Tarafl: Ticaret Muzakereleri 1993 yili sonunda anlasmayla sonuglanmis ve
anlasma sonunda kurulmas: kabul edilen DTO 1995 yil1 basindan itibaren yuriirlige
girmistir. DTO'nUN yurarlige girmesi ve ayni zamanda Anlasmamn uygulanmasin
kontrol etmes, dis ticaretin serbestlesmesinde ve kireselesmesinde, ileri bir adim

olmusgtur.***

109wy dtm.gov.tr/dtmadmin/upl oad/EA DJ.../dtokonf . doc (14.08.2009).
1 hitp:/Avww .bbe. co.uk/turkish/news/story/2007/03/070321_g33.shtml (27.08.2009).
M1 Nil Karaca, “Gatt' tan Diinya Ticaret Orgiiti ne”, M aliye Der gisi, Sayi: 144, Eyliil-Aralik 2003, s. 97.

43


http://www.dtm.gov.tr/dtmadmin/upload/EAD/.../dtokonf.doc
http://www.bbc.co.uk/turkish/news/story/2007/03/070321_g33.shtml

DTO'niin en o6nemli  Ozelliklerinden biris  ise anlasmazliklarin - halli
mekanizmasidir. Mekanizmaya bakildiginda ve GATT donemi ile kiyaslandiginda
burada da énemli bir ilerleme mevcuttur. DTO' de anlasmazliklarin halli icin béyle bir
mekanizma kurulmasinin ardindaki asil amag, tyelerin anlasmazliklar: kendi baslarina
daha yikici yontemler kullanarak ¢gozmelerine engel olmak yoluyla daha dizenli —bir
anlamda mahkeme usultine gore hareket eden— bir sistem yaratmaktir. Bu sistem ulkeler
arasindaki uzlasmazliklarin azaltilmasinda yararli olmustur. Ornegin, ABD’ nin 1980'li
yillarda Jgponya ile gesitli ticari ihtilaflart mevcuttu. Bugun ise temel ihtilaf daha ziyade
Cin ile olmaktadir. Esasen Cin ile yasanan sorunun dnemli bir boluma ticaretten ziyade
doviz kurlar1 ile ilgilidir. Ancak bugine kadar ABD Kongresi, Cin'in para birimi
renminbiyi asirt degersiz tutmasina kars: yaptirimlar uygulanmasina diren¢ gostermistir
ve DTO sistemi disindaki ticaret engellerine pek itibar etmemisti. ABD
anlasmazliklarin DTO iginde halli yoluna gitmeye calismistir. Son yillarda daha 6nceki
yillar kadar fazla dava olmamasi, tlkelerin DTO forumunu terk ettigini ima eden
olumsuz bir gelismeden ziyade olumlu bir gelisme olarak degerlendirilmelidir. Zira
DTO mekanizmalarinin varligi sayesinde Ulkeler aralarindaki anlasmazliklar bazen

resmf bir bagvuruya doniistiirmeden miizakereler yoluyla da halledebilmektedir.**?

Anlasmanin psikolojik etkisi hemen gorilmus, nitekim 1994 yilinda dinya
ticaret hacminde %8,7 olan buylme oram, 1993 yil1 blyimesinin iki katindan fazla
olmustur. Buna mukabil, dinya hasilasindaki artis 1993 de %2,5 iken 1994 de ancak
%3,6 olarak gerceklesmistir. Benzer artiglar 1995 yil1 icin de gegerlidir. Dinya ticaret
hacmi ile diinya hasilasi arasindaki bu artis farklarinin, DTO Anlasmasinin dis ticarete
olan etkisiyle gerceklestigi kabul edilmektedir. DTO'nuin potansiyel Uye sayisi 160'lara
ve buna paralel olarak DTO kurallarina tabi olan ticaret hacmi de yiizde 85-90'lara

ulasmustr.**®

GATT ve ozellikle DTO sonrasinda ilkeler karsilikli odunler vererek ve
serbest ticaret uygulamalarina adim adim yaklasilmistir. Nitekim 1947 yilinda ortalama
%40 olan sanayi Urunleri gimrik vergis oramm 1960’ |1 yillarin sonlarina dogru %10’ a,
1990 yilinda %5’ e ve guniimizde %3’ e gekmeyi basarmistir. Savas sonrast 20 milyar

dolar civarinda seyreden diinya ticareti, diinya tretim diizeyindeki her bir birimlik yillik

12 Alan V. Deardorff, “ Diinya Ekonomisi ve Diinya Ticaret Sistemi Nereye Gidiyor?', Uluslararasi Ekonomi ve
Dis Ticaret Palitikalari, Ceviren ve yayina hazirlayan; M. Sait Akman, 3 (1-2), 2008, s.17.
13 Nil Karaca, a.g.m., s.98.



blyumeye karsilik, ortaama olarak 1,5 birimden daha fazla artarak yeni yizyilin
basinda, 2001 yilinda 7,6 trilyon dolarin Gzerine yukselmistir. Bu yondeki gelismeye
bagli olarak diinyada toplam ihracatin toplam gelir igindeki payr %6 dan %30’ a
cikmugtar. ™

Endustrilesmis tlkelerin Uruguay Round anlasmasina gore gumrik tarifelerini
su an %3'lere gekmis olmalart ve tarife disi engelleri blyuk Odlglide azaltmalar
gelismekte olan Ulkelerin ihracatlarina hi¢ siphesiz yeni bir ivme kazandirabilecektir.
Ancak burada temel kosul, sbz konusu gelismekte olan Ulkelerin uludararas: rekabete
acilabilecek endustriyel glice sahip olmasi, yani dinya “ticaret katari” min hizina ayak
uydurabilecek nitelikte “vagon”lar Uretebilmesidir. Bu kosul saglanamadig: takdirde,
uludararas: ticaret ekonomik blyumeyi 6zendirmek bir yana, btyumenin dinamiklerini
de yok edebilir. 1970 yilinda gelismekte olan Ulkelerin %5,5 civarinda olan dinya
sanayi UrUnleri ihracati igindeki payiun dort kat artarak, 1993 yilinda %22'ye
yaklasmasi ancak bu payin 2/3'Unin Uzak Dogu Ulkelerinin kontroliinde bulunmasi,
yukarida agiklamaya calistigimiz kosula dayali “dis ticaret-buyume” iliskisinin bir

gostergesidir.*

Gunumiizde uludararas ticaretin  yamisinda da birtakim degisiklikler
gbzlenmektedir. Artik Glkeler GATT 1n kurulmasindan bu yana yaptiklar: gibi baska
Ulkelerin piyasalarinamal satabilmek icin pazara giris sartlarim zorlamaktan ziyade (her
ne kadar bu durum devam ediyorsa da), ham madde ihtiyaglarini karsilayacaklar:
pazarlara girme girisimlerine oncelik vermeye baslamistir. Daha fazla Uretmek icin
ihtiyag duyulan ham maddelerin nereden alinabilecegi sorusuna yamt aranmasi onemli
bir degisimi ortaya gikarmustir. Ulkeler giderek daha yogun bicimde arz kaynaklarin
genisletme cabasi igine girdikce, dinya ekonomisinin gu¢ merkezi ABD gibi dunya
ithalatinda 6nemli paya sahip Ulkelerden (talep kaynaklarindan) arz kaynaklarina dogru
kaymaya baslamaktadir. Asil kisitlarin arz tarafina kaymasi ile dogal kaynaklara ve
hatta isguicti (emek) gibi girdilere bol miktarda sahip tlkelerin diinya piyasalarinda yeni
odaklar hé@line gelmes kaginlmaz olmaktadr.

14A hmet Sahindz, “Diinya Ticaret Orgiitii niin Dénlistimii”

www.zmo.org.tr/resimler/ekler/52a3dbaeb32e769_ek.pdf 2ipi (27.08.2009).
15 Ahmet Sahindz, a.g.m., s.2.
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Simdiye kadar GATT/DTO ve dinya ticaret sistemi daha ziyade mad
satabilmek igin pazara giris sartlar1 Gzerinde odaklanmisti ve mekanizmalar Glkelerin
diger uludarin pazarlarina girme imkanlarint agmasint kolaylastirmaya yonelik olarak
kurgulanmusti. ilginin giderek arz piyasalarina kaymasinin, geleneksel anlamda pazara
girise endekdi DTO igindeki mizakerelere olan ilgiyi de azaltmaya baslamis olmasi
mumkindir. Gergekten de boyle bir durumda, Ulkelerin mizakerelerdeki istekliliklerini
azaltmast ve muizakerelerin cok tarafli sistemden iki tarafli ve bdlgesel ticaret

anlasmalarina dogru yonelecegi beklenmektedir.'®

Gunumuizde 6zellikle tarimsal Urtnlerle ilgili konularda tlkeler arasinda ciddi
anlasmazliklar mevcut olmakla birlikte, DTO ve dinya ticaret sistemi konusunda
kotimser olmaya gerek yoktur. Doha Turundaki gelismelerin DTO nin ticareti
dizenleme konusunda gecmisteki basarisint golgelemesine izin verilmemeli ve

Ulkelerin birbirlerine kars: yikici politika izlemelerinin éniine gegilebilmelidir. ™’

Uludararas: ticarette, kotalarin kaldirilmasi, tarifelesmenin saglanmasi ve
tarifelerde saglanan yiksek diizeydeki indirimlerden sonra, bu defa uludararast yatirim
ve rekabet politikalar, ticaret ve isgucl standartlar: ve ihtisaslasma konular1 gindeme
gelmeye baslayacaktir. Bu nedenle, yatirim tretim-dis ticaret ve tesvik politikalarinda,
sz konusu hususlarin etkisi kaginilmaz olacaktir. Ayni sekilde, Uretim ve dis ticarette
uludararas Olceklere gore faaliyette bulunulmasi, Ulkelerin dnem vermes gereken

hususlardir.*®
2.3. Uludararaa Ticarette Yapisal Degisim

Ikinci Dunya Savasi'mn sonunda uludararasi ticareti 6zendirmek amaci ile
kurulan GATT'1n faaliyete gectigi 1947’ de 55 milyar dolar alan toplam dunya ihracati,
1985 yilinda 1.808 milyar dolara, 1989 yilinda ise 2891,1 milyar dolara ulasmustir. Bu
rakamin %74'0 sanayilesmis Ulkelerce, %26's gelismekte olan Ulkeler tarafindan
uretilmistir. Bilgi toplumu kavraminin gelisimiyle eszamanli olarak 1960’ lardan itibaren
ilgili literatirde yogunluk kazanan ve nitelikli isglcu, teknoloji agigi, Urun devreeri,

Olgek ekonomileri ve benzeri kavramlara dayanan yeni teoriler ve oOzelikle, “yeni

16 AlanV. Deardorff, a.g.m., s.22.
Y7 AlanV. Deardorff, a.g.m., s.19.
18 Nil Karaca, a.g.m., s.15.
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ekonomi” betimlemesi ile bilgiye dayal1 i¢sel blyume modellerinin poptler oldugu
1980’ lerde sekillenen “yeni teori”, arastirma-gelistirme faaliyetleri, yaparak 6grenme ve
teknolojik gelismeyi esas almaktadir.*°

Sanayilesmis Ulkelerin ihracati 1980 yilinda 1251,6 milyar dolar iken 1989
yilinda 2126,1 milyar dolar olarak gerceklesmistir. Gelismekte olan Ulkelerin 1980
yilinda 573,5 milyar dolar olan ihracatinda, 1987 yilina kadar sirekli bir dusis
kaydedilmis, 1987, 1988 ve 1989 yillarinda artis saglanarak 764,9 milyar dolara
ulagsmustir. Dlnya ticaretinde ithalat rakamlari, 1980 yilinda 2062,1 milyar dolardan
%45 artis ile 1989'da 2983.1 milyar dolara ulasmustir. ihracatta oldugu gibi ithaatta da
sanayilesmis Ulkeler sbz sahibi durumundalar. OECD tahminlerine gore yedi buyuk
sanayilesmis tlkenin (ABD, B.Almanya, Japonya, ingiltere, Fransa, Kanada ve Italya)
gayri safi milli hasilasi 1989 yilinda ortalama %3,5 oraninda artmigtir. 1988 yilinda
sanayilesmis Ulkelerin cari agiklarinda 1987 yilina gore %47 oramnda bir azalma
gorulmustar. 1988 yilinda petrol fiyatlart ABD Dolar1 olarak 1987 yilina gore %16,5
oraminda dusmustir. Bu dustis OPEC Ulkelerinin cari agiklarimn 21 milyar ABD
Dolarr'na yiikselmesine sebep olmustur.® Y apilan agiklamalara gore, gelismekte olan
Ulkelerin buytme oram 1988 yilinda %5’ ten 1989'da %4’ e dismustar.

GATT agore dinyaticaretindeki artis ivmesinin giderek iz kazandig: ve 1988
yilinda diinya ticaret hacminin son dort yilin en yuksek buyime hizimi kaydetmistir.
1988 yilinda diinya ticaret hacmi deger olarak 1987 yilina gore %14 oraninda bir artisla
2 trilyon 840 milyar dolara ulasmustir.

Dunya ticaret miktarindaki biytiime 1987’ de %5,5 olarak gergeklesmis; 1989
yilinda uludararast mal ticareti Onceki yila gore hacim olarak da %7,2 oramnda
artmistir.#* 1989 yilinda diinya ihracatinda Amerika Birlesik Devletleri'nin payi %12,6
olurken, Federal Almanya %11,8 oraninda pay almustir. Bu Ulkeleri %9,5 ile Japonya,
%6,2 ile Fransa ve %5,3 ile ingiltere izlemistir. Ithalatta ise ABD toplam diinya ithalat:
icerisindeki %16,5'lik pay: ile dinyanin en blyuk ithalat¢isi durumunda bulunmaktadir.
ABD’ yi %9 pay ile Almanya,%7 pay ile Japonya, %6,6 ile Ingiltere ve %6,5 ile Fransa
izlemektedir. 1988 yilinda batil1 sanayilesmis Ulkeler genelinde ihracat artis1 %8 olurken,

19 Krugman, a.g.e, s.71.

120 UNCTAD (Birlesmis Milletler Ticaret ve Kalkinma Korferans)) tarafindan Cem M. Kozlu, Ulusararas
Pazarlama: flkeler ve Uygulamalar, Arkara: Tirkiye is Bankas: Kiltir Yayinlari, 1993, s.22-24-25-27.

21 D. Unilever, “A Multinational’s New Route to Profits’, Bussiness Week, 1974, s.36.
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bu Ulkelerin ithalat artisi %9 oramnda gergeklesmistir. Toplam dinya ihracati 1988
yilina gore 1989 yilinda %7,7 oraminda artis gostermistir. Ihracat rakamlarina
bakildiginda sanayilesmis Ulkelerde ihracat %7 artis gosterirken; gelismekte olan
ulkeler %09,6 oramnda artig gostermislerdir. 1989 yilinda gelismekte olan tlkeler olarak
petrol ihracatgisi olan ve olmayan Ulkeler arasinda da ihracat rakamlarindaki artis
oranlar farklilik gostermektedir. S8z konusu Ulkelerden petrol ihracat¢isi konumunda
olan Ulkeler %7,2 oraminda artis gerceklestirirken digerleri %7,3 oramnda artis
saglamslardir. Thrag Urtnleri sanayilesmis ve gelismekte olan Ulkeler arasinda
farkliliklar gostermektedir. Gelismekte olan Ulkelerin ihracat tablolarina bakildiginda;
1989 yilinda islenmis mal ihracat1 %7,7 oramndaki artisla ilk sirayr alirken hizmet ve

isgicll ihract ise %7 oranindaki artislaikinci sirayr almustir.??

Diger taraftan tarimsal Urdin ihracatinda Diinya Bankasi arastirma sonuglarina
g0re,1985-1986 yillart arasinda Avrupa Birligi Ulkelerinin dinya ticaretindeki payi
artarken Japonyanmn bu alanda soz sahibi olamadigi, ABD ve diger sanayilesmis
ulkelerin tannm GUrtnleri ihracatindaki payimin azaldhigi gorilmistir. Ote taraftan
gelismekte olan ulkelerin dunya ticaretindeki paylari azalirken dort Glneydogu Asya
tlkesnin (Hongkong, Tayvan, G.Kore, Singapur) tarimsal Urtin ihracatindaki paylarinin
arttig: ortaya gikmaktadir.'

1985’ te Ulkemiz ihracat1 gayri safi millT hasilamizin %15’i iken, 1989’ da dabu
oran %15 olarak gergeklesmistir. 1985 yilinda dinya ihracatinin %60,4'Gnu olugturan

ihracatimiz 1989 yilinda da bu payim korumustur.*?*

2.3.1.1980 Sonrasinda Uludararas Ticaretin Yapis: Ara Mal ve Hizmet
Ticaretinin Yukselisi

Hizmetlerin iki Ozelligi hizmetler ticaretini mal ticaretinden net bir sekilde
ayirmaktadir. Birincisi hizmetlerin Uretim ve tiketiminin genelde es anli olmasidir.

Ikincisi hizmetlerin fiziksel varligimin olmamasi ve ya maddi olmayan yapisidir. Bu,

122 philip Kotler, Pazarlama Y 6netimi Céziimleme Planlama ve Denetim, Ankara: Bilimsel Yaymnlar Dernegi, 1976
s.88-91.

2 sururi Kocaimamoglu, Bankacik Ansiklopedisi, Ankara: Tirkiye fs Bankast Y ayin, 1977 s112.

124 M. Faik Ustar, Tirkiye nin Bugiinii ve Yarim, istanbul, 1978, s.122.
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hizmetlerin miktar ve yametrik olarak élgtilmesini imkansizlagtirmaktadir.*®

Ma ve hizmetlerin farkli Ozelliklere sahip olmas, uludararasi islemlerin
sekillerini etkilemektedir. Uludararass mal ticaretinde, mallarin sinir 6tesi hareketi
gerekmektedir. Oysa birgok hizmet isleminde, tlketiciler ve hizmet saglayicilarinin sinir
Otes hareketi sdz konusudur. Hizmetler genel ve spesifik Ozelikleri nedeniyle

uluslararas: ticarette yeterli diizeyde yer alamamaktadir.*®

Ulkeler mal ticaretinde yerli sanayilerini korumak icin tarifeler ya da miktar
kisitlamalar1 ve diger kisitlayici 6nlemlere basvurmaktadirlar. Hizmetlerin fiziksel
varliklarinin olmamas: ve birgok hizmet isleminin simir 6tesi hareketi icermemesinden
dolayi, hizmetler sektort simr Onlemleri ile korunamamaktadir. Sektdr dogrudan
yabanci sermaye yatirim ve yabanci hizmet saglayicilarimin yurt icine girisine iliskin
cesitli ulusal diizenlemeler ile korunmaktadir.*?” Ulusal diizenlemeler ise siibjektif ve
selektif olabilmektedir. Hizmetler ticareti, ma ticaretine gore daha fazla sayida ve
yuksek oranda Onlem ve engellerle karsi karsiya bulunmaktadir. Bu uluslararasi
hizmetler ticaretinin gelisip GSYiH'ya daha fazla katkida bulunmasim ve artan

hizmetler ihracat: ile birlikte ekonomik buytimenin artmasim engellemektedir.
2.3.2. Kiresel Dis Tedarikin Y Ukselisi

Uretimin kiresellesmesi, uludararasilasmadan farkli olarak bir Griniin
uretiminde kullarlan girdilerin (sermaye, emek, teknoloji ve hammadde, ara mallar ve
dagitim) oldukga farkli kaynak ve Ulkelerden temin edilmes anlamina gelmektedir. Bu
sirecte, dogrudan dikey yatinmlarin aksine isletmel erin bagimsizlig: artarken aralarindaki

baglantilar, hangi unsurun nereden geldigini belirlemeyi adetaimkansiz hale gelmektedir.
128

Uretimdeki hizl1 kiiresellesme, imalat sektériinde ugak ve otomotiv firmaarinca
baslatilmis, daha sonra bu sirece tlccar isleemeler ve ardindan da hizmet sektori
katilmustir. Uretimdeki bu kiresellesme, cokuluslu sirketlerin tretimlerinin bir baska

1% Leo A. Ginfeld and Andreas Moxnes, “The Intangible Globalizaiton: Explaining the Patterns of
International Trade in Services’, Norwegian I nstitute of I nter national Affairs. No. 657, 2003, s.3.

126 UNCTAD and World Bark, Liberalizing International Transactions In Services: A Handbook, New York:
Geneva: 1994, s.1.

27 |nternational Trade Certre (ITC) ve Commonweslth Secretariat, Diinya Ticaret Sistemi Rehberi, ikinci Baski.
Istanbul: IKV Yayini, 2002, s.219.

128 Aykac, Parlak, Ozdemir, a.g.m., s. 59-61.
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Ulkeye kendi icinde veya farkli sekillerde digsallastirarak kaydirmalarina sebebiyet

vermistir.

Tablo:1 Yerel ve Kiiresel Uretim Segenekleri

Uretim Y eri Firmaiginde Uretim Firma disinda Uretim
(In-house) (Dis-tedarik ve taseron)

Ulke Icinde Uretim hem firma iginde hem de|Uretim firma disindan ancak Ulke icinde
ulke icinde gergeklesiyor (Yurtici dis tedarik)

Yurt DisindalUretim  yurt chisinda  firmanin|Uretim yurt disinda ve firmann
(Offshore) subesinde yapiimaktadir. disinda yapilmaktadir.

(Offshore: In-house production) |Offshore: Outsourcing/subcontracting

Kaynak: OECD, Off-shoring and Employment: Trendsand I mpacts, Paris: OECD Publ., 2007, s.16.

Bir baska ifadeyle cokuludu sirketler, Uretimlerinin tamamin ve bir kisminm
fiziksel olarak farkli bir tlkedeki subelerine kaydirmakta veya ihtiyag duyduklart mamul
veya yart mamul Urlinleri Uretmek vyerine farkli derecelerde yurtdisindan bagimsiz
isletmelerden dis-tedarik yoluyla temin etmektedir. Daha kapsamli bir tarum da Uretimin
kiresellesmesiyle, belli bir Ulkede yerlesik bir igletmenin (o tGlkenin milliyetinde olan bir
sirket olup olmasina bakilmaksizin) dretimini yurtdisinda (yabanci tlkenin milliyetinde
olmas: veya olmamast Onemli degil) bir sirkete kaydirmasina ifade edilmektedir. Dig
tedarik sonucu temin edilen trtnler, genellikle gokuluslu sirketlerin kdken tlkesine ithal

edilmekte ve cokuludu sirketlerin kendi markas: ile satisa sunulmaktadir.*?
24. Uludararas Ticareti Sinirlandiran Faktorler

Cesitli etkenler serbest uluslararas: ticareti engellemektedir. Devletler ulusa
guvenlik amaciyla ekonomik avantgjlari olmayan verimsiz alanlara yatirim yapmakta ve

ithalat1 zorlastirici 6nlemlerle bu sektorleri korumaktadirlar. Yine tlkenin Ustiinlige

129 Aykac, Parlak, Ozdemir, a.g.m., s. 59-61.
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sahip olmadigi, devri gegmis sanayi sektorleri de issizlige yol agmamak igin devlet
bltgesinden yardim yani siibvansiyon yoluyla ayakta tutulmakta, ithalatin rekabetinden
gumruk duvarlar: ile korunmaktadir. Bu gaba ginimuzde tzellikle gelismis tlkelerin

dokuma ve demir-celik sanayilerinde izlenmektedir.**

Gelismekte olan ulkeler ise gendlikle yeni kurduklari ama serbest uludararasi
ticaret ortaminda yasama sansina sahip olmayan cesitli sanayi sektorlerini ithalat
onleyerek kuvvetlendirmeye calismaktadirlar.**

Yukaridaki nedenlerle serbest uludararasi ticareti engellemek isteyen
devletlerin kullandiklar: en 6nemli araglari, sdyle 6zetleyebiliriz:*

a) Gumrukler

Y abanci ulkelerden gelen mallardan sinirlarda, istasyonlarda, havaal anlarinda
ainan vergi ve resimler ithalati pahailastirmak suretiyle dis ticareti engeller. Gumruk
vergileri gumriklenen malin degeri (ad valorem) veya agirlik veya benzeri bir temel
Uzerinden (specific) alinir. Bu iki verginin birlikte uygulandig: trtnlerden ise karma

(compound) gumruk vergisi alinir.

Uludararas: ticareti yapilan drunler "Briksel Nomenclature" adli katologda
ayrintili olarak numaralanmustir.  Ulkeler kendi gumrik vergilerini bu  listedeki

ayirmlara gore cetvel haline getirir veilan ederler.*®
b) Kotalar

Ithalata adet veya toplam deger olarak konulan sinirlamalar yani kotalar da
cesitli Ulkelerce dis rekabeti engelleyici bir yontem olarak kullaniimaktadir. Kotalarin
yonetimi genellikle ithal lisanslari ile yapilir.

¢) Kambiyo Sinirlamalari

Uludararasi ticaretin esasi karsilastirmali Ustiinlik ilkesidir. Her tlke bazi triin

ve hizmetleri diger Uriin ve hizmetlerden daha verimli sekilde Uretebilir. Ulkenin

120 Memduh Giipgiipoglu, Dis Ticaret, Ankara: Bilgi Yayincilik, 1999 s.37.

13! peter F. Drucker, Gelecek icin Yénetim 1990 lar ve Sonrasi, Fikret Ugcan (gev.), istanbul: Tirrkiye is
Bankasi Klltdr Yayinlari, 1995, s.98.

22 Drucker, a.g.e., 5.98-99.

128 Drucker, a.g.e, s 99.
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teknolojik gucl, nifusunun egitim ve kaltlr dizeyi, doga kaynaklari ona bazi
konularda tstiinlik saglar. Ornegin Turkiye hem bugday hem de otomobil Uretmektedir:
Ancak ikliminin elverisli, tarim alanlarinin genis ve verimli olmasi, Turkiyenin bugday:

otomobilden daha verimli tiretmesine neden olmaktadir.*3

Bir Ulkenin kaynaklarint en verimli bigimde kullanabilmek igin onlar: avantajl
oldugu sahalara yoneltmesi, bu sahalardan elde edecegi ihrag geliri ile de dezavantajl
oldugu Urtin ve hizmetleri ithal etmesi ¢ikari geregidir. Sonugta uludararas: ticaret
dogmakta, bu ticarete katilan Ulkelerin kaynaklar: daha verimli sekilde kullamilmakta,
tilketiciler daha ucuza iiriin ve hizmet alabilmektedirler.**

d) Boykotlar

Boykotlar da uludararas: ticareti engelleyen etkenlerdendir. Boykotlar, Arap
ulkelerinin Israil ve onunla ticaret yapan sirketlerle ticareti yasaklamalar: gibi resmi
veya Amerikan liman iscis sendikalarinin zaman zaman Rusya'ya mal tasiyan gemileri

yuklememeleri gibi gayri resmi olabilir.
€) Diger Engeller

Uyulmasi gu¢ standartlar, paketleme ve etiketleme sartlari, saglik kontrolleri,
uzun ve karigik formaliteler ve benzeri idari uygulamalar ile ithalati guclestiren piyasa
kosullar: da diger engeller arasinda sayilabilir. Ornegin Japonya resmi engeller yerine
yabanci sirketlerin uymasi gic piyasa kosullart ile uzun yillar ithaatimt disuk bir
duizeyde tutabilmistir. Dagitim kanalimn uzunlugu, ufak perakendeci sayisinin ¢oklugu
ve bunlarin finanse edilmesi kosulu malarim Japonyada pazarlamak isteyen yabanci

firmalar1 Grkitmektedir.
25. Uludararas Ticaret Bloklary

Araarinda ticareti engelleyen kosullar1 kaldirip, ticaret hacmini ve dolayisi ile
ekonomilerinin boyutlarim ve verimini artirmak isteyen bazi Ulkeler bolgesel ticaret

bloklar1 olusturmaktadir. Genellikle bu bloklar Glkelerin tarihi ve cografi baglantilar

1% Hayr1 Demirci, “Reklamcilik”, Diinya Der gisi, 1981, s.46.
%% Cem Kozlu, Tirkiye Mucizesi icin Vizyon Arayislar: ve Asya Modelleri, Ankara: Tiirkiye Is Bankas: Kiiltiir
Y aymnlari, 1995, s.66.
1% Cem M. Kozlu, Uluslararasi Pazarlama (ilkeler ve Uygulamalar), Ankara: Tirkiye is Bankas: Kiiltiir
Y ayinlari, 1993, s.27.
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cercevesinde ortaya gikmustir. Tarihteki yakin politik dostluk veya sdmurge iliskileri
bazi Ulkelerin dis ticaretinde hala agirliga sahiptir. Ornegin Fransamin dis ticaretinin
%10 u eski sbmurgeleri olan Afrika tlkeleriyledir.

Ulastirma maliyetleri nedeniyle bazi Ulkelerin dig ticaretlerinin 6nemli bir
kismim komsular: ile yapmakta olduklarini gormekteyiz. Bu cografi baglar da tarihi
iligkilerin yaninda ticaret bloklarina bolgesel nitelik vermektedir. Bu tir ticaret
bloklarina 6rnek olarak Avrupa Toplulugu, COMECON (Council for Mutual Economic
Assistance), ASEAN (Association of South East Asian Nations), Kuzey-Guney
diyalogunu vermek miimkiin olabilir.**’

¥ Milletlerarass Ticaret Odas/ESOMAR; “Bir Pazarlama Arastirmasi Projesi Uzerinde Mutabakata
Varilmast”, Ankara: Milletlerarasi Ticaret Odasi Turkiye Milli Komitesi, 1979, s.66.
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3. HIZMETLER TICARETI VE ULUSLARARASILASMASI

Ikinci Dlinya Savasi’ ndan sonra dinya ticaretinin serbestlestirilmesi amaciyla
Onemli acdhimlarin atilmasi sonucu iki 6nemli dogrultuda ilerlenmistir. Bunlardan biri,
kisaca GATT olarak ifade ettigimiz Gumruk Tarifeleri ve Ticaret Genel Anlasmasi
cercevesinde yapilan gumrik tarifeleri ve diger dig ticaret kisitlamalarimin tum tye
Ulkelere karsilikli olarak indirilmesidir. Bunu “evrensel yaklasim” olarak da ifade
etmekteyiz. Digeri ise bir grup Ulke arasinda olusturulan iktisadi birlesme hareketleridir.
Bu hareketler; genellikle bir cografi bolgede yer alan Ulkeler arasindaki ticaretin

serbestlestirilmesi amaciyla yapilmstir.

Dunya ticaretini serbestlestirme gabalar1 sanayilesmis Ulkeler arasinda ortaya
cikmis ve giderek az gelismis Ulkeler de bu aima katilmuglardir. Bu gelismelerin
temelinde 1930'larda dinya ekonomisinde gorilen yogun koruyuculuk ve iktisadi
milliyetcilik hareketlerine bir tepki olarak dustnulebilir. Buyik Depresyonu izleyen
yillarda diinya ticaretinde uludararas: isbirliginden tiimuyle uzak bir dénem yasanmus,
ulkeler icinde bulunduklar: dig 6demeler dengesi ve issizlik sorunlarim gozimlemek
icin bireysel hareket etmekte bu da rekabetci devaUasyonlara ve karsilikli tarife
yukseltmelerine yol agmaktaydi. BOylece, dis ticaret, ikili anlasmalar kanaliyla

yuruttliyor ve uluslararas: ticarette en dustik diizeylere inmis bulunuyordu.

Ikinci Dunya Savasi sonrasi Ulkeler uludlararas ticaretin, hem kendi
ekonomilerinin hem de diinya ekonomisinin kalkinmasinda yadsinamaz onemini fark
ederek, uluslararasi ticareti ¢ok tarafl1 kurallara baglama gereksinimi duymuslardir. Bu
gereksinim 1947 yilinda 23 Ulkenin katilimiyla GATT’ in imzalanmasina neden olmus ve
sbz konusu anlasma 1948 de yururllge girmistir. Ikinci Dunya Savasi sonrasinda
uludararas ticaret sisteminin kurumsal yapis olarak olusturulmaya caligilan
Uluslararas: Ticaret Orgltl hayata gegirilememis, yerini yeni bir orgltten ziyade bir
anlasma olan ve bir sekretaryasindan baska kurumsa yapisi bulunmayan GATT a
birakmustir. GATT gorismeleri ve roundlart sonucunda uludlararas: ticaret kurallarinin
kapsam: dnemli olcude genisletiimis, Uruguay Round mtizakereleri ile birlikte hizmet
ticaretinin 6nemi vurgulanmis, uzun yillar ulusararas kurallar disinda, tlkelerin ¢ok
degisik ve karmasik milli mevzuatlarina gore yuritile gelen hizmetler sektori

uludararasi muzakere siirecine dahil edilmistir.
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DTO, Eylul 1986 da baslayan ve 15 Araik 1993 tarihinde tamamlanan
Uruguay Round muzakereleri sonucunda 15 Nisan 1994 de Marakes’ de imzalanan ve 1
Ocak 1995 de yurirluge giren Nihai Senet icerisinde yer alan Duinya Ticaret Orgutu
Kurulus Anlasmasi ile kurulmustur. DTO Kurulus Anlasmas, ekleriyle birlikte 29 adet
yasal metinden olugmaktadir. Bunlarin yamnda 25 adet bildirim, karar ve mutabakat
metninde DTO Uyelerinin yukumlultkleri belirtilmektedir. DTO, Uye Ulkelerin hayat
standartlarini ve gelirlerini yukseltmeyi, tam istihdama ulasmayi, Uretim ve ticareti
yayginlastirmayr ve dinya kaynaklarimin  optima  kullanimim  saglamayi
amaglamaktadir. Orgiit, slirekli bir kalkinma igin dinya kaynaklarimn optimal
kullanimimin zorunlu oldugunu belirtmis ve farkli ekonomik kalkinma diizeyindeki
ulkelerin ihtiyaclarina cevap verecek sekilde cevrenin korunmasi gerektigini
vurgulamistir. GYU ve en az gelismis olanlarin, artan diinya ticareti icinde ekonomik
kalkinma ihtiyaglar ile orantil1 bir pay alabilmeleri igin gerekli calismalarin yapilmasi
da DTO’ niin hedefleri arasinda bulunmaktadr.

Dunya Ticaret Orguttini kuran Anlasmanin ekinde yer alan Anlasmalardan biri
de Hizmetler Ticareti Genel Anlasmast (GATS)'dir. Hizmet Ticareti Genel
Anlagmasinin gereklerini yerine getirmek amaciyla hizmet sunucusu olan kurumlarin
koordinasyonu, hizmetlerle ilgili sektérel bazda taahhit listesinin hazirlanmasi, taahhtit
listesinde yer verilen sektorlerle ilgili ikili mizakerelerin organizasyon ve
koordinasyonu Hazine Mustesarligi Banka ve Kambiyo Genel Mudurligunce
yurutilmektedir.

15 Nisan 1994 tarihinde Marakes’ de imzalanan Uruguay Round Sonu¢ Belgesi
(Nihai Senet) kapsaminda yer alan GATS, uludararast hizmet ticaretine iligkin temel
kavram, kural ve ilkeleri ortaya koyan ilk ok tarafli anlasmadir. Turkiye nin de kurucu
Uye olarak imza koydugu ve 1 Ocak 1995 tarihinde yururlige giren Nihai Senet 25
Subat 1995 tarihinde TBMM'’ de onanmis ve 26 Mart 1995 itibariyla tilkemizin DTO’ ne
tyeligi resmi olarak ilan edilmistir.®® Uluslararasi hizmetler ticaretini disiplin altina
ainmas ve serbestlestiriimesini saglayacak olan GATSin gatisi, U¢ ayak Uzerine
oturmaktadir. Bunlar;

1% DPT, Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plani, Hizmet Ticaretinin Serbestlestirilmesi Ozel ihtisas Raporu,
Ankara: 2000, s.12-13.
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i. Uludararast hizmetler ticaretini etkileyen onlemlere iliskin kavram, ilke ve
kuralar,
ii. Uludlararasi hizmetler ticaretinin serbestlestirilmes icin Gye Ulkelerin sektor
ve alt sektorlereiliskin spesifik taahht listeleri,
iii. Belirli sektorlereiliskin anlagsma ekleridir.

GATS uludararasi hizmetler ticaretine iliskin temel kavram, kural ve ilkeleri
ortaya koyan ilk cok tarafli anlasmadir. Anlasma ile DTO uluslararasi hizmetler

ticaretinin serbestlestirilmesinin siirdiiriimesi gibi &nemli bir gorev verilmistir.**

GATS Anlagsmas: gelecekte yapilacak hizmet ticaretinin liberalizasyonuna
iliskin mizakereler acisindan esnek bir temel olusturmakta, gelismekte olan Ulkeleri
liberalizasyonun kapsam ve derecesini segmede bir dlglide serbest birakmast yonuyle
nispeten dengeli bir anlasma olarak degerlendirilmektedir. Ancak, ulusararas: hizmet
ticaretinin liberalizasyonunun nasil bir seyir izleyecegini, once ulkelerin ilgili mevzuat
durumlarim yansitan taahhit listeleri, daha sonra da ¢esitli hizmet sektorlerine iliskin
olarak sirdurilen ve bir kismi tamamlanan mizakerelerin sonuglar: belirleyecektir.
Gelismis Ulkelerin hizmet ticareti alamndaki Ustinltgi kabul edilmekle beraber, ucuz
ve kaliteli girdi kullamm ve pazara giris serbestisi sonucunda gelismekte olan tlkelerde
deihracat potansiyeli artabilecektir.**°

Kisaca ¢zetlemek gerekirse GATS 1n asil amaci uludararast hizmet ticaretinin
tamamen serbestlestirilmesidir. GATS kapsaminda serbestlestirme, her seyden dnce
uludararasi hizmetler ticareti Ontindeki engellerin kaldirilmasim 6ngormektedir. Bu
serbestlestirme ve etkileri, Ozellikle de gelismekte olan ulkelerin dinya hizmet
ticaretindeki pay1 agisindan ayri bir énem tasgimaktadir. Zira bu konu hizmetler ile
kalkinma ve gelisme arasindaki iliskiyi de giindeme getirmektedir. Bugin Uretime
yonelik hizmetlerdeki gelismelerin yalnizca kalkinmamin bir sonucu olmadigi, ayn
zamanda onun 6n kosullarindan biris oldugu da anlasilmustir.

Ayrica, sbz konusu serbestlestirme girisimlerinin ve sonuglarinin ulusal iktisat

politikalarindaki etkileri de 6nemle tizerinde durulan konular arasina girmistir. Zira son

1% Nazim Catalbas, “Uluslararas: Hizmetler Ticaretinin Serbestlestiriimesi ve Gelisme Y olundaki Ulkelere Etkileri:
Turkiye Uygulamast”, (Y ayimlanmams Doktora Tez, Eskisehir, 2005), s.93.
YO DPT, s.11.
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yillardaki calismalar diinyada hizmetlerin ticaretinde blyuk bir artis gergeklestigini
ortaya koymaktadir. Sektordeki ihracat artis hizi mal ticareti artis hizint da gegmistir.
Hizmet ihracatindaki bu hizli artisin 0nde gelen nedenlerinden biri, teknolojik

gelismelerin yeni hizmetlerin diinya ticaretine konu olmasina yol agmasidir.

Uludararast hizmetler ticaretinin artan 6nemine paralel olarak, bu ticaretin
serbestlestirilmesi  giindeme gelmistir. GYU’lerin tim itirazlarina ragmen, GATT
Uruguay Turu'nda uludlararast hizmetler ticaretinin serbestlestirilmes ele alinmustir.
Tur sonunda, GATS imzalanmis ve be anlasma ile uludararasi hizmetler ticaretinin

serbestlestirilmesi amaglanmustir.

GATS tan kaynaklanan bazi eksiklik ve yetersizlikler ile Ulkelerin ekonomik,
siyasal ve sosyal kaygilarla hizmetler ticaretinin serbestlesmesine soguk bakmalari,
serbestlesme slirecini aksatmaktadir. Uludararasi hizmetler ticaretinin serbestlesmesi
surecinde gelismis Ulkelerin 6nct ve belirleyici olmalar: ve serbestlesmenin muhtemel
sonuglari, GYU’lerin bu sirece kuskuyla bakmalarina neden olmustur. Uluslararasi
hizmetler ticaretinin  serbestlestirilmesi  ulusal ekonomileri pek cok ydnden

etkilemesinin yan sira, gevresel olarak bazi olumsuz etkiler yaratmasi da olasidir.
GATS a Yonelik Elegtiriler Ve Coziim Onerileri:

DTO ticaret sisteminin esasinda karsiliklilik ve karsilikli yarar ilkelerinin
genellikle tek tarafli, cogunlukla da gelismis Ulkelerin lehine isleyen bir ddinler sistemi
oldugunu savunanlarin Ornek gosterdigi alanlarin basinda hizmetlere yonelik
uludararas: diizenlemeleri iceren GATS ve TRIPS gelmektedir.

Gergekten, “gelismis Ulkeler-gelismekte olan ulkeler” ayrimi temelinde en
fazla dengesizlik iceren anlasmalardan biri de GATStr. DTO serbestlestirme
caligmalart icine alinan hizmetlerde arz kapasitesi gogunlukla gelismis Ulkelere
yayilmistir. Bu nedenle hizmetlerde serbestlestirme ile ilgili taahhitlerin esas itibariyla

gelismislerin yararina oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir.

Gergi bir UGlkenin itha hizmetlerin kullammminda Uretimi ve ticaret surecini
gelistirmesi gibi bazi durumlarda sagladig: yararlar oldugu dadileri sirilmekte ise de bu

tir yararlar DTO serbestlestirme siirecinde yapilan taahhitler yapilmaksizin, gelismekte
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olan Ulkelere uygun ithalat rejimleri araciligiyla da saglanabilir. Zira, GATS da bir
taahhiidiin verildigi andan itibaren uygun bir telafi 6din saglanmadigi Slrece
degistirilmesi mumkin degildir. Dolayisiyla, bu tir taahhitler net bir sekilde gelismis
Ulkelere verilmis sozler olup karsiliginda hemen hemen hichbir sey elde
edememektedirler. Zira gelismekte olan Ulkeler bu tlr hizmet sektorlerinde gelismis
Ulkelerce saglanan  serbestlestirmeden arz  kapasiteleri  simirli  oldugundan

yararlanamamaktadirlar.

Oysa gdlismekte olan Ulkelerin anlaml: bir bicimde yararlanabilecegi durumlar
gelismis Ulkelerin isglicinun serbest dolasimim igeren hizmet sunum bigimlerinde
serbestlesme saglamaart hé@linde gergeklesecektir. Bu sekilde gelismekte olan Ulkeler,
bazi hizmet sekttrlerinde gelismis Ulkelere hizmet sunma firsatim ancak boyle
yakalayabilirler. Ancak, gelismis Ulkelerin hi¢ yanasmadiklar: bir alan da isgtcinun
serbest dolasimini saglayacak bir goc politikast degisikligidir. Ulke taahhiit listeleri
incelendiginde DTO gorismelerinde genellikle gelismislerin arz kapasitesi yiksek
danlar, serbestlestirme kapsamina alinmig iken gelismekte olan tlkelerin bazi yararlar

saglayacagi sektor ve sunum sekilleri Gzerinde yeterli dlgtide durulmamaktadir.

Gerci son zamanlarda diinya kamuoyunda DTO karsit1 gelisme ve hareketlerin
artmasiyla DTO' niin de, gelismekte olan Ulkelerin serbestlestirme siirecine daha yogun
bir bicimde katilmalarim saglayacak “kalkinma ve isbirligine yardim ve teknik destek”
baslig1 atinda 1995 yilindan buyana yurittugl ¢alismalarin finansmanim giicglendirme
cabasi baslattigi gorilmektedir. Fakat bu faaliyetler genellikle gelismekte olan tlkelerin
DTO serbestlestirme slirecine katilimini kolaylastirma ve hizlandirmaya yoneliktir.
Gelismekte olan Ulkelerin mal ve hizmet ticaretini arttrmaya yonelik altyapinin

desteklenmesi ve sektorlerdeki arz kapasitelerinin artirilmasinailiskin degildir.

Ozellikle 9-14 Kasm 2001 tarihleri arasinda Katar'in baskenti Doha da
yapilan DTO Bakanlar Konferansi gergevesinde dinan nihai kararlarda DTO'ye Uye
ulkelerin cogunlugunun gelismekte olan tlkeler oldugu belirtilerek, bu Ulkelere yonelik
olarak bir “Calisma Programi” kabul edilmistir. Bu programin ana konularini, piyasaya
giris kosullarimin iyilestirilmesi, daha dengeli hukimler getirilmes ve sirekli bir
finansman saglayan kapasitelerin guiclendirilmesi ve teknik yardim programlarinin rolt

olusturmaktadir. Nihai karar hikimlerinden 15. maddede hizmetler ile ilgili
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mizakerelerin gelismekte olan ve az gelismis Ulkeerin kalkinmasina ve tim Ulkelerin
141

iktisadi buytmesine katk: saglamay1 hedefleyecegi belirtilmektedir

Sonug olarak, Doha da da kalkinma ile ilgili somut Onlemler yine ortaya
konulmamis, gelismekte olan Ulkelerin kalkinmaya yardim fonu olusturulmasi Onerisi
tamamen gormezden gelinmistir. Japonya ve ABD orneklerinde gordiugumiiz gibi,
GATS daki serbestlestirme modelinden sonucta asil kazancli ¢ikanlar “ticari varlik”
seklindeki hizmet arzi1 yoluyla piyasaya girisleri kolaylasan sanayilesmis Ulkelerdeki
firmaar olmus ve bu sekilde sermaye ve yatirim kanaliyla hizmetlerin arzi

gerceklestirilmistir.

Gelismekte olan Ulkelerin hizmet arz kapasiteleri ile gelismis Ulkelerin arz
kapasitesi arasindaki buyuk fark agisindan bakildiginda ve gogu gelismekte olan tlkenin
hizmet sektdrlerinde gelismis Ulkelere ihrag edebilecegi ¢ok az arz kapasitesine sahip
oldugu ya da hi¢ olmadig: dikkate alindiginda GATS' in sundugu firsatlarin gercekten
gelismis Ulkelere yaradigi soylenebilir. O hélde, gelismis Ulkelerin hizmet sektorlerinde
saglanan serbestlesme anlaminda gelismekte olan Ulkeler igin esit ya da orantili bir
yarardan sbz etmek kolay degildir. Bu dengesizlik zaten mali hizmetler ile
telekomunikasyon sektdrlerinde hizlandirilan gorismelerde gelismekte olan tlkelerce

de vurgulanmustir.**

Ayrica, literatirde ¢ok sayida arastirmada gelismekte olan Ulkeleri zaman
zaman sarsmakta olan mali krizlerin arkasinda da mali sektorlerinin  zamansiz
serbestlestirilmesi oldugu genel olarak kabul edilmekte ve hem Uluslararas: Para Fonu
hikimleri hem de GATS 1n mali hizmetleri serbestlestirme hiukimleri cercevesinde
sermaye hesabr agtirirken dikkatli olmalar tavsiye edilmektedir.**?

Ayrica, unutmamak gerekir ki giniimuzde gelismekte olan dinyaya yuksek
standartlar: empoze eden gelismis Ulkeler sanayilesmeyi gergeklestirirken ya da gelisme

sireclerini tamamlarken bdylesine yilksek standartlara da maruz kalmarmslardir.**

141 Déclaration ministérielle du, 20 Novembre 2001, de I'OMC, s.1-20.

42 Third World Network, A Development Assessment of the Global Trading System, UNDP, May 2001, NY,
S.62-65.

143 Cecilia Oh, Developing wor ld advised to retain national autonomy, SUNS, 4607, 16 February 2000, s.1-2.

144 Third World Network, a.g.e., S.55.
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DTO ve Dunya Bankas: gibi ulusararast kuruluslara mensup iktisatcilar
genellikle hizmetlerde serbestlesmenin gelismekte olan Ulkelere girdi saglanmasi
bakimindan yararl1 oldugunu savunmaktadir. Eger boyle ise, gelismekte olan ulkeler bu
serbestlesmeyi  kendi iradeleriyle DTO' niin taahhiitleri altina girmeksizin pekala
yapabilirler. Bunun yarar1 da diyelim ki serbestlesme olumsuz etkilere neden oldu, o
zaman hi¢ degilse herhangi bir tazminat 6demeksizin bu politikadan vazgegebilmeleri

olurdu.

Bu arada belirtelim ki, DTO niin 9-14 Kasm 2001'de Dohada yapilan
Bakanlar Konferansi'min nihai belgesinin 7. maddesinde Uye (ulkelerin hizmet
ticaretinde GATS cercevesinde yeni dizenlemeler getirilmesi yolundaki isteklerinin
hakl1 oldugu kabul edilmis olmasina karsin, bu konuda neler yapilabilecegi somut bir

bicimde kesinlikle belirtilmemistir.

Ayrica Anlasmadaki bazi ilke ve hedefler gelismekte olan Ulkelerin
yararinaymis gibi goriinmekte ancak bunlar taahhit stirecine entegre edilmedigi icin de
soyut kalmigtir. Dolayisiyla heps iyi niyet gostergesi olup yukumlalikler sekline
donismemistir. YUkomlUlukler konusunda da, Anlasmada gelismekte olan Ulkelerin
yalnizca birkag sektér ve mubadelede serbestlestirmeye gidecegine dair 6zel bir taahhit
vardir. Ancak bunun, ne sekilde gergeklestirilecegi somut bir sekilde belirlenmemistir.
Nitekim, mali hizmetlerin serbestlestiriimesine iliskin gorismelerde gelismis Ulkelerin,
gelismekte olan Ulkelerin yuksek diizeyde taahhutlerde bulunmalart konusunda da gok
israrlt olduklarim  belirtmistik. Dolayisiyla iyi niyetli hukimlerin az gelismisleri

koruyamadig: da agikca gorulmastir.

DTO cevrelerine gore, GATS1n getirdigi kolayliklardan yalmzca hizmet
ticareti bakimindan degil aym zamanda hizmet sunucularimin serbest dolasimi
anlamnda da yararlanmak sz konusudur. Ancak bu da gelismis Ulkelerin taahhit
listelerine bagli olarak gelisebilecektir. Zira Anlasmanin 1. maddesinde kisilerin serbest
dolasim, “Uyelerin Anlasmadaki yukiamliltk ve taahhitlerini yerine getirirken gerekli
is€’ kosuluna baglanmaktadir. Dolayisiyla ne anilan maddede ne de Anlasma eklerinde

gercek kisilerin serbestge dolasimint igeren bir hiikiim sdz konusu degildir.

Son yillarda gelismis Ulkelerdeki sendikalar, gevreci gruplar gibi bazi gevreler
de dahil olmak Uzere dinya kamuoyunda DTO ve GATS karsiti gelismeler
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yogunlasmustir. Baslangicta geleneksel olarak isvigre' nin Davos kentinde diizenlenen
Dunya Ekonomik Forumu toplantilarina karsi gergeklestirilen ve kiresellesme karsitt
olarak nitelendirilen bu gosteriler 6zellikle DTO' niin 30 Kasim-3 Aralik 1999 tarihleri
arasinda ABD’nin Seattle kentinde yapilan 3. Bakanlar Konferansi sirasinda hedefini
DTO anlasmalarina karsi gevirmistir. Bu tarihte yogun protesto gosterileri olmus ve

konferans gecikmeli olarak agilabilmis ve sonuglanmadan dagilmstir.

Davos a kars1 alternatif forum olusturmak amaciyla kurulan Dinya Sosyal
Forumu tim dunyadan ¢ok sayida temsilci kurulus ve orgutleri kapsamaktadir. 25-30
Ocak 2001 tarihleri arasinda Brezilya min Porto Alegre kentinde ilk toplantilarint yapan
Forum 31 Ocak-5 Subat 2002 tarihleri arasinda ikinci toplantisim yapmistir. Birincide
4700 delege katilmisken ikincide bu say1 on bine ulasmistir. Bu rakamlar kiresellesme
karsit1 hareketin giderek kazandigi Onemi gostermektedir. Turkiye'den “Turkiye
K iresellesme ve MAI Karsiti Calisma Grubu” bu toplantilara katilmaktadir.**°

Bu karsit gosterilerde esas olarak dinya ekonomisinde gokuluslu sirketlerin
Ozellikle gelismekte olan Ulkelerde dogal kaynaklari, gok onceden kazamlmis sosyal
haklar1 ve dogal cevreyi hizla tahrip ettigi yolundaki etkilerine karsi tavir alindig:
gorulmektedir.

Bu gosterilerde daha onceleri gelismekte olan Ulkelerin dinya ticaret sistemi
(GATT/DTO ticaret sistemi) hakkinda Uzerinde durduklari ve gelismis Ulkelerin
kalkinma ve gelisme sorunlarinm yeterince dikkate aimadigi yolundaki goruslerine ek
olarak cokuludu sirketlerin hikumetler Uzerindeki etkilerinin giderek artmasinin
getirdigi olumsuzluklara dikkat gekilmektedir.

Ayrica, dinya ticaret sisteminde sermayenin bu egemenligi bizzat Batili
politikacilarin bir kismu tarafindan da vurgulanmaktadir. Buna gore, “DTO ticaret
sisteminde olusturulan politikalar Gzerinde Batil1 hukiimetler ve is cevrelerinin gorusleri
0zdeslesmektedir. DTO' deki kararlarin olusmasinin tamamen is cevrelerinin kontroliine
gectigi, insanlarin gunlik hayatina mudahale eden bu karar ve uygulamalar karsisinda

vatandaslarin bunlar1 etkileme gucunden yoksun, yani caresiz olduklari anlayist

148 http://www.antimai.org.tr (01.09.2009).
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yayginlasts. Gontlli kuruluslarnin DTO' ye kars: olusturduklar: tepkinin ardinda hakli

olarak bu agilama yatiyor”.*4°

Adinda GATS karsiti gorUgler agisindan Onde gelen bir konu, sermaye
hareketlerinin tamamen serbestlestirilmesi karsisinda isglicinin dolasimina getirilen
engellerin kaldirilmasina yonelik isteksiz tutumdur. Nitekim, go¢ kurallart GATS
kapsami disinda birakilmustir. Bu GATS daki 6nemli bir eksikliktir.*’

3.1. Hizmetler Ticaretinin Tamm

Dunyamizda ekonomi alaminda giin gegtikge 6nemi artan hizmetler sektérunin
tammim yapmadan once temel bir konuyu agiklamak gerekmektedir. Hizmetleri
mallardan ayiran iki ana unsur bulunmaktadir. Bunlardan birincisi saklanamazlik

ikincisi ise fiziksel varligin s6z konusu olmamasidir.

Hizmetin saklanamaz (non-storable) olmasi durumunda sdz konusu malin
(commodity) tiketim ve Uretimi ayn: anda ve ayn yerde gergeklesmek durumundadhr.
Bu da hizmeti sunanlar ile hizmetten yararlananlarin aynt yerde bulunmasin
gerektirmektedir. Saklanamazlik Ozelligi nedeniyle hizmetler genelde U¢ kategoriye
ayrilabilir: simr Otes ticaret, Uretim faktorlerinin kisa streler igin ulusar arasinda
serbestce dolastigi durumlardaki hizmet ticareti, son olarak da tretim faktorlerinin uzun
sureler igin uluslar arasinda serbestge dolastigi durumlardaki hizmet ticareti. Sinir 6tesi
hizmet ticareti mal (goods) ticaretine benzemektedir bu ticarete 6rnek olarak
telekomunikasyon kanallar1 ile gerceklestirilen finansal hizmetler gosterilebilir. Hizmet
kullanicilarinin diger bir Glkede hizmeti kisa sire igin tukettigi hizmetlere 6rnek olarak
turizm, egitim, saglik hizmetleri ve gemi tamirati, hizmet sunucularinin diger bir tlkede
hizmeti kisa slre icin sundugu hizmetlere ornek olarak ise muhendislik hizmetleri
gosterilebilir. Hizmet kullamcilarinin diger bir tlkeden sunulan bir hizmeti uzun zaman
icinde tukettigi hizmetlere 6rnek olarak isglicti gogl, hizmet sunucularimn diger tlkede
hizmeti uzun zaman iginde sundugu hizmetlere 6rnek olarak da dolaysiz yabanci

sermaye yatirimlar: gosterilebilir.**

146 K, Boratav, Yeni Diinya Diizeni Nereye, istanbul: imge Yayinevi, 2000, 5.125-126.
Y Nihal Yildinm Mizrak, “Uluslararasi Hizmet Ticaretinin Serbestlestiriimesi ve GATS’, iktisat Politikas
Sorunlari Ve Coziim Onerileri, s.7-10. http:/Awww.bilgiyonetimi.org/cm/pages/'mkl_gos.php?nt=248, (07.04.2009).
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Hizmetlerin fiziksel varliklarinin olmamasi (intangible) asimetrik enformasyon
sorunlarini ortaya gikmasina neden olmaktadir. Hizmeti sunan hizmetin kalitesi
hakkinda bilgiye sahipken hizmeti tuketen bu bilgiye erismekte guglik gekmektedir.
Tuketici hizmetin kalitesini genellikle hizmeti satin aldiktan sonra belirleyebilmektedir.
Ayni durum ma (goods) ticaretinde ¢ogu zaman ortaya Gikmamaktadir. Hizmet
ticaretinde enformasyon temel bir sorun niteligindedir. Bu durumda hem hizmet
ureticiss hem de kamu sektbri hizmet sektdrine mudahale etmeyi gorev kabul
etmektedir. Hizmet Ureticisi piyasada sayginlik kazanmaya 6nem verirken kamu sektoru

tilketiciyi korumak icin sektore diizenlemeler getirmektedir.*

Hizmetler sektorinun cagdas ekonomilerde giderek daha fazla agirlik
kazanmasina paralel olarak bu sektdriin tammi ve kapsami hakkinda farkl: yaklasim ve
gorusler ortaya cikmustir. Farkli yaklasim ve gorlslerde temel neden hizmetler
sektoriiniin birbirinden gok farkli (heterojen) alt sektorlerden olusmasidir.**

Roma Antlasmast’ nin 60. maddesi (Amsterdam Antlasmasi’ na gore 50. md.)
hizmetleri "normal olarak bir Ucret karsilig: yapilan ve mallarin, sermayenin ve
kisilerin serbest dolas:m kapsamna girmeyen isler” olarak tammlamaktadir. Bu madde
hiikmiine gore, hizmetler tamminin kapsadig: faaliyetler sunlardir:

- sinai nitelikteki faaliyetler;

- ticari nitelikteki faaliyetler;

- esnaf ve sanatkar faaliyetleri;

- medeki faaliyetler.

Antlasmanin 61. maddes de ulastirma, bankacilik ve sigortacilik alanlarindaki
hizmet ticareti diizenlemelerinin Antlasmanin ulastirma ve sermayenin serbest dolasim
bolumlerinde ele ainmakta oldugunu vurgulamaktadir. Bu nedenle bu sekttrler de
Toplulugun kurucu Antlasmas: geregi hizmet tamm kapsaminda sayilmaktadirlar.
Butin bunlara ek olarak Avrupa Komisyonunun Turkiye ile baslamast olast
“hizmetlerin serbest dolasimi mizakereleri” ine iliskin olarak hazirladigi bir taslak
raporda hizmet sektorleri su sekilde siralanmistir:

- Mesleki Hizmetler

“DPT, age, sl
180 Caralbas, ag.e., s4.
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- Saglik Hizmetleri (doktorlar, eczacilar, hemsireler, veterinerler, ilag Ureten

fabrikalarin direktorleri, 6zel hastanelerin direktorleri, disciler, gozlukguler,

laboratuar hizmetleri ile ugrasan eczacilar ve veterinerler)

- Hukuk Hizmetleri (noterler, Tirk mahkemelerinde gbrev yapan avukatlar,

mali musavirler ve yeminli mali musavirler)

- Turizm Hizmetleri (rehberler, seyahat acentelerinin direktorleri)

- Diger Meslekler (yoneticiler ve diger kaliteli personel disinda serbest

bolgelerde calisan persond, kiyi ticareti ve baglantili faaliyetlerde bulunan

personel, gazetelerin direktorleri)

- Postave Kurye Hizmetleri

- Telekominikasyon Hizmetleri

- Gorsel-Isitsel Hizmetler

- Insaat Hizmetleri

- Dagitim Hizmetleri

- Cevre Hizmetleri

- Sigorta Hizmetleri

- Bankacilik Hizmetleri

- Turizm Hizmetleri

- Ulagtirma Hizmetleri*™*

Ekonomik Isbirlizgi ve Kalkinma Orgitii (OECD) hizmetleri, “mallarin
retimine, madencilige veya tarima dogrudan bagli olmayan cesitli ekonomik faaliyetler
grubu” seklinde tarimlamaktadir.*>?

Literattir' de ise hizmetler farkli yazarlar tarafindan tanimlanmaya caligilmastir.
T. P. Hill’e (1977) gore; hizmetler, bir kisi veya herhangi bir ekonomik birime bagl
olan malin durumundaki degisimdir. Bu degisim, sozi edilen ilk kisi veya ekonomik
birimin diger ekonomik birimle ©Onceden beirlenmis sbzlesme cergevesinde
gerceklestirilen faaliyetlerin sonucu olarak meydana gelmektedir. Hill, hizmetlerin
fiziksel varliginin  olmadigim ifade etmekten kaginmaktadir. O, hizmetlerin
depolanamamasi ve fiziksel olarak goriinmemesi 6zelligi yerine, fiziksel varligina 6nem
vermektedir. Hill’in tammina gesitli elestiriler yapilmustir. Bu elestiriler, yapilan tanim

ve hizmetler ile agilhimlarin tim hizmet sektorlerini kapsamadigi noktasinda

B pPT, s.2.
182 Catalbas, a.g.e., S5.
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toplanmaktadir. Philip Kotler ve Gary Armstong hizmetleri, “bir tarafin digerine
sundugu, temel olarak dokunulamayan ve herhangi bir seyin sahipligi ile
sonuglanmayan bir faaliyet ya da fayda’ seklinde tammmlamaktadirlar. Onlara gore

hizmetlerin tiretilmesi ise fiziksel bir triine bagl olabilir ya da olmayabilir.>
3.2. Hizmetler Ticaretinin Uludlararaslasma Sir eci

Ticaretin ulusal ve uludararasi bir boyut kazanmasinda, XVIII. yuzyilin
ortalar1 itibartyla kaydedilen Sanayi Devrimi safhasinin gok 6nemli bir pay1 vardir.
Nitekim, Ingiltere basta olmak Uzere birgok Avrupa Ulkesinin uluslararas: ticarete
katilmasinda bz konusu devrimin etkisinin oldugu agiktir. Ozellikle su gicti ile calisan
makinelerin, daha sonra buhar makinesinin icach ve bunlarin Uretim sirecinde
kullanilmasiyla, ticari faaliyetler hiz kazanmistir. Seri Uretime paralel olarak, ticaretin

uludararasi niteligi 6n plana gikmaya baglamustir.

XVII. yuzyilin ortalarindan, XX. yuzyilin ilk yarisina kadarki devrede, ticari
hayatta yasanan gelismeler, liberal mantiga nispeten uygun bir cercevede
gerceklesmistir. Bu stiregte, Ulkelerce kimi muhafazakar politikalar izlenmekle beraber,
neticede liberal bir uludararas: ticari sisteme dogru gidisat vardir. S8z konusu sireg,
1945 yil itibariyla yerini farkli tarzda bir liberaizasyon slrecine terk etmistir. Bu
seferki ise, kurumsal bir liberdizasyon sirecidir. GATT ile baslayan bu sSireg,
halihazirda DTO biinyesinde devam etmektedir. Orglit 6nderliginde, muhtelif zirvelerin
tertibiyle cok tarafli mizakereler gerceklestirilmekte ve uludararas: ticaret ortamindaki

engeller ortadan kaldirilmaya calisilmaktadir.

XX. yuzyihn ikinci yarisindan sonra dinya mal ticaretinde belirgin artiglar
yasanmistir. Mesela, 1960 sonrasi donemde, 1975, 1982 ve 1993 yillar harig, artislar
kaydedilmistir. Bu donemdeki reel artis oram yillik olarak ortalama %6,2 civarindadir.
1960-70 donemi yillik ticaret hacmi artis1 %8,5 civarindadir. Bu oran 1970’ lerde %6,4;
1985-92 déneminde ise %5 civarindadir.™*

158 Caralbas, ag.e., 4.

1% Mehmet Behzat Ekinci, “Gelismekte Olan Ulkelerin Hizmet Ticaretindeki Y eri ve Tiirkiye; Hizmet Ticaretinde
Tirkiye nin Stratejik Sektorlerine liskin Degerlendirmeler”,

http://www.dtm.gov.tr/dtmadmin/upl oad/ EA D/ TanitimK oordinasyonDb/gelismektel.doc, (04.05.2009), s.2.
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Uludararast ekonominin gelisim slreci incelendiginde, imalat sanayinin
gelisimi ile ortaya ¢ikan refah artigi ve yiksek gelir diizeyine erisilmesi sonucunda
zamanla hizmet sektoriinin Oneminin arttign ve hizmet sektdrt icinde yer alan
bankacilik, pazarlama, dagitim, iletisim, turizm gibi pek cok faaliyetin kendi basina
ekonomik gelisme srecini etkileyen yasamsal 6nemde girdiler oldugunun anlasildigi
gorulmektedir. Bu baglamda, hizmet sektdrinun gelisimini genel ekonomik gelisme ve
refahin sonucu olarak degil de, daha ¢cok O6n kosullarindan biri olarak degerlendirmek

gerektigi yoniindeki goriisler de son dénemde agirlik kazanmaktadir.™

Hizmetler sektord, tarihsel gelisim icinde imalat sanayinden daha az 6neme
sahip olmustur. Sektorin gelismesi, sanayi devriminden sonra hiz kazanmigtir. Diinya
Bankasi verilerine gore; dinya hizmet Uretimi ve ticaretinde gerceklesen gelismeler
sonucunda Ozellikle 1965 yilindan itibaren hizmetler sektorinun birgok lkenin
Gayrisafi Yurtici Hasilasindaki (GSYIH) payr giderek artmakta ve hizmetler cogu
tlkenin GSYIH’sinin %50’ sini olusturmaktadir. Ayrica, anlan sektér hem gelismekte
olan hem de gelismis Ulkelerde en c¢ok istihdam saglayan sektorlerin basinda
gelmektedir. IMF’ nin Odemeler Denges Istatistiklerine gore; dinya hizmet ticareti, tim
uludararas ticaretin beste birini teskil etmekte, hizmetlerin ticarete katkisi Kuzey
Amerikave Bat1 Avrupa da Latin Amerika, Asyave Afrika ya gore daha yuksek oranda
gerceklesmektedir. Bu da, hizmetlerin ekonomik faaliyetlerdeki payinin artmasinin
gelismislik diizeyi ile dogru orantili oldugunu gostermektedir. Hizmetler sektdrinin
1970’li yillardan sonra 6nemi daha da artmistir. 1984 yilinda, GATT tarafindan
yayinlanan verilerde hizmetler sektorii Amerika Birlesik Devletleri (ABD) GSYIH' nin
%66 sin;, Avrupa Ekonomik Toplulugu'nun (AET) GSYH'min ise %58'ini
olusturmaktadir.**®

Ote yandan, yine IMF istatistiklerine gore, ticari hizmetlerin uludararasi
ihracat1 1990-1997 doneminde yilda ortalama %8 artis kaydetmis, Asya nin basim
cektigi hizmet ihract konusunda Kuzey ve Latin Amerika ikinci sirada yer amus,
arkasindan Afrika ve Bat1 Avrupa min geldigi anlasilmistir. Hizmet ithalinde ise, Latin

Amerika ve Asya onde gelmektedir.™®’ Hizmetler sektérii modern ekonomilerde

155
DPT, s.8.
1% Christian Gronroos, Service Management and Marketing: Managing the Moments of Truth in Service
Competition, Massachusetts: Lexington Books, 1990, s.1.
“"DPT, 5.9
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GSYH’ lardan giderek daha fazla pay almaktadir. 2000 li yillarda hizmetler sektérinin
GSYIH'lar icindeki ortalama payi, gelismis Ulkelerde %70, Gelisme Y olundaki
Ulkelerde (GY U’ lerde) ise %60’ tir.**®

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki biyik gelismeler ile hizl1 enformasyon akisi
dinya capinda ekonomilerin yeniden yapilanmasina ve Ozellikle gelismis bati
toplumlarimn ekonomik ve sosyal yapilarinda kokli degisimlere yol agmustir. Bu
donisim sirecinde tarim ve sanayi sektorlerinin ekonomideki agirligi azalirken,
hizmetler sektort hizla buylyup gelismektedir. Y ukaridaki gelismelerin sonucu olarak
kiresellesme ve teknolojideki hizli degisim ekonomilerin yapisint ve isleyisini radikal
bir bigimde etkilemektedir.*>®

Uludararasi seviyede gerceklestirilen kurumsal liberalizasyon siirecinin, gerek
mal ve gerekse hizmet ticaretinde meydana gelen artista 6nemli 6lglide katki sahibi
oldugu aciktir. Nitekim tlkeler ticaret paylarin: arttirdikga ve liberalizasyon derecelerini
yukselttikge, beklenen tahmini gelir seviyelerinin de yukseldigi ifade edilmektedir.
Gerek statik ve gerekse dinamik sartlar dikkate ainarak yapilan bazi calismalarda,
hedeflenen liberalizasyon siirecine uygun hareket edilmesi hdinde dnemli dlglide gelir
artiglart yasanacagi ortaya konmaktadir. Mesela Uruguay Turu'nda, mal ticareti
acisindan saglanan liberalizasyon sayesinde, dinamik sartlarin dikkate alinmasiyla; bir
tahmine gore 2005 yili itibartyla (1990 yil1 fiyatlariyla) 184 milyar dolarlik, diger bir
tahmine gore ise 218 milyar dolarlik gdlir artis1 meydana gelecegi belirtilmektedir.

Kurumsal liberdizasyon siireci, esasen, Ikinci Diinya Savasi sonrasinda
baslamistir. Bu gergevede olusturulan GATT 1n ve GATT kapsamindaki liberaizasyon
surecinin dinya ticaretine olumlu etkis olmustur, olmaktadir. Tarihi seyri itibariyla
incelendiginde, GATT muzakere turlariin giderek daha genis bir kapsamla
gerceklestirildigi gorillmektedir.**

Hizmetlerin uzun sire uludararas: ticaretin konusu olmalarim geciktiren
etkenler; hizmetler icin ulasim ve haberlesme maliyetlerinin  yiksek olmasi,

telekomunikasyon ve ulasim gibi temel hizmetlerde yasal ve kurumsa nedenlerden

1% Caralbas, ag.e, sl
1% Caalbas, ag.e, sl
180 Ekinci, a.g.m., s.3.
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Otlrd kamunun tekel konumunda olmasi, rekabeti onleyen cgesitli idari kisitlamalarin
bulunmasi, ayrica hizmet sunucusu ve tiketicisinin bir arada bulunmalart éniindeki
ekonomik ve teknik engeller olmustur. Ancak, Ozellikle 1970’li yillardan itibaren
mallarin Uretim, muhafaza, isletme ve dagitiminda 6nemi giderek artan enformasyon ve
iletisim, hizli kentlesme, ulasim ve haberlesme sektorlerinde saglanan gelismeler ile
azalan maliyetler, telekomunikasyon ve bilgisayar teknolojisinde ortaya ¢cikan
ilerlemelerle birlikte uludararas: hizmet ticaretinin 6nemi daha da artmis ve yukarida

belirtilen engeller ortadan kalkmaya baslamistir.*®*

Gunumiiz ekonomilerinde hizmetler sektérinin ©Onemi blyuk oranda
artmaktadir. OECD’nin 1998 yil1 verilerine gore, cogu ulkede toplam iktisadi
faaliyetlerin %60’ indan fazlasim hizmetler olusturmaktadir. Gergekten, Hizmetler
sektoriniin yarattigi katma degerin GSYIH'daki payr 1998 de ABD, Fransa, Ingiltere,
Almanya ve Japonya da sirasiyla %72,5; %70,8; %69,8; %66,1 ve %62,1 olarak
gerceklesmistir. Bu oran Yunanistan, Portekiz ve Turkiye' de ise sirasiyla %68,5; 60,2
ve 50,7'dir. 1987 ile 1997 arasindaki on yillik dénemde hizmetlerdeki artis hizi ttm
ekonomi itibartyla gerceklesen artis hizini gegmistir. Hizmetler sektortinin GSY iH
icindeki pay: artarken diger sektorlerin payr azalmistir. Gerek gelismekte olan gerekse
gelismis Ulkeler de bu gelisme hep artis yoninde olmustur. Nitekim, gelismekte olan
ulkelerin genelinde hizmetler sektoriinin GSYIH icindeki payr 1965'te %40 iken
1990’ da %47’ ye;, OECD’ ye uye ust-gelir grubuna dahil Glkelerde ise %54’ den %61’ e

yiikselmistir.**

Ayrica, hizmetlerin istatistiklere kolayca yansimayan bir ara rol oynadigi da
unutulmamalidir. Ornegin, mali hizmetler, ulastirma ve dagitim sistemleri, hemen
hemen tUm faaliyet dallarinda 6nemlidir. Uluslararasi ticarette de imalat sanayi mallar
kadar olmasa da her ihracat ve ithalat isleminde ya dogrudan ya da destek hizmet
seklinde muiibadele edilmektedirler. Bu tur hizmetler olmadig: takdirde uluslararast mal
ticareti sekteye ugramakta hatta durmaktadir. Hizmetler sektoriindeki bu performansta
kuskusuz bilgi teknolojisindeki gelismenin etkisi oldukca Onemlidir. Bilgi
teknolojisindeki bu hizl1 gelismeler gerek ulusal gerekse uluslararas: ticarette sektériin

Onemini de hizla artirmastir.

81 pPT, s.8.
162 OECD, I nternational Trade and Core Labour Standards, Paris; 2000, s.22.
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Gergekten, uluslararasi hizmet ticareti artis izi 1980’li  yillarin ikinci
yarisindan itibaren mal ticareti artis hizim gegmistir. Zaten 1990’1 yillarda yapilan
caligsmalar da dinyada hizmet ticaretinde gergeklesen bu artisin 6nemine dikkat
cekmektedir. Dinyamn gesitli bolgeleri itibariyla bakildiginda da, diinya mal ve hizmet
ticaretindeki artisin tum bolgelerde toplam Uretim artisindan daha hizli gergeklestigi
goriilmektedir. Ornegin, Kuzey Amerikada 1990-2000 doneminde yillik ortalama
GSYIH artis1 %3,2 iken hizmet ihracat1 %7,5; ithalat1 da %6,5 oramnda artmustir.

AB'ndeisebu oranlar sirasiyla %2,0; %4,5 ve %5,0 dir.1%®

Hizmet sektoriniin 6nemi tim Ulkelerce anlasiimistir. Bu anlayis degisikligi ve
bazi gelismekte olan Ulkelerin dinya ticaretine dahil olmasi sonrasinda, hizmetler
adaninda liberalizasyon buyuk bir anlam kazanmistir. BOylece ulkeler, mecburen
uyulmak durumunda olunan bir sireg yerine, gerekli oldugu igin gergeklestirilen bir
sureg olarak nitelendirmis ve liberalizasyon faaliyetlerine katki saglamaya galismistir.
Bu sirece iliskin tlke ornekleri de verilebilir. Mesela, teme ticari reformlar agisindan
Latin Amerika Ulkelerinde liberalizasyon sureci, 80’'li yillarin ortalarindan baglayip
90’ 1 yillarin ortalarina dogru tamamlanmustir. Basta hizmet ticareti olmak Uzere diger

alanlardaki liberalizasyon siireci ise asama asama devam etmektedir.'®*

Elektronik ticaretin bazi hizmet sektorlerinde daha etkili oldugu gorilmektedir.
Gercekten, E-ticarete iliskin yeterli ve saglikli istatistiksel veri azligi nedeniyle her tlke
icin ve her sektore ait net bilgi verilemiyor ise de, E-ticaretin genel olarak bilgi transfer
eden (posta servisi, haberlesme, radyo-televizyon gibi) ve bu bilgileri Ureten sektorler
(finans, eglence, seyahat acenteleri ve borsa simsarlart gibi) Gzerinde etkisinin dnemli
oldugu bilinmektedir. Yazilim, seyahat hizmetleri, eglence ve mali hizmetler gibi
elektronik olarak sunulan hizmetler isletmeden-isletmeye (business-to-business) ve

isletmeden-tilketiciye (business-to-consumer) piyasalar: ol usturmaktadir.*®

1994 yilinda tum dunyada internete bagli 2 milyon bilgisayar (bunun 700 bini
ABD disindaki Ulkelerde) bulunuyor iken interneti kullanan sirket sayist 1990’ da

163 Nihal Yildinm Mizrak, “Uluslararast Hizmet Ticaretinin Serbestlestiriimesi ve GATS', lktisat Politikas
Sorunlari Ve Cozim Onerileri, http:/www.bilgiyonetimi.org/cn/pages/mk|_gos.php2nt=248, (07.04.2009), s.4.

184 Ekinci, a.g.m., S6.

165 Nihal Yildirim Mizrak, “Uluslararast Hizmet Ticaretinin Gelismesinde internet ile Elektronik Ticaretin Rolii Ve
Turkiye” http://www.bilgiyonetimi.org/crm/pages/mkl_gos.php?nt=235, (12.06.2009), s.6.
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100'den 1994'te 20.000'e gikmustir.*® 1999 yili itibariyla diinyada internete erisen
nifus 179 milyona ulasmistir. Ornegin, 1999 itibariyla ABD’nde nifusun %37's,
Turkiye de ise %1,3'U internet kullanmaktadir. Bu rakamlar Kanada da %31, Isveg'te
%41, Norveg'te %36, Finlandiyada %35, ingiltere' de %18, Almanyada %10 ve
Fransada %7'dir.’®" Suphesiz bu hizli gelismenin hizmet ticaretinin 6zellikle

uludararas diizeyde artmasinda dnemi buyuktur.

Nitekim yazilim, mali hizmetler, eglence, turizm ve seyahat ile ilgili hizmetler,
gerek isletmeden-isletmeye gerekse isletmeden-tiiketiciye elektronik ticaretin baglica
drtnlerini olusturmaktadir. Dolayisiyla bu hizmetlerin ticaretinin artmasinda elektronik

ticaretin rolii goktur.*®
3.3. Uludararas Hizmetler Ticaretinin Simiflandirilmas

Hizmetler, ekonomik fonksiyonlari ya da onlarin tketiciler ve/veya hizmet
saglayicilart  agisindan  kendilerine  0zgu  degerleri  gbz  Onlne  ainarak
siniflandiriimaktadir. Bu siniflandirmada gesitli ortak noktalar bulunmasina karsilik,
farkliliklar da vardir. Hizmetler sektori simiflandirmasinda kesin bir sinir gizmek

oldukga zordur.

Harley L. Browing ve Joachim Singelmann hizmetleri kullammlarina gore
“ard’ ve “niha hizmetler” olarak ikiye ayirmaktadir. Ara hizmetler, dagit:c: hizmetler
(toptan ve perakende ticaret, tasima, depolama ve ambarlama ile iletisim) ve Uretici
hizmetler (finansal, is ve medeki hizmetler) olarak iki alt bolumi kapsar. Nihai
hizmetler, sosyal hizmetler (saglik, egitim ve saglikla ilgili diger hizmetler) ve kisisel
(bireysel) hizmetlerden (ev-aile, eglence ve kilturel hizmetler ile otel ve restoran

hizmetleri) olusur.

Uretici ve dagitict hizmetler, birincil sektor ve imalat sektorl ile iliskisi
nedeniyle “mal orijinli”, sosyal ve bireysel hizmetler ise “tuketim orijinli” hizmetlerdir.
Dagitic1 ve Uretici hizmetler, ekonomik kalkinma siirecinde énemlidir.**® Bu hizmetler,

ekonomik kalkinmada ara girdi olarak 6nemli bir isleve sahiptir. Hizmetler ekonomide

16 world Bark, “Workers in an Integrating World”, World Development Report, 1995,
http:/Awww.worldbank.org/transitionnewsl etter/ja95/aug-ar6.htm, (10.10.2003).

%7 DPT, 5.20.

168 Mizrak, ag.e, s3.

189 UNCTAD and World Bark, a.ge., s.3.
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verimliligi  desteklerken, Uretici  hizmetlerde ekonomik biyimeye katkida
bulunmaktadir.

Tuketim orijinli hizmetler, nispi olarak dusuk nitelikli (kalifiye olmayan) is
gucl gerektirmektedir. Bu hizmetler biyik oranda emek yogun olmasina karsilik
emegin verimliligi dustktur. Uretici hizmetler yiiksek oranda sermaye yogun olmanin
yani sira yuksek emek verimliligine sahiptir. Toplumsal/ sosya hizmetler, ylksek
kalifiye ve emek verimliligi gerektirmektedir. Ayrica bu hizmetler, yiksek gelir
esnekligi yani sira nispi olarak sermaye yogundurlar. Gelirdeki artis veya azalig Uretici
hizmetlere olan talebi ¢ok fazla etkilememektedir.

Hizmetlerin farkli faaliyetlerden olusmasi, esnekliginde her hizmet faaliyeti
icinde farkli olmasim saglamaktadir. Summers toplamda hizmetlerin gelir esnekliginin
blyuk olclide birim esnek oldugunu bulurken, Bergstand ile Falvey ve Gemmell,
toplamda hizmetlerin gelir esnekliginin istatistiksel olarak birim esneklikten buyuk
fakat sayisal olarak birim esneklige yakin olabilecegini bulmuslardir.*”

M. A. Katouzian hizmetleri, homojen gruplara ayirarak siniflandirmaktadir. Bu
siniflandirmaya gore; hizmetler, yeni hizmetler (eglence, egitim ve saglik hizmetleri),
tamamlayicl hizmetler (bankacilik, finans, ulasim (tasima) ile toptan ve perakende
ticaret hizmetleri) ve eski hizmetler (yerel ve ev hizmetleri) diye U¢ gruba
ayrilmaktadir. Hizmetler, Fisher-Clark Modeli’ nde ise Ug sektdre ayrilan ekonominin
Uglinclil sektoriidur. Klasik Ingiliz iktisatgt Colin Clark ve Fisher'e gore, ekonomi,
birincil sektor (tarim ve balikcilik), ikincil sektdr (madencilik ve imalat sanayi) ve
Uciincil  sektér (maddi olmayan) olmak (zere lic sektére ayrilmaktadir.'™ Bu
siniflandirmada; is guct dagilimi, gelir esnekligi ve tiketici talebinin yapisi, teknolojik
suregler gibi ekonomik degiskenler gbz Onune alinmustir. Bilimsel calismalarin
cogunda, Fisher-Clark Modeli'nin  Gglincul — sektdrle  ilgili  siniflandirmast
kullamIimaktadhr. Uludlararast hizmetler ticareti ile ilgili ulusal ve uludararasi

siniflandirmada ise, daha gok uluslararas: orgtitlerin ve hizmetler ticaretinde blyuk paya

1 Rodney E. Faley and Norman Gemmell, “Are Services IncomeElastic? Some New Evidence”,
Review of Income and Wealth, 42/3, (1996), s258.; Rodney E. Falley and Norman Gemmell,
“Explaining Service Price Differences in International Comparisons’, American Economic Review.
81/5, (1991), s.1302-1307.

' Birgitte Andersen and Marva Corley. “The Theoretical, Conceptual and Empirical Impact of the
Service Economy: A Critical Review”, Paper presented at European Association for Evolutionary
Political Economy Conference on Comparing I nstitutions, Siena: November 2001, s.7.
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sahip Ulkelerin siniflandirmalarina 6nem verilmektedir.

Hizmetler ticaretinde en buylk paya sahip olan Amerika Birlesik
Devletleri’nin (ABD’nin) Teknoloji Degerlendirme Ofis, hizmetleri iceriklerine gore
ikiye ayirmaktadir. Bunlar, bilgi temelli (tabanli) hizmetler ile tgtincil hizmetlerdir.
Bilgi temelli hizmetler, sigortacilik, mesleki ve teknik hizmetler, belirli bankacilik
hizmetleri, bilgi teknolojisi hizmetleri, reklamcilik, saglik, egitim ve bazi kamu
hizmetlerinden olusmaktadir.>"® Uclinctil hizmetler, kiralama, gemi ile tasimacilik
(navlun), dagitim, franchising, perakende ticaret, seyahat, bazi sosyal hizmetler, eglence
hizmetlerinin buydk bir kismi ile bireysel hizmetleri kapsamaktadr.

Bilgi temelli hizmetler, nispi olarak yuksek beseri sermaye igerir. Uglincil
hizmetlerde ise, daha cok klasik hizmet faaliyetleri (cogunlukla tiketim orijinli
hizmetler) yer alir. Ayrica, bu hizmetlerde beseri sermaye dusuktar.

OECD, Uludararasi Siniflandirma Sistemi’nin  (International  Standart
Industrial Classification: 1SIC 6000-9000)'" gozden gegirilmis ikinci versiyonunda
hizmetleri dort gruba ayirmaktadir. Bunlar;

- Toptan ve perakende ticaret, otel ve restoranlar,

- Tasima, depolama, iletisim,

- Finans, sigorta, emlak ve firmalara sunulan hizmetler,

- Kolektif, sosyal ve bireysel hizmetlerdir.
OECD ve EUROSTAT tarafindan kullamlan Uludararast Sanayi Siniflandirma
Standartr’ nda (ISIC Rev.3)'* hizmetler sektorii asagidaki gibi siniflandiriimaktadir.
Bunlar;

- ISIC G: Toptan ve perakende ticaret, motorlu araglar, motosiklet, kisisel ve

hane halk: mallarinin tamiri,

- ISIC H: Otel verestoran,

- ISIC I: Tasima, depolama ve haberlesme

- ISIC J: Finansal (mali) aracilik,

- ISICK: Gayrimenkul, kiralamave is hizmetleri,

12 U.S. Congress Office of Technology Assessment (OTA), International Competition in Services
Washington: Government Printing Office, July 1987, s.36-41.

173 http://unstats. un.org/unsd/cr/registry/regest.asp?Cl=8& L g=1 (18.05.2008)

174 http://unstats. un.org/unsd/cr/registry/regest.asp?Cl=8& L g=1 (18.05.2008)
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- ISICL: Kamu yonetimi ve givenlik, zorunlu sosya guvenlik,

- ISIC M: Egitim,

- ISIC N: Saglik ve sosyal guvenlik,

- I1SIC O: Topluluk, sosyal ve kisisel hizmetlerdir.
Diunya Bankasi duzenli olarak uludararast verilerin yer adigi World Development
Indicators (WDI) adli yayiminda uludlararast hizmetler ticaretinin yaklasik %95’ inden
fazlasim olusturan ticari hizmetler ticaretini seyahat hizmetleri, sigorta ve finansal
hizmetler, tasimacilik hizmetleri ile bilgisayar, iletisim ve diger hizmetler olmak Uzere
dort Dunya Bankasi OECD/Eurostat’in
ele amaktadir. Bu
siniflandirmalar  arasindaki iliski Tablo:1'de gosterilmektedir. WDI'min hizmetler
ticaretine iliskin stiflandirmast 1SIC (1 veya 2) ve OECD/Eurostat (ISIC Rev.3) a gore

gruba ayrrarak  siniflandirmaktadir.

siniflandirmasindan  farkli  olarak  hizmetleri daha genel

daha geneldir. Bu Calisma mn dordiinct bélumundeki uygulamada Diinya Bankasi’ nin

siniflandirmasi temel alinmaktadir.

Tablo: 2 Hizmetlerlellgili Cesitli Simiflandir malarin K arsilastirilmas

ISIC 1 veya 2

OECD/Eurogat (1SIC Rev. 3)

WDI

Kara, deniz (su) ve hava

tagimacilig

Tasimacilik (Nakliyat)

Tasimacilik Hizmetleri

Egitim, Pansyon ve

Eglence

Seyahat

Seyahat Hizmetleri

Finansal ve Sigorta

Hizmetleri

Finansa Hizmetler

Sigorta Hizmetleri

Sigortave Finansal Hiz.

Haberlesme

Iletisim Hizmetleri

fnsaet (M teahhitlik)

Insaat Hizmetleri

Bilgisayar Hizmetleri

Bilgisayar ve Enformasyon

Is Hizmetleri

Patent ve Lisans Ucretleri

Sosyal, Kisisel ve

Eglence Hizmetleri

Kisisal, Kultirel ve Eglence
Hizmetleri

Diger Hizmetler
(Bilgisayar, Iletisim ve

Diger Hizmetler)

Kaynak: Gert-Jan Linders, Theory, M ethodology and Descriptive Statistics on Services and Services Trade (Den

Haag: CPB Netherlands Bureau for Economic Policy Analysis Publications, 2001), s.150.

Turkiye' de ise Devlet igtatistik Engtitiisii 1998 yilinda yayinladigi Hizmet

Istatistikleri’nde  siz

konusu  sektOrin

degerlendirmektedir. Buna gore hizmetler sektory;
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K: Gayrimenkul, kiralama ve is hizmetleri,

M: Egitim,

N: Saglik isleri ve sosyal hizmetler,

O: Diger toplumsal, sosyal ve kisisel hizmetleri kapsamaktadir.

Hizmet ticaretine konu olan sektérler; Birlesmis Milletler tarafindan belirlenen
sektorel simiflandirma kitabr esas alinarak DTO Sekretaryas: tarafindan hazirlanan
MTN.GNSW/120 sayil1 belge ile Uye Ulkelerin bilgilerine sunulmustur. S6z konusu

belgede yer alan sektérler/alt sektorler sunlardir;™
3.3.1.Sektorler ve Alt Sektorler

1. Medeki Hizmetler
A. Uzmanlik Gerektiren Hizmetler
a. Hukuk hizmetleri
b. Muhasebecilik, damsmanlik ve defter tutma hizmetleri
c. Vergi ileilgili hizmetler
d. Mimarlik hizmetleri
e. Muhendidlik hizmetleri
f. Entegre mihendislik hizmetleri
g. Sehir planlama ve peyzaj mimarligi hizmetleri
h. Tibbi ve dis hekimligi hizmetleri
i. Veterinerlik Hizmetleri
j. Ebeler, hemsireler, fizyoterapistler saglik gorevlileri tarafindan
sunulan hizmetler

k. Diger hizmetler

B. Bilgisayar veilgili hizmetler
a Bilgisayar donamminin yerlestiriimesiyle ilgili damsmanlik
hizmetleri
b. Yazilim hizmetler
c. Veri isleme hizmetleri
d. Veri taban hizmetleri

5 DPT, s. 8.

74



e. Diger hizmetler

C. Arastirma Ve Gelistirme Hizmetleri
a. Tabii bilimlerleilgili AR-GE hizmetleri
b. Sosyal ve beseri bilimlerleilgili AR-GE hizmetleri
c. Disiplinler arasi AR-GE hizmetleri

D. Emlak Komisyonculugu Hizmetleri
a. Sahip olmaya ve kiralamaya konu olan milkler,

b. Ucret veya sbzlesme karsilig1 gayrimenkul hizmetleri

E. Kirdlama Ve Leasing Hizmetleri
a. Gemilerleilgili
b. Havatagitlari ile ilgili
c. Diger tasimacilik ekipmamnailiskin
d. Diger makine ve ekipmanlailgili

e. Digerleri

F. Diger Medeki Hizmetler
a. Reklam hizmetleri
b. Piyasa arastirmasi ve kamuoyu yoklamasi hizmetleri
C. YOnetim damigmanligi hizmetleri
d. YOnetim danmismanligina bagli hizmetler
e. Teknik deneme ve analiz hizmetleri
f. Tarim, orman ve avciligailiskin arizi hizmetler
0. Balikgiligailiskin arizi hizmetler
h. Madencilige iliskin arizi hizmetler
i. Imalat sektoriine iliskin arizi hizmetler
j- Enerji dagitimina yonelik arizi hizmetler
k. Personel yonetimi hizmetleri
[. Sorusturma ve guivenlik hizmetleri
m. Bilimsel ve teknik misavirlik hizmetleri

n. Ekipmanlarin bakim ve onarimi
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0. Binatemizlik hizmetleri
p. Fotografcilik hizmetleri
g. Paketleme hizmetleri

r. Basin, yayin hizmetleri
S. Toren ve sergi hizmetleri

t. Diger hizmetler

2. Haberlesme Hizmetleri
A. Posta Hizmetleri
B. Kurye Hizmetleri
C. Telekomunikasyon Hizmetleri
a. Telefon Hizmetleri
b. Paket anahtarlamali veri iletisim hizmetleri
c. Devre anahtarlamal1 veri iletisim hizmetleri
d. Teleks hizmetleri
e. Telgraf hizmetleri
f. Faksimile hizmetleri
g. Ozd kiralik devre hizmetleri
h. Elektronik posta
i. Sedi posta
j- On-line enformasyon ve veri taban: yeniden temini
k. Elektronik veri degisimi (EDI)
|. Katma degeri bulunan faksimile hizmetleri
m. Kod ve protokol doniistimi
n. On-line bilgi ve/lveya veri isleme

0. Digerleri

D. Audiovisual Hizmetler
a. Hareketli goruntd, videoteyp Uretimi ve dagitimi hizmetleri
b. Hareketli goriintu projeksiyon hizmeti
c. Radyo ve televizyon hizmetleri
d. Radyo ve televizyon yayinlari aktarim hizmetleri
e. Ses Kayit
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f. Digerleri

E. Diger

M uteahhitlik Ve Mihendidik Hizmetleri

. Binalar icin genel muteahhitlik isleri

. Insaat muihendidligi icin genel miiteshhitlik isleri
. Tesisat ve montg isleri

. Binatamamlama isleri

m o O © » W

Diger

Dagitim Hizmetleri

. Komisyonculuk hizmetleri

. Toptan ticaret hizmetleri

. Perakende ticaret hizmetleri

. Franchising

m o O © >» &

Diger

Egitim Hizmetleri
. lIkdgretim hizmetleri
. Orta6gretim hizmetleri
. Yuksek Ogretim hizmetleri

. Yetiskin egitimi

m O O @ >» U

. Diger egitim hizmetleri

6. Cevre Hizmetleri

A. Kanalizasyon hizmetleri

B. Coplerin kaldirilmas: hizmetleri
C. Sagliklailgili benzeri hizmetler
D. Diger

7. Mali Hizmetler

A. Tum sigortacilik ve sigortaciliga bagli hizmetler
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a. Hayat, Kaza ve Saglik Sigortas: hizmetleri
b. Hayat dis1 sigortacilik hizmetleri
C. Reaslrans ve Restorasyon hizmetleri

d. Sigortaciliga yardimci hizmetler

B. Bankacilik ve Diger Mali Hizmetler
a. Mevduat kabul,
b. Her ¢ssit kredilendirme
c. Finansal kiralama
d. Butln 6deme ve para transfer hizmetleri
e. Garanti ve Taahhutler
f. Parapiyasas: araglar
- Kambiyo
- Tdrev Urtnler
- Doviz kuru ve faiz araglar
- Devredilebilir menkul kiymetler
- Altin dahil diger ciro edilebilir araglar ve finansal kiymetler
g. Satin alma taahhtdi ve plasman
h. Bankerlik
i. Aktif ve portfoy isletmeciligi
- Kolektif yatirim yoneticiligi
- Emeklilik fonu isletmeciligi
- Emanet ve saklama hizmetleri
J- Merkezi saklama ve takas hizmetleri
k. Damismanlik, aracilik ve diger yan hizmetler

[. Mali bilgilerin elde edilmesi ve transferi
C. Digerleri
8. Saglikla Ilgili Ve Sosyal Hizmetler
A. Hastane Hizmetleri

B. Diger insan Sagligi Hizmetleri
C. Sosyal Hizmetler
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D. Diger

9. Turizm Ve Seyahat TleTlgili Hizmetler

A. Otel ve lokantalar

B. Seyahat acenteleri ve tur operatorltgt hizmetleri
C. Turist rehberligi hizmetleri

D. Diger

10. Eglence, Kultur Ve Spor Hizmetleri

A. Eglence hizmetleri (tiyatro, mizik konserleri ve sirk hizmetleri dahil)
B. Haber Ajansi hizmetleri

C. Kutlphane, arsiv, mize ve diger kiltirel hizmetler

D. Sportif ve rekreasyonel hizmetler

E. Diger

11. Ulastirma Hizmetleri
A. Deniz Tasimaciligi Hizmetleri
a. Yolcu tasimaciligt
b. YUk tasimaciligt
c. Gemilerin mirettebatiyla birlikte kiralanmasi
d. Gemilerin bakim ve onarimi
e. Cekme ve kurtarma hizmetleri

f. Deniz tasimaciligi igin destek hizmetleri

B. I¢ Suyollar: Tasimaciligi Hizmetleri
a. Yolcu tasimaciligt
b. YUk tasimaciligt
c. Gemilerin mirettebatiyla birlikte kiralanmasi
d. Gemilerin bakim ve onarimi
e. Cekme ve kurtarma hizmetleri

f. Ic Suyollarindaki tasimaciliga yonelik destek hizmetleri

C. Havayolu Tasimaciligi Hizmetleri
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a. Yolcu Tasimaciligi

b. YUk Tagimacilig

c. Hava tagitlarinin murettebatiyla birlikte kiralanmast
d. Hava tasitlarinin bakim ve onarim

e. Hava tasimaciligina yonelik destek hizmetleri

D. Uzay Tasimaciligi Hizmetleri

E. Demiryolu Tasimaciligi Hizmetleri
a. Yolcu tasimaciligt
b. YUk tasimaciligt
c. Cekme ve kurtarma hizmetleri
d. Demiryolu tasitlarimn bakim ve onarimi

e. Demiryolu tasimaciligi destek hizmetleri

F. Karayolu Tasimaciligi Hizmetleri
a. Yolcu tasimaciligt
b. YUk tasimaciligt
c. Ticari araglarin kullanicisiyla birlikte kiralanmast
d. Karayolu ekipmanlarinin bakim ve onarimi

e. Karayolu tasimacilig: destek hizmetleri

G. Boru Hatt1 Tasimaciligt
a. Y akit tasimaciligt

b. Diger mallarin taginmasi

H. Tim Tasimacilik Sektorlerine Y 6nelik Yardimcr Hizmetler
a. Kargo teslim hizmetleri
b. Ambar hizmetleri
c. Yuk tasimaciligindaki komisyon hizmetleri
d. Diger

I. Diger Tasimacilik Hizmetleri
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3.3.2. Baska Yere Dahil Edilmemis Diger Hizmetler

Hizmetler sektort, teknolojik gelisme ve sosyal hayattaki degisiklikler
nedeniyle kapsam olarak genislemektedir. Dolayisiyla, simflandirmanin devamli bir
sekilde guncellenmesi ve g6zden gecirilmesi Onemlidir. Hizmetler sektori ve
uludararast hizmetler ticaretinin tamm ve simiflandirmasinda  bir  uzlasmanin
saglanmasi, uludararasi hizmetler ticaretinin Oniindeki engellerin azalmasina ve
ticaretin bliylimesine yol agacaktir. Bu, DTO’nlin yUrittigti cok tarafl: ticaretin

serbestlestirilmesinin basarisi agisindan da cok 6nemlidir.*"®
3.4. Uludararas Hizmetler Ticaretinin Temel Ozdlikleri

Uludararas: hizmetler ticareti, yerli bir ekonomik birimile yerli olmayan bagka
bir ekonomik birim arasinda yapilmaktadir. Bir hizmet trint (islemi) aym anda tretilip
tilketilen ortak Uretim siirecinden olusmaktadir.”” Bu nedenle cogu hizmetin ortak
Uretim strecinde karsilhikli etkilesim igin hizmet saglayicilar ile tiketiciler arasinda
Karsilikl1 iletisim gerekmektedir. Uretim ve tuketimin aynm anda olmasi, hizmetlerin
depolanabilirliginin olmamasindan kaynaklanmaktadir.

Karsilikli etkilesim, hizmet saglayicilar1 ve hizmet objesinin (konusunun)
fiziksel yakinligini gerektirmektedir. Butiin hizmetlerde ortak Uretim gereklidir. Fakat,
karsilikli etkilesim sekli farkli olabilmektedir. Hizmetlerde karsilikli etkilesimde
iletisim gerekmesine ragmen, yuz yize gelmek sart degildir. Ortak Uretim sireglerinin
baz1 asamalar fiziksel varligi gerektirirken, haberlesmenin gerekli oldugu asamaarda
hizmet saglayicilarimin ve hizmet objesnin bulunmamasi herhangi bir sakinca
yaratmamaktadir. Tasimacilik, insaat (muteahhitlik), cerrahi hizmetler, sa¢ kesimi,
turizm gibi hizmetlerde ortak Uretim igin fiziksel yakinlik gerekirken, haberlesme
hizmetleri, damgmanlik, data (veri) yonetimi hizmetleri, finansal (mali) hizmetler ve

diger koordinasyon hizmetlerinde ortak tretim igin fiziksel yakinlik gerekli degildir.

Hizmetlerin heterojen yapida olmasi, onlarin kiiresellesmesinin farkl: sekillerde

gerceklesmesine neden olmaktadir.'”® Hizmetleri olusturan alt sektorlerin her birinin

76 Catalbas, ag.e., s13.

7 Gert-Jan Linders, Theory, Methodology and Descriptive Statistics on Services and Services Trade
(Den Haag: CPB Netherlands Bureau for Economic Policy Analysis Publications, 2001), s.41.

78 |uis Rubacaba Bermejo and Juan Ramon Cuadrado Roura, Internationalization of Service Industries A
Compar ative Approach, Documento de Trabgjo, No. 4, 2001, s.23.
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farkli Ozellik tasimasi nedeniyle, uludararasi hizmetler ticareti dort temel sekilde
siniflandiriimaktadir. Uludararast hizmetler ticaretinin tipleri (sekilleri) ve islemlerin
nasil gerceklestigi  Sekil:1'de gosterilmektedir. Uluslararasi hizmetler ticaretinin
sekilleri Hizmetler Ticareti Genel Anlasmasi’' nda belirtilmektedir. Uluslararasi
hizmetler ticareti simir 6tes arz, yurt disinda tiiketim, ticari varlik ve gergek Kisilerin

varligi olmak Uizere dort sekilde yapilmaktadir.

a) Sinir Otes Arz: (Cross Border Supply) Hem tiketicilerin ve hem de
hizmet saglayicilarinin hareket etmeksizin yaptigi islemlerdir. Bu tur hizmetler, ticarete
konu olan mallara benzemektedir. Hizmet objes wulusal sinirlarn  asarak
tuketiciye ulasmaktadir. Uluslararasi hizmetler ticaretinde en ekonomik ticaret sekli,
sinir Otes arzdir. Bilgi yogun hizmet faaliyetleri ve bilgi temelli hizmetler (lisans,
AR+GE, veri yonetimi, damsmanlik, finans, haberlesme ve e-ticaret) bu gruba
girmektedir. Bu sekilde ticareti yapilan hizmetler, ayrilmig hizmetler ticareti veya uzun

mesafeli (uzak) hizmetler ticareti seklinde de taumlanmaktadir®™.

b)  Yurtdisinda Tuketim: (Consumption Abroad) Uluslararast hizmetler
ticaretinin bu seklinde, tiketiciler ulusal sinirlardan karsiya gegmekte, hizmet
saglayicilar ise hareketsiz kalmaktadir. Turizm, egitim, saglik, tamir ve havacilik gibi
hizmetler bu gruba girmektedir. Uluslararas: hizmetler ticaretinin yaklasik %20’s yurt
dis1 tiketim seklinde yapilmaktadir.**

c) Ticari Varhk: (Commercial Presence) Uretim faktorlerinin hizmet
islemini yerine getirmek icin gegici olarak simrdan gegtigi ve tuketicilerin hareketsiz
oldugu hizmetlerdir. Bu gruba giren hizmetlerde siklikla karsilikli etkilesim olmamakta,
fakat belli zamanlarda yuz yize iletisim gortlmektedir. Herhangi bir Glkedeki bir
sirkete damismanlik yapan bir damsmanlik sirketinin personeini belli bir is icin soz
konusu Ulkeye gondermesi, yurt disinda ihale alan bir muteahhitlik firmasinin belli
sayida bilgi, beceri ve deneyim sahibi is gictini belli siireyle baska bir Glkeye gotiirmes,
uluslararasi tasimacilik gibi hizmetler, bu grupta yer almaktadir.

1 A. Sapir and C. Winter, Services Trade, D. Greemaway, L. Winters and eds, Surveys in
International Trade, Oxford: Blackwell Publishers, 1994, s275. Gert-Jan Linders, Theory,
Methodology and Descriptive Statistics on Services and Services Trade, Den Haag: CPB Netherlands
Bureau for Economic Policy Analysis Publications, 2001, s.41' deki alinti.

1% Gary Hafbauer and Tony Warren, “The Globalization of Servicess What Has Happered? What Are the
Implications?’, Institute for International Economics Working Papers, October 1999, s.3.
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d) Gergek Kisilerin Varlhg (Presence of Natural Persons): Bir firmanin kendi
Ulkesnden farkli Ulkede sirekli yerlesik bir tesis kurmak igin yaptigi hizmet
islemleridir. Uludlararasi hizmetler ticaretinde, bu ttr hizmet islemleri rekabet GstinlGgu
kazanmak amaciyla kullanlir. Bir bankanin baska bir Glkede banka satin almasi ve/veya
ortak bir banka kurmas: ya da sube agmasi, damismanlik sirketinin yabanci bir tlkede

sube agmasi gibi faaliyetler, bu gruba girmektedir.

Uludararast hizmetler ticareti dogasi geregi yukarida ifade edildigi gibi dort
farkli sekilde yapilmaktadir. Bu ise uludararasi hizmetler ticaretini mal ticaretinden
Onemli Olglide ayirmaktadir.

35. Uludararaa Hizmetler Ticaretinin Serbestlestirilmesini Aksatan
Nedenler

Uludararasi hizmetler ticaretinin serbestlesmesinin aksamasina yol agan pek
¢ok neden vardir. Bunlar ekonomik, idari, sosyal, guvenlik, saglik ve kiltirel unsurlar
seklinde siralanabilir. Hizmetlerin giinimiizde ekonomik kalkinma ¢abalarinda 6nemli
bir sektdr oldugu gbz 6nine alindiginda, uludararasi rekabete agilmasinda sektorin
rekabet edebilirligine dikkat edilmelidir. Bu sektoriin daha rekabet edebilecek bir yapiya
kavugmadan yapilacak bir serbestlesme, gelismekte olan bebek sanayinin yok olmasina
neden olacaktir. Dolayisiyla bu tercih edilecek bir yol olmamalidir. Ulkeler gelismekte
olan sektorlerini uluslararas: alanda rekabet edebilir bir seviyeye gelene kadar mimkin
oldugunca dis rekabet ortamindan korumaktadir. Bunun arkasindaki en énemli gudu,
sbz konusu sektdr velveya ekonominin yabancilarin kontroline girerek ulusa
egemenligi tehdit edecek olmasidir. Ekonominin kismen veya tamamen yabancilarin
kontroline gegmesi, stratejik agidan lkeler igin tehdit olusturacak potansiyele sahiptir.
Bu sorunu ortadan kaldirmak igin yabanci hizmet saglayicilarina kars: gesitli firmalarin
kendi yapilarinda ve piyasada ¢gesitli stnirlandirmal ar uygulanmaktadr.

Hizmetler, dogas: geregi genelde fiziki olarak gorulemedigi igin ulusararast
ticarette tarifeler yerine daha cok tarife disi engellerle karsilasmaktadir. Tarife disi
engellerin kaldirilmas: ise tarifeye gore daha zordur. Bunun nedeni ise, tarife disi
engellerin nesnel olmamasidir. Ulkelerin yabanci hizmet saglayicilarina karsi gesitli
islem, slireg ve standartlar ileri siirerek uludararas ticareti engellemelerinin arkasinda
bir diger neden ise tuketici tatminidir. Hizmetlere getirilen gesitli standart ve kalite
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belgeleriyle hizmet objelerinde homojenlik saglanmaya calisiimaktadir. Buna karsilik
hizmetlerde homojenligin saglanmasi, bazi sektdrlerde imkansizdir. Bu sektorlerde
homojenlik sart1 aramak, bilincli olarak yaratilan ve yurt i¢i piyasaya yabancilarin
girmemesine yonelik tedbirlerdir. istenilen sartnameye uygun islemler ve belgelerin
ainmasi, zaman darligi, ek maliyetler ve fiziki uzaklik nedeniyle gecikmekte, bu ise

piyasayagirisi zorlastirmaktadir.®*

3.6. Gdismekte Olan Ulkelerin Uludararas Hizmet Ticaretindeki Yeri

VeAlternatif imkanlari

Ulkeler, ulusararas: ticaretten pay elde edebilmek amaciyla, kendi piyasa
yapilarina uygun sektorlere agirlik vermektedir. Gelisen Ulkeler, sigortacilik ve finansal
hizmetlere agirlik verirken, Gelismekte Olan Ulkeler, ise tasimacilik ve mihendislik
hizmetlerinde yogunlasmaktadir. Kimi Ulkeler ise bu konuya istisna teskil etmekte olup,
sektorlerini rekabete agma taraftar: degildir. Ulkelerin dahilT sektorlerini koruma altina
ama ve bunlar: gelistirme-gliclendirme gudusl, bu tir engellerin temelinde yatan asil
faktordir. Dolayisiyla Ulkeler, dtratejik nitelikteki  sektorlerini  dis  rekabete
acmamaktadir. Bu durum ya surekli bir hdl almakta ya da yiksek rekabet giicu elde
edilene kadar devam etmektedir.

Tablo:3 Ulke Gruplarinin Ticar? Hizmetlerdeki Paylar: (2001) (%)
00 S

an 4

g e

2.3 AT :|1 I|:|

elull] el Dunys

(*)Diger Ticari Hizmetler; Telekomiinikasyon, insaat, sigorta, bilgi-islen ve diger mesleki

hizmetleri kapsamaktadir.

18! Caalbas, a.g.e., s118.
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Kaynak: WTO, “Doha Development Agenda: Services Negotiations’, Press Release, Press/300,
http://www.wto.org, (22.04.2008), (02-3693), s.7.

Uludararast hizmetler ticaretinin giinimuzdeki yapisi incelendiginde, koklu
bazi gelismeler meydana geldigi anlasilmaktadir. Dunya hizmet ticaretindeki sektorel
paylara bakildiginda; agirligin diger ticai hizmetler basghg: atinda yer alan
telekomunikasyon, ingaat, sigorta, bilgi-islem ve diger mesleki hizmetlere ait oldugu
gorulmektedir. 2001 itibariyla toplam hizmet ticaretinin yarisina yakin kismim
olusturan bu hizmetlerin yamnda, turizm sektorinin payr %31,8 ve ulastirma
sektorinin payr %23,3'tir. Ulke gruplan agisindan bakildiginda, GU’lerin paylarinda
GOU’ler lehine degismeler oldugu gortlmektedir. En fazla paya sahip olduklar:
sektorler; %47,8 ile diger ticari hizmetler, %29,3 ile turizm ve %22,9 ile ulastirma
hizmetleridir. GOU’lere gelince, 1990'hh wyillarin baslarina kadar ki negatif
performanslariyla kiyaslandiginda, onemli Olglde ilerleme kaydettikleri ortaya
cikmaktadir. Sirasiyla diger ticari hizmetlerdeki paylar: %39,2 olan GOU'’ lerin, turizm
ve ulastirma sektorlerindeki paylart %37,8 ve %23'tir. GU’ lerle karsilastirildiginda,
diger ticari hizmetlerde daha dusik payr olan GOU’ler, turizm ve ulastirma

sektOrlerinde daha fazla paya sahiptir.

Hizmet ihracat ve ithalat paylarindaki gelismeler incelendiginde, Ulkelerin
2001 yili hizmet ticaretindeki paylart agisindan agirlikli olarak negatif gelisim
sergiledikleri gorulmektedir. Bunun sebepleri, temelde iki faktore dayandirilabilir:

1. Dunya ekonomisinde meydana gelen genel duraklama, mal ticaretine

oldugu gibi hizmet ticaretine de yansimistir.

2. 2001, 11 Eylul’ inde ABD’ nin gesitli bolgelerine gercgeklestirilen birtakim

saldirilar, hizmet ticareti Uzerinde olumsuz etkiye sebep olmustur.

Hizmet sektoruniin 6nemi tim ulkelerce anlasilmistir. GOU’ lerin uluslararast
hizmet ticaretinde aktif hale gelebilmes icin sahip oldugu mukayeseli Usttinltklerinin
farkinda olmasi ve bunlardan faydalanmas: lazimdir. Aksini iddia edenler olmakla
beraber, genel kanaat, GOU’lerin sdz konusu Ustiinliklerini dikkate almasi halinde

ticari payint artirabilecegi yonundedir.
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Sahip olunan mukayeseli Usttinlikler agisindan GU’ler ve GOU’ ler arasinda
birtakim farkliliklar s6z konusudur. Hizmet sektortindeki mukayeseli Ustinltkler
konusunda farkl: yaklasimlar sergilenmektedir. Mukayeseli Ustinlukleri “faktorel” ve
“kurumsal” olmak Uzere iki kategoride ele alan bir simflandirmada sunlara yer

verilmektedir:

Faktorel UsttinlUkler; know-how ve kabiliyet donamm; yiksek teknoloji de
dahil olmak lizere sabit sermaye vb. fiziki altyap: hacmi; bilgi sermayesi, yani islenmis

ve islenmemis bilgi stoku ile teknolojik yenilikleri uygulayabilme kabiliyetidir.

Kurumsal Ustinlukler; Uretimde 6lgek  ekonomileri  ve  know-how
olusturulabilmesi icin genis bir i¢ piyasamn varligi; 6lgek ekonomilerine bagli olarak
ihtisas ekonomileri; 6zel know-how ve bilgi birikimi; bu tir 6lgek ekonomilerini

Onleme veya daha da gelistirmeye yonelik kamu diizenlemeleridir.

GOU'’lerin, hizmet ticaretindeki rekabetciliklerinin  bu faktorlerle ilgili
gelisimlerini sagladiklari dereceye kadar devam edecegi Uzerinde durulmaktadir.
Belirtilmelidir ki aym durum, GU’ ler igin de gegerlidir.

GOU’ler, hizmet ticaretindeki paylarim artrma amagl faaliyetlerde
bulunurken bazi sorunlarla da i¢ igedir. Yani tamamen seril bir ortamda degildirler.
Zaten, liberalizasyon sirecinin amaci da sdz konusu steril ortami hazirlamaktir. Bu
ortamin hazirlanmasina yonelik calismalar bir yandan sirerken, yani liberaizasyon
sireci devam ederken, Ote yandan ticari fadiyetlerin bazi engellerle karsilastig
gorilmektedir. Bunlardan bir kismu GU’lerden kaynaklamirken, bir kismu bizzat
GOU’lerde mevcut olan olumsuzluklardan kaynaklanmaktadir. Bu kapsamda,
GOU’lerin hizmet ticaretindeki yeri agisindan 6nem tasiyan sorunlardan biri de fikri
mulkiyet haklar: ile ilgilidir. O hdde GOU'’lerin, fikri milkiyet haklar ile ilgili
olumsuzluklari, birtakim dizenlemelerle gidermeleri gerekmektedir. Esasinda, “hak”
kavrami cercevesinde dustnuldiginde fikri mulkiyet haklari, sadece bazi Ulkelere ve
isletmelere lazim olan bir uygulama degildir. Fakat ayni zamanda gerekli diizenlemeyi
yapmayan Ulkelere ve isletmelere de lazimdir. Cunki bunlara uyulmadig: takdirde,
dolayl1 bigcimde bizzat olumsuz sartlara sahip olan tlkenin mal ve hizmetleri de zarar
gormektedir.
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GOU'’ler, sahip olduklari mukayeseli Ustiinliiklerden hareketle, bu hizmet alt

sektorlerinde uzmanlasabilir ve ulusararasi hizmet ticaretindeki payim artirabilir.*%?
3.7. Hizmet Ticaretinin Serbestlesmesinin Emek Piyasalarina Etkis

Hizmet ticaretinin GATS'ta da kabul edilen temel bicimleri asagidaki sekilde
simiflandiriimaktadhr. *

Mod 1: Snir Gtesi ticaret: Simir 6tesi akimlar vasitasiyla; ne hizmeti temin edenin, ne de
ureticinin fiziksel olarak hareket etmedigi, telekomtnikasyon (radyo, telefon), atyap
(ulasim hizmetleri) ve iletisim (email, faks) gibi ara bir hizmetle ticaretin
gerceklestirilmesi.

Mod 2: Yurtdisinda tlketim: TuUketicinin hizmet saglayicisiin bulundugu tlkeye
hareketi vasitasiyla (turizm 6rneginde oldugu gibi) ticaretin gergeklestirilmesi. Ornegin
bir otelin musterisine baska bir Glkede hotel hizmetini saglamasi veya Yeni Zelanda da
bir Gniversitenin baska bir Ulkede ikamet eden insanlara egitim hizmeti saglamasi gibi.
Mod 3: Ticari varl:k: Ticari kurulusun tuketicinin bulundugu baska bir tlkede kendi
subesini kurarak hizmet vermesi gibi. Bu tir hizmetlere Siemens veya Microsoft gibi
cok uludu sirketler 6rnek gosterilebilir.

Mod 4: Gergek kisilerin varl:g:: Bireysel bir hizmet sunucusunun tiketicinin bulundugu
Ulkeye hareketi vasitasiyla ticaretin gerceklestirilmesi (6rnegin, bir doktorun gegici
olarak yurtdisinda saglik hizmetinde bulunmasi veya bir insaat firmasinin gegici sire
baska bir llkede is alip o isi bitirdikten sonra baska bir Ulkeye gitmesi 0Ornek
gosterilebilir).

Bu islem turlerinin hepsi mal ticaretinde oldugu gibi, Ulkelerin emek piyasalarin
da etkiyecektir. Fakat Mod 4 olarak simiflandirilan hizmet arz eden gergek kisilerin
hareketi yoluyla yapilan ticaret, diger tirlerden niteligi itibariyle daha farkli etkilere
sahip olacaktir.

Gercgek kisilerin gegici hareketliligi, dnemli bir konu olmasina ragmen, WTO'’ ya

Uye olan Ulkeler arasinda, ticaret politikasimn en az mizakere edilen konularindan birisi

182 The New Zealand Trade Consortium. I nter national Tradein Services, A Scoping Study of Services Trade and
Egtimates of Benefits From Services TradeL iber alisation. Working Paper no 37. July 2005 s.2-3

182 Goniil Dinger —Umut Cakmak , “GATS Cercevesinde Gercgek Kisilerin Gegici Hareketliliginin Liberalizasyonu”,
Ankara Universitesi SBF Dergisi, 63-4, s. 141.
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olagelmistir. Son donemlerde, gergek kisilerin gegici hareketliligi konusu GATS ile
yeniden giindeme gelmesine ragmen, sabit donemli is sbzlesmeleri ve yurt disina gegici
hareketliligin Gzerindeki stnirlandirmalarin kaldiriimas ile ilgili olan konuya, GATS ta
kapsaml1 agiklama ve hiikiimler getirilmemis; konuya WTO'’ nun Sesttle (1999) ve Doha
(2001) gorilsmelerinde de cok az yer verilmistir.*®*

GATS Kapsaminda Hizmet Arz Eden Gergek Kisilerin Hareketliligi Hakkinda
Ek'in 2. maddesine gore, anlasma, bir tUye Ulkenin isgucl piyasasina girmek isteyen
gercek kisilere ve vatandaslik, ikamet ya da kalici temelde istihdama yonelik 6nlemlere
uygulanmamaktadir. Bunun anlami anlasmanin gecici sireli ikamet ve istihdamlar:
kapsadig kalici istihdam tiirlerinin ise Gatts' 1in kapsaminin disinda oldugudur.*®®

Uludararas: hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesinin GY U’ lerdeki istihdam
etkileri farkli olabilmekte ve uluslararasi mal ticaretinin etkilerine benzemektedir
Hizmetler ticaretindeki serbestlesme, tim uUlkelerde hizmetler sektdriinde ve/veya alt
sektorlerinde istihdamin kimi durumda artmasina, kimi durumda ise azalmasina neden
olacaktir. Ulkelerin karsilastirmali GstunlGgiinin bulunmadig: sektorlerde bazi yerli
hizmet saglayici firmalar ve/lveya calisanlarin Uretimden cekilmesi istihdamda
daralmaya neden olacaktir. Buna karsilik, karsilastirmali Ustinligin oldugu alt
sektorlerde pazarin genislemesi ile birlikte Uretim artis1 ve buna bagli olarak istihdam
artist gergeklesebilir. Sonucta, toplam istihdamdaki artis ve azasla ilgili gerekli
ayarlamalar: karsilastirmal: Ustinlukler belirleyecektir. Yapilan bir ¢alismada Karayip
Ulkelerinde, ticaretin serbestlesmesi hélinde bazi firma ve calisanlarin islerini

kaybedebil ecegi sonucu elde edilmistir.*®

Gelisen Ulkelerden gelismis Ulkelere yonelen gegici isglicli hareketlerinde; genel
anlamda, gelismekte olan Ulkeler vasifsiz isgliciindeki kotalarin yikseltilmesinden (yani
Ulkeye daha yuksek sayida is¢i kabul edilmesinden), vasifli isglicine gore daha fazla
kazang saglamaktadirlar. Vasifsiz isglcinde kotalarin yukseltilmesi, dretim ve reel

GSYIH Uzerinde yaygin pozitif etkisinin bulunmas: ve de vasifl isglicli hareketlerine

18 Dinger ve Cakmak, agm., s. 142.

18 Dinger ve Cakmak, agm., s. 143.

18 gdya Ould El-Hadj, Trade Liberalization and Its Implication for Labour Markets in the
Caribbean, s.6. http://www.caribbei ng.com/Caribbean/Globalization/el_hadj paper.pdf (23.10.2009)
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esas olarak spesifik hizmet faaliyetlerinde gereksinim duyulmas: nedeniyle, gelismis
Ulkelerde de isglicinin gecici hareketliligi konusunda daha ©6nemli bilesen olma
ozelligindedir.*®’

Gegici isgucu hareketlerinin, hareketin basladig: Ulkeler ve hareketin yoneldigi
ulkeler bakimindan bir takim fayda ve maliyetleri bulunmaktadir. Isgliciiniin gegici
dolasimimin, baslangic Ulkes Uzerinde; fazla isglicti arzimin dengelenmesi, egitim ve
insan sermayesine yatinm imkanlarinin artmasi, gegici isgucl hareketlerinin kalici
goclere gore daha fazla isgi dovizinin gonderilmesine yol agmasi ve isgilerin gittikleri
ulkelerde bilgi, vasif ve tecribe kazanarak geri dondiklerinde bu birikimlerini ve

yetkinliklerini uygulayabilecek duruma ulasmalarinin olumlu etkileri olmaktadir.*®®

GoO¢ alan ulkede ise Mod 4 ticareti, isglicl darbogazinin asilmasina ve genel
olarak ekonomik buytimenin hizlanmasina yol agmaktadir. Fakat gelismis Ulkelerde isgi
sendikalari, isgucinun hareketliligi Uzerindeki kurallarin gevsetilmesinin, bu tlkelerde
Ucretlerde 6nemli bir dusise yol agacagini, bundan Ozellikle yurt igindeki vasifsiz
iscilerin  olumsuz etkilenecegini belirtmektedirler. Bu baglamda ileri surtlen
argumanlardan biri de; isguci arzimin yiksek oldugu ulkeler ile isgucu agigi olan
Ulkeler arasindaki emek yogun mallarin ticaretinin, ikinci grup ulkelerdeki isGi
Ucretlerinde durgunluga ya da dustse yol agtigi; hizmetler sektbrinde isgilerin
hareketliliginin serbestlestirilmesi durumunda ayn etkinin ¢ok daha yogun bigimde
ortaya Gikacagi yonundedir. Bu yaklasimda;, gelismis Ulkelerin gelismekte olan
Ulkelerden ithal ettigi islenmis Urdnlerin yuksek olglide emek yogun oldugu ve bu
drdnlerin yurt icinde Uretilmesine kiyasla ithal edilmesinin nispi maliyet avantaj:
bulundugu, fakat bu ticaret sonucunda birgok iscinin isini kaybettigi ve Ucretlerin
geriledigi belirtilmektedir. Boylece istihdam yapisindaki degismeler, kismen ticaretteki
uzmanlasma ile agiklanabilecektir. Ote yandan; bir diger yaklasima gore, gelismis
Ulkeler ile gelismekte olan Ulkeler arasindaki bu nitelikteki ticaret, Ucret gelirleri
arasindaki farkin agilmasinda gok 6nemli bir sebep degildir; ¢linkli bu ticaretle ithal
edilen islenmis Uriinlerin oramt gelismis Ulkelerin GSYIH’ lerinin gok kiiciik bir kismina

tekabll etmektedir. Ucretlerde artan esitsizligin ana nedeni, bilgiye dayali teknolojik

87 Dinger ve Cakmak, agm., s. 150.
188 Dinger ve Cakmak, agm., s. 150.
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gelismelerdir. Teknolojik gelisme ve Ozellikle bilgi ve iletisim teknolojisindeki izl
ilerleme, isgictnin verimliligini arttirmakta ve Ucretlerin dists yoniunde baski altina

ainmasinda en 6nemli sebep olmaktadir.

Hizmetlerin Mod 4 ticaretinde de, isguctinun gegici hareketliligi s9z konusu
oldugu icin, hizmetler sektorinin belirli bir alt sektoriinde belirli bir proje icin gelen
isciler gegici olarak istihdam edilecek ve Ucretlerdeki muhtemel disls de gegici
olacaktir. Ayrica, iscilerin tcretleri projenin butgesinden karsilanirsa, bunun etkisi daha
da az olacaktir. Isglictiniin belirli projeler icin degil de, genel isglicti agig1 sebebiyle
istihdam edildigi ve gegici hareketlilikle gelen isguict akimimin strekli bir istihdam
atisina yol actigi durumda ise, Ucretlerdeki dists yontnde baski daha uzun
surebilecektir. Bu durumdaise, yar1 vasifli yerli isglictinin Gst pozisyonlara (ustabas: ve
seflik) terfi etmesi ile kayiplar: biyuk olclide telafi edilmis olacaktir. Isguict akimin
karsilayan gelismis Ulkelerde yurtigindeki iscilerin Gcretlerindeki diststn tam olarak
telafi edilmedigi durumda bile, ekonominin genelinde isgucl yetersizligi bir olgide
asildig1 ve toplam Uretim arttigi icin, net etki pozitif olacaktir. Ayrica isgilerin kaybinm
tazmin edici transfer Odemeleri yapmak da, politika alternatifleri arasinda yer
alabilecektir."®

Ekonomistlerin bir kismu mal ve hizmetlerde serbestlesmenin toplam olarak
istihdamda bir olumsuzluga yol agmayacaginm belirtmektedirler. Konan ve Maskus ise
uludararasi hizmetler ticaretinin serbedtlestirilmesi halinde ¢ok az caligamn sahip
oldugu konumda degisiklik olacagint belirtmektedir. Bu serbestlesmenin istihdam
Uizerindeki friksiyonel (gegici) issizlik etkisinin az olacagin gostermektedir.'®

Ayrica, inceledigimizde alim-satimi yapilabilen hizmet sektorleri ile alim-satim
yapilamayan hizmet sektorlerinin istihdama etkileri de farkli olmaktadir. Istindam artis
oranlarint inceledigimizde alim-satimi yapilabilen aktiviteler yapilamayan aktivitelere
gore oncelikle imalattaki istihdam kaybindan dolay1 daha distk biylime oramna
sahiptir. Hizmetler iginde alim-satim: yapilabilen ve yapilamayan aktiviteler paralel
bliyiime oram gosterir (en dustik beceri dagiliminin sonundaki haricinde). Dusuk vasifli

18 Dinger ve Cakmak, agm., s. 151-153.

10 Denise Eby Konan and Keith E. Maskus “Quartifying the Impact of Services Liberalization in a
Developing Courtries’, Universite Libre de Bruxelles International Conference on Policy Modelling,
Bruxelles: July 4-6, 2002, s.18.
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aim-satim yapabilen endustriler ve meslekler negatif ortalama istihdam blyume
gosterirken; alim-satim yapamayanlar pozitif bir istihdam artisiyla dikkat gekmektedir.
Alm-satim yapilabilen ve yapilamayan aktivitelerde is¢i cikarma oranlari da
incelenmektedir. Ticaret yapilabilen hizmet endustrilerinde ticaret yapilamayan
endustrilere gore is¢i ¢ikarma oranlarinin daha yiksek oldugunun  kanitlandigi
gorulmektedir. Bununla birlikte, ticareti yapilabilen ofisisleri, ticareti yapilamayan ofis
islerine gore daha yuksek isci cikarma oranina sahiptir. ise alinan iscilerin 6zellikleriyle
tutarh olarak; ticareti yapilabilen hizmet aktivitelerinde ticareti yapilamayan hizmet
aktivitelerine gore isten cikarilan isciler daha tahsilli ve daha yuksek gelirli oldugu
g0zlenmektedir. Ticareti yapilabilen ve yapilamayan hizmet aktivitelerinde meslek
kaybi (is kayb) iscilere pahaliya mal olmaktadir'®.

Daha gucli ve dinamik bir hizmet sektoril igin ekonomideki hizmet hacminin
buyttilmes gerekir.  Ornegin OECD (Ulkelerindeki gibi siyasi karar vericiler
isguctinden faydalanmak ve verimliligi arttirmak icin hizmet sektdriine blyuk destekler
saglamiglardir. Avustralya, Kanada, Luksemburg, Slovak Cumhuriyeti ve ABD gibi
bazi OECD ulkeleri gecmis yillarda hizmet sektorinde istihdam ve verimliligin
artmasina buyuk katkilar saglayarak bunun uygulanabilir oldugunu gostermislerdir. Bu
uygulamalarin neticesinde 0zellikle iyi vasifli isgilerin katilim ile finans, is hizmetleri,
egitim ve saglik alanlarinda is istihdam olusturulmustur. Buna ragmen italya, Kore,
Polonya ve ispanya gibi OECD tUilkelerinde ise istihdam oranlarinin hizmetler sektoriine
olan katkisi sinirl1 oldugu gorulmekteyken Fransa, italya, Hollanda ve ispanya gibi
Ulkelerde ise hizmet sektorinin verimliliginin blyimeye olan katkisinin oldukga az

oldugu gorilmistir.*%?

Sonucgta uludararast hizmetler ticaretinin serbestlesmesi sonucunda 06zellikle
GYU’lerde ve EAGU’ lerdeki niteliksiz isglicti icin 6nemli oranda issizlik kaginilmaz
olacaktir. Bu Ulkelerde tarim sektoriinden ayrilan isguctiniin sanayi sektruinde istihdam

edilme olanaklar1 sinirlidir. Bu isguct nitelik agisindan oldukga dustk diizeyde olup,

191 J. Bradford jensen and Lori G. Kletzer. Tradable Services: Under standing the Scope and I mpact of Services
Oursourcing. The Institute for International Economics. Working Paper. September 2005. s.3-4

92 OECD. Growth in Services, Fastering Employment, Productivity and I nnovation.Meeting of the Council at

Ministerial Level, 2005. s.5
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daha ¢ok informel sektorlerde istihdam edilmektedir. Tarim sektérundeki gizli issizligi
azaltmak icin isguclinu diger sektorlere diizenli olarak dagitamayan GY U’ ler ve diger
ulkeler icin bu yeni issizlik 6nemli bir toplumsa huzursuzluklar yaratacak potansiyele
sahiptir. Ayrica Turkiye ve daha birgok GYU’ de vasifli ve vasifsiz isglictiniin issiz
kalmasi, kaynaklarin israfimn Otesinde, bireysel olarak bakildiginda, kisiler icin gelir
yetersizligi, gecim sikintisi, sosyal hayatinda huzursuzluk ve tikenmislik duygularinin
dogmasi anlamina gelmektedir. BOyle bireylerin arttigi sosyal yapida, orta ve uzun
vadede toplumsal huzursuzluklarin disa vurmasi, sosyal sorunlarin yogunlasmas: ve
sosyal barisin bozulmasi beklenen sonuglar olarak siralanabilir.'*

1% pindopi K. Goldberg and Nina Pavenik, “The Response of the Informal Sector to Trade
Liberalization’, NBER Working Paper, No. 9443, January 2003, s.30-31.
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GENEL DEGERLENDIRME VE SONUC

Ekonomideki U¢ temel sektdr olan tarim, sanayi ve hizmet iginde, bugtinku
gelismeler cergevesinde en dikkat cekici gelismeyi sergileyen, hizmetler sektoridur.
Hizmetler sektoru, gerek ulusal gerekse uluslararasi temelde 6nemi giderek artan bir
konuma yerlesmistir. Ulkeler de bunun farkinda varmis olup, bu sektére yonelik 6zel

bazi stratejiler gelistirme yoniinde ¢aba sarf etmektedir.

Hizmetler sektorinin ¢ok farkl: alt sektdrlerden olusmasi bu sektoriin tarmma,
kapsam: ve siniflandirmasindaki uzlasmay: engellemektedir. Bu durum, hizmetler
sektorl ve hizmetler ticaretine iliskin dizenli ve tutarli verilerin toplanmasinm
zorlastirmaktadir. Bu farkliliklar, hizmetler ticaretinin ontndeki Onemli engeller
arasindadir. Ayrica hizla degisen teknolojik yeniliklere ve bireylerin artan ihtiyaclarina
parae olarak yeni hizmet sektOrleri dogmakta ve hizmetler sektorinin kapsami da

genislemektedir.

Uludararast hizmetler ticareti, dogasi geregi genelde Uretim ve tuketimi es anl
olmaya zorunlu kilmaktadir. Bu nedenle uluslararasi hizmetler ticareti, simir 6tes arz,
yurtdisinda tuketim, ticari varlik ve gergek kisilerin varligi olmak tzere dort farkl:
sekilde yapilmaktadir. Bu ve diger nedenlere bagli olarak uluslararasi hizmetler ticareti
sinir Onlemleri ile kontrol altina alinamamaktadir. Uluslararasi hizmetler ticaretinde

daha cok tarife dis1 engeller kullanilmaktadir.

Iletisim ve teknolojide saglanan gelismelerle birlikte bazi hizmet sektorlerinin
ticareti de daha kolay yapilabilir hdle gelmistir. Ayrica bazi hizmetlerin ticaretinde
fiziksel yakinlik sorunu ortadan kalkmustir. Ancak tasimacilik ve ingaat hizmetleri gibi
bazi sektdrler icin fiziksel yakinlik Gnemini korumaya devam etmektedir.

Hizmetlerin hem ulusal hem de uludararasi arenada O6nem kazanmasi
sonrasinda, ticarete iliskin liberaizasyon mizakerelerine bu faaliyetlerin de déhil
edildigi gortlmektedir. Uludararas: ticaretteki kurumsa liberalizasyon siireci, ikinci
Diunya Savasi sonrasinda, 1947 yilinda GATT ile baglamistir. Y Urdrltge giris tarihi
itibartyla GATT giderek artan bir katilima sahne olmustur. Nitekim bu durum gerek
katilimcir sayisi gerekse muzakere konulart dikkate alindiginda daha net bir sekilde
ortaya ¢cikmaktadir.
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Liberallesme sireci, devam etmekte olup guniimizde mizakerelere DTO
blinyesinde devam edilmektedir. Dunya ticaretinin liberallesmesi sireci GATT ile mal
piyasalarinda baslamis bugin ise bu siireg DTO ve ekindeki GATTS anlasmasiyla
hizmetler sektdrlerinin de uludararasilasmasiyla devam etmektedir. GATTS ile girilen
bu yeni slregte nihai hedef uludararas hizmetler ticaretinin tam liberalesmesidir.
Onceki donemlerde oldugu gibi, her ne kadar tlke gruplari (GOU ve GU) arasinda
menfaat micadeleleri yasamyorsa da liberdlesmeye iliskin sahip olunan niyet

dolayisiyla orta ve uzun vadede basar: elde edilecegini belirtmek mimkanddr.

Goreli rekabet gucu goz onune alindiginda kalifiye isglici gerektiren hizmet
danlarinda yine gelismis Ulkelerin gelismekte olanlara gore daha avantajli olduklar
gorilmektedir. GYU’lerin  hizmet ticaretinin  serbestlestiriimesinde bazi  hizmet
sektorlerinde ciddi olumsuzluklara sahip olduklarr bir gercektir. Ornegin Turkiye
OECD lkeleri icinde muhendislik hizmetleri alaminda olumsuz bir rekabet gtictine
sahiptir.*** Bununla birlikte tlkemizde icinde olmak tizere GYU’ler igin yakin
gelecekteki kalkinma ve refah firsatimin hizmetler sektériinden gelecegi gorilmektedir.
En azindan hizmetler sekt6rii mal piyasasindan daha kolay bicimde GY U icin firsatlara
donusturdlebilir gozikmektedir. Fakat bunun icin 6ncelikle insanlarin Glkeler arasindaki
geciskenliginin oniindeki engellerinin kaldirilmas: ve bu Ulkelerin belirlenen alanlara

yonelik beseri sermaye yatirimlarina odaklanmalar: gerekmektedir.

Ayrica Turkiye gibi gelismekte olan Ulkelerin  hizmetler ticaretinin
serbestlestiriimesinin kendi ekonomilerine veya belirli sektorlere yapacagi katkimn
boyutlar1 Uzerinde detayli calismalarin yapilmas: gerekmektedir. Bu caismalarin
yapilmasi, Ulkemizin uludararasi hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesi surecinde
firsat yaratmak ve var olan firsatlart degerlendirebilmek agisindan ¢ok 6nemli olarak
gorulmektedir. Yapilacak calismalar ile her bir sektorin rekabet durumu ve rekabet
guct icin gerekli beseri sermaye niteligi belirlenmes ve bu alanlara yonelik beseri

sermaye birikimi olusturulmasi siirecine bir an 6nce baslamimasi gerekmektedir.

1% Dursun Yildiz, “Hizmet Ticaretinin Serbestlestiriimesi ve Muhendislik ve Mimarlik Hizmetlerinin Gelecegi”,
TMH Tirkiye M tihendislik Haberleri Dergisi, Say1 410, 2000-6, s. 35. http://www.e-
kutuphane.imo.org.tr/pdf/435. pdf
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