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OZET

Giliniimiizde gelisen teknolojik yenilikler ile birlikte sanal ortamlar; gergek
yasamin ve zihinde kurgulanan, olmasi beklenilen ya da istenilen hayal diinyasinin
yansitilmasina alan olusturmaktadir. Sosyal medya kanallar1 iizerinden, yeniden insa
edilen bir yasam kurgusu sunulmaktadir. Bu kurgunun igerisinde bireyin sahip oldugu

duygular, diisiinceler paylasilmakta ve kisisel imaj1 sergilenmektedir.

Bu c¢alismanin amaci: Mutlulugu saglayan unsurlarin, sanal ortamda mutlulugu
saglayan unsurlarla ortiisme durumunu, sosyal medya kullaniminin bireyin mutluluk
duygusuna negatif ya da pozitif yonde etkisini; mutluluk duygusunun, ¢esitli gorsel ve
yazilarla somutlastirilmas: durumunun, paylasan ve paylasimlara maruz kalan bireyin
psikolojik olarak iyi olma durumuna etkisini incelemektir. Calismanin arastirma
kisminda nitel arastirma yontemi uygulanacaktir. Bu yontemin se¢ilme sebebi,
incelenecek sosyal konuyu esnek bir bigimde, bireylerin goriisleri, deneyimleri ve
icinde bulunduklar1 ¢evre ile biitiinciil olarak incelenmesine olanak tanimasidir. Bunun
icin gercek yasam alaninda tanidigim, sosyal medyay: etkin olarak kullanan on bes
kisinin sosyal paylasimlar: incelenerek bu kisilerle yiiz yiize goriigme saglanarak kendi
paylasimlari ve kendi arkadas gruplarinin paylasimlarinin bireye olan etkileri {izerinden

arastirmanin amacina yonelik gorlismeler saglanarak kayit altina alinacaktir.

Calismada; sosyal etkilesim kaygisi icerisinde sosyal medya ortaminda daha
¢ok yer almaya calisan bireyin goziinde, sanal ortamin artik yasamin ta kendisi olarak
algilandig1 konusu incelenecektir. Ayrica sosyal medya ortaminda begeni alma, konum
bildirme, pozitif ya da negatif yorum alma durumlariyla arkadas gruplarinin
paylasimlarinin mutluluk duygusuna dogrudan etkisi Olgiilerek, insanlarin neredeyse
tim duygularimi1 agmak i¢in kullandiklar1 sosyal paylasim sitelerinin bireyi daha fazla

sosyal karsilagtirmaya maruz birakip birakmadig1 incelenecektir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal medya, mutluluk, etkilesim, sosyal karsilastirma,

psikolojik iyi olma.



ABSTRACT

The virtual world makes way for the reflection of the real life and imagination
that is expected or desired to be constructed in minds along with technological
innovations of our time. A rebuilt living fiction is presented through the social media
channels. Individiuals’ feelings and thoughts are shared and personal images are

displayed within this fiction.

The aim of this study is to examine the overlap of the elements providing
happiness with the elements that make happiness in the virtual world; social media use’s
negative or positive effects on the individual’s happiness; effects of the state of
happiness feeling embodied with various visuals and texts on psychological well-being
of individuals who share something online and exposed to shared posts. Qualitative
research method will be applied in the research. The reason for choosing this method is
the social context to be studied allows for a flexible examination of the individual's
views, experiences and the environment in which they are integrated. | will examine the
social media posts of the fifteen people whom I know in real life and use social media
actively, will have interviews with these people to make records by acknowledging for

the purpose of the research on their own posts and friend groups’ posts.

The subject discussed in the research is the virtual world is perceived as the life
itself in the eyes of the individual who is trying to get more involved in the social media
within the concern of social interaction. Furthermore, whether the social media tools
that people use to show almost all their emotions expose individuals to more societal
comparisons or not by measuring the direct effect of happiness in “likes”, “check-ins”,

positive or negative comments and friends’ posts will be analyzed.

Key Words: Social media, happiness, interaction, social comparison,

psychological well-being.
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1.GIRIS

Gelisen elektronik iletisim araclari ile birlikte adeta diisiincelerimizin uzantisi
haline gelen siber alan diinyamizi sarmakta, mesafeleri kisaltmakta, gorlip tanik
oldugumuz ¢evremizi genisletmektedir. Teknoloji alaninda yasanan gelismeler,

yasamimizi Kolaylastirmanin yaninda ¢evremizi algilayisimizi da degistirmektedir.

Akilli telefonlarin kullaniminin yayginlasmasi sonucu, her dakika ulasilabilir
hale gelen sosyal aglarda yer alma oram1 artmakta, giindemimizi sosyal medya
belirlemekte ve gittigimiz her yere bizimle gelen ekranlardan bagimsiz olarak ¢evremizi
algilamamiz zorlagmaktadir. Zaman kavraminin giderek Onemini arttirdigi toplumsal
yasam icinde, sosyal aglar yoluyla hiz kazanan bilgiye ulagma, sosyallesme, hizlanan
toplumsal yasama ayak uydurmamzi kolaylastirmaktadir. Ozellikle sosyallesmek,
sosyal iligkilerimizi anlamlandirmak, siirdiirmek icin sosyal medyayr kullanmak

olaganlasmustir.

Diistincelerimizi, duygularimizi, hislerimizi, 6fkemizi anlik paylasimlarla
duyurabildigimiz bir mecra haline gelen sosyal medya, kendimizi ifade etmek i¢in
gercek ortamdan daha genis ve etkili bir ortam sunmakta, sanal ortamda sosyallesmeye,
goriinlir olmaya, begenilmeye, takdir edilmeye yonlendirmektedir. Hatta birey sanal
ortamda yasam doyumunu tatmin etmeye yonelerek, yasaminin biricik amaci olan
mutluluga ulagsma istegini sanal ortamda da gerceklestirmeye c¢alismakta, gercek
yasamdaki mutluluga ulagsmasina engel olan eksiklikleri tamamlamak i¢in kendine yeni

bir kimlik olusturabildigi gibi, sanal mutlu bir diinya olusturabilmektedir.

Insanoglunun gegmisten bugiine degin var olan mutlu olmaya ulasma cabasi
bireyi her donemde bunun i¢in bir takim davramiglara yoneltmektedir. “Neden
mutluyuz?” ya da “Neden mutsuzuz?” sorularinin cevabi iletisim ile bulunabilmektedir
ve iletisimi duygulardan bagimsiz diisiinmek bu kavrami eksik birakacaktir. Aslinda
eskiden sadece akraba ve komsularla siirli olan sosyal gevresiyle iletisim halinde olan
birey, mutluluklarini, hiiziinlerini bu sinirlt ¢evresiyle paylagmis, kendini bu ¢evresiyle
karsilastirarak yagsam doyumunu muhakeme etmistir. Simdi ise sosyal medyada c¢ok

daha fazla kisi ile iletisim kurabilen birey, ¢ok daha fazla kisinin mutluluklarina,



hiiziinlerine yonelik paylasimlarina ve sadece tanidigr degil tamimadigi kisilerin
hayatlarina ait anlik paylasimlarna stirekli maruz kalarak, daha fazla kisiyle kendi
hayatin1 karsilastirabilir durumdadir. Bu durum bireyi sosyal medyada daha fazla
gorlinlir olma, daha fazla paylasimda bulunma g¢abasina yoneltebilmektedir. Gergek
yasamda hissettigimiz mutluluklara etki eden kisiler, mekanlar sanal ortamda daha fazla
sunulmaya baslanmis bu sebeple “Anin tadini ¢ikarmak™ 6zdeyisi farkli bir boyuta

taginir hale gelmistir.

Bu dogrultuda ¢alismada, sosyal medya kullaniminin bireyin mutluluk
algisinda bir etki yapip yapmadigi diger bir deyisle sosyal medya kullaniminin bireyin

mutlu olma durumuna etkisi incelenecektir.



2. ELEKTRONIK ILETISIM ORTAMI OLARAK SOSYAL
MEDYA

2.1. Elektronik Iletisim Kavram

Elektronik iletisim kavramina deginmeden 6nce insanoglunun ilk ¢aglardan bu
yana merak duyma, bilme ihtiyaglarin1 karsilama arzusuna hizmet eden iletisim

kavramini tanimlamak gerekir.

Tirkoglu'na  gore,  “commun”  “halk/topluluk”  kokiinden  gelen
“communication” kavrami bilgilerin ve diistincelerin degis-tokusunu ifade etmektedir.
Iletisim siirecinde sirasiyla; gonderici, mesaj, kanal, alic1 araciligi ile sinyallerin ve
mesajlarin  denetim amaciyla belli bir uzakliga tasinma durumu s6z konusudur.

(Tiirkoglu, 2004, s. 19)

Kaya’ya gore; iletisim bilgi, haber ve kiiltliriin farkli insan topluluklarina

ulastirilmasi olarak tanimlanabilir. (Kaya, 1985, s. 1)
Oskay’a (Oskay, 2005, s. 9) gore ise;

“Birbirlerine ortamlarindaki nesneler, olaylar, olgularla ilgili degismeleri
haber veren, bu degisimleri birbirine aktaran, ayni olgular, nesneler, sorunlar
karsisinda benzer yasam deneyimlerinden kaynaklanan, benzer duygular tasiyyip bunlar
birbirine ifade eden insanlarin olusturdugu toplum yasami icinde gerceklestirilen

tutum, yargi, diigiince, duygu bildirisimlerine iletisim denir.”

Tiim sistemler i¢in olduk¢a 6nemli olan iletisim ve kontrol mekanizmasi diizen
ve uyum i¢inde siirdiiriilebilir bir yasam i¢in gereklidir. Her organizma diizen ve uyum
icinde ¢alismak icin bilgi aligverisine ihtiya¢ duyar. Bu sayede organizma nefes alisini,
kalbin atisin1 ayarlayabilmektedir. Bir organizasyonda karsilikli bilgi iletisimi yoksa
bulunmuyorsa, o organizasyon, cevresinden haberdar olmayacak ve degisen gevre
kosullarina gore kendi faaliyetlerini diizenleyemeyecektir. (Tecim, 2004, s. 89)
Kisilerarasi iletisimde kisiler uyum i¢inde yasamlarini stirdiirmek i¢in beraberliklerini

devam ettirirken ayn1 zamanda bireylere benlik algisini, kendilerine verdikleri degeri,



kendilerine olan saygilari1 ve giivenlerini degerlendirmelerine olanak tanidigi igin
bireylerin yasamlarinda gerekli unsurlarindandir. (Erézkan, 2007, s. 61) Bu sebeple
insanlik i¢in 6nemi biiyiik olan iletisim siireci i¢in tarih boyunca insanoglu yeni araglar
bulmaya c¢alismis, iletisim silirecinin tamamlanmasini kolaylastiracak teknik araclar
olusturup gelistirme ¢abasinda olmustur. iletisim ihtiyac1 dncelikle mektup, telgraf ve
telefon ile, sonrasinda ise bilgisayarlardan, haberlesme uydularina degin gesitli araglarla

saglanmaya baslamistir. (Kaya, 1985, s. 1-2)

Yasanan teknolojik yeniliklerle birlikte ortaya c¢ikan elektronik iletisim
kavrami ise, elektrik ile iletkenlerden sozciiklerin gegip bilgileri yaymasi seklinde
gerceklesen yeni iletisim kavrami olarak karsimiza ¢ikmis; elektronik araglar
araciligiyla bilgi iletilerek erisilebilir bir hal almis, telgraf ve telefon bu yeni iletisim
devriminin ilk dalgasi olarak ortaya ¢iktiktan sonra uydu, manyetoskop ve kablolarla

iletigim sinirlarin 6tesine gegmistir. (Yalginkaya, 2016, s. 47)

Karaca’ya gore; iletisim siireci, kaynagin iletmek istedigi her c¢esit veriyi
kodlamasiyla baglamakta ve gorsel, isitsel ya da yazili unsurlardan olusmakta olan
kodlar, cesitli araglarla hedefe gonderilebilmektedir. (Karaca, 2016 , s. 628-629)
Teknolojinin gelismesiyle beraber kitle iletisimi araglarinda ¢esitlilik artmistir. (Uyanik,
2016, s. 74) Yalginkaya’ya gore; elektronik araglarla, evrenin iginde tekrarlanan
iletilerin topluluklara iletilmesi kitle iletisim araglarinin belirleyici 6zelligi olup bilgiler,
kapali devreyi ifade eden 0, agik devreyi ifade eden 1, degerlerinden olusarak

ilerlemektedirler. (Yalginkaya, 2016, s. 50)

Kaypakoglu'na gore; iletisim teknolojilerinde ve o6zellikle bilgisayar alaninda
carpict yenilikler ve bunlarin kiiresel yayilimi, icinde yasadigimiz donemin bilgi
toplumu ¢agi oldugu bi¢iminde egilimlere neden olmustur. Enformasyonun islenme,
saklanma ve aktarilmasindaki maliyetlerin azalmasi ve enformasyonun miktar ve
hizindaki artiglar, batinin ve global toplumun bi¢imlendirilmesine yol acan enformasyon

teknolojisinin giiciiniin artmasina da neden olmustur. (Kaypakoglu, 2006, s. 40)

Artan enformasyon teknolojisinin giicii “Yeni medya” kavramini ortaya

cikarmig, insanlarin bilgiyi saklamasi, paylagmasi, islemesi durumlarinda yenilik



saglamistir. (Uzunoglu, 2015, s. 427) Simurlar1 asan ve mesafeleri kisaltan bu teknoloji
iletisim olanaklarin1 oldukga arttirmuis, klasik medya da bu duruma yayin politikalarini
giincelleyerek adapte olmaya calisarak “Degisen medya” ya da “Yeni medya” olarak
anilmaya baglamistir. (Karaca, 2016 , s. 643-644)

Bilgisayar alanindaki yenilikler ile insanlarin diinya genelinde birbirlerine
elektronik araglarla ulasip iletisim kurmalarimi saglayan dijital aglarin yonlendirdigi
kiiresellesme kavrami, iletisimin 6dnemli boyutlarindan olarak karsimiza c¢ikmaktadir.
(Karaca, 2016 , s. 639) 21. yiizyilda insanlarin ve toplumlarin vazgecemedikleri bir arag
haline gelen internetle diinyaya yayilan, smirlar1 agan, zamandan bagimsiz kiiresel bir

kiiltiir var olmaya baslamistir. (Zelan, 2016, s. 493)

Yasanilan tiim bu siireci gdz oniinde bulundurarak diyebiliz ki, “Iletisim,

insanin varlik siirdiirme bigimindeki gelismelere gore degisimlere ugrayan insana 6zgi

bir olgudur.” (Oskay, 2005, s. 1)

2.1.1. Elektronik iletisim Ortamlarinda Etkilesim

Etkilesim &z olarak birbirini etkilemek eylemidir. (Vikipedi Ozgiin ve Giincel
Bilgi, 2012). Sosyal agidan etkilesim kavrami ele alinirsa 6ncelikle kisilerarasi etkilesim
kavramina deginilmelidir. Erdozkan’a gore; kisiler arasi 0grenme olarak sekillenen
kisiler aras1 etkilesim, yasamin siirdiiriilebilmesi ve ¢evreye uyum saglanabilmesi igin
Ogrenilen davranig bigimleridir. Sosyal etkilesim ise, bireylerin kendileri hakkindaki
Ozelliklerini 6grenmelerini sagladigi igin bireylerin kimliklerinin olugsmasinda etkili

olmaktadir. (Erdzkan, 2007, s. 61)

Kaypakoglu’na gore; insanlar birbirleriyle etkilesime girdiklerinde, etkilesim
stireci ve Ozellikleri, insanlarin tutumlar tizerinde etki birakir. Bu etkiler gruptaki rol ve
statii iligkileri ve normlar tarafindan belirlenerek insanlarda belirli egilimlerin artma
azalmasina ve egilimlerde nitel bir degisime de neden olabilir. Grup i¢inde etkilesim

icinde olan birey, isleyen sistemin bir parcasi haline gelir ve bu sistemin 6zellikleri,



bireyin deneyim ve davranislart ig¢in en 6nemli dayanaklar haline gelir. (Kaypakoglu,
2006, s. 66)

Insan-makine etkilesimi ise, insanin bilgisayar veya otomatik bir makine
arasinda kurduklar1 karsilikli iletisim ve bu iletisim i¢in gerekli tekniklerin tiimii olarak
tanimlanmis; insan ile bilgisayar arasinda olan karsilikli iletisimde bilgisayardan
aktarilan verilerin, sorularin, komutlarin girisi i¢in bir klavye kullanilarak etkilesim
siireci olusturulmustur. (Vikipedi Ozgiin ve Giincel Bilgi, 2012) Toplumlarin internet
kullaniminm1 yayginlagtirmalari, onlarin yakinlik kurma, daha c¢ok etkilesime girerek
kendilerini agiklama isteklerini gerceklestirirken teknolojik olanaklardan faydalanma

egiliminde olduklarin1 géstermektedir. (Stit¢ii & Algiil, 2013, s. 60)

Etkilesim yontemlerindeki gelisme, gelisen teknolojinin 6zellikle de bilgisayar
ve elektronik iletisim teknolojisinin sundugu imkanlardan bagimsiz diisiiniilemez. Artik
etkilesim Karahasan’a gore; elektronik bilgi ortaminin degerli bir olgusu olmustur.
(Karahasan, 2012, s. 77) Iletisimde teknolojinin ilerlemesinin etkisi olarak,
giivercinlerin mesajlarindan telgrafa, daha sonra da e-postalara ve SMS’e ge¢isi gibi
ilerlemeler, insanligin tarih boyunca iletisim kurmak i¢in gerekli olan siireyi
kisaltmaktadir. Bu durum uzaklarin daha yakin hissedilme duygusunu da beraberinde

getirerek zaman-mekan sikigmasi durumunu ortaya ¢ikarmaktadir. (Siit¢i, 2015, s. 22)

Bilgisayar teknolojisindeki gelismelerle hayatimiza giren internet etkilesim
kavramin1 da farkli boyutlara tagimistir. Kelime olarak “Internet, Baglanti, Ag”
kelimelerinden ortaya ¢ikan internet, genel olarak diinya ¢apinda bilgiye erismek,
tasimak ve paylasmak i¢in birbirine bagli bilgisayarlarla olusturulan biiytik bir agdir. Bu
agm erisilebilirlik ve etkilesim sunmasi, kolaylik saglamasi, siirekli yenilenen fazla
miktarda bilgi icermesi en 6nemli 6zellikleri arasindadir. (Sahin & Giilnar, 2016, s. 6)
Akyazi’ya gore; etkilesim, enformasyon ve iletisim teknolojileri araclariyla, interaktif
televizyonun veya dokunmatik ekranlarin kullanimi gibi diisiik seviyeli alanlardan,
birden ¢ok fonksiyonun kullanildig: sanal gerceklik gibi yliksek seviyeli uygulamalara
kadar genis bir aralikta gerceklesebilmektedir. (Akyazi, 2014, s. 155) At ve Yiicel’e

gore; geleneksel iletisim modellerinde kitleler ile kurdugu iletisimsel baglarin temelinde

tek yonlii bilgi akis1 saglanirken, yeni iletisim teknolojilerinde, etkilesim iletisim bigimi



haline gelmistir. Yeni medyanin etkilesim 6zelligi; kullaniciya dijital mecralarda yer
alma, icerige miidahale etme, iiretme ve aktif sekilde medya {iriinlerini kullanma firsati
saglamistir. (Atli & Yiicel, 2016, s. 790) Basaran Dogan’a gore; yeni medya, almak
istedigi mesaja kendisi karar verebilen bireye uygun mesaj gonderimini miimkiin
kilmistir. Bireye sunulan en ayirt edici 6zellik olarak karsimiza yeni medya araglarinda
farkli bi¢imlerde yasanan etkilesim durumudur. Bu durum etkilesim yontemlerindeki

gelismenin boyutunu gostermektedir. (Basaran Dogan, 2016, s. 473)

Gelisen elektronik iletisimle birlikte hizli veri akisi mesafeleri ortadan
kaldirarak etkilesim siirecine hiz kazandirmistir. Yeni medyanin interaktif 6zelligi,
bireyi pasif olmaktan kurtarmis, istedigi her bilgiyi rahatlikla ve 6zgiirce paylasabilen,
bir birey haline getirmistir. (Genger, 2015, s. 510-511)

Elektronik iletisim ortamlarinda etkilesimin Yal¢inkaya’ya (Yalginkaya, 2016,

s. 49) gore vermek istedigi mesaj sudur:

“Pasif durmaywn. Artik bu mecralar eskiden oldugu gibi degil. Soziiniizii
soyleyip geri ¢ekilmeyin. Insanlara konusacaklari, tartisacaklart bir seyler séyleyin.
Onlar: da konusturun. Konusmalarini saglayacak icerikler gelistirin. Sorularina cevap

’

verin. Onlara fayda saglayacak igerikler sunun. Uzmanliginizi paylasin.’

2.1.2.Giiniimiize Kadar Degisen Web Kullanimlari

Tarihsel olarak bakildiginda, ilk olarak Web 1.0 uygulamas: karsimiza
cikmaktadir. Duragan igeriklere sahip, tek yonlii iletisime yonelik bir yapiya sahip olan
Web 1.0, tek kaynaktan yaymn yapilmasmi ve igeriklerin temel kurallarina gore

diizenlenerek kullanicilara ulastiriimasini esas almistir. (Ozel, 2016, s. 273)

Internet teknolojilerinin gelismesiyle bireylerin internet iizerindeki etkinlikleri
artmis, kolaylikla internet iizerinde icerik olusturup paylasmaya baslamislardir.
Etkilesime dayali olan, bilginin ve iletisimin kolay, hizli ve rahat¢a paylasilmasina
olanak taniyan yeni web konsepti ortaya c¢ikmistir. (Genger, 2015, s. 512) Dijital

diinyanin tam anlamiyla kargimiza ¢ikmasi, Web 2.0 ile olmustur. 1990’11 yillara kadar



ev igerisindeki hayatta aktif rol alamayan internet, Web 2.0 déneminde aktif rol almaya
baslamistir. (Arklan & Akdag, 2016, s. 18) Web 2.0 teknolojisiyle birlikte internet
diinyasinda yenilikler ortaya ¢ikmis ve sosyal aglar meydana gelmeye baslamistir.
(Genger, 2015, s. 513) Temelleri 1997°de atilan internetin bu yeni ortam sayesinde
kullanim alan1 biliylimiis, yeni nesil uygulamalar1 igerir olmus, bdylece insanlarin
hayatlar1 tizerinde sahip oldugu etkiyi artirmistir. (Arklan & Akdag, 2016, s. 18) Dijital
sistemin en Oonemli avantajlar1 olarak zaman ve mekan smirlamalarin1 esneklestirmesi
ve ¢ok fazla verinin aktarimina olanak saglamasi gosterilmektedir. (Siit¢ii C. S., 2012, s.

85)

Web 2.0 terimi, veri tabanlari, dinamik ve etkilesimli Web uygulamalarinin
olusturulmasina izin veren AJAX (Asynchronous Java Script and XML) (Kdoseoglu,
2012, s. 60) ve Web sitesine son eklenmis bilgilerin siteye iiyeleri tarafindan takip
edilmesini kolaylastiran ve bu bilgilerin paylagilmasini saglayan veri formati olan RSS
(Really Simple Syndication) (Ozel, 2016, s. 274) iizerine kurulmus kisisellestirilen
interaktif web sitelerini kastetmektedir. Sosyal ag sitelerinin de Web 2.0 teknolojisiyle
birlikte gelistigi diisiiniilebilir. (K6seoglu, 2012, s. 61) Bu teknoloji igerisinde; “Sosyal
aglar, sosyal isaretleme siteleri, etiketleme uygulamalari, vikiler, bloglar, icerik toplama
ve dlizenleme araglart (RSS Beslemeleri), coklu ortam paylasim siteleri, isbirlikei
araglar, podcastler ve karma (mash-up) igerik formlar1” yer almaktadir. (Ozel, 2016, s.
274) Web 2.0 bu servisleri hayatimizi ¢ok daha kolaylastirmis ve hizli bir hale
gelmesini saglamistir. (Genger, 2015, s. 513) Web 2.0, ayirt edici li¢ 6zellige sahiptir.
Kullanimi kolaydir, sosyalligi kolaylastirir, kullanicilara igeriklerini istedikleri bicimde
resim, video, metin olarak yiiklemelerine olanak veren 6zglir yayin ve iiretim platformu

saglamaktadir. (Fuchs, 2016, s. 55)

Web kullanimindaki degisikliklerin iletisim bigimine yaptigi etkiler, iletisim
slireglerinin biitiiniinde etkisini hissettirmektedir. (Uzunoglu, 2015, s. 427) Verdigi
ornekle de bu durumu kanitlayan Uzunoglu'na gore; “17 Ekim 2014 tarihinde yeni
medya ortamina yiiklenen, ardindan orijinal kaynagindaki baglantis1 yayindan kaldirilan
ancak birgok kullanici tarafindan farkli video paylasim aglarina kopyalanan bir intihar

videosu, yeni medyanin Ozellikle 2000'li yillarin baslarinda, web 2.0'nin yiikselise



geemedigi donemde, duygular ve ifadelerle pek de 6zdeslestirilemeyen diinyasinin nasil
da doniistiigii ve duygusal bir belirleyici konumuna geldigi konusunda diinyadaki

benzeri 6rneklerin arasina katilmistir.” (Uzunoglu, 2015, s. 427)

Web 3.0’ gelismesi ise semantik web kavramint dogurmustur. Emiroglu‘na
gore; “Web lizerindeki igerigin birbiriyle iliskilendirildigi ve climlelerle ifade edilebilir
hale geldigi, Web’in dev bir veritabanina doniistiigii, bilgisayarlarin birbirleriyle
konusabildigi, servis ve sunucu merkezli yaklagimlarin yerini kullanici merkezli dagitik
bir yapiya biraktigi alt yapt Anlamsal Ag (Semantic Web) olarak tanimlanmaktadir”.
(Emiroglu, 2009, s. 154)

Anlamsal ag, icerikler arasindaki iliskilerle web sayfalarinin diger sayfalarla ve
kullanicilarla konusarak yardimei olan bir araciya doniismesini, internet {izerinde kendi
siirlarimizi belirleyebilmemizi, segimlerimiz yoniinde miimkiin kilmaktadir. Semantik
arama tamamiyla kullanicinin bilmek istedigi icerigi gosterir. Semantik arama motoru,
arama sonuglarin1 kullanicinin  sorgusu ile birlikte es anlamlilarini igeren ve iliskili
eslesmelerinin ne kadar yakin olduguna gore siniflandirilmaktadir. (Menemencioglu &
Orak, 2014, s. 620) Web 1.0 insan biliginin bilgisayar tabanli ag olusturmus sistemleri
olup, Web 2.0 insan iletisiminin bilgisayar tabanli ag olusturmus sistemidir. Web 3.0

ise, insan is birliginin bilgisayar tabanli ag olusturmus sistemidir. (Fuchs, 2016, s. 67)

2.2.Sosyal Medya Kavram

Sosyal medya, web 2.0 teknolojisinin kullanilmaya baslanmasiyla, interaktif
bilgi paylagiminin yapilmasini saglayan medya sistemi olup, kullanicilarin internet
tizerinden yaptiklar karsilikli konugsma ve paylagimlarin tamamidir. (Akdemir, 2016, s.
4) Sosyal medya teknik olarak, sayisallastirilmis bilginin, dijital olarak tasinarak karsi
tarafa iletildigi medya sistemidir. (Sahin & Sahin, 2016, s. 52) Koseoglu’na gore;
sosyal medya, etkilesim kurmak, topluluk olusturmak ve birliktelik gerektiren
projelerde bulunabilmek igin firsat sunan Web 2.0 temelli olan web siteleridir.
(Koseoglu, 2012, s. 60) Sosyal medya genel anlamda, daha yogun sosyal etkilesime
olanak taniyan web siteleridir. (Demir U. , 2016, s. 28) Sosyal medya; icerik



forumlarmi, sosyal ag sitelerini, bloglari, mikrobloglari, is agi sitelerini, video
yayinlama ve paylasma sitelerini, is birligi ile olusturulmus bilgi arama amacli web

sitelerini kapsayan genis bir alana yayilmistir. (Dal & Dal, 2014, s. 146)

Sosyal Medya genel olarak, Web 2.0 teknolojisinin sagladigi kullanim
kolaylig1 ve iletisime gegmedeki hizla birlikte bilgi paylasimi ve takibi yapilabilen
dijital alanlardir. (Genger, 2015, s. 513)Mobil iletisim teknolojilerinin gelismesiyle
akilli cihaz kullaniminin artmasit sosyal medyaya ulasilabilirligi kolaylastirarak
popiilaritesini arttirmistir Sosyal medyanin biinyesinde bir ¢ok internet hizmetini
barindirmasi (E-posta, blog kurma, web sayfa tasarimi vb.) 6nemini arttirmis, kisilerin
kendilerini istedikleri gibi ifade edebilmeleri i¢in yeni bir alan olusturmasi sagladig:

biiyiik olanaklardan olmustur. (Oguz, 2016, s. 52)

Giinlikk yasam alaninda kendine yer bulan Sosyal Medya, giindelik yasam ile
birbirleriyle iliski ve etkilesim igerisinde olan, birbirlerinin giindemini belirleme
potansiyeli bulunan; yasananlarin birinden digerine hizli ve kolay bir bigimde
aktarilabildigi interaktif yasam alani olmustur. (Arklan & Akdag, 2016, s. 18) Sosyal
medya, toplumsal olaylar karsisinda her kesimden insana eylemci olma, eylemci gibi
davranma olanagi da sunan bir alan olusturmus, Sosyal medya kanallari ile bir araya
gelen yiginlar, bu platformda kendilerine eylemci gibi davranabildikleri bir alan
bulmuslardir. (Basaran Dogan, 2016, s. 475)

2.2.1.Sosyal Ag Tanim

Sosyal ag, insanlarla iletisime gecebilmek icin profil olusturmay1 gerektiren ve
bu profilin paylagilmasini saglayan; sistemde bulunan diger insanlarin birbirlerini bulup
arkadas listelerine ekledikleri ve bu kisilerin birbirilerinin paylasimlarini ve profil
bilgilerini gorebildikleri internet tabanli servis seklinde tanimlanabilmektedir. (Akinci

Vural & Bat, 2010, s. 3355)

Sosyal aglarin, Web 2.0 teknolojisiyle etkin hale geldikleri sdylenebilir. Web

2.0, genel olarak kullanici tarafindan igerigin olusturuldugu internet hizmetleridir.
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(Koseoglu, 2012, s. 60) Ag lizerinden iletisimin giderek artmasi, kullanici tarafindan
igerigin olusturuldugu bir ¢ok internet hizmetini arttirmis sosyal aglar gibi kullanim

alanlar kendini gostermeye baslamistir. (Altinbasak, 2009, s. 466)

Sosyal aglar, bireylere ¢ogunlukla ticretsiz olarak kendi profilini olusturma,
bilgi edinme, igeriklere katkida bulunma, etiketlenme, paylasimda bulunma hizmeti
sunan; Kullanicilarin birbirleriyle olan etkilesimlerini kolaylastiran, kullaniciya veri
taban1 saglayan, kullanicilardan alinan geri bildirimler sonucunda degisiklikler
yapilarak gelistirilmesini saglayan, kullanicilarin gizlilik alanlarini1 belirlemesini
miimkiin kilan web hizmetleridir. (Ozel, 2016, s. 274-275) Sosyal aglar, normal
sartlarda ulagilmasi miimkiin olmayan toplu yi1ginlarin birbirleriyle iletisim ve etkilesim
icine girebildikleri, kendilerine bir ¢evre olusturabildikleri sanal ortamlardir. (Dal &
Dal, 2014, s. 146) Sosyal aglar, kullanicinin, igerik degisikligi yapmasma olanak
tantyan ve kendi kisisel web sitesini yapabilmesine imkan taniyan uygulamalar olarak
da karsimiza c¢ikmaktadir. (Kdseoglu, 2012, s. 60) Sosyal ag, kullanicilarin gergek
hayatta kolaylikla ulagsamayacagi bir¢ok kiiltiirden insanlarla iletisim kurabildigi,
duygularin1 yansitabilmesini saglayan birgok sembollerle kendisini ifade edebildigi bir
ortamdir. (Ko¢ & Karabatak, 2012, s. 156) Akdemir’e gore; insanlar sosyal aglar
sayesinde, her konuda ilgi duydugu, aradigi, arastirmak istedigi igerikleri
bulabilmektedir. (Akdemir, 2016) Sosyal aglar, kullanicilar tarafindan olusturulan
iceriklerin, insanlar tarafindan etkilesimli olarak paylagilmasini saglayan internet
siteleridir. (Solmaz, Tekin, Herzem, & Demir, 2013, s. 25) Internet sayesinde, sosyal
aglar etrafimiz1 gevreleyerek, insanlarin Ozgiirce olusturmus olduklar1 alanda, ortak
noktalar1 ¢ercevesinde toplanmalarina olanak saglamis, toplumsal hareketlere ortam
hazirlamis, insanlar arasindaki iletisime bu dogrultuda giic kazandirmis ve mesafeleri
ortadan kaldirarak fikir aligverisini hizlandirip kolaylagtirmis bir ag toplumunun

olusmasina sebep olmustur. (Genger, 2015, s. 510)

Zelan’a gore; “Aglarla oriilii yeni toplumda iletisim yatay bir sekilde hareket
etmekte ve etkilesim igermekte, bu yeni toplumda igerik kisiler tarafindan

olusturulmakta ve kendi segtigi kisilere yayilmaktadir”. (Zelan, 2016, s. 486)
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Sanal topluluklarin mekani siber uzam olup, bu kavram “Mekan1 olmayan yer”
olarak tanimlanmustir. Bireyler bilgiye ulasmak, ilgilendikleri konu ya da iiriinlerle
alakali arastirma yapmak i¢in bu mekani olmayan sanal topluluklarin mekanina, sosyal
aglara yonelmektedirler. (Biger, 2014, s. 63) Sosyal aglar, ilgi alanlarina gore bilgisayar
aglar1 iizerinden iletisimde bulunan topluluklari bir araya getirerek ¢evrimici topluluk
kavramini ortaya ¢ikarmis, bireylere topluluklar olusturmak, fikir aligverisinde
bulunmak, gruplara katilarak isbirligi kurmak gibi olanaklar saglamaktadir. (Eren,
Celik, & Aktiirk, 2014, s. 636)

2.2.2. Baslangicindan Giiniimiize Kadar Kullanilan Sosyal Aglar

Kuzey Amerika’da bulunan dort Dbiiylik bilgisayarn  bir  kontratla
birlestirilmesiyle 1969 yilinda ilk bilgisayar agi olusturulmus, biiylik sirketlerin,
Harvard, MIT, SDC, BBN gibi 1970’de bu aga eklenmesinden sonra 1971°de NASA
gibi pek ¢ok kurulusun da bu aga katilmasiyla, terminal sayisi artmis ve elektronik posta
uygulamasi kullanilmaya baslanmustir. ( Arisoy, 2009, s. 56) ik e-maili, 1971 de
elektronik posta uygulamasini olusturan Ray Tomlinson, ARPANET {istiinden

gondermistir. (Diinya Biilteni, 2011)

Bilgisayar haber gruplarinin 1979 yilinda ortaya ¢ikmasindan sonra IBM
sirketi, BITNET sistemini olusturmus, 1991 yilinda ise, bilgilere ulagilmasini ve
arastirilmasini kolaylagtirma amaci tasiyan world wide web’i (www) Tim Berners Lee
tarafindan ortaya ¢ikarilmis ve boylelikle internet hayatimiza girmistir. ( Arisoy, 2009,
s. 56) Internet genel kullanima acildiktan (1994) yalnizca 4 yil sonra 50 milyon
kullanic1 ¢izgisinin dtesine gegmistir. (Coskun Degirmen, Akinci Vural, & Ozbiikerci,

2016, s. 109)

Ik blog yazis1 ise 1994 yilinda Justin Hall’in “Justin’in Yer Altindan Linkleri”
adindaki, internet iizerindeki begendigi ve okunmasini Onerdigi web adreslerini
paylasip tanitmas1 olmustur. (Ezgimen, 2016) insanlar, kendilerine giinliik olusturma
yeri saglayan bloglarda diger insanlarla paylasabilecekleri ya da kendilerine

saklayabilecekleri sayfalar olusturabilmektedirler. (Dilmen, 2007, s. 5) Bloglar,
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insanlara ait yazilarin elestiri ya da yorumlarin tarihsel olarak ayrilarak yayimlanabildigi,
yazanin kimliginin belirtildigi, istenildigi takdirde okuyucularla etkilesime girilebildigi
internet tabanli yayinlardir. Bu yaymlar, insanlarin ilgi duyduklar1 konular iizerine
yogunlagarak yazilan kisisel bloglar, kurumlarla ilgili haberlerin yer aldig1 kurumsal ya
da yalnizca konusunda uzmanlagmis kisiler tarafindan belli bir konu hakkinda yazilan

temasal bloglar olarak karsimiza ¢ikabilmektedir. (Vikipedi Ozgiir Ansiklopedi, 2014)

Sosyal medya alt yapisina sahip olan ilk arkadaslik sitesi olarak bilinen
www.classmates.com,1995 yilinda ortaya ¢ikmis ve ayni okula giden arkadaslarin
birbirini bulmasini amag¢lamistir. (Ezgimen, 2016) 1995 tarihinde ise MIRC ve ICQ
ortaya cikmustir. Internet iizerinden sohbet etme uygulamasi olan MIRC, Khaled
Mardam Bey tarafindan 1995 yilinda bu amag i¢in gelistirilen uygulamalarin ilki olarak
kabul edilen uygulamadir.1995 - 1996 yillarinda Mirabilis isimli grup tarafindan
olusturulan ICQ adindaki uygulama en fazla tercih edilen mesajlasma uygulamalarindan
biri olmustur. (Medyaloji, 2015) 1996 yilinda Ask Garrett, Ask Jeeves, David Warthen,
Gruener tarafindan kurulan Ask.com arama motoru uygulamasi, aranan kelimeler i¢in
yiiz civarinda editor internet sitelerini gezerek insanlarin aradigi kelimeler i¢in en iyi

sonuglari igeren siteleri bulmalarmi saglamustir. (Vikipedi Ozgiir Ansiklopedi, 2015)

Kendi profilini olusturma, arkadas listesi olusturup bu listelerde gezinmeye
olanak taniyan ilk sosyal ag uygulamasi 1997 yilinda kullanima agilan SixDegrees.com
uygulamasidir. (Acar, Giirsoy, & Unsal, 2014, s. 19) 1999 yilinda Ewan Williams
tarafindan internette insanlarin kisisel yaymlarii paylasabilecegi bir giinliik olusturma
alan1 saglamalar i¢in Blogger uygulamasi kurulmustur. (Nakilcioglu, 2007, s. 3) 1999
yilinda LiveJournal, AsianAvenue ve BlackPlanet gibi sosyal paylasim aglarinin temel
Ozelliklerini tagiyan siteler internet kullanicilari ile bulusmustur. (Aksoy, 2015, s. 367)
2000li yillara gelindiginde, Web 2.0’1n gelistirilmesiyle daha fazla veri internet aginda
saklanabilir olmus, internet ilizerinden {iicretsiz olarak saklama ve paylagma hizmetleri
sunan sirketler var olmaya baglamistir. (Aytekin & Siitcii, 2012, s. 5) Boylece sosyal

aglar i¢in yeni uygulamalarin gelismesi hiz kazanmustir.

Ryze.com uygulamasinin 2001 yilinda kullanima agilmasi ise insanlarin

profesyonel is agi olusturmalarina yardimci olmus, pesi sira olusturulan Tribe.net
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uygulamasi ise kullanicilarin dikkatini daha ¢ok ¢ekmistir. Sonrasinda ise profesyonel is

ag1 hizmeti saglamak i¢in Linkedin uygulamasi gelistirilmis, ¢evrimici arkadaslik,

flort etme olanagi saglayan Friendster uygulamasi da kullanilan sosyal aglar
arasinda yer almustir. (Acar, Giirsoy, & Unsal, 2014, s. 20) MiGente (2000), Cyword
(2001), Skyblog (2002) yine kullanilan sosyal aglar arasinda yerini almistir. (Aksoy,
2015) Amerikali Jimmy Wales, 2003 yilinda Wikipedia’y1r kurmus boylelikle online
olarak ozgiir ansiklopedi Wikipedia yaymlanmigtir. (Kara, 2016) Ayni yil Matt
Mullenweg tarafindan agik kaynak kod blog sistemi olan WordPress kurulmustur.
(Demirel, 2011) istediginiz sekilde kendi blogunuzun gdriiniimiinii, temasini tamamen
kendinizin olusturabildigi, bir¢ok tlicretsiz tema secenegiyle kullanish ve gorsel agidan
¢ok iyi bir blog olusturmak WordPress ile miimkiin olmustur. (Makale Sanati, 2016)
2003 yilinda ve sonrasinda sosyal is aglar1 kapsaminda Linkedin, OpenBC ve XING ,
benzer konulara ilgi duyan kisileri bulusturmayr hedefleyen Dogster, Care2,
CouchSurfing, MyCurch, Myspace, Hi5 adindaki sosyal aglar olusturulmustur. (Acar,
Giirsoy, & Unsal, 2014, s. 19)

Zelan’a gore; tiim kullanilan sosyal aglarin disinda 2004 yilinda bir grup
ogrencinin once kendi okullarinda sonra giderek Amerika ve diger iilkelere hizla
yayilan Facebook’u bulmasi iletisimde sosyal aglarin miladi olarak tanimlanmistir.
(Zelan, 2016, s. 493) Facebook, dnceleri sadece Harvard Universitesi 6grencileri igin
2004 yilinda kurulmus, sonrasinda civardaki okullarda da uygulamaya katilmis, kisa bir
siire igerisinde ise Amerika Birlesik Devletleri’nde bulunan biitiin okullar1 i¢ine katarak
hizla yayilmistir. Site, kullanicilara, fotograflarini, videolarin1 paylasma, fikir aligverisi
yapma, yeni arkadasliklar edinme firsati sunmaktadir. (Solmaz, Tekin, Herzem, &
Demir, 2013, s. 25) Facebook’un rahat bir iletisim ve etkilesim ortami sunmasi en
onemli 6zelliklerindendir. (Bilen, Ercan, & Giilmez, 2014, s. 116) serbest zamanlar1
doldurmak, yasanilan anlarin fotograflanip paylasilmasini saglamak, bilgiye ulagmak,
mesajlasmak, giindemdeki olaylar1 takip etmek, ulasilmak istenen kisilerin iletisim
bilgilerine erigmek ve katilmak istenilen gruplara ya da organizasyonlara erigmek gibi
sebeplerden dolay1, sosyal aglar icerisinde Facebook kullanicilar tarafindan daha ¢ok

tercih edilmektedir. (Solmaz, Tekin, Herzem, & Demir, 2013, s. 31)
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Catster(2004), 2005 yilinda ise QZone, Yahoo360 internetteki yerini almistir.
(Aksoy, 2015, s. 368) 2004-2005 yillar1 arasinda miizik dinlemek ig¢in Last. FM,
fotograf paylasmak i¢in Flickr, video yayinlamak ve seyretmek i¢inse YouTube
adindaki internet siteleri ortaya ¢ikmustir. (Acar, Giirsoy, & Unsal, 2014, s. 20)
Youtube, 2005 yilinda, Steve Chen, San Mateo, Chad Hurley, Jawed Karim tarafindan
kurulan video paylasim sitesi olarak ortaya ¢ikmis, bir zaman sonra Google tarafindan
satin alinip en gozde sitelerinden biri olarak hayatimizda yer almaya baslamistir.
(Nakilcioglu, 2007, s. 4) ilk Youtube videosu, Jawed Karim tarafindan yayimlanan "Me
at the zoo", "Hayvanat bahg¢esinde ben" adindaki video olmus ve bu videoda gegen ilk
ciimle de “Alright, so here we are in front of the elephants” “Iste burda, fillerin
Oniindeyiz” olarak duyulmustur. (Diinya Biilteni, 2011) Youtube, diinyanin en popiiler
video paylasim platformu haline gelmistir. Uygulama, amatdr ve profesyonel yayincilar
bir araya toplamakta, Diinya genelinde baskalariyla etkilesime girmeye, onlari
bilgilendirmeye ve insanlara ilham saglamaya yarayan bir dagitim platformu olarak

goriilmektedir. (Zylinski, 2015, s. 7)

Twitter uygulamasi, 2006 yilinda hayatimiza girmis ve yiiz kirk harfle sinirlh
sozclik kullanimi olanagi sunan ve smirli olarak kullanarak kullanilan sézciiklerle
olusturulan s6z obeklerinin“Tweet” olarak ifade edildigi bir yazilim olarak karsimiza
cikmigtir. (Solmaz, Tekin, Herzem, & Demir, 2013, s. 25) Twitter uygulamasinin ilk
kullanimi, 2006 yilinda kurucusu Jack Dorsey tarafindan atilan ve "Sadece twitterimi
olusturuyorum" anlamindaki tweettle ger¢eklesmistir. (Diinya Biilteni, 2011) Twitter,
bireylerin internet araciligiyla bi¢cimlendirilen sanal diinyada ger¢ek veya kurgulanmis
ya da sahte kimlikler olusturmalarina, baglantida olduklari ve kendileriyle benzer
kimlik niteliklerine sahip Gtekilerine ait bir listenin tutulmasina ve gerek igerigi iireten
ve paylasanin, gerekse de listelenmis digerlerinin karsilikli iletisimine olanak taniyan,

kitlesel erisim esasli bir yeni medya olarak tanimlanmaktadir. (Tellan, 2016, s. 64)

Tumblr uygulamas: 2007 yilinda kullanicilarin medya gereglerini (miizik,
metin, resim, sarki sozleri, HTML vb.) internet ortamina yiiklemesini saglayan sosyal

ag ve mikroblog platformu olarak hayatimiza girmistir. (Zylinski, 2015, s. 6)
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Sosyal aglarda 2009 yilinda yeni bir 6zellik daha yasamimiza girmistir. One
cikan oOzelligi check-in (yer bildirimi) olan Foursquare, insanlarin ziyaret ettikleri
yerleri ve konumlarini arkadaslarina iletme imkani1 tantyan, ¢alisma kosulununsa sadece
internet ve GPS3 hizmetlerine erisimi olan mobil cihazlarin kullanilmasidir. (Canpolat,

2013, s. 67)

Kevin Systrom ve Mike Krieger’in 2010 yilinda gelistirmis olduklari
Instagram uygulamasi genel olarak; fotograf paylagiminin yaninda video kaydetme
imkan1 taniyan, cesitli filtre 6zellikleriyle kullanicinin diizenledigi fotograflarin1 diger
sosyal paylasim platformlarinda da paylasmayr saglayan bir sosyal ag olarak
kullanilmaya baglanmistir. (Tiirkmenoglu, 2014, s. 95) Kisa siirede bireylere
fotograflarin1 ve videolarini gesitli filtrelerle, efektlerle daha gekici hale getirmelerini
sagladig1 icin dikkat ¢eken sosyal paylasim sitelerinden olmustur. (Sabuncuoglu &
Giilay, 2016, s. 113)

Google Plus; 28 Haziran 2011 tarihinde Google tarafindan yonetilen bir ag
olarak karsimiza ¢ikmis, sosyal aglarin kullanilmasina olanak taniyan, takipgileriniz
veya sizin takip ettiginiz kisilerin bulundugu, fotograf ve video eklenip paylasilmasina
imkan veren, ¢oklu video goriismelerine olanak saglayan, konferans seklinde toplu
goriismeler yapilabilen bir kimlik dogrulama ve sosyal ag hizmeti olarak ortaya

cikmistir. (Ates, 2016)

Aralik 2011°de Pinterest popiiler bir ag olarak ortaya ¢ikmustir. (Pinterest,
2012) Pinterest “Pin” Igne, “interest” ilgi kelimelerinin birlesmesi ile ortaya ¢ikmus;
tiyelerinin  sevdikleri videolar1 ve fotograflari paylasmasina, iiye olduktan sonra
kendinize dilediginiz kadar ilan panosu agmaniza, ardindan da istediginiz kisiyi ya da

arkadasinizi takip edebilmenize imkan taniyan sosyal ag hizmetidir. (Bulgurlu, 2013)

Snapchat uygulamasi ise, 2011 yilinda ilk olarak Evan Spiegel tarafindan
kurulmustur. (Hiidiir, 2016) Evan Spiegel’in Snapchat uygulamasini olusturma fikri,
tiniversite yillarinda arkadaglarinin  bazi istenmeyen fotograflar1 Facebook’tan
kaldirmanin  zorlugundan bahsetmesiyle, insanlarin rahatlikla istedikleri gibi komik

“selfie” fotograflarin1 paylasabildigi ve fotograf kaldirma kaygisi tasimadan belli bir
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stire sonra fotograflarin kendiliginden kalkacagi bu uygulamayi ortaya koymustur.
(NetGazetesi, 2014)

WhatsApp Messenger uygulamasi ile mesajlasma gelismis farkli bir boyut
kazanmistir. Akilli telefonlar icin gelistirilen, platformlar arasi ¢alisma 6zelligine sahip
bir mesajlasma ve arama uygulamasi olarak, ilk yaymlanmasi Ocak 2010 olan
uygulama, kisilerin birbirlerine internet lizerinden mesaj,dokiiman, fotograf video
gondermelerini saglayarak iicretsiz aramaya da imkan tanimaktadir. Brian Acton ve Jan
Koum tarafindan bulunan uygulama, ABD'de, Kaliforniya eyaletinde kurulmustur.
(Vikipedi Ozgiir Ansiklopedi, 2016)

Onceleri sadece check-in yapmak icin kullamlan Foursquare, yeni yerler
kesfetmek i¢in kullanilmaya baslanmis, check-in yapma uygulamalari ise 2014 yilinda
Swarm uygulamasina tasinmistir. (Arslan, 2014) Béoylelikle yeni bir sosyal ag

uygulamasi olarak Swarm uygulamasi da yasamimiza dahil olmustur.

Yeni bir sosyal ag uygulamasi olan Periscope ise; kullanicilarin kendi
igeriklerini bir canli video akisi sayesinde yaymnlamasini saglamak, canli yaymn
yapilirken kisinin takipgilerine bildirim giderek yayin begenildigi takdirde kalpler
gondermek vasitasiyla yaymi yapan kisinin odiillendirildigi sosyal ag uygulamasidir.

(Zylinski, 2015, s. 5)

Sosyal ag sitelerinin sundugu hizli giincellenme, kolay kullanim ve hizh
paylasim, bu sitelerin kullanicilar tarafindan tercih edilmelerine sebep olmakta ve giin
gectikce kullanici sayilar artis gostermektedir. (Bilen, Ercan, & Giilmez, 2014, s. 117)
Bireyler sanal ortamda kendileriyle benzer nitelikte ilgi alanlarina sahip kisilerle
gruplasarak, forumlar ve araciligiyla etkilesim kurabilmektedirler. (Mercimek, Dulkadir
Yaman, Kelek, & Odabasi, 2016, s. 70) Sosyal paylasim sitelerinde; kendini daha rahat
ifade etme durumu ortaya ¢ikmakta, bilgi paylasimimin yani sira egitsel konularda
destek alma, rahat iletisim kurma, sosyal iliskiler kurma bu sitelerin cezp edici

ozelliklerindendir. (Oztiirk & Akgiin, 2012, s. 61)

Sosyal medyanin devingen yapisindan toplumsal hareketleri de etkilemistir.

Sosyal medyanin bircok kanaldan iletisime olanak saglamasi, iletisimin
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demokratiklesmesine de ortam saglamis, sosyal paylagim aglari bir yigin insani bir

araya getirerek farkli bir kamusal alan saglamistir. (Zelan, 2016, s. 487)

“Dijital pazarlama ajans1 We Are Social, 2016 yili igin kiiresel ve lokal dijital
istatistikleri igeren raporuna gore; Diinya genelinde 3,419 milyar insan internete
baglaniyor, 2,307 milyar kullanici aktif olarak sosyal medyada yer aliyor.
Raporda Tiirkiye istatistiklerine baktigimizda; tilkemizdeki 79.14 milyonluk niifusun,
46.3 milyonunun internete baglanarak. Internet kullanicilarinin 42 milyonu aktif olarak

sosyal medyada yer almistir.” (Ayvaz, 2016)

Sosyal aglarda harcanan siire bazinda diinyada besinci sirada yer alan Tiirkiye,
bu bakimdan Avrupa ortalamasinin iistiinde bulunmaktadir. Sosyal medya {izerinde en
cok tercih edilen siteler, Facebook ve Twitter olup daha ¢ok iiniversite ogrencileri
tarafindan tercih edilmektedir. (Demir U. , 2016, s. 29)

“Tirkiye’de en c¢ok kullanilan sosyal medya platformlarina baktigimizda ilk
sirada %32 ile Facebook’un yer aldigin1 goriiyoruz. Facebook’u %24 ile WhatsApp,
%20 ile Facebook Messenger, %17 ile Twitter, %16 ile Instagram takip ederken,

siralama Google+, Skype, Linkedin, ile devam etmektedir.” (Ayvaz, 2016)

2.3. Sosyal Aglarin Ortaya Cikardig1 Toplumsal ve Bireysel Doniisiimler

Iletisim teknolojilerindeki yenilikler, bu teknolojilerin giin gegtikce gelisimi

sinirlar1 kaldiran, kiiresel doniigiimlere sebep olmustur. (Bagci, 2016, s. 1032)

Sosyal aglar, bireyleri Sosyal bir ortamin i¢inde tutarken aslinda gergek
hayatin i¢inde bireyin yalnizlasmasina neden olmaktadir . Bu durum bireyin ait oldugu
gercek topluma yabancilagsmasina yol agabilmektedir. Bunun sonucunda birey
yalnizlasarak aile ve yasadigi topluma yabancilagmaktadir. (Alav, 2014, s. 5-15) 21.
Yiizyilda kiiltiirlerinden ve toplumsal yasamdan uzaklasan insanlar bireyselleserek
yalnizlasmislar, yalnizlagan bireyler; iletisimde bulundugu kanala gore farklilasmais,
iletisim teknolojilerini kullanim sikligina gore bireyin farklilasma siireci de degisiklik

gostermistir. (Karagiille & Cayci, 2014, s. 4-7)
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Internetin toplumsallastigi durumu ortaya ¢ikmakta, yeni ortam artik topluma
mal olmaktadir. Boylece birey 6n plana ¢ikmakta, bireyin daha fazla sosyallesmesine
imkan taninmaktadir. (Siit¢ii & Algiil, 2013, s. 75) Bilgisayar ve internetin bireyselligi
arttirict  etkisi bulunmakta, medya ortamlarimin gecisgenlik sunmasi, bireyselligi
arttirma etkisinin iletisimin her alaninda kendini géstermesine sebep olmaktadir. (Siit¢ii

& Akyazi, 2006, s. 283)

Toplumsal yasamin icerisinde oldukca 6nemli olan zaman kavrami, sosyal
aglarla degisime ugramakta, toplumun yasam hizini arttiran sosyal aglarla zaman
kavrami ortadan kalkmaktadir. (Alav, 2014, s. 9) Sosyal aglar, hiz ve ekranlarin her an
her yerde kullamldigi bir kiiltiir yaratir. Onceden programlanmis ve kullanicilarin
tirettigi iceriklerin pargalart ve kolajlarin bir kombinasyonudur. (Dijk, 2016, s. 323)
Internetin karakteristigi arasinda, insanlarin farkli yerlerde olmasina ragmen aninda
iletisim kurmasi, ger¢ek zamanli anlik seyahat yaratmasmi saglayan alan/zaman
sikistirmasi, yeryiiziinde etkilesimlere anonimlik saglayan, ¢oklu rolleri miimkiin kilan
bir diinyada ger¢eklesmesine imkan veren yer algisinin yok olmasi, bulanik sinirlar ve
doniistiiriilmiis topluluklar bulunmaktadir. Internette geleneksel ulusal smirlar bulaniktir

ve yeni sanal topluluklar yaratilmistir. (Siit¢ii, Akyazi, & Dilmen, 2006, s. 149)

Iletisim aglar ile birlikte toplumsal déniisiimler ortaya ¢ikmaktadir. Aglar ile
kiiresel diinya Olg¢eginde biiylik kitlelere kolaylikla ulagilabildiginden bireylerin
diigiincelerini, tutumlarini ve algilarini yonlendirmede etkisi olmaktadir. (Onar Cambay,
2015, s. 241-243) Bireyler artik kendi diinya goriislerine hitap eden medya organlari
bulabilmekte ve medya organlarinin c¢esitlenmesi, yansitma etkisi yaratmaktadir.
(Samuels, 2009, s. 92) Sosyal aglarla, biiyiik veri bulutu sayesinde milyondan fazla
kelime haberini sentezleyebilmek, milyonlarca fotograftan, trilyonlarca veri noktasi
iiretebilmek ve kiiresel duygu ve ¢atisma durumunun hepsini biitlinciil goriintiilemelerle
sentezleyebilmek miimkiin olmaktadir. (Leetaru, 2016) iletisim aglari, kiiresellesmeyi
gelistirmis, smirlarin kalkmasiyla ortak bir dil, kiiltiir ve toplum olusturma diisiincesi,
toplumsal doniisiime etki etmistir. (Babacan, Haslak, & Hira, 2011, s. 69) Aglarin sinif
yapist lizerinde de kutuplastirict etkileri de vardir. Dijital boliinme fiziksel erigimle ilgili

esitsizliklerden esit olmayan dijital beceri ve kullanim modellerine dogru yoén
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degistirmektedir. Bu sebeple Enformasyon seckinleri, katilimci bir c¢ogunluk ve
dislanmis bir azinliktan olusan ii¢ parcali bir ag toplumunun olusmasi muhtemel

goriinmektedir. (Dijk, 2016, s. 290-291)

Sosyal medya, sahip oldugu ozelliklerle bireyleri ve toplumlart etksi altina
almakta, yayilan dis diinya kiiltiirleri birbirlerini etkileyerek bireyi de etkisi altina
almakta ¢ift kiiltiir ya da ¢ift kimlik gibi durumlar yaratabilmektedir. (Alav, 2014, s. 19)
Bireyler bir yandan kendi aileleri, mahalleleri ve kurumlari igerisinde yasamaya ve
caligmaya devam ederken, bir yandan da geleneksel olanlara kiyasla daha daginik, daha
biiyiik olgekli sosyal aglarin igerisinde hareket etmekte, es zamanli olarak kiiresel ve
yerel kosullarda hareket etme, algilama ve diislinmeyi saglayacak bi¢imde doniisiim

gecirmektedir. (Dijk, 2016, s. 71-72)

Toplumsal yasam i¢in Onemli olan, yiiz yiize iliskiler ve birlikte olma
stireclerini etkisi altina alan yeni medya araglari, hareketsiz toplumsallasmay1
beraberinde getirmektedir. (Onar Cambay, 2015, s. 245) Online sosyal aglar yoluyla
gerceklesen katilim kiiltiirtine erisim (Acun, 2011, s. 75) ile toplum yasaminda anlamli
degisikliklere neden olmustur. Enformasyon toplumunda, giinliik yasamini farkl
sekillerde siirdiiren gengler, tiikketim aligkanliklarin1 da degistirerek, e-ticaret sitelerine
yonelmislerdir. E-ticaret siteleri iizerinden aligveris yapmanin iyi tarafi; alinacak
urinin hizli ve daha ucuz olarak elde edilmesidir. Kot tarafi ise; kredi karti
bilgilerinin ve kisisel bilgilerin girilmesinin giivenlik agisindan tereddiit uyandirmasidir.
(Dagtas & Yildirim, 2015) Bilgisayar aglarinin genis kaydetme kapasitesi, takip
edilebilirlik, insanlarin ve davraniglarinin siirekli goriinebilirligi ve bunlara erisebilme,
biyometrik verilerinde biitiinlesmesiyle birlikte enformasyonel, iliskisel ve fiziksel
mahremiyetimize derinden etki etmektedirler. (Dijk, 2016, s. 193) internet ve sosyal
medyanin Ozgiir bir ortam sunmasi, kisilik haklarina saldir1 i¢in de yeni bir alan
olusturmus bu durum da hukuk alaninda da bu konularla ilgili yeniliklerin olmasi
gerekliligini dogurmustur. Ancak ¢ogu iilkede heniiz bu konuda internet yoluyla ortaya

c¢ikan hak ihlalleri mevzuatta tam olarak yer edinmemistir. (Bagc1, 2016, s. 1032)
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Sosyal aglar, Sosyal gevrelerde bir genellesme ve standartlagsma algilanmasina
sebep olmakta, maddi olarak daha az gigli kiiltiirlerin 6zellik ve Kkimliklerinin
kaybolmasina neden olmaktadir. (Dijk, 2016, s. 245)

Bagci’ya gore; “Dijital ¢ag, internet ve sanal sosyalite, koklerinden kopmus,
tarihine, kiiltlirline ve insan dogasina yabancilagmis, maneviyatla maddi hayat arasinda
denge sorunu yasayan ve materyalist bakis agisiyla bezenmis bilisim teknoloji ve

internet bagimlisi yeni bir nesil tiretmistir.” (Bagci, 2016, s. 1035)
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3.PSiKO-SOSYAL BiR OLGU OLARAK MUTLULUK

3.1.Mutlulugun Tanimi

Her ¢agda giincelligini koruyan mutluluk kavrami i¢in, net ve tek bir tanim
yapmamiz miimkiin degildir. Mutluluk kavrami algisinin her bir bireyin degerlerine, her
topluma, Kkiiltiire, her bilim dalina gore farklilik gostermesi durumundan dolay1
kavramsal olarak tek bir tanimlama yapmak zorlagsmaktadir. (Padir, Eroglu, & Caligskan,
2015, s. 36) Mutluluk terimi yerine kullanilan terimler genel olarak, 6znel iyi olus,

0znel esenlik, yasam memnuniyeti ve moraldir. (Biilbiil & Giray, 2011)

Mutluluk, bireyin yasamu ile ilgili 6z degerlendirmelerinin sonucunda olumlu
diisiince ve duygularinin, olumsuz diisiince ve duygularina gére daha fazla olmasidir.
(Padir, Eroglu, & Caliskan, 2015, s. 36) Bir¢ok felsefi ve psikolojik yaklagim
mutlulugu, yasamda ulasilmasi gereken en st iyilik hali olarak kabul etmis; bir¢cok
bilim adam1 onu arzularin, tutkularin, heveslerin ve amaglarin gergeklestirilmesi olarak
kavramsallastirmistir. (Demirci, Eksi, Kardas, & Dinger, 2016, s. 2058) Telef’e gore;
0znel 1y1 olus, bireyin kendi yasami hakkinda vardigi kan1 ve 6z degerlendirmeleridir.
(Telef, 2013, s. 375) Oznel iyi olus, bireyin yasaminda bir amaca sahip olup olmamast,
saglikli olup olmamasi, is hayatiyla ilgi yasadigi doyumunu, sosyal g¢evresini,
arkadasliklarini, sevme sevilme durumu, diisiik ya da yiiksek benlik saygisini ve serbest
zaman aktivitelerini i¢cermektedir. (Bliyiiksahin Cevik & Yildiz, 2016, s. 96) Ayrica
bireyin mutluluk seviyesi; genel olarak hayatini gbz oniine aldiginda yasamiyla ilgili
genel degerlendirmelerinin ne 6l¢iide olumlu ve kaliteli oldugu ile iliskilidir. (Biilbiil &
Giray, 2011, s. 114) Bireyin yasantisindan yiiksek 6l¢iide memnun olup doyum almasi,
genel olarak neseli ve umutlu olma, seving duyma gibi pozitif duygularinin fazla
olmasi; umutsuz olma, tiziilme, nefret ya da korku duyma, kaygili olma gibi negatif
duygularinin az olmasi1 mutlulugunun seviyesini belli eden etmenler olarak ifade
edilmistir. (Dogan & Sapmaz, 2012, s. 298) Pozitif psikoloji alaninin da caligma
konularindan olan mutluluk kavrami, pozitif psikolojide bireyin duyarli olmasi, sevmesi
sevilmesi, yetenekleri gibi olumlu o6zelliklerini gelistirmesinin 6nemini savunan bir
anlayisla, bireyin gii¢lii yonlerini ortaya ¢ikarmasi gerektigini savunmaktadir. (Civitei,

2012, s. 322)
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Mutluluk kavrami her birey tarafindan atfedilen degerlere gore, farkl
kiltiirlerdeki toplumlara gore ve incelendigi bilim alanina gore farklilik gésterdiginden
tamimlamak ve incelemek zorlasmaktadir. (Padir, Eroglu, & Caliskan, 2015, s. 36)
Ancak ilgili aciklamalardan yola ¢gikarak mutluluk kavraminin genellikle seving, zevk,
memnuniyet ve hosnutluk ile ilgili oldugu ve bireyin pozitif duygularinin negatif
duygularindan daha ¢ok olmasi ve genel anlamda yasamindan aldigi doyum oldugu
anlasilmaktadir. (Demirci, Eksi, Kardas, & Dinger, 2016, s. 2058)

3.2. Mutluluga Etki Eden Faktorler

Mutluluk duygusu, bireyin 6nem verdigi degerlerine gére yasamina verdigi
anlamla ilgili olup yasamindan duydugu huzur ve memnuniyet mutluluk algisiyla
iligkilidir. Bireyin bu alg1 siireci bir¢cok faktérden etkilenmektedir. Bu faktorler,
bireyden bireye, farkli degerlere sahip cografi bolgelerde, farkli kiiltiirlere sahip
toplumlarda da farklilik gosterebilmektedir. (Seker, 2009, s. 117)

Mutluluk iizerine aragtirmalar yapan Seligman, "Authentic Happiness (Gergek

Mutluluk)" adli kitabinda mutlulugun formiiliinii;

Mutluluk= Genlerimiz+Kosullar+Tercihlerimiz olarak belirtmistir. (Seligman,
2002, s. 53)

Buna gore, kisinin tasidigi genler, aile iligkilerinden, yasadigi ¢evreden, yasam
kosullarindan, duygusal iligkilerinden, is iliskilerinden, hobilerinden, ugrasilarindan
duydugu memnuniyet durumu mutluluk duygusuna etken olup belirledigi bir amag icin
ugragmasi, bunun icin tercihlerde bulunmasi hayatina anlam kazandirmasi da mutluluk

duygusuna etkendir.

Amerikali Profesor Sonja Lyubomirsky mutluluga etki eden faktorleri ti¢ gruba
ayirmistir. Bunlardan ilki genetik, ikincisi yasam sartlar1 “Yas, cinsiyet, egitim diizeyi,
ekonomik durum, yasanilan yer, medeni durum”, ftgiinciisii ise amagli yasam
etkinlikleridir. Amagl yasam etkinlikleri igerisinde: “Olumlu diisiinme, diger insanlarla

derin doyurucu saglikli iliskiler, iyilik yapma, yardim etme, egzersiz yapma, affedicilik,
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0zsayg1, dini inanglarin geregini yerine getirme, siikretme” gibi faktorler yer almigtir.
(Sar1, 2016, s. 48-49) Mutluluk ayrica kariyer memnuniyetiyle, akademik giidiillenmeyle
ve kariyer planlanmasiyla pozitif iliskili olup en 6nemli yordayicilar1 da; disadoniikliik,
duygusal dengesizlik, genel yasam doyumu, sosyal iliskiler, yasamin anlam1 ve giinliik
manevi yasantilardir. (Padir, Eroglu, & Caliskan, 2015, s. 37) Mutluluk bir degerdir ve
insan yagami boyunca degerler lizerinden yasamini siirdiiriir. Deger atfetme toplumdan
topluma, bireyden bireye degisse de deger verme insanin manen rahatlamasina, mutlu
olmasina sebep olur. Bu bakimdan deger ve mutluluk iliskisi dogrudandir. (Celikel,
2016, s. 3) Psikoloji kaynaklarinda mutluluk kavraminin karsiligi olarak ifade edilen
Oznel iyi olus, bireyin kendi yasamini degerlendirmesi sonucu hissettigi duyguya iliskin
bildirdigi yargidir. Oznel iyi olusu etkileyen faktdrlerden biri olarak bireyin ulasmak
istedigi 6zel isteklerini kapsayan amaglara ulasmak icin ¢abalar ve amaglarina ulasip
ulasamamasi 6znel iyi olusuna anlam katarak etki etmektedir. (Eryilmaz, 2011, s. 44-
45) Bireyin degerlerine gére mutlulugunu etkileyen etmenler farklilik gosterebilir.
Ornegin; birey i¢in calismanin degeri yiiksek ise ¢alismak ve ¢alisma hayatinda edindigi
basarilarinin 6l¢iisii onu mutlu edecektir. Mutluluk kaynagi olan degerlerden bazilari
kazanilan basarilar, saglikli olmak, iyi bir is hayati, sevmek sevilmek, gelir ve toplum
icinde bir giice statiiye sahip olmaktir. Her birey i¢in bu degerlerin 6nemi derecesinde

hissettirdigi mutluluk da farklilik gostermektedir. (Selim, 2008, s. 346)

Bireyin duygu durumuna etki eden bir diger durum ise, ¢evresiyle bir arada
olan, toplumsal yasami icerisinde baskalari ile bir arada yasamak zorunda olan bireyin,
sosyal Kkarsilagtirma durumu yasamasidir. Sosyal karsilastirma, Kisinin kendisiyle
digerleri arasinda yaptig1 kiyaslamadir. (Arkonag, 1993, s. 176) Festinger’in (1950)
Kurt Lewin danismanliginda ortaya koydugu bigimsel olmayan sosyal iletisim kurama,
sosyal karsilastirma teorisinin temel ¢ikis noktasi olmustur. Bu sebeple insanlar
karsilastirma yaparken oncelikle nesnel standartlar aramaktadirlar ancak, bu her zaman
miimkiin olmayabilmektedir. Bu durumda bireyler kendilerini baskalariyla karsilastirma
yoluna giderler. Sosyal karsilastirma, kisiler arasi etkilesimin dogal bir parcasidir. Her
insan ¢esitli sekillerde ve farkli siklikta sosyal karsilastirma siirecine girerek kendini

daha sanslhi veya sanssiz kisilerle karsilagtirmaktadirlar. Bu karsilastirma sonucu elde
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edilen bilgiler de kisilerde farkli duygusal sonuglara yol agmaktadir. (Aydogan, Erden,
Biyik, & Bingol, 2017, s. 21-22-28)

Tiirkiye Istatistik Kurumu tarafindan Tiirkiye genelinde yapilan Yasam
Memnuniyeti arastirmasimna gore; “Kadinlarda mutluluk orani 2016 yilinda %64,5
erkeklerde %58,1 olarak belirlenmistir. Yas gruplarina gore ise, 2016 yilinda en yiiksek
mutluluk oram1 %65,1 ile 18-24 yas grubunda, en diisiik mutluluk orani ise %58,2 ile
35-44 yas grubunda gergeklesmistir. Egitim diizeyi olarak bakildiginda, bir okul
bitirmeyenlerde mutluluk oran1 %63,5 iken bunu sirasiyla; %62,9 ile ilkokul mezunu,
%61,4 ile ilkogretim veya ortaokul mezunu, %60,2 ile yiikksekdgretim mezunu, %57,8
ile lise ve dengi okul mezunu takip etmistir. Evli bireylerin 2016 yilinda %64,7’si mutlu
iken evli olmayanlarda bu oran %53,5 olarak gerceklesmistir. Sosyal iligkiler yoniinden
ise bireyleri %70,2 oranla en ¢ok ailelerinin mutlu ettigi ifade edilmis ve bunu sirasiyla;
%15,1 ile ¢ocuklar, %4,7 ile es, %3,6 ile anne/baba, %2,7 ile kendisi, %1,9 ile torunlar
ve %1,7 ile diger kisiler takip etmistir. Mutluluk kaynagi olan degerlerde ilk siray1
%72,1 oranla saglik almis olup bunu sirasiyla; %14,6 ile sevgi, %7 ile basari, %3,2 ile
para, %2,3 ile is ve %0,8 ile diger degerler takip etmistir.” (Ttiik, 2017)
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2003-2016

BM tarafindan 2012 yilinda baslatilan bir girisim olan Siirdiiriilebilir Kalkinma
Cozimleri Agi’'nin (SDSN) drettigi 2017 Diinya Mutluluk Raporu’na gore ise,
“Diinyanm en mutlu iilkesi Norveg’tir. Bu iilkeyi sirastyla Danimarka, Izlanda, Isvigre
izlemektedir. ilk dért iilkenin tamamu icin mutlulugu saglayan ana faktorler; saglik,
sosyal giivence, kisi bast gelir, iyl yOnetim, Ozgiirlikler ve hayirseverlik olarak
belirlenmistir. Mutlu iilke siralamasinda tiim diinya vatandaglarinin ilk olarak goz
ontinde bulundurduklar1 konu ise issizlik olmustur. 155 iilkenin yer aldigi raporda
Tiirkiye gecen yila gdre bu yil dokuz sira yiikselerek 69’uncu olmustur. Ulkelerinde
savasin, aclhigin ve issizligin oldugu basta Orta Afrika Cumhuriyeti ve Suriye olmak
lizere Burundi, Yemen, Liberya, Giiney Sudan, Gine, Ruanda ve Togo ise en mutsuz

tilkeler arasinda yer almistir.” (Euronews, 2017)

Mutlulugu saglayan faktorlerin oncelik sirasi bireylere ve toplumlara gore
farklililk gosterse de ilgili ¢alismalarda bu faktorler genel olarak: Genetik, yasam
sartlari, amagh yasam etkinlikleri, kariyer memnuniyeti, disadoniikliik, duygusal denge,
genel yasam doyumu, sosyal karsilastirma, sosyal iliskiler, deger verme, amag¢ ve

isteklere ulagma, basari, saglik, sevgi, para, baglilik duygusu olarak belirlenmistir.
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Mutluluga etki eden faktorleri 6zel olarak ele alabilmek i¢in bu faktorleri psikolojik ve

sosyolojik ayrimlari i¢erisinde incelemek yararli olacaktir.

3.2.1.Mutluluga Etki Eden Psikolojik Faktorler

Mutluluk kavraminin, psikoloji bilimi kaynaklarindaki karsilik buldugu
kavram oznel iyi olustur. (Cirkin & Goksel, 2016, s. 376) Psikoloji biliminin iizerine
calismalar yaptig1 temel kavramlar arasinda olan mutluluk (6znel iyi olus) kavrami

lizerine bir¢ok aragtirma yapilmaistir.

Sezer’e gore; psikolojik iyi olus kavrami, yagsamini devam ettirmek durumunda
olan bireyin kendi yapabileceklerine iliskin giicliniin ve yasaminda ulasmak istedigi
amaglarin bilincinde olup olmama hali ve etrafindakilerle olan iliskilerinde nitelikli bir
yasam siirdiirebilmesi ile ilgili durumunu kapsamaktadir. (Sezer, 2013, s. 490) Antik
Yunan felsefesinde psikolojik iyiligin kaynagi, kisinin gergek potansiyelinin
gerceklestirilmesi olarak ifade edilmis ve “eudaimonia” olarak tanimlanmistir. (Giilcan

& Nedim Bal, 2014, s. 42)

Aslan’a gore; bireyin mutlu ve doyumlu bir hayat siirmesi saglikli bir kisilik
gelisimine baghdir. Kisinin tavir alislari, ¢evresini algilayisi, gosterdigi uyum tarzi ve
tepkileri kisilik kavramini kapsamaktadir. (Aslan, 1992, s. 7) Kisilik kavramu,
“Dogustan getirilen ve cevreyle etkilesim yoluyla sekillenen ve kolay degismeyen
ozellikler biitliniidiir.” (Eryilmaz & Ercan, 2011, s. 140) Olumlu bir kisilik gelisimi i¢in
bireyin yaptiklarindan doyum almasi, 6zgiinligiinii yitirmeden uyum saglamasi gibi
gostergeler kullanilmaktadir. (Aslan, 1992, s. 7) Bu kapsamda, pozitif psikoloji,
bireylerin kendi yasamlar1 icerisinde mutlu ve saglikli olabilmeleri i¢in yasamlarinda
s0z sahibi olma, etkin olma durumlarini artirmak i¢in ¢alismalar yapmaktadir. (Timlii
& Recepoglu, 2013, s. 206) Eryilmaz ve Ercan’in 6znel iyi olusun, yas gruplari,
cinsiyet ve sahip olunan kisilik 6zellikleri agisindan incelemek amaciyla yiiriittiikleri
calismalarinda; bireylerin 6znel iyi oluslari, onlarin kisilik 6zelliklerinden etkilendigini
ve sahip olunan kisilik 6zelliklerinin 6znel iyi olusu etkileme oraninin yasla birlikte

azaldigini tespit etmislerdir. (Eryilmaz & Ercan, 2011, s. 147)
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Kisiligin alt katmanlarindan olan benlik saygis1 ve mutluluk iliskisi tizerine de
calismalar yapilmistir. Benlik saygisinin mutluluga etkisini arastiran ¢alismalarda diisiik
ve yiiksek benlik saygisinin mutluluk seviyesine olan etkisi gériilmiis ve mutlulugun
belirleyicilerinden biri olduguna dair sonuglara varilmistir. (Dogan & Eryilmaz, 2013, s.
109) Benlik; kisiligi yonlendiren, bigimlendiren, bireyin kisiligine iliskin kanilari,
kendini algilayis bi¢imi olarak tanimlanmaktadir. (Aslan, 1992, s. 7) Bireyin kendine
olan benlik algisi, kendisine yonelik 6z degerlendirmelerinin biitliiniinden olusmakta, bu
0z degerlendirmelerinin olumlu ya da olumsuz olmasi benlik saygisi diizeyinin
yiiksekligini ya da disiikliigiinii gostermektedir. (Sahin Baltact & Altan, 2016, s. 228)
Benlik saygisinin mutlulugu etkileyen 6nemli bir degisken oldugu, yiiksek benlik
saygisina sahip olan ve kendine deger veren bireylerin yasamlarini daha olumlu olarak
degerlendirecekleri; diisiik benlik saygisina sahip oOlan bireylerin ise yasamlarini
olumsuz olarak degerlendirerek hayatlarindan daha az zevk alabilecekleri
diistinilmektedir. (Biiyiiksahin Cevik & Yildiz, 2016, s. 102) Aricak’a gore; bireyin
sorunlariyla basa ¢ikma yontemleri, yiiksek motivasyona sahip olmasi benlik saygisini
olumlu yonde etkilerken, ruhsal bozukluk, disiik motivasyon, intihar girisimi gibi
durumlar benlik saygisini olumsuz yonde etkilemektedir. (Aricak, 2005, s. 20)
Biiyiiksahin Cevik ve Yildiz’in yapmis olduklar1 ¢alismaya gore ise; gelecege dair
umutsuzluk i¢inde olan bireylerin benlik degerlerinin diisebilecegi ve umutsuzluk
duygusunun benlik saygis1 araciligi ile dolayli olarak mutluluk seviyesini diislirdiigiinii

belirtmislerdir. (Biiyiiksahin Cevik & Yildiz, 2016, s. 103)

Yasam doyumu bireyin kendi istedigi dlgiitlere gore yasami hakkinda vardigi
kan1 ve degerlendirmelerinin biitiiniidiir. (Dost, 2007, s. 133) Yasam doyumu, kiginin
beklentilerini, gercek durumla kiyaslamasiyla ortaya ¢ikan sonug olup genel anlamda
biitiin yasantisindan duydugu memnuniyet ve doyumu kapsamaktadir. (Deniz, Arslan,
Ozyesil, & Izmirli, 2012, s. 430) Bireyin kendine ve yasama yonelik olumlu tutumunun
onu mutlu etmekte ve yasama dair doyumunu desteklemektedir. (Giilcan & Nedim Bal,
2014, s. 42) Yapilan calismalarda genellikle yasam doyumu ve yiiksek benlik saygisinin
mutluluk seviyesini pozitif yonde yordadigi ve yasamdan alinan doyumu etkiledigi
tespit edilmistir. (Dogan & Eryilmaz, 2013, s. 112) Civit¢i’nin arastirmasina gore;

tiniversite 6grencilerinden yasam doyumu yiiksek olan dgrencilerin digerlerine gore
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sorumluluk alma istegi daha fazladir. Ayn1 zamanda duygusal iligki kurma, egitim
yasami1 ve aile yasamlarindan daha fazla memnuniyet duyduklari, stres ya da duygusal
yalmzlik yasama durumlarmin daha az oldugu goriilmektedir. (Civitgi, 2012, s. 323)
Bireyin yasami olumlu olarak degerlendirmesi 6znel iyi olusun bir geregi olup, yasami
olumlu olarak degerlendiren birey igin, yasam doyumu da ortaya ¢ikacaktir. (Diener &
Seligman, 2002, s. 83) Demirci, Eksi, Kardas ve Dinger’ in mutluluk korkusu 6l¢egini
gelistirme c¢alismalarinda, mutluluk korkusu diizeyi ile yasam doyumu ve &znel
mutluluk diizeyleri arasindaki iliskileri incelemisler; mutluluk korkusunun yasam
doyumu ve 6znel iyi olma ile negatif yonde anlamli iligkisi oldugu bulunmus bdylece
bireyler mutluluk yasadiklarinda, baslarina kotii bir sey geleceginden korkuyorlarsa
hissettikleri mutluluk ve yasam memnuniyetlerinin azalabilecegi tespit edilmistir.
(Demirci, Eksi, Kardas, & Dinger, 2016, s. 2067) Giilcan ve Nedim Bal’in yapmis
olduklar1 bagka bir arastirmada iyimserlikle, mutluluk ve yasam doyumu arasinda
anlaml1 diizeyde pozitif bir korelasyon oldugu gosterilmis, iyimserligin her iki degiskeni
de pozitif yonde ve anlaml diizeyde yordadigi belirlenmistir. (Glilcan & Nedim Bal,
2014, s. 47)

Demir ve Kutlu’ya gore; sosyal etkilesim kaygis1 yasayan bireyler daha fazla
yalnizlik duygusu yasamakta ve daha ¢ok mutsuzluk yasamaktadirlar. Bu konuda
yaptiklar arastirmada, sosyal etkilesim kaygisinin bireyleri yalnizlagtirdigi, yalnizlagan
bireylerin ise mutsuzlastigi, bireyin yalniz kalmamak ve mutlu olmak igin diger
bireylerle etkilesimini devam ettirme egilimde oldugu ve sosyal etkilesime girmekten
kaygi duymayan bireylerin daha az yalmizlik duygusu yasadiklar1 dolayisiyla mutlu
olduklar1 saptanmistir. (Demir & Kutlu, 2016, s. 204) Sarigam’in yapmis oldugu baska
bir caligmada ise, belirsizlige tahammiilsiizliik durumu kaygiy1 arttirmaktadir, kaygi da
mutsuzluga neden olmaktadir. Belirsizlige tahammiilsiizliik artttkca mutluluk

azalmaktadir. (Sarigam, 2014, s. 7-8)

Sezer’e gore; psikolojik iyi olma durumunun belirleyicilerinden olarak bireyin
kendini kabul etmesi, kendini olumlu algilayarak ge¢misiyle ilgili olumlu duygular
hissetmesini saglamakta, diger insanlarla olumlu iliskiler kurmasi, sicak iligkiler

gelistirerek siirdiirebilmesine olanak vermekte, ¢evresel kontrole sahip olmak, bireyin
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cevresindeki firsatlar1 degerlendirmesini saglamaktadir. Bireyin yasam amaglarinin
farkinda olmasi, yasaminin anlamina ulasabilmesini, kisisel gelisime 6nem vermesi yeni
yasantilara ac¢ik olmasini saglamaktadir. (Sezer, 2013, s. 490-491) Tiim bu degiskenler
psikolojik iyi olma durumunu belirlemektedir.

Psikolojik ihtiyaclardan olan, fizyolojik olarak hayatta olma, sevmek sevilmek,
aidiyet duygusu, giice sahip olma, 0Ozgiir hissetme, eglenebilme gibi ihtiyaglarin
giderilmesinin verdigi memnuniyet, bireyin mutlulugunu arttirmada etkili olmaktadir.
(Civit¢i, 2012, s. 324) Alver, Dilekmen ve Ada’nin arastirmasina gore; kendilerini
mutlu algilayan tniversite 6grencilerinin, gelecekten duyduklart umut, iyimser olma,
yiiksek benlik saygisi, olumlu duygulanim, sosyallik, fiziki ve ruhsal olarak saglikli
hissetme durumu, yasamdan doyum almalari, mutsuz ve kismen mutsuz algilayanlara
gore daha iyi olmaktadir. (Alver, Dilekmen, & Ada, 2010, s. 19) Mutluluk bireyin
beden ve ruh sagligina, sosyal iligkilerine olumlu katkilar saglamaktadir. (Ayten, 2014,
S. 275)

3.2.2.Mutluluga Etki Eden Sosyolojik Faktorler

Bireyin mutlulugu {izerinde yasam alaninin sundugu sartlar, ¢evresel faktorler,
yasam kosullari, sosyal iligkiler en az psikolojik faktorler kadar etken olabilmektedir.
Mutlulugun iizerinde sosyal destek kaynaklarinin etkisi incelendiginde, en fazla etkinin
kisinin ailesinden algiladig1 destek oldugu gériilmiistiir. (Yalgm D. 1., 2015, s. 10) Bu
durum 6znel iyi olusun yordayicilarindan ait olma, sevgi ihtiyacin1 karsilama durumuna

da etki saglamasi agisindan 6znel iyi olusu arttirdig1 sdylenebilir.

Seker’in c¢alismasina gore; mutluluk arastirmalarinda diisiik gelirli bireylerin,
yiiksek gelirlilere oranla daha mutlu olduklar1 ve yiiksek milli gelire sahip tilkelere
nazaran milli geliri diisiik olan bazi iilkelerin mutluluk siralamalarinda 6nde olduklari
goriilmektedir. (Seker, 2009, s. 131) Bu duruma 6rnek olarak; 1972 yilinda Butan
(Bhutan) Krali Jigme Singye Wangchuck tarafindan ifade edilen Gross National
Happiness (GNH) (Gayri Safi Milli Mutluluk) kavrami da gosterilebilir:

“Gayri Safi Milli Mutluluk kavrami; ekonomik biiylime, ulusal kiiltiiriin

korunup gelistirilmesi, ¢cevreyi koruyan kalkinma, iyi, temiz ve sorumlu yonetim olmak
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tizere dort kriterle agiklanmis ve diinya ¢apinda mutlu insanlarin yasadigi evrenin son
cennet yeri Shangri-La seklinde algilanmistir. Jigme Singye Wangchuck birbirleriyle
olan karsilagtirmalarinda gayri safi milli hasiladan ziyade gayri safi milli mutluluk

degerine bakilmasi gerektigini sdylemistir.” (Zylinski, 2015, s. 5)

Calisma ortami, gelir ve kamu hizmetlerinden duyulan memnuniyet, yasamdan
aliman doyuma ve mutluluk diizeyine pozitif yonde etki etmektedir. (Cirkin & Goksel,
2016, s. 377) Toplumlarin mutlu olmalar1 igin kamusal uygulamalar 6nem tagimaktadir.
Bireyleri mutlu eden faktorlerin devlet tarafindan tespit edilmesi, kamusal harcamalarin
toplumsal mutlulugu artirici alanlara yogunlastirilmasini saglayarak, vatandaslarin
mutlu ve memnun olmasi saglanabilecektir. (Seker, 2009, s. 132) Devletin toplum refahi
icin uyguladigr siyaset yontemi, mutlulugun aranmasinda ve yoOntem olarak
gosterilmesinde olduk¢a oOnemlidir ¢iinkii, siyasetin asil amaci insan ve toplum
mutlulugunu saglayarak devletin varligini siirdiirmesini saglamaktir. (Celikel, 2016, s.
2)

Bireyin ekonomik durumu, ihtiyaglarin1 giderebilmesi, kendini gelistirebilmek
icin seminer, etkinlik, kurslara katilabilmesine degin pek ¢ok amacini gergeklestirmek
icin 6nemli oldugundan, gelir ve sosyal statii psikolojik iyi olusun en gii¢lii sosyo-
yapisal yordayicilarindan olmaktadir. (Tuzgol Dost, 2007, s. 139) Bireyin egitim
durumunun st seviyede olmasi gelirinin de iyi olmasina etki edeceginden mutluluk
duygusu tizerinde de olumlu bir etkisi olacaktir ancak bu durum ¢evresindeki kisilerin
gelirleriyle de ilgili olmaktadir 6rnegin, herkesin hayat standardinin yiiksek oldugu bir
cevrede bireyin geliri ¢ok yiiksek olsa da onu mutlu etmeye yetemeyebilmektedir.

(Cirkin & Goksel, 2016, s. 384)

Biilbiil ve Giray’in yapmis olduklar1 bir bagka arastirmaya gore: “Kentte
ikamet eden, calisan, diisiik egitim seviyeli (ortaokul mezunu) ve nispeten diisiik gelir
grubunda yer alan (700-900 TL) gelire sahip olan erkeklerin, orta-iist mutluluk
seviyesinde olup, kendilerini en ¢ok mutlu eden kisilerin tiim aileleri oldugu goriilmiis,
ilkokul mezunu, orta yashi emeklilerin de mutluluk seviyesinin orta-iist mutluluk

seviyesinde oldugu ve kendilerini en mutlu eden kavramin saglik oldugu” tespit
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edilmistir. Bu durumda her kosulda yiiksek gelirin mutlulugu saglamada tek basina
biricik bir faktor olmadigi sdylenebilir. (Biilbiil & Giray, 2011, s. 120-122)

Vachan ve Ragunaathan’a gore; Japonya’da yasayan bir insanin, Japonya’da
Gayri Safi Yurti¢i Hasila’nin (GSYIH) Hindistan’dan daha biiyiik olmas1 nedeniyle,
Hindistan’da yasayan bir kisiden daha fazla yasam doyumuna sahip oldugu sonucuna
varilamaz ¢ilinkii mutluluk, refah kosullari, ¢evre, kaygi, psikolojik saglik ve duygusal
sorunlarin  bilesimi olan sayisiz tamamlayict parganin Uriinidir. (Vachan &
Ragunaathan, 2016, s. 459) Ayni1 zamanda kisinin yas1 itibariyle yasadigi kosullar bu
durumun degisiklik gostermesine etken olabilmektedir 6rnegin Tuzgdl Dost’un yapmis
oldugu arastirmada; kisinin toplumdaki statiisiinii belirlemede kritik 6neme sahip olan
iniversite zamaninda, akademik anlamda basariya sahip olmak oncelikli olarak

mutlulugunu etkileyen en 6nemli faktorlerden olmaktadir. (Tuzgdl Dost, 2007, s. 140)

Mutlulugu etkileyen sosyolojik faktorlerden bir digeri olarak; arkadas
iligkilerinden algilanan destegin etki biiylkligliniin giiclii oldugu tespit edilmistir.
(Yalgmn D. 1., 2015, s. 30) Yalnizlik, bireyin mutluluguna negatif yonde etki etmekte ve
arkadas cevresinin genis olmasiyla birlikte yalnizlik hissetmeme ise bireyin mutlu

olmasinda 6nemli sosyolojik faktorlerden olmaktadir. (Cheng & Furnham, 2002, s. 338)

Cirkin ve Goksel” in yaptiklar1 c¢alismadaki analiz sonuglarina gore de;
“Kisinin haftada en az bir defa dini ya da kendini eglendiren bir etkinlige katilmasinin
yasam doyumu ve mutluluk seviyesi tizerindeki etkisi pozitiftir. Ayrica kisinin hayir
islerine ayirdigi miktarda meydana gelen artisin yasam doyumu ve mutluluk seviyesi
tizerindeki etkisi olumlu yondedir.” (Cirkin & Goksel, 2016, s. 384) Tuzgol Dost’un
tiniversite Ogrencileri lizerinde yapmis oldugu arastirma da bu durumu destekler
nitelikte olup, dini inanca sahip olan dgrencilerin, dini inanglar1 olmayan 6grencilere

gore yasam doyumlarinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. (Tuzgol Dost, 2007, s. 141)

Toplumsal yasami igerisinde, siirekli ¢evresiyle iletisim halinde olan birey,
kendisini c¢evresiyle birlikte degerlendirirken yapmis oldugu sosyal karsilagtirma
sonucunda, kendi yasamini degerlendirirken yasamindan hosnut oldugu kanisina

varmasi, duygu durumunu olumlu etkileyecektir. Bireyin mutluluk seviyesinin artmasi

32



icin genel anlamda, yasamlarinda yaptiklari isten, bos zaman degerlendirmelerinden,
sosyal gevresi ile olan iliskilerinden, aile hayatindan, kendini yeterli hissetme gibi

alanlardan memnuniyet duymas1 gerekmektedir. (Yalgin D. 1., 2015, s. 2)
3.3. insanoglunun Mutluluga Ulasma Cabasi

Insanoglu diinyaya gozlerini aglayarak agmasindan, yasadigi bir Omiir
boyunca, haz duyacagi, giilimseyebilecegi, mutluluga ulasmasini saglayacak sebepler
aramaktadir. Sari’ya gore; ilk ¢aglardan bu yana insanlarin yaptigi, her davranista, aile
kurmaktan gelirini arttirmak i¢in ¢ok g¢alismaya, hayirseverlikten, giice sahip olmaya

degin amag hep mutluluk olmustur. (Sari, 2016, s. 48-49)

Psikoloji, felsefe veya din acgisindan baktigimizda mutluluk; erdem, haz,
manevi ve maddi isteklerin yerine gelmesi gibi kavramlarla agiklanan bir olgu olup
ahlak veya dinin verdigi kurallarin temel amaci da toplumsal diizen ve mutlulugu
saglamak olmustur. (Celikel, 2016, s. 2) Din kitaplarindaki 6gretilerde genel anlamda
mutlu olmanin yollarini insanlara géstermeye c¢alismakta, mutluluga ulasma gabasi ilk
insana kadar uzanmaktadir. (Sar1, 2016, s. 48) Insanin mutlu bir yasam siirmesi igin
insanin eylemlerinin nasil olmasi gerektigine iliskin Platoncu ve Aristoteles¢i erdem
anlayis1 nasil davranmamiz gerektigi konusunda aydinlatmaya c¢alismis, 1yi bir yasamin,
mutlu bir yasam oldugu, mutlu bir yasamin da mutluluk ahlakina uygun yasamakla, bu
ahlaka uygun karakter sahibi olmakla ve erdemle gergeklestirilebilecegi diislincesini
ortaya koymus, erdem ile mutluluk kavramlarini birlestiren bir etik anlayis1 ortaya
cikarmistir. (Cengiz, 2010, s. 44) Antik Yunan'dan bu yana disiiniirler mutlulugun
ulasilmas1 gereken yol oldugu konusunda hemfikir olmuslardir. (Celikel, 2016, s. 6)
Faydaci anlayisa sahip olan Mill’in doktrininde de yasamin biricik amacinin mutluluk
oldugu ortaya konmustur. (Mongii, 2015, s. 28) Tiirk-Islam filozoflarindan Ebu Bekr
Zekeriya Razi'ye gore ise, hazlarin fazla olmasi iizlintiiye sebep olmakta ¢ilinkii, insan
mutluluga ulagmak adina iradesini akil yoluyla kontrol etmedigi i¢in diinyanin yarisina
sahip olmak ister fakat, diger yarisina sahip olmadigi i¢in mutsuz olur, biitiin diinyaya
sahip olsa bu defa biitlin kainata sahip olmak ister, diyelim ki biitiin kainata sahip oldu,
0 zaman da 6liimsiiz olmak isteyecek ve 6liimsiiz olamayacagi i¢in de mutsuz olacaktir.

(Yakit, 1990, s. 58) Mutluluk, felsefi olarak ¢ogunlukla ahlak ag¢isindan
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degerlendirilmis ve iyi ya da kotli insan ayirimi ile ele alinmistir. Ayrica mutluluk diger

bilimler agisindan da (dini, biyolojik, sosyolojik, psikolojik vs.) incelenip arastirilmistir.

Insan ve toplum, mutlulugu ¢ok fazla degiskene bagl olarak yasadigi igin
mutluluk bu degiskenlerden bagimsiz diisiiniillemese de (Celikel, 2016, s. 6) genel
anlamda “Mutluluk nihai amagtir, bagka her sey onun i¢indir, ancak mutluluk bagka bir

sey icin degildir.” (Sar1, 2016, s. 48)
3.4. Reel Ortamda Mutluluk Algisi

Gergek ortamda mutluluk algisi, ¢evremizdeki kisilere, olaylara, durumlara ve
yasam ortamimiza gore sekillenmektedir. Mongii’ye gore; Insan yasaminin icinde diger
insanlarla beraber yasamak durumundadir ve insanlar beraber yasamak durumunda
oldugu diger insanlarla birlikte mutluluga ulasabilecektir. Bu durum insanin kendini ve
mutlulugunu diisiinmekle birlikte diger insanlar1 da diislinerek hareket etmesine neden
olmaktadir. (Mongi, 2015, s. 28) O yilizden insanin mutlulugu, cevresindekileri de

mutlu olarak algilamasiyla ilgili olmaktadir.

Bireyin yasam doyumu; kendi yasam alanindan aldigi doyum, yasamini
degistirip degistirmeme isteginin varligi, gecmis yasamindan duydugu memnuniyet,
gelecekten beklentileri dogrultusunda aldigi doyum ve yakin ¢evresinin kendisinin
yasantisi ile ilgili sahip oldugu diisiinceleri kapsamaktadir. Doyum aldiklar1 alanlar
arasinda ise yapmis olduklar is, aile yasami, bos zaman etkinlikleri, saglik, gelir,
benlik, yakin ¢evre (Timlii & Recepoglu, 2013, s. 207)  komsuluk iligkileri, aile
yasamu, evlilik, yeterlilik hissi bulunmaktadir. (Yalgmn 1. , 2015, s. 2) Bireyin
ekonomik durumu, evli, bekar ya da dul olusu, yasi, egitim seviyesi, sosyal iliskilerine
ayirdigr siire mutluluk seviyesi ile pozitif yonde iliskili bulunmustur. (Biilbiil & Giray,
2011, s. 114) Bireylerin yasam doyumu, yasantilarindan genel anlamda aldiklar
mutluluklardan, yasantilarina vermis olduklari degerden, belirledikleri amaglara ulasip
ulasamama durumundan, sahip oldugu bireysel kimliginden, fiziki o6zelliklerinden
duydugu memnuniyetten, ekonomik agidan kendisini giivende hissetmesinden, kurdugu
sosyal iligkilerden etkilenmektedir. (Tiimlii & Recepoglu, 2013, s. 207) Tiim bunlarla

birlikte bireyin bulundugu cevre igindeki popiileritesi, bir ¢esit {ine sahip olmasi da
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yiiksek benlik saygisini yordayacak, mutluluk durumunu etkileyecektir. Insanin
mutluluk algis1i da tim bu doyum alanlarindan duydugu memnuniyet ya da

memnuniyetsizlik dl¢iisiiyle bigcimlenmektedir.

Bireylerin sahip oldugu olumlu duygularinin varligr ile olumsuz duygularinin
yoklugu yasam doyumlarinda etkili olmaktadir. (Yal¢in 1. , 2015, s. 2) Psikolojik olarak
saglikli olan birey, kendi yasamini, etrafinda olup biteni yorumlamada da daha saglikli
ve olumlu fikirlere sahip olacaktir. Bu durum, mutluluk algisinin daha olumlu fikirlerle

tutarl bir sekilde olusmasina olanak taniyabilecektir.
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4.SOSYAL MEDYA KULLANIMININ MUTLU OLMA
DURUMUNA ETKIiSi

4.1. Sanal Ortamda Mutluluk Algis1

Sanal ortamda mutluluk algisi, ulasilabilirligi artmis internet kullanimi ile
birlikte adeta diisiincelerimizin bir uzantis1 haline gelen sosyal aglarla sekillenmektedir.
internetin yiiz yiize iletisime alternatif olarak daha cok tercih edilir olmasi, gercek
yasamda edinilen (gergek) sosyal destegin disinda internet aracilifiyla elde edilen
(sanal), sosyal destekten de soz edilmesine sebep olmustur. (Baltaci Sahin, Isleyen, &
Ozdemir, 2012, s. 27)

Bireyin mutlu olma durumuna etki eden yasam doyumu degiskenlerinden olan,
ait olma, sosyal iligkiler, baglilik, géz Oniine alindiginda internet teknolojisiyle
kullanilan sosyal aglarin, “online” olundugunda sagladigi sosyal bag ve destek duygusu
(Baltac1 Sahin, Isleyen, & Ozdemir, 2012, s. 31), bireyin ait olma ve baglilik duygusunu
beslemektedir. Sosyal paylasim aglarimin iletisim yetisini ve sosyal destegi, sosyal
baglilig1 besleyen bir tarafi olup, genclerin baskalariyla iliski kurma ihtiyacini
karsilamasi ve aidiyet ihtiyaclarini gidermesi (Dogan & Karakus, 2016, s. 60) bireyin

kendini sanal ortamda mutlu algilamasina etken olabilecektir.

Bir diger yasam doyumu degiskenlerinden olan yalnmizlik duygusu
diisiiniildiginde 1se, Dogan’a gore; tiiniversite Ogrencileri arasinda yapilan bir
aragtirmada, diisiik seviyedeki sosyal adaptasyon ve yiiksek derecedeki yalnizlik
hisseden Ogrencilerin, var olan c¢evrelerini devam ettirmek icin sosyal aglardan
Facebook'u kullanan Ogrencilerde, daha iyi sosyal adaptasyon ve diisiikk seviyede
yalnizlik hissi gozlenmistir. (Dogan U. , 2016, s. 219) Dogan ve Karakus’un
calismasinda, bireylerin sanal ortamlarda kurduklari sanal arkadaslik ile yalnizlik
duygularint giderdiklerine yonelik sonuglara ulagilmis, sanal ortamlarda etkilesim
kaygisinin olmamas: fiziksel goriiniisleri ile ilgili bu ortamlarda endise duymamalari
daha rahat hissetmelerini sagladigi sonucuna ulasilmistir. (Dogan & Karakus, 2016, s.

63) Sosyal aglar, etkilesim kaygisi yasayan bireylerin yoneldigi mecralar olmasinin yani
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sira bireylere ilgili olduklart alanlarla ilgili dayanak saglayarak sosyal destek temin
etmektedir. (Baltac1 Sahin, Isleyen, & Ozdemir, 2012, s. 31)

Internetin asir1 kullanmmiyla birlikte ortaya ¢ikan problemli internet kullanimi

ise sanal ortamda mutluluk algisina farkli bir yon vermektedir. Eroglu’na gore;

“Problemli internet kullanimi, haz tireten ve acidan kagimmayr saglayan,
fiziksel, duygusal ve sosyal ac¢idan olumsuz sonuglara yol acan, internet kullanimini
kontrol etmeye yénelik basarisiz girisimlerle karakterize olmus ¢evrimigi davranmislar
olarak tamimlanmaktadir. Problemli internet kullaniminda bireyler, zamanlarinin biiyiik
boliimiinii internetle iliskili ihtiya¢larint doyurmak ig¢in harcayarak internetten
ayrildiklarinda olumsuz duygular yasamaktadirlar. Problemli internet kullaniminin
siber seks bagimliligini, siber iliski bagimlhiligini, ¢evrimici zorlammlar: (gcevrimigi
kumar oynama, alisveris yapma, borsa oynama vb.), internette saplantili sekilde bilgi
aramayt Ve bilgisayar bagimliligini (¢cevrimici oyun oynama gibi) icerdigini belirtmistir.
Problemli internet kullanimi bireylerin is yasaminda, sosyal iliskilerinde, fiziksel ve
psikolojik saghginda ve akademik yasamlarinda cesitli sorunlar yasamasina neden
olmaktadir. Bu durumda bireye sanal ortamda olusan gercek yasamdan kopuk farkl bir

psikolojik iyi olug, mutluluk algisi yasatmaktadir.” (Eroglu, 2016, s. 1098)

Sanal ortamlarda sosyal aglar, bireylerin {izerinde duygusal etkiler
yaratmaktadir. Lu’nun yapmis oldugu calismaya gore; sosyal aglardan Facebook
kullanimi kullanicilarin olumlu etkilenme derecelerini azaltmaktadir. Yani, Facebook'ta
harcanan zaman ne kadar fazla olursa mutluluk derecesi de o kadar diismektedir. Ornek
olarak Ohio Devlet Universitesinde halen mezun olabilmek i¢in ¢abalayan bir Facebook
kullanicisinin sayfasinda arkadaslarindan birinin mezun oldugunu gérmesi verilebilir.
Universiteden mezuniyetin "Omiir boyu siiren olaylar" platformunda varsayildig
diisiiniildiiglinde, bu iletiyi goren kisinin kendisini kotii hissedecegi tespit edilmistir. Bu
nedenle, eger Facebook kullanicinin arkadasinin mezuniyet hakkindaki iletisini "6zel
ders/egitim" etiketi altinda paylasirsa, s6z konusu kullanicinin bu "Ozel ders/egitim"
reklamina tiklamasi ve sonrasinda satin almast daha muhtemel olacaktir. Facebook

kullanicilar1 an itibariyla sitenin etkilerinin farkinda olmasa da, arastirmanin sonuglari
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Facebook kullanimimin mutlulugun azalmasiyla baglantis1 oldugunu gostermektedir.

(Lu, 2016, s. 17)

Sosyal aglarin kullanim1 ve 6zellikle Facebook kullanimi, insanlarin
hayatlarin1 hemen goze c¢arpmayan bir sekilde etkilemekte disa doniik olmayan,
anlagmasi zor, vicdani duygulari korelmis, nevrotik, diisiik 6z saygisina sahip bireylerin,
karsilastiklar1 olumsuz sosyal medya igeriklerinden duygusal anlamda daha c¢ok
etkilendigi; oOzellikle Facebook kullaniminin kisa vadeli ruhsal etkisinin siklikla

gorildigi gozlemlenmistir. (Jensen, 2016, p. 16)
4.2. Reel Ortamdan Sanal Ortama Uyarlanan Mutluluk Algisi

Gelisen yeni iletisim teknolojileriyle birlikte internete dayali olan yeni iletisim
ortamlarinda zamandan mekandan bagimsiz iletisim kurabilmemiz saglanmaktadir.
Goker, Demir ve Dogan’a gore; zaman ve mekandan soyutlanan iletisimde igerik,
giincele ve giindelik hayata gore sekillendirmekte, istenilen her zaman iletisim kurmak,
yasanilan her zamani ayrintisiyla ortaya koyan bir iletisimi saglamakta bu sebeple,
bireyin sanal ortamda kurdugu iletisiminde deneyimledigi gerceklik, gercek ortamda
deneyimledigi gergeklikle ortiismektedir. Bu durum bize giindelik hayatta yasanilan
olaylar, yasanilan duygular, etkilenilen durumlarin internete dayali iletisim ortamlarina
da yansitildigin1 gosterebilmektedir. (Goker, Demir, & Dogan, 2010, s. 185) Kisinin aga
katilmaktan bagka bir secenegi bulunmamakta ve bireyin gorlinlir olma istegini
gergeklestirmek i¢in yaptigi tim davranis uygulamalari, gercek toplumda da sanal
toplumda da kendini gostermektedir. (Goffman, 2009, s. 29)

Kisiler, sosyal ag araclarini genel olarak eglenceli zaman gegirme, bos zaman
degerlendirme, giinlikk sikintilardan uzaklasma, rahatlama, mutlu olma ve duygusal
olarak rahatlama gibi nedenlerden dolay1 kullanmaktadirlar. (Biger, 2014, s. 62) Sosyal
paylasim aglari, iletisim becerilerini gelistirmenin yaninda sosyal bagliligi da
arttirmaktadir (Eren, Celik, & Aktirk, 2014, s. 636-637) Yapilan aragtirmalarda
Facebook, en yaygin kullanilan ag olmakta ve Facebook iizerinden arkadasliklar,
iligkiler ~ kurulmakta ve sosyal, toplumsal, siyasi gruplar olusturularak

orgiitlenilmektedir. (Eksi, Erden, Erdogan, & Yilmaz, 2013, s. 295) Gergek yasamda
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yasam doyumunu yordayan dolayistyla mutluluk algisina etki eden yalnizlik duygusu ve
kabul gérme ihtiyacina yonelik arkadaslik kurma; baghilik duygusunu yasamak adina
evlilik karar1 alma, ait olma istegini karsilamaya yonelik toplumsal ve siyasal
orgiitlenmelerin icinde yer alma durumlarinin sanal ortamlarda gerceklestirilmesi,
gercek ortamda yasanilan mutluluk sebeplerinin, sanal ortama sosyal aglar araciligiyla

uyarlanmasina 6rnek olabilecektir.

Bireyin, mutlu olma durumuna etki eden yasam doyumu degiskenlerinden olan
fiziksel Ozelliklerinden ve kisilik 6zelliklerinden duydugu memnuniyet durumu sanal
ortamda da karsimiza ¢ikmaktadir. Sanal ortamda sosyal paylasim siteleri bireye benzer
yasantilara sahip ¢ok sayida yasitiyla bulusma imkanin yaninda, kendisi i¢in aradigi
kimlige dair fikir verebilmektedir. (Dogan & Karakus, 2016, s. 63) Sosyal paylasim
aglar1 bireye kendi kimliginden arinip, idealize edilmis yeni bir kimlik olusturma firsati
vermektedir. (Eren, Celik, & Aktiirk, 2014, s. 636) Giizel’e gore; sosyal paylasim aglari
“hipergerceklik ve hipermetinsellik” icermekte olup kimlikler gostergeye doniismiis bir
cesit taklit ya da gergeklikten yoksun olarak yeniden olusturulmakta ve bu aglar yoluyla
kurulan iligkiler, arkadasliklar, yasam tarzlari, gercegin yerine konulan gostergelerden
olusan “hipergercekligin” yaratimi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. (Giizel, 2016, s. 90)
Bireyler sosyal aglarda hi¢ tanimadiklar1 insanlarla iletisime gecerek olduklar: gibi degil
de olmasini istedikleri gibi davranmaktadirlar. Ger¢ek yasamda begenilmeyecekleri
hissine kapilan bireylerin sosyal medyanin istedikleri gibi yeni ve yeniden
kurgulayabildikleri diinyasinda kendilerini mutlu hissedecekleri goriilmektedir. (Hazar,
2011, s. 158-159)

Bir iletisim ortami olarak kullanilan sosyal aglar, bireyin hislerini duygularini
duyurmak i¢in kullandigi bir aract haline gelmistir. Ugar’ a gore; insanlar sosyal
eksikliklerini telafi etmek, utangagliklarindan kaynaklanan eksikliklerini gidermek gibi
duygusal nedenlerle sosyal aglar1 ve interneti kullanmakta, giincel hayatta tartisilan
konularla ilgili u¢ disiincelere sahip olan Kisiler, sosyal topluluklara karsi sahip
olduklar1 tutumlarini agiklamak i¢in sanal ortamlarda alan bulabilmekteler ve boylelikle
yasadiklar1 nefret hisleri ya da yiiksek kabul onlar i¢in memnun edici olmaktadir. (Ugar
E., 2016, s. 12)
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Bireyin psikolojik olarak saglikli olup olmamasi gercek ortamda mutluluk
algisin1 6nemli derecede yordamaktadir. Bu agidan bakildiginda Yildirim’in yapmis
oldugu arastirmaya gore; bireylerin sosyal aglar araciligi ile sanal ortamlarda fikir
aligverisinde bulunmalari, geri bildirim alip desteklenmeleri terapi etkisi gostererek
rahatlamalarin1 saglamakta, bir gruba ait olmanin verdigi destek, sanal empati’yi
gelistirmektedir. (Yildirim, 2014, s. 80-83) Bdylelikle bireyin sanal ortamda kendini

daha iyi hissederek mutlu algilamasina sebep olmaktadir.

4.3. Sanal Ortamda Mutlulugu Somutlastirma Cabasina Yonelik Sosyal
Medya Kullanim ve Bireyin Mutlu Olma Durumuna Etkisi

Gergek ortamlarda mutluluklarin1 yordayan degiskenleri sanal ortamlarda
olumlu yonde beslemeye calisan birey, gercek ortamlarda mutlu olmasina etki eden,
kendisinin olumsuz buldugu kisisel, fiziksel 6zelliklerini yeniden insa etmesine olanak
tantyan sosyal aglar aracilifiyla; hep ulagsmak istedigi biricik amag¢ olan mutluluk
duygusunu, yasam doyumu diizeyini, sanal ortamlarda arttirmaya c¢alisarak, bu
ortamlarda gdstermeye baslayarak, ger¢ek ortamdan bagimsiz, yeni mutlu bir diinya

olusturmak istemektedir. (Ozer, 2014)

Sanal ortamda 6zenle insa edilen yeni kimlikler ve benlikler gerceklikten uzak
bir gostergeye donilismekte, Ozellikle sosyal aglar aracilifiyla olusturulan kullanici
profilleri, sanal kimlikler zannetmeli bir diinya kurgusunu olusturmaktadir. Sosyal
aglarda bireyler, filtre uygulamalarini kullanarak olduklarindan daha farkli olarak
idealize edilmis fiziksel 6zelliklerini gosteren fotograflarini paylasarak farkli bir kimlik
olusturmaktadirlar. (Giizel, 2016, s. 96) Hazar’a gore; artik bireyler dudaklarindaki
ketgap lekeleri, tizerlerindeki pijamalarla sosyal medyadaki filtrelerden faydalanarak
giizel fotograflar yayimlayabilmekte ve begeni alabilmekte ve ayni etkiyi sosyal hayatta
da yapamayacak olmalarinin endisesiyle, ger¢ek yasamdaki sosyal ortamlarda
bulunmaktan ziyade sanal ortamlarda bulunma sikliklarini arttirmaktadirlar. (Hazar,
2011, s. 162) Eksi, Erden, Erdogan ve Yilmaz’in ergenler iizerinde yapmis olduklar

caligmaya gore; akranlar1 arasinda sosyal kabul ihtiyaclarimi karsilayabilmek igin
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bulunduklar1 sanal ortamlarda kendilerinin bagkalar1 tarafindan tam olarak
anlagilabilecegi konusunda kaygili davranmaktadirlar. (Eksi, Erden, Erdogan, &
Yilmaz, 2013, s. 307) Sanal ortamlarda yeniden olusturulan kimlik tamamlandiginda,
cevrimigi topluluklara iiye olmak isteyen bireyler, gostergeler iizerinden istedikleri
cevrim i¢i toplulugun oOzelliklerine gore bir bi¢ime biirlinmekte, o gruba kendilerini
kabul ettirerek iletisime gegmekte ayrica birey kiiltiirel sermayelerini gevrimigine
tasiyabildikleri sosyal aglar araciliyla sanal statii edinebilmektedir. (Giizel, 2016, s. 97)
Gormez’e gore ise; sosyal aglarda begenilmeme ve reddedilme durumu, bireyin diisiik
benlik saygisina, kiginin kendine olan giiveni ile ilgili sorun yasamasina, dikkat
daginiklilig1, uykusuzluk, huzursuzluk ve dolayisiyla mutsuzluk gibi problemlere neden
olmaktadir. (Gormez, 2016) Ergenlik donemindeki genglerin, interneti agir1 kullanmasi
yalnizliga ve ice kapanmaya neden olabilmekte, yeterli diizeydeki kullanimi bireyde
“heyecan”, “mutluluk” gibi olumlu duygulari arttirmaya, asir1 kullanimi ise
“mutsuzluk”, “yorgunluk”, basarisizlik” gibi olumsuz duygular1 arttirmaya neden
olabilmektedir. (Derin & Bilge, 2016, s. 45) Yine ergenlik donemindeki genglerin
duygusal iligkilerde arzu ettikleri mutlulugu bulamamas1 yalmizlik duygusu
yasamalarina sebep olmakta, ergenlik dénemindeki gengler de yasadiklari yalnizlik
duygularin1 gidermek igin sosyal aglari kullanmaya baslayabilmektedir. Yiiz yiize
kurulan iletisimle saglanan iligskilerde ulasilamayan mutluluk duygusunu olusturduklari
sanal kimliklerle ulasmaya c¢alisabilmektedirler. (Dogan & Karakus, 2016, s. 64) Sosyal
ag kullanicilari, sosyal ag sitelerini kullanmalarinin kendilerini daha kotii hissettirdigini
fark etmemektedir. (Lu, 2016, s. 17-18) Cesitli fotograflarla, gorsellerle, farkli
kimliklerle hemen hemen herkesin kendini “mutlu” zannettigi ve zannettirdigi yegane
ortam olan sanal ortamlar bu yoniiyle bireyleri siirekli elinde olmayana ulagsma istegi
igerisinde birakarak kurgulanan sanal yasamlari izlerken kendi yasantisini begenememe
durumuna diisiirebilmektedir. (Ozer, 2014) Bu durum bireyin yasam doyumunu
olumsuz etkileyecek yasam doyumunu arttirmak i¢in yeni kurgular arayisina

itebilecektir.

Bireyler; gercek diinyanin baskisindan kagmak adina sanal ortamlarda
olusturduklar1 sahte diinyalarinda saklanmakta, gergek ortamdaki mutsuzluklarini,

sikintilarint gidermek, ¢are bulmak, eglenmek, hos zaman gecirmek i¢in, sanal ortamda
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kendilerine sanal kimlikler edinerek, sosyal paylasim sitelerinde ve oyunlarda istedikleri
karaktere biirlinebilmekte hatta zamanla sanal diinyadaki sanal kisilikleri sabitlenip
gercek kisilikleri haline gelmektedir. (Ucar E. , 2016, s. 2) Bu agidan bakildiginda,
birey aslinda mutlu olma durumuna etki eden yasam doyumu seviyesini arttirmak igin,

sanal ortamlarda mutlulugunu somutlastirma ¢abasina girmektedir.

Bireyin ihtiyaglarim1 karsiladiginda haz duymasi, karsilayamadiginda ise
iziintli duymasi, bitmek tiikenmek bilmeyen ihtiyaglara sahip olmasi, bireyin bu
ihtiyaglar1 giderebilmek ic¢in ugrasmasmi gerektirmektedir. Birey, yasamina dair
sorunlarin1 asmak ve mutlu bir yasam amacina ulasabilmek i¢in yeni iliskiler kurarak
¢oziim yollar1 aramaktadir. Bu siiregte bireyin kurdugu iletisim, farkli kanallara
yonelmekte olup, bu kanallardan biri olarak da sosyal medyada kurulan arkadagliklardir.
(Cakar & Yanlig, 2014, s. 225) Bu duruma 6rnek olarak; Twitter gibi sosyal medya
aglari, kanser topluluklari iiyelerine, diinyanin herhangi bir yerinden giindiiz veya gece
her zaman birbirleriyle baglant1 kurma firsati sunmakta, bir kanser teshisi ile birlikte
gelen belirsizlik, fiziksel agr1 ve duygusal gerginlikle miicadelede sosyal destegin 6nemi
g6z Oniine alindiginda, saglikla ilgili iletisim arastirmacilar1 i¢in bu ¢evrimigi kanser
topluluklarinin ayrintilarini anlamak Onemli hale gelmektedir. (Myrick, Holton,
Himelboim, & Love, 2016, s. 603) Bu durum sosyal medyanin birey tiizerindeki

psikolojik ve duygusal etkisini ortaya ¢ikarmaktadir.

Hayatimizin her alanina girebilen ekranlar, yollari, sokaklari, toplu tagima
araclarini, vapurlari, bekleme salonlarini, toplantt ortamlarini, egitim kurumlarini,
devlet kurumlarin1 ve akla gelebilecek her yeri kaplamis, bireysel teknolojik cihazlarla
da kisiyi her an kendisi ile bag basa kalmaktan, kendini dinlemekten alikoyup, mesgul
eder olmustur. (Cakir, 2014, s. 200) Kiiltiirel igerigin sunumu i¢in ekranlarin giderek
daha ¢ok kullanilmasinin insanlarin algt ve kavrayislar1 iizerindeki etkisi oldukca
gorliniir ve dogrudandir. Hayatin tiim alanlarinda giderek daha fazla ekran mevcut
olmas1 benzer faaliyetlerin yogunlagsmasina neden olabilmektedir. Biyoteknolojinin
teknik olanaklarinin ortaya c¢ikisi insanlari bir nevi siber varliklara, sayborglara
dontistiirebilmektedir. Teknolojiler kisisellesmekte, baglayici, carpict ve bagimlilik

yaratict hale gelmektedir. Kisiligimizin insasinda ikinci benligimiz haline
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doniisebilmekte, yogun medya kullanimi dil kullanimini, sosyal iliskileri, diinyaya bakis

acisini, toplumdaki ¢oklu kimliklerimizi degistirebilmektedir. (Dijk, 2016, s. 371-374)

Sosyal medyanin da varhigimi siirdiirebilmesi kullanicilarin izlenmesine ve
edinilen bilgilerin digerlerine satilmasina baghidir. (Bauman & Lyon, 2013, s. 15)
“Izleyicilik genel bir role, bir yasam bicimine déniisiir. Goriintii bagimlilig: tiim bu
stireclerin tstiin {irtiniidiir. Siirekli birilerini izlemekten bunalan birey, artik kendisi de
ekranlarda goriinmek ister. Bunun 6zlemini ¢eker. Ciinkii ekranda olmak, herkesin
izledigini diistinmek, tatmin edici bir sey gibi goriiniir. Ekranda olmak, bir mutluluk
vaadi sunar. Ilgi ¢ekmek, deger verilmek, anlagilmak gibi algilanir. Bunlar, bireyin
modern hayatta elinden alinmus, yitip gitmis 6nemli insansal ihtiyaglardir. Toplumsal
yasantida elde edilemeyen tatmin, ekranlar yoluyla, goriinmek yoluyla ikame edilmek
istenir. Yeni medya bunu miimkiin kilmis ama c¢ok sayida sorunu da beraberinde

getirmistir”. (Cakir, 2014, s. 200)

Sanal ortamin cezp ediciliginin nedeni yakin ama aslinda uzak, ilisilemez ve
bireyin diisledigine yakin kurgusal bir ortam sunmasidir. Bireyin diislediklerine en
yakin kurgusal yapinin igerisinde isteklerine ulasabilecegi ve kendini daha rahat,
kaygisiz hissedebilecegi farkli bir diinya olarak algilanan sanal ortamin neredeyse
gercekligin yerini alabilme durumundan bahsedilmektedir. (Robins & Cev: Tiirkoglu,
2013, s. 37) Birey sanal ortamda tanik olduklari ile belli bir mesafeden iliski
kurmaktadir. Sanal ortamda takip edilme durumu bir endiseye sebep olmamakta aksine
haz vermektedir. Sanal ortamda olusturdugu kimlige ve imaja uymaya calisan birey
mutsuz olmakta, yasadigi uyum problemi siiresince ger¢ek yasamiyla ve sanal ortamda
olusturmus oldugu kimligi arasinda kalarak kendisini mutsuz hissettigi sdylenebilir.
(Kart, 2014, s. 208-212) Amerikadaki Utah Valley Universitesi'nde sosyologlar
tarafindan, 425 O6grencinin katildig1 arastirmada; Facebook’ta uzun zaman harcayan
bireyler, Facebook’taki arkadaslarinin kendi yasamlarindan ¢ok daha iyi bir yasama
sahip olduklarini diisiinerek mutsuzlagmakta; Facebook iizerinden iletisim kurmaktansa
yiiz ylize iletisim kurmay: tercih eden kisilerinse kendilerini daha mutlu hissettikleri ve
hayata bakis agilarmmin daha olumlu oldugu ortaya g¢ikmakta ancak, sosyal aglarda

yayinlanan mutlu fotograflarin kisilerin kendilerini mutsuz olarak hissetmesinde etkili
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oldugu belirtilmektedir. (Sari, 2016, s. 48-49) Elektronik araglarla iletisimin getirdigi
etkileri incelemek iizere Tiirkiye’ deki iiniversite 6grencileri lizerinde yapilan bir baska
arastirmada; diyalog kurmak ic¢in kullanilan becerilere bilgi aligverisinde bulunmak
yerine g¢evrede bir izlenim yaratma nedeniyle onem verilmekte, bireylerin imajlarin
olumlu yonde sekillendirmesi 6n plana ¢ikmaktadir. (Siit¢ii, Algiil, & Uralman, 2015, s.
12-13) Akill1 mobil cihazlarin hem fotograf ¢ekme 6zelliklerinin olmasi hem de sosyal
aglara girilebilmesini saglamasi, fotograf ¢ekme aktivitesinin sosyal aglarda paylagsmak
icin 6nemli olmasina ve sosyal ag Kullanicilarinin kendi imaj ve kimliklerini sosyal
paylasim aglarin1 kullanarak gorsellestirmelerine ve paylasmalarina sebep olmustur.
Biitiin bunlar gz o6niinde bulunmak, gérmek ve goriilmek istegini gerceklestirmek

lizere yapilmaktadir. (Ozdemir, 2015, s. 119)

Dikizleme kiiltiiriiniin olustugunu ileri siirmekte olan Niedzviecki’ ye gore;
“Insan kendisini izlenir kilip, insanlarm kendisiyle ilgili yorum yapmasini sagladig
zaman, birey oldugunun bilincine varmaktadir. Dikizlenerek, ne kadar 6zel ve farkli
oldugunu baskalarina gostermek istemektedir. Dikizlemek, teknoloji ¢agini yasayan bir
toplumda dogmus olmanin etkisiyle kiiresel magazinin dogal bir sonucu ve bu duruma
karst ortaya c¢ikan bir tepki olarak kendini gdstermektedir. Insanlar toplumun
doyuramadigi birtakim ihtiyaclarini tatmin etmeye caligmakta Ornegin; begenilme,
takdir gorme gibi Ozelliklerini destekler bigimde Ozcekim fotograflar ile kendini
gosterme acisindan On plana cikartarak siirekli ¢evrelerinde olumlu bir imaj

uyandirmaya ¢aligmaktadirlar.” (Niedzviecki & Cev: Giindiig, 2010, s. 37-38)

Kiiltir Endiistrisinde vaatler higbir zaman yerine getirilmemekte, stirekli bir
aldatma hiikiim siirmektedir. Insanlar da aldatilmayr géniillii olarak istemektedirler
clinkii, istenileni yapmadiklarinda hayatin ne denli ¢ekilmez olacagimin farkinda

olmaktadirlar. (Adorno & Horkheimer, 2010, s. 186-190)

Birey, diger profillere gore, kendi kimligini olusturma ve siirekli olumlu yonde
yenileme ¢abasi igerisinde bulunarak; Facebook hesabi ile ilkokul arkadaglarii bulup
iletisime gecerek, siyasi gortislerini genellikle Twitter {izerinden aktararak, 6zel yasami
ile ilgili fotograflarini Instagram’da gostererek, Linkendin’da ise sahip oldugu mesleki

yetkinlikleriyle rekabet ederek istedigi kadar farkli kimligi gosterebilmektedir.. (Giizel,
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2016, s. 97) Bireyin istenilen ve sempatikligini gosteren kimligi dikkatli bir sekilde
yeniden olusturulabilmektedir. (Ucgar F. , 2015, s. 316)

Sener ve Ozkogak’in Facebook fotograflar1 iizerinde benligin ifsasini
arastirdiklar1 ¢alismalarinda, paylasilan fotograflarda gostermek istedikleri durumlarin,
“Ben yalniz degilim, sosyalim, eglenceliyim ve mutluyum” oldugu tespit edilmistir.
Fotograf paylasarak etkilesimde bulunan birey, sosyal bir benlik imaji gostermeye
calisirken ayn1 zamanda profillerini sik sik kontrol ederek fotograflarina begeni ve

yorum yapilmasini beklemektedirler . (Sener & Ozkocak, 2012, s. 7-8)

Sosyal medya kullanicilarinda depresyon oraninin fazla olmasmin nedeni ise
sergiledikleri sanal kendilikleri ile gergek kendilik imajlari arasindaki tutarsizligi
goriiyor olmalaridir. Bireyler sosyal paylasim aglarindaki profillerinde mutluluk
gostergesi  fotograflarini paylastiklarindan diger sosyal paylasim agi kullanicilar
tarafindan herkesin yasaminin kendilerinden daha iyi olduguna dair bir kani
olusmaktadir. Kadinlarin Facebook’ta gecirdikleri siire arttikga ve diger profillerle
kendi profillerini karsilastirdik¢a, yaptiklart kiyaslama sonucu duygu durumlari
olumsuz etkilenmektedir. Artan sosyal medya kullanimi ile, bireyler gittikleri her yer
i¢in “Ben burdayim” anlaminda olan check-in yapma yer bildiriminde bulunma durumu
artmig bireyler, isimlerini ara sira Google’dan aratip kendisinden bahsedildigi yerleri
aramaya baslamis, kendisini tanitmak ve hit almak i¢in kendi videolarin1 ¢ekerek ¢esitli
internet sitelerinde yaymlamaya baslamig, gergek hayattaki kimlikleriyle ilgisi
bulunmayan kisilikler yaratmaya yonelir olmustur. Eger sanal ortamdaki bu ugrasilarina
kars1 hesaplarinda olumlu bir hareket yoksa bu durum bireyi altiist edebilmektedir.
(Yildirim, 2014, s. 82-83)

Sosyal aglarda bireyin kendini gosterme, begeni alma, kabul gérme ihtiyacin
karsilamasi, sosyal paylasim aglarindan beklentilerindendir. Sanal ortamlarda, bireyler
diislediklerine yakin bir gergekligin iginde bulunmakta ve psikolojik olarak
rahatlayabilmektedir. Bu sebeple eglenmenin yani sira, artik yemek yeme, sosyallesme

gibi ihtiyaglar birer gostergeye doniismiis bulunmaktadir. (Cetin, 2015, s. 786-787)
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Bu noktada bagli oldugumuz sosyal ag bizlerin sosyo-kiiltiirel ve ekonomik
yasamina dair gostergeleri de barindirmaktadir (Ataman Yengin, 2016, s. 110)
Yasanilan anlarin sosyal aglarda gosterilmedigi ve fotograflarin sosyal aglarda
paylasilmadigi miiddet¢e degerlerini kaybetmeye basladigi da soylenebilmektedir.
Facebook igin fotograf ¢ekme * ifadeleri ¢ok sik dile getirilmeye baglanmakta ve bu
yiizden zaman gegirilen mekanlarda, fotograf ¢ekme trafigi yasandigindan garsonlarin

dahi fotograf ¢cekmeye yetisemedikleri gériilmektedir. (Cetin, 2015, s. 782)

Ayn1 zamanda yasanan bu mobillesme ve yeni medya ortamlarmin cesitliligi
dile de etki ederek “smombie (telefon zombisi), nomofobi (mobil cihazlara ulagim
kisitlandiginda yasanan endise hali)” gibi yeni kavramlarin da dile eklenmesini
saglamistir. Kullandig1 aracglarla farklilastigina inanan birey aslinda toplumun diger
bireyleri gibi ayn1 dongiiniin bir pargasi olmakta, tiikettikleriyle farklilagmak yerine
aynilasmaktadirlar. (Ataman Yengin, 2016, s. 112) Schwartz’ a gore; insan beyni
diizeyindeki bilginin sadece dil analiziyle tahminlerin Gtesine gegebilecegi ve 1yi
yasama goétiiren seylerin i¢ yiiziinii anlatabilecegi goriilmekte, uzun omiirliiliik, ekonomi
ve saglikla iliskili olan “durumu resmederek sonu¢ insa etme” giderek popiiler hale
geldigi icin insanlar ve hiikiimetler, salt ekonomik Onlemlerle toplumlarin refaha
erisemeyecegini anlamis, yasam tatmini ve sosyal medyadaki gilinliikk dil arasindaki
baglar1 kullanarak, iyi olug ve bu iyi olusu belirleyen faktorleri, gostergeleri ve
sonuglart anlamaya ydnlendirmistir. (Schwartz, 2016, s. 525) Ornek olarak; Dodds,
Harris, Kloumann, Bliss ve Danforth’un Twitter {izerinde yapmis olduklar1 ¢alisma;
mutluluk arastirmasi i¢in kullandiklar1 kelime kaydirma grafigi ile iki metnin kelime
sikligindaki degisikliklere gore neden bir fark olustugunu ayrintili bir sekilde gérmenizi
saglamakta O6rnegin, '¢ocuk istismart' ve 'cinsel skandal' gibi verilere 'mutlu degil' gibi
olumsuz diisiince verilerinin eklenmesi  gibi mevcut yaklasimimizin seffafligini
kaybetmeden mutluluk ve bilgi tedbirlerimizin giivenilirligini artiracak, belli basl
konularda kullanilan kelimeler ile birden fazla anlam tasiyan kelimeler de ele alinmaya
baslanabilecektir. Twitter tarafindan eklenen meta verilerine dair iletiler igin dil
algilamasi, dil agisindan 6zel analizlere imkan tanimaktadir. (Dodds, Harris, Kloumann,
Bliss, & Danforth, 2011, s. 22-23)
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Sanal ortamlarda duygu durumunu ifade etmek icin adeta sosyal medya dili
olma oOzelligine sahip emojiler kullanilmaktadir. Emoji sozciigiiniin koken olarak
Japonca’da resim anlamina gelen “e” ve harf, karakter anlamma gelen “moji”
sozciiklerinden olustugu goriilmektedir. Emojiler, duygular1 anlatmaya yonelik yiiz
ifadelerinin yani sira birtakim kavram ve diislinceleri de ifade eden grafik temelli
simgeler olarak karsimiza ¢ikarak, ev, otomobil , yiyecek-igecek , hayvanlar gibi ¢ok
cesitli simgeleri bulunmakta, bireyin duygusal tutumunu ifade eden, bir enformasyonu
kisa ve 6z bicimde aktaran, mesaji sozciik kullanmadan ileten her tiirlii kiigiik resim,
simge, ikon olmaktadir. (Gokaliler & Saatcioglu, 2016, s. 67-68) Hemen her duyguyu
yansitmak, somutlagtirmak bu emojilerle miimkiin olmaktadir. Sosyal aglardan
Facebook, emojiler icin hisler ad1 altinda bir alan olusturmus ve hissedilen her duygu ve
durum ig¢in, bir emoji tanimlamistir: Sevgi dolu, keyifli, mutlu, uykusu gelmis, miithis,
hasta, asik, hiiziinlii, sinir olmus, endiseli, agr1 siz1 i¢inde, uykulu, ¢ilgin, umutlu,
heyecanli, enerjik, sansli, kafas1 karisik, yalniz, mutluluktan u¢gmus, mutsuz, muzip,
derin duygular, bitkin, nostaljik, minnettar, sikilmis, basarili, kimsesiz, cosmus,
fevkalade, evini 6zlemis, ¢aresiz, giizel, harika, kaybolmus, usanmis, siiper, sahane, ac1
icinde, kil olmus, hazir, komik, akli karisik, sen, gicik olmus, simarik, rahat, bunalima
girmis, sikintili, ¢ok iyi, memnun, sevimli, 1yi karsilanmis, kutlu, karamsar, ucuz
atlatmis, hos, baymis, sersem, lizgiin, eglenmis, darmadagin, huzurlu, duygusal, gururlu,
yorgun, eksik, diisiinceli, 6fkeli, caligkan, iisiimiis, saskin, durumdan rahatsiz, halinden
hosnut, sevildigini hissetme, kizgin, moralsiz, kendinden emin, canmi sikilmis, kararli,
paramparca, hayal kirikligina ugramis, hayran kalmis, cakirkeyif, neseli, ag, 6zel,
stresli, miikemmel, gii¢lii, can1 sikkin, merakli, dinlenmis, tika basa doymus, rahatlamis,
kiiplere binmis, muhtesem, kotli, sevingli, sasirmis, korkmus, miitesekkir, bikkin,
havali, sarhos, umutsuz, i1yi, huzursuz, sok olmus, motive, hiper, sabirsiz, uyanik,
hosnut, dingin, kararsiz, canlanmis, sicaktan bunalmis, sicaklamis durumlarini ve
duygularini yansitan yiiz yirmi bir farkli emoji bulunmaktadir. Bu emojilerden 6zellikle;
sevgi dolu, keyifli, mutlu, miithis, mutluluktan ugmus, cosmus, fevkalade, giizel, harika,
siiper, sahane, sen, rahat, cok iyi, memnun, hos, eglenmis, huzurlu, gururlu, halinden
hosnut, sevildigini hissetme, neseli, muhtesem, sevingli emojileri, yine Facebook’ta
cikartmalar alaninda, mutlu ¢ikartmasiyla, eylemler alaninda ise, diger kategorisinde,

hayat1 seviyor, egleniyor, gliniin keyfini ¢ikariyor, gilinesin tadim1 ¢ikariyor durum
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bildirileri ile bireylerin sosyal medya araciligiyla mutluluklarini, psikolojik iyi olma
durumlarin1 duyurmakta ayni zamanda pekistirme, gorsellestirme, somutlastirma

cabasina yonelik de kullanilmaktadir.

Sosyal medyada 6ne ¢ikan dnemli terimlerden biri olarak “Hashtag” terimi de
bireyin mutluluk duygusunu somutlastirma cabasina hizmet etmektedir. Yakin ve
Alagam Aksit’in Instagram iizerine yapmis olduklar1 calismaya gore; mutluluk
etiketiyle paylasilan fotograflarda “gezme” kategorisi altinda degerlendirilenlerin %29
oraniyla birinci sirada, Ozgekim fotograflart ise %19 oraniyla ikinci sirada yer
almaktadir. Bu fotograflarda birey mutluluk duygusunu sadece kendi gorseliyle ifade
etmistir. Mutluluk etiketiyle paylasilan fotograflarin % 35’inin  “sevgi” ile
iligkilendirildigi goriilmektedir. Buna gore bireyler en ¢ok “gezme” hali igerisinde, “tek
basina”, “sevgi” degeriyle ve “ask” etiketleriyle kendini bir mutluluk resmi igerisinde
ifade etmistir. (Yakin & Alagam Aksit, 2016, s. 1264-1265) Bu sonug¢ Instagram

kullanicist olan kusagin mutluluk algisinin benmerkezci ve sevgi odakli oldugunu 6ne

surmektedir.
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5. FACEBOOK KULLANICILARI UZERINDE SOSYAL MEDYANIN
MUTLU OLMA DURUMUNA ETKISININ ARASTIRILMASI

5.1. Arastirma Modeli

Sekil2:Arastirmanin Modeli

REEL ORTAMDA MUTLULUK DEGERLERI ORTAK MUTLULUK DEGERLERI SANAL ORTAMDA MUTLULUK DEGERLERI

* 3 %
Saghk Kabul .gorme *Begenialma
) i %l .
SeVEl ” Sosya:e;me * Takipgi sayisi
* u - 50 -
(Eoldeais et * Bir edrisi *Yer bildirimi yapma
*Ba art IF gorusu savunm 3, ;
: yerme * Etiketlenme
-
Is *Begenilme *Takip
*Sohret{Unlii)olma * At oima; degerli etmek(Follow)
hissetme *Hitalma

MUTLULUGA ETKI EDEN FAKTORLER

Bu modelde; ilgili literatiir taramasi1 yapildiktan sonra, reel ortamda mutluluk
degerleri ile iligkisi goriilen mutluluga etki eden faktorler adi altindaki basliklarin, sanal
ortamda mutluluk degerleri ile olan iligkisi ele alinmis ve Ongoriilen bu modeldeki
mutluluga etki eden faktorler, calismanin smirhliklarina gore belirlenmistir. Bu
sinirliliklar; ¢alisma grubunun Facebook sosyal aginda hayatinin her anin1 paylagmaktan
hoslanan kisiler arasindan seg¢ilen az sayidaki aktif kullanicilardan olusmasi, sadece
Facebook kullanimini baz alan bir ¢alisma olmasidir. Konunun diger sosyal aglarin

kullanimi iizerinden de arastirilip daha genis bir ¢alisma grubuyla yapilacak nicel bir
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aragtirma yontemi de sosyal medya kullaniminin bireyin mutlu olma durumuna etkisini

arastirma konusunda destek olabilecektir.
5.2.Calisma Grubu

Bu aragtirmada amagli Ornekleme yontemlerinden oOlgiit Ornekleme
kullanilmistir. “Olgiit drnekleme, segilen drneklemin problemle ilgili olarak belirlenen
niteliklere sahip kisiler, olaylar, nesneler ya da durumlardan olusturulmasidir.”
(Bliytikoztiirk, 2012) Bu dogrultuda olgiit 6rnekleme ile belirlenen niteliklere sahip
oldugu diisiiniilen kisiler drnekleme almmustir. Calisma grubunu, Istanbul’da yasayan
ve sosyal medya siteleri araciligi ile sosyal medyayr ve Ozellikle sosyal aglardan
Facebook’u aktif olarak kullandiklari gozlemlenen 8 Kadin, 7 Erkek, toplam 15
katilime1 olusturmaktadir. Bu katilimcilar, Facebook sosyal aginda hayatlarinin her anini
paylagmaktan hoglanan ve her giin profil resimlerini degistiren, Facebbok’un hisler ad1 altindaki
alanmim sik sik kullanan, hissettikleri her duygu durumunu bu alan igindeki emojilerle paylasan,
Facebook tizerinde gittikleri her yeri bildiren ve giinde en az bes defadan fazla paylagimda

bulunan kisiler arasindan secilmigtir.

Tablo1. Calisma Grubundaki Erkek Katihmcilara iliskin Bilgiler

Katihme1 Ad1 | Yas1 | Egitim Durumu Meslegi Yasadig1 Sehir | Cinsiyeti
G.C.| 37 Universite Finans Uzmani Istanbul Erkek
CS.| 20 Universite Ogrenci Istanbul Erkek
AA.| 51 Ortaokul Esnaf [stanbul Erkek
OP.| 14 Ortaokul Ogrenci Istanbul Erkek
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0.0.| 30 Universite Y onetici Istanbul Erkek
Gayrimenkul
S.E. 27 Lise Danismant Istanbul Erkek
Si | 28 Universite Isletmeci Istanbul Erkek
Tablo2. Calisma Grubundaki Kadin Katihmeilara iliskin Bilgiler
Katihmc1 Adi | Yas1 | Egitim Durumu Meslegi Yasadigr Sehir | Cinsiyeti
CD | 24 Univesite Gida Miihendisi [stanbul Kadim
F.P. 57 Tlkokul Emekli Istanbul Kadin
D.C. | 33 Universite Mali Miisavir Istanbul Kadin
N.S 43 Tkokul Terzi Istanbul Kadin
D.D. 22 Universite Ogrenci Istanbul Kadm
S.A 46 Ortaokul Ev Hanimi Istanbul Kadin
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Y.A. 22

Universite

Ogrenci

[stanbul

Kadin

S.K. 24

Universite

Bankaci

[stanbul

Kadin

Tablo3. Calisma Grubundaki Erkek ve Kadin Katihmcilarin Yas Ortalamalari

Cinsiyet Yas Ortalamasi
Erkek 29
Kadin 33

Tablo4. Calisma Grubundaki Katihmci Sayillarina Gore Egitim Durumlar:

Egitim Durumu Kisi Sayis1
Ilkokul 2
Ortaokul 3
Lise 1
Universite 9

5.3.0lcme Araclar:

Aragtirmanin ilk asamasinda elektronik iletisim ortami olarak sosyal medya

kavrami ve mutluluk kavramini agiklamak bununla birlikte sosyal medyanin bireyin

mutlu olma durumu ile iliskisine cevap bulmak amaciyla literatiir taramasi yapilmistir.

Veri toplama araci buna gore gelistirilmistir. Yar1 yapilandirilmig goriisme formu




kullanilan arastirmada, Onceden sorulmasi planlanan sorulari igeren bir goriisme
protokolii hazirlanmistir. Katilimcilarla yapilan goriismenin  6nceden sorulmasi
planlanan sorular1 igeren bu protokole gore yapilmasi, goriismenin daha
karsilastirilabilir bilgiler sunmasini saglamaktadir ve kisilerin yanitlarin1 agmalarina,
ayrintilandirmalara olanak tanimaktadir. (Tirniikli, 2000, s. 547) Bu dogrultuda
calismada, sosyal medya kullanicilarinin, sosyal medya kullaniminin mutlu olma
durumuna etkisini aragtirmak amaciyla arastirma modelindeki mutluluga etki eden
faktorler goz Ontine alinarak, toplam 17  soru maddesinden olusturulan yari

yapilandirilmis goriisme formu kullanilmaistir.
5.4.Verilerin Toplanmasi

Aragtirmaya iliskin veriler, birincil verilerdir. Sosyal medya siteleri araciligiyla
sosyal medyay1 6zellikle Facebook’u aktif olarak kullandigi gézlemlenen 15 katilimct
(8 kadin, 7 erkek) ile yliz yiize iletisim kurarak sorularin ydneltilmesi ve yapilan
goriismelerin  kayit altina alinmasi suretiyle toplanmistir. Katilimcilara, yapilan
calismanin konusu ve igerigi ile ilgili bilgiler verilerek katilimcilardan edinilen
bilgilerin sadece bu bilimsel ¢alisma i¢in kullanilacagi, kimliklerinin belirtilmeyecegi

aciklanmustir.
5.5. Verilerin Analizi ve Bulgular

Yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi kullanilarak verilere ulasilan aragtirmada
verilerin analiz edilmesi i¢in betimsel analiz teknigi kullanilmistir. Anlik fotografin

cekildigi bu aragtirma yorumlayicidir.

“Betimsel analiz, veri toplama teknikleri ile elde edilmis verilerin daha
onceden belirlenmis temalara gore 6zetlenmesini, yorumlanmasini igeren bir nitel veri
analiz tliriidiir. Bu analiz tiirlinde arastirmaci goriistiigli ya da gozlemis oldugu
bireylerin goriiglerini ¢arpici bir bicimde yansitabilmek amaciyla dogrudan alintilara da

yer verebilmektedir.” (Ozdemir M. , 2010, s. 336)

Derinlemesine goriisme verilerinin analizini saglamak amaciyla bu kisimda,

sosyal medya kullaniminin mutlu olma durumuna etkisine iligkin katilimcilarin
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goriiglerine yer verilecek ve bu amagla sirayla katilimcilara yoneltilen arastirma sorulari
ile birlikte, katilimcilarin arastirma sorularina iliskin verdikleri her bir goriis

acgiklanacaktir.

1)  Facebook’taki arkadaslarinizin profillerini takip edip, kendi profilinizle

karsilastirdiginiz zaman ne diisiiniiyorsunuz?

“Kendi profilimi arkadaslarimin profili ile karsilastirdigimda profilime daha fazla
resim ve etkinlik eklemem gerektigini diisiiniiyorum ve bu istegim asla azalmiyor.”

(D.C., 33, Mali Miisavir)

“ Arkadaslarimin hayatlarimin her anini Facebook 'ta paylastiklarini benimse onlara
gore daha pasif kaldigim diisiiniiyorum. Bu yiizden de paylasimlarumi ona gére ayarlayip,

renklendirmeye daha aktif olmaya ¢alisiyorum.”(D.D. , 22, Ogrenci)

“Onlarin daha mutlu olduklarini, benden daha fazla gezdiklerini goriiyorum.

Ben de onlar gibi davranmaya ¢alisiyorum.” ($.A., 46, Ev Hanimi)

“Arkadaslarimin profillerini inceledigimde mutlu olduklari anlarini, mutlu
olduklart mekanlart iceren paylasimlarini goriiyorum. Ben de profilimi ona gore

giincelliyorum geri kalmamak icin. ’(0.0., 30, Y0onetici)

“Sevdigim  arkadaslarimin  profillerine  baktigimda  kendimi  mutlu

hissediyorum.” (N.S., 43, Terzi)
“Arkadaslarimin ¢ok fazla paylasimda bulundugunu, oldukca renkli ve aktif bir
hayat siirdiiklerini goriiyorum genellikle. Bu durum benim de profilimi daha renkli

paylasimlarla diizenlemem gerektigi yoniinde bir etki uyandiriyor.” (S.1.,28 Isletmeci)

“Arkadaslarimin profillerine baktiktan sonra ben de kendi profilimi goz

oniine alip daha giizel paylasimlarda bulunmak istiyorum.” (F.P., 57, Emekli)
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“Arkadaglarimin da benim gibi ¢ok paylasimda bulundugunu, gezdigini, yer
bildirimi yaptigini gértiyorum. Ben de onlardan asagr kalmiyorum.” (G.C.,37,Finans

Uzmani)

“Benden daha fazla fotograflar: oldugunu gériiyorum. Arkadaslarima gore

daha az fotograf paylastigimi gériivorum.” (C.S., 20, Ogrenci)

“Profilimin bir nevi benim hayatimi yansittigint diigtintiyorum. Ayni sekilde
arkadaslarimin  da profillerinin  onlarin  hayatlarint  yansittigini ~ diigiiniiyorum.
Genellikle paylasimlarindan hayatlarimin renkli oldugu izlenimine kapildigimdan
ister istemez ben de paylasimlarimi fazlalastirarak hayatimin giizel ve renkli yanlarini

gostermek istiyorum.” (S.E.,27,Gayrimenkul Danigmani)

“Kendimin daha giizel paylasimlarda bulundugumu diisiiniiyorum. Diger

arkadaglarimin paylasimlarint daha 6zensiz buluyorum.” (Y.A.,22,0grenci)

“Herkesin ¢ok mutlu goriindiigiinii kendi hayatimin ise daha duragan ve

monoton oldugunu diisiiniiyorum.” (C.D., 24, Gida Miihendisi)

“Arkadaslarimin  profillerine baktigimda bana gore ¢ok aktif hayat

siirdiiklerini diigiinityorum. Profillerinden éyle anlasiliyor.” (O.P., 14,08renci)

“Ac¢ik¢ast kendimi onlar kadar aktif gormiiyorum. Acaba ben onlar kadar

gezmiyorum, sosyal degil miyim diye diigiiniiyorum.” (S.K.,24,Bankaci)

“Ben her seyin reklam oldugunu diisiintiyorum. O insanlarin 6zel hayatlarinin
cogunu bildigim icin profildeki resimle gercek hayattaki durumun tamamen

bagdasmadigin diigiintiyorum.” (A.A., 51, Esnaf)

Katilimcilarin cevaplarindan genellikle, kendileri de Facebook’u aktif olarak
kullanmalarima ragmen Facebooktaki arkadaglarimin kendilerinden daha fazla

paylasimda bulunduklarint gordiiklerini ve bu durumun kendilerini de daha c¢ok
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paylasimda bulunmaya ittigini  belirtmislerdir. ~ Arkadaslarinin  profillerindeki
paylasimlarii takip ettikten sonra kendi hayatlarinin hareketsiz ve sikici oldugunu
diistinen ¢ katilimci olmustur. Katilimcilardan sadece bir tanesi profildeki
paylasimlarin gercek yasamla alakasi olmayip tamamen reklam amacli yapildigini
belirten goriigiini belirtmistir.

2) Arkadaslarinizin Facebook profillerini incelediginizde daima neseli ve mutlu

bir etki biraktiklarini1 goriiyor musunuz? Bu durum sizde nasil bir etki uyandiriyor?

“Arkadaslarimin  mutlu ve neseli olduklart paylasimlarina daha sik
rastliyorum. Ayni zamanda hiiziinlii anlarimi paylasan arkadagslarim da oluyor. Yani
insanlar yasadiklart her duyguyu Facebook profillerinde paylasma geregi duyuyorlar.
Ben ise bu paylagimlara baktigimda ¢ok fazla mutlu ve neseli fotolarla karsilastigimda
ister istemez kendi hayatimi goz éniine getirip acaba o kadar mutlu degil miyim? Diye
diigiinebilivorum. Uzgiin fotograflarda ise ister istemez arkadaslarimin duygularini

paylasma onlara yorum yapma ihtiyact hissediyorum” (D.D.,22, Ogrenci)

“Arkadaslarimin Facebook profillerini inceledigimde daima mutlu ve neseli
antlarimi paylastiklarini, kendilerini takip edenlerde boyle bir izlenim birakmaya
calistiklarini diistintiyorum.Mutsuz anlarini paylasan insanlarin daha az olduklarini ve
insanlarin bu tip paylasimlardan kacindiklarini gériiyorum.Insanlarin daima mutlu etki
birakmak icin paylasim yaptiklarini gérmek bende de bu tip paylasimlar yapma istegi
uyandwryor. ”’(D.C., 33, Mali Miisavir)

“Evet. Kesinlikle. Hi¢ dertleri olmadigim diisiinebiliyorum. Acaba onlarda

benim oyle oldugumu diistiniiyorlar mi diye aklimdan gegiyor.” (S.K.,24, Bankaci)
“Gorityorum, bende onlar gibi mutlu ve neseli oldugumu yansitan

fotograflarimi  paylasmak istiyorum. Hayatimin daha renkli olmast gerektigini
diisiiniiyorum.”  (F.P., 57, Emekli)
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“Facebook arkadaslarimin  genellikle mutlu anlarini  paylastiklarini
goriiyorum. Kimse mutsuz anlarim ¢ok fazla paylasmiyor. Ben de bunun boyle olmasi

gerektigini diigiinityorum.” (G.C.,37, Finans Uzmani)

“Evet, siirekli ~mutluymuglar gibi diigiinmeme neden oluyor.”

(O.P., 14, Ogrenci)

“Genellikle mutlu goriiniiyorlar, karizmatik ya da sinirli fotograflarda

olabiliyor. Her anlarimi resmederek c¢ekingenlik gostermediklerini goriiyorum”

(C.S, 20, Ogrenci)

“Evet, herkesi ¢ok mutlu gérityorum, hi¢c kimsenin iiziildiigiinii
diistinmiiyorum. Herkes mutluluklarini paylasiyor. Kirk yilda bir ozel giinlerini,
herhangi bir seylerini de paylasiyorlar ama genellikle herkes mutlulugunu paylasiyor.
Giizel bir sey.” (S.A., 46, Ev Hanimi)

“Evet. Neseli ve mutlu olduklarina daha cok rastliyorum. Ister istemez kendi
paylasimlarimla kiyasliyorum. Ben de genellikle mutlu ve neseli oldugumu belirten

paylasimlara daha ¢ok yer veriyorum.” (S.E.,27,Gayrimenkul Danigsmani)

“Goriiyorum, arkadaslarimin kendilerini olduklart gibi gostermediklerini

)

diigiiniiyorum, ¢ogu zaman  mutsuzluklarim  gizlediklerini  diistiniiyorum.’
(C.D.,24, Gida Miihendisi)

“Arkadaslarimin profillerinde siirekli mutlu ve negeli bir etki biraktiklarin
gortiyorum. Sanki hayat hep onlara giizel gibi. Ben de mutlu olup olmadigimi
sorguluyorum bu durumda. Kiskang¢liga sebep oluyor galiba. Ben de mutlu oldugum

izlenimi veren fotograflar paylasmaya ¢alisiyorum.” (0.0.,30, Y 6netici)

“Evet. Reklamlar... Ger¢ek hayatla ¢ok farklilik var. Gergek hayatla alakasiz
oldugunu diistintiyorum. Ben gerg¢ek¢i bulmuyorum.” (A.A., 51, Esnaf)
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“Genellikle mutlu ve negeli bir etki birakmaya ¢alistiklarin gériiyorum. Bu da
cogu zaman kendi hayatimu diisiinerek bir karsilagtirma yapmama neden olabiliyor.

Ben de o yondeki paylasimlarimi arttiriyorum.” (S.1.,28, Isletmeci)

“Genellikle mutluluk fotograflarim paylastiklarim goriiyorum. Cok gergekgi
bulmuyorum.” (N.S.,43, Terzi)

Katilimcilar arasindan sadece bir tanesi mutlu ve neseli bir etki birakmalarinin
yaninda karamsar bir etki de biraktiklarina dair goriis belirtmistir.

“Mutlu ve neseli bir etki birakmanmin yaninda karamsar bir etki biraktiklarint da
gorityorum. Bu durumun, yasimizdan da kaynaklanan duygu degisimleri ile ilgili olabilecegini

diisiiniiyorum.” (Y.A.,22, Ogrenci)

Yapilan agiklamalarda katilimcilar genel olarak, arkadaslarinin daima neseli ve
mutlu bir etki birakmak igin paylasimlarda bulunduklarina, paylasimlarin genellikle
gercegi yansitmadigina, yasadiklari her duyguyu profillerinde yansittiklarina dair
goriiglerini belirtmisler ve kendi hayatlarii goz Oniine getirip degerlendirmelerine

neden oldugunu belirten agiklamalar yapmislardir.

3) Sanal ortamda iletisim kurmak ve sosyallesmek mi, gercek ortamda iletisim
kurmak ve sosyallesmek mi size gore daha kolay, rahat kaygisiz veya tercih edilir?

Sebebini agiklar misiniz?

“Sanal ortamda iletisim kurmak gercek ortama gore daha kolaydwr, daha
rahat ve kaygisizdwr. Ciinkii, gercek ortamda bazi hareket ve mimiklerle duygularini

gizleyemeyebilirsin fakat, sanal ortam buna miisaittir” (D.C.,33, Mali Miisavir)

“Sanal ortamda daha kolay, ornegin, online oyun oynarken de tanimadigim
insanlarla daha kolaylikla iletisim kuruyorum. Yiiz yiizeyken daha dikkatli olmak,
karsidakinin de moraline dikkat etmem gerekiyor. Ancak sanal ortam daha ¢ok vakit

sagladigi icin daha rahat ve kaygisiz davranabiliyorum.” (C.S., 20, Ogrenci)
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“Sanal ortamda daha kolay ¢iinkii; soylemek istediklerimi daha uzun
diistinerek derleyerek ifade etmeme olanak sagliyor. Kendimi daha rahat ve kaygisiz

hissediyorum.” (D.D., 22, Ogrenci)

“Sanal ortamda daha kolay iletisim kuruyorum. Gergekte yiiz yiize ifade
edemeyecegimi diisiindiigiim seyleri sanal ortamda daha kolay soyleyebiliyorum.

Kendimi daha ozgiir hissediyorum.”(F.P., 57, Emekli)

“Sanal ortamda iletisim kurmak ve sosyallesmek bana gire daha kolay, daha
rahat ¢iinkii, istedigim zaman, istedigim kisiye ulagsmama imkdan taniyor. Cogu zaman
iletisgim kurmak istedigim kisinin yiiziine acgik¢a sdyleyemeyecegimi diisiindiigiim
seyleri sanal ortamda daha rahat ve bir kaygi duymadan soyleyebiliyorum.”

(S.1.,28, Isletmeci)

“Sanal ortamda iletisim kurmak ve sosyallesmek daha kolay. Neticede bir
baglayiciligi yok. Degisik isim kullanarak, degisik kisilerle iletisim kurulabiliyor,
sosyallesilebiliyor ama gercek hayatta ¢ok zor, insanlarin daha ¢ok miicadele etmesi
gerekiyor sosyallesebilmek icin. Bunun icin sanal ortamda iletisim bence daha kolay.”
(A.A., 51, Esnaf)

“Tabii ki sanal ortamda iletisim kurmak daha kolay ciinkii, paylasimlardan az
¢cok kimin diistincesi ne yonde kestirebiliyorsun. O yiizden ona gore iletisim

kurabiliyorsun. O yiizden de daha kaygisiz geliyor bana.” (0.0.,30, Yonetici)

“Sanal ortam, ciinkii rahat rahat diisiiniip analiz ederek cevap verebiliyorum

daha rahat bir iletisim kuruyorum.” (O.P., 14, Ogrenci)

“Sanal ortamda iletisim kurmak bence daha kolay. Her sekilde metin, yazi,
ses, gortintii kullanarak da amnda iletisime gegmemi sagliyor. Ayrica yiiz yiizeyken
oldugu gibi belli bir kaliba girmek zorunda kalmiyorum. Bu yiizden daha kaygisiz ve
rahat sosyallesebiliyorum. Kendimi karsi tarafa da nasil bir izlenim uyandirmak

istersem oyle tanitabiliyorum.” (S.E.,27, Gayrimenkul Danigsmani)
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“Sanal ortamda iletisim kurmak her zaman daha kolaydwr. En fazla
istemezsen eklemezsin. Iletisim kurmazsin ama, gercek ortamda o kadar rahat iletisim

kuramazsin.” (G.C.,37,Finans Uzmant)

“Sanal ortamda beni bir giivensizlik duygusu kaplyyor. Ger¢ek ortamda jest,
Mmimik, ses tonunu bildigimden daha giivenli geliyor. Kendimi daha rahat

hissediyorum.” (Y.A.,22, Ogrenci)

“Konugurken benim icin goz temasi ve mimikler daha é6nemli. O yiizden ger¢ek
ortamda daha kolay iletisim kurdugumu diisiiniiyorum. Sanal ortam bana bu konuda

giivensiz geliyor.” (S.K.,24, Bankaci)

“Gergek ortam benim icin daha iyi , sanal ortam ¢ok samimi gelmiyor bana
acikgasi. Gergek ortamda kisinin goziine yiiziine bakiyorsun , samimi olup olmadigini
anlyorsun ama sanal ortamda yazilanlarin hepsi bana tamamen yalan geliyor ama

kullantyoruz o ayri” (S.A., 46, Ev Hanimi)

“Ikisini de kullaniyorum ama sanal ortamdan ziyade gercek ortamda daha

kolay iletisim kuruyorum.” (N.S., 43, Terzi)

“Sanal ortamda duygularimi karsi tarafa aktarmada jest ve mimiklerimi
gosteremedigim i¢in kendimi tam olarak ifade edemedigimi diigiiniiyorum.”

(C.D., 24, Gida Miihendisi)

Katilimeilar soruya verdikleri cevaplarda genel olarak, sanal ortamda iletisim
kurmanin daha kolay ve kaygisiz oldugunu dile getirmislerdir. Kendilerini daha rahat
hissettikleri ve daha rahat diisiincelerini ifade ettiklerine dair cevaplar vermislerdir.
Bunu saglayan nedenler olarak da, sanal ortamin kendilerine zaman tanimasi, iletisim
kuracaklar1 kisi hakkinda fikir sahibi olmasini kolaylastirmasi, istedikleri zaman
istedikleri kisiye ulasmalarina imkan tanimasi olarak ifade etmislerdir. Katilimcilar

arasinda bes kisi ise gercek ortamda iletisim kurmanin sanal ortama gore daha giivenli
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oldugunu belirtmekte, gercek ortamda iletisim kurmanin daha samimi geldigini ifade

etmektedirler.

4) Facebook’ta arkadaslariniz tarafindan etiketlenmek, agilan bir gruba dahil

olmak size kendinizi nasil hissettiriyor?

“Bende bir motivasyon duygusu olusturuyor, insanlarin benimle iletisim

kurma ¢abasinda olmalar: beni sevindiriyor.” (D.C., 33, Mali Miisavir)

“Insanlarin beni arkadaslart olarak gordiiklerini gériiyorum. Bu da beni

mutlu ediyor.” (C.S., 20, Ogrenci)
“Iigimi ceken videolarda, fotograflarda yer almak kendimi iyi hissettirir. Bir
grubun icerisindeyken kendimi o grup iiyelerinin yaminda onlara dahil olarak

gordiigiimden bende mutluluk uyandurir.” (O.P., 14, Ogrenci)

“Baskalarmmin benimle ilgili fotograf paylasmast beni mutlu eder. Bir gruba
dahil olmak beni motive eder.” (N.S., 43, Terzi)

“Arkadaglarim tarafindan sevilen biri oldugumu, yalniz olmadigimi

diisiindiiriiyor. Hosuma gidiyor. Iyi hissediyorum.” (S.E.,27,Gayrimenkul Danismant)

“Facebookta ¢ok fazla herkes arkadaglariyla fotograflar yayinliyor. Ben de
vaywmlamak istiyorum . Boylelikle onlar gibi bende yalniz olmadigimi giostermis
oluyorum. Bu da beni mutlu ediyor.” (F.P., 57, Emekli)

“Mutlu oluyorum ve sevildigimi hissediyorum.” (G.C.,37, Finans Uzmani)

“Insanlar tarafindan sevildigimi ve 6nemsendigimi diigiindiiriiyor.”

(0.0.,30, Yonetici)
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“O an icin giizel hissediyorsun, onemsendigini diigiiniiyorsun ama c¢ok

onemli gelmiyor” (S.A.,46,Ev Hanimi)

“Facebookta arkadaslarim tarafindan etiketlenmek bence arkadaglarim
tarafindan sevildigimin bir gostergesi. Demekki birlikte zamanlarimiz gegiyor ki
etiketliyorlar. Actiklart bir gruba beni de dahil etmeleri kendimi o gruba ait
hissettiriyor. Demek ki yalniz degilim diye diisiiniiyorum.” (S.1.,28,Isletmeci)

“Eger etiketlendigim paylasimda giizelsem ya da giizel bir paylasimsa bu
hosuma gider ama kotiiyse gizlerim. Gruba dahil olmakta hosuma gider c¢iinkii,

arkadagslarimla bir arada oldugum, yalniz olmadigum hissi verir.” (S.K.,24,Bankaci)

“Arkadaslarim benim Dbilgim ve istegim disinda olan paylasimlara beni
etiketleyebiliyorlar. Bu da beni rahatsiz ediyor. Koétii hissediyorum ashnda.”
(Y.A.,22,0grenci)

“Etiketlendigim fotograflarda arkadaglarim genellikle kendi sectikleri
fotograflart koyduklart icin kotii ¢citktigim fotograflart da koyabiliyorlar. Bu durum
kendimi cirkin ve kotii hissetmeme neden olabiliyor. Gruba dahil oldugumda
insanlarin benim daha aktif ve sosyal oldugumu diigiinmelerine neden oluyor. O

)

etkinlige katilmasam bile katiliyormugsum gibi diisiinmeleri hogsuma  gidiyor.’

(C.D., 24, Gida Miihendisi)

“Ashnda kotii hissettiriyor ¢iinkii; arkadaglarum benim tercihim disinda olan
bazi paylasimlara beni etiketliyorlar.Bu da beni olumsuz sekilde etkiliyor.Rahatsiz

oluyorum. Cogu zaman etiketimi kaldiriyorum.” (D.D.,22,6grenci)

“Kendi sahsimca ¢ok onemsemiyorum. Cok yakin tamdigim ve sevdigim
insanlar kendileri davet ettiginde kirmamak adina katiliyorum ama sadece takip etmek
adina katitliyorum.” (A.A., 51,Esnaf)
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Katilimcilarin - verdigi cevaplarda genel olarak, Facebook’ta arkadaslari
tarafindan etiketlenmenin, agilan bir gruba dahil olmanin kendilerini motive, iyi, mutlu
hissettirdigi, sevildiklerini ve yalniz olmadiklarini diisiindiirdiigii, bir toplulugun igine
dahil olmanin iyi hissettirdigine dair diislincelerini aciklamiglardir. Katilimcilar
icerisinden Facebook’ta arkadaslar1 tarafindan etiketlenmenin kendilerini  koti
hissettirdigini belirten goriislere sahip olan katilmcilar da buna sebep olan
diisiincelerini genel olarak arkadaslarinin kendi isteklerinin disinda olan paylasimlarda
onlart etiketleyebildiklerini bu durumunda kendilerini kotii hissettirdigi yoniinde
belirtmiglerdir. Genellikle etiketlendikleri fotograflarda kotii ¢ikma durumlarindan
dolayr kayg1 yasadiklar1 goriilmektedir. Katilimecilardan sadece A.A, takipgi oldugunu

belirterek bu durumun onu pek etkilemedigini belirtmistir.

5) Facebook kullanimimizin kendinizi daha sosyal ya da yalniz hissetmenizde

nasil bir etkisi oldugunu diisiiniiyorsunuz?

“Daha sosyal hissediyorum ciinkii daha ¢ok etkilesime giriyorum. Ses,
goriintii, video olsun, her sekilde iletisim kurmami sagladigi i¢in kendimi daha sosyal

hissediyorum.” (O.P.,14, Ogrenci)

“Kendimi daha sosyal hissediyorum ¢iinkii Facebook sayesinde arkadas
toplulugumdan kopmamus gibi hissediyorum. Istedigim an onlara ulasabilmem icin
uygun ortami saglyor. Onlarin hayatlariyla ilgili bilgilerden habersiz olmuyorum bu

sayede.” (S.1.,28, Isletmeci)

“Facebook kullanimi gercek hayatta ¢ok fazla sosyallesme firsati bulamayan
insanlar i¢in, etkin bir sosyallesme aract oldugunu diisiiniiyorum. Herhangi bir ¢aba
sarfetmeden ya da bir biitce harcamadan iletisime gegerek kendini oldugundan fazla
olmak istedigin gibi gosterebiliyorsun. Hatta gercekte olmadigin ve olmak istedigin
insan dahi olabilirsin. Bu da bir nevi insanin yalnizligini yok eden bir etki yaratiyor.
Benim iginde ¢ok yogun ¢alismam nedeniyle disarida ¢ok fazla sosyallesme imkanim

olmamasi nedeniyle tercih ettigim bir iletisim aracidir.” (D.C., 33, Mali Miisavir)

63



“Sosyal hissettiriyor. Her tirlii insana ulasabilmemi saglayan bir ortam
oldugu icin kendimi yalniz hissettirmiyor. Her an herkese ulasabilecegim bir ortam

sonugta.” (0.0., 30, Yonetici)

“Ben ¢ok disart ¢ikamayan biri oldugum i¢in bana iyi geliyor. Herkesin neler
yaptigini gortiyorum, kim nerelere gitmis onu goriiyorum. Herkesle goriismem imkansiz,
oradan her seyi égreniyorum. Yiiz yiize goriigsek daha iyi olur ama sanal ortam da
sosyallesmemi saglyor. Mutlu oluyorum. Onlarin (arkadaglarimin) mutluluklarin
gordiik¢e daha mutlu oluyorum. Bir seylerden haberim oldugunu anliyorum, diinya ile

baglantim kopmuyor en azindan o yonden giizel.” (S.A.,46, Ev Hanimi)

“Kesinlikle daha sosyal hissediyorum. Giindemden, arkadaslarimdan her
zaman haberdar oluyorum. Begendigim bir tiriinii mesela, disari ¢itkip gezmeme gerek

kalmadan oradan bakip alabiliyorum.” (S.K.,24, Bankaci)

“Facebook kullanimim anlik olarak kendimi daha sosyal hissetmeme sebep
oluyor. Camim sikkin oldugunda Facebook’a girip oradan arkadaglarimin etkinliklerini

1

gortip beraber plan yapmaya ¢alisiyorum. Boylelikle yalnizhigimi unutmami saglyor.’

(F.P., 57, Emekli)

“Facebook kullandigim zaman kendimi daha sosyal hissediyorum. Sanki
arkadaslarim ve sevdigim insanlarla hep bir aradaymisim gibi, hayatlarindan haber
aliyormusum gibi geliyor. Facebook kullanimima uzun siire ara verdigimde mesela,
sanki bircok seyden haberim olmuyor ve arkadas cevremden daha uzaklasmug
hissediyorum. Bu da yalnizg hissetmeme sebep olabiliyor.”

(S.E., 27, Gayrimenkul Danigsmani)

“Facebook kullanimi en azindan hi¢hir sey yapmasam bile beni yalniz

hissettirmiyor. Arkadagslarimin yaptiklarindan haberdar oluyorum.’
(G.C.,37,Finans Uzmani)
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“Facebook’tan uzak kaldigim siire icerisinde, kendimi yalniz hissediyorum.”

(Y.A.,22,08renci)

“Facebook’ta kendimi arkadaslarimdan daha fazla haberdar oldugum icin

daha sosyal hissediyorum. ”(N.S., 43, Terzi)

“Facebook’ta ornegin dogum giiniim oldugu zaman tiim arkadaslarim ve
normalde hi¢ goriismedigim arkadaslarim bile dogum giiniimii kutluyor. Bu durum beni
o esnada yalniz olmadigimi hissettirse de gercekte o giin yammda o kadar insanin
olmadigini fark etmem aslinda yalniz oldugumu hissettiriyor. Yani anlik olarak sosyal
oldugumu diisiindiiriip gercekte oyle olmadigini hissettigimde yalnizhk hissi
uyandirabiliyor.” (C.D.,24, Gida Miihendisi)

“Facebook’a girdigimde kendimi kalabalik bir ailenin pargasi olarak
hissediyorum o yiizden daha sosyal hissediyorum ancak, gercek hayatta en fazla 10-
15 kigiyle goriistiigiimiin farkina varinca o kadar da sosyal olmadigim diisiinmek

beni yalmizhiga itebiliyor. ” (D.D.,22, Ogrenci)

“Facebook’a daha ¢ok arkadaslarimin yapmis olduklar: reklamlar: seyretmek

icin giriyorum. Kendimi sosyal hissetmemde bir etkisi olmuyor.” (A.A.,51,Esnaf)

“Vakit oldiirmek igin Facebook kullantyorum. Cok fazla vakit harcamak

istemiyorum. Vakitin hizli gegmesini saglyor.” (C.S.,20,08renci)

Gorlismeye katilanlara yoneltilen Facebook kullanimimizin kendinizi daha
sosyal ya da yalniz hissetmenizde nasil bir etkisi olduguna dair soruya verdikleri
cevaplar genel olarak, kendilerini daha sosyal hissettikleri yoniindedir. Facebook
kullaniminin kendilerini hem yalniz hem sosyal hissettirdigine dair goriislerini belirten
iki katilimer olmustur. Genel olarak sanal ortamin kurgusalligt ile ger¢ek ortamin
sahiciligi arasinda kaldiklarinda hissettikleri duygu durum degisiklikleri buna sebep

olmaktadir. Kendini daha sosyal ya da yalniz hissetmelerinde bir etkisi olmadigin
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belirten iki katilimecinin goriisleri, arkadaslarinin yaptiklari kendi reklamlarini izlemek

ve vakit 6ldiirmek i¢in Facebooku kullandiklar1 yoniinde olmustur.

6) Gergek ortamda kabul gorme, begenilme, kendinizi degerli hissetmeniz

mutlulugunuzu etkiler mi? Peki bu degerlerin sanal ortamda sizin i¢in 6nemi nedir?

“Gergcek ortamda bunlart elde etme mutlulugumu olumlu yonde etkiler.
Sanal ortamda elde etmek de yine aymi etkiyi yaratir. Fakat gercekte bunlari elde
edemeyip sadece sanal ortamda elde etme durumunda, gercek ortamda dislandigini fark
ettiginde insanin psikolojisinde yikict etki yaratir. O nedenle bu dengeyi iyi korumak

gerekiyor.” (D.C.,33,Mali Miisavir)

“Mutlulugumu etkiliyor. Ornegin, kendimi yalniz hissettigim bir vakitte bir
fotograf koyup o fotografin begenilmesi o an beni mutlu ediyor. Ruh halim degisiyor.”
(C.D., 24, Gida Miihendisi)

“Kesinlikle etkiler. Sanal ortamda da benim icin énemli hatta sanal ortamda,

daha c¢ok Fkisiden begenilme aldigim icin daha onemli geliyor acikgasi.’
(S.K.,24,Bankaci1)

“Tabii ki etkiler, sanal ortamda da ornegin, Facebook’ta paylastigim
fotograflarin begenilmesi hosuma gidiyor. Kendimi degerli hissediyorum. Daha fazla

paylasimlarda bulunup daha fazla begeni almak istiyorum.” (F.P.,57, Emekli)

“Evet mutlu ettirir. Sanal ortamda da aymi sekilde begenilmek beni mutlu

hissettirir.” (G.C.,37, Finans Uzmani)
“Tabii ki etkiler. Mesela, sanal ortamda da paylasimlarima, fotograflarima

yapilan samimi yorumlar kendimi degerli hissettiriyor. Bu durumda mutluluguma

olumlu yonde yansiyor.” (D.D.,22, Ogrenci)
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“Evet tabii ki etkiler. Sanal ortamda sahip oldugum iinii, begeniyi gercek

ortama tasima durumum olabileceginden kendimi iyi hissetmemde etkisi olur.’

(O.P.,14,0grenci)

“Evet kesinlikle motive eder. Facebook ’ta da ayni sekilde beni motive eder ve

gurur duyarim. Kendimi daha iyi hissederim.” (N.S.,43,Terzi)

“Tabii ki etkiler. Sanal ortamda da aym sekilde mesela birisi benim
paylasimlarimi,  yazilarimi  begeniyorsa, yorum yaziyorsa kendimi degerli

hissediyorum. Begenilmek hosuma gidiyor.” (0.0., 30, Yonetici)

“Etkiler. Gerek gercekte gerek sanalda insanlar tarafindan begenilmek,
kabul gérmek zaten kendimi degerli hissettirir. Bu da herkesin oldugu gibi benim de

hosuma gider. Kendime olan saygimi arttirir.” (S.E., 27, Gayrimenkul Danigsmani)

“Elbette etkiler. Etrafim tarafindan kabul goériilmek , begenilmek her
ortamda mutlulugumu olumlu etkiler. Sanal ortamda da mutlulugumu pekistirir.
Sonugta soylediginiz insanin hosuna giden ve gururunu oksayan seyler.” (S.I., 28,

Isletmeci)

“Mutlu olmami saglar. Gergek ortamda bu duygulart hissetmek benim icin

daha énemli.” (C.S.,20,0grenci)

“Gergek ortamda c¢ok daha giizel, sanal ortamda o kadar etkileyecegini
diistinmiiyorum. Benim sanal ortamdaki paylasimlarimin begenilmesi o an hosuma
gidivor ama  gercek  ortamda  begenildigimde  bunu  omiir  boyu

unutmuyorum. ”(S$.A.,46,Ev Hanimi1)
“Etkiler. Sanal ortamda ¢ok fazla Photoshop ve filtreler kullanildig: icin

normalde dyle olmadigimi bildigimden etkisi gercek ortamdaki gibi olmuyor.”
(Y.A.,22,0grenci)
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“Gergek ortamda kabul gorme ve begenilme mutluluguma etki eden bir
olgudur. Facebooka veya sosyal ortama gére bana gore daha degerlidir toplum icinde

kabul gormek soziimiin dinlenmesi.” (A.A.,51,Esnaf)

Katilimeilara yoneltilen, gercek ortamda kabul gérme, begenilme, kendinizi
degerli hissetmeniz mutlulugunuzu etkiler mi? Peki bu degerlerin sanal ortamda sizin
icin 6nemi nedir? Sorusuna verdikleri cevaplar genellikle, kabul gérme, begenilme,
kendilerini degerli hissetmelerinin ger¢ek ortamda da sanal ortamda da mutluluklarini
etkiledikleri, kendilerini degerli hissettirdigi yoniinde olmustur. Katilimcilar arasindan
dort kisi ise gergek ortamda bu degerleri hissetmenin sanal ortama gore daha 6nemli

oldugunu belirtmislerdir.

7) Facebook’ta zaman gegirmek size kendinizi nasil hissettiriyor. Facebook’ta
ilgi merkezi olmak ve insanlar1 etkilemek hosunuza gidiyor mu? Evet ise nedenlerini
acgiklar misiniz?

“Facebook’ta zaman gegirdigim siire icerisinde keyif alyyorum . Baskalarinin
hayatlarint paylasimlarin incelemek hosuma gidiyor. Ilgi merkezi olmaksa agikcast ben
dikkat ¢cekmeyi severim. Dogal olarak da Facebookta da insanlarin ilgisini ¢ekmek

bana ozgiiven veriyor.” (S.1., 28, Isletmeci)

“Facebook’ta zaman gecirmek ¢ok hosuma gidiyor. Uzun zaman sonra erkek
arkadagsimla fotografimi paylastigimda bir ¢ok arkadasim tarafindan olumlu mesajlar
almak ¢ok hosuma gidiyor. Insanlarin bizi yakistirmasi beni sevindiriyor. Kendimi iyi

hissediyorum. Kendimi énemli hissettiriyor.” (S.K.,24, Bankac1)

“Facebook’ta zaman gecirmek beni mutlu ediyor ciinkii, sevdigim

arkadaslarimin paylagimlarini likeliyorum. Onlarin mutluluklarina da ortak oluyorum.’

(G.C.,37,Finans Uzmani)

“Insanlarin  hayatlarina géz atmak keyif veriyor. Bos zamammi Keyifli
gecirmemi  sagliyor. Mesela Facebook’ta ben genellikle kendimden ziyade

bulundugum mekanlari, yerleri paylastyorum. Bunlarla ilgi ¢cekmek hosuma gidiyor.
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Kendimi daha ézgiivenli hissettiriyor. Sadece kendimin bulundugu fotograflart ¢ok
fazla paylasmiyorum c¢iinkii biraz igce kapanmik bir insan oldugum icin bu sekilde

etkilemek cekinme/utanma duygusuna sebep olabiliyor.” (D.D, 22,08renci)

“Kendimi iyi hissettiriyor. flgi merkezi oldugum dénemler érn; dogum giinii
gibi ozel giinlerde hosuma gidiyor ve hayata dair motivasyonumu olumlu etkiliyor.”
(D.C,33, Mali Miisavir)

“Hig¢ stkilmadan vaktimi hizli gecirmemi sagliyor. Facebook’ta ilgi merkezi
olmak ve paylasimlarimla insanlart etkilemek hosuma gidiyor. Demek ki fark edilir

onemsenilir seyler paylagiyorum diyorum. Mutlu ediyor. ” (0.0., 30, Yonetici)

“Kimi zaman iyi hissettiriyor ¢iinkii, giindemden haberdar oluyorum. Kimi
zamanda ¢ok fazla vakit gegirdigim icin zaman kaybi oldugundan kotii hissettiriyor.
Cevremden destek gordiigiimii, yalniz olmadigimu hissettirdigi icin ilgi merkezi olmak

ve insanlari etkilemek hosuma gider.” (Y .A.,22,0grenci)

“Her zaman hayatta ilgi merkezi olmak hosuma gidiyor. Dogal olarak bunu
sanal ortamda da yasamak beni mutlu ediyor. Orn; paylashgim bir fotografin,
konumun insanlar tarafindan begenilip ilgi gdérmesi beni motive ediyor.”
(C.D., 24, Gida Miihendisi)

“Eger Facebook’ta gecirdigim zaman icerisinde giizel, komik, eglenceli
paylasimlara rastladiysam kendimi keyifli hissediyorum. Giiniin stresini atabiliyorum.
Kendi paylasimlarimla da insanlarin dikkatini ¢cektiysem bu bana haz verir. Mesela o
anda ayn videoyu izleyip giildiigiimiizii diistinebilirim. Bir ¢ok kisi tarafindan o giin

konusulabilirim.” (S.E., 27, Gayrimenkul Danigsmant)

“Paylasimimin tiiriine gore iyi nitelikte bir paylagimim sayesinde insanlari
etkilersem bu bana biiyiik bir motivasyon saglar, ancak kotii nitelikte bir etki
yvaratirsam bu da kendimi kotii hissettirir. Yani paylagimimin tiiriine gore ilgi merkezi

olmak ve insanlar1 etkilemek hosuma gider.” (O.P., 14, Ogrenci)
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“Facebook’ta zaman gegirmek o an benim hosuma gitse de sonrasinda
yapacagum seyleri ertelememe neden oluyor. Bu yiizden bazen kendimi huzursuz
hissediyorum. Facebook’ta ilgi cekmek igin bir ¢abam oluyor. Ornegin; haber
sitelerinden ya da giizel sozlerin yayinlandigi sosyal medya sayfalarin bulup ordan en
giizel paylasimlart kendi profilimde paylasarak insanlarin ilgisini begenisini almak

istiyorum.” ( F.P.,57,Emekli)

“Kendimi iizgiin hissettiriyor. Bagska seylerle degerlendirebilecegim zamani
orda harcadigim igin iiziintii duyuyorum Arada komik videolara vs.ulasmami

sagladig1 i¢in kafami rahatlatiyor ve neseli hissettirebiliyor.” (C.S,20,0grenci)

“O kadar ¢ok degil, Facebook’a girdigim zaman aklimi dagitiyorum, daha

¢ok zaman gecirmek icin kullaniyorum.” ($.A., 46, Ev Hanimi)

“Bazen bosa vakit gecirdigimi diisiinerek sikintiya sokabiliyor ama kafanu

dagitmak istedigim zamanlarda rahatlamami sagliyor.” (N.S., 43,Terzi)

“Facebook’ta arakadaslarimin ne yaptigini gérmek, oyun seylerinde kafa
dagitmak icin bulunuyorum. Beklentim bu yonde.” (A.A., 51, Esnaf)

Katilimcilara yoneltilen, Facebook’ta zaman gecirmenin kendilerini nasil
hissettirdigi, Facebook’ta ilgi merkezi olmanin ve insanlar1 etkilemenin hoslarina gidip
gitmedigi ve bunun nedenleri soruldugunda verilen cevaplar genellikle, kendilerini iyi
hissettikleri ilgi merkezi olmanin ve insanlar1 etkilemenin hoslarina gittigi ve
kendilerine motivasyon sagladig1 ve 6zgiliven verdigi ve mutlu ettigi yoniinde olmustur.
Verilen cevaplar arasinda ii¢ kisinin, huzursuz hissettirdigi, iizgiin hissettirdigine dair
goriigleri de olmustur. Bunun nedeni genel olarak, bosa wvakit harcadiklarin
diistinmeleridir. Ayrica yine ii¢ katilimei, Facebook’u kafa dagitmak i¢in kullandiklarini

ve bu sayede rahatladiklarini bildirmislerdir.
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8) Facebook’ta uzun siire vakit gecirdikten sonra kendinizi mutlu ve neseli bir
ruh hali i¢inde mi yoksa mutsuz ve nesesiz bir ruh hali i¢inde mi hissedersiniz?

Hissettiginiz duygu durumuna sebep olan nedenleri agiklar misiniz?

“Facebook’ta uzun siire gegirdigim vakit esnasinda karsilastagim giizel,
olumlu, kendimi de ilgilendiren iyi paylasimlarla, haberlerle, bildirimlerle
karsilasmigssam, mutlu ve neseli bir ruh hali icerisinde hissederim ama tam aksi bir
durumla, yani beni de ilgilendiren kotii nitelikte paylasimlarla, haber yada
bildirimlere maruz kaldigimda o giiniimii de olumsuz etkiler. Mutsuz ve nesesiz bir

ruh hali icerisinde hissedebilirim.” (O.P.,14, Ogrenci)

“Ikisi de olabiliyor. Mesela o giin gezdim, giizel vakit gecirdim, bunu da
Facebook’ta paylasip giizel begeniler aldigimda mutlu ve neseli hissediyorum. Bazen
de giinlerce ¢ikmadigim oluyor. Facebook’ta gezip dolasan insanlarin fotograflarin
goriince kendimi asosyal hissediyorum. Mutsuz ve nesesiz hissedebiliyorum.”

(S.K.,24,Bankac1)

“Facebookta giizel haberler aldigimda mutlu ve neseli bir ruh hali igcinde
oluyorum. Ancak iiziintiilii haberler aldigimda iiziintiilii oluyorum. Facebook benim

cevremden haberdar olmami saglyor. Kendimi daha iyi hissediyorum.” (N.S.,43,Terzi)

“Facebook’ta gecirdigim zaman esnasinda giinliik stresimi unutmama,
kendimi daha rahat hissetmeme neden olmast nedeniyle mutlu ve neseli hissettigim
soylenebilir. Ancak bazen, ¢ok bunaltici bir giin gegirmis ve ruh halim oldukca
kotiiyken Facebook’ta siirekli mutlu mesut fotograflarla karsilasmak ya da can sikic
haberler almak mutsuz ve nesesiz hissetmeme neden olabiliyor.” (S.E. 27,

Gayrimenkul Danigmanti)
“Eger uzun stredir paylasimda bulunmadiysam, arkadaslarimin resim ve

paylasimlarimi  gordiigiimde nesesiz hissedebiliyorum. Fakat giizel paylagimlar

yapabiliyorsam ruh halimi olumlu etkiliyor.” (D.C, 33, Mali Miisavir)
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“Eger o giin camm ¢ok sikkinsa, moralim bozuksa, Facebook’ta uzun siire
vakit gecirirken siirekli mutluluk gostergesi olan fotograflarla karsilasirsam bu
benim daha ¢ok camimu sikar.I ster istemez daha mutsuz ve nesesiz bir ruh hali icine
sokar. Yani o giinkii ruh halime gére bu durum degisiklik gosterir. Facebook’ta
paylasilmaya deger giizel bir giin gecirmissem eger bende mutlu ve negeli

hissedebilirim.” (S.1.,28, Isletmeci)

“Uzun siire vakit gecirdikten sonra ruh halimi ¢ok etkilememekle birlikte bazi

can stkict  haberlere ulastigimda iizgiin  hissediyorum. Camm  sikiliyor.’

(C.S., 20, Ogrenci)

“Aklimi dagitiyorum, o an igin her seyi unutuyorum ama Facebook’tan
ctktiktan sonra gercek hayata karisiyorum. Kullandigim siire icerisinde beni

rahatlatiyor.” (S.A .,46, Ev Hanim1)

“Facebook’ta uzun siire vakit gegirmek insanlarin paylasimlarint inceleyip
gittikleri yerleri goriip bilgi alip daha sonra hosuma giden o yerleri not edip gitmeye
yonelik plan yapmami saglayabiliyor. Bu da benim hosuma gidiyor. Mutlu ve neseli
olmama sebep oluyor.” (C.D.,24, Gida Miihendisi)

“Uzun siire vakit gecirmek ¢ok hosuma gidiyor. O an mutsuzsam bile

zamanimi iyi geciriyorum. Bu da bana moral veriyor.” (G.C.,37, Finans Uzmani)

“Ikisi de. Facebook’a girip zaman gecirdikten sonra mutlu oldugum ya da
mutsuz oldugum onemli degil. Benim igin o sisteme girme sebebim giin igindeki

2

yorgunlugumun, beyin yorgunlugumun sifirlanmasi, kafa dagitmak, rahatlamak.

(A.A.,51,Esnaf)

“Facebook’taki paylasimlara gore degisiklik gosterebiliyor. Eger gerek iilke
sorunlart ile ilgili gerekse farkli karamsar paylasimlar oldugunda ister istemez mutsuz
ve negsesiz hissedebiliyorum ama i¢ agici paylasimlar, fotograflar manzara gibi goriince

icim agiliyor.” (0.0., 30, Yonetici)
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“Ozellikle sinav donemlerimde Facebook’ta zamamin nasil gectigini
anlamadan vakit gegiriyorum. Bu durumda yeterli diizeyde ¢calisamadigimin farkina

vartyorum. Uziintii ve kaygt duyuyorum.” (D.D.,22, Ogrenci)

“Cok uzun siire vakit gecirdigimde kendimi kaptirmis oluyorum. Bu bazen
uykumu dahi alamamama neden oluyor. O yiizden giiniim daha verimsiz gegebiliyor.
Islerim aksayabiliyor. O yiizden de vakit gecirdigim an keyif verse de sonrasinda

mutsuzluguma neden olabiliyor.” (F.P.,57,Emekli)

“Mutsuz ve nesesiz bir ruh hali icinde hissederim ciinkii, daha vakti zamani
olan hayallere kavusamayinca ama, Facebook’ta bu hayalleri gergeklestiren

insanlarin profilini gérmek beni mutsuz ediyor.” (Y .A.,22,08renci)

Katilimcilara yoneltilen Facebook’ta uzun siire vakit gecirdikten sonra
kendinizi mutlu ve neseli bir ruh hali iginde mi yoksa mutsuz ve nesesiz bir ruh hali
icinde mi hissettikleri ve hissettikleri duygu durumuna sebep olan nedenler
soruldugunda verilen cevaplar genellikle, Facebook’ta karsilastiklar1 paylasimlarin
niteligine gore degisiklik gdsterdigi yoniinde olmustur. Ayrica o giinkii ruh hallerine
gore de farklilik gosterdigi yoniinde cevaplar gelmistir. Facebook’ta uzun siire vakit
gecirmenin kendilerini mutsuz, {izlntili ve kaygili hissettirdigini belirten {i¢
katilimcinin  goriislerine ayr1 ayr1 bakildiginda bu duruma etken olan sebeplerin,
zamanin nasil gectigini anlamamalari, kendilerini kaptirmalar1 ve gergeklestiremedigi

hayalleriyle karsilagmalar1 goriilmektedir.
9) Facebook’ta paylastiginiz fotograflariniz kendiniz hakkinda olumlu ya da
olumsuz diigiincelere sahip olmaniza neden oluyor mu? Fotograflariniz1 incelediginizde

ne hissediyorsunuz?

“Evet sebep olabiliyor. Paylasabilecegim fotograflart ézenle segiyorum.
Olumsuz diigiince yaratan fotograflarimi paylasmiyorum.” (D.C.,33,Mali Miisavir)
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“Bir fotografi paylastigimda, paylastigim fotografin yasandigi an benim igin

’

daha onemli. O an yasadigim zamani tekrar hatirladigimda mutlu hissediyorum.’

(C.S., 20, Ogrenci)

“Fotografta iyi c¢ikmissam, acisi, diizenlemesi yerindeyse olumlu iyi
hissederim. Sonradan baktigimda goziime hos gelmeyen, kotii ¢iktigimi diigtindiigiim
fotograflarimi genellikle kaldiririm. Iyi goviinmek, iyi izlenim birakmak benim icin

onemli.” (O.P.14, Ogrenci)

“Evet. Oluyor. Mesela, paylastigim fotografta sonradan, gerek isiktan gerek
filtreden dolay1 fiziksel olarak kotii citkmissam kendi hakkimda olumsuz diisiinmeme
sebep oluyor. Ancak mesela, yazin ¢ekildigim, hafif bronzlastigim giizel fotograflarima

bakip ne kadar giizelmisim, yine yaz gelse diye diisiindiigiim de olabiliyor.’
(S.K.,24, Bankac1)

“Genellikle birkag kere iizerinde diisiinerek fotograflarimi paylastyorum bu
nedenle olumsuz diisiincelere kapilmiyorum. Hatta profilimi incelemek bana moral
veriyor. Kendimi iyi hissediyorum.” (D.D,22, Ogrenci)

“Paylastigim fotograflarda giizel ¢ikmissam olumlu diisiincelere sahip
oluyorum c¢iinkii, kendimi giizel gormek baskalarimin beni giizel olarak gordiigiinii
bilmek bana gurur ve ozgiiven veriyor. Kendimi iyi hissediyorum ama paylastigim
Sfotografin kotii oldugunu, kitii ctktigimi fark edersem o fotografi kaldirma ihtiyaci
hissediyorum ciinkii kétii hissettiriyor.” (S.1.,28, Isletmeci)

“Facebook profilimde en giizel fotograflarimi paylasmaya gayret ediyorum.
Ama bazen profilimdeki fotograflari tekrar inceledigimde kusur bulabiliyorum ¢iinkii
o kadar c¢ok paylasilan fotograflar oluyor ki arkadaslarim tarafindan kendimin daha
giizel paylasimlarda bulunmasi gerektigi hissine kapiliyorum. Cogu zamanda bunu

gergeklestiremedigim icin hayiflaniyorum.” (F.P.,57, Emekli)
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“Fotograflarimi secerek paylasagimdan olumsuz bir diisiinceye sahip

olmuyorum.” (G.C.,37, Finans Uzmani)

“Genellikle bana gore en giizel goriinen fotograflarimi paylastigim igin
genellikle fotograflarima baktigimda olumlu diisiincelere sahip oluyorum. Hatta ¢cogu
zaman kendimi oldugumdan daha iyi gériiyorum. Bu da bana ézgiiven veriyor, mutlu

oluyorum.” (S.E.,27, Gayrimenkul Danigsmanti)

“Facebook’ta paylastigim fotograflar genellikle olumlu duygu uyandiryyor. O

ant hatirladigim icin mutlu oluyorum.” (N.S.,43,Terzi)

“Oncelikle  fotograflarimi  paylasmadan  once watshapp  grubuma
fotograflarimu gonderip hangisini paylasacagim konusunda onay aliyyorum. Ondan

sonra paylagiyorum. O yiizden olumsuz diigiince uyandirmiyor.” (Y .A.,22,0grenci)

“Genellikle resim paylasimimiz tatillerde oldugu icin ya o kiyafeti
giymeseydim, ya kotii ¢ikmisim, kilo almisim gibi veya gidilen yerin begenilip
begenilmemesi gibi yorumlar oluyor ama paylastgim fotograflarla ilgili herhangi bir

sikayetim, rahatsizhigim olmadi.” (A.A.,51, Esnaf)

“Kendi  fotograflarimi inceledigimde ¢ok  begeniyorum, profilimi
inceledigimde gittigim giizel yerleri tekrar yasiyorum. Mutlu oluyorum. Ruh halim
degisiyor.” (C.D.,24, Gida Miihendisi)

“Ara swra fotograflarimizi koyuyoruz. Giizel oluyor. Olumsuz diisiincelere
sebep olmuyor. Hosuma gidiyor. Neler yasamisim diye bakiyorum. Bazi tatil
fotograflart oluyor ya da arkadas gruplarina karismis oluyorsun. O giin giizel bir giin
oluyor ama aklindan ¢ikabiliyor ama Facebook ta kurcalayinca ulasmasi da kolay,
gercek hayatta fotograflart ¢ekiyorsun albiime koyup bir kenara atiyorsun ama orada
her sey elinizin altinda bir tiklamayla daha kolay ulasiyorsun. Kolay, o diinyaya

karistyorsun. O giinlere donebiliyorsun o yonden ¢ok giizel. ” (S.A.,46, Ev Hanim)

75



“Olumlu  ya da olumsuz diigiinmeme neden olabiliyor. Mesela
fotograflarimda kotii ¢iktigimi sonradan fark ettigimde o fotografi hemen kaldirmak
istiyorum. Kétii hissediyorum ama sevdigim bir ortamda iyi bir fotograf paylasmissam
sonradan o fotografa baktigimda kendimi oldugumdan daha iyi hissettigimde

oluyor.” (0.0.,30, Yonetici)

Katilimcilara yoneltilen paylastiklar1 fotograflarin kendileri hakkinda olumlu
ya da olumsuz diisiincelere sahip olmalarina neden olup olmadigi, fotograflarini
incelediklerinde ne hissettikleri sorusuna genellikle hosnut olduklar1 fotograflar:
diistinerek koyduklarint ve incelediklerinde keyif aldiklarii belirten cevaplar
vermisglerdir. Sonradan kotii ¢iktiklarini diisiindiikleri fotograflarin ise kendilerini kotii
hissetmelerine neden oldugu icin o fotograflar1 kaldirdiklarini belirten cevaplar da
vermiglerdir. Genellikle katilimcilar insanlar tarafindan daha iyi goriinme pesinde

olduklarini belli eden agiklamalarda bulunmuslardir.

10) Facebook’ta paylasimlarimizin ¢ok sayida begeni almasi, takipg¢i sayinizin
cok fazla olmasi, Facebook iizerinden paylastiginiz web sitesinin bir¢ok kisi tarafindan

hit almasi gibi durumlarda ne hissediyorsunuz?

“Kendimi  onemli  hissetmeme neden oluyor. Mutlu oluyorum.”
(D.C.,33,Mali Miisavir)

“Insanlar tarafindan begenilmek ¢ok hosuma gittigi icin egomu yiikseltiyor.
Kendimi motive hissederim. O an camim sikkinsa o an ki modum degisir. Kendimi

onemli hissederim.” (C.D.,24,Gida Miihendisi)

“Arkadagslarimin beni 6nemsedigini diigiiniiyorum. Arkadaslarimdan yorumlar

almak beni sevdiklerini, onemsediklerini hissettirir.” (N.S.,43,Terzi)

“A¢tkcast  ozgiiven verir. Demek ki insanlar beni seviyor. Egom
yiikseliyor. ”(0.0., 30, Yonetici)
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“Oncelikle ¢ok iyi hissediyorum. Ancak profilimdeki paylasimlar: ozellikle
belli kisilerin begenmesi benim daha ¢ok hosuma gider. Akrabalarimdan ziyade

arkadagslarim gibi.” (Y .A.,22,08renci)

“Zaten Facebook’ta bir paylasim yaptigimda siirekli begeni sayimi takip
ediyorum. Begeni aldigimda hosuma gidiyor. Kimlerin begendigine bakiyorum. Begeni

sayisina gore paylasimlarimi diizenliyorum.” (F.P.,57,Emekli)

“Paylasimlarimin ¢ok sayida begeni almasi ¢ok hosuma gider, mutlu olurum.
Takip¢i sayimin ¢ok fazla olmast insanlarin dikkatini ¢ektigimi gosterir bu da

ozgiivenimi arttrir. Genel olarak kendimi énemli hissederim.” (S.1.,28,1sletmeci)

“Kendimi begenilen takip edilmeye deger goriilen biri olarak goériiyorum.

Kendimi énemli hissediyorum, mutlu oluyorum.” (S.E.,27, Gayrimenkul Danigmanti)

“Paylasimlarim az begeni aliyor ancak, ¢ok fazla begeni alip, takip edilmek,
taninmak beni mutlu ederdi.” (C.S.,20,08renci)

“Tabii ki de ¢ok hosuma gidiyor. Begenilmek insana haz veren bir sey sonugta
o yiizden hem gercek ortamda hem de sanal ortamda begenilmek beni tatmin ediyor.”
(D.D., 22, Ogrenci)

“Tanmimadigim kisilerin beni takip etmelerini engelliyorum. Tanidigim kisilerle
arkadaslhik  gruplarim var. Arkadaslarimin beni begendigini gormek giizel,
arkadaglarimla paylasildiginda bir seyler daha ¢ok hosuma gidiyor. Yabancilara
kapalymm. Fotograflarimin begenilmesi mutlu ediyor ancak c¢ok fazla yaz

paylasmiyorum hit olma durumum pek yok yani.” (S.A.,46, Ev Hanim1)

“Tabii ki kendimi iyi hissederim. Paylasimlarimi ayni sekilde devam ettiririm.

Bu durum begenildigimi, takip edildigimi diisiindiiriir.” (S.K.,24,Bankac1)
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“Oncelikle iyi hissederim, kendimi oldugumdan daha iyiymisim gibi

algilamama neden olur. Beni olumlu yonde motive eder.” (O.P,14,08renci)

“Evet, demek ki takip ediliyorum hosnut oluyor insan. Boyle olunca da daha
farkl diisiiniiyor insan, moral kazanmis oluyorsun. Moralin yerine geliyor. Sevenim

var, takip¢cim var, o zaman insan mutluluk duyuyor.” (A.A, 51, Esnaf)

“Paylagimlarimdaki begeni sayisinin her seferinde artmasini umuyorum.
Arttik¢a mutlu oluyorum. Gelen begeni sayisina gére ne kadar sevildigimi

anliyorum.” (G.C.,37, Finans Uzmani)

Katilimcilara, Facebook’ta paylasimlarinin ¢ok sayida begeni almasi, takipgi
sayilarinin ¢ok fazla olmasi, Facebook tlizerinden paylastiklart web sitesinin bir¢ok kisi
tarafindan hit almasi1 gibi durumlarda ne hissettikleri soruldugunda, genel olarak bu
durumun kendilerini 1yi hissettirdigine, mutlu ettigine, moral verdigine, motive ettigine
ve kendilerini 6nemli hissettirdigine dair goriislerini belirterek egolarini yiikselttigini

belirten aciklamalarda bulunmuslardir.

11) Facebook’taki paylasimlariniz begeni almadiginda ve/veya takipgi

sayinizin azalmasi durumunda ne hissediyorsunuz?

“Insanlarin benden sikildigim dahi diigiinebiliyorum. Bu da beni mutsuz
ediyor. ” (D.C.,33.Mali Miisavir)

“Kendimi ¢ok kotii hissediyorum. Daha ilgi c¢ekici sitelerden paylasim
vapmaya ¢alisiyorum. Arkadaglarimin ilgisini c¢ekici seyler paylagsmaya gayret

ediyorum.” (F.P.,57, Emekli)

“Paylasimlarima dikkat ederim. Dikkat c¢ekmedigim ve dénemsenmedigim

hissine kapilirim. ” (S.1.,28, Isletmeci)
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“Paylasimlarima dikkat ederim c¢iinkii, aniden beni takip eden arkadag

saytmdaki azalis beni kétii hissettirir.” (0.0., 30, Y0onetici)

“Acaba ne eksik diye kendimi sorgulamama neden olur. Paylasimlarimi

gozden gecirir, kafama takarim. Bu da modumu diisiiriir.” (C.D.,24,G1da Miihendisi)

“Acik¢ast canum sikiliyor.” (S.E., 27, Gayrimenkul Danigmani)

“Kendimi sorgularim. Acaba ¢ok kotii ¢tkmis bir fotograf ya da ¢ok ugta bir
paylasim mi yaptim diye diisiiniiyorum.” (Y .A.,22,0grenci)

“Kendimi kotii hissediyorum. Bazen Facebook ta paylastigim fotograflarin
arkadaglarimin ilgi alanlarina hitap etmedigini anladigimda o tarz paylagimlar
yapmamaya calisiyorum. Ornegin, bir keresinde bir sergide bulunmustum. Sergiden
paylastigim, diger fotograflara gore ¢ok az begeni aldi. Bu durum canmimu sikmusti
dogru soylemek gerekirse, begenilerimin azaldiginmi gordiigiim zaman hemen

arkadaslarimin paylagimlarint begenmeye baslyorum.” (D.D. 22, Ogrenci)

“Yapugum paylasimlar: gézden geciririm, olumsuz bir durum olup olmadigin

incelerim. Tabii ki beni kétii hissettirir.” (O.P.,14,0grenci)

“Paylagimlarimi ve fotograflarimi gozden geciririm. Az begeni alanlar

silerim ¢tinkii, kendimi kotii hissettirir.” (S.K.,24,Bankacr)

“Paylagimimin  ¢ok  yersiz  ve  bos  oldugunu  diisiindiiriir.”

(G.C.,37, Finans Uzmani)

“O giin kimsenin Facebook’ta olmadigin diisiiniiyorum. Yoksa begenirlerdi

diye diisgtiniiyorum.” (S.A.,46, Ev Hanimi1)

“Arkadaglarimin  benimle aym diisiincede olmadigimi  diigiindiiriiyor.”

(N.S.,43,Terzi)
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“Ben herhangi bir resmi begeniyorum ya da begenmiyorum. Bu kars: tarafi da
etkileyebilir. Ben kisasa kisas oldugunu diisiiniiyorum. Ben onun attigi bir resmi
begendim ya da begenmedim onun da o sekilde tavir aldigimi diisiiniiyorum. %90

karsilikli oldugunu diigiiniiyorum.” (A.A.,51, Esnaf)

“Paylasimlarimin ¢ok fazla begeni almamast beni ¢ok etkilemez. Ciinkii ben
paylasacak kadar deger verdiysem benim icin énemli olmast yeterlidir.” (C.S.,20,

Ogrenci)

Katilimcilarin, Facebook’taki paylasimlarinin begeni almamasi durumunda
veya takipci sayilarinin azalmasi durumunda ne hissettiklerine dair soruya verdikleri
cevaplar genellikle, kendilerini kotii hissettikleri, canlarini siktigi, yoniinde olmustur.
Paylagimlarint tekrar gozden gecirmelerine, paylagimlarini sorgulamalarina neden
oldugunu belirtmislerdir. Katilimcilar igerisinde farkli olarak dort kisinin verdigi
cevaplar igerisinde birinin goriisii; Facebook’ta begenilerin karsilikli oldugu, bir
baskasinin goriisii; o giin begeni almadiysa Facebook’a o giin kimsenin girmedigini
diisiindiigli, digerinin, arkadaslariyla farkli diisiincelerde olduklari, bir digerinin ise,

paylasimlarinin kendisi i¢in 6nemli olmasinin yeterli oldugu yoniinde olmustur.

12) Sahip oldugunuz bir goriisii savunma ya da yerme isteginizi Facebook
tizerindeki paylagimlarinizda da gosteriyor musunuz? Evet ise, sizi buna iten sebepleri

agiklar misiniz?

“Acik¢ast ben tepki almamak i¢in goriiglerimi belli etmek istemiyorum. Ciinkii

Facebook’ta da karst goviiste kisilerden tepki alma kaygist yasamak istemiyorum.’
(D.D.,22, Ogrenci)

“Facebook arkadaglarim tarafindan tepki gormekten korktugum igin
goriiglerimi  paylasmaktan ¢ekiniyorum. Facebook’taki arkadas gruplarimdan

dislanma durumuna yol agabileceginden temkinli davraniyorum.” (F.P,57 Emekli)
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“Haymr, ézellikle paylasmiyorum ¢iinkii; dini, siyasi goriigler, kisinin kendine
hastir. Kavga etmeye neden oluyor. Profilimdeki arkadagslarla gereksiz tartismalara

girmek istemiyorum. ” (Y.A, 22,0grenci)

“Notr davranmayr tercih ederim. Benim ¢evremdeki insanlar, boyle
paylasimlarda bulundugunda diisman sahibi olabiliyor. O yiizden bu sistemde notr
davranmaya calisiyorum. Ornegin, toplumda fanatik insanlarin oldugunu gordiigiim

i¢in, spor kuliipleriyle ilgili bilgi vermem. Siyasi olarak da dyle.” (A.A.,51, Esnaf)

“Cekiniyorum. Tepki almaktan ¢ekiniyorum. Benim gibi diigiinmeyen
arkadaglarimdan tepki almak istemiyorum. Bu durum bizi uzaklastirabilir.” (S.K.,24,

Bankaci)

“Cok fazla siyasi paylasim yapmamaya ozen gosteriyorum. Ciinkii farkli

diigiincedeki insanlardan tepki gormek istemiyorum.” (N.S.,43,Terzi)

“Gergek hayatta oldugu gibi Facebook’ta da siyasi goriislerimi

paylasmiyorum  ¢iinkii, arkadaslarimla aramin  bozulmasini  istemiyorum.’

(G.C.,37,Finans Uzmani)

“Hayrr, ¢iinkii benim goriislerime zit goriislerle catismak istemem. Bu durum

arkadas sayimu diigiirebilir. ” (C.D.,24,Gida Miihendisi)

“Son zamanlarda bazi seyleri paylasmaya ¢ekinir hale geldik. Neyin su¢ olup
olmadigimi bayagi bir diisiiniir hale geldik. Onun icin ¢ok fazla sey paylasamiyoruz,
cekiniyoruz acikcast korkuyoruz. Ben korkuyorum kendi adima séyleyeyim. Kendi
icime sakliyyorum. Daha once biraz daha rahat paylastyordum. Siyasi, diinya goriigiimii

paylasabiliyordum. Artik paylagamiyorum, sug sayilabiliyor.” ($.A,46,Ev Hanimi)

“Facebook iizerinden herhangi bir goriigii savunmuyorum ama
cekingenlikten dolay: degil, bazi seylerin gizli tutulmasindan yanayim. Bana gore sosyal

medya eglence amagh kullanilmasi gereken bir yerdir.” (C.S.,20,0grenci)
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“Iigim olan konu ile ilgili tam ve dogru olduguna inandigim bilgilere sahipsem
bunu Facebook iizerinden de paylasirim. Beni takip edenlere bahsi ge¢en konunun
benim agimdan dogru olan tarafini géostermeye ¢alisirim. Facebook’un bunun icin
rahat ve ozgiir hissetmemi saglayan bir ortam oldugunu diisiiniiyorum.”

(O.P.,14,0grenci)

“Evet, gosteririm. Ornegin, savundugum bir gériis varsa milyonlarca kisiye
ulasma durumum olacagindan savundugum goriisii yayma propagandasi icin uygun
bir ortam. Béylece hedefime ulasabilecegimden baskalarint da etkileyebilecegimden
dolayt kendimi giiclii hissederim.” (0.0., 30, Yonetici)

“Evet savunma ya da yerme ihtiyact hissediyorum. Bunu paylasimlarimda da
gostermekten kaginmam. Buna beni agik¢a iten bir neden yok. Sadece, sanal ortamda
da olsa ki, bu ortam sahtecilige ¢ok miisait. Insanlarin karakterlerini ve diisiincelerini
ortaya koymalari gerektigini diistiniiyorum. Bdylelikle benimle ayni fikre sahip
olmayan insanlarla gereksiz yere yakinlhik kurmamis olurum.” (D.C.,.33, Mali

Miisavir)

“Gosteriyorum. Ciinkii, bir goriigii savunmak ya da yermek beni o an gii¢lii
hissettiriyor. Giiglii ve kararli biri olarak géviinmek bana iistiinliik veriyor diye

diigiiniiyorum.” (S.E.,27, Gayrimenkul Danigmant)

“Géosteriyorum. Ciinkii, sahip oldugum goriisii savunarak insanlarin bana

gore yanlis olan diisiincelerini etkilemek bana haz veriyor.” (S.1.,28,Isletmeci)

Katilimcilara yoneltilen, sahip olduklar1 bir goriisii savunma ya da yerme
isteklerini, Facebook {iizerindeki paylasimlarinda da gosterip gostermedikleri,
gosteriyorlarsa onlar1 buna iten sebeplerin neler olduguna dair soruya genel olarak;
Facebook {izerindeki paylasimlarinda sahip olduklar1 bir goriisii savunma ya da yerme
isteklerini gostermekten kagindiklari, bunun sebebinin de genel olarak karsit goriislii

arkadaglarindan tepki almak istememelerini, arkadas sayilarinin azalmasindan
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duyduklart kaygiy1, gizli tutulmasi gerektigini diisiindiiklerini belirten cevaplar
vermislerdir. Goriismeye katilan bes katilimer ise, Facebook tizerindeki paylasimlarinda
sahip olduklar1 bir goriisii savunma ya da yerme isteklerini gdstermekten
kacinmadiklarina dair goriislerini  bildirmislerdir. Bunun sebepleri arasinda,
Facebook’un rahat ve Ozgiir bir ortam olmasi, kendilerini giicli ve kararh
hissetmelerine neden olmasi, farkli fikirlere sahip insanlardan uzaklasmak istenmesi ve

insanlarin goriislerini etkilemekten duyulan haz goriilmektedir.

13) Bir mekana gittiginizde konum bildirme kararinizi en ¢ok ne etkiliyor?
Bunun sebebi nedir? Konum bildirme yaptigimizda kendinizi Oncelikli olarak nasil
hissediyorsunuz? Bulundugunuz yerde sizi Oncelikli olarak yer bildirimine ya da

fotograf paylagimina iten sebep nedir?

“Bir yere gittigimde oncelikle muhakkak yer bildirimi yaparim daha sonra
mekdandan zevk almaya calisirim. Iyi, kaliteli oldugunu diigiindiigiim mekanlarda
konum bildirdigim i¢in insanlarin benim orda oldugumu bilmesi beni motive ediyor,

ozgiivenimi yiikseltiyor. Actkcast egomu tatmin ediyor. ”’(D.D.,22,0Ogrenci)

“Konum atmay! seviyorum. Ozel zamanlarimda ve mekamn giizelligine gire
konum bildirme kararim degisiyor. Cevremi etkileyecek yerlerde konum bildirmek

hosuma gidiyor.” (N.S, 43, Terzi)

“Mekanin giizel, liiks ve genellikle bulundugum sehirden uzak olmasi
etkiliyor. Kendimi oncelikli olarak zengin ve ézgiivenli hissediyorum. Insanlarin benim
her giin nerelere gidip nerelerde konakladigimi, yemek yedigimi bilmeleri hosuma
gidiyor. Egomu yiikseltiyor. Bu durum sanki bir yaris gibi, gosteris gibi.” (0.0., 30,

Y Onetici)

“Insanlari etkileyebilecek bir yer, dedikodusu yapilabilir bir yer olmast
etkiler. Kendimi konum bildirdigimde bir seymigim gibi hissettirir. Kendimi daha rahat
hissederim konum bildirdikten sonra. Ayrica insanlarin dikkatini ¢ekmek ve

konusulmak beni ¢ok mutlu eder.” (0.P,14,0grenci)
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“Mekdanin giizel ve elit olmasi etkiler. Farkl yerlere, sehirlere gittigimde
daha ¢ok yer bildirimi yaparim. Fotograflarimin, yer bildirimi yaptigimda daha giizel

ve anlamli oldugunu diisiiniiyorum.” (S.K.,24,Bankac1)

“Herkesin benim gittigim yerleri bilmesi hosuma gidiyor. Mekanin giizelligi
konum bildirme kararimu etkiliyor. Genellikle giizel yerlerde oldugumun bilinmesini
istiyorum. Ashinda arkadaglarima gosteris yapmak icin oncelikle fotograf ya da

1

konumumu paylastyorum. Hosuma gidiyor. Daha havali oldugumu hissettiriyor.’

(F.P.,57,Emekli)

“Gittigim mekdnmn kalitesi, giizelligi ve manzarast etkiler. Kendimi daha ézel

ve havali hissediyorum.” (G.C.,37,Finans Uzmani)

“Mekdanin giizel ve meshur olmasidir. Kalabalik oldugum zamanlarda daha
cok konum bildiririm. Diger insanlarin arkadaglarimla vakit gecirdigimi gormesi yalniz

olmadigimi gormesi hosuma gider.” (C.S.,20,0grenci)

“Bulundugum yerin giizelligi ve popiileritesinin fazla olmas: etkiliyor. Sanki
bir gérevimi tamamlamis gibi hissediyorum. Artik Facebook’ta herkes bu sekilde
yaptigt i¢in nerdeyse eksik kalmamak adina zorunlulukmus¢asina bunu yapryoruz. Bir

anlamda gdsteris yapmak hosumuza gidiyor. ’(C.D.,24, Gida Miihendisi)

“Bir bakiyorum arkadagim liiks bir restorana gitmis ya da tatil kdyiine gitmis.
Ben onu begeniyorum. O da beni begeniyor. Yarisa doniiyor. Mesela havaalanindayiz,
oramin yolcusu kalmasin, buranin yolcusu kalmasin gibi seyler. Insanlar ne kadar
olmasa gasteris yapmak pesinde ama bu sadece bizim toplum i¢in mi diger toplumlar

icin mi boyle bilmiyorum ama bizde boyle.” (A.A.,51.Esnaf)

“Giizel ve sik bir mekdna gidiyorsam konum bildirme ihtiyact hissediyorum.

Buna iten nedenin bulundugum ortam oldugunu diisiiniiyorum. ”(D.C.,33,Mali Miisavir)
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“Tabii ki de mekdanin gozde bir yer olmasi. Konum bildirme yaptigimda
kendimi nedense psikolojik olarak rahatlamis hissediyorum. Galiba bu konuda egoma

hizmet veriyorum. ” (S.E.,27,Gayrimenkul Danismant)

“Arkadaglarim daha énce bir yerlere gitmisler, paylasmislar. Ben de onlara
bildiriyorum bakin bende geziyorum diye. Biraz da tabi hava atmig oluyoruz
birbirimize. Mutlu oluyorum o an igin, belki onlarin da benimle birlikte mutlu
olacaklarim diistiniiyorum. Konsere, sinemaya gidiyorum paylagiyyorum. Arkadaslarima
da fikir olur diye diisiiniiyorum ondan etiketliyorum. Baska bir amag¢ degil.”

(S.A, 46, Ev Hanim)

“Mekdanin stk ve popiiler olmas etkiliyor. Konum bildirme yaptigimda sanki
bu bir zorunlulukmuscasina rahatlamis hissediyorum. Etrafima daha fazla dikkat
etmeye bagslayabiliyorum. Tamamiyla stk ve popiiler bir yerde bulunmak egomu tatmin
ediyor, keyif veriyor. Haz veriyor. O yiizden de yer bildirimi ve fotograf paylasimi
yapryorum.” (S.1.,28,Isletmeci)

“Ac¢ik¢ast konum bildirimi yaptigim zamanlarda, arkadaslarimin nerede
oldugumu goriip gelmeleri gibi durumlar yasadim. Bu durum benim hosuma gitmedi.
Kotii hissettim. O yiizden konum bildirme yapmama karari aldim. Benim nerde

oldugumu kimse bilsin istemiyorum.” (Y.A.,22,08renci)

Gorligmeye katilanlara yoneltilen bir mekana gittiklerinde konum bildirme
kararlarim1 en ¢ok neyin etkiledigi, bunun sebebinin ne oldugu, konum bildirme
yaptiklarinda kendilerini Oncelikli olarak nasil hissettikleri, bulunduklar1 yerde
kendilerini 6ncelikli olarak yer bildirimine ya da fotograf paylasimina iten sebebin ne
oldugu sorusuna cevap olarak genellikle, konum bildirme kararlarini, bulunduklari
mekanin sik, popiiler, insanlar etkileyen bir yer olmasi gibi 6zelliklerinin etkiledigini
belirtmisler, kendilerini olduklarindan daha iyi, rahatlamis ve hosnut hissettiklerine dair
gorlslerini agiklamiglardir. Gosteris yapmak istemeleri ve bu durumun egolarini tatmin
ettigine dair cevaplarda da bulunmuslardir. Katilimcilardan bir tanesi ise konum

bildiriminde bulunmanin, kendisini kotii hissettirdigine dair diisiincesinin arkadaglarinin
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konum bildirdigi yerlere gelmelerinden duydugu rahatsizliktan dolayr oldugunu

belirtmistir.

14) Toplumsal yasaminizin i¢inde saglikli olmaniz, sevmeniz/sevilmeniz,
toplum igerisinde sahip oldugunuz mevki, konum ya da statiiniiz; sahip oldugunuz
basarilariniz, iyi bir ise sahip olmaniz ya da olmamaniz, toplum i¢inde bir iine sahip
olup olmamaniz mutlu olma durumunuza etki eder mi? Oncelikli olarak, hangisinin

sizin mutlu olma durumunuza etkisi daha biiyiiktiir? Bunun sebebi nedir?

“Oncelikli olarak tabii ki saglhk daha énemli, sonrasinda sahip oldugum
mevki, konumumun takdir edilmesi beni mutlu ediyor. Ciinkii, takdir edilmek gurur
verici bir durum ve kendimin daha onemli ve degerli oldugumu hissetmeme neden
oluyor.” (D.D.,22,0grenci)

“Tabiiki eder. Cok ¢calismayt ve basarili olmayr kendime hayat motivasyonu
edindim. Hurslyyim. Bu da beni mutlu eder.” (N.S.,43,Terzi)

“Toplumsal yasamin i¢inde saghkli olmak her seyin basidir. Eger saglikl
olursamiz saglk birdir. Digerleri sifirdir. Saghk sifir olursa digerlerinin 6nemi yoktur.
Saghginiz yerindeyse, akil saghgi olursa digerleri gelecektir. Gelmese de saglikli
oldugunuz icin gsiikrederek yasaminiza devam edebilirsiniz. Her seyin basi saglik.”
(A.A.,51, Esnaf)

“Evet. Oncelikle saghk ciinkii, saghkli olmadiktan sonra hichbir seyden keyif
alamam.” (C.D.,24, Gida Miihendisi)

“Bunlarin hepsi beni mutlu eder. En 6nemlisi benim igin insanlar tarafindan
sevilmek ve saghkl olmaktr. Insanlar tarafindan sevildiginde, seninle konumuna,
mevkiine bakmadan seninle vakit gecirir ve saglkli olduktan sonra da digerlerinin elde

edilebilecegini diigiiniiyorum.” (C.S.20,08renci)
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“Eder tabii ki, saghkl olmak benim icin daha énemli. Yasimin verdigi bir

durumdan dolayr saglikll olmak benim igin ¢cok onemli.” (F.P.,57,Emekli)

“Saglikli olmak en giizeli, sevilmek, saglikli olmak en ¢ok beni mutlu ediyor.

Saghikl olduktan sonra insan basarwr da. Her isin altindan kalkar diye diistiniiyorum.’

(S.A.,46, Ev Hanimi)

“Etkiler. Ozellikle bunlarin icerisinden en O6nemlisinin saghk oldugunu

diistintiyorum. Sagliklt olduktan sonra bazi seyleri elde etmek miimkiindiir.’

(S.E.,27, Gayrimenkul Danigsmant)

“Hepsi mutlu olmamu etkiler. Ancak oncelikli olarak saglk daha onemli ¢iinkii

her seyin saghkla basarilabilecegine inaniyorum.” (S.1.,28, Isletmeci)

“Evet, bunlarin hepsi etkiler. Oncelikli olarak saglik, sevilmek, mevki, statii,
basart mutlu olmay: tetikleyen nedenlerdir. En ¢ok saghklt olmamin mutluluguma etkisi

)

biiyiiktiir.  Saghk olmazsa digerlerinin  anlamsiz  oldugunu  diistiniiyorum.’

(D.C.,33,Mali Miisavir)

“Evet. Hepsi etkiler. Oncelikle saglhkli olmam ve toplum icerisindeki mevkim
benim i¢in daha onemli ¢iinkii, sagliklyysam ve iyi bir mevkim varsa takdir edilirim.”

(G.C.,37, Finans Uzmani)

“Hepsi etkiler. Sevmek ve sevilmek ise benim icin en onemlisi ¢iinkii, sevgi
olursa, diger degerlerin olmamasi ya da az olmasi beni o kadar etkilemez. Tolere

eder.” (Y.A.,22,0grenci)

“Hepsi etkiler. Ozellikle sevmek ve sevilmek benim icin daha énemli ¢iinkii,

kendimi daha iyi hissederim. Daha verimli vakit geciririm.” (S.K.,24, Bankaci)

“Genel olarak hepsi mutlu eder. Ancak en ¢ok da toplum igerisinde sahip

oldugum ya da olacagim mevki beni mutlu eder. Ciinkii boylelikle insanlar arasinda
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daha tistte oldugumu diigiiniiriim. Bana saygi duyarlar. Bu da beni inanilmaz mutlu

eder.” (O.P.,14, Ogrenci)

“Tabii ki etki eder. Oncelik olarak ise, sahip oldugum mevki, toplum icinde

beni daha ayricalikli hissettirecegi i¢in daha ¢ok haz verir, mutlu hissettirir.’

(0.0., 30, Yonetici)

Katilimcilara yasamlarinda kendilerini mutlu hissetmelerine sebep olan en
onemli faktoriin ne oldugunu bulmak yoneltilen soruya verilen cevaplara bakildiginda;
genellikle, sagliklt olmanin ve sevilmenin mutlu olma durumlarina etkisinin daha biiyiik
olduguna dair goriislerini belirtmislerdir. Katilimcilar arasindan iki kisi ise, toplum
icerisinde sahip oldugu mevkinin mutlu olma durumu iizerinde etkisinin daha biiyiik

olduguna dair goriistinii belirtmistir.

15) Facebook profilinizde yasadiginiz sehir, sahip oldugunuz meslek gibi
toplumsal statiinlizii belli eden paylasimlarda bulunmanizin veya bulunmamanizin
sebebi nedir?

“Bu paylasimlarda bulunurum. Sahip oldugum meslek ve statiim buna uygun
fakat, sevmedigim bir isi yapiyor olsaydim paylasimda
bulunmayabilirdim. ”(D.C.,33,Mali Miisavir)

“Bulunuyorum ¢iinkii, toplum icinde bir vasfimin oldugunun gostergesi

oldugunu diigiiniiyorum. Bu da bana haz veriyor. ” (S.1.,28,Isletmeci)

“Statiim, toplum icinde sahip oldugum yeri belli eder. Toplum icinde sahip
oldugum yeri duyurmak aitlik duygumu pekistirir.” (S.E.,27, Gayrimenkul Danigmant)

“Bilgilerimi daha ¢ok insanlar beni tanisin, fark etsin diye paylasiyyorum. Fark

edilmek hosuma gidiyor.” (O.P.,14,0grenci)
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“Biiyiiksehirde yasiyor olmak, benim i¢in énem arz ediyor. Bunu profilimde
belirtmek, kendimi ayricalikli hissettiriyor. Orn; Ilkokul mezunu oldugumu profilimde
paylasmak istemiyorum beni ezik hissettiriyor.” (F.P.57,Emekli)

“Facebook’ta yasadigim sehir ve sahip oldugum meslek ile ilgili
paylasimlarda bulunurum ¢iinkii, yasadigim sehirle ve sahip oldugum meslekle gurur

duyarim.”’(G.C.37,Finans Uzmani)

“Yasadigim sehri paylasmak, biiyiiksehir ve Tiirkiye’nin en giizel illerinden
oldugu icin hosuma gidiyor. Okudugum okulun giizel olmas: paylasmama etki ediyor
clinkii, goren kisiler basarili oldugumu diisiinerek gurur duymami saglarlar.”

(C.S.,20, Ogrenci)

“Kendimde bulunmasindan hosnut oldugum durumlari paylasiyorum.”

(C.D.,24, Gida Miihendisi)

“Ornegin, Facebook’ta okudugum boliimii paylasiyorum ciinkii, toplum
tarafindan kabul goriilen saygin bir meslek oldugunu diisiiniiyorum. Ama eger ilkokul
mezunu olsaydim, bunu sayfamda gostermek istemezdim. Yasadigim sehri de biiyiiksehir
oldugu icin paylasiyorum. Ama ilgem liiks bir semt olmadigi igcin onu paylasmiyorum.
Ciinkii sayfamda daha elit goriinen bir profil ¢cizmek istiyorum. Bu durum gururumu
oksuyor.” (D..D.,22,0grenci)

“Bulunuyorum. Ciinkii, yasadigim sehri seviyorum. Sahip oldugum, okudugum
meslegi paylasiyorum ciinkii, seviyorum. Insanlarin bilmesini istivorum. Ciinkii bana

gurur veriyor. ” (Y.A.,22, Ogrenci)

“Yasadigim sehir biiyiiksehir oldugu icin onu paylasiyorum mesela. Bir
ayricalik oldugunu diigiiniiyorum. Meslegimden de gayet memnun oldugum icin bunu da

belli ederim. Insanlarin goziinde iyi bir yerde oldugumun bilinmesi beni mutlu eder.’

(0.0., 30, Yonetici)
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“Istanbul’da yasadigim icin bunu paylasmak ayricalikly hissettiriyor. Sonucta
giizel bir sehir. Calistigim yer saygin bir kurum oldugu icin bunu da paylasmak haz
veriyor ama siradan bir yer olsaydi paylasmayabilirdim. Insanlarin géziinde onemli

bir yerde oldugumun bilinmesi beni mutlu eder.” (S.K., 24, Bankaci).

“Yasadigim sehri, meslegimi yazmiyorum. Herkesin bilmesi gerektigini

diisiinmiiyorum. Ozellerimi ¢ok fazla a¢cmak istemiyorum.”(S.A.,46,Ev Hanimi)

“Toplum igindeki fanatizm, benim esim dostum benim ne is yaptigimi biliyor.
Nasil yasadigimi biliyor. Ben art niyetli insanlarin bu bilgilerimi bilmelerine karsi
oldugum icin paylasma taraftari degilim. Yasadigimiz yeri paylasiyorum. Cogu kisi
tanik oldum, yasini, dogum tarihini yanls yaziyor aman bir sey olursa diye bunlara

1

tanik olduktan sonra bazi seyleri paylasmak bence pek mantikli gibi gelmiyor.’
(A.A.,51,Esnaf)

“Belirtmiyorum. Ciinkii, etrafim tarafindan ézel bilgilerimin gériinmesini

istemiyorum.” (N.S.,43, Terzi)

Katilimecilara, Facebook profillerinde yasadiklar1 sehir, sahip olduklart meslek
gibi toplumsal statiilerini belli eden paylasimlarda bulunup bulunmadiklarinin sebebi
soruldugunda genel olarak; kendilerinin sahip olmaktan hosnut olduklar1 siirece
toplumsal statiilerini yansitan paylasimlarda bulunduklar1 bu durumun kendilerine
hosnutluk, gurur ve haz verdigi yoniinde cevaplar vermislerdir. Katilimcilardan iig
tanesi Facebook profillerinde yasadiklart sehir, sahip olduklar1 meslek gibi toplumsal
statiilerini belli eden paylagimlarda bulunmaktan kagindiklarini, 6zel bilgilerinin

goriilmesini istemediklerine dair goriislerini agiklamiglardir.
16) Profilinizde is yasaminiz, egitim yasaminiz ile ilgili basarilarinizi,

yaptiginiz bir yemegi ya da yaptiginiz bir aktiviteyi paylasma ve 6vgii alma isteginiz

var m1? Var ise sizi buna iten sebepler nelerdir?

90



“Evet, bu tip isteklerim var. Kendim c¢abalayarak elde ettigim ve gurur
duydugum basarilarimi, bir yemek dahi olsa paylagsmaktan mutluluk duyuyorum.

Insanlar tarafindan begenilme, imrenilme i¢ giidiisii buna neden olabilir.’

(D.C.,33,Mali Miisavir)

“Var. Ciinkii, bir seyleri basarabildigimi, yapabildigimi insanlara géstermek,
onlarin évgiisiinii ve takdirini almak, toplum icinde iyi bir yerde oldugumu

hissettiriyor. Bu da bana iyi geliyor. Mutlu oluyorum. ” (S.1.,28, Isletmeci)

“Var. Insanlar tarafindan begeni almak, évgii almak, insanlar tarafindan

konusulmasi beni mutlu ediyor.” (C.D.,24,Gida Miihendisi)

“Ovgii almak herkesi mutlu eder. Beni de ediyor. Sanal ortamda ovgii almak
da beni anlik olarak mutlu eder ancak gergek yasamda o6vgii almak daha uzun siiren

bir motivasyon saglar.” (C.S.,20,0grenci)

“Var. Mesela, oyunda aldigim basarilart insanlara géstermek hoguma gidiyor.
Kendimi motive ediyorum ve kendimi halimden hosnut hissettiriyor.” (O.P,14,

Ogrenci)

“Tabii Ki var ¢iinkii, ozellikle basarilarimi insanlar gorsiin, beni takdir etsin

1

isterim. Bu da beni daha ¢ok yasama karsi motive eder, mutlu olurum.’

(0.0.,30, Yonetici)

“Yemek  paylasimlarinda  bulunuyorum.  Arkadaslarimin  begenmesini
umuyorum. Onlart ozendirmek igin yapryorum. Bir aktivitede bulundugumda orada
oldugumu, onu yaptigimi belirtivorum. Ozellikle arkadaslarimin yapmadigi bir
aktiviteyse paylasmak daha cok hosuma gidiyor. Ornek olmak istiyorum. Gururlu
hissediyorum. ” (S.A.,46, Ev Hanimi)
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“Is yasamim, egitim yasamum ile ilgili basarilarimi paylasma istegim oluyor.
Clinkii, aldigim takdir edildigimi belli eden mesajlar, yorumlar beni daha da tesvik

ediyor. Yasamimdan duydugum zevki arttiriyor.” (S.E.,27, Gayrimenkul Danigsmant)

“Gergcekten var. Bu yaptigim bir yemek bile olsa bunu profilimde
paylastigimda yapmis olduguma inancim daha ¢ok artryor. Bi de sorumluluk duygumu
arttirtyor. Daha ézenli  yapiyorum paylasacagim icin. Ovgii  almak benim

motivasyonumu, hayat enerjimi arttirtyor.” (Y .A.,22, Ogrenci)

“Var. Cok hosuma gider. Mesela misafirlerimi agwrladigimda hazirladigim
sofrayt resmetmek hosuma gidiyor. Kendimden bahsedilmesi gururumu oksuyor.”
(N.S.,43,Terzi)

“Yaptigim iste bagarili oldugumu hissetmek beni mutlu ediyor. Facebook 'ta
bunu duyurabilecek bir yer oldugu i¢in orada paylasip évgii almak gururumu oksuyor.

Kendimi iyi hissediyorum. ” (F.P.,57,Emekli)

“Basariarimi paylastigimda o6vgii almak isterim ¢iinkii, benim basarimi

arkadaglarimin gormesi beni takdir etmeleri hosuma gider.” (G.C.,37,Finans Uzmani)

“Var. Ornegin; iiniversiteyi kazandigim zaman bunu sayfamda herkese
bildirme geregi duydum. Insanlardan aldigim takdir, hem mutlulugumu paylasmada,
mutlulugumu arttirmada ve kendime giivenimi arttrmada etkili oldu.”

(D.D.,22, Ogrenci)

“Evet. Var ¢iinkii, bagsarimi insanlarin gormesi beni takdir etmeleri gururumu
oksar. Daha motive hissederim. Yaptugim seylerin hayatimda tadini daha ¢ok alirim.

Haz verir.” (S.K.,24, Bankaci)

“Bir beklentim yok. Esimle bir tatile gittigimde o boyle seylere daha
meraklhidr. Paylasiyoruz ama, yedigim yemegi paylasmayr seven biri degilim,

sevmemde.” (A.A.,51,Esnaf)
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Katilimcilara yoneltilen, profillerinde is yasamlari, egitim yasamlan ile ilgili
basarilarini, yaptiklar1 bir yemegi ya da yaptiklar bir aktiviteyi paylasma ve 6vgii alma
isteklerinin olup olmadigi, eger boyle bir istekleri var ise onlar1 buna iten sebeplerin
neler oldugu sorusuna verdikleri cevaplar genellikle; 6vgili alma isteklerinin oldugu ve
aldiklar1 6vgiiniin, hayat motivasyonlarimi arttirdigi, gurur verdigi, mutlu hissettirdigi
yoniinde olmustur. Katilimcilardan yalnizca bir tanesi, Facebook profilinde is yasami,
egitim yasami ile ilgili basarilarini, yaptigr bir yemegi ya da yaptigi bir aktiviteyi

paylastiktan sonra vgii alma isteginin olmadigina dair goriisiinii belirtmistir.

17) Gergek hayatta yasaminizdan hosnut oldugunuzu diistiniiyor musunuz?
Peki Facebook profilinizdeki yasaminiza ait anlik paylasimlarinizi incelediginizde

yagsaminizi nasil yorumluyorsunuz?

“Yasamda mutsuz oldugum zamanlar olabiliyor. Tabii ki bunlart profilime
yansitmiyorum. Ben de her yiiz Facebook kullanicisimin doksan: gibi sadece mutlu
anlarimi  paylasmaktan zevk duydugum i¢in profilime baktigimda sadece giizel
antlarimi  goriiyorum. Bu nedenle kendimi negeli ve begenilen biri olarak

tammlayabiliriz.” (D.C.,33, Mali Miisavir)

“Gergek hayatta yasamimdan hognut oldugum zamanlar oldugu gibi hosnut
olmadigim zamanlarda olabiliyor. Facebook profilimi inceledigimde siirekli
yasamimdan hosnut, hayatin tadini c¢cikarmayr bilen, aktif, sosyal bir insan

gorityorum.” (S.1.,28, Isletmeci)
“Gergek hayatimda halime siikretmekle baslayayim. Kendi resmime baktik¢a
giilityorum. Orda krallar gibiymigim gibi ama baktikca resmin daha sonrast daha

oncesi var paylasimlar orda reklam baska bir sey degil. ” (A.A.,51,Esnaf)

“Hosnut oldugumu diisiiniiyorum. Gezmeyi ¢ok seven, neseli, mutlu, seyehat

etmeyi seven biri olarak gériiyorum. Facebook’ta hep mutluyum ancak gergek hayatta
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elbette ki mutsuz oldugum durumlar var ama, bunlart Facebook’ta yansitmiyorum,

oyle goriinmesini istemiyorum.” (C.D.,24, Gida Miihendisi)

“Genel anlamda yasantimi goz oniine aldigimda kaygilarim elbette oluyor.
Sosyal kaygilar, arkadaglar aras: gerginlikler gibi ama profilime baktigimda bunlart
cok fazla yansitmiyorum. Hos, giizel, her seyin yolunda oldugu izlenimi veren bir

profil gorityorum.” (O.P.,14, Ogrenci)

“Hosnut oldugumu diigtintiyorum genel olarak. Facebook profilimde ise
insanlarin  benim hakkimda ne diigiinmelerini istersem ona gore paylasimlarda
bulunuyorum. Onlari yonlendirebiliyorum. Mesela hayatin icinde kaygilarimizin da
oldugu zamanlar olabiliyor ama, profilime yansitmiyorum. Beni genellikle rahat,

zengin, mutlu mesut olarak goriirler.” (0.0., 30, YOnetici)

“Hayatimdan memnunum. Facebook profilimde genelde gezdigim yerleri,
ozel giinlerimi paylasiyorum. Giizel seyleri paylasmaya ¢alistyorum. Okudugum kose
vazilarmmi paylasirim. Okumayr ¢ok seviyorum. Arkadaslarim da okusun istiyorum.
Fotograflarima  baktiklarinda — aileme  diiskiin ~ oldugumu  goriirler. Ailem ve

akrabalarima diigkiiniim.” (S.A.,46,Ev Hanimi)

“Genel olarak yasantimdan memnun oldugum séylenebilir. Ancak elbette Ki
zaman zaman canmmn sikidigt hosnut olmadigim zamanlarda olmuyor degil.
Facebook profilimi inceledigimdeyse, yasantisindan gayet memnun, basarili, sosyal,

fikirlerini savunan, giiclii karakterli bir profilim oldugunu goriiyorum.

(S.E.,27, Gayrimenkul Danismani)

“Bu aralar pek hosnut degilim. Profilime bakan kisi ise benim gezmeyi seven,
ilging seyler paylasan, ince eleyip sik dokuyarak paylastgim génderilere bakarsak
yasanumdan gayet hosnut oldugum diisiiniilebilir.” (Y.A.,22, Ogrenci)

“Evet. Profilimde de iizgiin oldugum anlar olsa bile bir seye takilip

kalmadigim i¢in kendimi motive ediyorum. Bu durum profilime de yansiyor. Profilime
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bakan kisi, benim hep mutlu oldugumu diisiiniir. Oyle diisiiniilmesinin beni de

karsimdakini de mutlu ve motive ettigini diigtintiyorum.” (N.S.,43, Terzi)

“Pek de hosnut degilim, ge¢cmise dair keskelerim var ama, Facebook profilimi
actigimda kendimi, torunlariyla, ¢ocuklariyla vakit gegirip bir yerlere giden mutlu bir
kadin olarak goviiyorum.” (F.P.,57, Emekli)

“Yasadigim gelecek kaygimi ya da sikintilarimu, tiziintiilerimi diisiiniirsem tabii
ki de gercek yasamda tam anlamuyla yasantimdan hosnut oldugum séylenemez fakat,
profilime soyle bir baktgimda daima hayattan keyif alan, dertsiz tasasiz, gezip
tozmayr seven bir profil goriiyorum. Hichir kayg: ya da sikintimi paylasimlarima

yansitmadigimi goriiyorum.” (D.D.,22, Ogrenci)

“Su an hayatimdan pek memnun degilim. Profilime bakildiginda ise,
kendimi erkek arkadasiyla, arkadaslariyla aktif bir yasam siiren, halinden olduk¢a

memnun bir insan olarak géoriiyorum.” (S.K., 24, Bankac1)

“Gergek yasamimdan genel anlamda memnunum. Mutlu, mutsuz, kaygili ya da
kaygisiz zamanlarim oluyor. Facebook profilime bakildiginda gercek yasamumla ilgili

ruh halimle ilgili bir kantya varilabilir.” (C.S.,20,08renci)

“Genel anlamda hosnutum. Facebook profilimde benim gercek yasantimi
yansitiyor. Facebook profilim incelendiginde beni gezmeyi seven, iyi yerlere gitmeyi
seven, hayat dolu, sosyal, iyi bir ailesi olan biri olarak goriirler.”

(G.C.,37, Finans Uzmani)

Gortsiilen kisilere yoneltilen, gercek hayatlarinda yasantilarindan hosnut olup
olmadiklart ve Facebook profillerindeki yasamlarina ait anlik paylagimlarini
incelediklerinde yasamlarini nasil yorumladiklar1 sorusuna verdikleri cevaplara
bakildiginda; katilimcilar genellikle yasantilarindan memnun olduklarmi ancak
yasantillarinin iginde mutsuz, kaygili, hosnut olmadiklar1 zamanlarinda oldugunu

belirtmislerdir. Facebook profillerinde ise yasamlarmin hep hosnut olduklar1 yanlarim
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paylastiklarini, mutsuzluklarini belirten paylasimlarda bulunmadiklarina dair goriislerini
belirtmislerdir. Yasantilarindan hosnut olmayan katilimcilar ise, Facebook profillerine
baktiklarinda yasantilarindan hosnut oldugunu gosteren bir profil ¢izdiklerini
belirtmislerdir. Katilimcilar arasinda sadece iki tanesi, Facebook profilinde gergek

yasamini oldugu gibi yansittigina dair goriislinii belirtmistir.

5.6.Arastirmanin Sonucu

Bu arastirmada Sosyal Medya kullaniminin, 6zellikle Facebook kullanicilar
tizerinden bireyin mutlu olma durumuna etkisinin incelenmesi amaglanmistir. Bu amag
dogrultusunda gerceklestirilen aragtirmada, goriisme analizleri sonucunda cesitli
bulgulara ulagilmistir. Bu bolimde elde edilen bulgulara gore ulasilan sonuglar
literatiirde yer alan benzer aragtirma bulgulan ile birlikte tartisilarak ele alinmistir.

Arastirmanin neticesinde elde edilen veriler incelenerek, ulasilan sonuglar verilmistir.

Katilimcilar, Facebook’taki arkadaslarinin profillerini takip ederek, kendi
profilleriyle karsilastirdiklarinda Facebook’taki arkadaslarinin kendilerinden daha fazla
paylasimda bulunduklarin1 gordiiklerini, buna istinaden kendileri de daha ¢ok
paylasimda bulunmaya c¢alistiklarini ifade etmisler, arkadaslarinin profillerindeki
paylasimlarin1 takip ettikten sonra kendi hayatlarinin hareketsiz ve sikici oldugunu
diisiindiikleri, arkadaslarinin daima neseli ve mutlu bir etki birakmak i¢in paylasimlarda
bulunduklarini, paylasimlarin g¢ogunlukla gercegi yansitmadigini, yasadiklart her
duyguyu profillerinde yansittiklarini ifade etmisler, kendi hayatlarin1 goz 6niine getirip
degerlendirmelerine neden olduguna dair goriisler belirtmislerdir. Bu durum sanal
ortamda da sosyal karsilagtirmanin oldugunu gostermektedir. Bireyin mutluluguna etki
eden faktorlerden olan sosyal karsilastirma ile bireylerin, hayatlar1 hakkinda bir kaniya
varabilmek i¢in, baskalarinin hayatlarina dikkat ettikleri goriilmektedir. Zaten bireyin
mutluluk algisi, ¢evresindeki kisilere, olaylara, durumlara ve yasam ortamina gore
sekillenmektedir. Mongii’nlin de belirttigi gibi insan, toplumsal yasaminin igerisinde
diger insanlarla birlikte yasamaktadir ve mutluluga ulasabilmek birlikte yasanilan diger
insanlar arasinda miimkiindiir. Bu durum insani baskalari i¢in de hareket etmek zorunda

birakmaktadir. (Mongi, 2015, s. 23-30) Literatiirde, sosyal karsilastirma teorisi ile
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ilgili olarak; her insanin ¢esitli sekillerle ve farkli siklikta sosyal karsilastirma siirecine
girerek, kendini daha sansli veya sanssiz kisilerle karsilastirdigi, bu karsilastirma
sonucu elde edilen bilgilerinde kisilerde farkli duygusal sonuglara yol agabildigi
goriilmiistiir. (Aydogan, Erden, Biyik, & Bingol, 2017, s. 21-22-28) Bu durumda,
sosyal medyanin, bireyin ¢ok daha fazla kiginin hayatlarina tanik olmasini sagladigi
diisiiniiliirse, ¢ok daha fazla sosyal karsilastirma yapacagi bir ortam sunmakta, bireyin
farkli duygusal sonuglara ulagmasini muhtemel kilmaktadir. Bu duygusal sonuglara gére

bireyin mutluluguna olan etkisi farklilik gosterecektir.

Ulasilan diger bir bulguya gore, katilimcilarin ¢ogu sanal ortamda daha kolay
ve kaygisiz iletisim kurduklarmi belirten acgiklamalar yapmuslardir. Kendilerini daha
rahat hissettikleri ve daha rahat diisiincelerini ifade ettiklerine dair cevaplar
vermislerdir. Katilimcilar arasindan sadece bes tanesi ger¢ek ortamda iletisim kurmanin
sanal ortama gore daha giivenli oldugunu belirtmekte, gercek ortamda iletisim kurmanin
daha samimi geldigini ifade etmektedirler.  Facebook’ta arkadaslar1 tarafindan
etiketlenmenin, agilan bir gruba dahil olmanin genel olarak kendilerini motive, iyi,
mutlu hissettirdigi, bir toplulugun icine dahil olmanin iyi hissettirdigine dair
distincelerini  agiklamislardir.  Katilimcilar  igerisinden Facebook’ta arkadaslari
tarafindan etiketlenmenin kendilerini kotli hissettirdigini belirten goriislere sahip olan
katilmcilar ise buna sebep olan diisiinceleri genel olarak, arkadaslarimin kendi
isteklerinin disinda olan paylagimlarda onlari etiketleyebildiklerini, kotii ¢iktiklar bir
fotograf ya da begenmedikleri bir paylasimda etiketlenmis bulunmanin kendilerini
rahatsiz ve kotlii hissettirmesi olarak belirtmislerdir. Facebook kullaniminin genel
olarak, kendilerini daha sosyal hissettirdigi yoniinde cevaplar veren katilimcilardan
sadece iki tanesi bir etkisinin olmadigini belirtmistir. Bu bulgular, sanal ortamda da,
Facebook’ta da bireyin sosyal etkilesim kaygisi igerisinde oldugunu gostermektedir.
Birey, Facebook’ta genel olarak kendini daha sosyal hissetmekte, Facebook’ta arkadas
gruplart igerisinde yer almak kendisini yalniz olmadigi, sosyal oldugu diisiincesine
yonlendirmektedir. Ancak kotli paylasimlar yiiziinden cevresi tarafindan ¢irkin, yanlis
anlasilma durumlarindan da rahatsiz olmakta kaygi icerisine diismektedir. Bireyin
Facebook’ta da yasadigi bu sosyal etkilesim kaygisi, onun duygu durumu iizerinde

anlamli etkiler birakmaktadir. Literatiire bakildiginda; bireylerin sanal ortamlarda
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kurduklar1 sanal arkadaslik ile yalnizlik duygularini giderdiklerine yonelik sonuglara
ulasilmig, sanal ortamlarda fiziksel goriiniisleri ile ilgili, bu ortamlarda endise
duymamalarinin, daha rahat hissetmelerini sagladigi goriilmiistiir. (Baltaci Sahin,
Isleyen, & Ozdemir, 2012, s. 31) Yine sosyal etkilesim kaygismin bireyleri
yalnizlagtirdig1, yalnizlasan bireylerin ise mutsuzlastigi, bireyin yalniz kalmamak ve
mutlu olmak i¢in diger bireylerle etkilesimini devam ettirme egiliminde oldugu ve
sosyal etkilesime girmekten kaygi duymayan bireylerin daha az yalnizlik duygusu
yasadiklar1 dolayisiyla mutlu olduklari tespit edilmistir. (Demir & Kutlu, 2016, s. 204)
Yalnizlik, bireyin mutluluguna negatif yonde etki etmekte ve arkadas ¢evresinin genis
olmasiyla birlikte, yalnizlik hissetmeme ise bireyin mutlu olmasinda Onemli bir
faktordiir. (Cheng & Furnham, 2002, s. 338) Seligman’ a gore de mutlu insanlar diger
insanlara gore daha sosyal insanlardir. Tanidiklari, yakin arkadaslari, grup etkinlikleri
acisindan daha pozitiftirler. (Seligman, 2002, s. 47) Bu c¢alismalarda gz Oniine
alindiginda Facebook’ta da sosyal etkilesim kaygisi yasamayan bireylerin kendilerini
daha rahat hissettiklerini agiklayan ve endise duyarak sosyal etkilesim kaygisi yasayan
bireyler olarak ayrildig: goriildiigiinden, mutluluk diizeylerinin de yasadiklari bu duygu

durumuna gore farklilik gosterecegi sdylenebilir.

Ulagilan bulgulardan bir digeri, Katilimcilarin, kabul goérme, begenilme,
kendilerini degerli hissetmelerinin gergek ortamda da sanal ortamda da mutluluklarini
etkiledikleri yoniinde olmustur. Facebook’ta zaman gegirmenin, Facebook’ta ilgi
merkezi olmanin ve insanlar1 etkilemenin genellikle, kendilerini iyi hissettirdigi, ilgi
merkezi olmanin ve insanlar1 etkilemenin hoslarina gittigi ve kendilerine motivasyon
sagladig1 ve 6zgiiven verdigi yoniinde olmustur. Ayrica Facebook’u kafa dagitmak icin
kullanan katilimcilar bu sayede rahatladiklarini bildirmislerdir. Facebook’ta uzun siire
vakit gecirdikten sonra Facebook’ta karsilagtiklart paylasimlarin niteligine gore
kendilerini mutlu ve neseli ya da mutsuz ve nesesiz bir ruh hali i¢inde hissettiklerini
belirtmiglerdir. Ozellikle mutsuz ve nesesiz hissetmelerine neden olan sebepler
baskalarinin gergeklestirdigi ama kendilerinin gergeklestiremedigi hayaller, ertelenen
isler ve vaktin nasil gectigini anlamamak olmus, bu durum kendi hayatlar ile ilgili
kayg1 yasamalarina sebep olmustur. Ozellikle gerceklestirilemeyen hayaller goriisii, Lu’

nun yapmis oldugu arastirmaya benzerlik gostermektedir. Lu’ya gore, Facebook'ta
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harcanan zaman ne kadar fazla olursa mutluluk derecesi de o kadar diismektedir. Ornek
olarak Ohio Devlet Universitesinde halen mezun olabilmek i¢in ¢abalayan bir Facebook
kullanicisinin sayfasinda arkadaslarindan birinin mezun oldugunu gérmesini vermistir.
Bu iletiyi goren kisinin kendisini kotii hissedecegi tespit edilmistir. (Lu, 2016, s. 17)
Katilimeilar, profillerinde paylastiklar1 fotograflar1  6zellikle itina ile secerek
paylastiklarin1 ve incelediklerinde keyif aldiklarin1 ve kendileri hakkinda olumlu
diisiincelere sahip olduklarini, kendilerini fiziksel ve ruhsal olarak daha 1yi
hissettiklerini belirten cevaplar vermiglerdir. Bireyin benlik algisi, kendisine yonelik 6z
degerlendirmelerinin biitiiniinden olusmakta, bu 6z degerlendirmelerinin olumlu ya da
olumsuz olmasi benlik saygisi diizeyinin yiiksekligini ya da disiikligini
gostermektedir. (Sahin Baltact & Altan, 2016, s. 228) Benlik saygisi yiiksek olan
bireyler, 6z yasamlarimi degerlendirirken daha pozitif bir tutum gosterdikleri
disiiniilmektedir. Benlik saygisi bu dogrultuda mutluluk agisindan o6nemli bir
degiskendir. (Biiyiiksahin Cevik & Yildiz, 2016, s. 102) Pozitif duygusal durum ve
yiiksek motivasyon benlik saygisi ile pozitif bir iliski icindedir. (Aricak, 2005, s. 20)
Katilimcilar, kabul gérme, begenilme, kendilerini degerli hissetmelerinin sanal ortamda
da kendilerinin mutlu olmalarinda etkili oldugunu belirtmislerdir. Insanlar tarafindan
begenilmek, kabul goriilmek, degerli hissedilmek benlik saygisini besleyen durumlardir.
Ayn1 zamanda Facebook’ta vakit gecirmenin ve insanlari etkilemenin kendilerine
motivasyon saglamasi, 6zgiiven vermesi, mutsuz ve nesesiz hissetmenin sebebi olarak
da gerceklestirilemeyen hayallerini gormeleri, kendi 6z degerlendirmelerinin olumlu ya
da olumsuz olmasina etki edecegi i¢in benlik saygilarinin diisiik ya da yiiksek olmasina

dolayisiyla da kendilerini mutlu ya da mutsuz algilamalarina etkisi olacaktir.

Katilimeilarin Facebook’ta paylasimlarinin ¢ok sayida begeni almasi, takipg¢i
sayilarinin ¢ok fazla olmasi, Facebook iizerinden paylastiklari web sitesinin bir¢ok kisi
tarafindan hit almasi gibi durumlarin, kendilerini ¢ok iyi hissettirdigine, moral verdigine
ve kendilerini Onemli hissettirdigine, egolarin1 yiikselttigine dair gorislerini
belirtmislerdir. Facebook’taki paylasimlarinin begeni almamasi durumunda veya takipgi
sayilarinin azalmasi durumunda ise kendilerini kotii hissettikleri, bu durumun canlarini
siktigr yoniinde cevaplar vermisler, paylasimlarin1 tekrar gozden gegirmelerine,

paylasimlarin1 sorgulamalarina neden oldugunu belirtmislerdir. Katilimcilar, Facebook
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tizerindeki paylasimlarinda sahip olduklari bir goriisii savunma ya da yerme isteklerini
gostermekten kagindiklart bunun sebebinin de genel olarak karsit gorisli
arkadaslarindan tepki almak istememeleri arkadas sayilarinin azalmasini istememelerine
yonelik cevaplar vermislerdir. Goriismeye katilan bes katilimc1 ise, Facebook
tizerindeki paylasimlarinda sahip olduklari bir goriisii savunma ya da yerme isteklerini
gostermekten kagimmamalarina sebep olan durumu, Facebook’un rahat ve 6zgiir bir
ortam olmasi, kendilerini gii¢lii ve kararli hissetmelerine neden olmasi, farkli fikirlere
sahip insanlardan uzaklasmak istenmesi, insanlarin goriislerini etkilemekten duyulan
haz olarak gostermislerdir. Katilimcilar, Facebook’ta yer bildirme kararlarint mekanin
sik, popiiler, insanlar1 etkileyen bir yer olmasi gibi Ozelliklerine gore verdiklerini
belirterek yer bildirimi yaptiktan sonra, kendilerini daha iyi, rahatlamis ve haval
hissettiklerine dair goriislerini aciklamislardir. Gosteris yapmak istemeleri ve bu
durumun egolarini tatmin ettigine dair cevaplarda da bulunmuslardir. Verilen cevaplar,
sanal ortamda da kisinin kendini ispatlamaya yonelik davranislarda bulundugunun
gostergesidir. Kisiler, bagkalar1 tarafindan begenilmek, dikkat c¢ekmek, Onemli
olduklarinin hissettirilmesi pesindedirler. Benlik, insanin kendini her arzusunu tatmin
edebilecek kudrette bir ego ideali fantezisine kaptirmasina neden olmaktadir . (Kiziltan,
2012, s. 9) Insan, yasami boyunca temel ihtiyaglarinin disinda gevresine kendini ispat
etmeye ¢alismaktadir. Kendini gergeklestirme olarak da ifade edilen bu durum, bireyin
kendini bagkalarina tam anlamiyla agiklama arzusunu, elinde bulunan ortaya ¢ikmamis
giiclinli gostermek istemesi egilimini ifade etmektedir. (Sungur & Yiiksek, 2009, s. 191)
Birey, giiniimiizde ¢evresine katki saglayip bir seyler iireterek, bunun karsiliginda takdir
alarak kendini gergeklestirme amacina ulagmaktan ziyade, Facebook gibi sosyal
paylasim sitelerinde ¢ogunlukla kendilerine de ait olmayan yazi, resim gibi
paylasimlarda bulunarak, bu paylasimlar ile begeni ve takdir toplamaya c¢alisir hale
gelmistir. Bu durumdan duyulan haz, neredeyse gercekte cevresine katki saglayip bir
seyler lireterek ve bunun karsiliginda takdir aldiklarinda duyduklar1 haz kadar tatmin
eder hale gelmis, biiylik dl¢iide bu doyumu saglamak i¢in sosyal medyay: kullanir hale
gelmislerdir. Bu durum Niedzviecki’nin kitabinda belirttigi goriisle ortiismektedir.
Niedzviecki’ye gore; insan kendisini izlenir kilip, insanlarin kendisiyle ilgili yorum

yapmasini sagladigi zaman, birey oldugunun bilincine varmaktadir. Bagkalari tarafindan
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izlenerek, ayricalikli, 6zel ve farkli oldugunu ortaya koymak istemektedir. (Niedzviecki
& Cev: Giindiig, 2010, s. 37-38)

Katilimcilar yasamlarinda kendilerini mutlu hissetmelerine sebep olan en
Oonemli faktoriin  genellikle, saglikli olmak ve sevmek/sevilmek oldugunu
belirtmislerdir. Katilimcilar arasindan sadece iki kisi, toplum igerisinde sahip oldugu
mevkiinin mutlu olma durumu {izerinde etkisinin daha biiyiik olduguna dair gorisiinii
belirtmistir. Katilimeilar genellikle saglikli olmanin ger¢ek yasamlarinda mutlu olmalari
icin en 6nemli faktér oldugunu belirtmelerine ragmen profillerindeki paylasimlarda
sevmeyi sevilmeyi ya da sahip olduklar1 mevkii belirten paylasimlariyla géz oniinde
olmaktadirlar. Katilimcilar, Facebook profillerinde kendilerinin sahip olmaktan hosnut
olduklart siirece toplumsal statiilerini yansitan paylasimlarda bulunmalarinin kendilerine
hosnutluk, gurur ve haz verdigi yoniinde cevaplar vermislerdir. Katilimcilar,
profillerinde is yasamlari, egitim yasamlari ile ilgili basarilariyla, yaptiklart bir yemekle
ya da yaptiklar1 bir aktiviteyle ilgili genellikle 6vgii alma isteklerinin oldugunu,
aldiklart Ovgiiniin, hayat motivasyonlarint arttirdigini, gurur verdigini, mutlu
hissettirdigini belirtmislerdir. Katilimcilarin verdikleri cevaplar gz oniine alindiginda
katilimcilarin  sanal ortamda da yasamlarindan aldiklart doyumun mutluluklarini
etkiledikleri gostermektedir. Bireylerin yasam doyumu, giinliik yasamlarindan alinan
mutluluktan, yasama yiikledikleri anlamdan, amaglarina ulasma konusunda uyumdan,
pozitif bireysel kimlikten, fiziksel olarak kendilerini iyi hissetmelerinden, sosyal
iliskilerinden etkilenmektedir. (Timli & Recepoglu, 2013, s. 207) Genellikle
yasantilarindan memnun olduklarin1 belirten katilimeilar; yasantilarinin iginde mutsuz,
kaygili, hosnut olmadiklar1 zamanlarinda oldugunu belirtmisler ancak, Facebook
profillerinde ise yasamlarinin hep hosnut olduklart yanlarimi paylastiklarimni,
mutsuzluklarimi belirten paylasimlarda bulunmadiklarina dair goriislerini belirtmislerdir.
Yasantilarindan hosnut olmayan katilimcilar ise, Facebook profillerine baktiklarinda
yasantilarindan hosnut oldugunu gosteren bir profil ¢izdiklerini belirtmislerdir.
Literatiirde; bireyin kendine ve yasama yonelik olumlu tutumunun, onu mutlu etmekte,
yasama dair doyumunu desteklemekte oldugu, yasami olumlu olarak degerlendiren
birey i¢in, yasam doyumunun da ortaya c¢ikacagi, yasam doyumunun, Kkisinin

beklentilerini  gercek durumla kiyaslamasiyla ortaya c¢ikan bir sonu¢ oldugu
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goriilmektedir. (Giilcan & Nedim Bal, 2014, s. 42) (Diener & Seligman, 2002, s. 83)
(Deniz, Arslan, Ozyesil, & Izmirli, 2012, s. 430) Yapilan goriismelerin sonucunda,
bireylerin yasam doyumlarin1 desteklemek i¢in Facebook’u kullandiklar1 goriilmiistiir.
Ugar’in da arastirmasinda belirttigi gibi, Facebook’ta gosterilmeye ¢alisilan kimlikler,
bireyin istenilen, sempatik oldugunu belirten Ozelliklerle sekillenerek ozenle
olusturulmaktadir. (Ucar F. , 2015, s. 316) Katilimcilarin verdikleri cevaplara
bakildiginda, Ugar’m bu tespitine uygunluk gostermektedir. Sener ve Ozkogak’in
calismalarinin sonucu da, katilimcilarin goriisleriyle benzerlik gostermektedir.
Facebook fotograflarinda benligin ifsasini inceledikleri calismalarinda; paylasilan
fotograflarda kisilerin gorsellestirmek istedikleri durumlarin “Ben yalmiz degilim,
sosyalim, eglenceliyim ve mutluyum” oldugu goriilmektedir. (Sener & Ozkogak, 2012,
s. 7-8). Katilimcilar da yasamlarindan genel anlamda memnun olmasalar bile Facebook
hesaplarinda yasamlarindan memnun, mutlu, sosyal bir profil gosterme pesindedirler.
Niedzviecki’nin de belirttigi gibi insanlar, toplumun doyuramadigi birtakim ihtiyaclarini
tatmin etmeye c¢alismakta; begeni alma ve takdir edilme ihtiyaglarimi karsilamaya
yonelik paylastiklar1 fotograflarla kendilerini gostererek hep ¢evrelerinde olumlu bir
imaj ve alg1 uyandirmaya ¢aligmaktadirlar. (Niedzviecki & Cev: Giindiig, 2010, s. 37-
38) Insanlar igin gevreleri tarafindan nasil algilandiklar1 ve imajin énemi biiyiik dlgiide
artmaktadir. Daha ¢ok goriinlir olma, izlenilme istekleriyle, imajlarmni gorsellestirip

sunma egilimine girmektedirler.
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6.SONUC

Glinimiizde teknoloji, mesafeleri kisaltmanin, bize zaman kazandirmanin
disinda Oncelikli bilgi kaynagimiz, sosyallesme aracimiz, kendimize gore eksik
yanlarimiz1 tamamlayabildigimiz hayatimizi kolaylagtiran bir ara¢ haline gelmistir.
Ozellikle sosyal aglarin sagladigi imkanlar, sadece bireylerin degil toplumun yapisi
tizerinde de anlamli etkiler birakarak degisimlere neden olmaktadir. Toplumsal yasam
icerisinde, siiregelen isleyisi devam ettirmek icin karsilamamiz gereken toplumsal
ihtiyaglar, sosyal aglar aracilifiyla karsilanmaya baslanmistir. Hizlanan toplumsal
yasama ayak uydurmamiz, sosyal aglar yoluyla kolaylasmakta ve akilli telefonlarin
kullaniminin yayginlagsmasi sonucu, her an ulasilabilir hale gelen sosyal aglar,
cevremizi algilayisimizi etkilemektedir. Ozellikle sosyal medyanin diisiincelerimizi,
duygularimizi, hislerimizi, 6fkemizi anlik paylasimlarla duyurabilmek ve kendimizi
ifade etmek i¢in gercek ortamdan daha etkili bir ortam sunmasi, bu durumlar i¢in sosyal
medya kullanimimni arttirmis, sosyal medya araciligiyla, sanal ortamda sosyallesme,
goriiniir olma, begenilme, takdir edilme durumlar1 ortaya ¢ikmistir. Ayrica birey, gercek
yasamdaki biricik amacit olan mutluluga ulagsmasina engel olan kendisine gore
eksiklikleri tamamlamak icin sanal ortami kullanabilir olmus ve kendine ait sanal mutlu

bir diinya insa edebilir hale gelmistir.
Bu ¢alismada;

1)  Mutlulugu saglayan unsurlarin, sanal ortamda mutlulugu saglayan
unsurlarla 6rtiisme durumunu,

2)  Sosyal medya kullaniminin bireyin mutluluk duygusuna negatif ya da
pozitif yonde etkisini,

3)  Mutluluk  duygusunun, ¢esitli  paylasimlarla  somutlastiriimasi
durumunun, paylasan ve paylasimlara maruz kalan bireyin psikolojik olarak iyi olma
durumuna etkisini aragtirmak amaciyla, sosyal medya kullanimmin mutlu olma
durumuna etkisi, mutluluga etki eden faktorler géz Oniine alinarak incelenmeye
calisilmigtir. Bunun i¢in, bu sosyal konuyu esnek bir bicimde bireylerin goriis ve
deneyimleri ile birlikte incelemeye imkan taniyan nitel arastirma yontemi kullanilmistir.

Amagh ornekleme yontemlerinden oOl¢iit 6rnekleme kullanilarak arastirmanin amacina
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uygun olarak belirlenen 6zelliklerde kisilerin se¢ilmesi amaciyla; sosyal medya siteleri
incelenerek, sosyal medyayr oOzellikle de Facebook’u aktif olarak kullandigi
gbzlemlenen, Istanbul’da yasayan sekizi kadin, yedisi erkek, on bes kisi ile goriismeler
saglanmistir. Bu gorlismelerde, 6dnceden sorulmasi planlanan sorulari igeren on yedi
soru maddesinden olusturulan yar1 yapilandirilmig goriisme formu kullanilmistir. Kayit
altina alman goriismelerin sonunda, goriisiilen bireylerin goriislerinden dogrudan

alintilara yer verilerek betimsel analiz yapilmis ve sonuca ulagilmaya caligilmistir.

Calisma sonucunda bireyin sosyal medya ortaminda begeni alma/almama,
konum bildirme, pozitif ya da negatif yorum alma durumlariyla, arkadas gruplarinin
paylagimlarinin mutluluk duygusuna olan etkisi goriilmistiir. Kullanilan Facebook
sosyal aginin bireyi daha fazla sosyal karsilastirmaya maruz biraktigi, sosyal etkilesim
kaygisini arttirtp azaltabildigi, diisiik ve yiiksek benlik saygisina olan etkisi, bireyin ego
tatminini saglamak icin sosyal ag sitesini kullanmaya yoneldigi ve bireyin yasamindan
duydugu doyumu desteklemek igin Facebook’u kullandigi tespit edilmistir. Mutlulugu
saglayan unsurlarin, gercek ortamda da sanal ortamda da mutlulugu saglayan unsurlarla
iligkili oldugu gorilmiistiir. Bireyin 6zellikle yasam doyumunu desteklemek igin, sanal
ortami kullanmasi, bireyin sosyal medyayi; toplumsal yasamda karsilayamadigi
ithtiyaclarini tatmin etmeye calistifi, yasaminin 6zellikle iyi, giizel, kendisinin hosnut
oldugu, begenildigi, takdir edildigi, mutlu yanlarin1 yansittigt bir ayna olarak

algiladigin1 gostermektedir.

Sosyal medyanin bireyin mutlu olma durumuna etkisi iizerine yapilan bu nitel
arastirma, sosyal aglardan 6zellikle Facebook kullanimini baz alan 6rnek bir calismadir.
Yapilacak arastirmalarda konunun diger sosyal aglarin kullanimi {izerinden de
arastirtlmasi yararli olacaktir. Aragtirmanin bir diger sinirliligi calisma grubunun sadece
Facebook’u aktif olarak kullanan kisiler arasindan se¢ilmesidir. Daha genis bir ¢alisma
grubuyla konu ile ilgili yapilacak nicel bir arastirma yontemi de sosyal medya
kullantminin bireyin mutlu olma durumuna etkisini arastirma konusunda destek
olabilecektir. Katilimcilarin goriislerine gore su an bakildiginda, bireyin kendini mutlu

zannettirdigi tek ortam olarak sanal ortam goriilebilmektedir. Bu ortamda sanallagan
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mutluluklara, gergek diinyanin mutluluk ve mutsuzluklarini bir tarafa birakacak kadar

ihtiyacimizin olup olmadigin1 da sorgulamak gerekmektedir.

105



EKLER

Ek-1. Goriisme Formu

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Facebook’taki arkadaslarinizin profillerini takip edip, kendi profilinizle
karsilastirdiginiz zaman ne diisliniiyorsunuz?

Arkadaglarmizin Facebook profillerini incelediginizde daima neseli ve mutlu
bir etki biraktiklarin1 goriiyor musunuz? Bu durum sizde nasil bir etki
uyandirtyor?

Sanal ortamda iletisim kurmak ve sosyallesmek mi, ger¢ek ortamda iletisim
kurmak ve sosyallesmek mi size gore daha kolay, rahat, kaygisiz veya tercih
edilir? Sebebini agiklar misiniz?

Facebook’ta arkadaslariniz tarafindan etiketlenmek, agilan bir gruba dahil
olmak size kendinizi nasil hissettiriyor?

Facebook kullaniminizin kendinizi daha sosyal ya da yalniz hissetmenizde
nasil bir etkisi oldugunu diisliniiyorsunuz?

Gergek ortamda kabul gérme, begenilme, kendinizi degerli hissetmeniz
mutlulugunuzu etkiler mi? Peki bu degerlerin sanal ortamda sizin i¢in dnemi
nedir?

Facebook’ta zaman gecirmek size kendinizi nasil hissettiriyor? Facebook’ta
ilgi merkezi olmak ve insanlar1 etkilemek hosunuza gidiyor mu? Evet ise
nedenlerini a¢iklar misiniz?

Facebook’ta uzun siire vakit gegirdikten sonra kendinizi mutlu ve neseli bir
ruh hali i¢inde mi, yoksa mutsuz ve nesesiz bir ruh hali i¢cinde mi
hissedersiniz? Hissettiginiz duygu durumuna sebep olan nedenleri aciklar
misiniz?

Facebook’ta paylastiginiz fotograflariniz kendiniz hakkinda olumlu ya da
olumsuz diisiincelere sahip olmaniza neden oluyor mu? Fotograflarinizi
incelediginizde ne hissediyorsunuz?

10) Facebook’ta paylasimlarinizin ¢ok sayida begeni almasi, takip¢i saymizin

cok fazla olmasi, Facebook ilizerinden paylastiginiz web sitesinin bir¢ok kisi
tarafindan hit almasi gibi durumlarda ne hissediyorsunuz?

11) Facebook’taki paylasimlariniz begeni almadiginda ve/veya takipgi saymizin

azalmasi durumunda ne hissediyorsunuz?
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12) Sahip oldugunuz bir goriisii savunma ya da yerme isteginizi Facebook
izerindeki paylagimlariizda da gosteriyor musunuz? Evet ise, sizi buna iten
sebepleri agiklar misiniz?

13) Bir mekana gittiginizde konum bildirme kararinizi en ¢ok ne etkiliyor?
Bunun sebebi nedir? Konum bildirme yaptiginizda kendinizi dncelikli olarak
nasil hissediyorsunuz? Bulundugunuz yerde sizi oOncelikli olarak yer
bildirimine ya da fotograf paylasimina iten sebep nedir?

14) Toplumsal yasaminizin iginde, saglikli olmaniz, sevmeniz/sevilmeniz,
toplum icerisinde sahip oldugunuz mevki, konum ya da statiiniiz, sahip
oldugunuz basarilariniz, iyi bir ise sahip olmaniz ya da olmamaniz, toplum
icinde bir iine sahip olup olmamaniz mutlu olma durumunuza etki eder mi?
Oncelikli olarak, hangisinin sizin mutlu olma durumunuza etkisi daha
bliyliktiir? Bunun sebebi nedir?

15) Facebook profilinizde yasadiginiz sehir, sahip oldugunuz meslek gibi
toplumsal statiiniizli belli eden paylagimlarda bulunmanizin veya
bulunmamanizin sebebi nedir?

16) Profilinizde is yasaminiz, egitim yasaminiz ile ilgili basarilarinizi,
yaptiginiz bir yemegi ya da yaptiginiz bir aktiviteyi paylasma ve ovgii
alma isteginiz var m1? Var ise sizi buna iten sebepler nelerdir?

17) Gergek hayatta yasaminizdan hosnut oldugunuzu diistiniiyor musunuz? Peki
Facebook profilinizdeki yasaminiza ait anlik paylasimlariniz1 incelediginizde
yasaminizi nasil yorumluyorsunuz?
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